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บทคัดยอ 
บทความนี้นําเสนอแนวทางการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอยเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการคิดแกปญหา โดยนําเสนอความสามารถในการคิดแกปญหา  การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน 
เทคนิคการอภิปรายกลุมยอย การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอย และตัวอยางการจัด
กิจกรรมการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอยประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก 1) ทําความ
เขาใจปญหา  2) ระดมสมองวิเคราะห 3) รวมแสวงหาคําตอบ 4) อภิปรายและสรุป 5) วิเคราะหและประเมินแนวทางการ
แกปญหา  
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Abstract 
This article presents the concept of learning by using  problem- based learning with small group 

discussion techniques to develop thinking ability in solving problems, consisting of thinking ability in 
solving problems, problem-based learning, small group discussion techniques, concept of learning 
management in problem- based learning with small group discussion techniques and the examples of 
learning activities using problem- based learning with small group discussion techniques consisted of 
5 steps: 1) Understand the problems  2) Brainstorm analyze 3) Seek answer 4) Discussion and summary 
5) Analyze and evaluate solutions to problems.

Keywords: Thinking ability in solving problems, Problem-based learning, Small group discussion 
techniques 
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1. บทนํา

สังคมโลกยุคศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ทั้งในดานความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี ทําใหพลเมืองมีความคิด คานิยม ความเช่ือ ตลอดจนวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป (วิภาพรรณ พินลา และวิภาดา 
พินลา, 2561: 1) รวมไปถึงดานการศึกษาเชนกันที่ตองมีการเตรียมนักเรียนใหมีความพรอมและมีทักษะท่ีสําคัญในศตวรรษท่ี 
21 เปนเหตุใหในแตละประเทศสวนใหญความสําคัญเกี่ยวกับเครื่องมือที่จะนํามาพัฒนานักเรียนใหเกิดทักษะที่สําคัญใน
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งการที่จะพัฒนาคนไดนั้นตองเริ่มจากการจัดการศึกษาเพื่อใหพรอมที่จะรับมือตอการเปลี่ยนแปลง ดังที่
กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 2) ในมาตรา 24 ขอ (2) กลาวถึงแนวการจัดการศึกษาวาการศึกษาถือเปนการฝกทักษะ
กระบวนการคิด การจัดการเผชิญสถานการณ และการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา แตในสถานการณ
ขาวสารปจจุบันกลับพบวาเยาวชนหรือนักเรียนยังขาดทักษะในการคิดแกปญหาอยูมากเห็นไดจาก (ขาวไทยพีบีเอส, 2560: 
ออนไลน) การที่เด็กวัยรุนผิดหวังเรือ่งความรัก ปญหาเร่ืองเพ่ือน ปญหาการเรียน หรือ ปญหาทางครอบครัวที่ไมสามารถหาทาง
ออกในการแกไขปญหาไดจึงตัดสินใจโดยการฆาตัวตาย การฝกความสามารถในการคิดแกปญหาใหเกิดขึ้นกับนักเรียนจึงเปน
เรื่องจําเปนที่ควรฝกใหนักเรียนเขาใจวาปญหาเปนเรื่องปกติที่ทุกคนลวนตองเผชิญ นําไปสูการตัดสินใจอยางชาญฉลาดในทางที่
ถูกตองและไมตัดสินใจหรือใชวิธีการที่ผิดในการแกปญหา การจัดกิจกรรมการเรียนรูวิชาสังคมศึกษามุงพัฒนานักเรียนใหมี
ความเจริญงอกงามใน ดานความรู กระบวนการ และทักษะการคิดแกไขปญหาในชีวิตประจําวัน (วิภาพรรณ พินลา และวิภาดา 
พินลา, 2561: 5) สําหรับปญหาที่จะนํามาใชตองเปนปญหาที่สามารถเกิดขึ้นไดในชีวิตจริง ดังนั้นการจัดการเรียนรูที่ใชปญหา
เปนฐาน (Problem-Based Learning) หรือ PBL คือ การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน โดยใหนักเรียนสรางความรูใหม
จากการใชปญหาที่เกิดขึ้นในโลกแหงความเปนจริง เพื่อใหนักเรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะหและคิดแกปญหา แตจาก
การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน ยังพบปญหาในการจัดกิจกรรมนักเรียนบางคนยังไมให
ความรวมมือเทาที่ควร นักเรียนท่ีไมเกงจะไมสนใจในการเรียนรู ขาดความเชื่อมั่นในตนเองไมกลาแสดงความคิดเห็นออกมา จึง
ทําใหขาดโอกาสในการทํางานรวมกับเพื่อน ๆ  ในกลุม (อภิชัย เหลาพิเดช, 2556: 85) สําหรับนักเรียนที่เกงจะแสดงความ
คิดเห็นและกลานําเสนองานภายในกลุม สวนนักเรียนออนจะไมคอยแสดงความคิดเห็น และไมคอยกลานําเสนองาน (วงเดือน 
วงษพันธ, 2551: 49)  ดังน้ันการท่ีชวยใหนักเรียนมีความกลาแสดงความคิดเห็นและนําไปสูการเรียนรูแลกเปลี่ยนขอมูลซึ่งกัน
และกันไดนั้นจําตองมีเทคนิคที่เหมาะสมเพ่ือสงเสริมและกระตุนใหนักเรียนเกิดความกลาที่จะแสดงออกถึงความคิดของตนเอง 
จากการศึกษาพบวาการอภิปรายกลุมยอยถือเปนสวนสําคัญของการทํางานรวมกัน (ทิศนา  แขมมณี , 2560: 347) เปนวิธีการ          
ที่มุงชวยใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูอยางท่ัวถึง มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ อันจะ
ชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูในเรือ่งนั้น ๆ ดังนั้นบทความน้ีผูเขียนจึงนําเสนอ ความสามารถในการคิดปญหา การจัดการเรียนรู
ที่ใชปญหาเปนฐาน เทคนิคการอภิปรายกลุมยอย และการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอย
ซึ่งสงเสริมความสามารถในการคิดแกปญหา 
2. ความสามารถในการคิดแกปญหา

 ความสามารถในการคิดแกปญหามีความสําคัญอยางยิ่งเพราะเปนทักษะสําคัญและจําเปนของมนุษยที่อยูในภาวะ
สังคมปจจุบันท่ีมีความเกี่ยวของกับตัวเราในหลาย ๆ ดาน ไมวาจะเปนดานการเรียน การใชชีวิต โดยปญหานั้นสามารถเกิดขึ้น
ไดตลอดเวลา เมื่อปญหาเกิดเราจึงตองพยายามคิดหาวิธีการแกปญหา และเมื่อปญหาถูกคลี่คลายความสบายใจก็จะตามมา            
ทําใหเราสามารถที่จะพึ่งพาตนเองและตัดสินใจแกปญหาในเร่ืองตอไปในอนาคตได นอกจากน้ียังชวยพัฒนาทัศนคติ วิธีคิด 
คานิยม ความรู ตาง ๆ ในสังคมไดดีอีก ทั้งนี้ความสามารถในการคิดแกปญหาของแตละบุคคลน้ันมีความแตกตางกันออกไปตาม
ประสบการณหรือความรูเดิมที่มีมา วุฒิภาวะทางสมองหรือความสามารถทางสติปญญาของแตละบุคคล  แรงจูงใจหรือความ
สนใจของแตละคนที่มีตอปญหานั้น ๆ  

ความสามารถในการคิดแกปญหาไดมีผูวิจัยใหความหมายไวหลายทาน ความสามารถในการคิดแกปญหาเปนความ
พยายามที่จะไปใหถึงเปาหมาย (ทิศนา แขมมณี และคณะ, 2544: 81) ความสามารถในการคิดแกปญหาเปนสวนหน่ึงของ
ประสบการณในชีวิตประจําวัน ซึ่งเราตองพยายามหาทางเลือกท่ีเหมาะสมในแตละสถานการณในการแกปญหานั้นเพื่อใหบรรลุ
จุดมุงหมาย (Sternberg & Ben, 2001: 45) ความสามารถทางสมองท่ีจะคิดพิจารณาไตรตรองอยางพินิจพิเคราะหถึงสิ่งตาง ๆ 
ที่เปนประเด็นสําคัญที่ทําใหสภาวะความไมสมดุลเกิดขึ้น โดยพยายามหาทางคลี่คลายขจัดปดเปาประเด็นสําคัญเหลานั้นใหเขา
สูภาวะปกติ (สุวิทย มูลคํา, 2556: 15)   
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 สรุปไดวาความสามารถในการคิดแกปญหาเปนความสามารถในการใชกระบวนการคิดอยางเปนเหตุและผลอยางเปน
ระบบขั้นตอน พยายามแสวงหาทางเลือกที่เหมาะสมในแตละสถานการณเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมาย ความสําเร็จ หรือเปาหมาย
บางอยางท่ีตองการ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี ้       
 1) ทําความเขาใจสถานการณปญหา นักเรียนศึกษาขอมูลและทําความเขาใจสถานการณปญหา จนสามารถระบุ
ปญหาของสถานการณนั้นคืออะไร  
 2) วิเคราะหสาเหตุ นักเรียนวิเคราะหและหาสาเหตุของปญหาไดวาสิ่งใดเปนสาเหตุทีส่ําคัญทีสุ่ดของปญหานั้น ๆ                             
 3) สรางทางเลือก นักเรียนรวบรวมขอมูล คนควาหาวิธีการตาง ๆ อยางหลากหลาย และเสนอทางเลือกวิธีการใน
การแกปญหา  
 4) ประเมินและสรุปการคิดแกปญหา นักเรียนประเมินแนวทางการคิดแกปญหา พรอมท้ังใหเหตุผลประกอบการ
ตัดสินใจ จนนําไปสูการสรุปเปนแนวทางการคิดแกปญหาอยางมีเหตุผลสัมพันธกับปญหาที่กําหนดให 
3.  การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based Learning) หรือ PBL      
 การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน (Problem-Based Learning) หรือ PBL ไดมีผูวิจัยใหความหมายไวหลายทาน 
การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานเปนการใชปญหาท่ีเกิดขึ้นในโลกแหงความเปนจริงเปนบริบทของการเรียนรู เพื่อให
นักเรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะหและคิดแกปญหา รวมท้ังไดความรูตามศาสตรในสาขาวิชาที่ตนศึกษา กระบวนการเรียน
การสอนที่ ใชปญหาเปนฐานจึงเปนผลมาจากกระบวนการทํางานท่ีตองอาศัยความเขาใจและแกปญหาเปนหลัก                               
(มัณฑรา ธรรมบุศย, 2549: 42-43) การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานเปนการจัดสภาพการณของการเรียนการสอนท่ีใช
ปญหาเปนเครื่องมือในการชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย โดยครูอาจนํานักเรียนไปเผชิญสถานการณปญหาจริง 
หรือครูอาจจัดสภาพการณใหนักเรียนเผชิญปญหาและฝกกระบวนการวิเคราะหปญหาและแกปญหารวมกันเปนกลุม  ซึ่งจะ
ชวยใหนักเรียนเกิดความเขาใจในปญหานั้นอยางชัดเจน ไดเห็นทางเลือกและวิธีการท่ีหลากหลายในการแกปญหานั้น รวมท้ัง
ชวยใหนักเรียนเกิดความใฝรู เกิดทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการแกปญหาตาง ๆ (ทิศนา แขมมณี, 2560: 137-138)
 สรุปไดวาการจัดการเรียนรูใชที่ปญหาเปนฐานในการเรียนรู นักเรียนสํารวจเพ่ือตอบคําถามหรือแสวงหาความรู 
ความเขาใจในปญหา สําหรับปญหาที่นํามาใชในการเรียนรูตองเปนปญหาท่ีสามารถพบไดในโลกของความเปนจริงหรือเปน
ปญหาที่กําลังไดรับความสนใจของสังคมในขณะนั้น และเปนปญหาที่ไมไดตองการคําตอบที่ถูกตองเพียงคําตอบเดียว คือ เปน
ปญหาท่ีมีทางเลือกในการแกปญหาในหลาย ๆ วิธี ทั้งยังตองมีความหมายกับนักเรียน หรือ ดึงดูดความสนใจของนักเรียน                 
ในการอยากแกปญหา และตองเหมาะสมกับพื้นฐานของนักเรียน ทั้งนี้เพื่อเปนตัวกระตุนใหนักเรียนเกิดความสนใจตองการ
เรียนรู ฝกใหนักเรียนรูจักสืบคน เก็บรวบรวมขอมูล รวมไปถึงฝกทักษะกระบวนการคิดตาง ๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจในปญหา
อีกดวย 
 บทบาทของครูและนักเรียนก็ถือมีความสําคัญอยางยิ่งในการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานที่ทําใหนักเรียนเกิด
ทักษะในการคิดวิเคราะหและคิดแกปญหา ครูควรปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองใหสอดรับกับการจัดการเรียนรูที่ใชปญหา      
เปนฐาน คือครูไมใชเนนการบรรยายหรือถายทอดเน้ือหาใหกับนักเรียนเพียงอยางเดียว แตควรตองเปลี่ยนบทบาทจากการเปน
ผูถายทอดความรูไปสูผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหกับนักเรียน คือ บทบาทของครูหรือครูประจํากลุมจะทําหนาที่
สนับสนุนและเปนที่ปรึกษาในการเรียนกลุมยอย เปนผูกระตุนใหเกิดการเรียนรู มิไดเปนผูถายทอดความรูใหแกนั กศึกษา
โดยตรง ทักษะการตั้งคําถามที่เหมาะสมจึงเปนทักษะที่จําเปนของครูหรือครูประจํากลุม บทบาทท่ีสําคัญไดแก การกระตุน
และสงเสริม กระบวนการกลุม การชวยประธานควบคุมกิจกรรมกลุม ใหกลุมดําเนินการตามขั้นตอนของการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน สนับสนุนการเรียนรูของนักเรียนและเนนใหนักเรียนตระหนักวาการเรียนรูเปนความรับผิดชอบของนักเรียน
กระตุนใหนักเรียนเอาความรูเดิมที่มีอยูมาใชอภิปรายหรือแสดงความคิดเห็น ชวยสนับสนุนใหกลุมสามารถต้ังประเด็นหรือ
วัตถุประสงคการเรียนรูไดสอดคลองกับวัตถุประสงคของบทเรียน หลีกเลี่ ยงการแสดงความคิดเห็นหรือตัดสินวาถูกหรือผิด 
สงเสริมใหนักเรียนประเมินการเรียนรูของตนเอง รวมทั้งเปนผูประเมินทักษะของนักเรียนและกลุมพรอมการใหขอมูลยอนกลับ 
(อานุภาพ เลขะกุล, 2551: 5)  รวมไปถึงบทบาทของนักเรียนในการรวมกิจกรรมการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน โดย
นักเรียนจะตองมีบทบาทรวมกันเพ่ือแกปญหาที่ไดรับ ใหความรวมมือภายในกลุมเพื่ อสรางวัตถุประสงคการศึกษา ถกเถียง 
ตอรอง เพื่อสรางกฎเกณฑของกลุมรวมกันทํางานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล พรอมที่จะใหคําติชมอยางเปดเผย
ตรงไปตรงมาตอสมาชิกของกลุมทุกคน และตองมีความซ่ือสัตยตอกลุม โดยทุกคนทํางานที่กลุมมอบหมายใหตรงตามเวลาที่
กําหนด (ทองจันทร หงศลดารมภ, 2538: 12-17)     
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 จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวกับข้ันตอนของการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน  ของ 
กูด (Good, 1973: 25-30), ทองจันทร หงศลดารมภ (2538: 3-6), วัลลี สัตยาศัย (2547: 17-19),อานุภาพ เลขะกุล (2551                
: 4), สมจิต จันทรฉาย (2557: 254), อเรนส (Arends, 2015: 385-416) ไดสังเคราะหขั้นตอนของการจัดการเรียนรูที่ใช
ปญหาเปนฐาน ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังน้ี        
 1) ทําความเขาใจปญหา ครูและนักเรียนรวมกันทําความเขาใจกับสถานการณปญหาที่ไดรับ เพื่อใหมีความเขาใจ
ปญหาที่ตรงกัน 
 2) ระบุปญหา ครูใหนักเรียนชวยกันวิเคราะหปญหาออกเปนประเด็นยอย ๆ และระบุสาเหตุของปญหาที่แทจริง          
โดยครูคอยเปนผูแนะนําหรือตอบคําถามนักเรียนในขณะนักเรียนทํากิจกรรม   
 3) สรางวัตถุประสงคของการคิด นักเรียนกําหนดประเด็นการเรียนรู และชวยกันคนหาหรือรวบรวมความรูหรือ
ขอมูลจากแหลงการเรียนรูตาง ๆ สําหรับมาอธิบายการคิดแกปญหา โดยครูและนักเรียนชวยกันประเมินความถูกตอง                       
ของขอมูล 
 4) กําหนดแนวทางการคิดแกปญหา นักเรียนสรุปแนวทางหรือวิธีการคิดแกปญหาอยางมีเหตุผลสัมพันธกับปญหาที่
กําหนดโดยครูคอยเพิ่มเติมในสวนท่ีขาดหายไป   
 5) วิเคราะหและประเมินแนวทางการแกปญหา ครูและนักเรียนรวมกันสะทอนความคิดสิ่งที่ไดเรียนรูและประเมิน
ความเปนไปไดของวิธีการคิดแกปญหา 
4. เทคนิคการอภิปรายกลุมยอย 
 เทคนิคการอภิปรายกลุมยอยเปนเทคนิคที่ชวยใหมีการการประชุมตามประเด็นที่กําหนดไว รวมไปถึงการหาขอสรุป
หรือขอยุติในเร่ืองนั้น ๆ ผานการจัดกลุมนักเรียนเปนกลุมเล็ก กลุมละประมาณ 4-8 คน ซึ่งเปนวิธีการที่ครูชวยใหนักเรียน                  
ทุกคนเขาไปมีสวนรวมในการเรียนรู ผานการแลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็น ขอมูล ความเขาใจ ความรูตาง ๆ ของสมาชิก
ที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อชวยตรวจสอบความคิด ทบทวน เพื่อใหมีความเขาใจท่ีดีขึ้นในเรื่องที่
นักเรียนเคยเรียนมากอน ชวยกันในการตัดสินปญหา และคิดหาวิธีการแกปญหาเรื่องใดเร่ืองหน่ึง ทําใหใหนักเรียนมีสวนรวม
ไดมีโอกาสในการทํากิจกรรมกลุมรวมกันและเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็น และยังเปนการฝกการสื่ อสาร                       
การแลกเปลี่ยนประสบการณซึ่งกันและกัน 
  เทคนิคการอภิปรายกลุมยอยเปนเทคนิคการสอนท่ีชวยใหนักเรียนแตละคนมีสวนรวมในกิจกรรมอยางทั่วถึงผาน
การแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนขอมูล ความรูในเรื่องตางๆ  และทําใหครูและนักเรียนไดขอมูลและความคิดเห็น                        
ที่หลากหลาย และเกิดการปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางนักเรียน เปนเทคนิคที่ใชไดทกุวิชาและระดับช้ันท่ีเอื้อตอการอภิปราย
ชวยเพ่ิมแรงจูงใจใหกับนักเรียนพัฒนาทักษะตาง ๆ เชน การพูด การแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงการเพ่ิ มผลสัมฤทธ์ิ                        
ทางการเรียนอีกดวย 
 จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวกับข้ันตอนของ เทคนิคการอภิปรายกลุมยอยของ                       
ชนาธิป พรกุล (2557: 162-164) , ทิศนา แขมมณี (2560: 347) , นันทนภัส นิยมทรัพย (2560: 109) ไดสังเคราะหขั้นตอน
ของการอภิปรายกลุมยอย ประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี ้       
 1) ครูจัดนักเรียนออกเปนกลุมยอย กลุมละประมาณ 4-6 คน      
 2) ครูกําหนดขอปฏิบัติ บทบาทของกลุม และประเด็นหรือคําถามท่ีใชสําหรับในการอภิปราย  
 3) นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนพูดคุยประเด็นในการอภิปรายที่กําหนด      
 4) นักเรียนสรุปประเด็นในการอภิปรายเปนขอสรุปของกลุม 
5. การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคอภิปรายกลุมยอย  
 การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานในการเรียนรู  โดยนักเรียนสํารวจเพื่อตอบคําถามและทําความเขาใจในปญหา
ซึ่งลักษณะปญหาท่ีนํามาใชในการจัดการเรียนรูจะมีลักษณะเปนปญหาที่นักเรียนพบเจอไดในชีวิตประจําวัน  โดยมีการจัด
กิจกรรมการเรียนรูใหนักเรียนรวมกันเรียนเปนกลุมยอยประมาณ 4-6 คน ชวยกันศึกษาคนควา โดยมีครูทําหนาที่เปนผูอํานวย
ความสะดวก หรือใหคําแนะนําโดยการประชุมในกลุมจะประชุมตามประเด็นท่ีกําหนดไวรวมไปถึงการหาขอสรุปหรือขอยุติใน
เรื่องนั้น ๆ ซึ่งประกอบดวย 5 ขั้นตอน  
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การนําขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนคิอภิปรายกลุมยอย ดังนี ้
   

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
    
    
     
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคอภิปรายกลุมยอย 

การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน   
กูด (Good, 1973) ,ทองจันทร หงศ
ลดารมภ  (2538) , วัลลี  สัตยาศัย 
(2547) ,อานุภาพ เลขะกุล (2551) , 
สม จิต  จั นท ร ฉ าย  (2557),อ เรนส 
(Arends, 2015) 

การจัดการเรียนรูที่ ใชปญหาเปนฐาน
รวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอย 

1.  ทําความเขาใจปญหา  
นักเรียนทําความเขาใจกับสถานการณ
ปญหาที่ไดรับเพื่อใหมีความเขาใจ
ปญหาที่ตรงกัน 

เทคนิคการอภิปรายกลุมยอย 
ชนาธิป พรกุล (2557) , ทิศนา 
แขมมณี  (2560) , นันทนภัส 
นิยมทรัพย (2560) 
 

1.  ครูจดันักเรยีนออกเปนกลุม
ยอย กลุมละประมาณ 4-6 คน 

2.  ค รู กํ า ห น ด ข อ ป ฏิ บั ติ 
บทบาทของกลุม และประเด็น
หรือคําถามท่ีใชสําหรับในการ
อภิปราย 

3.  นักเรียนมีการแลกเปลี่ยน
พูดคุยประเด็นในการอภิปรายที่
กําหนด      

4.  นักเรียนสรุปประเด็นในการ
อภิปรายเปนขอสรุปของกลุม 
 

2.  ระบุปญหา  
นั ก เรียนช วย กันวิ เค ราะห ปญ หา
ออกเปนประเด็นยอย ๆ  และระบุ
สาเหตุของปญหาที่แทจริง   

3.  สรางวัตถุประสงคของการคิด 
นักเรียนกําหนดประเด็นการเรียนรู 
และชวยกันคนหาหรือรวบรวมความรู
หรือขอมูลจากแหลงการเรียนรูตาง ๆ 
สําหรับมาอธิบายการคิดแกปญหา 
พรอมทั้งชวยกันประเมินความถูกตอง
ของขอมูล 

4.  กําหนดแนวทางการคิดแกปญหา 
นักเรียนสรุปแนวทางหรือวิธีการคิด
แกปญหาอยางมีเหตุผลสัมพันธกับ
ปญหาที่กําหนด 

5.  วิเคราะหและประเมินแนวทางการ
แกปญหา 
นักเรียนรวมกันสะทอนความคิดสิ่งที่
ไดเรียนรูและประเมินความเปนไปได
ของวิธีการคิดแกปญหา 

ขั้นที่  1  ทําความเขาใจปญหา ทําความ
เขาใจปญหา ครูจัดนักเรียนออกเปนกลุม
ยอย  กลุ มละประมาณ  4-6 คนโดยครู
กําหนดขอปฏิบัติ บทบาทหนาที่ของกลุม
เพื่อใหนักเรียนรวมมือกันชวยใหกลุมทํางาน
ใหประสบผลสําเร็จ และครูกําหนดประเด็น
ในการอภิปรายพรอมรวมสนทนากับ
นักเรียนเพื่อใหนักเรียนทําความเขาใจกับ
คําศัพทกฎหมาย สถานการณปญหาที่ไดรับ
เพื่อใหมีความเขาใจปญหาที่ตรงกัน 
ขั้นที่   2  ระดมสมองวิ เคราะห  ครูให
นักเรียนแตละกลุมชวยกันระดมสมอง 
แลกเปลี่ยนพูดคุยประเด็นที่กําหนด โดยคิด
วิเคราะหปญหาออกเปนประเด็นยอยและ
ระบุสาเหตุของปญหาท่ีแทจริงลงในผัง
กางปลา โดยครูคอยใหคําแนะนํา 
ขั้นที่  3  รวมแสวงหาคําตอบ  ครู เปด
โอกาสใหสมาชิกในกลุมแลกเปลี่ยนความรู
ดานกฎหมาย ประเด็นการเรียนรูและ
กําหนดสิ่ งที่ตองการนํามาใชในการคิด
แกปญหา และชวยกันศึกษาคนควาหา
ความรูจากแหลงการเรียนรูตาง ๆ สําหรับ
มาอธิบายการคิดแกปญหา 
ขั้นที่  4  อภิปรายและสรุป ครูใหเด็กสรุป
สิ่งที่เรียนรูจากการแกปญหาบนฐานของ
ความรู โดยสมาชิกในกลุมนําความรูที่ไดมา
อภิปรายและแลกเปล่ียนความรูรวมกัน 
รวมไปถึงครูและนักเรียนรวมกันประเมิน
ความถูกตองของประเด็นการเรียนรูที่
ตองการนํามาใชในการคิดแกปญหาจน
นําไปสูการสรุปวิธีการคิดแกปญหาที่ไดจาก
การศึกษา 

ขั้นที่   5  วิ เคราะหและประเมินแนว
ทางการแกปญหา ครูและนักเรียนรวมกัน
สะทอนความคิดสิ่งที่ไดเรียนรู และประเมิน
ความเปนไปไดของวิธีการคิดแกปญหา 
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6. ตัวอยางกิจกรรมการจัดการเรียนรูท่ีใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอย
ผูเขียนขอนําเสนอตัวอยางกิจกรรมการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอย ในการจัด          

การเรียนรูรายวิชาสังคมศึกษา สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ดังนี ้
ขั้นที ่ 1  ทําความเขาใจปญหา 

1. ครูจัดนักเรียนออกเปนกลุมยอย กลุมละประมาณ 4-6 คน
2. ครูแจงจดุประสงคการเรียนรูของบทเรียนใหนักเรียนทราบวาวันนี้เราจะเรียนเกี่ยวกับขาว เรื่อง “มากกวาผิวแตก

ลาย ไขรหัสโลช่ันเรงผิวขาว โศกนาฏกรรมความสวย ราคาหลักพันรักษาครึ่งแสน” พรอมท้ังแจกใบงานท่ี 1 
3. ครูนําขาว เรื่อง “มากกวาผิวแตกลาย ไขรหัสโลช่ันเรงผิวขาว โศกนาฏกรรมความสวย ราคาหลักพันรักษาครึ่ง

แสน” มาใหนักเรียนแตละกลุมทําความเขาใจกับสถานการณปญหา 
4. หลังจากที่นักเรียนอานขาวเสร็จแลว ครูใหนักเรียนชวยกันวิเคราะหเกี่ยวกับขาว โดยกําหนดประเด็นคําถามวา

“ ขาวที่นักเรียนอานประกอบดวย ใคร  ทําอะไร ที่ไหน  เมื่อไหร และอยางไร และเมื่อนักเรียนอานขาวนี้แลว นักเรียนมี
ความรูสึกอยางไรบาง” เพื่อใหนักเรียนแตละกลุมมีความเขาใจปญหาที่ตรงกัน  

5. ครูใหนักเรียนแตละกลุมชวยกันระบุปญหาของสถานการณที่นักเรียนไดอานลงในใบงานที่ 1 ในขอที่ 1 ให
นักเรียนระบุปญหาของสถานการณ  

6. หลังจากท่ีนักเรียนแตละกลุมทําใบงานที่ 1 ขอที่ 1 เสร็จแลว ครูใหนักเรียนแตละกลุมออกมานําเสนอปญหาจาก
การอานขาว เรื่อง “มากกวาผิวแตกลาย ไขรหัสโลช่ันเรงผิวขาว โศกนาฏกรรมความสวยราคาหลักพันรักษาครึ่งแสน”

หนาช้ันเรียน  
7. ครแูละนักเรียนแลกเปลี่ยนความรูรวมกันในใบงานท่ี 1 ขอที่ 1

ขั้นที่ 2  ระดมสมองวิเคราะห  
8. หลังจากท่ีครูและนักเรียนแลกเปลี่ยนความรูรวมกันแลว ครูใหนักเรียนแตละกลุมชวยกันระดมสมอง แลกเปลี่ยน

ความคิดภายในกลุมโดยเลือกประเด็นปญหาของขาว “มากกวาผิวแตกลาย ไขรหัสโลช่ันเรงผิวขาว โศกนาฏกรรมความสวย
ราคาหลักพันรักษาครึ่งแสน”  มากลุมละ 1 ปญหา โดยนําปญหามาจากท่ีนักเรียนออกมานําเสนอหนาช้ันเรียน 

9. เมื่อนักเรียนแตละกลุมไดปญหาของขาว“มากกวาผิวแตกลาย ไขรหัสโลช่ันเรงผิวขาว โศกนาฏกรรมความสวย
ราคาหลักพันรักษาครึ่งแสน” แลว ครูใหนักเรียนแตละกลุมทําใบงานท่ี 1 ในขอที่ 2 ใหนักเรียนระบุสาเหตุของปญหาให
สอดคลองกับสถานการณปญหา โดยคิดวิเคราะหปญหาออกเปนประเด็นยอย ๆ เพื่อใหนักเรียนแตละกลุมชวยกันระบุสาเหตุ
ของปญหาโดยการรวบรวมขอมูลปญหาแลวนํามาวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาที่แทจริงจากขาวโดยใชผังกางปลาท่ีครู
เตรียมไวให 
ขั้นที่ 3  รวมแสวงหาคําตอบ 

10. หลังจากท่ีนักเรียนแตกลุมไดสาเหตุของปญหาแลว ครูใหนักเรียนแตกลุมออกมานําเสนอปญหา และสาเหตุของ
ขาว เรื่อง “มากกวาผิวแตกลาย ไขรหัสโลช่ันเรงผิวขาว โศกนาฏกรรมความสวยราคาหลักพันรักษาครึ่งแสน” ของนักเรียน
แตละกลุมหนาชั้นเรียน โดยครูคอยชวยเพิ่มเติมในสวนท่ีขาดหายไป 

11. เมื่อนักเรียนแตละกลุมไดปญหาและสาเหตุของปญหาที่แทจริงในขาวแลว ครูกําหนดประเด็นในการเรียนรู โดย
กําหนดประเด็นคําถามวา “ ถานักเรียนมีเพ่ือนเปนบุคคลที่ไดรับปญหาตามในขาว นักเรียนจะตองมีความรู หรือแนวทางอะไร
เพื่อมาชวยในการคิดแกปญหาใหกับเพื่อนของนักเรียน ”    

12. ครูใหนักเรียนชวยกันคนหาหรือรวบรวมความรูหรือขอมูลจากแหลงการเรียนรูตาง ๆ สําหรับมาอธิบาย
การคิดแกปญหา โดยใหนักเรียนทําลงในใบงานท่ี 1 ในขอที่ 3 ใหนักเรียนเสนอแนวทางในการคิดปญหาใหสอดคลองกับ
สาเหตุของปญหา  
ขั้นที่ 4  อภิปรายและสรุป  

13. ครูใหนักเรียนแตละกลุมออกมานําเสนอแนวทางในการคิดปญหาของนักเรียนแตละกลุมโดยครูถามคําถามถึง
แนวทางในการคิดแกปญหาที่นักเรียนออกมานําเสนอ โดยกําหนดประเด็นคําถามวา 
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      13.1 ทําไมกลุมนักเรียนถึงเสนอแนวทางในการคิดแกปญหานี้ 
      13.2 เหตุผลใดท่ีทําใหนักเรียนตัดสินใจเลือกแนวทางในการคิดแกปญหานี้ 
      นอกจากน้ีครูทั้งเปดโอกาสใหเพื่อนนักเรียนกลุมอื่นสามารถถามคําถามเพ่ือแลกเปล่ียนความรูรวมกันได  
14. หลังจากนักเรียนแตละกลุมนําเสนอครบ ครูใหใหนักเรียนทําใบงานท่ี 1 ในขอที่ 4 จากการเสนอแนวทางใน

การคิดแกปญหาในขอ 3 ใหนักเรียนประเมินแนวทางในการคิดแกปญหา โดยการใส  ในชองเหมาะสม หรือ ไมเหมาะสม 
พรอมทั้งใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจ พรอมทั้งเลือกแนวทางในการคิดแกปญหาที่ดีที่สุดในการแกไขปญหาสถานการณนี้ 

15.  ครูใหนักเรียนแตละกลุมออกมานําเสนอหนาช้ันเรียนเกี่ยวกับวิธีการคิดแกปญหาที่ดีที่สุดของกลุม
ขั้นที่ 5  วิเคราะหและประเมินแนวทางการแกปญหา 

16. เมื่อนักเรียนแตละกลุมออกมานําเสนอเกี่ยวกับวิธีการคิดแกปญหาที่ดีที่สุดของกลุมแลวครูใหนักเรียนชวยกัน
ประเมินความเปนไปไดของวิธีการคิดแกปญหาของแตละกลุม โดยกําหนดประเด็นคําถามวา “ นักเรียนคิดวาแนวทางการคิด
ปญหาใดที่มีความเปนไปไดและสอดคลองเหมาะสมกับปญหาที่สุด เพราะเหตุใด”

17. ครูใหนักเรียนรวมกันสะทอนความคิดสิ่งที่ไดเรียนรูจากการศึกษากฎหมายคุมครองผูบริโภคเปนกฎหมายที่
คุมครองสิทธิผูบริโภค โดยมีหนวยงานที่ดูแลเกี่ยวกับสิทธิผูบริโภค คือสํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค มีอํานาจ
หนาท่ีรับเรื่องราวรองทุกขจากผูบริโภค 

7. บทสรุป
แนวความคิดการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอย เปนการจัดการเรียนรูที่เนน

นักเรียนเปนสําคัญ โดยมีการจัดการเรียนรูใชที่ปญหาเปนฐานในการเรียนรูที่นักเรียนรวมกันเรียนเปนกลุมยอยประมาณ 
4-6 คน ชวยกันสํารวจเพ่ือตอบคําถาม ศึกษาหาความรู ความเขาใจในปญหา แสดงออกถึงความคิดของตนเอง แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกันตามประเด็นที่อภิปราย  รวมไปถึงฝกกระบวนการคิดปญหาจนนําไปสูความสามารถใน
การคิดแกปญหาในเรื่องน้ัน ๆ และผูเขียนหวังวาการจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการอภิปรายกลุมยอยจะ
เปนอีกหนึ่งแนวทางในการพัฒนานักเรียนใหมีความสามารถในการคิดแกปญหาและสามารถใชชีวิตในยุคศตวรรษที่ 21 ได
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