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บทคัดย่อ  

  
การวิจัยการจัดทําแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อต่อยอดธุรกิจ

กล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก 2) เพ่ือพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์สําหรับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก และ 3) เพ่ือ
เพ่ิมรายได้ให้กับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก 

แผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์นี้ได้จัดทําข้ึนสําหรับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอกโดยเฉพาะ เทคนิคและวิธีการ
ในการจัดทําแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ คือ การศึกษาจากแนวคิดและทฤษฏีท่ีเกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์เชิงลึกกับเกษตรกร   
ผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก โดยใช้แบบสมัภาษณ์ท่ีมีการเตรียมคําถามไว้ล่วงหน้า  

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน พบว่า เกษตรกรไม่มีปัญหาในด้านการเพาะปลูกหรือการผลิตกล้วยไม้หวายตัดดอก 
แต่อยากเพ่ิมรายได้จากช่องทางอื่นท่ีมากกว่าการตัดดอกขายส่งให้กับพ่อค้าคนกลาง เพราะเกษตรกรสามารถผลิตกล้วยไม้
หวายตัดดอกได้จํานวนมาก แต่ช่องทางการจําหน่ายหรือการทําให้เกิดรายได้ต่อธุรกิจมีน้อย และผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก 
พบว่า ปัจจุบันการแข่งขันในธุรกิจการปลูกกล้วยไม้ตัดดอกค่อนข้างสูงและพฤติกรรมผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาทําให้
ทางธุรกิจก็ต้องพร้อมรับมือและเปลี่ยนแปลงให้ทันยุคสมัยและพฤติกรรมของผู้บริโภคมากขึ้น ปัจจัยเสี่ยงต่อธุรกิจที่เกิดข้ึนจาก
ปัจจัยภายในและภายนอกได้แก่ ปัจจัยด้านกระบวนการผลิต ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านการแข่งขัน ปัจจัยด้านสังคม และ
พฤติกรรมผู้บริโภค  

 
คําสําคัญ: แผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์  กล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก 
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Abstract 
 
 Creating this creative business plan the objective is 1 ) to study the marketing strategies of the 
Dendrobium cut flowers business 2 ) to develop a creative business plan for cut flowers of Dendrobium 
orchids and 3) to increase income for agricultural growers of Dendrobium cut flowers. 

This creative business plan has been created specifically for Dendrobium growers. Techniques 
and methods for creating a creative business plan are the study of related concepts and theories and 
in-depth interviews with cut flowers of Dendrobium orchids. By using an interview form that prepares 
questions in advance  

The results of internal factor analysis showed that Farmers don’t have any crop problems in 
planting or producing orchid cut flowers but want to increase revenue from other channels rather than 
cutting wholesale flowers to middlemen because farmers can produce a large amount of cut flowers 
but sales channels or revenue generation per business are minimal and the analysis of external factors 
found that at present, the competition in orchid growing business is quite high and consumer behavior 
has changed over time. Causing the business to be ready to cope and change to keep up with the times 
and behavior of consumers more. Business risk factors arising from internal and external factors include 
Production process factors, Economic factors, Competitive factors, Social factors and consumer behavior.  
 
Keywords: creative business plan, cut flowers of dendrobium orchids 
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1. บทนํา  
 

ตลาดกล้วยไม้โลกมีมูลค่าประมาณ 400 ล้าน เหรียญสหรัฐฯ ส่วนใหญ่เป็นกล้วยไม้เขตร้อน โดยมีตลาดรับซ้ือกว่า 69 
ประเทศ ผู้ส่งออกที่สําคัญ ได้แก่ ญี่ปุ่น สหรัฐอเมริกา เวียดนาม จีน และ อิตาลี คิดเป็นร้อยละ 64.38ของการส่งออกรวม ซ่ึง
ประเทศไทยเป็นผู้ส่งออกดอกกล้วยไม้อันดับ 1 ของโลก ในขณะท่ีเนเธอร์แลนด์เป็นผู้ส่งออกต้นกล้วยไม้ อันดับ 1 ของโลก 
กล้วยไม้ถือเป็นหนึ่งในสินค้าท่ีเป็นสัญลักษณ์ของไทย พันธ์ุท่ีส่งออกหลัก ได้แก่ สกุลหวาย อะแรนด้า อะแรคนิส ออนซิเดียม 
และแวนด้า กล้วยไม้เป็นพืชสําคัญทางเศรษฐกิจชนิดหนึ่งของไทย สร้างรายได้แก่เกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้มาอย่างต่อเนื่อง มี
ศักยภาพในการส่งออก ท้ังกล้วยไม้ตัดดอกและไม้กระถาง โดยประเทศไทยมีพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมในการปลูกกล้วยไม้เชิงธุรกิจ 
ได้แก่ จังหวัดนครปฐม สมุทรสาคร กาญจนบุรี กรุงเทพฯ และนนทบุรี ท้ังนี้มีเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้อยู่จํานวนประมาณ 
3,000 ราย มีผู้ส่งออกกล้วยไม้ จํานวนประมาณ 115 ราย เนื้อท่ีเพราะปลูกและผลผลิตกล้วยไม้ระหว่างปี 2554-2558 มี
แนวโน้ม เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องโดยมีพ้ืนท่ีปลูก 2,1426 ไร่ ในปี 2554 เพ่ิมเป็น 22,167 ไร่ ในปี 2558 มีช่วงผลผลิตสูง 2 ช่วง 
คือ เดือน ก.พ. - มี.ค. และ เดือน ส.ค. - ก.ย. โดยจังหวัดนครปฐม เป็นจังหวัดท่ีมีการเพาะปลูกกล้วยไม้เป็นอันดับหนึ่งของ

ประเทศ โดยในปี พ.ศ. 2557 อําเภอท่ีมีการเพาะปลูก มากท่ีสุดคือ อําเภอบางเลน มีพ้ืนท่ีเพาะปลูกจํานวน 2,811 ไร่ 
รองลงมาคือ อําเภอสามพราน มีพ้ืนท่ีเพาะปลูกจํานวน 2,320 ไร่ อําเภอนครชัยศรี มีพ้ืนท่ีเพาะปลูกจํานวน 1,502 ไร่ และ 
อําเภอท่ีมีการเพาะปลูกน้อยท่ีสุด คือ อําเภอดอนตูม มีพ้ืนท่ีเพาะปลูก 337 ไร่ จากมูลค่าผลผลิตกล้วยไม้ของจังหวัดนครปฐม 
พบว่า ปี พ.ศ.2556 มีมูลค่าสูงถึง 1,214,510,000 บาท โดยอําเภอท่ีมีมูลค่าผลผลิตสูงท่ีสุดได้แก่ อําเภอสามพราน มีมูลค่า 
ผลผลิตกล้วยไม้ 264,720,000 บาท รองลงมา คือ อําเภอนครชัยศรีมีมูลค่าผลผลิตกล้วยไม้ 188,330,000 บาท อําเภอบางเลน 
99,990,000 บาท อําเภอดอนตูม 79,060,000 บาท และ อําเภอกําแพงแสน 6,610,000 บาท (กรมวิชาการเกษตร, 2562) 

เนื่องด้วยสภาพอากาศท่ีแปรปรวนมาก ท้ังเกิดภัยแล้งและน้ําท่วม ส่งผลกระทบโดยตรงกับผลผลิตและคุณภาพของ

กล้วยไม้ ช่วงฤดูแล้งยาวนาน ส่งผลโดยตรงในการเกิดสถานการณ์น้ําทะเลหนุน เข้าสู่แม่น้ําท่าจีน มีผลกระทบทําให้ประชาชน

ในพ้ืนท่ีจังหวัดสมุทรสาคร นครปฐม และกรุงเทพมหานครได้รับความเดือดร้อนรุนแรงมาก นอกจากนี้ยังขาดแคลนแรงงาน

ดูแลสวนกล้วยไม้ และปัจจัยการผลิตมีราคาสูงข้ึน ส่งผลให้ต้นทุนการผลิตกล้วยไม้สูง คุณภาพไม่สมํ่าเสมอ ขาดงานวิจัยท่ีจะ

ส่งเสริมการผลิตกล้วยไม้ตัดดอกเพ่ือการส่งออก และมีการจัดการหลังการเก็บเกี่ยวท่ีไม่เหมาะสม และท่ีสําคัญเลยคือ ขาด
ข้อมูลปริมาณและโทนสีดอกกล้วยไม้ท่ีใช้ในแต่ละประเทศ ทําให้ไม่สามารถวางแผนการผลิตให้ตรงกับความต้องการของตลาด 
จึงเกิด เหตุการณ์สินค้าเกินความต้องการของตลาด 

 ดังนั้นจากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงจัดทําวิจัยนี้ขึ้นมาเพ่ือแก้ปัญหาข้างต้น โดยงานวิจัยนี้สอดคล้องกับ

นโยบายของรัฐบาลเร่ืองการปฏิรูปเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์หรือเศรษฐกิจกระแสใหม่ (New Economy) เป็นระบบเศรษฐกิจท่ี

ขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ โดยคํานึงถึงความยั่งยืนท้ังด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือต้องการ

ยกระดับการพัฒนาประเทศ จากการเป็นประเทศ “รับจ้างผลิตสินค้า” เป็นประเทศที่มีความสามารถใน “การพัฒนา

นวัตกรรม” โดยใช้จุดแข็งของประเทศ โดยผู้วิจัยเล็งเห็นถึงการพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์สําหรับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้ 
ให้ได้รับประโยชน์จากงานวิจัยในคร้ังนี้ 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
          

1. เพ่ือศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อต่อยอดธุรกิจกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก 
2. เพ่ือพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์สําหรับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก 
3. เพ่ือเพ่ิมรายได้ให้กับเกษตรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก  
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3. ขอบเขตของการวิจัย 
 

 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเรื่องการพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์สําหรับกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก ในเขต อ.
กําแพงแสน จ.นครปฐม โดยผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
 

 3.1 ขอบเขตด้านประชากร               
 เกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอกในอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม มีจํานวน 195 ครัวเรือน ซ่ึงมีพ้ืนท่ี

การเพราะปลูก 149 ไร่ (สํานักงานเกษตรจังหวัดนครปฐม, 2562) 
วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยไม่สามารถลงพ้ืนท่ีได้ ครบตามจํานวน 195 ครัวเรือนได้ ผู้วิจัยจึงเลือกลงพ้ืนท่ีเกษตรกร

ท่ีมีการให้ความร่วมมือ ในอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม เพราะเกษตรกรจะสามารถตอบข้อคําถามของผู้วิจัยได้ครบและ

ดีท่ีสุด เพียงพอต่อการนําข้อมูลมาวิเคราะห์ 
 

3.2 ขอบเขตการวิจัย         
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเร่ืองการพัฒนาแผนธุรกจิเชงิสร้างสรรค์สําหรบักล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก ในเขต อ.กําแพงแสน 

จ.นครปฐม  
   

     3.3 ขอบเขตเนื้อหา  
จะทําการทําการศึกษาภาพรวมอุตสาหกรรมของกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก ในเขต อ.กําแพงแสน เพ่ือพัฒนาแผน

ธุรกิจเชิงสร้างสรรค์สําหรับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก  
 

    3.4 ขอบเขตพ้ืนท่ี          
 ฟาร์มกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก ในเขต อ.กําแพงแสน จ.นครปฐม  
 

    3.5 ขอบเขตระยะเวลา                
  การศึกษาคร้ังนี้ ผู้ศึกษาจะทําการเก็บข้อมูลในช่วงระหว่าง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2562 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ.2562 
เป็นระยะเวลา 3 เดือน  
 
4. วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง  
 

4.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด 
ส่วนประสมทางการตลาด  marketing mix  คือ องค์ประกอบท่ีนํามาใช้ในการดําเนินงานทางการตลาดเรียกว่า 

4’ps ประกอบด้วย 
1. ผลิตภัณฑ์ product  หมายถึง ตัวสินค้าหรือบริการท่ีธุรกิจและผลิตข้ึนหรือจัดหามาเพ่ือตอบสนองความต้องการ

ของตลาดเป้าหมาย เป็นปัจจัยแรกท่ีมีความสําคัญต่อการดําเนินงานทางการตลาด เพราะการผลิตหรือการจัดหาผลิตภัณฑ์ได้

ตรงความต้องการของเป้าหมาย จะทําให้ผลิตภัณฑ์เป็นท่ียอมรับแก่ผู้บริโภคหรือผู้ใช้และตลาดเป้าหมาย    
 2. ราคา Price หมายถึง ข้อมูลของสินค้าหรือบริการที่ธุรกิจผลิตหรือจัดมาเพ่ือตอบสนองความต้องการ มูลค่าของ

สินค้าหรือบริการจะต้องมีความสอดคล้องกับอรรถประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ท่ีผู้บริโภคจะได้รับเป็นสําคัญ การท่ีธุรกิจจะกําหนด

ราคาผลิตภัณฑ์ให้อยู่ในระดับใดข้ึนอยู่กับความเหมาะสมกับลักษณะของตลาดเป้าหมายโดยพิจารณาจากอํานาจซ้ือ พฤติกรรม

รวมถึงกิจกรรมทางการตลาดท่ีต้องดําเนินการ  
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3. การกําหนดช่องทางการจัดจําหน่าย Place หมายถึงกิจกรรมในการทําให้สินค้าหรือบริการเกิดการเคลื่อนย้าย

จากผู้ผลิตไปสู่ผู้บริโภคหรือผู้ใช้ต้องถูกต้องและเหมาะสม ดังกล่าว รายการจัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์ 
ต้องกระทําอย่างรวดเร็วทันเวลาท่ีผู้บริโภคต้องการในสถานท่ีท่ีเหมาะสมมิฉะนั้นจะทําให้ผลิตภัณฑ์หมดคุณค่า 

4. การส่งเสริมการขาย Promotion แปลงกิจกรรมทางการตลาดท่ีนําสิ่งจูงใจต่าง ๆมาใช้เป็นเครื่องมือเพื่อกระตุ้น

ความต้องการของผู้บริโภคหรือผู้ใช้และกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดให้เกิดการซ้ือสินค้าหรือบริการอย่างรวดเร็วข้ึน 
 

4.2 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 พัชราภรณ์ สีโหมดสุข (2558) การศึกษาธุรกิจส่งออกกล้วยไม้ตัดดอกถือเป็นประโยชน์อย่างย่ิง เพราะสามารถนําผล

การศึกษาไปใช้ประกอบเป็นแนวทางการดําเนินกิจการกล้วยไม้หรือวางแผนท่ีจะผลิตเพ่ือส่งออก ให้เหมาะสมและมีคุณภาพได้

ตรงกับความต้องการของตลาด เนื่องจากไม่ทราบจํานวนของความต้องการโดยประมาณ ในด้านการส่งออกจะทําให้ทราบว่ามี

ปัจจัยด้านใดท่ีส่งผลต่อการส่งออกกล้วยไม้ไปยังต่างประเทศ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการส่งออกเพ่ือรักษาตลาด

ส่งออกท่ีสําคัญ 
 ชูเกียรติ พิทักษ์รักธรรม (2556) ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะธุรกิจของผู้ประกอบการท่ีส่งผลต่อการใช้กล

ยุทธ์ทางการตลาดผ่านเครือข่ายออนไลน์และศึกษาระดับการให้ความสําคัญของปัจจัยกลยุทธ์ิทางการตลาด รวมท้ังการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของธุรกิจ 
 
5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
6. วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 

การวิจัยนี้ดําเนินการวิจัยโดยระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือศึกษาการพัฒนาแผนธุรกิจเชิง

สร้างสรรค์สําหรับกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก ในเขต อ.กําแพงแสน จ.นครปฐม โดยเครื่องมือวิจัย ประกอบด้วย การศึกษา

ข้อมูลเอกสาร (Documentary Research) การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม (Participation Observation) การระดมสมอง 
Brainstorming) และการสัมภาษณ์ เชิ งลึ ก  (In-depth Interview) ผู้ วิ จั ย ใช้ วิ ธี ก ารตรวจสอบข้อ มูลแบบสาม เส้ า 
(Triangulation) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ท่ีได้จากการศึกษาวิจัย โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) การ
วิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ เกษตรกรผู้ปลูก

กล้วยไม้สกุลหวายตัดดอกในอําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม มีจํานวน 195 ครัวเรือน ซ่ึงมีพ้ืนท่ีการเพราะปลูก 149 ไร่ 
(สํานักงานเกษตรจังหวัดนครปฐม, 2562) วิธีเลือกกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยไม่สามารถลงพ้ืนท่ีได้ครบตามจํานวน 195 ครัวเรือนได้ 
ผู้วิจัยจึงเลือกสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน เพ่ือนํามาประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

ทฤษฎีเก่ียวกับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 

ทฤษฎีเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด 

ทฤษฎีเก่ียวกับกลยุทธ์ิทางการตลาด 

ทฤษฎีเก่ียวกับ SWOT Analysis  

การพัฒนาแผนธุรกิจ 
เชิงสร้างสรรค์สําหรับ

ผู้ประกอบการที่ปลูก

กล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก 

งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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วิธีการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  เป็นการนําข้อมูลท่ีได้จากเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น แบบสอบถาม

ปลายเปิด การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ และการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) เป็นต้น มาทําการวิเคราะห์โดยการ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิธีการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. การวิเคราะห์เนื้อหา ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ โดยนําข้อมูลท่ีได้จาก

การจดบันทึกข้อมูลโดยเขียนแบบเรียงความระบุวันท่ี เวลา สถานท่ี กลุ่มคน การบันทึกเสียง และนํามาถอดข้อความเรียบเรียง

ข้อมูลใหม่ โดยยังคงความหมายเดิม และถ่ายภาพเพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการนํามาวิเคราะห์อย่างละเอียด นํามาวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ทฤษฎีการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน และอุปสรรค (SWOT Analysis) ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 
เพ่ือกําหนดกลยุทธ์โดยเทคนิค SWOT matrix  

2. การวิเคราะห์สาเหตุและผล (Cause and Effect Analysis) เป็นการนําข้อมูลทีได้มาวิเคราะห์ให้เห็นว่าจากผลมา

จากเหตุ คือ วิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึน ย้อนกลับมาให้เห็นว่าเกิดมาจากเหตุปัจจัยใดบ้าง หรือวิเคราะห์เหตุไปหาผล คือ วิเคราะห์
จากเหตุไปหาผล คือ วิเคราะห์ให้เห็นว่าเม่ือเหตุนี้เกิดข้ึน ได้นําไปสู่ผลท่ีเกิดข้ึนอะไรบ้าง 

3. การแสดงข้อมูล เป็นการนําเสนอข้อมูลโดยวิธีการพรรณนา บรรยาย 
4. การหาข้อสรุปโดยการตีความ ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยบรรยายถึงข้อมูล แล้วนํามาตีความ และ

สร้างข้อสรุปของข้อมูลเป็นของเราเอง โดยมีข้อมูลจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องมาสนับสนุน  
 

7. ผลการวิจัย 
 

 สามารถวิเคราะห์เป็น SWOT Analysis ได้ดังน้ี 
 จุดแข็ง (S) 

1. ผู้ประกอบการเน้นท่ีการตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน 
2. ราคาของสินค้ามีความเหมาะสมกับท้องตลาดและราคาต้นทุนการผลิต 
3. ผู้ประกอบการมีสถานท่ีในการผลิตสินค้าใกล้แหล่งชุมชน ทําให้สะดวกต่อการกระจายสินค้า 
4. ผู้ประกอบการมีฟาร์มกล้วยไม้เป็นของตนเอง ทําให้สามารถ ควบคุม ดูแล บริหารจัดการธุรกิจได้ครบถ้วน 

 จุดอ่อน (W) 
1. ผู้ประกอบการไม่มีช่องทางการจัดจําหน่ายช่องทางอ่ืนนอกจากพ่อค้าคนกลาง 
2. ผู้ประกอบการยังขาดการส่งเสริมการตลาด 
3. การผันผวนของเศรษฐกิจในปัจจุบันท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 
4. สินค้ายังไม่มีความหลากหลายมากพอกับความต้องการของตลาด 

 โอกาส (O) 
1. ผู้ประกอบการสามารถมองหาช่องทางการจัดจําหน่ายท่ีนอกเหนือจากพ่อค้าคนกลาง 
2. ผู้ประกอบการสามารถพัฒนาสินค้าให้ตรงตามความต้องการของตลาด 
3. เพ่ิมช่องทางการตลาด โดยการจําหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์ 

 อุปสรรค (T) 
1. สินค้ามีคู่แข่งในตลาดหลายราย  
2. ผลิตภัณฑ์เกิดการแชร์ตลาด 
3. จากสภาวะเหตุการณ์การเมืองและเศรษฐกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและไม่แน่นอน ส่งผลให้ต้นทุนในการผลิตมีราคา

ไม่คงท่ี 
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4. สภาพอากาศท่ีมีผลต่อการผลิต 
 

การวิเคราะห์ SWOT Matrix  
 จุดแข็ง-โอกาส (SO) 
 - ผู้ประกอบการมีสถานท่ีในการผลิตสินค้าใกล้แหล่งชุมชน ทําให้สามารถกระจายสินค้าได้ง่าย สินค้ามีคุณภาพ และ
ราคาของสินค้าเหมาะสมกับตลาดและต้นทุนการผลิต ผู้ประกอบการมีฟาร์มกล้วยไม้ตัดดอกเป็นของตนเอง ทําให้สามารถ

ควบคุม ดูแล บริหารจัดการธุรกิจของตนได้อย่างครบถ้วน ถ้าธุรกิจเกิดปัญหา ผู้ประกอบการสามารถแก้ไขและจัดการได้ทันที 
และจากจุดแข็งของธุรกิจ ทําให้ผู้ประกอบการสามารถเพิ่มโอกาสให้ธุรกิจของตนเอง โดยการเพิ่มช่องทางการตลาดออนไลน์ 
ทําให้ธุรกิจเติบโตข้ึนได้ 
 จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
 - จากจุดอ่อนท่ีผู้ประกอบการไม่มีช่องทางการจัดจําหน่ายช่องทางอ่ืนนอกจากพ่อค้าคนกลางและยังขาดการส่งเสริม

การตลาด ผู้ประกอบการสามารถเพ่ิมโอกาสให้ธุรกิจของตนเอง โดยการเพิ่มช่องทางการตลาดออนไลน์ ทําให้ธุรกิจเติบโตขึ้น

ได้ โดยพัฒนาสินค้าให้มีความหลากหลาย เพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาด 
 จุดแข็ง-อุปสรรค (ST) 
 - ถึงธุรกิจจะมีจุดแข็ง คือ ผู้ประกอบการมีสถานท่ีในการผลิตสินค้าใกล้แหล่งชุมชน ราคาของสินค้าเหมาะสมกับ

ตลาดและต้นทุนการผลิต ผู้ประกอบการมีฟาร์มกล้วยไม้ตัดดอกเป็นของตนเอง แต่ก็มีอุปสรรคจากการมีคู่แข่งในตลาดหลาย

รายและจากสภาวะเหตุการณ์การเมืองและเศรษฐกิจ ทําให้ผุ้ประกอบการต้องพร้อมรับมือและแก้ไขกับอุปสรรคท่ีต้องเจออยู่

ตลอดเวลา 
 จุดอ่อน-อุปสรรค (WT) 
 - เนื่องจากเศรษฐกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและความไม่แน่นอนท่ีส่งผลให้ต้นทุนในการผลิตมีราคาท่ีไม่คงท่ีแล้วสิ่งนี้ก็

เป็นอีกหนึ่งปัจจัยท่ีเป็นเหตุผลในการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค ถ้าเศรษฐกิจตกต่ําอาจทําให้ผู้บริโภคไม่มีความต้องการซ้ือ ส่งผล
ต่อผู้ผลิตท่ีขาดเงินทุนในการผลิตสินค้าส่งผลกระทบต่อรายได้ของธุรกิจ 
 และแนวทางการพัฒนาธุรกิจ ท่ีผู้วิจัยได้แนะนํากับผู้ประกอบการ คือ กลยุทธ์ทางการตลาด 

 

กลยุทธ์ทางการตลาด 
การปฏิบัติการทางการตลาด (implementation) เป็นข้ันตอนการดําเนินงานทางการตลาด ซ่ึงเป็นการปฏิบัติ

เกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาดด้านต่าง ๆดังนี้ 
1. กลยุทธ์เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ (product strategies) เป็นการปฏิบัติทางการตลาดที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของธุรกิจท่ี

สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค การกําหนดตําแหน่งของผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับเป้าหมาย โดยการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ให้เกิดความแตกต่างจากผลิตภัณฑ์ของคู่แข่ง  
2. กลยุทธ์เกี่ยวกับราคา (price Strategies) เป็นการปฏิบัติทางการตลาดท่ีเกี่ยวกับการกําหนดข้อมูลให้กับ

ผลิตภัณฑ์ให้เกิดความเหมาะสมสอดคล้องกับความสามารถในการซ้ือสินค้าหรือบริการทางตลาด เป้าหมาย 
กิจการเกิดกําไร  สามารถแข่งขันได้ 

3. กลยุทธ์เก่ียวกับการจัดจําหน่าย (Distribution Strategies) การปฏิบัติการทางการตลาดในด้านนี้เป็นกิจกรรมท่ี

เกี่ยวกับการกําหนดช่องทางการจัดจําหน่ายสินค้าและบริการ การขนส่ง การเก็บรักษาการกําหนดลักษณะคนกลางท่ีต้องการ 
เป็นต้น เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์สามารถกระจายในตลาดต่าง ๆ อย่างท่ัวถึงและเกิดประสิทธิภาพ 

4. กลยุทธ์เกี่ยวกับการส่งเสริมทางการตลาด (Promotion Strategies) เป็นการปฏิบัติงานด้านการตลาดเกี่ยวกับ

การใช้เคร่ืองมือในการส่งเสริมการตลาดให้เกิดความเหมาะสมกับลักษณะของตลาดผลิตภัณฑ์ ช่องทางการจัดจําหน่าย คู่แข่ง 
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เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับผลิตภัณฑ์สามารถกระจายสู่ตลาดเป้าหมายอย่างเหมาะสม สามารถกระตุ้น แนวโน้ม ชักจูง ให้ผู้ใช้

เกิดพฤติกรรมการตอบสนองตามเป้าหมายของธุรกิจ 
ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ์เกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก ดังภาพท่ี 1 ภาพที่ 2 ภาพที่ 3  

 

       
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 ภาพการลงพ้ืนท่ี                   ภาพท่ี 2 ภาพการลงพ้ืนท่ี                     ภาพที่ 3 ภาพการลงพ้ืนท่ี                             
 

แนวทางการพัฒนาแผนธุรกิจสําหรับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก พบว่า 
 1. ชื่อแบรนด์ คือผู้วิจัยได้ออกแบบชื่อแบรนด์และได้ทําการสอบถามตกลงกับกลุ่มเกษตรกร จึงได้ชื่อแบรนด์ว่า 
“KPS Dendrobium orchid” 
 2. ตราสินค้า คือผู้วิจัยได้ออกแบบตราผลิตภัณฑ์ โดยการออกแบบตราผลิตภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์เป็นท่ีน่าจดจําและ

ได้ทําการสอบถามตกลงกับกลุ่มเกษตรกร จึงได้รูปแบบตราสินค้า ดังภาพท่ี 4 
 
                                 
 
 

 
 

ภาพที่ 4 รูปแบบตราสินค้า 
 

  3. บรรจุภัณฑ์ คือผู้วิจัยได้ออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์เป็นท่ีน่าจดจํา และได้
ทําการสอบถามตกลงกับกลุ่มเกษตรกรจึงได้รูปแบบบรรจุภัณฑ์ ดังภาพท่ี 5 และภาพท่ี 6 
 
 
 
 
 
 
        
         ภาพท่ี 5 รูปแบบบรรจุภัณฑ์แบบท่ี 1                  ภาพที่ 6 รูปแบบบรรจุภัณฑ์แบบท่ี 2                     
   
   
 

 

The 11th NPRU National Academic Conference   

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 11 – 12 July 2019

816 | Research builds Innovation for the Local and Thailand Development toward Disruptive Society



The 11th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 11 – 12 July 2019 

844 | Research builds Innovation for the Local and Thailand Development toward Disruptive Society 

  4. ผลิตภัณฑ์ที่ได้ คือ การนําเอาต้นกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอกมาใส่ในแพ็คเกจจิ้งท่ีผู้วิจัยออกแบบ เพ่ือเป็นการ

สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก  
 
 
 
 
 
 
 
 
8. สรุปผล และอภิปรายผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาและวิจัยเร่ืองการพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์สําหรับเกษตรกรผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก 
ผู้วิจัยได้มีการคิดแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ให้กับผู้ประกอบการผู้ปลูกกล้วยไม้สกุลหวายตัดดอก คือ การจัดทําเพจออนไลน์ขึ้น 
ซ่ึงผู้วิจยัได้ศึกษาข้อมูลจากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง เช่น แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ แนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธ์ิทางการตลาด แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ SWOT 
Analysis และนํามาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาธุรกิจ โดยท่ีผู้ประกอบการสามารถเพ่ิมช่องทางการจําหน่าย 
ช่องทางการตลาดเพิ่มมากขึ้นจากการแค่ได้รับรายได้จากพ่อค้าคนกลางแค่ทางเดียว ส่งผลให้เกษตรกรมีรายได้เพ่ิมมากข้ึน  
 
9. ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 

 1. ผู้ประกอบการควรศึกษาเพ่ิมเติมในเร่ืองของข้อมูลปริมาณและโทนสีของดอกกล้วยไม้ท่ีนิยมใช้ในตลาด

ต่างประเทศ เพ่ือท่ีจะสามารถวางแผนการผลิตให้ตรงกับความต้องการของตลาด ทําให้เพ่ิมโอกาสส่งออกไปขายตลาด

ต่างประเทศได้ 
 2. เกษตรกรควรจับกลุ่มหรือรวมตัวกัน และหาบุคคลกรท่ีมีความรู้ ความชํานาญด้านการตลาด และการพัฒนาสายพันธุ์ 
เพ่ือสามารถพัฒนากล้วยไม้พันธุ์ใหม่ ๆออกสู่ตลาด เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าท่ีแตกต่างกันออกไป  
  
10. เอกสารอ้างอิง  
 

แมนสรวง แซ่ซ้ิม. (2555). รายงานการวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดการเรียนรู้ด้วยคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายสาระการเรียนรู้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนแม่จันวิทยาคม อําเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย.  

อุไรวรรณ โสภา. (2553). รายงานการวิจัยเรื่องการสร้างบทเรียนออนไลน์แบบฝึกปฏิบัติเรื่อง การสร้างเว็บเพจโครงงาน 
ชูเกียรติ พิทักษ์รักธรรม. (2556). รายงานการวิจัยเรื่องปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการใช้กลยุทธ์ทางการตลาดผ่านเครือข่าย

ออนไลน์ของผู้ประกอบการไทย กรณีศึกษาตลาดคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต.  
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาดและระบบการตลาด สืบค้นเม่ือวันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2562, จาก 

https://sites.google.com/site/hlakkartlad02/neuxha/4 
พฤติกรรมผู้บริโภค สืบค้นเม่ือวันท่ี 7 กุมภาพันธ์ 2562, จาก https://sites.google.com/site/hlakkartlad02/home 
กล้วยไม้สกุลหวาย สืบค้นเม่ือวันท่ี 15 กุมภาพันธ์ 2562, จาก https://supaporn1346.wordpress.com 
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พิมพ์ภัทรา สิทธนนทิ์ธนา. (2557). ปัจจัยที่มีผลต่อปริมาณการส่งออกกล้วยไม้ของไทย สืบค้นเม่ือวันท่ี 31 มกราคม 2562, 
จาก http://www.repository.rmutt.ac.th/bitstream/handle/123456789/2321 

Effect of light regime on growth and flowering of phalaenopsis orchid สืบค้นเม่ือวันท่ี 2 มีนาคม 2562, จาก 
https://www.researchgate.net/publication/284357018 

The Effect of Temperature on Leaf and Flower Development and Flower Longevity of Zygopetalum 
Redvale 'Fire Kiss' Orchid สืบค้นเม่ือวันท่ี 6 มีนาคม 2562, จาd 
https://www.researchgate.net/publication/237299470 
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