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บทคัดยอ 
 

บทความวิจัยน้ีนําเสนอวิธีการใชFacebookเปนแหลงเรียนรูแบบกลุมในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ไดทําการ
ทดลองกับกลุมตัวอยางในภาคเรียนที่ 2/2555 โดยสรางกลุมการเรียนรูการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรและจัดกิจกรรมใน
รูปแบบตางๆ ผานกลุม มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ ประกอบดวยกิจกรรมเรียนรูคําสําคัญ การนําโจทยตัวอยางที่สอนในหองเรียน
มาเผยแพรการแทรกแบบฝกหัดในแตละหัวขอ การสงผลงานในรูปของโคด ผลลัพธที่ไดจากการเขียนโปรแกรมพรอมอธิบาย
ผานไฟลเอกสาร ไฟลนําเสนอ ไฟลภาพ และเสริมดวยกิจกรรมสรางไฟลวิดีโอสอนเขียนโปรแกรมสําหรับผูไมผานการทดสอบ 
การติดตอนัดหมายในกลุม สามารถตรวจสอบการเขาเรียน ติดตามและสงขอความถึงผูเรียนเฉพาะบุคคลแบบโตตอบกัน ใน
การทดสอบปฏิบัติเขียนโปรแกรมใชการจับเวลาเพื่อใหเกิดความเขาใจในสถานการณจริง และนําระบบทดสอบปรนัยแบบ
ออนไลนมาใชวัดผลการเรียนรูของผูเรียนจํานวน 2 หองเรียน งานวิจัยน้ีใชแบบสอบถาม “ความพึงพอใจในการใช Facebook 
เพื่อการศึกษา” เพื่อประเมินผล พบวาคาเฉล่ียสูงสุด 4.91 คือ Facebook มีรูปแบบการสนทนาและรับขาวสารขอมูลได     
อยางรวดเร็ว และคาเฉล่ียรองลงมา 4.59 คือ Facebook มีบทบาทในดานการศึกษาสามารถนําไปใชในการเรียนการสอนได 
ตรงกับขอเสนอแนะวา Facebook สามารถใชเปนแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียนและสามารถใชในการแลกเปล่ียนเรียนรูไดดี 
 

คําสําคัญ: Facebook สังคมออนไลน การจัดการเรียนการสอน 
 

Abstract 
 

This research presents about how to use Facebook as a learning tool for computer programming 
student. Experiments were the group of students in semester 2/2555. Setting the student groups of 
computer programming and set the activities for them to work through the child center process. 
The activities includes learning keywords, demonstrating exercise in class, doing exercise in each topic, 
submitting work in form of code, and presenting the result of writing program through document files and 
pictures. For students who will fail the test, the video tutorials for creating a program are provided. To 
appoint in the group can check the attendance and send message to each student. Students are able 
to share, chat, and check about the news from group while they are creating work, also using time 
keeper for checking the time to understand in real situation. And the multiple choice online test system 
will be the measurement of the learning by divide students in 2 classrooms. The research is using topic 
"Satisfaction of using Facebook for Education" for evaluating the result. Found that the highest mean 
is 4.91 with a Facebook has a chatting room and can get information quickly. Then average of 4.59 is 
Facebook can be used in education. And for this point is matched with the suggestion that Facebook 
can be used as a learning resource for students. 
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1. บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
แหลงเรียนรูประเภทหนังสือถือเปนแหงเรียนรูที่มีจํานวนมาก [1] แตการเขาถึงแหลงเรียนรูที่งายและสะดวกรวดเร็ว

ที่สุดในปจจุบันคือ แหลงเรียนรูประเภทเว็บไซตหรือออนไลน เน่ืองจากเทคโนโลยีและระบบเครือขายที่พัฒนาขึ้นอยางรวดเร็ว 
จากการเกิดสังคมออนไลน Facebook ที่กําลังไดรับความนิยมใชงานในทุกเพศ ทุกวัย ถือเปนการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร
ระหวางกัน สําหรับการเรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัยเปนสังคมแหงการเรียนรู นักศึกษาในวัยเรียนรูใช Facebook เปน
จํานวนมาก แตในงานวิจัย [2] พบวาการใช Facebook ทําใหผลการเรียนลดลง ซ่ึงเกิดจากการใชงานที่ไมเหมาะสม แตหาก
นํา Facebook มาใชในดานการศึกษา อาจสงผลในทางบวก เน่ืองจากความสามารถในการเขาถึงของผูเรียนและการโตตอบ
ผานเครือขายไดสะดวก รวดเร็วมากขึ้น เพื่อใหนักศึกษาสวนใหญมีการใชงาน Facebook ใหเกิดประโยชนในทางการศึกษา 

ผูวิจัยมีแนวคิดในการใช Facebook เปนแหลงขอมูลขาวสาร สารสนเทศ และประสบการณ ที่สนับสนุนสงเสริมให
ผูเรียน ใฝเรียน ใฝรู แสวงหาความรูและเรียนรูดวยตนเอง [3] เพื่อเสริมสรางใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู และเปนบุคคล
แหงการเรียนรู โดยผูสอนเปนผูกําหนดกิจกรรมที่ชวยใหนักศึกษาสามารถเรียนรูในเรื่องที่ตองการได 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการเรียนการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 
 

1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการเรียนการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
2. ทฤษฏีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แหลงเรียนรู 
แหลงเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูลขาวสาร สารสนเทศ และประสบการณ ที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียน ใฝรู 

แสวงหาความรูและเรียนรูดวยตนเองตามอัธยาศัย อยางกวางขวางและตอเน่ือง เพื่อเสริมสรางใหผูเรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรู และเปนบุคคลแหงการเรียนรู [4]      

1. เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหเปนสังคมแหงการเรียนรู มีแหลงขอมูล ขาวสาร ความรู วิทยาการ และสรางเสริม
ประสบการณ ที่กวางขวางหลากหลาย 

2. เพื่อเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียน โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
3. เพื่อจัดระบบและพัฒนาเครือขายสารสนเทศ และแหลงการเรียนรูในโรงเรียน 
4. เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรู เปนผูใฝรู ใฝเรียน และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
 

2.2 ทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือ Theory of Cooperative or Collaborative Learning  
2.2.1 องคประกอบของการเรียนรูแบบรวมมือ 

2.2.1.1 การพึง่พาและเก้ือกูลกัน (positive interdependence) 
2.2.1.2 การปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด (face-to-face promotive interaction) 
2.2.1.3 ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดของสมาชิกแตละคน (individual accountability) 
2.2.1.4 การใชทักษะการปฏิสัมพันธระหวางบคุคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (interpersonaland 

small-group skills) 
2.2.1.5 การวิเคราะหกระบวนการกลุม (group processing) 

2.2.2 ผลดีของการเรียนรูแบบรวมมือ 
2.2.2.1 มีความพยายามจะบรรลุเปาหมายมากขึ้น 
2.2.2.2 มีความสัมพันธระหวางผูเรียนดีขึ้น 
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2.2.2.3 มีสุขภาพจิตดีขึ้น 
2.2.3 ประเภทของการเรียนรูแบบรวมมือ 

2.2.3.1 กลุมการเรียนรูแบบรวมมืออยางเปนทางการ (formal cooperative learning groups) 
2.2.3.2 กลุมการเรียนรูแบบรวมมืออยางไมเปนทางการ (informal cooperative learning groups) 
2.2.3.3 กลุมการเรียนรูแบบรวมมืออยางถาวร (cooperative base groups) 

2.2.4 การประยุกตใชทฤษฎีในการเรียนการสอน 
2.2.4.1 ดานการวางแผนการจัดการเรียนการสอน 

ก) กําหนดจุดมุงหมายของบทเรียนทั้งทางดานความรูและทักษะกระบวนการตางๆ 
ข) กําหนดขนาดของกลุม กลุมควรมีขนาดเล็กประมาณ 3 – 6 คน กลุมขนาด 4 คนจะเปนขนาดที่

เหมาะสม 
ค) กําหนดองคประกอบของกลุม โดนทั่วไปกลุมจะตองประกอบไปดวยสมาชิกที่คละกันในดานตางๆ 

เชน เพศ ความสามารถ ความถนัด เปนตน 
ง) กําหนดบทบาทของสมาชิกแตละคนในกลุม 
จ) จัดสถานที่ใหเหมาะสมในการทํางานและการมีปฏิสัมพันธกัน 
ฉ) จัดสาระ วัสดุ หรืองานที่จะใหผูเรียนทํา วิเคราะหสาระ/งาน/หรือวัสดุที่จะใหผูเรียนไดเรียนรู 

2.2.4.2 ดานการสอน ครูควรมีการเตรียมกลุมเพื่อการเรียนรูรวมกัน ดังน้ี 
ก) อธิบายชี้แจงเก่ียวกับงานของกลุม 
ข)  อธิบายเกณฑการประเมินผลงาน 
ค)  อธิบายถึงความสําคัญและวิธีการของการพึง่พาและเก้ือกูลกัน 
ง)  อธิบายวิธีการชวยเหลือกันระหวางกลุม 
จ)  อธิบายถึงความสําคัญและวิธีการในการตรวจสอบความรับผิดชอบตอหนาที่ที่แตละคนไดรับ

มอบหมาย 
ฉ) ชี้แจงพฤติกรรมที่คาดหวัง 

2.2.4.3 ดานการควบคุมกํากับและชวยเหลือกลุม 
ก) ดูแลใหสมาชิกกลุมมีการปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด 
ข) สังเกตการณการทํางานรวมกันของกลุม 
ค) เขาไปชวยเหลือกลุมตามความเหมาะสม 
ง) สรุปการเรียนรู 

2.2.4.4. ดานการประเมินผลและวิเคราะหกระบวนการเรียนรู 
ก) ประเมินผลการเรียน ครูประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนทั้งทางดานปริมาณและคุณภาพ 

 

สรุปวิเคราะหกระบวนการทํางานและกระบวนการเรียนรูรวมกัน การเรียนรูแบบรวมมือทั้ง 6 รูปแบบดังกลาวมี
คุณสมบัติสําคัญตรงกัน 5 ประการ คือ ทุกรูปแบบตางก็มีกระบวนการเรียนรูที่พึ่งพาและเก้ือกูลกัน สมาชิกกลุมมีการ
ปรึกษาหารือและปฏิสัมพันธกันอยางใกลชิด สมาชิกทุกคนมีบทบาทหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ และสามารถตรวจสอบได สมาชิก
กลุมตองใชทักษะการทํางานกลุมและการสัมพันธระหวางบุคคลในการทํางานหรือการเรียนรูรวมกัน รวมทั้งมีการวิเคราะห
กระบวนการทํางานของกลุมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของการทํางานรวมกัน [5] 

แนวคิดเก่ียวกับเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน (Social Network Sites: SNS) คือเว็บไซตที่ทําใหปจเจกบุคคลได
กระทําส่ิงตางๆ ดังน้ี 1) สรางขอมูลสวนตัวบนพื้นที่สาธารณภายในระบบที่มีขอบเขต 2) เชื่อมตอรายการตางๆ ของผูที่ยอมให
มีการแบงปนขอมูลไปยังบุคคลตางๆที่ติดตอส่ือสารกัน 3) สามารถเขาชมและกีดขวางรายการเชื่อมตอของบุคคลอ่ืนภายใน
ระบบได ธรรมชาติและการตั้งชื่อของการเชื่อมตอเหลาน้ีจะมีความหลากหลาย [6]      

จากการศึกษาคนความีงานวิจัย [7] เรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชอีเลิรนนิงซ่ึงมีผลตอการวิเคราะห
เปรียบเทียบของผูเรียนและนักพัฒนา โดยใชทฤษฎี UTAUT ผลการวิจัยพบวา การเรียนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส ในสถานที่
ทํางานไดรับการยอมรับมากขึ้นและมีแนวโนมเพิ่มขึ้น [8] สาวิตรีและประสงค ไดศึกษาพฤติกรรมารยอมรับ E-Learning และ
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อีติวเตอรล่ิงของอาจารยและนักศึกษาที่ไดนําแนวคิด UTAUT มาใชพบวาพฤติกรรมยอมรับส่ือการสอนของอาจารยอยูใน
ระดับปานกลางและนักศึกษาอยูในระดับมาก [9]   

 
3. การดําเนินงาน  
 

3.1 เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัย 
3.1.1 แบบประเมินความพึงพอใจในการใช Facebook เพื่อการศึกษา 
3.1.2 ระบบติดตอระหวางอาจารยกับนักศึกษาผานทาง Facebook 
3.1.3 ระบบการจัดการเรียนการสอน Learning Management System (LMS) แบบออนไลน 
 

  3.2 การดําเนินงานและประเมินผล 
3.2.1ชี้แจงรายละเอียดการเรียนการสอนโดยใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอรกับนักศึกษา คือ 1) รูปแบบและวิธีในการเรียนรู อธิบายใหนักศึกษาเขาใจการเรียนรูแบบกลุม                       
2) รายละเอียดของแผนการสอนในรายวิชา แบงออกเปน 2 สวนคือ สวนเน้ือหาและแบบทดสอบ ซ่ึงสวนของเน้ือหาอาจารย
สามารถจัดการและติดตอกับนักศึกษาผานทาง Facebook โดยการมอบหมายงานและสงแบบฝกหัด รวมถึงการใชระบบLMS
เขามาชวยในการทําแบบทดสอบออนไลน  

3.2.2 ดําเนินการสอนโดยกําหนดใหนักศึกษาเขาเรียนในชั้นเรียนและส่ือสารผานทาง Facebook เพื่อสอบถาม
ขอสงสัยไดทุกสัปดาห สามารถติดตามและสงขอความแจงเตือนผานกลุม กําหนดใหนักศึกษาตองเขาเรียนในรายวิชาอยาง
นอย 12 ครั้ง 

3.2.3 ดําเนินการประเมินผลความพึงพอใจในการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
4. ผลการวิจัย  
     

4.1 ผลจากการใชงาน Facebook 
แหลงเรียนรูแบบกลุมใน Facebook โดยตั้งกลุมและเพิ่มสมาชิกเขากลุมหรือสมัครเขาเปนสมาชิก  
 

 
ภาพที่ 1 กลุมใน Facebook 

 
การตรวจสอบการเขาเรียนของนักศึกษาโดยจะมีการเช็คชื่อคาบวิชาที่สอนตามที่กําหนดเวลา  
 

 
ภาพที่ 2 ตรวจสอบการเขาเรียนของผูเรียน 

 
 
 
 
 
 



The 5th NPRU National Academic Conference 2013   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 18 – 19 July 2013 

การวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืนกับการกาวสูประชาคมอาเซียน  
382_การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย 

การติดตามและสงขอความถึงผูเรียนเฉพาะบุคคลระหวางอาจารยผูสอนกับนักศึกษา 
 

 
ภาพที่ 3 ติดตามและสงขอความถึงผูเรียนเฉพาะบุคคล 

 
การทําแบบทดสอบและแบบฝกหัดนักศึกษาสามารถดานโหลดและอัพโหลดไฟลได 
 

 
ภาพที่ 4 ทําแบบทดสอบและแบบฝกหัด 

 
        การจับเวลาเพื่อทดสอบปฏิบัติจะมีการแจงรายละเอียดในการทําและเวลาที่ใชการทําทุกครั้ง 
 

 
ภาพที่ 5 จับเวลาเพื่อทดสอบปฏิบัติ 

 
การเชื่อมโยงกับระบบทดสอบอ่ืนๆ เพื่ออํานวยความสะดวกในการทําขอสอบ 
 

 
ภาพที่ 6 เชื่อมโยงกับระบบทดสอบอ่ืนๆ 
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ตัวอยางแบบทดสอบปรนัยที่ใชสําหรับทดสอบนกศึกษา 
 

 
ภาพที่ 7 ตัวอยางแบบทดสอบปรนัย 

 
สงผลงานนักศึกษาในรูปแบบไฟลประเภทตางๆ เชน ไฟลเอกสาร ไฟลวิดีโอ ไฟลภาพ ไฟลนําเสนอ 

 

 

  
 

ภาพที่ 8 สงผลงานนักศึกษาในรูปแบบไฟลประเภทตางๆ 
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ตัวอยางไฟลเอกสารที่นักศึกษาสงงานมาเพื่อใหอาจารยตรวจ  
 

 
ภาพที่ 9 ตัวอยางไฟลเอกสาร 

 
เอกสารที่สงเขาสูกลุมจํานวน 380 ไฟล จากผูสอนและผูเรียนจํานวน 38 คนในกลุม โดยสามารถเปดดูเอกสารได

แบบออนไลนและดาวนโหลด 
 
การแจงหรือนัดหมายผูเรียนโดยสามารถตรวจสอบไดวาในกลุมอานครบหรือไม 

 

 
ภาพที่ 10 แจงหรือนัดหมายผูเรียน 

 
การแจงเตือนนักศึกษาในเรื่องของการประเมินอาจารยผูสอน 
 

 
ภาพที่ 11 แจงเตือนนักศึกษาในเรื่องของการประเมินอาจารยผูสอน 
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4.2 ผลการประเมินแบบสอบถามผูเรียนเกี่ยวกับความคิดเห็นในกรใช Facebook เพื่อการศึกษา 
 

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับ Facebook เพื่อการศึกษา 

 

จากตารางที่ 1 พบวาความคิดเห็นเก่ียวกับ Facebook เพื่อการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก ( X   =  4.50)  เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากที่สุด 3 ขอ และระดับมาก 12 ขอ 
 
5. สรุปผลการดําเนินงาน  

 
จากปญหาการใช Facebook ที่ทําใหผลการเรียนลดลงและความตองการใช Facebook เพื่อการศึกษา การวิจัยน้ี

เปนการศึกษาความพึงพอใจในการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร โดย
ผลการวิจัยพบวา Facebook มีรูปแบบการสนทนาและรับขาวสารขอมูลไดอยางรวดเร็ว และ Facebook มีบทบาทในดาน
การศึกษาสามารถนําไปใชในการเรียนการสอนได ซ่ึงตรงกับคําเสนอแนะวา Facebook สามารถใชเปนแหลงเรียนรูสําหรับ
ผูเรียนและสามารถใชในการแลกเปล่ียนเรียนรูไดดี เปนอีกหน่ึงตัวเลือกในการใชในการเรียนการสอนระหวางอาจารยผูสอน
และนักศึกษา โดยไมจําเปนตองอยูในสถานที่เดียวกันสามารถศึกษาเรียนรูได รวมถึงการเพิ่มชองทางในการติดตอส่ือสาร
ระหวางอาจารยผูสอนและนักศึกษาไดเปนอยางดี ทําใหเกิดความสนใจในการเรียนการสอนมากขึ้นได 

 
6. ขอเสนอแนะ  
 

การใช Facebook เปนแหลงเรียนรูมีทั้งขอดีและขอเสีย ขึ้นอยูกับกระบวนการและกิจกรรมที่โตตอบผานทางระบบ 
ที่ทําใหนักศึกษาสามารถเขาถึงรายละเอียดในรายวิชาได และทําใหนักศึกษาเกิดกระบวนการเรียนรูในเรื่องน้ัน โดยเนนการลง

ขอที่ รายการ X  ระดับ อันดับ 

1 Facebook มีประโยชนในการใชชีวิตประจําวันมากนอยเพียงใด 3.91 มาก 14 
2 Facebook มีสวนชวยในการเรียนการสอนมากนอยเพียงใด 4.09 มาก 10 
3 Facebook มีประโยชนในการติดตอส่ือสารมากนอยเพียงใด 4.18 มาก 9 
4 Facebook มีประโยชนในการทํางานเปนทีมมากนอยเพียงใด 3.82 มาก 15 
5 Facebook สามารถแลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกันไดมากนอยเพียงใด 3.95 มาก 13 
6 คุณคิดวา Facebook มีบทบาทในการศึกษามากนอยเพียงใด 4.68 มากที่สุด 2 
7 การเรียนการสอน โดยใช Facebook  มาเปนสวนหน่ึงของกิจกรรมการ

เรียนรูอยูในระดับใด 
4.36 มาก 6 

8 Facebook สามารถเพิ่มพูนความรูมากนอยเพียงใด 4.05 มาก 11 
9 Facebook มีขอมูลถูกตอง ครบถวน อธิบายขอมูลไดชัดเจน 4.41 มาก 5 
10 ในยุคเทคโนโลยีสมัยน้ี Facebook สามารถตอบสนองเราในดาน

การศึกษาไดมากนอยเพียงใด 
4.14 มาก 8 

11 Facebook มีรูปแบบการสนทนา และรับขาวสารขอมูลไดอยางรวดเร็ว 4.91 มากที่สุด 1 
12 Facebook มีขั้นตอนในการใหบริการมีความเหมาะสม ความรวดเร็วของ

ขอมูล มีขั้นตอนในการใหบริการมีความไมมีซับซอนมากนอยเพียงใด 
4.50 มาก 4 

13 Facebook มีขอความดึงดูดความสนใจ จัดรูปแบบหนาจอ รูปภาพ และ
สี มีความเหมาะสม 

4.59 มากที่สุด 3 

14 ในแตละวันคุณใช Facebook มากนอยเพียงใด 4.00 มาก 12 
15 ความพึงพอใจโดยรวมในการใชบริการ Facebook 4.27 มาก 7 
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มือปฏิบัติ ซ่ึงเปนทักษะทางดานคอมพิวเตอรหรือใชเปนเครื่องมือในการเขาถึงกลุมผูเรียน ในการตอบปญหาและเผยแพร
ความรูเรื่องที่สนใจตอไป 
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