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บทคัดยอ 
 

การวิจัยพัฒนาระบบสนับสนุนการติดสินใจการเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามของไทย มีวัตถุประสงคในการวิจัย
เพื่อชวยในการพัฒนาโซอุปทานปลาสวยงามใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีระบบระเบียบ มีประสิทธิภาพ ทํางานไดรวดเร็ว โดยได
ศึกษาโซอุปทานปลาสวยงามของไทย ซ่ึงประกอบดวย 1) ผูเพาะเล้ียงหรือฟารม 2) ผูรวบรวมหรือพอคาคนกลาง 3) ผูสงออก
หรือบริษัทตัวแทนสงออก 4 ) ผูประกอบการโลจิสติกส 5) ตลาดคูคาตางประเทศ 6) หนวยงานราชการ โดยทําการศึกษาการ
ลงทุนเพาะเล้ียงปลาสวยงาม การวิเคราะหตนทุนและกําไรที่จะไดจากการเล้ียงปลาสวยงาม เปรียบเทียบการลงทุนปลา
สวยงามแตละชนิด ตลอดจนประเด็นปญหาอุปสรรคตางๆ ที่ควรจะปรับปรุงและศึกษาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ การเก็บ
ขอมูลโดยการระดมสมอง การสัมภาษณเชิงลึก และแบบสอบถาม โดยใชสถิติวิเคราะห คาเฉล่ียเลขคณิต สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน มีสาระสําคัญดังตอไปน้ี ผลการวิจัยพบวาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลา
สวยงามของไทย สามารถชวยในการตัดสินใจการลงทุนเล้ียงปลา วิเคราะหการลงทุนของปลาแตละชนิด การพยากรณความ
ตองการของตลาดปลาสวยงามสวยงาม สามารถนําไปใชในดําเนินการไดในระดับด ี
 

คําสําคัญ: การพัฒนา ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ประสิทธิภาพ การสงออก ปลาสวยงาม 
 

Abstract 
 

 This research attempted to develop a decision support system about effective ornamental fishes 
exportation of Thailand. The objectives of the research were to develop the decision support system 
about effective ornamental fishes exportation of Thailand. The research was conducted by studying the 
logistic and the supply chain system of ornamental fishes of Thailand which consists of 1) cultivators or 
farms, 2) agents, 3) exporters or forwarders, 4) Logistic Support Company (Third Party), 5) Foreign 
Customer, and 6) state agencies. The data were collected by using brainstorming, in-depth interviews, and 
questionnaires. After that, prescriptive statistics, in terms of frequency, mean, and standard deviation were 
employed to analyze the data. The findings revealed that the decision support system could be workable 
for making a decision on fishes farming investment can be achieved to a great extent. 
 

Keywords: DEVELOPMENT, DECISION SUPPORT SYSTEM, EFFECTIVE, EXPORTATION, ORNAMENTAL FISHES 
 



The 5th NPRU National Academic Conference 2013   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 18 – 19 July 2013 

การวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืนกับการกาวสูประชาคมอาเซียน  
การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย_351 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ประเทศไทยจัดวาเปนประเทศที่มีความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ จึงมีความเหมาะสมในการทําธุรกิจปลา
สวยงาม เน่ืองจากใชเวลาในการเพาะเล้ียงส้ัน ใชเน้ือที่จํากัด แตสามารถทําเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมไดเปนอยางดี การ
ทําธุรกิจปลาสวยงามในประเทศเริ่มมาประมาณ 30 ป ในปจจุบันไดขยายตัวเปนธุรกิจสงออกปลาสวยงามอยางตอเน่ืองในชวง
หลายปที่ผานมา ตามการขยายตัวของการคาปลาสวยงามในตลาดโลก [1] 

ในการดําเนินธุรกิจการสงออกปลาสวยงามจะมีคูแขงทางการคาที่สําคัญๆ คือ ผูสงออกในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต เชน สิงคโปร มาเลเซีย และอินโดนีเซีย เพราะมีปลาสวยงามที่มีลักษณะคลายคลึงกับปลาสวยงามของไทย ซ่ึงลูกคา
สวนใหญจะเปนสหรัฐอเมริกา อังกฤษ เยอรมัน ฝรั่งเศส และญ่ีปุน เหมือนๆกัน  ปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินธุรกิจการสงออก
ปลาสวยงามของไทยเกิดขึ้นตั้งแตตนนํ้าจนกระทั่งปลายนํ้า คือ ปญหาดานการผลิตผูเพาะเล้ียง/ฟารม ขาดการพัฒนาที่เปน
รูปธรรมอยางตอเน่ือง ระบบการผลิตไมสอดคลองกับความตองการของตลาด ผูเล้ียงบางรายโดยเฉพาะผูเล้ียงบางยอยยังขาด
ความรูความชํานาญในการเพาะเล้ียงปลาสวยงามใหมีคุณภาพ ระบบการบริหารจัดการภายในฟารมขาดประสิทธิภาพ และ
การจําหนายปลาสวยงามน้ันผลกําไรสวนใหญมักตกอยูกับผูรวบรวม/พอคาคนกลาง ผูสงออก/บริษัทตัวแทนสงออก การขาด
ความรูความเขาใจในการสงออกปลาสวยงามและการหาลูกคาตางประเทศ ขาดแคลนแหลงขอมูลเก่ียวกับการสงออกอยูเสมอ 
ปญหาที่เก่ียวของกับการจัดการระบบโลจิสติกส เชน สายการบินที่บริการขนสงปลาสวยงามมีนอยทําใหตองมีการจองพื้นที่
ลวงหนา ในกรณีที่ลูกคาส่ังสินคาเพิ่มจะเกิดปญหามีพื้นที่ไมเพียงพอหรือถามีก็จะตองดําเนินการเอกสารใหมทั้งหมด ทําใหเกิด
ความยุงยากและทับซอน ตลาดปลาสวยงามปจจุบันน้ีมีการแขงขันที่รุนแรงมากเน่ืองจากหลายปจจัย เชน ศักยภาพของ
ประเทศคูแขงขันมีการบริหารจัดการที่ดีกวา มีขอจํากัดทางดานกฎหมายและขอบังคับจากประเทศคูคา เปนตน ปญหาการ
ขาดขอมูลของหวงโซอุปทานของปลาสวยงามทั้งระบบ ตั้งแตขอมูลตนนํ้ายังปลายนํ้าและขอมูลตางๆจากทางภาครัฐหรือ
หนวยงานที่เก่ียวของที่จะใชในการสนับสนุนการทําธุรกิจมีไมมาก อยูอยางกระจัดกระจายอีกทั้งยุงยากตองใชเวลาคนหา ทํา
ใหเปนอุปสรรคในการสืบคนและการนําไปใชของกลุมผูใชทั้งหวงโซอุปทานของปลาสวยงาม เชน หากผูเพาะเล้ียงตองการ
ทราบแนวโนมความตองปลาสวยงามในสามเดือนขางหนาจะไมสามารถหาขอมูลจากแหลงใดไดเลย สถิติในการสงออกแตละ
แหลงขอมูลมีความแตกตางกัน และขาดความสมบูรณของขอมูล ขาดการถายทอดความรูเรื่องการพัฒนาสายพันธุปลาใหมๆไม
สามารถเชื่อมตอขอมูลระหวางหนวยงานได ดังน้ันการที่ธุรกิจการสงออกปลาสวยงามจะประสบความสําเร็จไดน้ันจึงขึ้นอยูกับ
ความสามารถของผูประกอบธุรกิจเปนหลัก จะเห็นไดวาปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาวในธุรกิจปลาสวยงามเปนปญหาทั้งหวงโซ
อุปทานและการจัดการระบบโลจิสติกส ทําใหการบริหารจัดการ และการวางแผนหรือการกําหนดยุทธศาสตรทําไดอยางไม
ถูกตอง 

ดังน้ันคณะผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการ
สงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย เพื่อชวยในการพัฒนาโซอุปทานปลาสวยงามใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีระบบ
ระเบียบ มีประสิทธิภาพ ทํางานไดรวดเร็ว เปนโปรแกรมที่ชวยในการตัดสินใจ การลงทุนการเล้ียงปลาสวยงาม (DSS of put 
down capital in Fish) ใหแกเกษตรกรหรือผูที่สนใจ สามารถวิเคราะหการลงทุนเพาะเล้ียงปลาสวยงามและวิเคราะหตนทุน
และกําไรที่จะไดจากการเล้ียงปลาสวยงามแตละชนิด เปรียบเทียบการลงทุนปลาสวยงามแตละชนิดวาปลาสวยงามชนิดใด
ใหผลที่คุมคามากที่สุดโดยสามารถเปรียบเทียบกราฟไดถึง 9 กราฟ ซ่ึงสามารถชวยใหเกษตรกรและผูที่สนใจเล้ียงปลาสวยงาม
สวยงามตัดสินใจลงทุนเล้ียงปลาสวยงามแตละชนิดไดงายขึ้น และยังสามารถพยากรณความตองการของตลาดปลาสวยงาม
สวยงามลวงหนาไดโดยใชฐานขอมูลจากสถิติความตองการของตลาดยอนหลัง 5 ป  มีระบบฐานขอมูลเก่ียวกับปลาสวยงามแต
ละประเภท ขอมูลรายละเอียดของผูเพาะเล้ียงและผูสงออก เปนการเพิ่มศักยภาพการดําเนินธุรกิจการสงออกปลาสวยงามเพื่อ
ลดตนทุนในการผลิต และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันไดอยางยั่งยืน 

 
2. วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 

เพื่อสรางระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทยที่สามารถ
วิเคราะหการลงทุนเพาะเล้ียงปลาสวยงาม สามารถเปรียบเทียบผลการลงทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม
สวยงามแตละประเภท และสามารถวิเคราะหอัตราการสงออกรายป  
 



The 5th NPRU National Academic Conference 2013   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 18 – 19 July 2013 

การวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืนกับการกาวสูประชาคมอาเซียน  
352_การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย 

3. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

3.1 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ 
กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และ พนิดา พานิชกุล (2546) [2] ใหความหมายของระบบสารสนเทศ ไววาระบบสารสนเทศ 

(Information System) หมายถึง การรวบรวมองคประกอบตางๆ (ขอมูล การประมวล เชื่อมโยง เครือขาย) เพื่อนําเขา 
(Input) สูระบบใดๆ แลวนํามาผานกระบวนการบางอยาง (Process) ที่อาจใชคอมพิวเตอรชวยเพื่อเรียบเรื่อง เปล่ียนแปลง
และจัดเก็บ เพื่อใหไดผลลัพธ (Output) ที่สามารถใชสนับสนุนการตัดสินใจทางธุรกิจได 

Input คือ การเก็บรวบรวมขอมูลหรือองคประกอบของระบบ เชน ขอมูล (Data) หรือ สารสนเทศ 
(Information) เพื่อนําไปทําการประมวลผลตอไป เชน การเก็บขอมูลที่เปนคะแนนสอบของนักศึกษา เพื่อที่จะนําไปสูการ
คํานวณใหเปนเกรดตอไป การ Input ขอมูลอาจจะกระทําไดโดยใชมือหรือเครื่องคอมพิวเตอรก็ไดขึ้นอยูกับองคกรน้ันๆ หรือ
อาจจะเปนอุปกรณนําเขาขอมูล (Input Device) อ่ืนๆ เชน สแกนเนอร เครื่องบันทึกเสียง เปนตน 

Process คือ การเปล่ียนแปลง หรือแปรสภาพ ขอมูลน้ันที่นําเขาสูระบบ (Input) เพื่อใหไดผลลัพธ (Output) 
ที่สามารถใชไดในการตัดสินใจไดโดยการเปล่ียนแปลง หรือแปรสภาพน้ันอาจจะเปนการคํานวณ เปรียบเทียบหรือวิธีการอ่ืนๆ 
ก็ได เชน จากคะแนนสอบของนักเรียนเม่ือนําเขาสูระบบแลวทําการแปรสภาพคะแนนโดยการคํานวณใหเปนเกรด และจัดเก็บ
ไวเพื่อใชในการออกรายงานผลการเรียนของนักศึกษาตอไป 

Output คือ ผลลัพธที่ไดเน่ืองจากการประมวลผลขอมูลหรือสารสนเทศ แสดงอยูในรูปแบบของรายงาน 
(Report) หรือเปนแบบฟอรมตางๆ เพื่อนําไปใชในการดําเนินงานทางธุรกิจตอไป เชน รายงานผลการเรียนของนักศึกษาซ่ึงได
จากการคํานวณเกรดจากคะแนนสอบทั้งหมดของนักศึกษา รายงานยอดการส่ังซ้ือวัตถุดิบรายเดือน รายงานยอดคาใชจาย
เบ็ดเตล็ดรายสัปดาห (Petty Cash) เปนตน  

Feedback คือ ผลลัพธที่ทําใหเกิดการปรับปรุง เปล่ียนแปลง ในการนําขอมูลเขา หรือ การประมวลขอมูล เชน 
ขอผิดพลาดที่พบจากรายงานตางๆ น้ันทําใหทราบไดวา ในขณะนําขอมูลเขา หรือการประมวลผลน้ัน อาจมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น
ทําใหเกิดการปรับปรุงพฤติกรรมในการทํางานขององคกรเพื่อใหมีความถูกตองมากขึ้น ดังน้ัน Feedback จึงมีความสําคัญ
อยางยิ่งในการทํางานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเปนที่นาพอใจ   

จากการที่นักวิชาการไดใหทัศนะดังกลาวขางตนสรุปได วา ระบบสารสนเทศ หมายถึงระบบการเก็บรวบรวมขอมูล 
แลวนําขอมูลมาประมวลใหเปนสารสนเทศ จัดเก็บอยาง เปนระบบเพื่อประโยชนในการตัดสินใจ การวางแผนและการควบคุม
ปฏิบัติงานตามความตองการของหนวยงาน 

 

3.2 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (DSS) 
ทวีศักดิ์ นาคมวง (2547) [3] กลาววาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) เปนระบบยอย

หน่ึงในระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ โดยที่ระบบสนับสนุนการตัดสินใจจะชวยผูบริหารในเรื่องการตัดสินใจในเหตุการณ
หรือกิจกรรมทางธุรกิจที่ไมมีโครงสรางแนนอน หรือก่ึงโครงสราง ระบบสนับสนุนการตัดสินใจอาจจะใชกับบุคคลเดียวหรือชวย
สนับสนุนการตัดสินใจเปนกลุม นอกจากน้ัน ยังมีระบบสนับสนุนผูบริหารเพื่อชวยผูบริหารในการตัดสินใจเชงิกลยุทธ 

จากนิยามขางตน สามารถสรุปนิยามของระบบสนับสนุนการตัดสินใจไดวา ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ คือ ระบบ
คอมพิวเตอรที่สามารถโตตอบ ปรับเปล่ียน และมีความยืดหยุน ในการสรางเพื่อใชสนับสนุนการตัดสินใจ เพื่อใหสามารถ
หาทางแกปญหา ดานการจัดการที่มีลักษณะไมเปนโครงสรางไดดีขึ้น โดยระบบสนับสนุนการตัดสินใจ จะจัดการกับขอมูลเพื่อ
เชื่อมโยงกับผูใชใหสามารถใชงานไดงาย และสามารถแสดงผลเพื่อใหผูทําการตัดสินใจเห็นภาพรวมของขอมูลที่มีได อีกทั้ง
ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ยังอาจจะมีการใชตัวแบบ (ซ่ึงมักจะถูกสรางขึ้นโดยผูใชงานเอง) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจใน
ทุกๆ ขั้นตอนของขบวนการตัดสินใจได 

 

3.3 การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (information) ที่เกี่ยวของ 
ชัยพร มังกรเดชไชยกุล (2543) [4] ไดทําการศึกษาวิจัยในหัวขอเรื่องระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือก

โครงการภายใตความเส่ียงและความไมแนนอน ซ่ึงมีจุดมุงหมายที่จะสรางระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกโครงการโดย
ใชความสัมพันธของหลักเกณฑในแตละดานในการตัดสินใจ คือ การตัดสินใจทางดานเศรษฐศาสตรการลงทุนโดยคํานึงถึง
ทางดานการเงิน การตัดสินใจในรูปแบบที่มีหลักเกณฑหลายๆดานโดยใชโมเดลบราวนก๊ิบสัน การตัดสินใจในภายใตความเส่ียง
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และความไมแนนอนโดยใชการวิเคราะหความเปนไปไดของกระแสเงินสด และการวิเคราะหความไว ระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจดังกลาวไดถูกออกแบบมาโดยประกอบดวย 4 โมดูล คือ ระบบจัดการฐานขอมูล(DBMM) ระบบการประเมินโครงการ
ภายใตภาวการณที่แนนอน (PAM) ระบบการประเมินโครงการภายใตหลักเกณฑตางๆ(MRM) ระบบการประเมินโครงการ
ภายใตความเส่ียงและความไมแนนอน(PERUM)ระบบสนับสนุนการตัดสินใจน้ีไดถูกสรางขึ้นโดยการเขียนโปรแกรมแบบวิชวล
ดวยภาษาเดลไฟและสามารถนํามาติดตั้งเพื่อใชงานบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอรทั่วไป ซ่ึงสามารถใชสนับสนุนการตัดสินใจ
คัดเลือกโครงการไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

อุไรวรรณ รักผกาวงศ (2552) [5] ไดทําการศึกษาวิจัยในหัวขอเรื่องการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการ
ทองเที่ยวจังหวัดพิษณุโลก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลก เพื่อจัดระบบขอมูลแหลง
ทองเที่ยวใหเปนฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลก เพื่อพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการทองเที่ยวจังหวัด
พิษณุโลก สามารถคนหาตําแหนงที่ตั้งพรอมรายละเอียดตางๆเก่ียวกับสถานที่ตั้งน้ันผานอินเทอรเน็ต สามารถนําขอมูลไปใช
ประกอบการตัดสินใจเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลกไดอยางถูกตอง 

 
4. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

ศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เก่ียวของกับโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก โดยการรวบรวม
และศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เผยแพรทั้งเชิงวิชาการและสถิติที่เก่ียวของกับการเพาะพันธุหรือเพาะเล้ียง ตนทุน
และผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง การตลาด การสงออก โลจิสติกส ระบบโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก
ภายใตการรวบรวมของแตละกระทรวง แลวนําขอมูลที่ไดน้ันแบงออกเปนหมวดหมูตามกลุมเพื่อสะดวกตอการสืบคนของผูใช
โดยแบงประเภทขอมูลออกเปน 

1) ขอมูลเชิงวิชาการ ประกอบดวยเอกสาร วารสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ ส่ิงพิมพ กําหนดระยะเวลาการ
รวบรวมขอมูลยอนหลังเปนเวลา 5-10 ป (ตั้งแต พ.ศ. 2545 – ปจจุบัน) 

2) ขอมูลเชิงสถิติ กําหนดระยะเวลาการรวบรวมขอมูลยอนหลัง 5 ป (ตั้งแต พ.ศ.2550 – ปจจุบัน) 
3) สรางระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทยตาม

ความตองการใชของกลุมที่มีสวนเก่ียวของในหวงโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก คือ ผูขายปจจัยการผลิต ผู
เพาะเล้ียงหรือฟารมผูรวบรวมหรือพอคาคนกลาง ผูสงออกหรือบริษัทตัวแทนสงออก ผูประกอบการโลจิสติกส เชน กิจการ
บรรจุภัณฑ ตัวแทนขนสง สายการบิน เจาหนาที่รัฐและนักวิชาการของหนวยที่เก่ียวของ โดยทําการรวบรวมสถานภาพขอมูล
ดานการเพาะพันธุหรือเพาะเล้ียง ตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง การตลาด การสงออกโลจิสติกส ที่มีอยูกระจัด
กระจายตามแหลงตางๆ และยังขาดความเชื่อมโยงของขอมูล มาจัดทําเปนระบบเปนหมวดหมู พรอมทั้งสํารวจความตองการ
ใชขอมูลทั้ง 3 ดานจากกลุมผูใชงาน เพื่อนํามาสูการศึกษาความสัมพันธของขอมูลการวิเคราะหโครงสรางและความเชื่อมโยง
ของขอมูล ทําการออกแบบและจัดทําระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อใหกลุมผูใชงานนําขอมูลที่มีอยูไปใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและตรงตามความตองการของกลุมผูใชงาน   

การศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เก่ียวของกับโซอุทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออกโดยการรวบรวม
และศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เผยแพรทั้งเชิงวิชาการและสถิติที่เก่ียวของกับการเพาะพันธุหรือเพาะเล้ียง ตนทุน
และผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง การตลาด การสงออกโลจิสติกส จากการรวบรวมทั้งจากหนวยงานของรัฐ ภาคเอกชน 
สถาบันการศึกษา แลวนําขอมูลที่ไดน้ันแบงออกเปนหมวดหมูตามกลุมเพื่อสะดวกตอการสืบคนของผูใชโดยแบงประเภทขอมูล
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

- ขอมูลเชิงวิชาการ เก็บรวบรวมยอนหลังระยะเวลา 5-10 ป คือ เปนขอมูลที่จัดทําและเผยแพรระหวางป 
2545 – ปจจุบัน 

- ขอมูลเชิงสถิต ิเก็บรวบรวมทั้งหมดเทาที่มีการจัดทําและเผยแพรขอมูล 
แหลงคนควาขอมูลในการศึกษาครั้งน้ีประกอบไปดวย ทุกภาคสวนที่อยูในโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการ

สงออก เชน  หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน สถานศึกษา และแหลงขอมูลอ่ืนๆ เชน อินเทอรเน็ต (Internet) เว็บไซต 
(Website) ตางๆ หรือฐานขอมูลจากแหลงตางๆ ประเภทของขอมูลทีค่นควาและเก็บรวบรวมมีทั้งหมด 9 ประเภทคือ 

- หนังสือ หรือตําราเรียน วารสาร 
- รายงานวิชาการ หรือรายงานวิจัย รายงานประจําป 
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- สถิติ 
- ส่ิงพิมพ ไดแก แผนพับ เอกสารเผยแพร โปสเตอร 
- วิทยานิพนธ 
- เอกสารประกอบการประชุม สัมมนา 
- เว็บไซต 

การวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม 
   

 
 

ภาพที่ 1 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลากัด  
ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 

 

 
ภาพที่ 2 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาทอง  

ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 
 

 
ภาพที่ 3 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาปอมปาดัวร 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 
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ภาพที่ 4 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาหางนกยูง  

ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 
 

การพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ไดแบงระบบออกเปน 4 สวนดวยกัน คือ 1) สวนระบบวิเคราะหตนทุนและ
ผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม 2) การเปรียบเทียบตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม                    
3) ระบบวิเคราะหอัตราการสงออกรายป และ 4) ระบบฐานขอมูลปลาสวยงามผูเพาะเล้ียง (ฟารมปลาสวยงาม) และผูสงออก
ปลาสวยงามโดยเนนหลักการพึ่งพา การพัฒนาระบบมุงเนนที่ การใชงานผานระบบ internet เพื่อใหผูที่สนใจทุกคนสามารถ
เขาถึงขอมูลของระบบไดเพื่อวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง เปรียบเทียบตนทุนและผลตอบแทนของปลา
สวยงามสองชนิดขึ้นไป และวิเคราะหอัตราการสงออกรายปเพื่อใชเปนการพยากรณความตองการของตลาดในอนาคตได 

เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ประกอบดวย เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาฐานขอมูล คือ 
โปรแกรม Microsoft Access และเครื่องมือในการพัฒนาเว็บไซด คือ โปรแกรมภาษา ASP  
 

 
 

ภาพที่ 5 ภาพรวมระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย 
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5. ผลการดําเนินงาน 
 

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย ไดมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบอยูหลายครั้ง เพื่อพัฒนาใหมีรูปแบบตรงตามความตองการของผูใช ทั้งน้ีผูออกแบบระบบพยายามใหระบบที่
พัฒนาขึ้นมีความงายตอการใชงาน สามารถกรองขอมูลและเขาถึงฐานขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยการออกแบบประกอบไปดวย
โครงสรางของระบบดังตอไปน้ี 

 
5.1 หนาจอหลักของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ หนาจอหลักของระบบ ประกอบดวยโครงสราง หลักดังน้ี คือ 
1. เมนูหลัก ประกอบดวย เมนูหนาหลัก เมนูวิเคราะห และ เมนูติดตอเรา เมนูวิเคราะห ซ่ึงจะมีเมนูยอยอีกสามเมนู

คือ แบบฟอรมวิเคราะหการลงทุน แบบฟอรมเปรียบเทียบผลการลงทุน และระบบวิเคราะหอัตราการสงออกรายป   
 

 
 

ภาพที ่6 หนาจอหลักของระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย 
 

 
 

ภาพที่ 7 ระบบการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงาม 
 

จากภาพที่ 7 เปนระบบการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงาม ผูใชงานตอง
เลือกประเภทของสัตวนํ้าที่ตนสนใจ และกรอกขอมูลราคาการลงทุน (เปนตัวเลขจํานวนเต็ม) และกดปุมประมวลผล เพื่อให
ระบบวิเคราะหคาใชจายแบบประมาณการณ และสรุปผลคาใชจายที่จําเปน เปนการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการ
เพาะเล้ียงปลาสวยงามโดยระบบจะคํานวณในดานตนทุนผันแปรและตนทุนคงที่ในการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงามชนิดที่ได
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ทําการเลือก และจะแสดงผลการวิเคราะหการลงทุนออกมา ประกอบดวย จํานวนเงินลงทุน คาพันธุปลาสวยงาม ระยะเวลาใน
การเล้ียงตอรอบ ผลผลิต(โดยเฉล่ียตอไร) ตนทุนเฉล่ียตอตัว ราคาขาย(ตลาด)ตอหนวย ผลกําไรทั้งหมด และระยะเวลาคืนทุน
(โดยประมาณ) 

ขอมูลที่ระบบแสดงการวิเคราะหใหมีรายการดังน้ี 
ตนทุนผันแปร 

- คาพอแมพันธุปลาสวยงาม 
- คาพันธุปลาสวยงาม 
- คาอาหารปลาสวยงาม 
- คาแรงจางงาน 
- คายาปฏิชีวนะและสารเคมี 
- คาไฟฟา 
- คานํ้า 
- คานํ้ามันเชื้อเพลิงและหลอล่ืน 
- คาซอมแซมอุปกรณ 
- คาซอมแซมโรงเรือน 
- คาดอกเบี้ยและเสียโอกาเงินลงทุนตนทุนผันแปร 

ตนทุนคงที ่
- คาที่ดิน 
- คาเครื่องมือและอุปกรณ 
- คาเสียโอกาสเงินลงทนุซ้ือเครื่องและอุปกรณ 
- คาเส่ือมโรงเรือน 

รูปแบบการวิเคราะห 
- จํานวนเงินลงทุน   (บาท)                
-  คาพันธุปลาสวยงาม  (บาท)  
- ระยะเวลาในการเล้ียงตอรอบ (วัน)        
- ผลผลิต (โดยเฉล่ียตอไร)  (ตัว)        
- ตนทุนเฉล่ียตอตัว   (บาท)  
- ราคาขาย(ตลาด)ตอหนวย  (บาท)  
- กําไรเฉล่ียตอตัว   (บาท)  
- ผลกําไรทั้งหมด   (บาท)  
- ระยะเวลาคืนทุน (โดยประมาณ)  (วัน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8 แบบฟอรมเปรียบเทียบตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงามของเกษตรกร 
 

จากภาพที่ 8 แบบฟอรมเปรียบเทียบผลการลงทุน เปนตารางเปรียบเทียบการลงทุนและผลตอบแทนจากการ
เพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงามของเกษตร โดยจะใหผูใชกรอกจํานวนเงินลงทุน และเลือกพันธุปลาสวยงามขั้นต่ําสองชนิด              
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ขึ้นไป หลังจากน้ันระบบก็จะทําการเปรียบเทียบการลงทุนและผลตอบแทนของปลาสวยงามที่เลือกเพื่อทําการเปรียบเทียบ 
โดยระบบจะแสดง คาพันธุปลาสวยงาม ระยะเวลาในการเล้ียง ผลผลิตตอไร ตนทุนเฉล่ียตอตัว ราคาขายตอหนวย กําไรเฉล่ีย
ตอหัว ผลกําไรทั้งหมด จํานวนวันที่คืนเงินลงทุน และความนาสนใจในการลงทุน และรายการเปรียบเทียบทั้งหมดยังสามารถ
แสดงเปนกราฟแทงเพื่อการเปรียบเทียบที่งายขึ้นอีกดวย กรอกจํานวนเงินที่ตองการลงทุนลงไปและ กดปุม “ดําเนินการ
ตอไป” จะไดผลการทํางานเปนดังภาพที่ 8 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 9 การคลิกเลือกปลาสวยงามเพิ่มในการเปรียบเทียบ 
 

คลิกที่ปุม “เพิ่มชนิดปลาสวยงาม” และทําการเลือกพันธุปลาสวยงาม โดยทําการเลือกพันธุปลาสวยงามน้ีอยางนอย 
2 ชนิด (มีปลาสวยงาม 2 ประเภทขึ้นไปถึงจะทําการเปรียบเทียบได) เม่ือเลือกพันธุปลาสวยงามมากกวา 1 ชนิดแลว จะมีปุม 
“คํานวณการเปรียบเทียบ” เพื่อเปรียบเทียบขอมูลการลงทุน เม่ือกดปุม “คํานวณการเปรียบเทียบ” ระบบจะแสดงขอมูลของ
ปลาสวยงามแตละประเภท และเม่ือผูใชตองการดูรายละเอียดจากกราฟ ก็สามารถคลิกเลือกลูกศรแสดงกราฟเพื่อเปรียบเทียบ
ในรูปแบบกราฟแทง 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 10 การเปรียบเทียบดานตางๆ ระหวางปลาสวยงามแตละชนิด 
 

 
ภาพที่ 11 การวิเคราะหอัตราการสงออกรายป 
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จากภาพที่ 11 เปนระบบแสดงมูลคา และจํานวนการสงออกปลาสวยงามสวยงามรายป ผูใชงานสามารถที่จะเลือกดู
ลําดับการสงออก จากมากไปนอยหรือจากนอยไปมากได สามารถพยากรณความตองการของตลาดปลาสวยงามจากการใช
ขอมูลสถิติการสงออกปลาสวยงามสวยงามแตละชนิดยอนหลัง 5 ป ผูใชงานสามารถที่จะเลือกดูลําดับการสงออก ระบบน้ี
สามารถที่จะพยากรณแนวโนมที่จะเกิดขึ้นภายหนาได โดยผูใชคลิกเลือกที่ชื่อปลาสวยงามที่ตองการระบบจะทําการคํานวณผล
การสงออกแตละป และพยากรณในปตอไปได โดยโปแกรมน้ีสามารถ update ขอมูลการสงออกปลาสวยงามสวยงามในแตละ
ปได เพื่อการพยากรณที่แมนยํา 

 

5.2 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
ทําการทดสอบระบบกับกลุมเปาหมายที่มีสวนเก่ียวของในหวงโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก คือ 

ผูขายปจจัยการผลิต จํานวน 10 คน ผูเพาะเล้ียงหรือฟารม จํานวน 399 คน ผูรวบรวมหรือพอคาคนกลาง จํานวน 10 คน    
ผูสงออกหรือบริษัทตัวแทนสงออก จํานวน 10 คน ผูประกอบการโลจิสติกส เชน กิจการบรรจุภัณฑ ตัวแทนขนสง สายการบิน 
จํานวน 10 คน เจาหนาที่รัฐและนักวิชาการ จํานวน 10 คน รวมทั้งหมด จํานวน 499 คน 

จากการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผูใชงานระบบ สามารถนํามาหาคาเฉล่ียของการประเมินในระดับตางๆ 
ไดดังน้ี 

1. การประเมินความคิดเห็นดานความสามารถของระบบที่ตรงตอความตองการของผูใชงานระบบไดคาเฉล่ีย
เทากับ 3.82 อยูในระดับดี 

2. การประเมินความคิดเห็นดานความถูกตองในการทํางานของระบบ ไดคาเฉล่ียเทากับ 3.99 อยูในระดับดี 
3. การประเมินความคิดเห็นดานความสะดวกและงายตอการใชงานระบบไดคาเฉล่ียเทากับ 4.06 อยูในระดับดี 

ดังน้ันสามารถสรุปไดวาระบบสนับสนุนการตัดสินใจที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปใชในการดําเนินการไดในระดับด ี
 
ตารางที่ 1 เกณฑการใหคะแนนของแบบประเมินความพึงพอใจระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 

ระดับเกณฑ 
ความหมาย 

เชิงคุณภาพ เชิงประมาณ 
ดีมาก 4.21-5.00 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ไดระดับ ดีมาก 
ดี 3.41-4.20 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ ด ี
ปานกลาง 2.61-3.40 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ ปานกลาง 
นอย 1.81-2.60 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ นอย 
นอยมาก 1.00-1.80 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ นอยมาก 
 
6. สรุป 

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามของไทย พัฒนาขึ้นเพื่อชวยในการ
พัฒนาธุรกิจการสงออกปลาสวยงามใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีระบบ ระเบียบ มีประสิทธิภาพ ทํางานไดรวดเร็ว เปน
โปรแกรมที่ชวยในการตัดสินใจการลงทุนเล้ียงปลา ( DSS of put down capital in Fish) ใหแกเกษตรกรหรือผูที่สนใจ 
สามารถวิเคราะหการลงทุนและวิเคราะหรายละเอียดของปลาแตละชนิด เปรียบเทียบการลงทุนปลาแตละชนิด วาปลาชนิดใด
ใหผลที่คุมคามากที่สุดโดยสามารถเปรียบเทียบกราฟไดถึง 9 กราฟ ซ่ึงสามารถชวยใหเกษตรกรและผูที่สนใจเล้ียงปลาสวยงาม
ตัดสินใจลงทุนเล้ียงปลาแตละชนิดไดงายขึ้น และยังสามารถพยากรณความตองการของตลาดปลาสวยงามลวงหนาไดโดยใช
ฐานขอมูลจากสถิติความตองการของตลาดยอนหลัง 5 ป  เปนการเพิ่มศักยภาพการดําเนินธุรกิจการสงออกปลาสวยงาม เพื่อ
ลดตนทุนในการผลิต และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันไดอยางยั่งยืน  
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