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บทคัดย่อ 
 

ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายเม่ือเทคโนโลยี
ทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีด้านเครือข่ายเข้ามามีบทบาทต่อการศึกษามากข้ึน การเรียนรู้แบบภควันตภาพ (U-Learning) 
จึงเป็นรูปแบบการเรียนการสอนอีกช่องทางหนึ่งท่ีช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้จากทุกท่ี ทุกเวลา และจากหลายๆ 
แหล่งข้อมูล ห้องเรียนกลับด้านเป็นการเรียนวิชาท่ีบ้าน ทําการบ้านท่ีโรงเรียนหรือรับถ่ายทอดความรู้ท่ีบ้าน แล้วนํามาสร้าง
ความรู้ต่อยอดจากวิชาท่ีรับถ่ายทอดมาให้เป็นความรู้ และทํากิจกรรมในห้องเรียน ทําให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมีพลัง เกิดทักษะ และ
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง วัตถุประสงค์ในการวิจัยคร้ังนี้เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและ
หลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนด้วย
รูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน จากผลการวิจัยเม่ือทําการทดสอบค่าเฉลี่ยด้วยสถิติทดสอบ t-test 
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพนั้นสูงกว่าก่อนเรียน และผู้เรียน         
มีความพึงพอใจต่อระบบอยู่ในเกณฑ์ท่ีผู้เรียนมีความพึงพอใจมาก 
 
คําสําคัญ: การเรียนรู้แบบภควันตภาพ, ห้องเรียนกลับด้าน  

 
Abstract 

 
Currently, online learning becomes more popular model in education areas that has been 

widely used as the technology of computer and network technologies, easier to access the information. 
U-Learning is another channel allows students to learn from anywhere and anytime from multi learning 
materials. Flipped Classroom is a learning at home and do activities at school and transfers knowledge 
and practice skills with yourself. The objectives of this research are comparison the achievement 
between before and after who study with U-Learning model for flipped classroom and investigate the 
satisfaction of the student after study with U-Learning model. The results were average scores of after 
learning who studies with U-Learning model higher than before learning. The student satisfaction quality 
was at a high level. 
 
Keywords: U-Learning, flipped classroom  
 
 
 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1347 

1. บทนํา 
 
 

ปัจจุบันเทคโนโลยีของโลกได้มีการเติบโตเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การสื่อสารมีความสะดวกมากย่ิงข้ึน ระบบ
โทรคมนาคม ระบบอินเตอร์เน็ต และระบบเครือข่ายไร้สายท่ีขยายโครงข่ายมากข้ึน ส่งผลให้การสื่อสารสามารถทําได้สะดวก
และง่ายย่ิงข้ึน และยังส่งผลดีต่อทางด้านการศึกษาซ่ึงเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นปัจจัยพ้ืนฐานท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลท่ีต้องการเรียนรู้ได้ง่ายข้ึน เกิดการเรียนรู้ท่ีเท่าเทียมกันซ่ึงทุกคนสามารถที่จะติดต่อสื่อสารและเชื่อมโยงข้อมูลถึง
กันได้โดยไม่จํากัดเวลาและสถานท่ี ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในเร่ืองการเรียนการสอนท่ีได้มีการนําเอาระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์มาช่วยสอน (ทัตเทพ  อยู่บรรพต, 2551) ซ่ึงการเรียนรู้ผ่านอินเตอร์เน็ตมีอยู่หลากหลายประเภท ด้วย
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือท่ีถูกพัฒนาให้มีความสามารถใกล้เคียงกับคอมพิวเตอร์ และปัจจุบันการเข้าถึง
อินเตอร์เน็ตสามารถทําได้ง่ายและสะดวกย่ิงข้ึนจากการพัฒนาด้านเทคโนโลยีทางเครือข่ายไร้สายท่ีมีการขยายโครงข่ายจากผู้
ให้บริการอินเตอร์เน็ตมากข้ึนเร่ือยๆ อย่างต่อเนื่อง  ซ่ึงเอ้ืออํานวยความสะดวกในการติดต่อสื่อสารกันผ่านโทรศัพท์มือถือมาก
ย่ิงข้ึน จากอิทธิพลแห่งกระแสสังคมในโลกแห่งอินเทอร์เน็ตจึงเกิดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ข้ึน ซ่ึงเป็น
รูปแบบการเรียนรู้ท่ีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายเม่ือเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีด้านเครือข่ายเข้ามามี
บทบาทต่อการศึกษามากข้ึน และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือ ปัจจุบันถูกพัฒนาให้เป็นแบบสมาร์ทโฟน ซ่ึงมี
ระบบการทํางานท่ีใกล้เคียงกับคอมพิวเตอร์นั้น จึงสามารถนาํมาใช้เป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอนได้  

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีอยู่หลายรูปแบบ ในปัจจุบันมีรูปแบบการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งท่ี
เรียกว่า Ubiquitous Education (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2555) ซ่ึงตรงกับภาษาไทยท่ีหมายถึง การศึกษาภควันตภาพ ชัยยงค์ 
พรหมวงค์ ได้แปลความหมายไว้ว่า การมีภาคมีส่วนแผ่กระจายไปท่ัวทุกแห่งหนในเวลาเดียวกัน ซ่ึงเป็นยุคท่ีความรู้สามารถแผ่
กระจายรับรู้ได้ทุกสถานที่และสามารถเข้าถึงได้ทุกเวลา  (ปรัชญานันท์ นิลสุข และคณะ, 2555) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าภค
วันโตโลยี (U-Learning) ตามศัพท์บัญญัติท่ีตรงกับคําว่า Ubiquitous Learning นับได้ว่าเป็นเทคโนโลยีการเรียนรู้ของสังคม
แห่งภาพอนาคตที่จะเกิดข้ึนภายใต้ความเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และสารสนเทศท่ีทรง
ประสิทธิภาพ ปัจจุบันได้มีการทดลองใช้รูปแบบการสอนลักษณะดังกล่าวนี้กันมากข้ึน โดยเฉพาะในกลุ่มประเทศท่ีมีศักยภาพ
ความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ท่ีมีความเสถียรภาพ รวมท้ังระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านการ
สื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก U-Learning จะเป็นการเรียนรู้ท่ีสามารถจัดกระทําได้ท่ัวทุกหนทุกแห่งไม่จํากัดท้ังเวลาและ
สถานท่ีเรียน ซ่ึงผู้เรียนและผู้สอนสามารถสร้างปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนรู้ และสามารถเข้าถึงข้อมูลแห่งการเรียนรู้ท่ีมีอยู่จาก
หลายๆ แหล่งข้อมูลท่ีอินเตอรเ์น็ตสามารถเข้าถึง  
 ในยุคศตวรรษท่ี 21 กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีการเปลี่ยนแปลง เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อการจัด
การศึกษามากข้ึน ในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือท่ีสนับสนุนให้ผู้เรียนในการค้นคว้าหาข้อมูลตามสิ่งท่ีสนใจ เน้นทักษะกระบวนการ
คิด และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (ยุทธนา พันธ์มี และคณะ, 2557)  ซ่ึงปัจจุบันปัญหาท่ีพบจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน
ปกติยังมีให้เห็นอยู่หลายประเด็น เช่น วิธีการเรียนรู้เดิมท่ีครูผู้สอนผูกขาดในการให้ความรู้ และเป็นผู้ป้อนความรู้ประสบการณ์
ให้ผู้เรียนในลักษณะของครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher Center) จะต้องเปลี่ยนกระบวนการใหม่ในลักษณะท่ีผู้เรียนจะต้อง
เรียนรู้เองมากข้ึน โดยท่ีมีผู้สอนเป็นผู้ช่วยเหลืออํานวยความสะดวกโดยให้แหล่งข้อมูลจากหลายๆ แหล่ง แก่ผู้เรียนเพ่ือนําไป
ค้นคว้าด้วยตนเอง อีกปัญหาหนึ่งท่ีพบคือ เม่ือผู้สอนให้แบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบแก่นักเรียนกรณีท่ีแบบทดสอบมีหลายข้อ 
ผู้สอนจึงยังไม่ได้มีการตรวจปรับในทันที ซ่ึงเป็นภาระแก่ผู้สอนต้องนาํไปตรวจปรับก่อนจึงจะนําผลท่ีได้มาบอกแก่ผู้เรียนในคร้ัง
ต่อไป ผู้เรียนจึงยังไม่สามารถทราบคําตอบของตนเองว่าตอบถูกหรือผิด  และไม่สามารถประเมินตนเองได้ในทันทีว่าตนเองนั้น
อ่อนหรือเก่งกว่าเพ่ือนหรือไม่ และผู้สอนเองไม่สามารถประเมินผู้เรียนได้ในทันทีเช่นกัน การให้คําตอบท่ีถูกต้องหรือการ
อธิบายผลตอบกลับแก่ผู้เรียนเม่ือผู้เรียนเกิดความสงสัยจึงทําไม่ได้ในทันที ผู้สอนจึงต้องปรับสภาพแวดล้อมในการเรียนการ
สอนด้วยสื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดทักษะกระบวนการคิดและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 

ห้องเรียนกลับด้านเร่ิมจากการทํางานในหน้าท่ีครูสอน  คือเรียนวิชาท่ีบ้าน ทําการบ้านท่ีโรงเรียนหรือรับถ่ายทอด
ความรู้ท่ีบ้าน แล้วนํามาสร้างความรู้ต่อยอดจากวิชาท่ีรับถ่ายทอดมาให้เป็นความรู้ท่ีสอดคล้องกับชีวิต ทําให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมี
พลัง เกิดทักษะ ท่ีเรียกว่า ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ผู้สอนสร้างห้องเรียนกลับด้านจะเริ่มจากการทํางานในหน้าท่ีของผู้สอน
อย่างมีชีวิตชีวา ซ่ึงในหนังสือ Flip Your Classroom : Reach Every Student in Every Class Every Day กล่าวไว้ว่า 
ห้องเรียนกลับด้านเกิดข้ึนจากจิตวิญญาณของความเป็นครู ทําให้ผู้เรียนท่ีขาดเรียนสามารถเรียนรู้ได้ ผู้เรียนท่ีเรียนช้าก็
สามารถเข้าไปเรียนทบทวนได้อีก ไม่ต้องพ่ึงพาการจดผิดๆ ถูกๆ ตกๆ หล่นๆ อีกต่อไป แบ่งเบาภาระผู้สอน ไม่ต้องสอนซํ้าแก่
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ผู้เรียนท่ีขาดเรียนไปทํากิจกรรม ซ่ึงคุณค่าของวิดีโอบทเรียนท่ีอยู่บนอินเทอร์เน็ตไม่ได้มีเพียงแค่นั้น แต่นําไปสู่การกลับด้าน
ทางการเรียนรู้ของผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนไม่จําเป็นต้องใช้เวลาท่ีโรงเรียนในการเรียนเนื้อหาวิชา แต่ใช้เวลาให้เกิดคุณค่าต่อ
ตนเองมากกว่านั้น โดยใช้เวลาสําหรับฝึกฝนการแปลงเนื้อความรู้ไปเป็นสาระหรือความเข้าใจท่ีเชื่อมโยงกับโลกหรือกับชีวิตจริง 
ซ่ึงช่วงเวลาฝึกหัดนี้ผู้เรียนต้องการความช่วยเหลือจากผู้สอน ไม่ใช่แต่ผู้เรียนเท่านั้นท่ีเรียนรู้แบบกลับด้าน  ผู้สอนก็สอนกลับ
ด้านด้วย โดยความเป็นจริงแล้วผู้สอนเป็นตัวการของห้องเรียนกลับด้าน และผู้สอนก็ต้องทํางานแบบกลับด้านด้วย คือแทนท่ี
จะสอนวิชาหน้าชั้นเรียน แต่กลับเป็นสอนหน้ากล้องวิดีทัศน์ และใช้เวลาเรียนท่ีโรงเรียนทําหน้าท่ีช่วยแนะนําให้ผู้เรียนรู้จัก
ประยุกต์ใช้วิชานั้น ซ่ึงในกระบวนการเรียนรู้ ผู้เรียนจะต้องสร้างความรู้ความเข้าใจของตนข้ึนมาในสมองก่อนจึงจะประยุกต์ใช้
ความรู้ในกิจกรรมหรือโจทย์แบบฝึกหัด ซ่ึงจะเห็นได้ว่าเป็นการฝึกฝนการเรียนรู้ท่ีแท้จริง (วิจารณ์ พานิช, 2557) 

ในงานวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการนํารูปแบบการเรียนรู้แบบภควันตภาพท่ีมีการใช้สื่อการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย
ในปัจจุบันมาทดลองใช้กับรูปแบบการเรียนรู้แบบกลับด้าน เพ่ือให้สอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้ในยุคศตวรรษท่ี 21  ซ่ึง
เป็นการสนับสนุนให้ผู้เรียนฝึกทักษะทางกระบวนการคิดและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองได้ 
 
2. วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 
 

2.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพ
สําหรับห้องเรียนกลับด้าน 

 

2.2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน  
 
3. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
   
 Flipped Classroom หรือห้องเรียนกลับด้าน คือวิธีใช้เวลาเรียนในห้องเรียนให้เกิดคุณค่าสูงสุดแก่ผู้เรียน คือใช้ฝึก
ประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือช่วยให้เกิดการเรียนแบบ “รู้จริง” (Mastery Learning) และเป็นวิธีจัดการเรียนรู้ท่ี
ยกระดับคุณค่าของความเป็นครู คือครูไม่สอนแบบถ่ายทอดความรู้ให้แก่ศิษย์โดยตรงอีกต่อไป แต่ถ่ายทอดผ่านวิดีทัศน์สั้นๆ 
15-20 นาที ให้ผู้เรียนไปเรียนสาระความรู้ท่ีบ้าน ซ่ึงจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนท่ีเรียนช้า “กรอกลับครู” ได้ และจะดูซํ้าหลายคร้ัง
ก็ได้ ดูแล้วไม่เข้าใจจะชวนพ่อแม่มาดูและช่วยอธิบายก็ได้ และในวันรุ่งข้ึน นักเรียนก็ได้ทําโจทย์หรือกิจกรรมเพื่อฝึกใช้ความรู้
นั้น จึงเกิดกระบวนการ “เรียนรู้โดยลงมือทํา” (Learning by Doing) ท่ีจะช่วยให้เด็กรู้ลึกและรู้จริง โดยครูเปลย่ี นไปทํา
หน้าท่ี “ครูฝึก ” หรือ โค้ช (วิจารณ์ พานิช, 2556) 
 Ubiquitous Learning หรือ U-Learning หมายถึง การเรียนรู้มีทุกหนทุกแห่งตามท่ีเครือข่ายคอมพิวเตอร์และการ
สื่อสารข้อมูลท่ีสามารถเชื่อมต่อสัญญาณอินเทอร์เน็ตได้ ท้ังประเภทสายสัญญาณและไร้สาย โดยการเข้าถึงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและเน้ือหาการเรียนรู้สามารถดําเนินการได้โดยใช้อุปกรณ์ประเภทเคลื่อนท่ี สะดวกต่อการพกติดตามตัว เช่น Mobile 
Phone or Smart Phone, Tablet, PC, Notebook หรืออาจเรียกว่าเป็นการเรียนรู้ได้ในสภาพแวดล้อมทุกแห่งหน 
 )ubiquitous learning environment: ULE)  หรือเรียกว่า การเรียนรู้มีอยู่ท่ัวไป  )pervasive or omnipresent education 
or learning)  ปัจจัยสําคัญท่ีทําให้เกิด u-Learning ได้แก่ ความสะดวกของเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตท่ีสามารถติดต่อสื่อสารได้
ในทุกๆ ท่ีและทุกเวลา ทุกสถานการณ์ด้วยการเชื่อมต่อด้วยอุปกรณ์เคลื่อนท่ีติดตามตัวประสิทธิภาพสูง สามารถนําเสนอ
สารสนเทศท่ีตรงกับพฤติกรรมและความต้องการของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ (ศิริชัย นามบุรี, 2556) 

Hee-Jung Jung (2014) ได้ทําการทดลองวิจัยโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ U-Learning กับผู้เรียนในวิชาภาษาอังกฤษ 
(ELL) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ U-Learning และผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียนสูงข้ึนกว่าก่อนเรียน และผู้เรียนมีความพึงพอใจในการเรียนรู้แบบ U-Learning อยู่ในเกณฑ์ดี 
 สุภาพร สุดบนิด และคณะ (2556) ได้ทําการทดลองเปรียบเทียบความรับผิดชอบต่อการเรียนเจตคติต่อการเรียน
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด
ห้องเรียนกลับทาง (Flipped Classroom) และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนท่ีได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทาง (Flipped Classroom) มีความรับผิดชอบต่อการเรียน และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ  
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

  4.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

รูปภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน 
 

จากกรอบแนวคิดเป็นการจัดการเรียนการสอนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน ตาม
กรอบแนวคิดในการวิจัยนี้ ข้ันตอนแรกคือ ผู้สอนให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบก่อนเรียนผ่าน application บนโทรศัพท์มือถือก่อน
เรียน จากนั้นผู้สอนจึงให้แหล่งข้อมูลและเนื้อหาน้ันแก่ผู้เรียน โดยให้เนื้อหาผ่าน E-Learning, Wiki-Learning, YouTube 
และเนื้อหาออนไลน์รูปแบบต่างๆ ให้ผู้เรียนกลับไปศึกษาท่ีบ้านผ่านสื่อออนไลน์ในรูปแบบดังกล่าวท่ีกําหนดให้ โดยผู้สอนจะ
ตรวจสอบการเข้าศึกษาของผู้เรียนผ่านระบบการล็อคอินของผู้เรียน และเม่ือถึงเวลาเรียนในห้องเรียน ผู้สอนจะให้ผู้เรียนทํา
กิจกรรมโดยผู้สอนจะทําหน้าท่ีเป็นเพียงผู้แนะนําเท่านั้นไม่ใช้ผู้สอน ในรูปของการจัดกิจกรรมหรือทําแบบฝึกหัดผ่าน 
application บนโทรศัพท์มือถือ เม่ือเสร็จแล้วผู้สอนจึงให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนผ่าน application บน
โทรศัพท์มือถือเช่นกัน จากนั้นระบบจะทําการตรวจปรับและเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงผู้เรียนจะสามารถรู้คําตอบและผลคะแนน
ของตนได้ทันที ซ่ึงผู้สอนจะสามารถประเมินผู้เรียนและให้ feedback แก่ผู้เรียนได้ทันทีด้วย 

 

  4.2 วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 4.2.1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารท่ีเก่ียวข้อง 
 ศึกษาจากเอกสาร หนังสือ ตํารา วารสาร เว็บไซต์ต่างๆ บทความและงานวิจัยต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 4.2.2. กําหนดแบบแผนการทดลอง  
 มีข้ันตอนในการดําเนินงานวิจัย ดังนี้ 

ก. ผู้สอนให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบก่อนเรียนผ่าน application บนโทรศัพท์มือถือ  
ข. ผู้สอนทําการสอนผู้เรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพ  โดยผู้สอนให้แหล่งข้อมูลและเน้ือหาแก่

ผู้เรียน โดยให้เนื้อหาผ่าน E-Learning, Wiki-Learning, YouTube และเนื้อหาออนไลน์รูปแบบต่างๆ ให้ผู้เรียนกลับไปศึกษา
ท่ีบ้านผ่านสื่อออนไลน์ในรูปแบบดังกล่าวท่ีกําหนดให้ โดยผู้สอนจะตรวจสอบการเข้าศึกษาของผู้เรียนผ่านระบบการล็อคอิน
ของผู้เรียน  

ค. ผู้สอนจะปล่อยเวลาให้ผู้เรียนทํากิจกรรม โดยผู้สอนจะทําหน้าท่ีเป็นเพียงผู้แนะนําเท่านั้นไม่ใช่ผู้สอน 
โดยให้อยู่ในรูปของการจัดกจิกรรมหรือทําแบบฝึกหัดผ่าน application บนโทรศัพท์มือถือ 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1350 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

ง. ผู้สอนให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบหลังเรียนผ่าน application บนโทรศัพท์มือถือ 
จ. ระบบทําการตรวจปรับและเก็บข้อมูล  
ฉ. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน 
 

4.2.3. กําหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยนี้  ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยนี้  ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  ท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2557 โดยวิธีเจาะจง (Purposive 
Sampling) จํานวน  45 คน 

 

4.2.4. กําหนดเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 ก. Application ระบบตรวจปรับแบบฝึกหัดแบบออนไลน์ 
 ข. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียน 

 

4.2.5. ดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ก. เก็บรวบรวมคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพ

สําหรับห้องเรียนกลับด้าน เพ่ือมาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
 ข. เก็บรวบรวมคะแนนจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ 

ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน แบบวิธี Likert มีเกณฑ์การให้คะแนน คือ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2531)  ระดับ
ความเหมาะสมมากท่ีสุดได้ 5 คะแนน และระดับความเหมาะสมน้อยท่ีสุดได้ 1  คะแนน ตามลําดับ และการแปลความหมาย
ค่าเฉลี่ยโดยใช้เกณฑ์ คือ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) คะแนน 4.51 – 5.00  มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด และ 1.00 – 1.50 
มีระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด ตามลําดับ  

 

4.2.6. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีทางสถิติและสรุปผล 
 ก. นําผลคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับ
ห้องเรียนกลับด้านมาหาค่าทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อน
เรียนและหลังเรียน ด้วยวิธีสถิติทดสอบ t-test (paired t-test) 
 ข. นําผลสํารวจแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพ
สําหรับห้องเรียนกลับด้านมาหาค่าทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
5. ผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัยมีดังต่อไปน้ี 
 

 5.1  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพ
สําหรับห้องเรียนกลับด้าน รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

จํานวนผู้เรียน 
คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน 

t-test Sig. 
 S.D.  S.D. 

45 2.82 0.86 8.22 0.87 41.95** .001 
** ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05, df = 44 
 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ผู้เรียนมีค่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนอยู่ท่ี 2.82 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.86 และมีค่า
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนอยู่ท่ี 8.22 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.87 ซ่ึงมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน เม่ือเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของผู้เรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน โดย
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ทําการทดสอบค่าเฉลี่ยด้วยสถิติทดสอบ t-test พบว่า มีค่า t เท่ากับ 41.95 และค่า Sig เท่ากับ 0.001 ซ่ึงน้อยกว่าระดับ
นัยสําคัญท่ี 0.05 แสดงว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับ
ห้องเรียนกลับด้านนั้นสูงกว่าก่อนเรียน ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
 

5.2 ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน 
รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  ผลการสํารวจความพึงพอใจของผู้เรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน 

รายการ 
ระดับคะแนน 

 S.D. ความหมาย 
1. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากข้ึน 4.62 0.49 มากท่ีสุด 
2. กระตุ้นความสนใจในการเรียนมากขึ้น 4.27 0.62 มาก 
3. สามารถประเมินผลตนเองได้ทันที 4.53 0.55 มากท่ีสุด 
4. สามารถเตรียมความพร้อมก่อนเรียนได้ 4.20 0.55 มาก 
5. ได้รับคําอธิบายทันทีเม่ือเกิดข้อสงสัย 4.24 0.71 มาก 
6. ระบบสามารถใช้งานได้สะดวก 4.11 0.49 มาก 
7. เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายข้ึน 4.27 0.72 มาก 

รวม 4.27 0.62 มาก 
 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า โดยรวมผู้เรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน มีความ
พึงพอใจอยู่ในเกณฑ์มาก มีค่าเฉลี่ย 4.27 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 ซ่ึงผู้เรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดท่ีผู้เรียนได้มีส่วน
ร่วมในชั้นเรียนมากข้ึน มีค่าเฉล่ีย 4.62 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 รองลงมาคือสามารถประเมินผลตนเองได้ทันที มี
ค่าเฉลี่ย 4.53 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 กระตุ้นความสนใจในการเรียนมากข้ึนและเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายข้ึน มีค่าเฉลี่ย 
4.27 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 และ 0.72 ตามลําดับ ผู้เรียนได้รับคําอธิบายทันทีเม่ือเกิดข้อสงสัย มีค่าเฉลี่ย 4.24 ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 ผู้เรียนสามารถเตรียมความพร้อมก่อนเรียนได้ มีค่าเฉลี่ย 4.20 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 
และระบบสามารถใช้งานได้สะดวก มีค่าเฉลี่ย 4.11 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49  
 
6. สรุปผลและอภิปราย 
 
 จากผลการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภค
วันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน พบว่า ผู้เรียนมีค่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนอยู่ท่ี 2.82 และมีค่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนอยู่ท่ี 
8.22 ซ่ึงมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน และจากการทดสอบค่าเฉลี่ยด้วยสถิติทดสอบ t-test พบว่า มีค่า t เท่ากับ 41.95 
และค่า Sig เท่ากับ 0.001 ซ่ึงน้อยกว่าระดับนัยสําคัญท่ี 0.05 แสดงว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของผู้เรียนท่ีเรียนด้วย
รูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้านนั้นสูงกว่าก่อนเรียน และจากการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนหลัง
เรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน พบว่า โดยภาพรวมผู้เรียนหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนรู้
ภควันตภาพสําหรับห้องเรียนกลับด้าน มีความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์มาก มีค่าเฉล่ีย 4.27 ซ่ึงผู้เรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุดท่ี
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในชั้นเรียนมากข้ึน มีค่าเฉลี่ย 4.62 รองลงมาคือสามารถประเมินผลตนเองได้ทันที มีค่าเฉลี่ย 4.53 กระตุ้น
ความสนใจในการเรียนมากข้ึนและเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายข้ึน มีค่าเฉลี่ย 4.27 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Hee-Jung Jung (2014) 
ได้ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ U-Learning กับผู้เรียนในวิชาภาษาอังกฤษ (ELL) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรียน
ด้วยรูปแบบการเรียนรู้ U-Learning และผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงข้ึนกว่าก่อนเรียน และผู้เรียนมี
ความพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์ดี และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาพร สุดบนิด และคณะ (2556) ท่ีได้ทําการทดลองเปรียบเทียบ
ความรับผิดชอบต่อการเรียนเจตคติต่อการเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา              
ปีท่ี 1 ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทาง (Flipped Classroom) และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
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แบบปกติ ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดห้องเรียนกลับทาง (Flipped Classroom) มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบท

ของผู้เรียน และ 2) ประเมินความเหมาะสมของการออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน   
โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 ออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของ
ผู้เรียน และระยะท่ี 2 การประเมินความเหมาะสมของออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านระบบบริหารจัดการเรียนรู้ ยูบิควิตัสเลิร์นนิง การเรียนรู้ร่วมกัน และ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร จํานวน 6 ท่าน ผลการวิจัยพบว่า ระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของ
ผู้เรียนประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การเรียนรู้แบบยูบิควิตัส 2) บริบทของผู้เรียน 3) ระบบการจัดการเรียนรู้แบบ
ยูบิควิตัส และ 4) การแจ้งเตือน และผลการประเมินความเหมาะสมของระบบจากผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 
คําสําคัญ: ยูบิควิตัสเลิร์นนิง, การเรียนรู้ร่วมกัน, บริบทการเรียนรู้ 
  

Abstract 
 

This study is the research and development, which is intended to 1) design the Ubiquitous 
Collaborative Learning System, and 2) assess the suitability of the design of Ubiquitous Collaborative 
Learning System. Its methods are divided into 2 phases. Phase 1 is the design of Ubiquitous Collaborative 
Learning System; Phase 2 is the assessment of the suitability of the design of Ubiquitous Collaborative 
Learning System. The samples used in this study are 6 professionals in the field of Ubiquitous Learning 
Collaborative Learning and Information and Communication Technology. The results showed that Ubiquitous 
Collaborative Learning System consists of 4 main components which are 1) Ubiquitous Learning                     
2) Leaner Context 3) Ubiquitous LMS Server, and 4) Notification. The result of the system suitability 
assessment from the professionals is in the highest ranging. 

 
Keywords: ubiquitous learning, collaborative learning, learning context 
 
1. บทนํา 
 

การเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) เป็นวิธีการเรียนท่ีทําให้ผู้เรียนให้ความร่วมมือร่วมใจในการทํางาน
เป็นกลุ่มเพ่ือศึกษาในสิ่งท่ีสนใจเหมือนกันโดยการสร้างชิ้นงานหรือทําโครงงานแล้วนําเสนอข้อมูลความรู้ท่ีได้จากการศึกษา
ร่วมมือ ผู้เรียนในแต่ละกลุ่มศึกษาและสร้างความรู้ร่วมกัน โดยใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ การนําเสนอข้อมูลความรู้ เทคโนโลยี 
เช่น เว็บเพจ คอมพิวเตอร์ โทรทัศน์ วีดิทัศน์ วิทยุ หรือเทคโนโลยีพ้ืนบ้าน การเรียนแบบนี้จะสร้างความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม 
(Internal Relationship) ซ่ึงเกิดข้ึนจากการสร้างงานที่ต้องอาศัยความช่วยเหลือจากบุคคลต่างๆรอบข้างเพื่อให้งานสําเร็จ 
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นอกจากนี้ในกระบวนการจัดการกับข้อมูลความรู้ การสร้างชิ้นงานหรือทําโครงงานร่วมกันของผู้เรียนจะต้องมีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น ซ่ึงเป็นจุดเด่นในการทํางานร่วมกันโดยต้องอาศัยการร่วมกระทําและความเข้าใจของกันและกัน (สุพิน, 2543) 
นอกจากนั้นการเรียนแบบร่วมมือยังมีส่วนช่วยให้ผู้เรียนทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยการเชื่อมโยงความรู้ท่ีพวกเขามีอยู่ใน
อดีตและสังเคราะห์ความรู้เหล่านั้นเพ่ือท่ีจะสร้างเป็นความรู้ใหม่ (Gerlach, 1994) นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความสําคัญ
กับการเรียนแบบร่วมมือว่าได้ให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากกว่าการเรียนท่ีใช้การสอนแบบปกติ 

การเรียนรู้แบบยูบิควิตัส มาจากคําว่า Ubiquitous Learning ซ่ึง ubiquitous หมายถึง การมีอยู่ทุกหนทุกแห่ง    
รวมกับคําว่า Learning จึงหมายถึง รูปแบบการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกหนทุกแห่ง โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
แบบพกพาและการสื่อสารแบบไร้สายเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้  โดยการเรียนการสอนนั้นจะต้องตระหนักถึงบริบทของ
ผู้เรียนเป็นสําคัญ ซ่ึงการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนแบบยูบิควิตัส เรียกว่า ubiquitous learning environment (ULE) 
(Jones, 2004) เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีให้เกิดการเรียนรู้ได้ทุกหนทุกแห่ง การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนทุกเวลา 
โดยมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพาเป็นเคร่ืองมืออํานวยความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อมการเรียนแบบ
ยูบิควิตัส (ULE) เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะดังต่อไปน้ี (Yahya et al., 2010) (1) การคงสภาพ
ของข้อมูล (Permanency) (2) ความสามารถในเข้าถึงได้ทุกเม่ือ (accessibility) (3) ความรวดเร็วในการเรียกข้อมูล 
(Immediacy) (4) การมีปฏิสัมพันธ์ (Interactivity) (5) การตระหนักถึงบริบทของผู้เรียน (Context-Awareness) ซ่ึงจะ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารเรียนรู้ได้ทุกท่ีทุกเวลาและให้ความสําคัญกับบริบทการเรียนรู้ของผู้เรียน  

สภาพแวดล้อมการเรียนแบบยูบิควิตัส มีคุณสมบัติท่ีสําคัญอย่างหนึ่งคือ คุณสมบัติการรับรู้บริบท (Context-
awareness)   ซ่ึงคุณสมบัติการรับรู้บริบทนี้ถือว่าเป็นหัวใจสําคัญของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส โดยการรับรู้
บริบทนั้นอาศัยหลักการของ Context-awareness Computing  ซ่ึงหมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถทราบถึงบริบท
ของผู้ใช้และสามารถปรับพฤติกรรมให้ตอบสนองต่อบริบทของผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงสามารถนํามาประยุกต์ใช้กับการเรียน
การสอน เพ่ือให้ทราบบริบททางการเรียนรู้และสามารถตอบสนองต่อบริบทของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม  การรับรู้บริบทต่าง 
ๆ ของผู้เรียน เช่น การรับรู้เวลาในการทํากิจกรรม การรับรู้ข้อมูลต่าง ๆ ของผู้เรียน การรับรู้การทํากิจกรรมต่าง  ๆ ซ่ึงบริบท
เหล่านี้สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการช่วยเหลือผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ได้ดีข้ึน ซ่ึงประเภทของบริบทได้แก่ (Abowd  et 
al.,1999) (1) บริบทคุณลักษณะบุคคล (Identity) ได้แก่ ชื่อ ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล์ วันเกิด รายชื่อเพ่ือน และ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสภาพแวดล้อม เป็นต้น (2) บริบทกิจกรรม (Activity) ได้แก้ ข้อมูลการดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ  
(3) บริบทเวลา (Time) ได้แก่ เวลาในการทํากิจกรรม การแจ้งเตือนเม่ือถึงเวลา และ (4) บริบทตําแหน่ง (Location) ได้แก่
ตําแหน่งของผู้ใช้ ตําแหน่งของเพื่อน  ซ่ึงบริบทเหล้านี้ เป็นบริบทหลักสําหรับการระบุสถานการณ์นั้นๆ  ซ่ึงไม่ได้เพียงแต่จะ
เป็นสิ่งท่ีใช้ในการระบุว่า ใคร อะไร เม่ือไหร่ ท่ีไหน  แต่ยังสามารถใช้ระบุถึงแหล่งของข้อมูลได้อีกประการหนึ่ง 

จากความสําคัญท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบท
ของผู้เรียน ซ่ึงเป็นการจัดการเรียนรู้ร่วมกันให้เกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี ผู้เรียนสามารถเรียนรู้กับเพ่ือนในกลุ่มผ่านอุปกรณ์
พกพาทุกประเภท โดยระบบจะทําหน้าท่ีตรวจสอบบริบทการเรียนรู้ของผู้เรียน และทําการตอบสนองกับบริบทของผู้เรียน    
ในรูปแบบต่าง ๆ เช่นการแจ้งเตือนเวลาเรียน การแจ้งเตือนข้อมูลท่ีจําเป็น การส่งเนื้อหาบทเรียน การระบุตําแหน่งของสมาชิก
ในกลุ่ม ซ่ึงการตอบสนองตามบริบทของผู้เรียนจากระบบน้ีจะช่วยส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกันได้อย่าง                 
มีประสิทธิภาพและส่งเสริมให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดีข้ึน โดยในการวิจัยคร้ังนี้เป็นข้ันของการออกแบบระบบ     
การเรียนรู้ และนําระบบท่ีออกแบบเรียบร้อยแล้วเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือประเมินความเหมาะสมของระบบท่ีออกแบบ       
เพ่ือนําไปสร้างเป็นระบบการเรียนรู้และนําไปใช้ในการเรียนการสอนต่อไป 
 
2. งานวิจัยทีเก่ียวข้อง 
 

Jianhua et al. (2001) ได้ศึกษาการออกแบบรูปแบบและระบบการเรียนรู้ร่วมกันผ่านเว็บโดยระบบนี้มีชื่อว่า 
WebICL โดยออกแบบเน้นด้านความยืดหยุ่นและการผสมผสานระบบ  การเรียนร่วมกัน เพ่ืออํานวยความสะดวกต่อการเรียนรู้
ในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ผ่านเครือข่าย ในกรอบการออกแบบจะประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ การลงทะเบียน (Register) 
กลุ่มการเรียน (Learning Group) การเรียนรู้เนื้อหา (Knowledge Learning) บทบาทผู้สอน (Teacher Role) การ
ประเมินผล(Evaluation) และเคร่ืองมือ (Tool) 
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El-Bishouty et al. (2008)  ทําการวิจัยเกี่ยวกับ รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือสนับสนุนการเรียนตาม
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส โดยจะเป็นการสนับสนุนผู้เรียนในขณะท่ีทํางานเพื่อแนะนําสื่อการสอนให้ผู้เรียน และ
เป็นการช่วยเหลือผู้เรียนในสิ่งท่ีผู้เรียนกําลังทําในสถานท่ีนั้นๆ  ผู้เรียนสามารถท่ีจะแบ่งปันความรู้  โต้ตอบ ร่วมมือในการเรียน  
และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของตนเองได้  ซ่ึงได้เรียกสภาพแวดล้อมแบบน้ีว่า PERKAM โดยสภาพแวดล้อมจะสามารถรับรู้
ถึงวัตถุรอบตัวผู้เรียน ซ่ึงจะมีแท็ก RFID  สําหรับตรวจสอบสภาพแวดล้อมวัตถุรอบตัว  เม่ือผู้เรียนสนใจในเรื่องใดสามารถนํา
แท็ก RFID ไปจับคู่กับวัตถุนั้น เพ่ือให้สามารถเลือกเนื้อหาท่ีตรงกับความต้องการของผู้เรียน และใกล้กับตําแหน่งของผู้เรียน  
นอกจากนี้ยังมีการจับคู่ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนตามความสนใจหรือตําแหน่งของผู้เรียน    ท่ีอยู่ใกล้เคียงกัน  เพ่ือให้สามารถ
แนะนําและช่วยเหลือได้มากท่ีสุด 

Xin-xing and Zhi-qin (2011) ทําการวิจัยการออกแบบรูปแบบการเรียนรู้แบบ CSCL บนพ้ืนฐานสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้แบบยูบิควิตัส โดยเป็นการสร้างรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือสนับสนุนการเรียนแบบร่วมมือใน
สภาพแวดล้อมการเรียนแบบภควันภาพ ซ่ึงประกอบด้วย 4 ส่วน ดังต่อไปน้ี (1) ส่วนทรัพยากร จะเป็นการเก็บข้อมูลท่ีจําเป็น
ในการเรียนท้ังหมด  ข้อมูลผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากร (2) ส่วนการเชื่อมโยงการทํางานร่วมกัน รวมถึง
การมีปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารต่างๆ ซ่ึงในข้ันตอนนี้ต้องมีการจัดการด้านฮาร์ดแวร์เพ่ือสนับสนุนการเรียนแบบร่วมมือ       
(3) ส่วนการสนับสนุนการทํางานร่วมกัน ถือเป็นข้ันตอนท่ีสําคัญท่ีสุด ซ่ึงประกอบด้วยกลยุทธ์การทํางานร่วมกัน การใช้
ทรัพยากรและเอกสารร่วมกัน ผู้เรียนสามารถท่ีจะสร้างกิจกรรมการเรียนรู้และการประเมินผลได้ด้วยตัวเอง (4) ส่วนการมี
ปฏิสัมพันธ์จะเป็นการใช้เทคโนโลยีเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนมีประสิทธิภาพในการเรียนท่ีสูงข้ึน 

 
3. วัตถุประสงค์การวิจัย 
  
 3.1 เพ่ือออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน 
 3.2 เพ่ือประเมินความเหมาะสมของการออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน 
 
4. การดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา แบ่งการดําเนินการออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้   
 4.1  การออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน 
  4.1.1 การสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับระบบบริหารจัดการเรียนรู้ การเรียนรู้แบบยูบิควิตัส 
การเรียนรู้ร่วมกัน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือนํามาเป็นแนวคิดในการออกแบบระบบ 
  4.1.2 พัฒนาระบบบริหารจัดการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส ตามกระบวนการพัฒนาระบบ Waterfall lifecycle 
model (James and Witold, 1998)   ซ่ึงประกอบด้วย 5 ข้ันตอนคือ (1) การวิเคราะห์ระบบ (Analysis) (2) การออกแบบ 
(Design) (3) การพัฒนาโปรแกรม (Code) (4) การทดสอบระบบ (Test) (5) การบํารุงรักษาระบบ (Maintennance) โดยใน
งานวิจัยนี้นําเสนอการพัฒนาระบบในข้ันตอนของการออกแบบระบบ  
  4.1.3 สร้างเคร่ืองมือสําหรับการประเมินความเหมาะสมของการออกแบบระบบ 
 4.2  การประเมินความเหมาะสมของการออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน
  4.2.1 นําระบบท่ีออกแบบเสร็จเรียบร้อย นําเสนอเป็นระบบเป็นแผนภาพประกอบความเรียงต่อผู้ทรงคุณวุฒิ
จํานวน 6 ท่าน ซ่ึงเป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ตามคุณวุฒิและความเชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณาและประเมินความ
เหมาะสมของการออกแบบระบบ 
  4.2.2 ปรับปรุงระบบตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 
  4.2.3 วิเคราะห์ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบ โดยใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (  ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ซ่ึงมีเกณฑ์ในการกําหนดค่าน้ําหนักของการประเมินความเหมาะสมของระบบแบ่งเป็น 5 ระดับ  
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5. ผลการวิจัย 
 
 ผลการวิจัยประกอบด้วย 2 ส่วน คือ (1) ระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน                  
(2) ผลการประเมินการออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

 5.1 ระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน 
 ระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน เป็นระบบท่ีออกแบบข้ึนตามแนวคิดของการเรียนรู้
แบบยูบิควิตัส และการเรียนรู้ร่วมกัน ผู้วิจัยได้ออกแบบให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกันได้ทุกท่ีทุกเวลา และมีระบบทําหน้าท่ี
ตรวจจับบริบทต่าง ๆ ของผู้เรียน โดยนําบริบทเหล่านี้ไปใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจส่งการแจ้งเตือน และส่งข้อมูลต่าง ๆ     
ไปยังผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ได้ตรงตามความต้องการ และเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนในกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ โดย
ระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน แสดงในรูปภาพท่ี 1 โดยระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัส
ตามบริบทของผู้เรียนมีองค์ประกอบต่าง ๆ ดังนี้ 
 

  5.1.1  การเรียนรู้แบบยูบิควิตัส (Ubiquitous Learining) 
  เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกหนทุกแห่ง โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์แบบพกพาเช่น 
โทรศัพท์มือถือ หรือคอมพิวเตอร์แท็บเล็ต โดยมีการสื่อสารแบบไร้สายผ่านเทคโนโลยี WiFi หรือ การสื่อสารผ่านเครือข่ายของ
ผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ โดยในระหว่างการเรียนการสอนนั้นจะต้องตระหนักถึงบริบทของผู้เรียนเป็นสําคัญ  โดยระบบจะทํา
การตรวจสอบข้อมูลต่าง ๆ ของผู้เรียนอยู่ตลอดเวลา เช่นการส่งการแจ้งเตือนต่าง ๆ การส่งเนื้อหาบทเรียนประจําสัปดาห์ การ
ส่งการช่วยเหลือผู้เรียน เป็นต้น เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถดําเนินการเรียนรู้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ การเรียนรู้แบบ       ยู
บิควิตัสในงานวิจัยนี้ เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกันโดยมีองค์ประกอบท่ีสําคัญ 
5 องค์ประกอบคือ 
  1. คอมพิวเตอร์แทบเล็ต (Tablet PC) เป็นส่วนประมวลผล ซ่ึงในการวิจัยนี้จะให้ผู้เรียนใช้คอมพิวเตอร์      
แท็บเล็ตเป็นอุปกรณ์หลักในการเรียนการสอน สําหรับให้ผู้เรียนเข้าสู่บทเรียนและเป็นช่องทางในการติดต่อสื่อสารระหว่าง
ผู้ เ รียนกับผู้ เ รียน และผู้ เ รียนและผู้สอน ซ่ึงการเรียนการสอนสามารถรองรับการทํางานของอุปกรณ์เคลื่อนท่ีท้ัง
ระบบปฏิบัติการแอนดรอย (Android) และไอโอเอส (iOS) ทําให้การเรียนการสอนไม่มีข้อจํากัดเรื่องอุปกรณ์ 
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 ระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียน 
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  2. การสื่อสารไร้สาย (Wireless Communication) เป็นเทคโนโลยีการสื่อสารข้อมูลแบบไร้สาย ซ่ึงจะช่วยให้
ผู้เรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้โดยไม่มีข้อจํากัดเร่ืองเวลาและสถานที่ ผู้เรียนสามารถใช้อุปกรณ์
เคลื่อนท่ีเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้หลายระบบ ในการวิจัยนี้จะใช้การสื่อสารไร้สายแบบ WiFi สําหรับการเรียนในสถานท่ีท่ีมีการ
ให้บริการ WiFi เช่น บ้านของผู้เรียน บริเวณมหาวิทยาลัย และสถานท่ีสาธารณะอื่นๆ และใช้การส่ือสารผ่านเครือข่าย
โทรศัพท์มือถือแบบ 3G สําหรับอุปกรณ์เคลื่อนท่ีของผู้เรียนท่ีรองรับการสื่อสารแบบ 3G สําหรับการเรียนนอกพ้ืนท่ีของ       
การให้บริการ WiFi  ซ่ึงทําให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมต่อกับระบบอินเทอร์เน็ตแบบไร้สายผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ีได้ทุกท่ีทุกเวลา 
  3. สภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส (ULE) เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีให้เกิดการเรียนรู้ได้
ทุกหนทุกแห่ง การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนทุกเวลา โดยมีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์แบบพกพาเป็นเคร่ืองมืออํานวยความสะดวกใน
การเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึนเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน 
  4. ผู้เรียน (Learners) เป็นส่วนสําคัญการเรียนรู้ตามระบบท่ีพัฒนาข้ึนซ่ึงผู้เรียนจะต้องเป็นผู้เรียนท่ีมี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศระดับปานกลาง สามารถใช้งานอุปกรณ์เคลื่อนท่ี เช่น แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน  และ
ใช้งานโปรแกรมพ้ืนฐานบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ีได้ สามารถใช้อุปกรณ์เคลื่อนท่ีเข้าถึงข้อมูล ค้นหาข้อมูลต่างๆ  ได้เป็นผู้ท่ีสามารถ
ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองได้  
  5. ผู้สอน (Instrutor) ควรเป็นผู้ท่ีสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี สามารถใช้คอมพิวเตอร์แบบ
เคลื่อนท่ีได้ เช่น แท็บเล็ต สมาร์ทโฟน และใช้งานโปรแกรมพ้ืนฐานบนอุปกรณ์เคลื่อนท่ีได้ เนื่องจากการเรียนการสอนตาม
ระบบจะกําหนดบทบาทให้ผู้สอนทําหน้าท่ีบริหารจัดการรายวิชา โดยการเพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลรายวิชา ข้อมูลการสร้าง
ศักยภาพ   ผู้สอนจะต้องเป็นผู้ท่ีมีความกระตือรือร้นในการสอนอยู่ตลอดเวลา เพราะการเรียนการสอนตามระบบผู้สอนจะต้อง
มีส่วนร่วมกับผู้เรียนอยู่ตลอดเวลา  บทบาทของผู้สอนคือ ทําหน้าท่ีบริหารจัดการการเรียนรู้  จัดการข้อมูลรายวิชา ข้อมูล
ผู้เรียน ทําหน้าท่ีกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการกําหนดตารางเรียนและตารางกิจกรรมต่าง  ๆ  ทําหน้าท่ีประเมิล
ผลการเรียนของผู้เรียนและให้ผลป้อนกลับ แจ้งกับไปยังผู้เรียนเพ่ือให้ทราบความก้าวหน้า  คอยติดตามการดําเนินกิจกรรม
ต่างๆ และคอยอํานวยความสะดวกให้กับผู้เรียน และคอยให้คําปรึกษาผู้เรียนเม่ือผู้เรียนต้องการ  
   

  5.1.2      บริบทของผู้เรียน (Context) 
  บริบทของผู้เรียน ประกอบด้วย (1) บริบทคุณลักษณะบุคคล (Identity) ได้แก่ ชื่อ ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล์ 
วันเกิด รายชื่อเพ่ือน และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในสภาพแวดล้อม เป็นต้น (2) บริบทกิจกรรม (Activity) ได้แก้ ข้อมูล
การดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ  (3) บริบทเวลา (Time) ได้แก่ เวลาในการทํากิจกรรม การแจ้งเตือนเม่ือถึงเวลา และ (4) บริบท
ตําแหน่ง (Location) ได้แก่ตําแหน่งของผู้ใช้ ตําแหน่งของเพื่อน  ซ่ึงบริบทเหล้านี้ เป็นบริบทหลักสําหรับการระบุสถานการณ์
นั้น ๆ ซ่ึงไม่ได้เพียงแต่จะเป็นสิ่งท่ีใช้ในการระบุว่า ใคร อะไร เม่ือไหร่ ท่ีไหน  แต่ยังสามารถใช้ระบุถึงแหล่งของข้อมูลได้อีก
ประการหนึ่ง 
 

  5.1.3      ระบบการจัดการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส (Ubiquitous LMS Server) 
  ระบบการจัดการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 
   5.1.3.1   ส่วนการจัดการเนื้อหา 
   ระบบบริหารจัดการเรียนรู้จะเป็นระบบท่ีช่วยให้ผู้สอนสามารถจัดการเน้ือหารายวิชาเพ่ือให้ผู้เรียนเข้า
ศึกษาและเรียนรู้ ซ่ึงระบบรองรับเนื้อหาหลักสูตรได้ทุกรูปแบบท่ีสามารถเรียกใช้ผ่านเว็บไซต์ได้  โดยผู้สอนสามารถนําเข้า
เนื้อหาเข้าสู่ระบบได้หลากหลายประเภท เช่น รูปภาพ ข้อความ  ภาพเคล่ือนไหว  วีดิโอ  เป็นต้น  ซ่ึงเม่ือมีการนําเข้าเนื้อหา
เข้าสู่ระบบแล้ว  ระบบสามารถกําหนดระยะเวลาท่ีผู้เรียนใช้ในการเรียนเนื้อหาได้ท้ังในระดับหลักสูตร ระดับหัวข้อ และระดับ
กิจกรรมของกลุ่มผู้เรียน  นอกจากนี้ ผู้สอนสามารถตรวจสอบว่าผู้เรียนเข้าศึกษาเนื้อหาในส่วนใดบ้าง มีความก้าวหน้าในการ
เรียนระดับใด เพ่ือสามารถติดตามการเรียนของผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่อง 
   5.1.3.2   ส่วนการจัดการเรียนรู้และทํางานร่วมกัน 
   เป็นระบบท่ีทําหน้าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และทํางานร่วมกันในลักษณะทีมเสมือน เพ่ือให้ผู้เรียนประสบ
ความสําเร็จในการเรียน  ซ่ึงจะเป็นการเรียนรู้และทํางานร่วมกันได้ทุกท่ีทุกเวลาผ่านระบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้อุปกรณ์
พกพา  โดยระบบจะมีความสามารถในการจัดการทีมเพ่ือให้ผู้เรียนสามารถทํางานร่วมกันแม้ว่าผู้เรียนจะอยู่คนละสถานท่ี   ซ่ึง
ในระหว่างการเรียนและทํางานร่วมกัน ผู้เรียนสามารถท่ีจะมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันท้ังแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา โดย
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ผู้เรียนในกลุ่มจะทราบได้ทันทีว่าสมาชิกในกลุ่มทํางานอะไร งานของกลุ่มมีความก้าวหน้ามากเพียงใด ผ่านการแจ้งเตือนจาก
ระบบการจัดการเรียนรู้  ซ่ึงผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการทํางานร่วมกันจะถูกจัดเก็บบนระบบแบบอัตโนมัติ  ซ่ึงเคร่ืองมือหลักท่ีใช้
ในระบบจะเป็นเคร่ืองมือการสร้างงานแบบออนไลน์ร่วมกัน ซ่ึงในงานวิจัยนี้การเรียนรู้และทํางานร่วมกัน ผู้วิจัยได้ใช้ข้ันตอน
การทํางานร่วมกัน 5 ข้ันตอนคือ  (1) ข้ันกําหนดงาน/ประเด็นปัญหา กําหนดหัวเร่ืองต่างๆที่ต้องการให้ศึกษา  (2) ข้ันวางแผน
การสร้างโครงงาน/ชิ้นงาน การระดมสมองเพื่อการวางแผนการสร้างงาน  (3) ข้ันการดําเนินการสร้างโครงงาน/ชิ้นงาน (4) ข้ัน
การนําเสนอผลงานนําเสนอให้กลุ่มอ่ืนๆ ได้ทราบและช่วยกันวิพากษ์วิจารณ์  และ (5) ข้ันการประเมินผล ประเมินผลชิ้นงาน
กลุ่มโดยตนเอง กลุ่มเพ่ือน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
   5.1.3.3  ส่วนการจัดการประเมินผล 
   เป็นส่วนของระบบการจัดการเรียนรู้แบบยูบิควิตัสท่ีทําหน้าท่ีจัดการการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
โดยผู้สอนสามารถสร้างแบบทดสอบ หรือนําแบบทดสอบเข้าสู่ระบบ เพ่ือให้ผู้เรียนทําแบบทดสอบหลังจากเสร็จสิ้นการเรียน
ในแต่ละหน่วยการเรียน โดยสามารถทําแบบทดสอบบนอุปกรณ์พกพา และระบบจะทําการเก็บข้อมูลของผู้เรียนไว้ใน
ฐานข้อมูล ผู้เรียนและผู้สอนสามารถทราบการประเมินผลการเรียนได้ทันที  
   5.1.3.4   ส่วนการจัดการสื่อสาร 
   เป็นระบบให้บริการการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับกลุ่ม       
ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ี โดยอาศัยเคร่ืองมือการติดต่อสื่อสารผ่านระบบ ซ่ึงสามารถทํางานท้ังในรูปแบบการสื่อสารแบบ   
ประสานเวลา และไม่ประสานเวลา เช่น e-mail , VDO call , Instant Messaging  และ Web Board  เป็นต้น  
   5.1.3.5  ส่วนการต้ังค่าระบบ 
   ส่วนการต้ังค่าระบบ เป็นส่วนของระบบผู้จัดการระบบเพ่ือบริหารจัดการของระบบในทุกส่วน เพ่ือให้ระบบ
ดําเนินไปตามท่ีผู้ใช้งานระบบต้องการ โดยระบบในส่วนของผู้จัดการระบบ ซ่ึงผู้จัดการระบบสามารถเข้าสู่ระบบในส่วนของ
ผู้สอนและผู้เรียนเพ่ือจัดการข้อมูล หรือแก้ไขปัญหาของระบบได้  ระบบในส่วนของผู้จัดการระบบประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้ 
(1) การจัดการหน้าแรก  ผู้จัดการระบบสามารถบริหารจัดการ การแสดงผลหน้าแรกของระบบ  ชื่อของระบบ  รายละเอียด   
ท่ีจะปรากฏในหน้าแรกของระบบ  (2) การจัดการรายวิชา  ผู้จัดการระบบสามารถจัดการรายวิชา โดยสามารถเพ่ิม ลบ แก้ไข
รายวิชาตามที่ผู้สอนต้องการได้  (3) การจัดการสมาชิก  ผู้จัดการระบบสามารถเพ่ิม ลบ สมาชิก  กําหนดบทบาทของ
สมาชิก  กําหนดสิทธ์ิในการเข้าใช้งายระบบ  (4) การจัดการการแสดงผลของระบบ  ผู้จัดการระบบสามารถต้ังค่ารูปแบบของ
เว็บ  เลือกรูปแบบเว็บ  เพ่ือต้ังค่าการแสดงผลให้สามารถแสดงผลตามท่ีต้องการได้  และ (5) การสรุปรายงานการใช้งาน
ระบบ  ผู้จัดการระบบสามารถตรวจสอบการเข้าใช้งานระบบของผู้ใช้งานระบบ  การเข้าร่วมกิจกรรมในระบบได้ 
   5.1.3.6   ส่วนการตรวจจับบริบทของผู้เรียน 
   เป็นหน่วยท่ีทําหน้าท่ีตรวจจับบริบทของผู้เรียน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลส่วนบุคคล กิจกรรมการเรียน สถานท่ี 
เวลา และความสัมพันธ์ของผู้เรียน  โดยระบบจะนําบริบทของผู้เรียนไปวิเคราะห์เพ่ือใช้ในการนําส่งเนื้อหา กิจกรรมการเรียน
การสอน หรือการช่วยเหลือผู้เรียนตามบริบทของผู้เรียนอย่างแท้จริง ซ่ึงบริบทต่าง  ๆ มีดังต่อไปน้ี  
   1.   บริบทคุณลักษณะบุคคล (identity) ได้แก่ การล่วงรู้ถึง ข้อมูลเฉพาะบุคคล ท่ีอยู่ อีเมล์ วันเกิด ข้อมูล
เพ่ือน เป็นต้น 
   2.  บริบทกิจกรรม (activity) ได้แก่ การล่วงรู้ถึงสถานะของกิจกรรมการเรียนการสอน ลําดับข้ันตอนการ
เรียนรู้ของผู้เรียน คะแนนการทําแบบฝึกหัด  ผลสอบ ล่วงรู้ถึงระบบการสร้างศักยภาพท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนท่ีกําลังเรียนอยู่  
ในขณะนั้น 
   3.  บริบทเวลา (time) ได้แก่ การล่วงรู้ถึงเวลาท่ีเหมาะสมในการเรียนของผู้เรียนแต่ละคน การส่งเนื้อหา
บทเรียน การส่งข้อมูลการสร้างศักยภาพ และการแจ้งเตือนต่างๆ  ตรงตามเวลาท่ีกําหนดไว้ 
   4. บริบทตําแหน่ง (location) ได้แก่ การล่วงรู้ถึงตําแหน่งของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนทราบถึงตําแหน่งของ
เพ่ือน และผู้สอนสามารถทราบตําแหน่งของผู้เรียนได้ 
 

  5.1.4      การแจ้งเตือน (Notification) 
  การแจ้งเตือนเป็นส่วนสําคัญส่วนหนึ่งของระบบ เนื่องจากระบบจะมีการแจ้งเตือนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีผู้เรียน
จะต้องทําและต้องรับทราบ ส่งไปยังอุปกรณ์พกพาของผู้เรียนโดยอัตโนมัติ เพ่ือให้ผู้เรียนทราบและเตรียมความพร้อมในการทํา
กิจกรรมการเรียนการสอนต่าง ๆ เช่น การแจ้งเตือนเวลาเรียน จะแจ้งเตือนให้ผู้เรียนทราบข้อมูลเนื้อหาท่ีจะเรียนก่อนเวลา
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เรียน การแจ้งเตือนสถานะการเรียนเป็นการแจ้งข้อมูลต่าง ๆ ท่ีผู้เรียนควรทราบในระหว่างดําเนินกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น   
การแจ้งเตือนความคืบหน้าการเรียน คะแนนการทําแบบฝึกหัด คะแนนการทําแบบทดสอบ  การแจ้งเตือนตําแหน่งของผู้เรียน
เป็นการแจ้งเตือนตําแหน่งของสมาชิกกลุ่มให้ผู้เรียนทราบ เพ่ือให้ผู้เรียนซ่ึงอยู่ในกลุ่มเดียวกันทราบ 
 

 5.2 ผลการประเมินความเหมาะสมของการออกแบบระบบ 
 
ตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของการออกแบบระบบ 

รายการประเมิน  S.D. ระดับความเหมาะสม 
1. การเลือกโมเดลการพัฒนาระบบ 4.60 0.89 มากท่ีสุด 
2. ความถูกต้องในการวิเคราะห์การศึกษาความ เป็นไปได้ทางด้านเทคนิค 4.60 0.55 มากท่ีสุด 
3. ความสอดคล้องของระบบงานเดิม กับระบบงานใหม่   4.40 0.89 มาก 
4. ความเหมาะสมด้านองค์ประกอบของระบบ 4.50 0.55 มากท่ีสุด 
5. ความถูกต้องของการวิเคราะห์ระบบงานย่อย 4.50 0.55 มากท่ีสุด 
6. ความถูกต้องในการวิเคราะห์กระบวนการในระบบ   4.60 0.55 มากท่ีสุด 
7. ความเป็นไปได้ในการนําไปใช้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ีย 4.57 0.63 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ในภาพรวมความเหมาะสมของการออกแบบระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัส         
ตามบริบทของผู้เรียน  ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.57, S.D. = 0.63) โดยค่าเฉลี่ยความ
เหมาะสมเรียงตามลําดับ คือ ความเป็นไปได้ในการนําไปใช้ การเลือกโมเดลการพัฒนาระบบ ความถูกต้องในการวิเคราะห์
การศึกษาความเป็นไปได้ทางด้านเทคนิค ความถูกต้องในการวิเคราะห์กระบวนการในระบบ ความเหมาะสมด้านองค์ประกอบ
ของระบบ ความถูกต้องของการวิเคราะห์ระบบงานย่อย  และความสอดคล้องของระบบงานเดิมกับระบบงานใหม่  ตามลําดับ 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
  
 จากผลการวิจัย พบว่า ระบบการเรียนรู้ร่วมกันท่ีออกแบบข้ึนประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ (1) การเรียนรู้
แบบยูบิควิตัส (2) บริบทของผู้เรียน (3) ระบบการจัดการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส และ (4) การแจ้งเตือน เป็นระบบท่ีออกแบบข้ึน
ตามหลักการของการเรียนรู้ร่วมกัน และการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส ท่ีสามารถรองรับการเรียนเรียนรู้ร่วมกันได้ทุกท่ีทุกเวลา     
โดยระบบจะคอยตรวจสอบบริบทการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง การออกแบบ
ระบบสามารถนําไปพัฒนาเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวิจัยข้ันต่อไป ซ่ึงจะสามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอนจริงและ
รองรับการทํางานของผู้เรียนและผู้สอนได้เป็นอย่างดี 
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นในการอภิปรายดังนี้ 
 7.1 ระบบการเรียนรู้ร่วมกันแบบยูบิควิตัสตามบริบทของผู้เรียนประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก คือ (1) การ
เรียนรู้แบบยูบิควิตัส (2) บริบทของผู้เรียน (3) ระบบการจัดการเรียนรู้แบบยูบิควิตัส และ (4) การแจ้งเตือน  ซ่ึงแต่ละส่วนของ
ระบบจะทํางานประสานกันเพ่ือบริหารจัดการการเรียนรู้ในลักษณะของการให้บริการซอฟต์แวร์ประยุกต์บนอุปกรณ์พกพา 
สามารถรองรับกิจกรรมการเรียนการสอนได้ครบถ้วน และอํานวยความสะดวกให้กับผู้เรียนและผู้สอน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Hashemi (2012) ซ่ึงพัฒนาระบบการเรียนรู้บนเว็บผ่านอุปกรณ์เคลื่อนท่ี ซ่ึงสามารถตอบสนองการเรียนตามบริบทของ
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 7.2 จากผลการประเมินความเหมาะสมของผู้ทรงคุณวุฒิพบว่าการออกแบบระบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด เนื่องจากการออกแบบได้ดําเนินตามกระบวนการพัฒนาระบบ Waterfall lifecycle model ของ James and Witold 
(1998) และการออกแบบมีความสอดคล้องกับรูปแบบการเรียนการสอนและเทคโนโลยีในปัจจุบัน มีองค์ประกอบท่ีครบถ้วน 
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และมีความเป็นไปได้ในการนําไปสร้างระบบงานจริงเพ่ือนนําไปใช้ในการเรียนการสอนต่อไป สอดคล้องกับ งานวิจัยของ     
Chiu et al. (2008) ซ่ึงได้ใช้ตามกระบวนการพัฒนาระบบ Waterfall lifecycle model ในการพัฒนาระบบการเรียนรู้แบบ  
ยูบิควิตัส และสร้างความพึงพอใจให้กับผู้เรียนและผู้สอน 
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บทคัดย่อ 
 

บทความนี้นําเสนอแนวคิดในการพัฒนาแอนดรอยด์แอพพลิเคชันสําหรับควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า โดยออกแบบและ
พัฒนาต้นแบบส่วนควบคุมด้วยโมดูลอาดูยโน่ เป็นตัวควบคุมการทํางานของอุปกรณ์ไฟฟ้า ซ่ึงเชื่อมต่อกับอุปกรณ์สมาร์ทโฟน
ผ่านเครือข่ายแบบไร้สาย โดยใช้ชุดคําสั่งแบบฝั่งตัวลงบนโมดูลอาดูยโน่เพ่ือควบคุมการทํางานของอุปกรณ์ไฟฟ้าและโต้ตอบ
การทํางานกับผู้ใช้ ทําให้ผู้ใช้สามารถต้ังเวลาหรือสั่งเปิด-ปิด อุปกรณ์ไฟฟ้าผ่านอุปกรณ์สมาร์ทโฟนด้วยแอพพลิเคชันท่ี
พัฒนาข้ึนได้  

 จากการวิจัยพบว่า ผลการวัดประสิทธิภาพการทํางานของระบบ คิดเป็นร้อยละ 95.56 จากการทดลองต้ังเวลา
เพ่ือควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าจํานวน 4 จุดภายในบ้านผ่านอุปกรณ์สมาร์ทโฟน จํานวน 30 คร้ังในช่วงเวลาต่างๆ ระบบสามารถ                        
ทําการควบคุมการทํางานได้ถูกต้องในระยะไม่เกิน 50 เมตร ซ่ึงช่วยอํานวยความสะดวกให้กับเจ้าของบ้านและลดค่าไฟฟ้าจาก
การเปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าท้ิงไว้ได้ 
 
คําสําคัญ: สมาร์ทโฟน, ระบบควบคุมระยะไกล, อาดูยโน่, แอนดรอยด์  

 
Abstract 

 
This article presents a concept for developing Android applications for electronic control. The 

design and development of the control module's see on for controlling the operation of electrical 
equipment. This device connects to smartphones via a wireless network. The command set embedded 
into the module's view Clemente to control the operation of the electrical work and interact with users. 
Users can set the time or open - closed. Electrical devices, smart phone applications developed with it. 

 Research indicates that Electrical system can control the number 4 spot in the home via smart 
phones have. The distance can be controlled up to 50 meters on test scheduling on - off the power to 
the system for 30 days to work on - off correctly. This reduces the cost of electricity from electrical 
devices left and facilities to the owner’s home. 

 
Keywords: smart phone, remote control, arduino, android 
 
1. บทนํา 
 
 ปัญหาของการใช้พลังงานมากเกินไป ทําให้มีแนวทาง มาตรการและวิธีการต่าง ๆ ในการประหยัดพลังงานและ สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ เช่น การใช้ระบบสวิตช์ 2 ทิศทาง (อุปกรณ์ควบคุมทางไฟฟ้า, 2553) ซ่ึงใช้กับระบบแสงสว่าง
ตามบันไดบ้านท่ัวไป เพ่ือสะดวกในการเปิดปิดหลอดไฟ หรือ การใช้การควบคุมระยะไกล (MCOT   การออกแบบระบบ



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1362 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

ควบคุมระยะไกล, 2550) ด้วยอุปกรณ์รีโมทคอนโทรลแบบไร้สาย ในการควบคุมการทํางานเช่น การควบคุมอุณหภูมิของ
เคร่ืองปรับอากาศ หรือปรับเปลี่ยนช่องสัญญาณของโทรทัศน์ รวมถึงการเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ เพ่ือให้ผู้ใช้สะดวกและ
ประหยัดค่าไฟฟ้า เนื่องจากปัญหาความตะหนักถึงการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าโดยไม่จําเป็น  ทําให้เกิดความสิ้นเปลืองพลังงานใน
ระยะยาว และประสบปัญหาค่าใช้จ่ายมากเกิดความจําเป็น 
 ในยุคของการสื่อสาร ผู้คนส่วนใหญ่ใช้อุปกรณ์สมาร์ทโฟน ติดต่อสื่อสาร ใช้งานได้หลากหลาย ท้ังด้านบันเทิง           
ด้านการศึกษา ด้านเศรษฐกิจและสังคม เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสาร สิ่งท่ีต้องคํานึงถึงคือ ซอฟต์แวร์ท่ีนํามาใช้งาน               
ซ่ึงผู้ใช้สามารถติดต้ังใช้งานได้หรือพัฒนาข้ึนเพ่ือใช้งานด้วยตนเองได้ เนื่องจากระบบปฏิบัติการของอุปกรณ์สมาร์ทโฟนกว่า  
80% ในท้องตลาดใช้ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ เพราะมีการร่วมกันพัฒนาข้ึนให้สามารถใช้กับอุปกรณ์สมาร์ทโฟนของหลาย  
ๆ บริษัท โดยแต่ละบริษัทสามารถพัฒนาและดัดแปลงซอร์สโค้ดระบบและซอฟต์แวร์ให้เหมาะสมกับรุ่นและย่ีห้อเพ่ือติดต้ังมา
พร้อมกับอุปกรณ์ของบริษัทของตนได้ จากตัวอย่างอุปกรณ์ท่ีนํามาใช้ในการควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าเช่น (Smart Plug 
iTouchHome  ,2557) ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ควบคุมการทํางานของปลั๊กไฟฟ้า โดยควบคุมการเปิด-ปิดของอุปกรณ์ท่ีเสียบต่อด้วย
อุปกรณ์ไอโพน ผ่านเครือข่าย Wi-Fi ซ่ึงมีราคาสูงท้ังไอโฟนและอุปกรณ์ Smart Plug  และการนําเทคโนโลยีการวัดความเข้ม
ของแสงมาใช้ในการควบคุมคุมการเปิดปิดระบบไฟส่องสว่างของกรมทางหลวง  

ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาอุปกรณ์ต้นแบบในการควบคุมการทํางานของอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในบ้านด้วยอุปกรณ์
สมาร์ทโฟนท่ีใช้ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ และพัฒนาระบบควบคุมการทํางานเพื่อช่วยในการต้ังเวลาเปิด–ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า 
เพ่ือเพ่ิมความสะดวกสบายและลดค่าไฟฟ้าใช้ชีวิตประจําวันได้  
 
2. ทฤษฎีและนวัตกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 

2.1 ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ (บัญชา ปิติโกมล, 2556) 
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ (Android Operating System) ถือว่าเป็นระบบปฏิบัติการท่ีได้รับความนิยม 

เนื่องจากบริษัท Google ได้พัฒนาระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ร่วมกับบริษัทผู้ผลิตโทรศัพท์มือถือมากกว่า 30 ราย เพ่ือใช้กับ
อุปกรณ์พกพาและอุปกรณ์สมัยใหม่ โดยกําหนดเป็นซอฟต์แวร์เสรี ทําให้โปรแกรมเมอร์หรือผู้พัฒนาแอพพลิเคชั่นสามารถ
ดาวน์โหลดชุด Android SDK ท่ีควบคุมการทํางานด้วยภาษา Java และ Android NDK ท่ีควบคุมการทํางานด้วยภาษา C 
หรือภาษา C++ ในการพัฒนาแอพพลิเคชั่น ตามโครงสร้างการทํางานดังรูปภาพท่ี 1 ซ่ึงผู้ใช้แอพพลิเคชั่นสามารถดาวน์โหลด
เพ่ือใช้งานได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
 

2.2 Arduino Uno R3 (ครูประภาส  สุวรรณเพชร, 2557) 
Arduino Uno R3 เป็นบอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์บนแพลตฟอร์ม Arduino ออกแบบมาให้สามารถใช้งานได้ง่าย มี

ส่วนประมวลผลในควบคุมการทํางานโดยชิพ ATmega328 ความเร็ว 16 MHz ประกอบด้วยหน่วยความจําสํารอง 32 KB 
และหน่วยความจําหลัก 2 KB ใช้แรงดันไฟฟ้าในการทํางานอยู่ท่ี 5 V (TTL) สามารถควบคุมอุปกรณ์ดิจิตอลในการรับส่ง
สัญญาณได้ 14 ช่องทางและรับส่งสัญญาณแบบ Analog ได้ 6 ช่องสัญญาณ โดยสามารถเขียนโปรแกรมควบคุมการทํางาน
ผ่าน Arduino IDE ซ่ึงใช้พัฒนาชุดคําสั่งภาษา Cหรือ C++ ก่อนคอมไพล์ลงบอร์ดและสามารถเชื่อมต่อกับอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ผ่านพอร์ต USB ดังรูปภาพท่ี 2 

 
รูปภาพท่ี 2 Arduino Uno R3  

ท่ีมา:http://www.thaieasyelec.com/ 
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2.3 โมดูลสื่อสารข้อมูลอนุกรมแบบไร้สาย 
 อุปกรณ์ขนาดเล็กท่ีช่วยให้ไมโครคอนโทรลเลอร์สามารถเชื่อมต่อกับเครือข่ายข้อมูลแบบไร้สายได้ ตามมาตรฐาน 
802.11 b / g / n คําสั่งในการรับส่งเป็นแบบ AT command จากไมโครคอนโทรลเลอร์หรือคอมพิวเตอร์ ดังรูปภาพท่ี 3 

 
รูปภาพท่ี 3 ESP-01 โมดูลสื่อสารข้อมูลอนุกรมไร้สายผ่าน WiFi (ESP8266EX) 

ท่ีมา: http://www.elec2you.com/ 

 2.4 รีเลย์ 
 รีเลย์เป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าอิเล็กทรอนิกส์ทําหน้าท่ีตัดต่อหน้าสัมผัสวงจรไฟฟ้าท่ีมีแรงดันสูงและกระแสสูงได้ โดยการ
สร้างสนามแม่เหล็กไฟฟ้าจากแรงดันไฟฟ้าตํ่า เพ่ือให้มีการต่อหรือตัดวงจรไฟฟ้าแรงดันสูงดังรูปภาพท่ี 4 และ Relay Module 
4 Channels สามารถรับควบคุมการทํางานด้วยสัญญาณโลจิก TTL  เอาต์พุตคอนเน็คเตอร์ของ  Relay  จํานวน 4 
ช่องสัญญาณ 

2.5 ระบบบ้านอัตโนมัติ  
แนวคิดจะทําสิ่งต่าง ๆ ภายในบ้าน ให้สามารถควบคุมจัดการได้ง่ายข้ึน จนกระทั่งสามารถทํางานได้อย่างอัตโนมัติ 

เป็นไปตามความต้องการของผู้ และเพ่ิมมาตรฐานความเป็นอยู่ในด้านต่างๆ ให้ดีข้ึน  เน้นท่ีระบบควบคุมดูแล ท่ีรวมเอา
ความสามารถด้านเครือข่ายและควบคุมระยะไกล อุปกรณ์ไฟฟ้าส่วนใหญ่มีตัวควบคุมท่ีเรียกว่าไมโครคอนโทรลเลอร์ เพ่ือช่วย
ให้การทํางานมีประสิทธิภาพ และสามารถควบคุมจากระยะไกลได้ผ่านช่องทางการส่ือสารท้ังในรูปแบบของสัญญาณดิจิตอล 
และอนาล็อก หรือผ่านระบบเครือข่าย สําหรับอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีใช้กําลังไฟฟ้าสูงจําเป็นต้องใช้อุปกรณ์ตัดต่อกําลังไฟฟ้าท่ีมี
ประสิทธิภาพหรือเหมาะสมกับแต่ละอุปกรณ์ เช่น ระบบรักษาความปลอดภัยภายในบ้าน (ศิริชัย  เติมโชคเกษม,2553).  
ระบบบ้านอัจฉริยะ (Home Automation System) (ศิวนัท ลมชิด, 2546). 
 
3. การดําเนินงานวิจัย 
 

3.1 ศึกษาความต้องการของผู้พักอาศัย 
โดยรวบรวมและสอบถามเจ้าของบ้านจํานวน 30 คน ในการควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า เช่น การเปิด-ปิดหลอดไฟบริเวณ

นอกบ้านและในบ้าน ได้แก่ การเปิดไฟหน้าบ้านเมื่อถึงบ้าน เปิด-ปิดไฟในช่วงเวลาท่ีกําหนด  ต้ังเวลาปิดไฟ    หน่วงเวลาปิด
หลอดไฟอัตโนมัติในช่วงเวลาสั้นๆ  ปิดไฟท้ังหมด เปิดแต่ละตําแหน่งบริเวณบ้าน สามารถควบคุมได้ระยะไกล สามารถควบคุม
ได้ง่ายและสะดวก 

 
3.2 แผนภาพรวมของระบบ (Block Diagram) 

   

 
รูปภาพท่ี 6 หลักการทํางานของ Android ควบคุมการเปิด-ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า 

 
 จากรูปภาพท่ี 6 การทํางานหลักของระบบประกอบด้วย อุปกรณ์สมาร์ทโฟนซ่ึงเชื่อมต่อชุดควบคุมผ่านสัญญาณแบบ  
ไร้สาย ผู้ใช้งานสามารถควบคุมการปิด-เปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าด้วยแอนดรอยด์แอพพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึน โดยส่งข้อความไปยังชุด
ควบคุมให้ทํางาน และชุดควบคุมท่ีรับคําสั่งจะควบคุมการเปิด-ปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า 
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 3.3 รูปแบบของการจัดเก็บสถานะควบคุมอุปกรณ์แต่ละตัว 
 เม่ือทําการต้ังเวลาหรือสั่งให้อุปกรณ์ทํางานจากผู้ใช้ จะทําการจัดเก็บการสั่งงานลงไฟล์หรือตัวแปรประกอบด้วย 4 
ส่วนดังนี้ 
  

 
D= ตัวอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีต้องการควบคุม (1-4) 
S= สถานการณ์ทํางานปัจจุบัน เช่น เปิด ปิด (0,1) 
ST= เวลาเปิด (00.00) ค่าเร่ิมต้น n 
ET= เวลาปิด (24.00) ค่าเร่ิมต้น n 
R= ค่าหน่วงในการเปิดปิด (1-30) ค่าเร่ิมต้น n 

 

    ตัวอย่างไฟล์ Device.txt 
 
1 0 n n n 
2 0 n n n 
3 0 n n n 
4 0 n n n 

 
 โดยส่งค่า D และ S ไปยังอุปกรณ์ควบคุมเพ่ือประมวลผลให้อุปกรณ์ไฟฟ้าทํางานตามที่กําหนดตัวอย่างเช่น D=1 
S=1 หมายถึงให้อุปกรณ์ตัวท่ี 1 เปิด และค่า ST ET R เป็นส่วนท่ีใช้คํานวณเพ่ือควบคุมการทํางานของอุปกรณ์สมาร์ทโฟน 
เพ่ือระบุค่า S หรือสั่งเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า 
 
 3.5 แผนผังการทํางานของระบบ (Flow chart) 

รูปภาพท่ี 9 แผนผังการทํางานของอุปกรณ์สมาร์ทโฟน รูปภาพท่ี 10 แผนผังการทํางานของส่วนควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า 

D S ST ET R 
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 จากรูปภาพท่ี 9-10 เป็นแผนผังการทํางานของระบบควบคุมการทํางานของอุปกรณ์ไฟฟ้าท้ัง 2 ส่วน คือ ส่วนติดต่อ
ผู้ใช้ทําการสั่งควบคุมผ่านอินเตอร์เฟส เช่น  Button เพ่ือเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า โดยกําหนดให้แต่ละ Button เป็นอุปกรณ์แต่
ละตัว แสดงสถานะแบบสลับ เปดิปิดอุปกรณ์ 

 3.6 การพัฒนาและทดสอบระบบ 
การพัฒนาระบบควบคุมการทํางานระยะไกลใช้ชุดคําสั่งของ Java แบบ Socket โดยระบุ IP และ Port ซ่ึงเชื่อมต่อ

แบบไร้สายในการรับส่งข้อมูลแบบ Message สําหรับการรับข้อความของโมดูล ESP 8266 ใช้ชุดคําสั่ ง 
#include<TEE_ESP_WIFI.h> ซ่ึงใช้ในการรับส่งข้อความประกอบด้วยรหัสผู้ใช้และรหัสผ่านสําหรับเชื่อมต่อเครือข่ายไร้สาย 
ใช้รูปแบบการรับส่งของอุปกรณ์ไฟฟ้ากับตัวควบคุมแบบอนุกรม โดยใช้ชุดคําสั่งจาก #include <SoftwareSerial.h> เพ่ือส่ง
ค่าไปยังโมดูลรีเลย์ 4 ช่องสัญญาณ ให้ทําการเปิดหรือปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีพ่วงต่อได้ 

การทดสอบระบบท้ัง 2 ส่วนประกอบด้วยตัวอุปกรณ์ควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า และแอพพลิเคชันในการควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า
บริเวณท่ีอยู่อาศัย 

 
4. ผลการวิจัย 
 

4.1 ผลการพัฒนาต้นแบบส่วนควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า 
 

 
รูปภาพท่ี 10 ภายในกล่องต้นแบบควบคุมการเปิดปิดไฟ 

 
จากรูปภาพท่ี 10 แสดงการเชื่อมต่อระหว่างตัวควบคุมกับปลั๊กเสียบอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในกล่องอุปกรณ์ต้นแบบ

สําหรับชุดควบคุมการเปิดปิดแบบไร้สายและแบบด้ังเดิม ภายในประกอบวงจรการควบคุมซ่ึงได้ออกแบบและพัฒนาให้
สามารถควบคุมได้จากระยะไกล ในการทดสอบใช้การเปิด ปิดไฟของโมเดลบ้านจําลองประกอบด้วยไฟท้ัง 4 จุด 1) ดวงไฟ
หน้าบ้าน  2) ดวงไฟห้องโถง 3) ดวงไฟห้องด้านบน 4) ดวงไฟห้องใต้หลังคา 
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4.2 ผลการพัฒนาแอพพลิเคชันสําหรับควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าด้วยสมาร์ทโฟน 
 

   
รูปภาพท่ี 11 แอพพลิเคชันท่ีออกแบบ รูปภาพท่ี 12 โมเดลบ้านจําลอง รูปภาพท่ี 13 โมเดลบ้านจําลองท่ีควบคุม 

  
 จากรูปภาพท่ี 11-13 เป็นผลจากการพัฒนาระบบควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าด้วยอุปกรณ์สมาร์ทโฟน  โดยได้ทํา

การทดลองตามรูปแบบดังนี ้
 
ตารางท่ี 1 ผลการทดลองการควบคุมควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าผ่านแอพพลิเคชันด้วยสมาร์ทโฟน  

 

รูปแบบท่ี การทดลอง 
จํานวนครั้งท่ีทดสอบ 

ทดลอง ถูกต้อง ร้อยละ 
1. การเปิด-ปิดหลอดไฟบริเวณหน้าบ้าน 30 30 96.67 
2. การเปิด-ปิดหลอดไฟบริเวณห้องโถง  30 30 93.33 
3. การเปิด-ปิดหลอดไฟบริเวณห้องด้านบน 30 30 96.67 
4. การเปิด-ปิดหลอดไฟบริเวณห้องใต้หลังคา 30 30 96.67 
5. เปิด-ปิดไฟในช่วงเวลาท่ีกําหนด   เป็นเวลา 5 นาที 30 28 93.33 
6. หน่วงเวลาปิดหลอดไฟอัตโนมัติในช่วงเวลา 1 นาที 30 30 100.00 
7. ควบคุมได้ระยะไกล ระยะ 100 เมตร  30 0  0 
8. ควบคุมได้ระยะไกล ระยะ 50 เมตร 30 14 90.00 
9. ควบคุมได้ระยะไกล ระยะ 30 เมตร 30 20 96.67 
10. ควบคุมได้ระยะไกล ระยะ 20 เมตร 30 20 96.67 

 
จากตารางท่ี 1 ผู้ทดสอบสามารถควบคุมการทํางานของอุปกรณ์ไฟฟ้าผ่านต้นแบบส่วนควบคุมด้วยสมาร์ทโฟน      

ในรูปแบบต่างๆ โดยการวัดประสิทธิภาพการทํางานของระบบ คิดเป็นร้อยละ 95.56 เม่ือเทียบกับจํานวนคร้ังท่ีทําการทดลอง 
ถือว่ามีประสิทธิภาพที่ดีเม่ือเทียบเกณฑ์ร้อยละ 80  และผลจากการวัดประสิทธิภาพของการควบคุมระยะไกลของระบบ
สามารถควบคุมได้ท่ีระยะไม่เกิน 50 เมตร   
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4.3 ผลการควบคุมการเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าของระบบ 
  

ตารางท่ี 2 ผลการทดสอบระบบการทํางานของแอพพลิเคชันและส่วนควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้า 
ลําดับท่ี  หัวข้อทดสอบ ได้ ไม่ได้ 

1. สามารถควบคุมอุปกรณ์ระยะไกลผ่าน WIFI    
2. สามารถควบคุมการเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้า    
3. สามารถต้ังเวลาเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าตามท่ีกําหนด    
4. สามารถควบคุมการปิดเปิดไฟฟ้าแต่ละจุดของบริเวณบ้าน    
5 สามารถควบคุมการปิดไฟฟ้าได้พร้อมกันทุกจุด    
6. สามารถควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าได้ไม่เกินระยะทาง 50 เมตร    
7. สามารถหน่วงเวลาปิดอัตโนมัติตามที่กําหนด    
8. สามารถควบคุมอุปกรณ์ท่ีต่อพ่วงกับต้นแบส่วนควบคุม    
9. ตรวจสอบสถานะของอุปกรณ์ไฟฟ้าปัจจุบัน    

 
5. สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
 

จากปัญหาด้านความตะหนักของผู้ใช้อุปกรณ์ไฟฟ้า จึงพัฒนาต้นแบบส่วนควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าระยะไกลผ่าน
เครือข่ายไร้สาย (WiFi) ให้สามารถควบคุมการเปิดปิดอุปกรณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงระยะห่างสูงสุดไม่เกิน 50 เมตร         
ในการควบคุมใช้รีเลย์ในการขับกระแส ทําให้สามารถควบคุมการเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้
ผู้ใช้สามารถต้ังเวลาเปิด -ปิดไฟฟ้า ได้ตามที่กําหนดเวลา และใช้การหน่วงเวลาระยะสั้นและการต้ังเวลาปิดเข้ามาช่วย เพ่ือลดค่า
ไฟฟ้าและประหยัดพลังงานได้ ซ่ึงผู้ใช้ส่วนใหญ่สามารถควบคุมการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ ได้ดี  
 
6. ข้อเสนอแนะ 
 

จากการดําเนินการวิจัย พบว่าการเพ่ิมจํานวนพอร์ตอินพุตของอานูยโน่เพ่ือใช้ตรวจสอบสถานะการทํางานในภาค
เอาต์พุตเป็นส่วนจําเป็นท่ีทําให้ทราบสถานะก่อนการตัดสินใจควบคุมอุปกรณ์ไฟฟ้าแต่ละตัว  โดยนําผลการตรวจสอบจริงส่งไป
ยังแอพพลิเคชันของผู้ใช้ และควรปรับปรุงส่วนติดต่อผู้ใช้ให้เหมาะสมกับอุปกรณ์แต่ละชนิดท้ังด้านกราฟิกและการกําหนดค่า
ของหน่วยควบคุม รวมถึงการต้ังค่าระยะเวลา การหน่วงเวลา ให้เหมาะสมกับการดําเนินชีวิตของเจ้าของบ้านและตรงตาม
หลักการประหยัดพลังงาน 
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บทคัดย่อ 

 
บทความนี้นําเสนอผลการทดลองหาความเร็วการเข้าและการถอดรหัสข้อมูลของโปรแกรมท่ีพัฒนามาจากอัลกอริทึม

การเข้ารหัสแบบ Data Encryption Standard (DES) ท่ีทําการพัฒนาข้ึนสําหรับใช้บนบอร์ดระบบปฏิบัติการฝังตัวขนาดเล็ก
ราสพ์เบอร์รี พาย (Rasspberry Pi)  ทดสอบผ่านระบบปฏิบัติการเดเบียน (Debian) ข้อมูลท่ีนํามาทดสอบเป็นข้อมูลของไฟล์
ประเภทตัวอักษรขนาด 5 10 15 20 25 30 35 40 45 และ 50 กิโลไบต์ จํานวนท้ังหมดสิบไฟล์ ทดสอบซํ้า ไฟล์ละ 5 รอบ
แล้วนํามาหาค่าเฉลี่ย โดยแต่ละไฟล์ข้อมูลทดลองเข้ารหัสข้อมูลขนาด 64 บิตต่อหนึ่งตัวอักษร และทดลองถอดรหัสข้อมูล
ขนาด 64 บิตเพ่ือแปลงกลับมาให้เป็นหนึ่งตัวอักษร จากการทดลองพบว่า เวลาท่ีใช้ในการเข้ารหัสแปรผันตามขนาดไฟล์                
ท่ีนําเข้า การถอดรหัสโปรแกรมสามารถถอดรหัสกลับมาได้อย่างถูกต้อง และการถอดรหัสข้อมูลเพ่ือเขียนลงไฟล์ใหม่ทําได้เร็ว
กว่าการเข้ารหัสข้อมูล 
 
คําสําคัญ:  Data Encryption Standard, ราสพ์เบอร์รี พาย, เดเบียน, การเข้ารหัสข้อมูล, การถอดรหัสข้อมูล  

 
Abstract 

 
This paper presents experimental results for speed of encode and decoding in a program 

developed by the data encryption standard algorithm is currently developed for use on-board embedded 
operating system miniature raspberry pi passed the debian operating system are put to the test as the 
file type, font size 5 10 15 20 25 30 35 40 45 and 50 kilobytes. Repeat the test file by 5 cycles, then the 
average. Each experimental data encryption with 64 bits per character. And try to decrypt the data,            
64 bits to convert back to one character. It was found that the time spent in coding is proportional to 
the size of the imported file. The decoder can decode the return correctly. And decoding the data to 
write to the new faster data encryption. 
 
Keywords: Data Encryption Standard, Rasspberry Pi, Debian, data encryption, data decryption  
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1. บทนํา 
 
ปัจจุบันการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มากข้ึนทําให้ต้องมีการคํานึงถึงการรักษาความ

ปลอดภัยในการแลกเปล่ียนข้อมูล การรักษาความปลอดภัยข้อมูลมีหลายวิธีหนึ่งในวิธีการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลได้แก่
วิธีการเข้ารหัสข้อมูล (Data Encryption) (สุมิตรา เด่นกองพลและคณะ,หน้า 13) การเข้ารหัสข้อมูล (Cryptography หรือ 
Encryption) เป็นการจัดการข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีไม่สามารถอ่านเข้าใจได้ถ้าไม่มีกุญแจรหัสหรือไม่รู้วิธีการถอดรหัส การ
รักษาความปลอดภัยของข้อมูลด้วยการเข้ารหัสข้อมูล (Encryption) เพ่ือไม่ให้ข้อมูลมีการเปิดเผยก่อนถึงผู้รับโดยนําข้อมูลต้ัง
ต้น (Plaintext) ท่ีต้องการส่งไปให้ผู้อ่ืนผ่านกระบวนการเข้ารหัสเพ่ือได้ข้อมูลใหม่ (Cipher Text)  ซ่ึงผู้ท่ีไม่หวังดีเม่ือดักจับ
ข้อมูลไปแล้วจะไม่สามารถเข้าใจถึงข้อมูลท่ีดักจับมาได้ เนื่องจากผลลัพธ์ท่ีได้จะอยู่ในรูปของเลขฐาน 2 ได้แก่ 0 หรือ 1 เท่านั้น 
ภาพท่ี 1 การเข้ารหัสข้อมูลด้วยกุญแจเข้ารหัส 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพท่ี 1 รูปแบบการเข้าและถอดรหัสข้อมูล 

ท่ีมา http://www.privatesky.me/private-sky-secure-data-encryption-overview/ 
 

รูปภาพท่ี 1 แสดงถึงภาพรวมการเข้าและการถอดรหัสข้อมูล โดยการเข้ารหัสผู้ส่งจะต้องมีกุญแจรหัส (Key) เพ่ือ
นําไปรวมกับข้อมูลผ่านอัลกอริทึมการเข้ารหัสเช่นคําว่า Hello ในภาพเม่ือนํามารวมกับข้อความหรือตัวเลขท่ีใช้เป็นกุญแจจะ
ให้ให้เกิดข้อความใหม่ เม่ือผู้อ่านท่ีไม่ได้รับอนุญาตหรือไม่มีกุญแจเพ่ือใช้ถอดรหัสข้อความจะไม่สามารถอ่านข้อความได้ แต่ถ้า
ผู้อ่านมีกุญแจรหัสเม่ือนํามาผ่านอัลกอริทึมการถอดรหัสร่วมกับข้อความที่เข้ารหัสไว้จะสามารถถอดรหัสกลับมาเป็นข้อความ
ชุดเดิมได้ การเข้าและถอดรหัสข้อมูลมีวิธีการอยู่หลายวิธีแต่ละวิธีมีข้อดีและข้อเสียต่างกัน หนึ่งในวิธีการเข้ารหัสแบบท่ีถูก
นํามาใช้งานอย่างแพร่หลายและเป็นมาตรฐานการเข้ารหัสคือการเข้ารหัสข้อมูลแบบ Data Encryption Standard : DES 
(Jawahar Thaku, pp.2) การเข้ารหัสแบบดีอีเอสจะนําข้อมูลต้ังต้นมาเข้ารหัสผสมร่วมกับกุญแจรหัสซ่ึงอาจเป็นเลขหรือ
ตัวอักษรใดๆ จากน้ันอัลกอริทึมนี้จะสร้างข้อความชุดใหม่ในลักษณะเลขฐาน 2 อัลกอริทึมน้ีใช้การเข้าและถอดรหัสแบบ 
Block Cipher ซ่ึงจะทําการแบ่งข้อมูลออกเป็น Block แล้วทํานําไปทําการเข้ารหัสข้อมูลนําเข้าขนาด 64 บิตกับกุญแจขนาด 
56 บิต จํานวน 16 ดอกโดยกุญแจแต่ละดอกจะมีขนาด 48 บิต (William Stallings, pp.78) ดังรูปภาพท่ี 2 

รูปภาพท่ี 2 แสดงถึงภาพรวมการเข้าและถอดรหัสข้อมูลแบบดีอีเอสซ่ึงจะเห็นว่าข้อมูลต้ังต้นขนาด 64 บิต ใส่เข้าไป
ผ่านกระบวนการเข้ารหัสด้วยการนําค่ากุญแจรหัสขนาด 56 บิต จากนั้นนํากุญแจรหัสมาผ่านกระบวนการสลับตําแหน่งแล้ว
ตัดมา 48 บิต จากนั้นนํากุญแจขนาด 48 บิตมาเข้รหัสร่วมกับข้อมูลต้ังต้น ทําซํ้ากระบวนการนี้ท้ังหมด 16 รอบ นั้น
หมายความว่าได้กุญแจมาทั้งหมด 16 ดอก (k1-k16)  จากข้อมูลนี้ผู้วิจัยเห็นว่าการเข้ารหัสแบบดีอีเอสมีความปลอดภัยสูง
สามารถนํามาสร้างเป็นซอฟต์แวร์สําหรับการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลได้  ข้อดีของอัลกอริทึมแบบ DES อีกอย่างหนึ่งคือ
มีความยืดหนุดในเร่ืองขนาดของบอล็อกนําเข้า ง่ายต่อการพัฒนาซอฟต์แวร์ ส่วนข้อเสียคือการทํางานการเข้ารหัสช้าเม่ือเทียบ
กับอัลกอริทึมการเข้ารหัสอ่ืนๆ มีการกําหนดตําแหน่งบิตการเข้ารหัสตายตัวขยับไม่ได้อาจทําให้เป็นช่องโหว่สําหรับผู้ท่ีทราบ
ตําแหน่งการเข้ารหัสได้  

การประยุกต์ใช้นั้นผู้วิจัยต้องการสร้างอุปกรณ์สําหรับเข้ารหัสความปลอดภัยข้อมูลท่ีอยู่บนอุปกรณ์เก็บข้อมูล ผู้วิจัย
เล็งเห็นว่าปัจจุบันยูเอสบีแฟลชไดรฟ์ (USB Flash Drive) เป็นท่ีนิยมในหมู่นักศึกษาเนื่องจากมีขนาดเล็ก สะดวกต่อการพกพา 
ใช้งานง่าย ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดสร้างอุปกรณ์เพ่ือเข้ารหัสข้อมูลของไฟล์ท่ีอยู่ในยูเอสบีแฟลชไดรฟ์เพ่ือเป็นต้นแบบด้าน
การศึกษาการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล  โดยเขียนโปรแกรมตามอัลกอริทึมของดีอีเอสและจัดเก็บไว้บนอุปกรณ์ท่ีเป็น
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เคร่ืองต้นแบบนี้  การทํางานจะนํายูเอสบีแฟลชไดรฟ์มาต่อแล้วเลือกไฟล์ท่ีต้องการเข้ารหัส โปรแกรมจะทําการเข้ารหัสไฟล์
และเขียนไฟล์ท่ีถูกเข้ารหัสกลับลงไปในยูเอสบีแฟลชไดรฟ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 2 รูปแบบการเข้าและถอดรหัสข้อมูล 
ท่ีมา http://www.cs.odu.edu 

 
เกี่ยวกับการทําอุปกรณ์สําหรับเข้ารหัสข้อมูล ผู้วิจัยสร้างเป็นลักษณะกล่อง (Black Box) และมีปุ่มสําหรับกดรหัส

กุญแจสําหรับเข้ารหัสข้อมูลผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับบอร์ดควบคุมต่างๆและพบว่าบอร์ดราสพ์เบอร์รีพายตรงกับความต้องการ
ของผู้วิจัยเนื่องจากตัวบอร์ดมีขนาด 85 x 63 มิลลิเมตร หนักเพียง 45 กรัม บอร์ดประกอบไปด้วยหน่วยประมวลผลกลาง 
หน่วยความจํา หน่วยรับ หน่วยแสดงผลข้อมูล และมีระบบปฏิบัติการท่ีคอยควบคุมการทํางานทําให้สะดวกและยืดหยุ่นในการ
เขียนโปรแกรมการเข้ารหัสข้อมูลผู้วิจัยจึงได้นําบอร์ดนี้มาประยุกต์ใช้ในงานวิจัย 

 
2. วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 
2.1 เพ่ือออกแบบและสร้างโปรแกรมสําหรับเข้าและถอดรหัสข้อมูลแบบดีอีเอส 
2.2 เพ่ือทดสอบความเร็วในการเข้าและถอดรหัสข้อมูลแบบดีอีเอส 
2.3 เพ่ือสร้างเคร่ืองต้นแบบสําหรับเข้าและถอดรหัสข้อมูล 
 

3. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
  
 3.1 Jawahar Thakur และ Nagesh Kumar ได้ทดลองเปรียบเทียบอัลกอริทึมการเข้ารหัสข้อมูล 3 อัลกอริทึม
ได้แก่ ดีอีเอส(DES), เออีเอส(AES) และ Blowfish  ซ่ึงท้ังสามมีความแตกต่างต่างทางพ้ืนฐานการทํางานแต่การเซตค่าทดลอง
จะใช้ปัจจัยท่ีนําเข้าเหมือนกันได้แก่ขนาดบล็อกของข้อมูล ความเร็วซีพียู และขนาดกุญแจท้ังสามถูกเขียนด้วยภาษาจาวาผล
การทดลองพบว่า ในขนาดบล็อกข้อมูลท่ีเท่ากัน blowfish ทําการเข้าและถอดรหัสได้เร็วกว่าเออีเอสและดีอีเอส 
 3.2 Nazar A. Saqib, Francisco Rodriguez-Henriquez และ Arturo Diaz-Perez ได้ทดลองนําอัลกอริทึมดีอีเอส 
มาออกแบบและเขียนด้วยภาษา VLSI เพ่ือสร้างเคร่ืองต้นแบบสําหรับการเข้ารหัสความปลอดภัยของข้อมูล 
 3.3 สุมิตรา เด่นกองพล, ธนานนท์ กลิ่นแก้ว และพุธษดี ศิริแสงตระกูล ได้ทดลองอัลกอริทึมการเข้ารหัสความ
ปลอดภัยแบบดีอีเอสกับเออีเอสโดยการจําลองเข้ารหัสภาษาไทยพบว่าการเข้าและถอดรหัสท้ังสองอัลกอริทึมสามารถทํางานได้
ดีแต่เออีเอสสามารถทํางานได้เร็วกว่าดีอีเอส 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและการทดลองเขียนโปรแกรมจริงผู้วิจัยพบว่าดีอีเอสสามารถอธิบายการทํางานใน
การเข้าและถอดรหัสได้เป็นข้ันตอนไม่ซับซ้อนจนเกินไปง่ายต่อการเรียนรู้ มีความยืดหยุด สามารถกําหนดขนาดบล็อกข้อมูล
นําเข้าได้ถึงแม้จะทํางานได้ช้ากว่าเออีเอสแต่การศึกษาคร้ังนี้สามารถเป็นจุดเร่ิมต้นการศึกษาด้านระบบความปลอดภัยของ
ข้อมูลต่อไปได้ 
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4. วิธีการดําเนินการทดลอง 
  
 การทดลองผู้วิจัยได้ติดต้ังระบบปฏิบัติการเดเบียนบนบอร์ดราสเบอร์ร่ีจากนั้นเขียนโปรแกรมตามอัลกอริทึมดีอีเอส
ดังภาพท่ี 2 ด้วยภาษาซี ข้อมูลท่ีนํามาทดลองประกอบไปด้วยไฟล์ข้อมูลประเภทตัวอักษร (Text File) ขนาดท่ีแตกต่างกัน
ได้แก่ 5, 10, 15, 20, 25, 30, 35, 40, 45 และ 50 กิโลไบต์ ซ่ึงภาพรวมการทดลองสามารถแสดงได้ดังรูปภาพท่ี 3 
 
 
 
 
 
 

                 
 
 

(a)                                                               (b) 
รูปภาพท่ี 3 การทดลองงานวิจัย 

 
รูปภาพท่ี 3(a) แสดงตัวอย่างการทดลองการเข้ารหัสของข้อมูลขนาดโดยใช้หลักการของการเข้ารหัสแบบดีอีเอสและ

ใช้การเข้ารหัสขนาด 64 บิต ต่อหนึ่งตัวอักษรเช่นไฟล์ขนาด 5,000 ตัวอักษรแต่ละตัวอักษรจะถูกเข้ารหัสด้วยเลขฐานสองขนาด 
64 บิต จะทําให้ได้ไฟล์เก็บรหัสข้อความแบบ 0,1 จํานวน 320,000 ตัวอักษรเป็นต้น ภาพที่ 3(b) แสดงการประกอบอุปกรณ์
สําหรับทดลอง โดยนํายูเอสบีแฟลชไดรฟ์ท่ีมีไฟล์ต้นฉบับมาต่อกับบอร์ดจากนั้นให้โปรแกรมทําการเข้ารหัสและเขียนไฟล์ท่ีมี
ข้อมูลท่ีเป็นลักษณะ 0 หรือ 1 ลงไปบนยูเอสบีแฟลชไดรฟ์ปลายทางท่ีต้องการ  ในส่วนของรูปภาพท่ี 4 แสดงผลการเขียน
โปรแกรมเพ่ือใช้ทดสอบระบบ 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพท่ี 4 โปรแกรมการทดสอบการเข้ารหัส 

 
5. ผลการทดลอง 

 
การทดลองด้านความถูกต้องผู้วิจัยได้ทําการเข้ารหัสไฟล์ขนาดต่างๆ และทําการถอดรหัสข้อมูลผลการทดลองพบว่า

การถอดรหัสถูกต้องแม่นยําข้อมูลท่ีถูกถอดรหัสเหมือนกับข้อมูลต้นฉบับทุกประการ 
การทดลองจะทําการจับเวลาการเข้ารหัสข้อมูลไฟล์ละ 5 รอบ จากนั้นนํามาหาค่าเฉลี่ยของการเข้ารหัสข้อมูลในแต่

ละขนาดไฟล์ เม่ือได้ไฟล์ท่ีได้จากการเข้ารหัสมาแล้วจะนําไฟล์มาทดสอบการถอดรหัสโดยการถอดรหัสจะตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูลว่าเป็นข้อความเดียวกับไฟล์ต้นฉบับหรือไม่ และทดสอบความเร็วในการถอดรหัสโดยการจับเวลาในการ
ถอดรหัสข้อมูลจํานวน 5 คร้ังแล้วนํามาหาค่าเฉลี่ย ซ่ึงสามารถแสดงผลลัพธ์ได้ดังตารางท่ี 1 และ ตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 1 เวลาท่ีใช้ในการเข้ารหัสและเขียนข้อมูล 
ขนาด ไฟล์ ก่ อน เ ข้ า ร หั ส 
(KByte) 

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 

เวลาเข้ารหัส (นาที) 0.23 0.44 1.08 1.25 1.51 2.14 2.36 3.00 3.21 3.44 
 
ตารางท่ี 2 เวลาท่ีใช้ในการถอดรหัสและเขียนข้อมูล 

 
 ตารางท่ี 1 แสดงเวลาการเข้ารหัสและเขียนไฟล์ลงบนยูเอสบีแฟลชไดรฟ์ ตารางท่ี 2 แสดงเวลาการถอดรหัสและ
เขียนไฟล์ลงบนยูเอสบีแฟลชไดรฟ์ แต่สิ่งท่ีน่าสังเกตคือไฟล์ท่ีต้องการถอดรหัสข้อมูลจะมีขนาดใหญ่กว่าไฟล์ท่ีต้องการเข้ารหัส
ข้อมูลแต่เวลาการถอดรหัสและการเขียนไฟล์นั้นใช้เวลาน้อยกว่าเวลาการเข้ารหัสข้อมูลและการเขียนไฟล์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพท่ี 5 กราฟผลการเปรียบเทียบเวลาการเข้าและถอดรหัสข้อมูล 

 
 รูปภาพท่ี 5 แสดงถึงผลการเปรียบเทียบเวลาการเข้ารหัสและถอดรหัสข้อมูลซ่ึงจะเห็นว่าการเข้ารหัสใช้เวลานาน
กว่าการถอดรหัสในทุกขนาดไฟล์ซ่ึงเวลาน้ีผู้ทดลองได้ทําการทดสอบซํ้าแล้วนํามาหาค่าเฉลี่ย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 6 กราฟแสดงหน่วยความจําท่ีใช้ระหว่างเข้าและถอดรหัส 
 

รูปภาพท่ี 6 แสดงถึงผลการใช้หน่วยความจําหลัก (RAM) จะเห็นว่าหน่วยความจําถูกใช้แปรผันตามขนาดไฟล์ข้อมูล 
 

ขนาดไฟล์ก่อนถอดรหัส 
(KByte) 

320 640 960 1280 1600 1920 2240 2560 2880 3200 

เวลาถอดรหัส (นาที) 0.13 0.20 0.29 0.39 0.50 0.59 1.07 1.17 1.26 1.36 
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6. สรุปผลการทดลอง 
 
 การทดสอบการเข้ารหัสและถอดรหัสข้อมูลด้วยอัลกอริทึมแบบดีอีเอสทดสอบโปรแกรมบนระบบปฏิบัติเดเบียนบน
บอร์ดสมองกลราสพ์เบอร์รีพาย ผลปรากฏว่าการเมื่อนําไฟล์ท่ีต้องการไปเข้ารหัสแล้วเขียนไฟล์ใหม่ลงบนยูเอสบีแฟลชไดรฟ์
แล้วไฟล์จะมีขนาดใหญ่ข้ึนในทุกขนาดไฟล์ เม่ือเปรียบเทียบเวลาเฉพาะการเข้ารหัสพบว่าเวลาท่ีใช้แปรผันตามขนาดไฟล์
หมายความว่าเม่ือขนาดไฟล์ใหญ่ข้ึนเวลาท่ีใช้ในการเข้ารหัสจะนานข้ึน  เม่ือเปรียบเทียบเวลาระหว่างการเข้ารหัสกับการ
ถอดรหัสพบว่าการถอดรหัสใช้เวลาน้อยกว่าการเข้ารหัสในทุกขนาดไฟล์ข้อมูล 
 
7. อภิปรายผล 
 
 เหตุผลท่ีขนาดไฟล์ข้อมูลหลังการเข้ารหัสใหญ่ข้ึนเนื่องมาจากแต่ละตัวอักษรจะต้องเข้ารหัสและแปลงให้อยู่ในรูปของ
เลขฐานสองขนาด 64 บิต เม่ือโปรแกรมต้องการเขียนข้อมูลลงในไฟล์จะทําการแปลงให้เลขฐานสองดังกว่าอยู่ในรูปตัวอักษร
นั้นหมายความว่าหนึ่งตัวอักษรจะถูกแปลงและเข้ารหัสพร้อมกับเขียนเป็นตัวอักษรในรูปแบบ 0 หรือ 1 จํานวน 64 ตัวอักษร
ถ้าไฟล์หนึ่งมีจํานวนตัวอักษร 5,000 ตัวอักษรจะต้องถูกเข้ารหัสและเขียนให้อยู่ในรูปแบบ 0 หรือ 1 จํานวน 320,000 
ตัวอักษร   ในส่วนของเวลาการถอดรหัสท่ีเร็วกว่าการเข้ารหัสนั้นเนื่องมาจากการถอดรหัสจะเป็นการผนวกค่ารหัส 0 หรือ 1 
จํานวน 64 ตัวอักษรกับกุญแจจากนั้นแปลงกลับให้เป็นหนึ่งตัวอักษรเพ่ือเขียนลงไฟล์  ในทางตรงกันข้ามการเข้ารหัสจะเป็น
การแปลงข้อมูลโดยหนึ่งตัวอักษรหน่ึงตัวให้เป็นรหัส 0 หรือ 1 จํานวน 64 ตัวอักษร จากนั้นนําไปผสมกับกุญแจแล้วเขียน
ตัวอักษร 0 หรือ 1 ท้ัง 64 ตัวอักษรลงไฟล์  ซ่ึงส่งผลโดยตรงกับเวลาในการเขียนไฟล์และขนาดไฟล์ท่ีใหญ่ข้ึน 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 
 งานวิจัยนี้ ได้ทดลองเขียนโปรแกรมภาษาซีบนระบบปฏิบัติการเดเบียนเพ่ือสร้างโปรแกรมสําหรับเข้ารหัสความ
ปลอดภัยของข้อมูลซ่ึงมีความแตกต่างจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องตรงท่ีงานวิจัยท่ี 3.1 และ 3.3 เป็นการเปรียบเทียบอัลกอริทึม
ส่วนงานวิจัยท่ี 3.2 เป็นการสร้างเคร่ืองต้นแบบการเข้สรหัสด้วยภาษา VLSI ข้อดีของงานวิจัยนี้เป็นการเป็นการสร้าง
เคร่ืองต้นแบบบนบอร์ดราสพ์เบอร์รีพายซ่ึงบอร์ดนี้มีขนาดเล็กติดต้ังง่ายสามารถนําไปต่อยอดด้านงานวิจัยการรักษาความ
ปลอดภัยของข้อมูลหรือการเรียนโปรแกรมบนบอร์ดต่อไปได้ 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิต           
อิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้ประกอบกิจการผลิตอิฐมอญในอําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
กลุ่มตัวอย่างจํานวน 195 สถานประกอบการ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ซ่ึงมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.97                
ทําการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบความแตกต่าง T-test, 
F-test และเปรียบเทียบรายคู่ โดยวิธีของเชฟเฟ (Schaffe̕s method)   

ผลการวิจัยพบว่า จากผลการวิเคราะห์ระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมพบว่ามีระดับการจัดการโลจิส ติกส์อยู่ในระดับปานกลาง ผลการเปรียบเทียบระดับ    
การจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จําแนกตามระยะเวลา                 
ในการเร่ิมกิจการจนถึงปัจจุบัน จํานวนเงินทุนจดทะเบียนเร่ิมต้น และรูปแบบของการประกอบธุรกิจท่ีแตกต่างกัน มีระดับ                        
การจัดการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  
คําสําคัญ: การจัดการโลจิสติกส์, การจัดการเทคโนโลยี, การผลิตอิฐมอญ 
 

Abstract 
 

The research of the Logistics Management of the Brick Factory in  Bang  Ban district  Phranakhon 
Si Ayuthaya  province,Thailand, to study about the Brick Factory ,logistics Management industries top 5 
including the production, Inventory management, Management distribution, the transportation management 
and Information Management. The samples used in this study was a the Brick Factory manufacturer The 
195 establishments Tools used to collect the data, including Newark. Questionnaire, the statistics used in 
data analysis by Frequency, Percentage, Average, The standard deviation, to comparison the difference 
t-test, F-test. And double comparison by the method of Scheffe (Schaffe's method). 

The Comparison Results of the Brick Factory industry’s logistics Management at the Bang Ban 
district Phra Nakhon Sri Ayutthaya, with the time of the acquisition date which with Amount of start-up 
capital and the form of the business is different. When compared to the industry’s logistics Management 
level of Brick Factory production varied significantly of statistical at level .05 
 
Keywords: logistics management, technology management, brick factory 
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1. บทนํา 
 

เนื่องมาจากปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงสภาพทางเศรษฐกิจสังคม เทคโนโลยีและการศึกษา อีกท้ังเศรษฐกิจยังคง
เผชิญกับสภาวะแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทําให้ภาคธุรกิจต้องยกระดับความสามารถในการดําเนินธุรกิจในทุกวิถีทางท่ี
เป็นไปได้ ท้ังการลดต้นทุนธุรกิจและสร้างมูลค่าเพ่ิมใหม่เสนอลูกค้า การบริหารจัดการกระบวนการนําส่งสินค้าและบริการจาก
ผู้ผลิตถึงผู้บริโภคตลอดห่วงโซ่อุปทานหรือการจัดการโลจิสติกส์ ส่งผลให้ธุรกิจต้องแสวงหาแนวทาง  กลยุทธ์  วิธีการและ
เทคโนโลยีการผลิต มาใช้ เพ่ือมุ่งลดต้นทุนและสร้างความสามารถในการแข่งขัน   

การจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิต(Logistics Management)เป็นกระบวนการวางแผนการดําเนินงาน
เพ่ือลดต้นทุนและควบคุมประสิทธิภาพการไหลเวียนสินค้าและบริการ ซ่ึงครอบคลุมต้ังแต่การจัดหาวัตถุดิบการจัดการคลังสิน    
ค้าการบริหาร ต้นทุนการขนส่ง และห่วงโซ่อุปทาน Supply Chain Operating Reference Model  ( SCOR Model ) ตาม
แนวทางของ (วิทยา สุหฤทดํารง, 2545 : 220)ไปจนถึงจุดท่ีมีการใช้งาน หรือถึงมือผู้บริโภค อิฐมอญเป็นอุตสาหกรรมพ้ืนฐานท่ี
มีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาประเทศ และเชื่อมโยงกับอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ เช่นอุตสาหกรรมก่อสร้าง อาคาร บ้านเรือน และ
อาคารสูง โดยมีสถานประกอบการผลิตอิฐมอญท้ังขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ กระจายตัวอยู่ท่ัวภูมิภาคของประเทศไทย  

  คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2550,8) ได้กล่าวว่าประสิทธิภาพในการจัดการโลจิสติกส์
ภายในประเทศยังตํ่า และมีแนวโน้มท่ีจะมีต้นทุนในการผลิตสูงข้ึนเร่ือยๆ จากการสัมภาษณ์คุณสําเนา เกสรโอสถ   
ผู้ประกอบการผลิตอิฐมอญ อําภอบางบาล จ.พระนครศรีอยุธยา ให้ข้อมูลเบื้องต้น ว่าท่ีผ่านมามีโรงงานผลิตอิฐมอญ ในอําเภอ
บางบาล ได้มีการเลิกกิจการไปแล้วจํานวนมากนอกจากนี้การจัดการ การผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา มีปัญหาในด้านต่างๆเช่น ด้านการจัดการในด้านการผลิตพบว่าต้นทุนในด้านการผลิตสูงมาก การจัดการใน 
ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง  การจัดเก็บก้อนอิฐไม่มีการจัดเก็บท่ีเป็นระบบเนื่องจากการเผาอิฐมอญจะต้องใช้พ้ืนท่ีของโรงงาน
เป็นพ้ืนท่ีเผาอิฐและใชเ้ป็นพ้ืนท่ีจัดจัดเก็บไปพร้อมกัน ด้านการจัดการการกระจายสินค้า ยังไม่มีการดําเนินการเน่ืองจากผลิตอิฐ
มอญเป็นการผลิตแบบอุตสาหกรรมครัวเรือน ด้านการจัดการการขนส่ง การดําเนินการจัดส่งสินค้ายังไม่มีการวางแผนในเร่ือง
เส่นทางขนส่งสินค้า เนื่องจากการจัดส่งส่วนมากเป็นไปตามความต้องการของลูกค้า ด้านการจัดการสารสนเทศ ไม่ได้รับความ
สนใจจากผู้ประกอบการเนื่องจากผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการคิดว่าอิฐเป็นแค่วิสาหกิจชุมชนยังไม่ต้องนําเทคโนโลยีใหม่ๆ เช่นการ
จดบันทึกข้อมูลหรือการทําประวัติลูกค้าต่างๆ   

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น และจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย (วิทยา สุหฤทดํารง, 2545 : 220) ทําให้ทราบ
ปัญหาในด้านการจัดการโลจิสติกส์ รวมท้ังยังขาดการวิจัยและพัฒนาในการนําเทคโนโลยีใหม่มาใช้ จากปัญหาต่างๆดังกล่าว
เหล่านี้จึงเป็นท่ีน่าสนใจว่าสถานประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  มีการ
จัดการโลจิสติกส์อย่างไร  และหากพบว่ามีการจัดการโลจิสติกส์ท่ีสถานประกอบใดดําเนินการอยู่ในปัจจุบันมีประสิทธิภาพและ
มีศักยภาพหรือไม่ อย่างไร   

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ผลลัพธ์ท่ีได้จากการศึกษา ใช้เป็นข้อมูลในการจัดการการผลิตให้มีประสิทธิภาพ และปรับปรุงการจัดการโล
จิสติกส์ ให้สอดคล้องกับภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน  นอกจากนี้ยังเป็นข้อ สนเทศ สําหรับผู้ท่ีสนใจท่ีจะนําข้อมูลไปใช้เพ่ือพัฒนา
องค์กรให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

  
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
การวิจัยเร่ือง การจัดการโลจิสติกส์ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ  อําเภอบางบาล  จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงค์ดังนี้คือ 
1.เพ่ือศึกษาระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
2.เพ่ือเปรียบเทียบระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ท่ีมีระยะเวลาในการเร่ิมกิจการจนถึงปัจจุบัน  ท่ีมีจํานวนเงินทุนจดทะเบียนเร่ิมต้น  และที่มีรูปแบบของการ
ประกอบธุรกิจท่ีแตกต่างกัน 

 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1377 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
 
การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยมุ้งเน้น เร่ืองระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ   อําเภอบางบาล    

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยกําหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 
 
3.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การศึกษาทบทวนจากทฤษฎีและเอกสารท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับการจัดการโลจิสติกส์ ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม

ผลิตอิฐมอญ  อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  ตามแนวทางการจัดการโลจิสติกส์ของ  (วิทยา สุหฤทดํารง, 2545 : 
220) ประกอบไปด้วยการจัดการ  5  ด้านได้แก่   ด้านการผลิตสินค้า ด้านการจัดการสิน ค้าคงคลัง ด้านการจัดการการ
กระจายสินค้า ด้านการจัดการการขนส่ง และด้านการจัดการสารสนเทศ  

 

3.2  ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากร  ได้แก่  ผู้ประกอบธุรกิจผลิตอิฐมอญ  อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา   ตามบัญชีรายชื่อฝ่าย

จัดเก็บและรายได้ สํานักงานองค์การบริหารส่วนตําบลและเทศบาลตําบล ในเขตพ้ืนท่ีการปกครอง  อําเภอบางบาล จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จํานวน 394 แห่ง (ท่ีมา : ฝ่ายจัดเก็บและรายได้ สํานักงานองค์การบริหารส่วนตําบลและเทศบาลตําบล   
อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา )  

 

3.3  ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ 

ตัวแปรต้น :   1. ระยะเวลาในการเร่ิมกิจการจนถึงปัจจุบัน   
     2. จํานวนเงินทุนท่ีจดทะเบียนเริ่มต้น 
     3. รูปแบบของการประกอบธุรกิจ 

     ตัวแปรตาม :    การจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิต อิฐมอญ 5 ด้านได้แก่ 
      1. ด้านการผลิต    

    2. ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง  
      3. ด้านการจัดการการกระจายสินค้า    

    4. ด้านการจัดการการขนส่ง 
       5. ด้านการจัดการสารสนเทศ 
    

3.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา  
ขอบเขตด้านระยะเวลาผู้วิจัยดําเนินการวิจัยในช่วงเดือน  เดือนมกราคม – ธันวาคม 2557 
 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 
การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือศึกษาเร่ืองการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ  อําเภอ

บางบาล  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้ศึกษาได้ดําเนินการศึกษาตามลําดับดังนี้  
  1.ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  2.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิัย 
  3.วิธีการและข้ันตอนการสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   5.การจัดทําข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  
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5. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม  (Questionnaire) ซ่ึงสร้างตามวัตถุประสงค์และ

กรอบแนวความคิดท่ีกําหนด  โดยแบ่งออกเป็น  3 ตอน คําถามท้ังหมดรวม 68  ข้อโดยมีการหาคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา (IOC) ได้ค่ามากกว่า 0.5 ทุกข้อ และมีค่าความเชื่อม่ัน (reliability) เท่ากับ 0.97 

ตอนท่ี1 เป็นแบบสอบถามทั่วไปแบ่งออกเป็น 3 สว่น คือส่วนบุคคล ส่วนการผลิต และส่วนท่ีสามด้านโรงงานผลิต ซ่ึง
แบบสอบถามทั้งสามส่วนจะมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบเลือกรายการตอบ  (Checklist)   

ตอนท่ี2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ ประกอบการธุรกิจโรงงานผลิตอิฐมอญบางบาล 
โดย ครอบคลุมการจัดการโลจิสติกส์ท้ัง  5 ด้าน ได้แก่ ด้านการผลิตสินค้า   ด้านการจัดการการกระจายสินค้า ด้านการจัดการ
สินค้าคงคลัง   ด้านการจัดการการขนส่ง  และ ด้านการจัดการสารสนเทศ  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
(Rating  scale)  

ตอนท่ี3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะแบบสอบถามปลายเปิด เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้มี
อิสระในการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  

  
6. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ดําเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ  เพ่ือทําการเก็บข้อมูล ดังนี้ 
1. ทําหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลจากสํานักงานองค์การบริหารส่วนตําบลและเทศบาล

ตําบล ในเขตพ้ืนท่ีการปกครอง  อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา    
2. นําแบบสอบถามไปทําการแจกจ่ายแก่กลุ่มตัวอย่างคือผู้ประกอบการ ผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา   
3.เก็บแบบสอบถามที่ตอบแล้วกลับคืนมาภายในระยะเวลา 2 สัปดาห์ จากนั้นมีการติดต่อขอความร่วมมือในการ

ขอรับแบบสอบถามส่วนท่ียังตกค้างจากสถานประกอบการคืนทางไปรษณีย์จนครบ 195  ชุด  
4.  ตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 

7. ผลการวิจัย 
 
ผลการวิจัยเร่ืองการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ  อําเภอบางบาล  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

สรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 
ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับข้อมูลท่ัวไป 
การวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้บริหารสถานประกอบการ การผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา จํานวน 195 สถานประกอบการ มีรายละเอียดดังนี้ 
1. ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 41-59 ปี มีสถานะสมรสแล้ว จํานวน 134 สถานประกอบการ 

คิดเป็นร้อยละ 68.72 รองลงมาเป็นเพศหญิง จํานวน 61 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 31.28 
2. สถานประกอบการส่วนใหญ่ผู้ประกอบการเป็นเจ้าของกิจการ มีพนักงานตํ่ากว่า 10 คน จํานวน 151 สถาน

ประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 77.44 รองลงมาเป็นลูกจ้าง จํานวน 24 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 12.30 และเป็น
หุ้นส่วน จํานวน 20 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 10.26 

3. สถานประกอบการส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการผลิตอิฐมอญท่ีทําด้วยเครื่องจักร และผลิตอิฐมอญแบบสองรูและ
ผลิตตามท่ีตลาดต้องการ จํานวน 140 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 71.79 รองลงมาเป็นการทําอิฐด้วยมือ จํานวน 53 
สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 27.18 

4. สถานประกอบการส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการท่ีผลิตอิฐมอญเผาอิฐ 100,000-200,000 ก้อนต่อคร้ัง และมียอด
จําหน่าย 100,000-300,000 ก้อนต่อเดือน จํานวน 146 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 74.87 รองลงมาผู้ประกอบการ
ผลิตอิฐมอญเผาอิฐ มากกว่า  200,000 ก้อนต่อคร้ัง จํานวน  25 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 12.82 
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5. สถานประกอบการส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการเริ่มกิจการถึงปัจจุบันมากกว่า 15 ปี และเป็นผู้ประกอบการผลิตอิฐ
มอญท่ีมีเงินทุนในการพัฒนารูปแบบของอิฐต่อปี  ตํ่ากว่า 100,000  บาทต่อปี และเงินทุนจดทะเบียนเริ่มต้น ตํ่ากว่า 500,000  
บาท จํานวน 142 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 72.82 รองลงมา 100,000 - 300,000 บาท จํานวน 22 สถาน
ประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 11.28  

6. สถานประกอบการส่วนใหญ่ผู้ประกอบการผลิตอิฐมอญดําเนินการธุรกิจเป็นเจ้าของคนเดียว จํานวน 113 สถาน
ประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 57.95 รองลงมาผู้ประกอบธุรกิจแบบ ห้างหุ้นส่วนจํากัด จํานวน 60 สถานประกอบการ คิดเป็น
ร้อยละ 30.77และ ผู้ประกอบธุรกิจประเภท บริษัทจํากัด จํานวน 21 สถานประกอบการ คิดเป็นร้อยละ 10.77 

 

ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับระดับการจัดการโลจิสติกส์ 
ผลการวิเคราะห์ระดับการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ประกอบการธุรกิจโรงงานผลิตอิฐมอญอําเภอบางบาล จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วยการจัดการ 5 ด้านได้แก่ด้านการผลิตสินค้า ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง ด้านการจัดการการ
กระจายสินค้า  ด้านการจัดการการขนส่ง และด้านการจัดการสารสนเทศ  รายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอ

บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ระดับการจัดการโลจิสติกส์ X  S.D ระดับ 

1.ด้านการจัดการผลิต 3.69 0.22 มาก 
2.ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง 3.12 0.32 ปานกลาง 
3.ด้านการจัดการกระจายสินค้า 2.99 0.25 ปานกลาง 
4.ด้านการจัดการด้านขนส่ง 3.23 0.41 ปานกลาง 
5.ด้านการจัดการสารสนเทศ 3.29 0.36 ปานกลาง 

รวม 3.28 0.14 ปานกลาง 
 
2.1 ภาพรวม ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอ

บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เม่ือวิเคราะห์ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ย  ( = 3.28, S.D = 0.14) ซ่ึงหมายถึงระดับการจัดการโล
จิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล ภาพรวมอยู่ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน
การจัดการผลิต (=3.69, S.D = 0.22) รองลงมาด้านการจัดการสารสนเทศด้าน (= 3.29, S.D = 0.36) ด้านการจัดการด้าน
ขนส่ง (= 3.23, S.D = 0.41) ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง   ( = 3.12, S.D = 0.32) และการจัดการกระจายสินค้า ( = 2.99, 
S.D = 0.25)  

  
ส่วนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบระดับการจัดการโลจิสติกส์  
ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของการประกอบธุรกิจผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ท่ีมีระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ ท่ีแตกต่างกัน โดยใช้การทดสอบค่าเอฟ (F-
test)ผลการวิเคราะห์ พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจผลิตอิฐมอญท่ีมีการประกอบธุรกิจแตกต่างกัน  มีระดับในการจัดการโลจิสติกส์
ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ โดยรวมให้ผลแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Sig. = 0.00) เม่ือทดสอบ
ต่อไปว่ามีความแตกต่างระหว่างกลุ่มหรือไม่พบว่า บริษัทจํากัด แตกต่างกับ ธุรกิจเจ้าของคนเดียว และห้างหุ้นส่วนจํากัด ท่ี 
0.25 และ 0.15 ตามลําดับ และธุรกิจเจ้าของคนเดียว แตกต่างกับ ห้างหุ้นส่วนจํากัด อยู่ท่ี 0.10 เม่ือพิจารณารายด้านมีการ
ค้นพบดังนี้ 

3.1 ด้านการผลิต พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจผลิตอิฐมอญท่ีมีระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐ
มอญ ให้ผลแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Sig. = 0.00) เม่ือทดสอบต่อไปว่ามีความแตกต่างระหว่างกลุ่ม 
นั่นคือ บริษัทจํากัด แตกต่างกับ ธุรกิจเจ้าของคนเดียว และห้างหุ้นส่วนจํากัด ท่ี 0.24 และ 0.30 ตามลําดับ 

3.2 ด้านการจัดการสินค้าคงคลัง พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจผลิตอิฐมอญท่ีมีระดับการจัดการโลจิสติกส์ของ
อุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ ให้ผลแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Sig. = 0.00) เม่ือทดสอบต่อไปว่ามีความ
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แตกต่างระหว่างกลุ่ม นั่นคือ บริษัทจํากัด แตกต่างกับ ธุรกิจเจ้าของคนเดียว ท่ี 0.42 และธุรกิจเจ้าของคนเดียว แตกต่างกับ 
ห้างหุ้นส่วนจํากัด ท่ี 0.32 

3.3 ด้านการจัดการการกระจายสินค้า  พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจผลิตอิฐมอญท่ีมีระดับการจัดการโลจิสติกส์ของ
อุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ ให้ผลไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Sig. = 0.34)  

3.4 ด้านการจัดการการขนส่ง พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจผลิตอิฐมอญท่ีมีระดับการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรม
การผลิตอิฐมอญ ให้ผลแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Sig. = 0.00) เม่ือทดสอบต่อไปว่ามีความแตกต่าง
ระหว่างกลุ่ม นั่นคือ บริษัทจํากัด แตกต่างกับ ธุรกิจเจ้าของคนเดียว ท่ี 0.43 และธุรกิจเจ้าของคนเดียว แตกต่างกับ ห้าง
หุ้นส่วนจํากัด ท่ี 0.25 

3.5 ด้านการจัดการสารสนเทศ  พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจผลิตอิฐมอญท่ีมีระดับการจัดการโลจิสติกส์ของ
อุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ ให้ผลไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (Sig. = 0.24) 

 
ส่วนท่ี 4 ข้อมูลจากแบบสอบถามปัญหาและข้อเสนอแนะ ในการจัดการโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมการผลิตอิฐมอญ 

อําเภอบางบาล จังหวัดพระนคร ศรีอยุธยา ปลายเปิดสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 

4.1 ด้านแรงงาน 
ผู้ประกอบการกล่าวว่าปัญหาในเร่ืองคนงานหรือแรงงานท่ีจะจัดจ้างคนงานมาทํางานภายในสถานประกอบมักไม่ค่อย

ได้รับความสนใจจากผู้รับจ้างมากนักเพราะเป็นการทํางานท่ีต้องใช้แรงงานคนเป็นหลัก เหนื่อยและได้ค่าแรงตํ่าไม่คุ้มค่าแรงท่ี
ทํา หาแรงงานหรือคนมาทํางานยาก ค่าจ้างแรงงานถูก และแรงงานส่วนมากเป็นแรงงานภายในครัวเรือน 

 

4.2 ด้านกระบวนการผลิต 
กระบวนการหรือข้ันตอนการทํางานต้องใช้แรงงานคนเป็นแรงงานหลักเนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมครัวเรือน เพราะยัง

ไม่มีการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตมากนัก การผลิตมีผู้ประกอบการจากต่างถ่ินมาเช่าโรงงานผลิตอิฐทําให้ผลผลิตท่ีทําออกมา
ไม่ได้เน้นเร่ืองคุณภาพหรือภูมิปัญญาท้องถ่ินท่ีได้สืบทอดวิธีการผลิตกันมาต้ังแต่บรรพบุรุต วัตถุดิบ คือดินเหนียวและแกลบ
ราคาแพง เพราะต้องนํามาจากถ่ินอ่ืนท่ีห่างไกลจากแหล่งผลิตหรือมาจากจังหวัดใกล้เคียงเช่น จังหวัดอ่างทอง 
การขนดินเหนียวด้วยรถสิบล้อมักมีดินตกหล่นระหว่างทางทําให้ถนนสกปรกเลอะเทอะชาวบ้านใกล้เคียงมักร้องเรียนกับ
เจ้าหน้าท่ีบ่อยคร้ัง เร่ืองมลภาวะเป็นพิษเนื่องจากการเผาอิฐมักจะมีควันไฟที่เกิดการเผาไหม้ของแกลบที่เป็นเชื้อเพลิงให้ความ
ร้อนในการเผาอิฐมอญให้สุกได้คุณสมบัติตามที่ มาตรฐานกําหนด ขาดการส่งเสริมและสนับสนุนเรื่องเงินทุนจากภาครัฐ 

 

4.3 ด้านเทคโนโลยี 
การวิจัยและพัฒนาเร่ืองเทคโนโลยีการผลิตอิฐมอญพบว่ายังไม่มีเทคโนโลยีใหม่ๆหรือท่ีมีคุณภาพสูงๆท่ีใช้ในการผลิต 

ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน 
 

8. อภิปรายผล 
 
จากจากผลการศึกษาท่ีได้ ผู้วิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
8.1 ผลการวิเคราะห์ระดับการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ประกอบการธุรกิจโรงงานผลิตอิฐมอญ  อําเภอบางบาล จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมอยู่ระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของโกมล   รัตนกําเนิด   (2552)  ได้ศึกษาเร่ือง
ผลกระทบจากราคาน้ํามันท่ีมีผลต่อการจัดการโลจิสติกส์ ของสถานประกอบการผลิตนมพร้อมด่ืมพาสเจอร์ไรส์ ในด้านการ
บริหารการขนส่งสินค้า  ด้านการบริหารการจัดซ้ือ ด้านการบริหารคลังสินค้า และด้านการบริการสินค้าคงคลัง  รวมท้ัง
การศึกษาเปรียบเทียบผลกระทบจากราคานํ้ามันท่ีมีต่อการจัดการโลจิสติกส์จําแนกตามลักษณะท่ีแตกต่างกันของสถาน
ประกอบการผลิตนมพร้อมด่ืมพาสเจอร์ไรส์ ได้แก่ ลักษณะการลงทุน ขนาดของสถานประกอบการ แหล่งท่ีมาของนํ้านมดิบ 
ลักษณะการจําหน่ายผลิตภัณฑ์ และโครงสร้างขององค์กรของสถานประกอบการ  ผลกระทบจากราคาน้ํามันท่ีมีต่อการ
จัดการโลจิสติส์ของสถานประกอบการผลิตน้ําพร้อมด่ืมพาสเจอร์ไรส์ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาความ
คิดเห็นของกลุ่มรายด้านพบว่า  
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พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1381 

  1. ด้านการจัดการการผลิต ผลการวิเคราะห์พบว่าระดับการจัดการการผลิตโรงงานผลิตอิฐมอญ  อําเภอ
บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เม่ือวิเคราะห์ในภาพรวมอยู่ระดับมาก โดยผู้บริหารสถานประกอบการให้ความสําคัญในการ
บริหารและการจัดการภายในโรงงาน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พลอยพิม   ศัลยพงษ์  (2550)  ได้ศึกษาเร่ืองการปรับปรุง
ประสิทธิภาพกระบวนการผลิตโดยใช้แนวความคิดของการจัดการห่วงโซ่อุปทาน(Supply  Chain   Operation  Reference  
Model:  SCOR  Model: Version 6.1) สําหรับอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์จากผึ้ง พบว่าหลังจากได้ใช้แนวความคิดของการ
จัดการห่วงโซ่อุปทานแล้วนั้น ทําให้ระยะเวลาในการส่งมอบผลิตภัณฑ์ให้ลูกค้าลดเวลาลง นอกจากนี้พบว่าศูนย์บริการขนส่งได้
ให้ความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการภายในหน่วยองค์กรท้ังสิ้น 

 2. ด้านการจัดการคลังสินค้า ผลการวิเคราะห์พบว่าระดับการจัดการคลังสินค้าโรงงานผลิตอิฐมอญ  อําเภอ
บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เม่ือวิเคราะห์ในภาพรวมอยู่ระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ โกมล   รัตนกําเนิด   
(2552)  ได้ศึกษาเรื่องผลกระทบจากราคาน้ํามันท่ีมีผลต่อการจัดการโลจิสติกส์ ของสถานประกอบการผลิตนมพร้อมด่ืมพาส
เจอร์ไรส์ ในด้านการบริหารการขนส่งสินค้า  ด้านการบริหารการจัดซ้ือ ด้านการบริหารคลังสินค้า ซ่ึงพบว่าการบริหาร
คลังสินค้าอยู่ในระดับปานกลาง 

 3. ด้านการจัดการกระจายสินค้า ผลการวิเคราะห์พบว่าระดับการจัดการกระจายสินค้า โรงงานผลิตอิฐ
มอญ  อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เม่ือวิเคราะห์ในภาพรวมอยู่ระดับปานกลาง โดยกิจการให้ความสําคัญ
เกี่ยวกับรูปแบบของสินค้าและความสําคัญรองลงมาคือการให้ส่วนลดหรือการชดเชยความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับสินค้าและการ
ผลิตอิฐรูปแบบใหม่ตามความต้องการของลูกค้าและสุดท้ายคือการใช้คนกลางไปหาตลาดในการขายอิฐ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของเจนวิทย์  ปรีชาโชติ, และคณะ (2552) ได้ศึกษาเร่ืองการผลิตและ กระบวนการกระจายสินค้าในธุรกิจ เบาะหนัง
รถยนต์ พบว่าทางกิจการให้ความสําคัญในการกระจายสินค้าสอดคล้องกับทศพล  เลาสูงเนิน  (2551) การวิเคราะห์พฤติกรรม
ของผู้บริโภคมีผลโดยตรงต่อการกระจายสินค้าให้ตรงกลุ่มผู้บริโภค บริษัทใช้ ข้อมูลการขายสินค้าของแต่ละสาขาในการ
ประมวลหา ลักษณะกลุ่มผู้บริโภค ท้ังนี้การ วิเคราะห์ข้ึนกับลักษณะของสินค้าเป็นสําคัญ ท้ังนี้จากผลการศึกษาผู้วิจัยพบว่า
สถานประกอบการให้ความสําคัญกับการกระจายสินค้า 

     4. ด้านการจัดการด้านขนส่ง ผลการวิเคราะห์พบว่าระดับการจัดการขนส่ง โรงงานผลิตอิฐมอญ  อําเภอ
บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เม่ือวิเคราะห์ในภาพรวมอยู่ระดับปานกลาง ท้ังนี้เม่ือพิจารณาแล้วพบว่าสถานประกอบให้
ความสําคัญกับการขนส่งในด้านการลดต้นทุนการขนส่ง,การวางแผนเส้นทางขนส่งมาท่ีสุด รองลงมาคือการส่งสินค้าทันเวลา,
การตรวจสอบระยะเวลาขนส่ง,และระดับน้อยคือการเช่ารถเพ่ือส่งสินค้าและการซ้ือสินค้าท่ีเกี่ยวข้องกับกิจการในเที่ยวขากลับ
สอดคล้องกับแนวคิดของ  พัชนพ  ตันพิชัย  (2544)  ได้ศึกษาแนวทางการจัดการขนส่งสินค้า ในเขตเมือง พบว่า  รูปแบบ
ความร่วมมือประกอบการขนส่งสินค้าสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการขนส่งด้านการลดค่าใช้จ่ายประกอบธุรกิจการขนส่ง  จาก
การลดระยะทางรวมในการขนส่งสินค้า ให้แก่ผู้ประกอบการได้ รูปแบบการแบ่งพ้ืนท่ีการขนส่ง สามารถลดค่าใช้จ่ายประกอบ
ธุรกิจการขนส่ง 

 5. ด้านการจัดการสารสนเทศ ผลการวิเคราะห์พบว่าระดับการจัดการสารสนเทศ โรงงานผลิตอิฐมอญ  
อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เม่ือวิเคราะห์ในภาพรวมอยู่ระดับปานกลาง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยณรงค์  
ไผ่รุ่ง (2552)  ได้ศึกษาเร่ืองผลกระทบของการจัดการความร่วมมือและคุณภาพสารสนเทศท่ีมีต่อประสิทธิผลห่วงโซ่อุปทานของ
อุตสาหกรรมการผลิตในประเทศไทย พบว่าผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการผลิต  มีความคิดเห็น เห็นด้วยเกี่ยวกับการมี การ
จัดการความร่วมมือ เกี่ยวกับก ารมีคุณภาพสารสนเทศโดยรวม และเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิผล ห่วงโซ่อุปทาน  
นอกจากนี้เพ่ือให้ สอดคล้องกับประสิทธิผล  ห่วงโซ่อุปทาน  และนําไปใช้ในการกําหนดกลยุทธ์  นโยบาย  วาง แผน การ
ปฏิบัติงานและพัฒนาบุคลากร  และการพัฒนาองค์กร  สร้างความเป็นเลิศ  และความได้เปรียบ ทางการ        แข่งขันของ
อุตสาหกรรมการผลิตในประเทศไทย  สามารถดํารงอยู่ได้อย่างย่ังยืน  

    
9. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

 
1. พบว่าการจัดการจัดการโลจิสติกส์ของผู้ประกอบการธุรกิจโรงงานผลิตอิฐมอญ  อําเภอบางบาล จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา อยู่ท่ีระดับปานกลาง หากผู้ประกอบการต้องการลดต้นทุนการผลิต และทําให้มีกําไรมากข้ึน ผู้ประกอบการ
จะต้องมีการจัดการโลจิสติกส์หรือห่วงโซ่อุปทาน(Supply Chain)ของการผลิตอิฐมอญ ในแต่ละด้านให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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นอกจากนั้นผู้วิจัยขอเสนอแนะการจัดการการผลิตให้กับผู้ประกอบการผลิตอิฐมอญ อําเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ดังนี้ 

2. การจัดการในด้านการผลิตพบว่าผู้ผลิตอิฐมอญ มีการบริหารและการจัดการภายในโรงงานที่ดีเนื่องจากมีการ
จัดการท่ีระดับสูง จากผลจากการวิจัยจะเห็นได้ว่าทางโรงงานผลิตอิฐมอญให้ความสํากับเร่ืองดังกล่าวดังนั้นทางโรงงานผลิต
จะต้องส่งเสริมให้ผู้ผลิตได้พัฒนารูปแบบการผลิตใหม่ๆและเชื้อเพลิงท่ีใช้ในการผลิตเพ่ือเป็นการลดต้นทุนในการผลิตต่อไป 
นอกจากน้ียังพบปัญหาในด้านการผลิตท่ีจะต้องปรับปรุงและแก้ไขให้ดีข้ึนเนื่องจากพบว่ามีระดับการจัดการท่ีตํ่าคือเร่ืองการ
วางแผนเตรียมการเรื่องทุนสํารองท่ีจะใช้ในการผลิต ดังนั้นผู้ผลิตจะต้องเตรียมการจัดหาแหล่งเงินทุนท่ีจะใช้ในการผลิตท่ีมี
ดอกเบี้ยตํ่าๆเช่นกองทุนหมู่,เงินกู้ยืมจากสหกรณ์ต่างๆหรือได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐหรือเอกชน 

3.  ด้านการจัดการคลังสินค้าพบว่าทางผู้ผลิตมีการตรวจสอบปริมาณการผลิตหรืออิฐภายในโรงงานมีการผลิตไว้มาก
น้อยแค่ไหนเพราะถ้ามีการผลิตไว้มากแล้วไม่สามารถจําหน่ายสินค้าออกไปจะทําให้ต้นทุนสูงข้ึน และผู้ผลิตควรส่งเสริมหรือ
สนับสนุนภายในโรงงานผลิตให้ตระหนักถึงการผลิตท่ีไม่ควรผลิตสินค้าสํารองมากเกินควร ต่อไปนอกจากนี้พบว่าการจัดการ
คลังสินค้าท่ีจะต้องได้รับการปรับปรุงและพัฒนาเนื่องจากมีการจัดการท่ีระดับกลางคือ เร่ืองวัตถุดิบ,การผลิตสินค้าสํารอง,การ
นําเคร่ืองทุ่นแรงมาใช้ในการผลิต ,สถานท่ีจัดเก็บ,การขนย้าย,ต่างๆเหล่านี้ทางผู้ผลิตจะต้องหันมาให้ความสําคัญในการปรับปรุง
ให้ดีย่ิงๆข้ึนไป 

4. ด้านการจัดการกระจายสินค้าพบว่าผู้ผลิตมีการจัดการท่ีดีและควรให้การสนบัสนุนและพัฒนาในการกระจายสินค้า
คือรูปแบบของสินค้าและการชดเชยความเสียหายท่ีอาจจะเกิดกับสินค้าขณะขนส่งและสิ่งท่ีควรจะต้องปรับปรุงและได้รับการ
แก้ไขคือการให้ส่วนลดแบบก้าวหน้าและการให้คนกลาง หรือตัวแทนจําหน่ายๆสินค้าให้ได้มากๆเพราะผลจากการวิจัยพบว่ายัง
มีการจําหน่ายสินค้าได้ไม่ดีเท่าท่ีควรจึงควรมีการตั้งตัวแทนจําหน่ายสินค้า 

5. ด้านการจัดการด้านขนส่งจากผลการวิจัยพบว่ากิจการมีการวางแผนเร่ืองเส้นทางขนส่งมีการตรวจสอบเรื่องเวลา
ในการขนส่งและมีการประเมินผลหลังการส่งสินค้าถือว่าเป็นสิ่งท่ีดี แต่ถ้าจะให้ดีย่ิงข้ึนควรได้รับการสนับสนุนในการติดต้ัง
อุปกรณ์ควบคุมในการเดินรถเช่น GPS.เพ่ือการประหยัดและปลอดภัยเนื่องจากอุปกรณ์ดังกล่าวสามารถบอกได้ว่ารถท่ีใช้ขนส่ง
ใช้ความเร็วในการว่ิงขนส่งสินค้าท่ีเท่าไหร่และกําลังเดินทางไปในเส้นทางใดอีกด้วยเนื่องจากสิ่งท่ีจะต้องได้รับการปรับปรุงให้ดี
ย่ิงข้ึนคือการจัดการด้านขนส่งสินค้าเท่ียวกลับหลังจากส่งสินค้าให้ลูกค้าเรียบร้อยแล้ว เนื่องจากท่ีผ่านมามักเป็นการว่ิงรถเปล่า
กลับโรงงานทําให้เสียค่าเดินทางขากลับแบบไม่ได้ประโยชน์อะไรเลยจึงควรได้รับการศึกษาเกี่ยวกับการซ้ือสินค้าอ่ืนๆท่ี
เกี่ยวข้องกับกิจการเพื่อนําสินค้าหรือวัตถุดิบนั้นๆมาใช้ในกิจการให้มีความคุมทุนมากย่ิงข้ึน 

6. ด้านการจัดการสารสนเทศจากการศึกษาระดับการจัดการสารสนเทศภายในโรงงานเห็นได้ว่าทางกิจการให้
ความสําคัญในการจดบันทึกการขายรายรับ-รายจ่าย ถือว่าเป็นสิ่งท่ีดีเพราะสามารถทําให้เรารู้ได้ว่าท่ีผ่านมาได้ซ้ือ-ขายอะไรไป
บ้างและเป็นเงินเท่าไหร่ เพ่ือเป็นการทําให้เราทราบต้นทุนในการผลิตได้ในระดับหนึ่งและควรได้รับการสนับสนุนหันมาใช้การ
บันทึกด้วยระบบเคร่ืองมืออีแล็คทรอนิคส์ เช่นคอมพิวเตอร์หรือ เคร่ืองมืออ่ืนๆท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดเก็บข้อมูลและให้การ
สนับสนุนในการศึกษาข้อมูลใหม่ๆ แต่ยังมีสิ่งท่ีต้องได้รับการปรับปรุงและแก้ไขให้ดีข้ึนคือเร่ืองบัญชีต้นทุนและการจัดเก็บเงิน
มัดจําและการทําสัญญาซ้ือขายถือว่ายังมีน้อยมากท่ีการดําเนินการเรื่องนี้ซ่ึงเป็นสิ่งจําเป็นท่ีทางกิจการจะต้องให้การปรับปรุงให้
ดีข้ึนต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลและศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล
ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กลุ่มตัวอย่างเป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจํานวน 15 ระบบ ในหน่วยงานสังกัดสถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป 15 แห่ง จํานวน 174 คน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ซ่ึงมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.96                        
ทําการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประเมินผลการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ด้านฮาร์ดแวร์ว่ามีการดําเนินงานเกินกว่าร้อยละ 50 ได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ                  
มีจํานวนเพียงพอท่ีจะสามารถรองรับการปฏิบัติงานได้ ส่วนด้านซอฟต์แวร์ระบบท่ีมีการดําเนินการเกินกว่าร้อยละ 50 ได้แก่ 
ระบบอาคารและสถานท่ี ระบบประวัติสถานศึกษา ระบบกองทุน ระบบสิทธ์ิการใช้งาน ระบบเบียนครูและบุคลากรระบบ   
ข่าวประกาศ ระบบการเงิน และระบบตารางสอน 
 ด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมมีการดําเนินการเกินกว่าร้อยละ 50 ได้แก่ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน
องค์กรสามารถเชื่อมต่อเข้าหากันได้ และการกําหนดสิทธ์ิเข้าใช้มีความปลอดภัยในด้านสิทธิส่วนบุคคล  
 เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล
ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ในภาพรวมและรายด้านท้ังสามด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยความพึงพอใจด้านด้านลักษณะงาน
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านสภาพการปฏิบัติงานและด้านนโยบายการบริหารตามลําดับ 
 
คําสําคัญ: การประเมินผลเทคโนโลยีสารสนเทศ, ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 

Abstract 
 

 The purposes of this study were to evaluate and satisfactory of operation  of  database 
program usage in Bunditpatanasilpa Institute. The sampling  group  were the computer systems officers 
who used the total of 15 systems in Bunditpatanasilpa Institute with the total of 15 organizations , 
consisted of 174 persons. The instruments used in the study consisted of questionnaire which had the 
reliability of 0.96. The data collected data were analyzed by using means , percentage and Standard 
Deviation (S.D.) 
 The finding of this study are: the computer systems officers of the database program usage 
evaluation at Bunditpatanasilpa Institute found that the hardware had the operation over 50 percent ; 
such as, computers, which used in the operation were efficient and sufficient. It can be support the 
operation. The system software had the operation over 50 percent ; such as, the buildings and 
maintenance system, the history of Institute system, the fund system, the registration of teacher and 
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education personnel system, the new’ announce system, the finance system and the classroom time 
table system.  
 In the information technology had the operation over 50 percent; such as, the computer 
network in the organization can connect and safe private.  
 The computer systems officers, of the database program usage evaluation are satisfactory in 
operation of the database program at Bunditpatanasilpa Institute on overall and three sessions was 
found in average level. The result showed that the satisfactory in work description is the highest and 
follow by the operation status and then administrative policy. 
 
Keywords: information technology evaluation, practical satisfaction evaluation abstract 
 
1. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 
 ปัจจุบันมีปริมาณข้อมูลเพ่ิมข้ึนอย่างมากมายและหลากหลาย จึงจําเป็นจะต้องมีการจัดการข้อมูลท่ีเป็นระบบเพ่ือให้
สามารถค้นคืนข้อมูลท่ีจัดเก็บไว้ได้อย่างถูกต้องสะดวกและรวดเร็ว เนื่องจากในการดําเนินงานจําเป็นต้องมีการค้นคืน
สารสนเทศกลับมาใช้อีกการค้นคืนสารสนเทศกลับมาใช้อีกนั้นข้ึนอยู่กับระบบการจัดเก็บสารสนเทศ หากสารสนเทศดังกล่าว
ไม่ได้ถูกจัดไว้อย่างเป็นระบบก็อาจจะทําให้ไม่สามารถค้นหาเจอได้เม่ือเราต้องการ ดังนั้นเราจึงมีเคร่ืองมือในการจัดการข้อมูล 
(ชัชวาล วงษ์ประเสริฐ, 2548, หน้า 175) 
 ในด้านของสถานศึกษาก็ต้องมีการจัดการและดําเนินการในส่วนของข้อมูล  โดยการนําผลของข้อมูลตามโครงสร้างของ
การบริหารจัดการในแต่ละกลุ่มงาน  เพ่ือนําผลของข้อมูลนั้นมาวิเคราะห์และแปรผลเพื่อจัดทําเป็นระบบสารสนเทศในการ
บริหารจัดการ การท่ีสถานศึกษามีระบบสารสนเทศท่ีถูกต้องเหมาะสม  ตลอดจนการนํานวัตกรรมใหม่ ๆ ผ่านรูปแบบการใช้
โปรแกรมในการบริหารจัดการ ย่อมเพิ่มประสิทธิภาพในการกําหนดแนวทาง โดยมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการ
จัดระบบสารสนเทศ  ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาต่อไป (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2542, หน้า 13) 
 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ เป็นสถานศึกษาหนึ่งท่ีมีภารกิจในด้านให้การศึกษาและส่งเสริมวิชาการตั้งแต่ระดับพ้ืนฐาน
วิชาชีพถึงวิชาชีพชั้นสูง ด้านนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์ ช่างศิลป์ มีหน่วยงานในระดับอุดมศึกษา 6 แห่ง  และในระดับ
มัธยมศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 15 แห่ง ซ่ึงในแต่ละวันมีข้อมูลเกิดข้ึนเป็นจํานวนมากและถูกเก็บไว้ซํ้าซ้อนกัน การสืบค้นข้อมูลต้องใช้
เวลาในการค้นหาจากสภาพปัญหาดังกล่าวสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์จึงมีแผนและโครงการการจัดการฐานข้อมูลข้ึนในปี พ.ศ.
2553 โดยใช้โปรแกรมเข้ามาสนับสนุนในการทํางานด้านวิชาการ การบริหาร และการจัดการศึกษา แต่ในการปฏิบัติงานของ
แต่ละหน่วยงานยังไม่สามารถดําเนินการได้ตรงตามระยะเวลา  
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการประเมินผลการปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลของ
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  เพ่ือศึกษาว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานนั้นมีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรอีกท้ังเกิดความพึงพอใจอย่างไร
ในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลให้สอดคล้อง
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน และสนับสนุนการวางแผนและโครงการ ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
1. เพ่ือการประเมินผลการปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

 
3. ขอบเขตของการวิจัย 

 
1. ด้านเนื้อหาได้ใช้แนวคิดการแบ่งองค์ประกอบของเทคโนโลยีสารสนเทศของ คาจิวสกี และริชแมน (Krajewski  and 

Ritzman, 1999,  p.129) ในการศึกษา โดยการแบ่งตัวแปรเป็น4 ด้าน ได้แก่ ด้านฮาร์ดแวร์ ด้านซอฟต์แวร์ ด้านฐานข้อมูล และ
ด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคมส่วนการประเมินผลความพึงพอใจใช้แนวคิดและทฤษฎีของ ฮาร์เรล (Harrell, 1964, pp. 
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260-273)เป็นแนวทางในการประเมินความพึงพอใจ 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านลักษณะงาน ด้านนโยบายการบริหาร และด้าน
สภาพการปฏิบัติ 

2. ด้านประชากรเป็นบุคลากรของหน่วยงานสังกัดสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จํานวน 15 แห่ง จํานวน 545 คน (สถาบัน-
บัณฑิตพัฒนศิลป์, 2555) 

3. ด้านตัวแปร 
3.1,ตัวแปรต้น (independent variables) ได้แก่  คุณลักษณะส่วนบุคคลซ่ึงประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ตําแหน่ง และโปรแกรมจัดการฐานข้อมูล จํานวน 15 ระบบ ได้แก่ ระบบรับสมัคร ระบบงานคัดเลือก  ระบบงานรับมอบตัว 
ระบบระเบียนนักเรียน  ระบบงานทะเบียนนักเรียน  ระบบระเบียนครูและบุคลากร  ระบบตารางสอน  ระบบลงทะเบียน  
ระบบงานประมวลผล ระบบการเงิน ระบบงานกองทุน ระบบอาคารและสถานท่ี ระบบประวัติสถานศึกษา ระบบสิทธ์ิการใช้งาน  
และระบบข่าวประกาศ  

3.2,ตัวแปรตาม (dependent variables) ได้แก่ การประเมินผล จํานวน 4 ด้าน และความพึงพอใจ 3 ด้าน  
 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การดําเนินการผู้วิจัยคร้ังนี้ เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) มุ่งประเมินผลการใช้โปรแกรมจัดการ
ฐานข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม (questionnaire) ประกอบด้วยประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานใช้
โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล ซ่ึงคํานวณมาจากประชากรท้ังหมด โดยใช้วิธีการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางสําเร็จรูป
ของเครสซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970, pp.608-609) ได้จํานวน 225 คน ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 0.5 สําหรับ
เทคนิคการสุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยทําการสุ่มตัวอย่างโดยแยกเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานออกตามสังกัดต่าง ๆ จากนั้นจึงคํานวณสัดส่วน
ตามจํานวนประชากรให้ได้กลุ่มตัวอย่างของแต่ละสังกัด ใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling)   

 
5. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงสํารวจโดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน   
 

ตารางท่ี 1 ข้ันตอนการจัดลําดับเนื้อหาของแบบสอบถาม 
ลําดับ ลักษณะคําถาม ลักษณะการเก็บข้อมูล สถิติท่ีใช้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป แบบเลือกตอบ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ตอนท่ี 2 การประเมินผลการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล แบบเลือกตอบ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อการใช้จัดการ

ฐานข้อมูล 
แบบประมาณค่า ค่าเฉลี่ย (   ) 

ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ แบบปลายเปิด ค่าร้อยละ 

 
การหาคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) ได้ค่ามากกว่า 0.5 ทุกข้อ และมีค่าความเชื่อม่ัน (reliability) 

เท่ากับ 0.96ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาโดยใช้สูตรของครอนบาช (Cronbach, 1974)  
 

X



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1387 

 
 

 
6. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
1. ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. แจกจ่ายแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง 
3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ตอบแล้วพบว่าได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 30 ฉบับ รวม 174 ฉบับ จากกลุ่ม

ตัวอย่าง 225 คน คิดเป็นร้อยละ 77.30 
4. ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้องทําแบบสอบถามเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 
7. ผลการวิจัย 

 
1. ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคล 

การวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล พบว่า เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ56.32 รองลงมาเป็นเพศชาย จํานวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ
43.68  มีอายุระหว่าง 36-45 ปี จํานวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 40.80 รองลงมา มีอายุ 45 ปีข้ึนไป จํานวน 59 คน คิดเป็น
ร้อยละ 33.91 และมีอายุระหว่าง 25-35 ปี จํานวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 24.71 ส่วนท่ีน้อยท่ีสุดคือมีอายุน้อยกว่า 25 ปี 
จํานวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.57 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 58.05 ส่วนท่ีเหลือสําเร็จ
การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี จํานวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 41.95 และมีตําแหน่งเป็นข้าราชการ จํานวน 143 คน คิด
เป็นร้อยละ 82.18 รองลงมาเป็นตําแหน่งลูกจ้างฯ  จํานวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 12.64  ส่วนท่ีน้อยท่ีสุดคือ ตําแหน่ง
พนักงานราชการ จํานวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 5.17 

 
2. การประเมินผลการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

2.1,ด้านฮาร์ดแวร์  ผลการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ประเมินผลไม่ถึงร้อยละ 50 จํานวน 3 ข้อ 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อเรียงตามลําดับ คือ 1) อุปกรณ์สํารองไฟ UPS มีจํานวนเพียงพอต่อเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  2) อุปกรณ์เชื่อมต่อระบบเครือข่าย เช่น WIFI รองรับการปฏิบัติงานครอบคลุ่มท่ัวท้ังพ้ืนท่ี  และ 3)การบํารุงรักษา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ตามระยะเวลาส่วนข้อท่ีประเมินผลเกินกว่าร้อยละ 50 จํานวน 2 ข้อ เรียงตามลําดับ 

<0.5 

> 0.5 

ศึกษารายละเอียดวัตถุประสงค ์
ข้อมูล เอกสาร งานวิจัย 

สร้างแบบสอบถาม 

อ.ที่ปรึกษา 

ทดลองใช้ 30 ตัวอย่าง(Try out) 

แบบสอบถาม 

ผ่าน 

ทดลองใช้ 30 ตัวอย่าง
(  ) 

แก้ไข 

แบบสอบถาม 

IOC=0.81 

ผาน = 0.96 
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คือ 1) คอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานมีจํานวนเพียงพอต่อการปฏิบัติงานและ 2) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพท่ีสามารถรองรับการปฏิบัติงานได้ 

2.2,ด้านซอฟต์แวร์ ผลการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ประเมินผลการดําเนินการเกินกว่าร้อยละ 
50 จํานวน 8 ระบบ ส่วนระบบท่ีประเมินผลการดําเนินการไม่ถึงร้อยละ 50 มีจํานวน 7 ระบบ 

 
ตารางท่ี 2 ค่าความถี่และค่าร้อยละการประเมินผลการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลด้านซอฟต์แวร์ 

การประเมินผลการใช้โปรแกรม 
จัดการฐานข้อมูล 
ด้านซอฟต์แวร์ 

 

ระดับการปฏิบัติ 
 

ปฏิบัติง่าย ปฏิบัติยาก ไม่ได้ปฏิบัติ 
F % F % F % 

1. ระบบงานรับสมัคร 4 36.36 1 9.74 6 53.90 
2. ระบบงานคัดเลือก   4 36.31 2 16.07 6 47.62 
3. ระบบงานรับมอบตัว   5 41.67 2 13.89 5 44.44 
4. ระบบระเบียนนักเรียน 4 41.18 2 14.44 5 44.39 
5. ระบบงานทะเบียนนักเรียน 5 37.22 2 20.00 5 41.11 
6. ระบบระเบียนครูและบุคลากร 5 43.64 3 31.82 3 24.55 
7. ระบบตารางสอน 5 35.93 3 32.32 3 32.32 
8. ระบบลงทะเบียน 3 27.67 2 16.67 7 55.67 
9. ระบบงานประมวลผล 3 25.00 3 20.83 6 54.17 
10. ระบบการเงิน 5 41.41 2 18.18 4 40.40 
11. ระบบงานกองทุน 7 58.33 3 27.56 3 21.79 
12. ระบบอาคารและสถานท่ี 8 74.98 1 6.83 2 18.20 
13. ระบบประวัติสถานศึกษา 8 63.33 2 16.67 2 20.00 
14. ระบบสิทธ์ิการใช้งาน 6 53.33 4 35.00 1 11.67 
15. ระบบข่าวประกาศ 6 47.22 5 41.67 1 11.11 

รวม 78 44.24 37 21.45 59 34.76 
 

2.3,ด้านฐานข้อมูลผลการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ประเมินผลว่ายังมีการดําเนินการไม่ถึงร้อย
ละ 50 จํานวน 5 ข้อ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อเรียงตามลําดับ คือ 1) ข้อมูลสารสนเทศมีความเป็นปัจจุบันเสมอ 2) สามารถสืบ
ค้นหาข้อมูลสารสนเทศได้ง่ายและสะดวก 3) ข้อมูลสารสนเทศท่ีใช้ในการปฏิบัติงานมีความถูกต้องไม่ซํ้าซ้อน  4) มีการจัดทํา
ข้อมูลสารสนเทศภายในหน่วยงานอย่างเป็นระบบ และ 5) สามารถสืบค้นข้อมูลสารสนเทศได้ตลอดเวลา 

2.4,ด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ผลการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ประเมินผลว่ายังมี
การดําเนินการไม่ถึงร้อยละ 50 จํานวน 3 ข้อ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อเรียงตามลําดับ คือ 1) ระบบอินเตอร์เน็ตสามารถใช้งาน
ได้อย่างต่อเนื่อง 2) มีจุดเชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ตบริการท่ีเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน และ 3) ความเร็วของระบบอินเตอร์เน็ต
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน ส่วนข้อท่ีประเมินผลว่ามีการดําเนินการเกินกว่าร้อยละ 50 จํานวน 2 ข้อ เรียงตามลําดับ คือ 1) มี
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายในองค์กรท่ีสามารถเชื่อมต่อเข้าหากันได้ และ 2) การกําหนดสิทธ์ิเข้าใช้งานระบบมีความ
ปลอดภัยและเป็นประโยชน์ในด้านสิทธิส่วนบุคคล 

 
3. ความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานต่อการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

3.1,ด้านลักษณะงานผลการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
จํานวน 5 ข้อ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อมีค่าคะแนนเฉลี่ยเรียงตามลําดับ คือ สนใจและภูมิใจในระบบงานท่ีได้รับมอบหมายให้
ปฏิบัติงาน รองลงมาได้แก่ พอใจกับงานท่ีปฏิบัติอยู่ท่ีเปิดโอกาสให้ได้พัฒนาความสามารถและหน่วยงาน พอใจกับผล
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ความสําเร็จในช่วงเวลาท่ีผ่านมาท่ีปฏิบัติงานในระบบท่ีรับผิดชอบ งานท่ีได้รับมอบหมายเหมาะสมกับความรู้ความสามารถและ
มีการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของระบบงานไว้อย่างชัดเจน 

3.2,ด้านนโยบายการบริหาร ผลการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปาน
กลาง จํานวน 4 ข้อ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อมีค่าคะแนนเฉลี่ยเรียงตามลําดับ คือ ความชัดเจนของแผนและนโยบายในการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ รองลงมาได้แก่ การสนับสนุนดูแลด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีการฝึกอบรมเสริมความรู้ในด้านการ
ปฏิบัติงาน และงบประมาณด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.3,ด้านสภาพการปฏิบัติงาน ผลการวิเคราะห์พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ
ปานกลาง จํานวน 6 ข้อ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อมีค่าคะแนนเฉล่ียเรียงตามลําดับ คือ มีความสุขในการปฏิบัติงานรองลงมา
ได้แก่ งานท่ีปฏิบัติอยู่เป็นงานท่ีถนัด การมอบหมายหน้าท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานความทันสมัยและเหมาะสมของ
อุปกรณ์สิ่งอํานวยความสะดวกต่าง ๆ ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานสถานท่ีปฏิบัติงานมีการจัดวางอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบและ
การมีเจ้าหน้าท่ีส่วนกลางให้ความรู้และให้คําปรึกษาแนะนําเม่ือมีปัญหาในการปฏิบัติงาน 

 
ตารางท่ี 3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้านความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงานในการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล 

ความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
( X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปลผล ลําดับ 

ด้านลักษณะงาน  
ด้านนโยบายการบริหาร 
ด้านสภาพการปฏิบัติงาน 

3.24 
2.88 
3.09 

1.08 
1.19 
1.13 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

1 
3 
2 

รวม 3.07 1.13 ปานกลาง   
 
8. อภิปรายผล 

 
สรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยขออภิปรายผลโดยรวม จากความคิดเห็นของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน ดังนี้ 
1. ด้านฮาร์ดแวร์ จากการศึกษาพบว่าอุปกรณ์ท่ีช่วยเสริมให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพนั้นยังขาดความพร้อมและ

ความพอเพียงต่อการปฏิบัติงาน  
2. ด้านซอฟต์แวร์ จากการศึกษาพบว่าซอฟต์แวร์ท่ีนํามาใช้ในการปฏิบัติงานนั้นได้มีการดําเนินการเกินกว่าร้อยละ 50 

จํานวน 8 ระบบ เป็นระบบงานท่ีใช้ในฝ่ายบริหาร ส่วนซอฟต์แวร์ท่ีได้มีการดําเนินการไม่ถึงร้อยละ 50 จํานวน 7 ระบบ เป็น
ระบบงานท่ีใช้ในฝ่ายวิชาการท่ีเป็นระบบต้องใช้ฐานข้อมูลเชื่อมโยงร่วมกันในการปฏิบัติงาน 

3. ด้านฐานข้อมูล จากการศึกษาพบว่าการจัดทําฐานข้อมูลภายในหน่วยงานยังไม่เป็นระบบมีความซํ้าซ้อนไม่เป็น
ปัจจุบัน  ทําให้มีผลต่อสืบค้นข้อมูลในการปฏิบัติงานเป็นอย่างมาก  

4. ด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม จากการศึกษาพบว่าอุปกรณ์ในด้านระบบเครือข่ายติดต่อทางอินเตอร์เน็ตยัง
ขาดความพร้อมและความเพียงพอสําหรับเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน  

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุพรรษา สุยะโรจน (2552) ศึกษาเร่ืองการประเมินการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปBC 
Account Version 5.5 Standard พบว่า โปรแกรมฯ มีความสามารถในการเชื่อมโยงข้อมูลของแต่ละระบบงาน  ส่งผลให้ผู้ใช้้
สามารถบันทึกข้อมูลเชื่อมโยงระหว่างกันของข้ันตอนงานท่ีเกี่ยวข้องกันได้แสดงให้เห็นว่าการประยุกต์ใช้โปรแกรมฯ สําหรับ
การบันทึกข้อมูลมีความสอดคล้องกับลักษณะการดําเนินงาน แต่อย่างไรก็ตาม การนําโปรแกรมสําเร็จรูปเข้ามาใช้ในระบบ
สารสนเทศก็ยังประสพปัญหาจากการบันทึกข้อมูลและการจัดทํารายงาน คือ ความจํากัดของการบันทึกข้อมูล การจําหน่าย
บัตรเข้าชม ลักษณะบาร์โค้ด และการประมวลผลรายงานทางบัญชีท่ีไม่แสดงรายงานภายใต้ผังบัญชีหลัก 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ภรัญญา เชื้อรสสถิต (2552) ซ่ึงได้ทําการศึกษาเร่ือง “ปัญหาและปัจจัยท่ีมีผลต่อ
ความสําเร็จในการนําโปรแกรมบัญชีสําเร็จรูป Express For Windows มาใช้ในธุรกิจเคมีเกษตรของ บริษัท โคว้ตวเซ้ง จํากัด” 
จากผลการศึกษาพบว่า พนักงานแต่ละคนมีความรับผิดชอบตามระบบงานแต่ละโมดูล เน้นให้ผู้ใช้งานมีความชํานาญเฉพาะ
หน้าท่ี และปัจจัยท่ีมีผลต่อความสําเร็จในด้านโปรแกรมคือมีระบบการตรวจสอบข้อมูลความถูกต้องในการนําเข้าข้อมูล การ
สร้างรายงานต่าง ๆ สามารถทําได้ตามรูปแบบรายงานท่ีต้องการ การประมวลผลทําได้ถูกต้องรวดเร็วทันเวลา  
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จากการประเมินความพึงพอใจของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานในการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลของสถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป์โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายละเอียดแต่ละด้านมีผลดังนี้  

1. ด้านด้านลักษณะงาน จากการศึกษาพบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่เป็นข้าราชการครูมีหน้าท่ีสอนเป็นหลัก
ในการทํางาน ทําให้การปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายทําได้อย่างไม่เต็มท่ี ถ้าหน่วยงานมีการจัดการในการวางแผน ประสานงาน 
ติดตามผลงานท่ีมีประสิทธิภาพก็จะสามารถดําเนินการได้ตามวัตถุประสงค์  

2. ด้านนโยบายการบริหาร พบว่าหน่วยงานยังขาดความชัดเจนในการบริหารจัดการ การสนับสนุนดูแลด้านอุปกรณ์ 
3. ด้านสภาพการปฏิบัติงาน พบว่าเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ไม่ได้รับ

การส่งเสริมด้านการอบรมการใช้อย่างต่อเนื่อง  
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กรรณิกา เทียนเงิน (2550) ได้ศึกษาความพร้อมในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้

ในการบริหารงาน ของบุคลากรสํานักงานส่งเสริมสวัสดิภาพและพิทักษ์เด็ก เยาวชน ผู้ด้อยโอกาส คนพิการ และผู้สูงอายุ 
(สท.) กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ โดยได้ศึกษาถึงแนวคิดต่าง ๆ  ท่ีเกี่ยวข้องกับ  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
การเติบโตและขนาดขององค์กรท่ีจะใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาปฏิบัติการ ตัวแม่บทกฏหมายท่ีเจ้าหน้าท่ีในองค์กรของรัฐควร
จะได้รับรู้ ผลการวิจัยพบว่า  ด้านเคร่ืองมือเคร่ืองใช้เทคโนโลยีส่วนใหญ่มีสภาพการดําเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนการ
ดําเนินงานของบุคลากรนั้นยังไม่เพียงพอและมีสมรรถภาพตํ่า ต้องการให้มีการจัดอบรมให้ความรู้เร่ืองการใช้โปรแกรม
บริหารงานอย่างสมํ่าเสมอ 

สอดคล้องกับผลการศึกษาของระวีจรัส พรหมวิจิตร์ (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การประเมินผลการนําโปรแกรมสําเร็จรูป 
BAAN IV มาใช้ในงานสารสนเทศทางการบัญชีของบริษัท คริสเซ่น แอร์คราฟท์ อินทีเรีย (ไทยแลนด์) จํากัด จากการศึกษา
พบว่า ผลการะทบท่ีพบโดยรวม ได้แก่ ด้านบุคลากรผู้ดูแลระบบมีจํานวนจํากัดทําให้ไม่สามารถดูแลระบบได้อย่างท่ัวถึงและไม่
สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันเวลา ผู้ใช้ระบบไม่ได้รับการฝึกอบรมก่อนใช้โปรแกรมอย่างเต็มระบบ ทําให้ขาดความรู้ ความเข้าใจ 
ความชํานาญในระบบ ด้านระบบการเชื่อมโยงข้อมูลบางส่วนไม่สมบูรณ์ ทําให้ไม่สามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกันได้  

 
9. ข้อเสนอแนะ 

 
1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.1,ผลการวิจัยพบว่าด้านฮาร์ดแวร์ ด้านฐานข้อมูล และด้านเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ยังไม่พร้อมและ
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความสําคัญและสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้มากย่ิงข้ึนกว่านี้ 
โดยเฉพาะในควรเพ่ิมในส่วนของอุปกรณ์และจุดให้บริการระบบเครือข่ายและความเร็วของอินเทอร์เน็ต เนื่องจากปัจจุบันใน
การปฏิบัติงานแต่ละคร้ัง จุดบริการยังไม่เพียงพอและความเร็วของอินเทอร์เน็ตยังช้าควรปรับปรุงให้ดีย่ิงข้ึน  

1.2,ผลการวิจัยด้านซอฟต์แวร์พบว่าเจ้าหน้าท่ีไม่สามารถปฏิบัติงานในระบบท่ีอยู่ในฝ่ายวิชาการดังนั้นควรมีการ
อบรมการใช้โปรแกรมในฝ่ายวิชาการให้มากข้ึน และมีการติดตามผลการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ 

1.3,ผลการวิจัยความพึงพอใจ พบว่า การประเมินผลด้านลักษณะงาน ด้านนโยบายบริหาร ด้านสภาพการ
ปฏิบัติงาน ยังไม่มีแผนและนโยบายการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ควรมีการศึกษาถึงความ
เหมาะสมในองค์ประกอบด้านความรู้ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน อีกท้ังการให้บริการด้านความรู้และคําปรึกษาแนะนําใน
กรณีท่ีเกิดปัญหาในการปฏิบัติงานท่ีสามารถติดต่อได้โดยตรง 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1,ควรให้มีการศึกษาเร่ืองการจัดทําแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท้ังระยะสั้น

และระยะยาว เพ่ือนําผลการศึกษาไปบริหารการใช้เทคโนโลยีอย่างคุ้มค่า 
2.2,ควรให้มีศึกษาการเปรียบเทียบผลและความพึงพอใจระหว่างเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานฝ่ายบริหารกับฝ่ายวิชาการ 
2.3,ควรให้มีการติดตามผลและประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเป็นรูปธรรมให้มากข้ึน 
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยของโรงเรียนนายสิบทหารบก และ 2) ศึกษา

ประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรโรงเรียนนายสิบทหารบก กําหนดกลุ่มตัวอย่าง
จากประชากร 352 คน โดยใช้ตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 186 คน แบบแผนการวิจัย               
เชิงพัฒนา โดยใช้รูปแบบการพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยตามแนวทางวงจรการพัฒนาระบบเอสดีแอลซี ประกอบด้วย เข้าใจ
ปัญหา ศึกษาความเป็นไปได้ วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนาระบบ ทดสอบการติดต้ัง และการบํารุงรักษา เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพ และแบบประเมินประสิทธิภาพแบบมาตรประมาณค่า สถิติท่ีใช้ คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 4.56 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.31  

2. ระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย 4.33 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.22  
 
คําสําคัญ: วงจรการพัฒนาระบบเอสดีแอลซี, ระบบฐานข้อมูล, โรงเรียนนายสิบทหารบก  

 
Abstract 

 
The purposes of this research were to 1) develop the database system of research in Army Non-

Commissioned Officer School and 2) study the efficacy of the database system of research in Army Non-
Commissioned Officer School. The research samples were 186 from Population in Army Non-
Commissioned Officer School, select by using Krejcie & Morgan sample size. The research and 
development by System Development Life Cycle Design include problem recognition, feasibility study, 
analysis, dedign, construction, implementation testing and maintenance. The research tools were a 
rating scale quality assessment form and efficacy form. The data were analyzed by using frequency, 
percentage, mean, standard deviation and t-test. The research results were as follows.   

1.  The developed database system of research at the most appropriate. (Mean = 4.56 
Std.deviation = 0.31)  

2.  The database system of research in Army Non-Commissioned Officer School is efficacy at the 
good level. (mean = 4.33 Std.deviation = 0.22) 
 
Keywords: SDLC, database system , Army Non-Commissioned Officer school 
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1. บทนํา 
 

ปัจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทสําคัญ
ต่อชีวิตประจําวันและการทํางานของผู้คนเป็นจํานวนมาก โดยเฉพาะอย่างย่ิงเทคโนยีสารสนเทศทางด้านระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึง
เป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีมีการนํากลุ่มของคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ มาเชื่อมต่อกันเป็นเครือข่าย โดยจะมีตัวกลางใน
การสื่อสาร ซ่ึงอาจเป็นสายเคเบิลหรือสื่อไร้สายที่ทําให้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์บนเครือข่ายสามารถสื่อสารเพ่ือรับส่งข้อมูล
ระหว่างกันได้ ท้ังนี้เทคโนโลยีทางด้านการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ก็มีส่วนสําคัญอย่างย่ิงท่ีช่วยให้การประมวลผลและ
เก็บข้อมูลซ่ึงมีจํานวนมากเกิดความสะดวกรวดเร็ว และมีความถูกต้องมากย่ิงข้ึน การจัดโครงสร้างข้อมูลให้เป็นแบบฐานข้อมูล
กําลังเป็นท่ีนิยม เกือบทุกหน่วยงานท่ีมีการใช้ระบบสารสนเทศจะจัดทําข้อมูลให้เป็นแบบฐานข้อมูล เนื่องจากปริมาณข้อมูลมี
มากถ้าจัดข้อมูลเป็นแบบแฟ้มข้อมูลจะทําให้มีแฟ้มข้อมูลเป็นจํานวนมาก ซ่ึงจะทําให้เกิดข้อมูลท่ีซํ้าซ้อนกันได้ ดังนั้นการทํา
ข้อมูลให้เป็นสารสนเทศท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการใช้งานจําเป็นต้องอาศัยเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการดําเนินการ เร่ิมต้ังแต่การ
รวบรวมและตรวจสอบข้อมูลการดําเนินการประมวลผลข้อมูลให้กลายเป็นสารสนเทศและการดูแลรักษา โรงเรียนนายสิบ
ทหารบก เป็นสถาบันการศึกษาของกองทัพบก มีภารกิจในการจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนนายสิบทหารบก จากแผน
แม่บทพัฒนาการศึกษาปี พ.ศ. 2555-2559 ได้กําหนดประเด็นการเร่งรัดพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ โดยให้มีการ
จัดทําฐานข้อมูลท่ีครอบคลุมทุกแผนงานโดยเฉพาะแผนงานวิจัย ผลงานทางวิชาการและงานสร้างสรรค์ให้มีประสิทธิภาพ  

จากการศึกษาพบว่าโรงเรียนนายสิบทหารบกมีความต้องการระบบฐานข้อมูลวิจัย เนื่องจากเกิดปัญหาในการจัดเก็บ
ผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการและงานสร้างสรรค์อย่างไม่เป็นระบบ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการทํางานของโรงเรียน
นายสิบทหารบกโดยตรง ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC : System Development Life Cycle) 
(วิทวัฒน์ พัฒนา, 2553: 21) ประกอบด้วย ข้ันตอนการกําหนดปัญหา การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การทดสอบ การ
ติดต้ังและการบํารุงรักษา ซ่ึงเป็นหนทางปฏิบัติท่ีดีสําหรับการรวบรวมจัดเก็บข้อมูลวิจัยของโรงเรียนนายสิบทหารบก โดยนํา
ความสามารถของเทคโนโลยีทางด้านอินเทอร์เน็ต และเทคโนโนโลยีการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือช่วยเพิ่มความ
สะดวกในการจัดเก็บข้อมูล เพ่ือเป็นแหล่งสืบค้นผลงานวิจัยและผลงานทางวิชาการ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสุชาดา       
ปั้นน้อย และปริศนา ตรีนารัตน์ (2552 : 51) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้เชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพชรบูรณ์ ผลการวิจัยพบว่าผู้ใช้ระบบฐานข้อมูลมีความพึงพอใจด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย 4.25 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.74 และด้านการออกแบบและจัดรูปแบบอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย 4.30 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 อีกท้ังยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสังสรรค์  หล้าพันธ์ (2550 : 65) ได้ศกึษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาระบบฐานข้อมูลนักวิจัยไทย กรณีศึกษา
สาขานาโนเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่าระบบมีความสามารถในการสืบค้นข้อมูลและผลงานวิจัย ผู้ใช้งานทั่วไปสามารถสมัคร
เป็นสมาชิกและสามารถดาวน์โหลดบทคัดย่อผลงานวิจัยจากระบบได้ ซ่ึงระบบฐานข้อมูลดังกล่าวมีประสิทธิภาพค่าเฉลี่ย 4.48 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.33 สรุปได้ว่าระบบฐานข้อมูลมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยของโรงเรียนนายสิบทหารบก เพ่ือจัดเก็บผลงานวิจัย 
ผลงานทางวิชาการและงานสร้างสรรค์ให้เป็นระบบ จัดเก็บผลงานให้อยู่ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ลดความซํ้าซ้อน ลดความ
ผิดพลาด ลดความยุ่งยากในการค้นหาและตรวจสอบข้อมูล ซ่ึงจะส่งผลดีต่อประสิทธิภาพการทํางานของโรงเรียนนายสิบ
ทหารบกโดยตรง โดยคาดหวังว่าโรงเรียนนายสิบทหารบกจะได้รับการพัฒนานวัตกรรมสิ่งประดิษฐ์ท่ีสามารถตอบสนองความ
ต้องการด้านระบบสารสนเทศให้กับองค์กร บุคลากรภายในและภายนอกอันจะนําไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ
ต่อไป 

 

1.1  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.1.1 เพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยของโรงเรียนนายสิบทหารบก 
1.1.2 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยของโรงเรียนนายสิบทหารบก 
 

1.2  ประโยชน์ท่ีได้รับ 
โรงเรียนนายสิบทหารบกได้ระบบฐานข้อมูลท่ีสามารถใช้เป็นแหล่งรวบรวม จัดเก็บ เผยแพร่ และสืบค้น

ผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการและงานสร้างสรรค์ในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ สําหรับบริการด้านข้อมูลสารสนเทศให้กับ
บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงาน 
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2. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย ประกอบด้วย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง แบบแผนการวิจัยและข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร ได้แก่ บุคลากรโรงเรียนนายสิบทหารบก มีจํานวนท้ังหมด 352 คน 
กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรโรงเรียนนายสิบทหารบก กําหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ี และ

มอร์แกน (มารยาท โยทองยศ และ ปราณี สวัสดิสรรพ์, มปป : 4 ) ได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 186 คน เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลใน
การวิจัย 

 

2.2 แบบแผนการวิจัยและขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
แบบแผนการวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Research and Development) โดยการพัฒนาและตรวจสอบ

คุณภาพเคร่ืองมือ หลังจากนั้นดําเนินการทดลองใช้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปและอภิปรายผล ตามลําดับ 
ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย ประกอบด้วย 2 ข้ันตอน คือ 1) การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของระบบ

ฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก และ 2) การทดลองใช้ และตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียน
นายสิบทหารบก มีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นท่ี 1 การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ ระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก ผู้วิจัยได้กําหนดข้ันตอนการพัฒนา

และตรวจสอบคุณภาพของระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก โดยใช้แบบแผนการพัฒนาซอฟท์แวร์ตามแนวทาง 
(SDLC : System Development Life Cycle) (วิทวัฒน์ พัฒนา, 2553: 21) จํานวน 7 ข้ันตอน ประกอบด้วย เข้าใจปัญหา 
ศึกษาความเป็นไปได้ วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนาระบบ ทดสอบการติดต้ัง และการบํารุงรักษา สรุปได้ดังนี้ 

1. ขั้นการเข้าใจปัญหา จากสภาพปัญหาของหน่วยงานการจัดเก็บข้อมูลผลงานวิจัย ผลงานวิชาการและงาน
สร้างสรรค์อย่างไม่เปน็ระบบ เกิดความซํ้าซ้อนและสูญหาย อีกท้ังหน่วยงานมีความต้องการระบบฐานข้อมูลดังกล่าว  

2. ขั้นการศึกษาความเป็นไปได้ โดยการกําหนดแนวทางการแก้ปัญหาด้วยการพัฒนาระบบฐานข้อมูล เพ่ือ
จัดเก็บข้อมูลวิจัยของหน่วย ซ่ึงพบว่าหน่วยงานมีความพร้อมท้ังทางด้านบุคลากรท่ีมีความรู้ มีอุปกรณ์ท่ีทันสมัย มีระบบ
เครือข่ายและพื้นท่ีการใช้งานในอินเทอร์เน็ต และมีซอฟท์แวร์สําหรับใช้ในการออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูล  

3. ขั้นการวิเคราะห์ ศึกษาวิธีการดําเนินงานด้านการวิจัยของหน่วย วิธีการจัดเก็บ ศึกษาความต้องการและ
วัตถุประสงค์ของการนําผลงานวิจัยท่ีมีอยู่มาใช้งานในการทํางาน เพ่ือค้นหาข้ันตอนท่ีผิดพลาดหรือมีความซํ้าซ้อนของระบบการ
ทํางานของหน่วย พบว่ามีการจัดเก็บโดยผู้วิจัย หน่วยต้นสังกัดและหน่วยเหนือ โดยมีวัตถุประสงค์ในการนํามาใช้เพ่ือปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนการสอนเป็นส่วนใหญ่ นอกนั้นเพ่ือการบริหารจัดการในส่วนท่ีเกี่ยวข้องเฉพาะหน้าท่ี  

4. ขั้นการออกแบบ ดําเนินออกแบบโครงร่างจอภาพให้มีความง่ายเหมาะสมกับผู้ใช้งานทั่วไป และออกแบบ
ระบบการจัดเก็บข้อมูลโดยกําหนดรายการจัดเก็บเกี่ยวกับข้อมูลวิจัยจากสิ่งท่ีอยู่ภายนอกระบบท้ังหมด เพ่ือกําหนดขอบเขต
ของข้อมูล หลังจากนั้นนําข้อมูลดังกล่าวมาสร้างแผนภาพการไหลของข้อมูลต่างระดับ จนกระทั่งได้แผนภาพการไหลของข้อมูล
ระดับตํ่าท่ีสุดเพ่ือลดความซํ้าซ้อนลดความผิดพลาดของข้อมูลโดยคํานึงถึงความสามารถในการจัดเก็บข้อมูล ความถูกต้อง 
ความง่ายต่อการใช้งาน และมีความปลอดภัยต่อข้อมูล  

5. ขั้นการพัฒนาระบบ ดําเนินการสร้างตารางจัดเก็บข้อมูลตามแผนภาพการไหลของข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
จัดการระบบฐานข้อมูล MySQL หลังจากนั้นออกแบบจอภาพตามโครงร่างโดยใช้โปรแกรมสร้างเว็บเพจ Macromedia 
Dreamweaver ในการเขียนสคริปต์คําสั่ง PHP ควบคุมการจัดเก็บข้อมูลลงในระบบจัดการฐานข้อมูล ซ่ึงใช้งานภายใต้
ระบบปฏิบัติการ Windows เรียกใช้งานและแสดงผลผ่านโปรแกรม Web browser ประกอบด้วยฟังก์ชั่นการเพิ่มข้อมูล การ
ลบข้อมูล การค้นหาข้อมูล การปรับปรุงแก้ไขข้อมูล การแสดงผลข้อมูล และการดาวน์โหลดข้อมูล  

6. ขั้นทดสอบการติดต้ัง หลังการพัฒนาระบบทดสอบติดต้ังระบบฐานข้อมูลวิจัยบนเซิร์ฟเวอร์จําลอง 
(localhost) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของระบบด้านเนื้อหาและด้านการออกแบบระบบปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง และติดต้ัง
ระบบฐานข้อมูลวิจัยบนเซิร์ฟเวอร์ (Web Server) ของโรงเรียนนายสิบทหารบก เพ่ือทดลองใช้ระบบฐานข้อมูลวิจัย ท้ังนี้การ
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ดําเนินการทดสอบระบบใหม่ดําเนินการควบคู่ไปกับระบบเดิมโดยใช้ข้อมูลชุดเดียวกันเพ่ือศึกษาผลลัพธ์และประสิทธิภาพการ
ทํางานของระบบสําหรับการตัดสินใจนําระบบเก่าออกและนําระบบการจัดเก็บข้อมูลวิจัยแบบใหม่มาใช้ทดแทนต่อไป  

7. ขั้นการบํารุงรักษา  หลังการทดสอบและตัดสินใจเลือกใช้ระบบฐานข้อมูลวิจัยมีความจําเป็นท่ีจะต้อง
บํารุงรักษาข้อมูลให้มีความถูกต้องและทันสมัยอยู่เสมอ รวมท้ังเพ่ิมเติมฟังก์ชั่นการทํางานอ่ืน ๆ ตามความจําเป็นท่ีอาจเป็น
สาเหตุให้ต้องเพิ่มเติมหรือแก้ไขระบบบางส่วน รวมท้ังการกู้คืนข้อมูลกรณีเกิดความล้มเหลวของพ้ืนท่ีการทํางานในอินเทอร์เน็ต 

ผลการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญด้วยแบบประเมินคุณภาพท่ีมีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณ
ค่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.31 

ขั้นท่ี 2 การทดลองใช้และตรวจสอบประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก 
ผู้วิจัยดําเนินการติดต้ังระบบฐานข้อมูลวิจัยเพ่ือทดลองใช้และประเมินประสิทธิภาพ มีข้ันตอนดังนี้ 
1. ติดต้ังระบบฐานข้อมูลวิจัยบนเซิร์ฟเวอร์ (Web Server) ของโรงเรียนนายสิบทหารบก โดยสามารถเข้าถึงได้

จากตําแหน่ง http://www.edu.nco-rta.com/nco-research 
2. เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างเพื่อวิเคราะห์ประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูล  
 

2.3  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบ

ทหารบก จํานวน 1 ชุด แบ่งเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ประเมินประสิทธิภาพท่ีมี
ลักษณะเป็นแบบสํารวจรายการ ตอนท่ี 2 รายการประเมินประสิทธิภาพ จํานวน 22 ข้อ ท่ีมีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 
มีดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่าความเชื่อม่ันของแบบประเมินท้ังฉบับ 0.86 

 

2.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยขออนุมัติผู้บังคับการโรงเรียนนายสิบทหารบก เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ระหว่างเดือน

ธันวาคม 2557 – มกราคม 2558 เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยท่ีพัฒนาข้ึน  
2. ผลการรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินประสิทธิภาพออนไลน์ มีผู้เข้าทดสอบใช้ระบบฐานข้อมูลวิจัย จํานวน 

186 นาย คิดเป็นร้อยละ 100 และนําผลการประเมินประสิทธิภาพท่ีได้มาดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามข้ันตอนการวิจัยต่อไป 
 

2.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ประเมิน ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ 
2. ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัย ใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่าที และหาค่าความเชื่อม่ันของแบบประเมินท้ังฉบับ 
3. คําถามปลายเปิด ข้อมูลเกี่ยวกับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ จากแบบประเมินประสิทธิภาพ จะใช้วิธีการ

สังเคราะห์ข้อความ หรือสรุปความ โดยจําแนกเป็นประเด็นท่ีสําคัญ 
 

2.6 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. ความตรงเชิงเนื้อหา โดยใช้สูตรการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)   
3. ความเชื่อม่ันของแบบประเมินประสิทธิภาพท้ังฉบับ ด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
 

3. ผลการวิจัย 

3.1 ผลการพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก ท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถเข้าถึงได้จากตําแหน่ง 
http://www.edu.nco-rta.com/nco-research ดังรูปภาพท่ี 1 
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3.2 ผลการวิเคราะห์คุณภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกโดยผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.31) ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1  ผลการวิเคราะห์คุณภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกโดยผู้เชี่ยวชาญ 

รายการตรวจสอบคุณภาพ X  S.D. แปลผล ผลการประเมิน 
1. ด้านเนื้อหา 4.73 0.23 มากท่ีสุด เหมาะสม 
2. ด้านการออกแบบและการจัดรูปแบบจอภาพ 4.46 0.50 มาก เหมาะสม 

รวม 4.56 0.31 มากท่ีสุด เหมาะสม 
 

3.3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกโดยกลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพอยู่
ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 4.33 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22) ดังตารางท่ี 2 และตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกโดยกลุ่มตัวอย่าง 

รายการประเมินประสิทธิภาพ X  S.D. แปลผล ระดับประสิทธิภาพ 
1. ด้านความสามารถ 4.64 0.25 มากท่ีสุด ดีมาก 
2. ด้านความถูกต้อง 4.67 0.20 มากท่ีสุด ดีมาก 
3. ด้านลักษณะการใช้งาน 4.43 0.27 มาก ดี 
4. ด้านความปลอดภัย 4.44 0.40 มาก ดี 

รวม 4.33 0.22 มาก ดี 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกด้วยการทดสอบสถิติ t-test 

 Test Value = 4                                        

 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

ประสิทธิภาพ 20.093 185 .000 .33 .29 .36 

P < 0.05 และ t = 20.093 มีค่าบวก แสดงว่ามีค่าเฉลี่ยมากกว่า 4.00 แต่ไม่เกิน 4.49 มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี 
 
4. สรุปและอภิปรายผล 
 

ผลการพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและการ
ออกแบบจอภาพมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.31) และผลการประเมิน

รูปภาพท่ี 1 หน้าจอการเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก 
ท่ีมา: http://www.edu.nco-rta.com/nco-research สืบค้น 22 ธันวาคม 2557 
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ประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกโดยกลุ่มตัวอย่างพบว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี (ค่าเฉลี่ย 4.33 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.22) สามารถนําไปใช้งานและพัฒนาต่อไปได้ เป็นผลมาจากการออกแบบและพัฒนาตามแนวทาง 
(SDLC : System Development Life Cycle) ซ่ึงครอบคลุมถึงการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการระบบฐานข้อมูลของ
โรงเรียนนายสิบทหารบก การศึกษาความเป็นไปได้ในการพัฒนาระบบจากทรัพยากรท่ีมีของหน่วย รวมท้ังการวิเคราะห์ถึง
วิธีการดําเนินงานอย่างละเอียดทําให้การออกแบบและพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน 
ท้ังนี้ระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบก มีความสามารถการทํางานออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนแรกคือผู้ดูแลระบบ 
ประกอบด้วยหน้าจอการเข้าสู่ระบบของผู้ดูแล ซ่ึงผู้ดูแลระบบสามารถจัดการเพิ่ม ลบ ปรับปรุงแก้ไข ค้นหาข้อมูลวิจัย รวมท้ัง
สามารถจัดการข้อมูลสมาชิก ส่วนท่ี 2 คือผู้ใช้งานท่ัวไปสามารถใช้งานระบบฐานข้อมูลวิจัยได้โดยการเพ่ิมข้อมูลสมาชิกด้วย
ตนเอง สืบค้นข้อมูลวิจัยจากคําค้นท่ีหลากหลาย ได้แก่ ไม่ระบุคําค้น ชื่อเร่ือง ปีท่ีพิมพ์ ประเภทผลงาน และสืบค้นข้อมูลวิจัย
จากชื่อผู้แต่ง นอกจากน้ีผู้ใช้งานทั่วไปยังสามารถดาวน์โหลดผลงานวิจัยได้ท้ังบทคัดย่อและวิจัยฉบับสมบูรณ์ โดยการทํางาน
ของระบบฐานข้อมูลท้ังสองส่วนมีความปลอดภัยสูงไม่สามารถเข้าใช้งานได้โดยไม่ผ่านระบบการลงชื่อเข้าใช้ท่ีถูกต้อง ทําให้ผล
การประเมินประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกอยู่ในระดับดี สามารถนําเสนอข้อมูลผลงานวิจัย       
มีความถูกต้องในการจัดเก็บข้อมูล ใช้งานง่ายมีความหลากหลายของคําค้นในการสืบค้นข้อมูล และมีระบบการรักษาความ
ปลอดภัยท่ีเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสุชาดา  ปั้นน้อย และปริศนา ตรีนารัตน์ (2552 : 51) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้เชี่ยวชาญของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ ผลการวิจัยพบว่าผู้ใช้ระบบฐานข้อมูลมีความพึง
พอใจด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย 4.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 และด้านการออกแบบและจัดรูปแบบอยู่ในระดับดี 
ค่าเฉลี่ย 4.30 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสังสรรค์ หล้าพันธ์ (2550 : 65) ได้ศึกษาวิจัย
เร่ือง การพัฒนาระบบฐานข้อมูลนักวิจัยไทย กรณีศึกษาสาขานาโนเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบว่าระบบมีความสามารถในการ
สืบค้นข้อมูลและผลงานวิจัย ผู้ใช้งานท่ัวไปสามารถสมัครเป็นสมาชิกและสามารถดาวน์โหลดบทคัดย่อผลงานวิจัยจากระบบได้ 
ซ่ึงระบบฐานข้อมูลดังกล่าวมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ย 4.48 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.33  

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยและพัฒนามีข้อเสนอแนะท่ีจะเป็นประโยชน์ในการนําผลการวิจัยไปใช้ และการวิจัยในคร้ังต่อไปดังนี้ 
1. จากอภิปรายผลการวิจัยพบว่าระบบฐานข้อมูลวิจัยโรงเรียนนายสิบทหารบกมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดี สามารถ

นําไปใช้ประโยชน์ได้ จึงควรศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบฐานข้อมูลอ่ืนๆ เพ่ือให้ครอบคลุมการจัดเก็บข้อมูลท่ีสอดคล้องกับความ
ต้องการของหน่วยงานและบุคลากรของหน่วยงาน 

2. ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรเพิ่มประสิทธิภาพด้านการจัดการข้อมูลของผู้ใช้งานท่ัวไป ได้แก่ การปรับปรุงแก้ไขข้อมูล
ผู้ใช้ด้วยตนเอง และเพ่ิมฟังก์ชั่นรูปภาพของสมาชิก เป็นต้น 

3. หลังการทดลองใช้ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยอย่างต่อเนื่อง และปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ ตลอดจน
ดําเนินงานให้ครบวงจรการพัฒนาและออกแบบฐานข้อมูลให้ครอบคลุมถึงข้ันการบํารุงรักษาเพ่ือให้ระบบฐานข้อมูลวิจัยเกิด
ประโยชน์สูงสุด 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 

การศึกษาวิจัยและพัฒนาระบบฐานข้อมูลวิจัยในคร้ังสําเร็จด้วยดีเพราะได้รับความกรุณาจากผู้บังคับบัญชาหลายท่าน 
ได้แก่ พันเอก ดร. สัญญา จันทร์สงวน ผู้บังคับการโรงเรียน พันเอก นพสิทธ์ิ คงชินศาสตร์ ประธานคณะกรรมการวิจัย และ  
พันเอก อิสระ  สุขประเสริฐ หัวหน้ากองการศึกษา โรงเรียนนายสิบทหารบก ท่ีกรุณาให้ความรู้ตลอดจนคําแนะนําเป็นอย่างดี
มาโดยตลอด อีกท้ัง พันโท สมศักด์ิ  คงนันทะ ร้อยเอก สมศิลป์ อมคิ้ม  และร้อยโท กิตติฤกษ์  ใจสุข ผู้เชี่ยวชาญท่ีกรุณา
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการดําเนินการวิจัย และบุคลากรโรงเรียนนายสิบทหารบกท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีได้กรุณา
ทดสอบประสิทธิภาพระบบฐานข้อมูลวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสน้ี 
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การวิเคราะห์ข้อมูลและการคาดการณ์แบบจําลองของโครงงานในรายวิชาปัญหาพิเศษ 
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การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลและคาดการณ์แบบจําลองสารสนเทศการทําโครงงาน                       
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการนําวิธีเหมืองข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาปัญหา
พิเศษ จํานวน 40 คน ตัวชี้วัดท่ีใช้ คือ ระดับคะแนนในรายวิชาทางคอมพิวเตอร์ของแต่ละประเภท และแบบประเมินผล               
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้เทคนิคการหากฎความสัมพันธ์ ผลการวิจัย พบว่าสามารถจัดกลุ่มเพ่ือเลือกการทําโครงงานในด้าน 
ระบบงานด้านธุรกิจ ระบบงานด้านเว็บเพจ ระบบงานด้านเครือข่าย ระบบจัดการงานด้านการบริการ และงานด้านกราฟิก  
 
คําสําคัญ: การวิเคราะห์ข้อมูล, การคาดการณ์แบบจําลอง, โครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

Abstract 
 

The purpose of this research was to study  data analysis and prediction model for Information 
Technology Project. By applying data mining methods used in data analysis. The sample group  was  40 
students who studied  Special Problem course. The indicator in this research included  score computer 
courses in each group and questionnaire. Data analysis used association rule technique and association 
rule. The results of this research  found that can be grouped to select the project works in business 
system , web page system , network system , services management system and  graphics project.   
 
Keywords: data analysis, prediction model, information technology project 
 
1. บทนํา 

 
คุณภาพของการศึกษามีความสําคัญมากข้ึนในปัจจุบัน เนื่องจากความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงเทคโนโลยีของการเชื่อมโยงข่าวสาร เศรษฐกิจ  องค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการจัดเก็บและวิเคราะห์
ข้อมูลแนวใหม่ท่ีเรียกว่า การทําเหมืองข้อมูล (Data Mining) ซ่ึงเป็นกระบวนการค้นหารูปแบบและความสัมพันธ์ท่ีมีอยู่ใน
ข้อมูลโดยอาศัยข้ันตอนวิธีทางคอมพิวเตอร์และวิธีทางสถิติท่ีได้ถูกนํามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ เช่น การ
จัดการความเสี่ยง (Risk Management) และการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า (CRM)  รวมท้ังการนํามาประยุกต์ใช้ทางด้าน
การศึกษาท่ีเป็นเคร่ืองมือช่วยเหลือให้นักศึกษาตัดสินใจในการเลือกสาขาวิชาต่างๆ   

จากการเรียนในรายวิชาปัญหาพิเศษ  ซ่ึงเป็นวิชาบังคับในหลักสูตรปริญญาตรีสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยใน
รายวิชาจะให้นักศึกษาสามารถสร้างชิ้นงานหรือพัฒนาระบบงานทางด้านคอมพิวเตอร์หรือทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น  
การพัฒนาระบบงานท่ีใช้ในองค์กร การสร้างงานกราฟิก การพัฒนางานด้านเครือข่าย การพัฒนาด้านเว็บเพจและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  โดยข้อมูลเกี่ยวกับการทําโครงงานของนักศึกษาก่อนท่ีจะจบการศึกษา คือ มีปัญหาจากการท่ีนักศึกษาทําโครงงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศล่าช้า มีผลต่อการไม่สําเร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงอาจเกิดจากปัจจัยทางด้าน ระยะเวลา
ทํางาน ความรู้ท่ีจะประกอบการพัฒนาระบบงาน การให้เวลาเข้าพบอาจารย์ท่ีปรึกษาอย่างน้อย และการขาดทักษะความรู้ท่ีจะ
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เอ้ือประโยชน์ในการพัฒนางานท่ีเกี่ยวข้องกับตน  โดยข้อมูลเบื้องต้นจากการท่ีนักศึกษาทําโครงงานในภาคการศึกษาท่ีหนึ่ง จะ
มีบางกลุ่มจะทําแล้วเสร็จในภาคการศึกษาท่ีสองไม่สามารถส่งได้ทันเวลาตามท่ีกําหนด ดังตัวอย่าง พบว่า  นักศึกษาในชั้นปีท่ี 4 
ของปีการศึกษา 2554 จากจํานวน 52 คน สามารถทําโครงงานให้แล้วเสร็จทันเวลาในภาคการศึกษาท่ีลงทะเบียนมีเพียง 8 คน 
คิดเป็น 15.38 เปอร์เซ็นต์  ในปีการศึกษา 2555 มีนักศึกษา 11 คนท่ีสามารถทําเสร็จได้ทันเวลา จากจํานวนนักศึกษา 55 คน 
คิดเป็น 20.00 เปอร์เซ็นต์ และในปีการศึกษา 2556 มีนักศึกษาจํานวน 10 คนจากนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนท้ังหมด 40 คน 
ท่ีสามารถทําเสร็จได้ทันเวลา คิดเป็น 25.00  เปอร์เซ็นต์ และนักศึกษาส่วนใหญ่จะทําต่อเม่ือใกล้สิ้นภาคการศึกษาในภาค
การศึกษาต่อไป ทําให้ได้งานหรือระบบท่ีได้คุณภาพไม่ดีมากนัก   

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัย ควรทําการรวบรวม การวิเคราะห์ข้อมูล และการคาดการณ์แบบจําลองการวิเคราะห์ข้อมูล
และการคาดการณ์แบบจําลองการทําโครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในรายวิชาปัญหาพิเศษ โดยการนําวิธีการทําเหมือง
ข้อมูลมาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนเพ่ือใช้เป็นแนวทางเลือกให้คําแนะนําแก่นักศึกษาเบื้องต้นในการเลือกทําโครงงานให้
แล้วเสร็จได้ทันเวลา   
 
2. กรอบแนวคิด และทฤษฎี 
 
 การทําเหมืองข้อมูล  หมายถึง การสํารวจและวิเคราะห์ข้อมูลท่ีมีขนาดใหญ่ เพ่ือค้นหารูปแบบหรือกฎเกณฑ์ (Rule) 
ท่ีอยู่ในข้อมูลจํานวนมากนั้นและนําความรู้ท่ีค้นพบไปใช้ประโยชน์ สําหรับการทํางานขององค์กรต่าง ๆ หรือประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจําวันได้ รวมท้ังการหาความสัมพันธ์ หรือ แนวโน้มของลักษณะต่าง ๆ โดยอาศัยเทคนิคการหาความสัมพันธ์หรือ
รูปแบบไว้  
 วิธีการทําเหมืองข้อมูลมีหลายรูปแบบ เข่น  การหากฎความสัมพันธ์ (Association rule) แสดงความสัมพันธ์ของ
เหตุการณ์หรือวัตถุ ท่ีเกิดข้ึนพร้อมกัน หรือ การจําแนกประเภทข้อมูล (Data classification) หากฎเพื่อระบุประเภทของวัตถุ
จากคุณสมบัติของวัตถุ เช่น หาความสัมพันธ์ระหว่างผลการตรวจร่างกายต่าง ๆ กับการเกิดโรค การแบ่งกลุ่มข้อมูล (Data 
clustering) หรือ แบ่งข้อมูลท่ีมีลักษณะคล้ายกันออกเป็นกลุ่ม แบ่งกลุ่มผู้ป่วยท่ีเป็นโรคเดียวกันตามลักษณะอาการ เพ่ือ
นําไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์หาสาเหตุของโรค โดยพิจารณาจากผู้ป่วยท่ีมีอาการคล้ายคลึงกัน และสามารถเขียนเป็น
กรอบแนวทางการวิจัยในคร้ังนี้ ได้ดังภาพท่ี 1 
 

 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
3. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 
 3.1 เพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลและการคาดการณ์แบบจําลองเกี่ยวกับสารสนเทศเก่ียวกับการเลือกทําโครงงานด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3.2  เพ่ือเป็นแนวทางเลือกให้คําแนะนํานักศึกษาในการเลือกทําโครงงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 
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4. อุปกรณ์และวิธีการ 
 

ทําการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รวบรวมไว้และคาดการณ์แบบจําลองเพ่ือทํานายถึงสารสนเทศในการทําโครงงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยการนําเทคนิคการทําเหมืองข้อมูลมาใช้ในการเรียนการสอน   โดยมีวิธีการดังนี้ 

4.1 ใช้เทคนิคการหากฎความสัมพันธ์  (association rule) สําหรับการหาความสําคัญของรายวิชาท่ีเรียนเพื่อ
ประกอบการทําโครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในแต่ละประเภท และการจัดกลุ่มข้อมูลจากโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลในรายวิชาท่ีประกอบ 3 ลักษณะ เช่น   { ข้อมูลรายวิชาพ้ืนฐาน  รายวิชาบังคับ และรายวิชาคอมพิวเตอร์เฉพาะเลือก  } 
โดยการใช้เทคนิคการหากฎความสัมพันธ์ แบ่งได้เป็นข้ันตอน คือ  

 
การสร้างรูปแบบ (Model Construction) 

 
การประเมินรูปแบบ (Model Evaluation) 

 
การหากฎความสัมพันธ์  (Association rule) 

 
 .4.2 จากข้อมูลนําเข้ามาทําการจัดประเภทกลุ่มข้อมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจให้คําแนะนําแก่นักศึกษาเพ่ือเลือก
ทําโครงงานด้านต่างๆ ให้เหมาะสมกับตนเอง  ลักษณะของประเภทโครงงาน มีดังนี้ 

- ระบบงานด้านธุรกิจ 
- ระบบงานด้านเว็บเพจ 
- ระบบงานด้านเครือข่าย 
- งานด้านกราฟิก 
- ระบบงานด้านการบริการ 

 ข้อมูลในรายวิชาท่ีใช้ประกอบการตัดสินใจ มี 3 ลักษณะ คือ  ข้อมูลรายวิชาพ้ืนฐาน  รายวิชาบังคับ และรายวิชา
คอมพวิเตอร์เฉพาะเลือก  
  กลุ่มท่ี 1  ระดับคะแนนในรายวิชาพ้ืนฐาน 

- ด้านคณิตศาสตร ์
- คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 

  กลุ่มท่ี  2 ระดับคะแนนในรายวิชาบังคับทางคอมพิวเตอร์  
- หลักการเขียนโปรแกรม 
- โครงสร้างข้อมูล 
- เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต 
- ฐานข้อมูล 

  กลุ่มท่ี  3 ระดับคะแนนในรายวิชาทางคอมพิวเตอร์เฉพาะเลือก  
- ภาพสามมิติและภาพเคลื่อนไหว 
- การเขียนโปรแกรม 
- การออกแบบและพัฒนาระบบ 
- การสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 
โดยแต่ละกลุ่มกําหนดคะแนนเป็น 3 ระดับ  
ตํ่า    =  ระดับคะแนนตํ่ากว่า 2 
ปานกลาง            =  ระดับคะแนนต้ังแต่ 2 .0  จนถึง 2.5 
ดี            =  ระดับคะแนนต้ังแต่ 3.0  จนถึง 4.0 

โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ ระดับคะแนนในรายวิชาต่าง ๆ และแบบประเมินท่ีกําหนดข้อมูลแต่ละกลุ่ม
ข้อความข้างต้น  
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5. ผลและวิจารณ์ 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลและการคาดการณ์แบบจาํลองสารสนเทศการทําโครงงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โดยพิจารณาระดับคะแนนในแต่ละรายวิชาท่ีกําหนดตัวแบบแต่ละกลุ่มจากจํานวนนกัศึกษา 40 คน พบว่า 
 
ตารางท่ี 1 รายละเอียดของข้อมูลกลุ่มท่ี 1 ระดับคะแนนในรายวิชาพ้ืนฐาน 

รายวิชา 
ระดับคะแนน )จํานวนคน(  

ดี ปานกลาง ตํ่า 
ด้านคณิตศาสตร ์ 8 17 15 
คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 13 16 11 

 
ตารางท่ี 2 รายละเอียดของข้อมูลกลุ่มท่ี 2 ระดับคะแนนในรายวิชาบังคับทางคอมพิวเตอร์ 

รายวิชา 
ระดับคะแนน )จํานวนคน(  

ดี ปานกลาง ตํ่า 
หลักการเขียนโปรแกรม 10 14 16 
โครงสร้างข้อมูล 5 11 24 
เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต 12 17 11 
ฐานข้อมูล 15 18 7 

 
ตารางท่ี 3 รายละเอียดของข้อมูลกลุ่มท่ี 3 ระดับคะแนนในรายวิชาทางคอมพิวเตอร์เฉพาะเลือก 

รายวิชา 
ระดับคะแนน )จํานวนคน(  
ดี ปานกลาง ตํ่า 

สามมิติและภาพเคลื่อนไหว 28 10 2 
การเขียนโปรแกรม 13 19 8 
การออกแบบและพัฒนาระบบ 10 18 12 
การสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 9 18 13 

 
จากผลของการวเิคราะห์ข้อมูลสามารถความสัมพันธ์ของข้อมูลโดย   
 
กฎท่ี 1 ความรู้เก่ียวกับรายวิชาพ้ืนฐาน 
 { คณิตศาสตร์ }   {คอมพิวเตอร์และสารสนเทศ}   ได้คะแนนระดับดี  
  จะทําให้สามารถพัฒนาระบบงานเบื้องต้นได้ คิดเป็น  72.5 % 
กฎท่ี 2 ความรู้เก่ียวกับรายวิชาบังคับทางคอมพิวเตอร์และรายวิชาทางคอมพิวเตอร์เฉพาะเลือก 

ก. { หลักการเขียนโปรแกรม }   { ฐานข้อมูล }    ได้คะแนนระดับดี 
จะทําให้สามารถพัฒนาระบบงานด้านธุรกิจหรือการจัดการด้านบริการงานในองค์กรได้ คดิเป็น 82.5  % 

ข. { เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต }   { การสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย }    ได้คะแนนระดับดี 
จะทําให้สามารถพัฒนาระบบงานด้านเครือข่ายได้ คิดเป็น   67.5  % 

ค. { หลักการเขียนโปรแกรม , ฐานข้อมูล  }   { การออกแบบและพัฒนาระบบ }   
              ได้คะแนนระดับดี จะทําให้สามารถพัฒนาระบบงานธุรกิจหรือการจัดการด้านบริการงานในองค์กรได้ 
  คิดเป็น 70.00  % 

ง. { หลักการเขียนโปรแกรม  }   { ภาพสามมิติและภาพเคลื่อนไหว }  ได้คะแนนระดับดี    
จะทําให้สามารถพัฒนางานด้านกราฟิกได้  คิดเป็น 70.00  % 
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 จากผลของการหากฎความสัมพันธ์ ผู้วิจัย ได้นําไปทดสอบหรือให้คําแนะนํากับนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชาปัญหาพิเศษ ของปีการศึกษา 2557 ท่ีผู้วิจัยเป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาอยู่ จํานวน 8 คน เพ่ือเป็นกลุ่มทดสอบได้ผลลัพธ์ดัง
ตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี  4  รายละเอียดของการเสนอแนะการทําโครงงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จากการหาความสัมพันธ์ของข้อมูล 

กลุ่มทดสอบ ข้อเสนอแนะนําการเลือกทําโครงงาน 
กฎข้อท่ี 1 กฎข้อท่ี 2 ใช้เวลาพัฒนางานประมาณ 

นักศึกษาคนท่ี 1 - แบบ ก 90 วัน 
นักศึกษาคนท่ี 2 - แบบ ข 110 วัน 
นักศึกษาคนท่ี 3 - แบบ ก 80 วัน 
นักศึกษาคนท่ี 4 - แบบ ค 90 วัน 
นักศึกษาคนท่ี 5 - แบบ ค 100 วัน 
นักศึกษาคนท่ี 6 - แบบ ก 90 วัน 
นักศึกษาคนท่ี 7 - แบบ ข 120 วัน 
นักศึกษาคนท่ี 8 - แบบ ค 110 วัน 

 
 โดยท้ังนี้ท้ังนี้ ข้อเสนอแนะในการทําโครงงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ นักศึกษาแสดงความคดิเห็น
ทางด้านความพึงพอใจในข้อมูลประกอบการทําโครงงานค่อนข้างดี 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลและคาดการณ์แบบจําลองสารสนเทศการทําโครงงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถนํา
วิธีการเหมืองข้อมูลมาใช้ในการเรียนการสอนได้  ในการวิจัยนี้ ได้ใช้เทคนิคการหากฎความสัมพันธ์ เพ่ือหาความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลได้ 2 กฎ ซ่ึงสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในด้านการเรียนการสอนในลักษณะให้คําแนะนํานักศึกษาสําหรับแนวทางเลือก
เฉพาะด้านเพ่ือตัดสินใจเบื้องต้นในการเลือกทําโครงงานด้านต่างๆ  เพ่ือให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาท่ีกําหนดได้ตามลักษณะ
ความรู้เฉพาะของแต่ละคนและเป็นแนวทางในการนําสารสนเทศท่ีได้เพ่ือใช้ในการจัดทําคลังข้อมูลต่อไป  
 
7. กิตติกรรมประกาศ 
 

ขอขอบพระคุณคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ท่ีให้ความอนุเคราะห์เคร่ืองมือ
ทางด้านคอมพิวเตอร์ประกอบการทํางานวิจัย และนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ท่ีมีส่วนร่วมให้ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับ
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บทคัดยอ 
 
  วัตถุประสงคของงานวิจัยในครั้งน้ีคือ การพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมีของหองปฏิบัติการเคมี สาขาวิชาเคมี                  
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยมีขั้นตอนการวิจัยดังน้ี 1) สํารวจขอมูลพื้นฐานและปญหา
ของการจัดเก็บสารเคมี โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจ 5 ระดับกับผูรวมกระบวนการวิจัย ซ่ึงเปนนักศึกษาสาขาวิชาเคมี            
2) พัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี โดยใชวิธีการจัดเก็บสารเคมีประเภทของเหลวตามระบบ UN (United Nations 
Committee of Experts on the Transport of Dangerous Goods) ได 3 ประเภท ไดแก ประเภทของเหลวไวไฟ 
ประเภทวัสดุกัดกรอน และประเภทวัสดุอันตรายเบ็ดเตล็ด และจัดเรียงสารเคมีประเภทของแข็งตามลําดับตัวอักษร A-Z 
พรอมทั้งติดปายแสดงหมวดหมูของสารเคมี  3) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องวิธีการคนหาสารเคมีและการใชหองเก็บสารเคมี
ใหกับผูรวมกระบวนการวิจัย 4) ประเมินความพึงพอใจหลังการใชรูปแบบการคนหาสารเคมีเปนระยะเวลา 3 เดือน                   
โดยใชผูเขารวมกระบวนการวิจัยกลุมเดียวกัน จากผลการวิจัย ไดรูปแบบการคนหาสารเคมี โดยผูขอบริการใชสารเคมีสืบคน
ตําแหนงสารเคมีจากเอกสารรายการสารเคมี แลวตรวจสอบตําแหนงของสารเคมีบนช้ันจัดเก็บ และหยิบสารเคมีจากช้ัน   
พรอมทั้งลงช่ือเบิกในสมุดเบิกสารเคมี นําไปใชงาน หลังใชงานเสร็จนําสารเคมีสงคืนใหผูดูแล ผูดูแลจัดเก็บสารเคมี           
บนช้ันจัดเก็บในตําแหนงเดิม  กอนการใชรูปแบบการคนหาสารเคมี พบวา ผูรวมกระบวนการวิจัยมีความพึงพอใจ                   
ตอการคนหาสารเคมี ดานความสะดวกและรวดเร็ว ดานความปลอดภัย ดานปริมาณของสารเคมี และ ดานสถานที่ ในระดับ             
ปานกลาง โดยมีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 3.19, 3.04, 3.00 และ 2.85 ตามลําดับ และหลังการใชรูปแบบการคนหาสารเคมี           
ที่พัฒนาขึ้น พบวาผูรวมกระบวนการวิจัยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด โดยมีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.68, 4.71, 4.35 
และ 4.29 ตามลําดับ ดังน้ันรูปแบบการคนหาสารเคมีที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นทําใหนักศึกษาคนหาสารเคมีไดสะดวกและรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น ทําใหหองจัดเก็บสารเคมีเปนระเบียบและลดปญหาการส่ังซ้ือสารเคมีซํ้าซอนได 
 
คําสําคัญ: รูปแบบการคนหาสารเคมี, ความเปนอันตรายตามระบบ UN 

 
Abstract 

 
 The objective of this research was to develop of the chemical searching pattern in the chemistry 
laboratory at Chemistry Program, Faculty of Science and Technology, Nakhon Pathom Rajabhat 
University. The methodology was sequentially as follows: 1) To survey a basic data and a problem of 
the chemical storage using a 5-Heidonic scale satisfaction questionnaire with the chemistry students as a 
participant 2) To develop the chemical searching pattern using a method according to the UN system 
(United Nations Committee of Experts on the Transport of Dangerous Goods) with classifying the 
liquid chemical into 3 groups as flammable, corrosive and miscellaneous, and the solid chemical was 
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alphabetized A-Z and tagged showing its group 3) To organize a workshop of the chemical searching and 
the use of chemical storage to the same participants and 4) To evaluate the satisfaction of the same 
participants using the 5-Heidonic scale satisfaction questionnaire after using the developed chemical 
searching pattern for 3 months. From the research results, the chemical searching pattern can be 
obtained with the procedures as follows: users searching the location of chemicals from the chemical 
list, checking that location on the chemical shelf and taking it, recording in the chemical log book, using 
the chemical and then returning to the chemical storekeeper for placing it to the same location. Before 
using the developed chemical searching pattern, the participants had moderate satisfaction for 
convenient, safety, amount of chemical and place with average values of 3.19, 3.04, 3.00 and 2.85, 
respectively. After using the developed chemical searching pattern, the participants had the highest 
satisfaction with average values of 4.68, 4.71, 4.35 and 4.29, respectively. In conclusion, the chemical 
searching pattern was developed to give the student more convenient and easier searching leading to 
the well-organized chemical storage and decreasing duplicate orders of chemicals. 
 
Keywords: chemical searching pattern, hazards in the UN system 
 
1. บทนํา 
 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เปดสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีหลากหลาย
สาขาวิชา รวมถึงสาขาวิชาเคมี ซ่ึงในสาขาวิชาเคมีน้ัน นักศึกษาจะตองเรียนในรายวิชาที่มีทั้งทฤษฏีและปฏิบัติการ                
ซ่ึงในรายวิชาปฏิบัติการน้ันมีความจําเปนตองใชสารเคมีเขามาเก่ียวของ สารเคมีโดยทั่วไปมีหลายชนิดทั้งในรูปของแข็ง 
ของเหลวและกาซ  สารเคมีแตละชนิดมีคุณสมบัติที่แตกตางกันตามธรรมชาติของสาร มีความเปนอันตรายมากนอยแตกตาง
กันและเพื่อใหเกิดความปลอดภัยตอผูใชงาน จึงจําเปนตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับสัญลักษณแสดงความเปนอันตราย          
ของสารเคมีแตละชนิด รวมทั้งวิธีการจัดเก็บสารเคมีใหเปนหมวดหมูที่ถูกตองและเหมาะสม             

ปจจุบันหองจัดเก็บสารเคมีของสาขาวิชาเคมี อาคารศูนยวิทยาศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต คณะวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มีสารเคมีจํานวนมากทั้งในรูปของแข็งและของเหลวทําใหนักศึกษา                 
และผูปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับสารเคมีมักคนหาสารเคมีไมพบ ทําใหเกิดความลาชาในการปฏิบัติงาน รวมทั้งไมมีสัญลักษณ
แสดงความเปนอันตรายของสารเคมีใหผูใชงานไดตระหนักถึงความปลอดภัยจากสารเคมีน้ัน ๆ ผูวิจัยจึงมองเห็นความสําคัญ
ของการจัดเก็บสารเคมีใหเปนหมวดหมูและจัดแสดงสัญลักษณความเปนอันตรายของสารเคมีกํากับไว มีรูปแบบการคนหา
สารเคมีเพื่อใหเกิดความสะดวก รวดเร็วในการคนหาสารเคมี และความปลอดภัย อีกทั้งยังชวยลดจํานวนการส่ังซ้ือสารเคมีที่
ซํ้าซอนไดอีกดวย 
 
2. วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 
  เพื่อพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมีของหองปฏิบัติการเคมี สาขาวิชาเคมี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 
3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
  สารเคมีอันตรายตามประกาศกระทรวงมหาดไทยวาดวยความปลอดภัยในการทํางานเก่ียวกับสารเคมีอันตราย
หมายถึง สารประกอบ สารผสม ซ่ึงอยูในรูปของแข็ง ของเหลว และกาซที่มีลักษณะอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยาง             
ดังตอไปน้ี 1)  มีพิษ กัดกรอน ระคายเคือง ทําใหเกิดอาการแพ กอมะเร็ง หรือทําใหเกิดอันตราย  ตอสุขภาพอนามัย 2) ทําให
เกิดการระเบิดเปนตัวทําปฏิกิริยาที่รุนแรงเปนตัวเพิ่มปริมาณออกซิเจนหรือไวไฟ และ 3) มีกัมมันตภาพรังสี (สวนงาน             
ความปลอดภัย สถาบันวิจัยแสงชินโครตรอน, 2552) 
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   3.1 สัญลักษณแสดงอันตรายของสารเคมี  
 ระบบสัญลักษณแสดงอันตรายที่นิยมใชมีหลายระบบไดแก  ระบบ  UN  ระบบ NFPA ระบบ EEC  และระบบ GHS               
ซ่ึงสัญลักษณทั้ง 4 ระบบน้ันมีดังน้ี 
 

  3.1.1  ระบบ UN (United Nations Committee of Experts on the Transport of  Dangerous 
Goods)  ระบบน้ีจะจําแนกสารที่เปนอันตรายและเปนเหตุใหถึงแกความตาย โดยแบงออกเปน 9 ประเภท (UN-Class) ตาม
ลักษณะที่กอใหเกิดอันตรายหรือความเส่ียงในการเกิดอันตราย ดังน้ี 

1) ประเภทที่ 1 ระเบิดได หมายถึง ระเบิดไดเม่ือถูกกระแทกเสียดสี หรือถูกความรอน 
2) ประเภทที่ 2 กาซ แบงเปน 3 กลุมยอย ไดแก กาซไวไฟ กาซไมไวไฟและไมเปนพิษและกาซพิษ  
3) ประเภทที่ 3 ของเหลวไวไฟ หมายถึง ลุกติดไฟงายเม่ือถูกประกายไฟ  
4) ประเภทที่ 4 ของแข็งไวไฟ แบงกลุมยอยเปน 3 กลุม ไดแก ของแข็งไวไฟ  สารที่มีความเส่ียงตอการ

ลุกไหม ไดเอง และสารที่สัมผัสกับนํ้าแลวทําใหเกิดกาซไวไฟ 
5) ประเภทที่ 5 สารออกซิไดซและสารอินทรียเปอรออกไซด แบงเปน 2 กลุมยอย ไดแก สารออกซิไดส           

และสารอินทรียเปอรออกไซด  
6) ประเภทที่ 6 สารพิษและสารติดเช้ือ แบงเปน 2 กลุมยอย ไดแก สารพิษ และสารติดเช้ือ  
7) ประเภทที่ 7 วัสดุกัมมันตรังสี หมายถึง วัสดุที่สามารถแผรังสีที่มองไมเห็นอยางตอเน่ืองมากกวา 

0.002 ไมโครคูรีตอกรัม 
8) ประเภทที่ 8 สารกัดกรอน หมายถึง ของแข็งหรือของเหลวซ่ึงโดยปฏิกิริยาเคมีมีฤทธ์ิกัดกรอนทําความ

เสียหายตอเน้ือเยื่อของส่ิงมีชีวิตอยางรุนแรงหรือทําลายสินคา ยานพาหนะที่ทําการขนสง  
9) ประเภทที่ 9 วัสดุอันตรายเบ็ดเตล็ด หมายถึง สารหรือส่ิงของที่ในขณะขนสงเปนสารอันตราย ซ่ึงไมจัด

อยูในประเภทที่ 1 ถึงประเภทที่ 8 รวมถึงสารที่ตองควบคุมใหมีอุณหภูมิไมต่ํากวา 100 องศาเซลเซียสในสภาพของเหลวหรือมี
อุณหภูมิไมต่ํากวา 240 องศาเซลเซียส  (คณะอนุกรรมการความปลอดภัยทางเคมี,2555) สัญลักษณแสดงอันตราย                 
ของสารเคมีระบบ UN ดังรูปภาพที่ 1 
 

 
ประเภทที่ 1 

 
ประเภทที่ 2 
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ประเภทที่ 4 
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รูปภาพที่ 1 สัญลักษณแสดงอันตรายของสารเคมีตามระบบ UN 

 ที่มา : (คณะอนุกรรมการความปลอดภัยทางเคมี, 2555) 
 

  3.1.2  ระบบ NFPA (The National Fire Protection Association) ของสหรัฐอเมริกากําหนดสัญลักษณ             
แสดงอันตรายเปนรูปเพชร (Diamond-shape) เพื่อใชในการปองกันและตอบโตเหตุเพลิงลักษณะเปนรูปส่ีเหล่ียมจัตุรัส            
ที่วางตั้งตามแนวเสนทแยงมุม  ภายในแบงออกเปนส่ีเหล่ียมยอยขนาดเทากัน 4 รูป ใชพื้นที่กํากับ 4 สี ไดแก  สีแดง แทน           
กลุมสารไวไฟ ติดไฟงาย (flammability)  สีนํ้าเงิน แทนกลุม สารที่เปนอันตรายตอสุขภาพ (health hazard)   สีเหลือง แทน
กลุมสารที่ทําปฏิกิริยารุนแรง (reactivity) และสีขาว แสดงคุณสมบัติพิเศษของสาร และใชตัวเลข 0 ถึง 4 แสดงถึงระดับ
อันตราย (ศศิธร สรรพอคา, 2550) สัญลักษณแสดงอันตรายของสารเคมีระบบ  NFPA ดังรูปภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 สัญลักษณแสดงอันตรายของสารเคมีตามระบบ NFPA 
 ที่มา : (สมาคมสงเสริมความปลอดภัยและอนามัยในการทํางาน (ประเทศไทย), 2557) 
 

3.1.3 ระบบ EEC  (The European Economic Council)  ตามขอกําหนดของประชาคมยุโรปที่ 
67/548/EEC สัญลักษณแสดงอันตรายจะแบงออกตามประเภทของอันตรายโดยใชรูปภาพสีดําเปนสัญลักษณแสดงอันตราย
บนพื้นส่ีเหล่ียมจัตุรัสสีสม และมีอักษรยอกํากับที่มุมขวา ตัวอยางสัญลักษณแสดงอันตรายของระบบ EEC ดังรูปภาพที่ 3 

 
 

สารเปนพิษมาก 
สารที่ระเบิดได สารไวไฟสูงมาก 

 
 
 

สารกัดกรอน 
 

รูปภาพที่ 3  สัญลักษณแสดงอันตรายของสารเคมีตามระบบ EEC 
 ที่มา : (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี, 2548) 
 

3.1.4  ระบบ GHS  (Globally Harmonised System for Classification and labeling of 
Chemicals)  มีพื้นฐานมาจากขอตกลงระหวางประเทศในการประชุมสหประชาชาติวาดวยส่ิงแวดลอมและการพัฒนา  ในป 
ค .ศ. 1992   (พ  .ศ . 2535)  ระเบียบวาระการประชุมที่  21 ทั้งน้ีไดมีการกําหนดมาตรการและขอกําหนดเพื่อพัฒนาการบริหาร
จัดการสารเคมี  ใหเปนระบบเดียวกันทั่วโลก ซ่ึงมีเรื่องหลัก ๆ 2 เรื่องคือ 1) การจําแนกประเภทสารเคมี ซ่ึงพิจารณาความเปน
อันตราย 3 กลุมคือ อันตรายทางกายภาพ อันตรายตอสุขภาพ และอันตรายตอส่ิงแวดลอม 2) การส่ือสารความเปนอันตราย
ของสารเคมีดวยการติดฉลาก และการจัดทําเอกสารความปลอดภัย (อิสราภรณ วิจิตรจรรยากุล, ม.ป.ป.) ตัวอยางสัญลักษณ
ระบบ GHS ดังรูปภาพที่ 4 
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รูปภาพที่ 4  สัญลักษณแสดงอันตรายของสารเคมีตามระบบ GHS 

 ที่มา : (ศันสนียา สุประดิษฐ ณ อยุธยา, ม.ป.ป.) 
 
  3.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  สุวัฒน  ศิวาคม (2553)   ไดศึกษาวิจัยเรื่องการทดสอบประสิทธิผลของคูมือความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเคมี     
โดยเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถามเพื่อทราบถึงรูปแบบและลักษณะของคูมือความปลอดภัย            
ในหองปฏิบัติการเคมีจากมุมมองของกลุมตัวอยาง และเพื่อทราบถึงความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมดานความปลอดภัย            
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ของกลุมตัวอยางในชวงกอนและหลังไดรับคูมือความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเคมีที่ผลิตขึ้น พบวา กลุมตัวอยาง                    
มีความเห็นวา คูมือความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเคมีที่ผลิตขึ้นควรมีเน้ือหาที่ครบถวน อานเขาใจงาย มีขนาดเล็กพกพาได
สะดวก ดังน้ันการจัดการและขอควรปฏิบัติดานความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเคมี ควรประกอบดวยขอปฏิบัติเก่ียวกับ           
การใชสารเคมี ลักษณะของอุบัติเหตุ การปองกันและวิธีแกไขอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในหองปฏิบัติการเคมี การปฐมพยาบาล
เบื้องตน อุปกรณเพื่อความปลอดภัย  อุปกรณปองกันสวนบุคคลที่ใชในหองปฏิบัติการเคมี  และเครื่องหมายเตือนสารเคมี
อันตราย จากผลการตอบแบบสอบถาม ของนักศึกษา พบวา นักศึกษามีคะแนนเฉล่ียความรูดานความปลอดภัยใน
หองปฏิบัติการเคมีกอนไดรับคูมือความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเคมี เทากับ 8.65 คะแนน หลังไดรับคูมือความปลอดภัยใน
หองปฏิบัติการเคมีนักศึกษา มีคะแนนเฉล่ียความรูดานความปลอดภัยเทากับ 9.30 คะแนน จะเห็นไดวานักศึกษามีความรู   
ดานความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเคมีมากขึ้นเม่ือไดรับคูมือที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
  รักษิณีย  คํามานิตย และคณะ (2556) ไดศึกษาโครงการวิจัยเรื่องระบบฐานขอมูลสารเคมีบนเครือขายอินเตอรเน็ท 
(ECDB) เพื่อบริหารจัดการจํานวนสารเคมีภายในคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล โดยระบบดังกลาวมีความสามารถใน
การบันทึกจํานวนสารเคมีที่คงเหลือ สถานที่จัดเก็บสารเคมี การบันทึกวันที่เปดใชงานและวันหมดอายุของสารเคมี สามารถ
สืบคนชนิดของสารเคมีน้ัน ๆ ได ไดเก็บรวบรวมขอมูลความปลอดภัยไวในฐานขอมูลดังกลาวแกผูใชงาน ซ่ึงผลจากการใชงาน 
พบวา มีจํานวนรายการสารเคมีที่ถูกบันทึกลงในระบบฐานขอมูลมากกวา 3,400 รายการ จาก 11 ภาควิชา และ 1 หนวยงาน 
มีผูใชงานระบบฐานขอมูลสารเคมีเฉล่ียจํานวน 270 คนตอหน่ึงเดือน จากการเก็บจํานวนสถิติจากระบบการขอยืม ขอใช
สารเคมีภายในคณะเภสัชศาสตร พบวา สามารถลดจํานวนการส่ังซ้ือสารเคมีซํ้าซอนภายในคณะฯ ไดทั้งส้ิน 95 รายการ               
ผลการประเมินความพึงพอใจหลังเสร็จส้ินโครงการพบวา นักวิทยาศาสตรในคณะเภสัชศาสตรมีความพึงพอใจในการใชงานระบบ
ฐานขอมูลในระดับดีและคิดวาระบบฐานขอมูลสารเคมีมีประโยชน  สามารถชวยแกไขปญหาของการจัดการสารเคมีของคณะ
เภสัชศาสตรได ผลการประเมินจากผูใชงานทั่วไป พบวา สวนใหญยังไมรูจักระบบฐานขอมูลสารเคมี แตสําหรับผูใชงานทั่วไปที่
รูจักและเคยใชงานระบบฐานขอมูลสารเคมีดังกลาวมีความพึงพอใจในระดับดี 
  
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
  
 4.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีไดแก นักศึกษาสาขาวิชาเคมีช้ันปที่ 2 และ 3 จํานวน 34 คน 
 

 4.2 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือแบบสอบถาม ซ่ึงในแบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน สวนที่ 1 เก่ียวกับขอมูล
ทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  สวนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับวัตถุประสงคที่เขารับบริการหองจัดเก็บสารเคมี และสวนที่ 3 
เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของผูใชบริการหองจัดเก็บสารเคมี โดยแบบสอบถามในสวน ที่ 3 แบงเปน 4 ดานคือ 
1) ดานความสะดวกและรวดเร็ว  2) ดานความปลอดภัย 3) ดานปริมาณของสารเคมี และ 4) ดานสถานที่ 
 

 4.3 วิธีดําเนินการวิจัย 
  1.  สํารวจขอมูลพื้นฐานของหองจัดเก็บสารเคมี รวมถึงปญหาและความตองการของนักศึกษาในการคนหา
สารเคมี โดยใชแบบสอบถามความพึงพอใจกอนการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี 
  2.  จัดประชุมกลุมเพื่อช้ีแจงรายละเอียดและทําความเขาใจเก่ียวกับโครงการวิจัย 
  3.  พัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี  โดยใชวิธีการจัดเก็บสารเคมีประเภทของเหลวตามระบบ UN (United 
Nations Committee of Experts on the Transport of Dangerous Goods) โดยสามารถแยกสารเคมีในหองเก็บ
สารเคมี ได 3 ประเภท ไดแก ประเภทของเหลวไวไฟ  ประเภทวัสดุกัดกรอน และประเภทวัสดุอันตรายเบ็ดเตล็ด  และจัดเรียง
สารเคมีประเภทของแข็งตามลําดับตัวอักษร A-Z พรอมทั้งติดปายแสดงหมวดหมูของสารเคมี 
  4.  จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง วิธีการคนหาสารเคมีและการใชหองเก็บสารเคมี ใหกับผูรวม
กระบวนการวิจัย 
  5.  ผูรวมกระบวนการวิจัยทดลองใชรูปแบบการพัฒนาการคนหาสารเคมี (ภาพที่ 5) เปนระยะเวลา 3 เดือน 
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  6.  ใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถามความพึงพอใจหลังใชรูปแบบการพัฒนาการคนหาสารเคมี โดยใช
แบบสอบถามชุดเดียวกันกับแบบสอบถามกอนการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี 
 

 4.4  การวิเคราะหขอมูล   

 วิเคราะหคารอยละ (%)  คาเฉล่ีย  ( )  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนความพึงพอใจกอนและหลัง      
การใชรูปแบบการพัฒนาการคนหาสารเคมี 
 
5. ผลการดําเนินการวิจัย 
   
  จากผลการวิจัย ไดรูปแบบการคนหาสารเคมี ดังรูปภาพที่ 5 และจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ                       
ของผูใชบริการ รูปแบบการคนหาสารเคมีดังกลาวไดผลการวิจัยดังน้ี  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปภาพที่ 5  รูปแบบการพัฒนาการคนหาสารเคมี 
 
 5.1 ผลการสํารวจขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนักศึกษาเพศหญิง 
จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 88 เปนนักศึกษาเพศชาย จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 12 ทั้งหมดน้ีเปนนักศึกษาสาขาวิชาเคมี 
คิดเปนรอยละ 100 เปนนักศึกษาช้ันปที่ 2 จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 62 และเปนนักศึกษาช้ันปที่ 3 จํานวน 13 คน            
คิดเปนรอยละ 38  
 

 5.2 ขอมูลในสวนของวัตถุประสงคที่เขารับบริการหองจัดเก็บสารเคมี พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ                     
มีวัตถุประสงคในการเขาใชบริการหองเพื่อเตรียมสารเคมีตามบทปฏิบัติการสําหรับการเรียนการสอน จํานวน 21 คน คิดเปน
รอยละ 62 และมีวัตถุประสงคเพื่อเตรียมสารเคมีสําหรับงานวิจัย จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 38  
 

 5.3 ขอมูลในสวนความพึงพอใจของผูใชบริการหองจัดเก็บสารเคมี โดยแบงประเด็นความพึงพอใจออกเปน 4 
ดานคือ   
   5.3.1 ดานความสะดวกและรวดเร็ว โดยแบงประเด็นความพึงพอใจออกเปน 5 ขอ ไดแก 1) ความสะดวกใน
การเขาใชหองจัดเก็บสารเคมี  2) ความเปนระเบียบเรียบรอยของหองจัดเก็บสารเคมี 3) ความรวดเร็วในการคนหาสารเคมี                    
4) มีแผนผังแสดงตําแหนงการจัดเก็บสารเคมี และ 5) มีปายอักษรแสดงหมวดหมูการจัดเก็บสารเคมี พบวา กอนการพัฒนา
รูปแบบการคนหาสารเคมี ผูใชบริการมีความพึงพอใจดานความสะดวกและรวดเร็วทั้ง 5 ขอ ในระดับ ปานกลาง โดยมี              
คาคะแนนเฉล่ียเทากับ 3.29, 3.26, 3.03, 3.24 และ 3.12 ตามลําดับ เม่ือพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมีแลว พบวา 

ตรวจสอบตําแหนงของสารเคมีบนชั้นจัดเก็บสารเคมี จากปายไวนิลแผนผังการใชหองจัดเก็บสารเคมี 

หยิบสารเคมีจากชั้นจัดเก็บสารเคมี  โดยผูวิจัยแยกสารเคมีตามประเภทของแขง็และของเหลว 

ลงชื่อเบิกสารเคมีในสมุดเบิกสารเคมี 

นําสารเคมีไปใช 

ผูใชบริการคืนสารเคมี 

ตรวจสอบสารเคมี 

หมายเหตุ  หมายถึง ผูขอบริการใชสารเคมี
  หมายถึง ผูดูแล 

ผูขอบริการใชสารเคมี สืบคนตําแหนงของสารเคมีจากเอกสารรายการสารเคมี 
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ผูใชบริการมีความพึงพอใจดานความสะดวกและรวดเร็วทั้ง 5 ขอ ในระดับ มากที่สุด โดยมีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.50, 4.74, 
4.65, 4.65 และ 4.88 ตามลําดับ ดังตารางที่ 1  
   5.3.2 ดานความปลอดภัย โดยแบงประเด็นความพึงพอใจออกเปน 2 ขอ ไดแก 1) มีสัญลักษณแสดงอันตราย
ของสารเคมีติดไวที่ช้ันจัดเก็บสารเคมี และ 2) มีขอควรปฏิบัติเม่ือเกิดอุบัติเหตุเก่ียวกับสารเคมีติดไวประจําหองจัดเก็บสารเคมี 
ผูใชบริการมีความพึงพอใจดานความปลอดภัย ทั้ง 2 ขอในระดับปานกลาง โดยมีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 3.06 และ 3.01 
ตามลําดับ เม่ือพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมีแลว พบวา ผูใชบริการมีความพึงพอใจดานความปลอดภัยทั้ง 2 ขอ ในระดับ 
มากที่สุด โดยมีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.74 และ 4.68 ตามลําดับ ดังตารางที่ 1  
   5.3.3 ดานปริมาณของสารเคมี จากการรวบรวมขอมูลความพึงพอใจของผูใชบริการหองจัดเก็บสารเคมีดาน
ปริมาณของสารเคมี ผูใชบริการมีความพึงพอใจกอนการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี อยูในระดับปานกลาง โดยมีคา
คะแนนเฉล่ียเทากับ 3.00  และหลังการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมีพบวา ผูใชบริการมีความพึงพอใจอยูในระดับ มาก
ที่สุด  โดยมีคาคะแนนเฉล่ียเทากับ 4.35 ดังตารางที่ 1 
   5.3.4 ดานสถานที่  จากการรวบรวมขอมูลความพึงพอใจของผูใชบริการจัดเก็บสารเคมีดานสถานที่ พบวา
ผูใชบริการมีความพึงพอใจกอนการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมีอยูในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 2.85 
และ หลังการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉล่ีย
เทากับ 4.29 ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 คะแนนความพึงพอใจของผูใชบริการหองจัดเก็บสารเคมีกอนและหลังการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี 

ประเด็นความพึงพอใจ 
กอนการพัฒนารูปแบบ หลังการพัฒนารูปแบบ 

คะแนนเฉลี่ย ระดับ คะแนนเฉลี่ย ระดับ 
1. ดานความสะดวกและรวดเร็ว 

1.1 ความสะดวกในการเขาใชหองจัดเก็บสารเคมี 
1.2 ความเปนระเบียบเรียบรอยของหองจัดเก็บสารเคมี 
1.3 ความรวดเร็วในการคนหาสารเคม ี
1.4 มีแผนผังแสดงตําแหนงการจัดเก็บสารเคมี 
1.5 มีปายอักษรแสดงหมวดหมูการจัดเก็บสารเคมี 

 
3.29 ± 9.01 
3.26 ± 8.47 
3.03 ± 6.69 
3.24 ± 8.67 
3.12 ± 7.82 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
4.50 ± 9.58 
4.74 ± 11.12 
4.65 ± 10.16 
4.65 ± 9.98 
4.88 ± 13.08 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.19 ± 0.11 ปานกลาง 4.68 ± 0.14 มากที่สุด 
2. ดานความปลอดภัย 
    2.1 มีสัญลักษณแสดงอันตรายของสารเคมีตดิไวที่ชั้นจัดเก็บสารเคมี 
    2.2 มีขอควรปฏิบัติเมื่อเกิดอุบัติเหตุเก่ียวกับสารเคมีติดไวประจําหองจัดเก็บ

สารเคมี 

 
3.06 ± 7.56 

 
3.01 ± 7.46 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
4.74 ± 11.12 

 
4.68 10.57  

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.04 ± 0.04 ปานกลาง 4.71 ± 0.04 มากที่สุด 
3. ดานปริมาณสารเคม ี     
    จํานวนสารเคมีเพียงพอตอความตองการของผูเขาใชบริการ 3.00 ± 7.60 ปานกลาง 4.35 ± 7.53 มากที่สุด 
4. ดานสถานที ่     
    บรรยากาศโดยรวมของหองจัดเก็บสารเคมี เชน อากาศถายเทไดสะดวก มีแสง

สวางเพียงพอ  ขนาดของหองไมคับแคบ เปนตน 
2.85 ± 6.76 ปานกลาง 

 
4.29 ± 8.23 มากที่สุด 

 
 

  จากคะแนนความพึงพอใจทั้ง 4 ดานของผูใชบริการหองจัดเก็บสารเคมีที่มีตอการพัฒนารูปแบบการคนหาสารเคมี 
พบวา ผูใชบริการมีความพึงพอใจเพิ่มมากขึ้น เม่ือใชรูปแบบที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด            
ทั้ง 4 ดาน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ สุวัฒน  ศิวาคม (2553) ที่ไดผลิตและทดสอบประสิทธิผลของคูมือความปลอดภัย
ในหองปฏิบัติการเคมีกับนักศึกษาช้ันปที่ 1 คณะวิทยาศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร พบวา นักศึกษาที่ไดศึกษา
คูมือมีการเปล่ียนแปลงของคะแนนความรู  ทัศนคติ และพฤติกรรมดานความปลอดภัยในหองปฏิบัติการเคมีเพิ่มขึ้น                   
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับแนวคิดทฤษฏีของ Good (1973: 325) อางถึงใน ทัศนา  น่ิมสุวรรณ, 
2550: 10) ที่กลาววา ความรู คือประมวลประสบการณตาง ๆ ที่บุคคลไดรับจากการศึกษาขอเท็จจริง (Facts) ความจริง 
(Truth) กฎเกณฑและขอมูลตาง ๆ ที่มนุษยไดรับและรวบรวมสะสมไวเพื่อนําไปใชประโยชน โดยการศึกษาในหัวขอ             
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การวิจัยน้ีหมายความวา กลุมตัวอยางที่ไดรับการอบรมเรื่อง วิธีการคนหาสารเคมีและการใชหองเก็บสารเคมี (รูปภาพที่ 6)              
มีความรูและความเขาใจเพิ่มขึ้น จึงมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดตอรูปแบบการคนหาสารเคมี และสอดคลองกับแนวคิด
ทฤษฎีของ Rogers (1969 อางถึงใน ศันสนีย  ฤทธ์ิทองพิทักษ, 2546 : 99) ที่กลาววาการส่ือสารกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง
ความรูของผูรับสาร โดยการศึกษาในการวิจัยน้ี หมายความวา กลุมตัวอยางที่ไดรับการส่ือสาร คือส่ิงพิมพที่ผลิตขึ้น ไดแก    
แผนพับคูมือการใชหองเก็บสารเคมี (รูปภาพที่ 7) แผนปายความรูทั่วไปเก่ียวกับสัญลักษณแสดงความเปนอันตรายของ
สารเคมี (รูปภาพที่ 8-ก) ปายไวนิลแสดงแผนผังการจัดเก็บสารเคมี (รูปภาพที่ 8-ข) และแผนปายขอควรปฏิบัติเม่ือเกิด
อุบัติเหตุเก่ียวกับสารเคมี (รูปภาพที่ 8-ค) ซ่ึงส่ือส่ิงพิมพเหลาน้ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางคือ มี
ความพึงพอใจเพิ่มขึ้นน่ันเอง ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาของกุลประภัสสรี โกละกะ (2535 อางถึงใน พรสวรรค ภูประกร, 
2544: 70) ที่พบวาส่ือประชาสัมพันธสามารถทําใหความรูเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 6 กิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องวิธีการคนหาสารเคมีและการใชหองจัดเก็บสารเคมี 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 7 แผนพับคูมือการใชหองจัดเก็บสารเคมี 
 

   
   

(ก) (ข)    (ค) 
 

รูปภาพที่ 8 (ก) แผนปายความรูทั่วไปเก่ียวกับสัญลักษณแสดงความเปนอันตรายของสารเคมี  (ข) ปายไวนิลแผนผังการใช
หองจัดเก็บสารเคมี และ (ค) แผนปายขอควรปฏิบัติเม่ือเกิดอุบัติเหตุเก่ียวกับสารเคมี 

 
6. บทสรุป 
  
 จากผลการวิจัยครั้งน้ีสามารถสรุปไดวา รูปแบบการคนหาสารเคมีที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นสามารถทําใหนักศึกษาคนหา
สารเคมีไดสะดวกและรวดเร็วดียิ่งขึ้น และทําใหหองจัดเก็บสารเคมีเปนระเบียบเรียบรอย พรอมทั้งชวยลดปญหาการส่ังซ้ือ
สารเคมีที่ซํ้าซอนไดอีกดวย 
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บทคัดยอ 
 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยในการพัฒนางานของพนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนุน มหาวิทยาลัย              
ราชภัฏนครปฐม และเพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ประชากรในการศึกษาคือพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จํานวน 55  คน เปนการศึกษาวิจัย 
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผลการศึกษาพบวา ปจจัยในการพัฒนางานของพนักงานฯ ประกอบดวยปจจัย 5 ดาน 
คือ สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธระหวางบุคคล ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน ลักษณะหัวหนางาน และ 
คาตอบแทน/สวัสดิการ  ซ่ึงมีสภาพการปฏิบัติงานดังน้ี ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน พนักงานฯ ตองการใหสํานักงาน
คณบดีอยูช้ัน 1 เพื่อความสะดวกในการใหบริการและหาไดงาย มีการแบงภาระงานอยางชัดเจน  มีสถานที่เก็บเอกสาร                 
มีบรรยากาศปลอดโปรง หองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตรมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางรอบดาน มีการจัดอบรม 
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง ดานความสัมพันธระหวางบุคคล  ผูบริหารและพนักงานมีความสัมพันธที่ดีตอ
กันเพราะผูบริหารมีความเปนกันเอง  มีเพียงบางหนวยงานที่พนักงานไมกลาพูดคุยเน่ืองจากมองไมออกวาผูบริหารเปนอยางไร 
ความสัมพันธระหวางพนักงานกับพนักงานสวนใหญมีความรักสามัคคีกันดี  มีบางกลุมที่มีปญหาความขัดแยงระหวางบุคคล  
ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงานน้ัน ภาระงานที่พนักงานปฏิบัติอยูสวนใหญตรงกับความรูความสามารถและสามารถพัฒนา
งานได ดานลักษณะหัวหนางานผูบริหารสวนใหญรับฟงความคิดเห็นของพนักงานฯ และใหอํานาจในการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงานโดยคอยกํากับดูแลใหงานออกมาตามเปาหมายที่กําหนดไว เน่ืองจากพนักงาน มีประสบการณและความชํานาญ              
ในการปฏิบัติงานในหนาที่ มีบางหนวยงานที่ผูบริหารยังเปนผูมีอํานาจในการตัดสินใจเทาน้ัน เน่ืองจากเห็นวาพนักงาน                  
มีศักยภาพไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน สําหรับดานคาตอบแทน /สวัสดิการ เงินเดือนที่พนักงานไดรับมีความเหมาะสมกับ 
ภาระงานและความรับผิดชอบของพนักงาน แตพนักงานมีความคาดหวังวาจะไดปรับเงินเดือนขึ้นอีกตามภาระงานที่เพิ่มมากขึ้น 
รวมถึงการมีสวัสดิการที่เหมาะสมและตอบสนองกับความตองการของพนักงาน 
 
คําสําคัญ:  ปจจัยในการพัฒนางาน, พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  

 
Abstract 

 
This qualitative research aimed to study factors in job development and to examine working 

conditions of supporting staff in Nakhon Pathom Rajabhat University.  The research population was 55 
staff of Nakhon Pathom Rajabhat University. The research results showed that there were five factors in 
job development of NPRU supporting staff. They were working environment, interpersonal relation, work 
progress, characteristics of supervisors, and remuneration and welfare. First, in working environment 
aspect, the staff suggested that the dean offices should be on the first floor for easy access services. The 
work load should be clearly assigned. The document storage room should have good ventilation. The 
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laboratories  should be ready to use with safety operation in all aspects. Security training should be 
regularly provided. Second, as for interpersonal relation, the relationship between the administrators 
and the staff was good due to the administrators’ amiability. Only in some units the staff dared not talk 
with the supervisor because they were not acquainted with him/her. Most of the staff had harmonious 
relationship with each other. With some groups of personal conflicts. Third, for work progress, overall the 
work load matched with the staff’s competence and development ability. Forth, regarding 
characteristics of supervisors, most of the administrators listened to the staff’s opinions, gave them 
power to make decision and supervised the work to meet set standard, because most of the staff had 
work skills and experiences. In some unit, however, the decision making power was only for the 
administrator because she believed that the staff was not competence enough. Fifth, regarding 
remuneration and welfare, the staff salary was suitable for the work load and responsibility. 
Nevertheless, the staff expected for salary increase in relevant to additional work load. The welfare 
should be suitable for and in accordance with the need of the staff. 

 
Keywords: factor in job development, university supporting staff 
 
1. บทนํา 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  เปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่นและสังคมไทย  เปนแหลงความรูของ

ปวงชน มุงจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาคนใหสมบูรณ  มีคุณคาดานการจัดการภูมิปญญา และเทคโนโลยีที่เหมาะสม มุงสราง
องคความรูเพื่อพัฒนาทองถิ่นและปวงชน ซ่ึงในการดําเนินการตาง ๆ ใหเปนไปตามเปาหมายที่มหาวิทยาลัยฯ กําหนดไวน้ัน
ทรัพยากรมนุษยเปนหน่ึงในปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จขององคกรเปนอยางมาก พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  
(เจาหนาที่บริหารงานทั่วไปและงานเทคนิคตาง ๆ)  มีหนาที่ใหบริการในทุกดาน ซ่ึงในปจจุบันลักษณะการเรียนการสอนเนน
ผูเรียนเปนศูนยกลาง ตัวผูเรียนตองดําเนินการดานตาง ๆ ตามที่มหาวิทยาลัยฯ กําหนดดวยตนเอง โดยมีเจาหนาที่ใหบริการ
ตามระเบียบและขอกําหนดของมหาวิทยาลัยฯ  พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนเปนสวนสําคัญที่เช่ือมประสานระหวาง
การบริหารกับคณาจารยและนักศึกษาใหกาวเดินไปในทิศทางเดียวกัน  และชวยแบงเบาภาระงานของผูบริหารและคณาจารย
อยางมาก  ทั้งยังเปนการผอนภาระใหกับนักศึกษาที่สามารถแสวงหาวิชาความรูจากแหลงวิชาการในมหาวิทยาลัยฯ ไดอยาง
คลองตัว จากที่ไดกลาวมาขางตน ถือไดวาพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน    มีความสําคัญไมนอยไปกวาบุคลากรประเภท
อ่ืนไมวาจะเปนผูบริหารหรือคณาจารย ปจจุบัน (พ.ศ.2557) ปจจัยตาง ๆ รอบตัวมีการเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัยทั้งดาน
สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี  ตลอดจนส่ือตาง ๆ เขามามีบทบาทในการปฏิบัติงานมากขึ้น ทําใหพนักงานฯ 
ตองพัฒนาตนเองเพื่อใหทันกับโลกปจจุบัน  ดังน้ันผูวิจัยจึงศึกษาปจจัยในการพัฒนางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
สนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  และสภาพการดําเนินงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  เพื่อเปนขอมูล
สําหรับผูบริหารในการกําหนดนโยบายและการวางแผนการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดียิ่งขึ้น 

 
2. วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 
 2.1  เพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 2.2  เพื่อศึกษาปจจัยในการพัฒนางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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3. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

     3.1 พนักงานมหาวิทยาลัย 
 

 ขอบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมวาดวยการบริหารบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ .2555  ใหความหมายของ
พนักงานมหาวิทยาลัยไววา พนักงานมหาวิทยาลัย หมายถึง บุคคลซ่ึงไดรับการจางตามสัญญาจางใหทํางานในมหาวิทยาลัย 
โดยไดรับคาจางหรือคาตอบแทนจากเงินงบประมาณแผนดินหรือเงินรายไดของมหาวิทยาลัย นอกจากน้ียังแบงพนักงาน
มหาวิทยาลัยออกเปน 2  ประเภท  ไดแก  
 พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ หมายถึง พนักงานมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติหนาที่สอนและวิจัยเปนภารกิจหลัก
ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในลักษณะประจํา 
 พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน หมายถึง พนักงานมหาวิทยาลัยที่ปฏิบัติหนาที่ในลักษณะของหนวยงาน
เพื่อสนับสนุนงานวิชาการของมหาวิทยาลัย 
 พนักงานมหาวิทยาลัยตองมีคุณสมบัติทั่วไปและไมมีลักษณะตองหามเชนเดียวกับขาราชการตามที่กําหนดไวใน
กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา และเพื่อประโยชนในการบริหารงานบุคคลตามขอบังคับน้ี 
คณะกรรมการอาจเพิ่มเติมหรือยกเวนคุณสมบัติได  พนักงานมหาวิทยาลัยตองมีบุคลิกภาพ ความรู ความสามารถและมี
คุณธรรมจริยธรรมเหมาะสมตอการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยซ่ึงประชากรในการวิจัยครั้งน้ีมีดวยกัน 4   ตําแหนงงาน คือ 
บริหารงานทั่วไป  นักวิทยาการคอมพิวเตอร นักวิทยาศาสตร และนักวิชาการศึกษา รายละเอียดลักษณะงานโดยทั่วไปตามที่
คณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) กําหนดมาตรฐานตําแหนงงานไวดังน้ี  
 บริหารงานทั่วไป สายงานน้ีคลุมถึงตําแหนงตาง ๆ ที่ปฏิบัติงานบริหารจัดการภายในสํานักงานและการ
บริหารงานทั่วไป ซ่ึงมีลักษณะงานที่ตองปฏิบัติตามแตจะไดรับคําส่ังโดยไมจํากัดขอบเขตหนาที่ เชน การศึกษาวิเคราะห
เก่ียวกับขอมูล สถิติการรายงาน ชวยวางแผนและติดตามงาน การติดตอนัดหมาย  จัดงานรับรองและงานพิธีตาง ๆ เตรียม
เรื่องและเตรียมการประชุม จดบันทึก และเรียบเรียงรายงานการประชุมทางวิชาการ  และรายงานอ่ืน ๆ  ทําเรื่องติดตอกับ
หนวยงานและบุคคลตาง ๆ  ทั้งในประเทศและตางประเทศ  ติดตามผลและรายงานผลการปฏิบัติงานตามมติที่ประชุมหรือผล
การปฏิบัติงานตามคําส่ัง  หรือมีลักษณะงานที่ตองปฏิบัติเก่ียวกับการควบคุม  และบริหารงานหลายดาน เชน งานสารบรรณ  
งานบริหารทรัพยากรบุคคล งานจัดระบบงาน งานบริหารงบประมาณ งานการเงินและบัญชี งานพัสดุ งานบริหารอาคาร
สถานที่ งานบริหารการศึกษา งานกิจการนิสิตนักศึกษา งานเอกสาร งานประชาสัมพันธ งานระเบียบแบบแผน งานรวบรวม
ขอมูลสถิติ งานสัญญา เปนตน  และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เก่ียวของ 
 นักวิทยาศาสตร สายงานน้ี คลุมตําแหนงงานตาง ๆ ที่ปฏิบัติงานวิเคราะห วิจัย และทดสอบทางวิทยาศาสตร
และทางเทคโนโลยี  ซ่ึงมีลักษณะงานที่ปฏิบัติเก่ียวกับการทดสอบ วิเคราะหและวิจัยทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสาขา            
ตาง ๆ เชนการวิเคราะหวัตถุดิบ แรธาตุ อาหาร และผลิตภัณฑ  การวิจัยทรัพยากรธรรมชาติเกษตรกรรม การวิจัยเรื่องการ
ถนอมอาหาร เปนตน เพื่อพัฒนาองคความรู เทคนิควิธีการ และเทคโนโลยีใหม ๆ หรือเพื่อใชประโยชนในวงการอุตสาหกรรม
และเกษตรกรรม และเผยแพรความรูสูประชาชน และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เก่ียวของ ซ่ึงตําแหนงตาง ๆ เหลาน้ีมีลักษณะงานที่
จําเปนตองใชผูมีความรูความชํานาญในวิชาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
  นักวิชาการศึกษา สายงานน้ีคลุมถึงตําแหนงตาง ๆ ที่ปฏิบัติงานทางวิชาการศึกษา ซ่ึงมีลักษณะงานที่ปฏิบัติ
เก่ียวกับการศึกษาวิเคราะหสังเคราะห วิจัยและพัฒนาหลักสูตรโปรแกรมการสอนกระบวนการสอนและวิธีการสอนทุกระดับ
การศึกษาที่อยูในความควบคุมของสถาบันอุดมศึกษา การวัดผลและประเมินผลการศึกษา การพัฒนานิสิตนักศึกษา การ
บริการและสวัสดิการนักศึกษา การใหบริการทางวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม การประกันคุณภาพ  การปรับปรุง
มาตรฐานของสถานศึกษา การจัดการความรู การจัดและควบคุมพิพิธภัณฑการศึกษา  การบริการและสงเสริมการศึกษาโดยใช
เทคโนโลยีทางการศึกษา การจัดเก็บและการวิเคราะหขอมูลสถิติทางการศึกษา การวางแผนการศึกษา การวิจัยทางการศึกษา 
การสงเสริมและเผยแพรการศึกษา  และปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เก่ียวของ                                                                                                                                                    
  นักวิทยาการคอมพิวเตอร สายงานน้ีคลุมถึงตําแหนงตาง ๆ ที่ปฏิบัติงานทางวิทยาการคอมพิวเตอรซ่ึงมีลักษณะ
งานที่ปฏิบัติเก่ียวกับการศึกษา วิเคราะห กําหนดคุณลักษณะของเครื่อง จัดระบบติดตั้ง เช่ืองโยงระบบเครื่องคอมพิวเตอร 
ศึกษา วิเคราะห ออกแบบเก่ียวกับชุดคําส่ังระบบ ชุดคําส่ังประยุกต รวมถึงการเขียนคูมืออธิบายการใชคําส่ังตาง ๆ  กําหนด
คุณลักษณะ  ติดตั้งและใชเครื่องมือและชุดคําส่ังส่ือสาร การจัดและบริหารระบบสารสนเทศ ใหคําปรึกษา  แนะนํา  อบรม 
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เก่ียวกับวิทยาการคอมพิวเตอรดานตาง ๆ แกบุคคลหรือหนวยงานที่เก่ียวของ ติดตามความกาวหนาของเทคโนโลยีใหม ๆ และ
ปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เก่ียวของ   
 

 3.2 สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน   
 ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ  ไดแก  สภาพภูมิอากาศ  และสภาพแวดลอมในถิ่นฐานที่อยู  ลวนมีอิทธิพลตอการพัฒนา
ศักยภาพของบุคคล  ตามแนวของมิลิเกน (Milliken) เชน นักเรียน นักศึกษาที่อยูในเมือง  รวมถึงนักเรียน  นักศึกษาจากชนบท
ที่ยายถิ่นเขามาเรียนในเมือง  จะพบกับส่ิงแวดลอมทางกายภาพที่เปนบริการขั้นพื้นฐาน   เชน  นํ้า  ไฟ  ถนน  โทรศัพท  ดีกวา
นักเรียน นักศึกษาที่อยูในชนบท รวมทั้งบริการอ่ืน ๆ ที่เปนเครื่องอํานวยความสะดวก  ถึงแมวานักเรียน  นักศึกษาที่อยูในเมือง
จะเสียเปรียบนักเรียน นักศึกษาที่อยูในชนบทอยูบาง  เชน  ที่อยูคับแคบ  มีมลพิษตาง ๆ  พืชผักไมไดสดเหมือนอยูในชนบทแต
เขาก็ชอบที่จะอยูในเมืองมากกวาอยูในชนบท  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพมีทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพเชิง
บวก  ไดแก  สภาพภูมิอากาศที่ดี  สภาพแวดลอมในถิ่นที่อยู  บรรยากาศ  และการจราจรที่ดี  จะสงผลตอคุณภาพชีวิตและ
พฤติกรรม   ที่ดีของมนุษย  ปจจัยพื้นฐานส่ิงแวดลอมทางกายภาพที่เก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษยจําแนกได   3   ประเภท  
ไดแก  มลพิษจากเสียง  มลพิษจากอากาศ  มลพิษจากสารเคมี   
 ปจจัยส่ิงแวดลอมที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมมนุษยมีหลายปจจัยดวยกัน เชน กลุมเพื่อน มนุษยเปนสัตวสังคมจึงตอง
อยูในสังคมรวมกลุมหรือสถาบันเดียวกัน บุคคลจะโดดเดี่ยวโดยขาดเพื่อนไมได จึงมีการสรางมนุษยสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้น  ซ่ึง
มนุษย-สัมพันธเปนทั้งศาสตรและศิลปในการสรางเสริมความสัมพันธอันดีระหวางบุคคล  หรือระหวางกลุม โดยใชแรงจูงใจ
กระตุนใหเกิดความรวมมือรวมใจในการอยูรวมกัน  หรือรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาที่การงานใหสําเร็จดวยดีและมีความสุข 
นอกจากน้ีความสัมพันธเปนการสนองตอบความตองการของมนุษยตามทฤษฎีความตองการขั้นพื้นฐานของ อัมราแฮม มาสโลว 
(Abraham Maslow) คือ สนองความตองการในดานรางกาย  ความตองการความม่ันคงปลอดภัย ความตองการความรักและ
สังคม  ความตองการเกียรติยศและศักดิ์ศรี   และความตองการความสําเร็จ เพื่อตอบสนองความตองการความสําเร็จ โดยใช
มาตรการสนองความตองการของมนุษยเปนแรงจูงใจกระตุนใหมนุษยมีความหวัง และไดรับความพึงพอใจ และยังใชมนุษยสัมพันธ
ในการสรางความสําเร็จทางดานครอบครัว สังคม เศรษฐกิจ และการเมืองไดดวย  [1] 

 

 3.3  การพัฒนาบุคลากร 
 การพัฒนาบุคลากรเปนส่ิงจําเปนตอการปฏิบัติงานของบุคลากร   เพราะจะทําใหบุคลากรในหนวยงานไดพัฒนา
ตนเองใหมีความรู ความสามารถในการปฏิบัติงาน เกิดความม่ันใจในตนเองพรอมที่จะปฏิบัติงานใหหนวยงาน  ซ่ึงจะสงผลตอ
ความสําเร็จของหนวยงานตามที่นักวิชาการหลายคนไดใหทัศนะเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรไววา การพัฒนาบุคลากร คือ 
กระบวนการที่จะเพิ่มพูนความรู  ทักษะและความสามารถของบุคคลในสังคมใดสังคมหน่ึง หรือในองคการใดองคการหน่ึง  
การพัฒนาบุคลากรจะครอบคลุมใน 3 เรื่อง คือ การฝกอบรม การศึกษา และการพัฒนา  [2]   

 

 3.4 สวัสดิการและผลประโยชน  
 สวัสดิการและผลประโยชนวา หมายถึง คาตอบแทนที่องคการจัดใหแกผูปฏิบัติงานนอกเหนือจากคาจางเงินเดือน 
เปนคาตอบแทนที่องคการจัดใหเพื่อสนับสนุนใหมีการทํางานดีขึ้นหรือเพื่อใหผูปฏิบัติงานมีความรูสึกม่ันคงในการปฏิบัติงาน
กับองคการเปนส่ิงที่ไมไดจายไปตามคาของงานแตจายเพราะเปนสมาชิกของหนวยงาน เชน เปนพนักงาน ลูกจางจะเบิกได
เทากันตามสิทธิไมวาจะตําแหนงระดับอะไร เชน  คาเบี้ยเล้ียง คารักษาพยาบาล คาเลาเรียน เปนตน [3] 

 

 3.5 แรงจูงใจ  
 การจูงใจ (Motivation) วา หมายถึง อิทธิพลภายในของบุคคล ซ่ึงเก่ียวของกับระดับการกําหนดทิศทาง  และการใช
ความพยายามในการทํางานอยางตอเน่ือง หรือเปนสภาวะของบุคคลที่ถูกกระตุนใหแสดงพฤติกรรมในการกระทํากิจกรรม             
ตาง ๆ  อยางมีพลัง มีคุณคา มีทิศทางที่ชัดเจน ซ่ึงแสดงออกถึง  ความตั้งใจ เต็มใจ  ความพยายาม หรือพลังภายในตนเอง 
รวมทั้งการเพิ่มพูนความสามารถที่จะทุมเทในการทํางาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามความตองการและสรางความพึงพอใจ
สูงสุด [4] 
 

3.6 ความตองการข้ันพื้นฐาน 
 ทฤษฎีความตองการลําดับขั้นของ Abraham Maslow ถือไดวาเปนทฤษฎีพื้นฐานที่สุดเม่ือกลาวถึงเรื่องแรงจูงใจ 
Maslow คาดคะเนวา ความตองการพื้นฐานของมนุษยทุกคนเปนเหมือนกันหมดแมวาจะอยูในวัฒนธรรมที่แตกตางกัน แต
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ความตองการเหลาน้ันยังคงเหมือนเดิม ซ่ึงความตองการของบุคคลสามารถเรียงลําดับขั้นจากต่ําไปสูง ดังน้ี 1) ความตองการ
ทางดานรางกาย (Physiological Needs) 2) ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) 3) ความตองการทางสังคม  
(Social Needs) 4) ความตองการไดรับการนับถือ (Esteem Needs) 5) ความตองการพัฒนาศักยภาพตนเองตามความเปน
จริง (Self-Actualization Needs) [5] 
 

 3.7 หลักการบริหารจัดการ 
  Management อาจแปลไดวา การจัดการ หรือการบริหารก็ไดโดยใหความหมายของการจัดการวาเปนกระบวนการ
ที่ออกแบบสําหรับบุคคลเพื่อการทํางานรวมกันในกลุมใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ   หรือเปน
กระบวนการของการมุงไปสูเปาหมายขององคการจากการทํางานรวมกัน   โดยใชบุคคลและทรัพยากร   หรือเปนกระบวนการ
ออกแบบและรักษาสภาพแวดลอมซ่ึงบุคคลทํางานรวมกันในกลุมเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ [6] 
 

 3.8 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  ธนวัฒน จอมประเสริฐ (2554) ไดศึกษากระบวนการพัฒนาศักยภาพทรัพยากรมนุษยเพื่อการพัฒนาองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สรุปไดวาปญหาที่พบสวนใหญบุคลากรปฏิบัติงานไม
ตรงกับสาขาที่จบการศึกษามา ทําใหการปฏิบัติหนาที่ไมบรรลุผลหรือเปาหมายเทาที่ควร  นอกจากน้ียังขาดความรูความเขาใจ
ในกฎหมาย ระเบียบตาง ๆ  ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน ประเด็นในการกําหนดงานพบวาองคการพัฒนาและบริหารตัวเมืองยัง
ไมมีการแจกแจงลักษณะงานของแตละตําแหนงอยางชัดเจ   ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคลากรทั้งหมดขององคการพัฒนาและบริหารตัว
เมืองมีการโยกยายมาจากหนวยงานอ่ืน  แลวนํามาจัดสรรลงในตําแหนงตาง ๆ  ซ่ึงหากพิจารณา  จากผลการทบทวนตําแหนง
ของแตละหนวยงานจะพบวาสวนใหญเปนตําแหนงทางวิชาการ ซ่ึงตําแหนงน้ีปฏิบัติงานไดหลากหลายและมีทุกหนวยงาน  การ
ปฏิบัติงานเปนไปตามหัวหนาหนวยงานส่ังการหรือผูบังคับบัญชาเหนือขึ้นไปเปนผูส่ังการ  สวนกิจกรรมในการพัฒนาบุคลากร
น้ันมีการดําเนินงาน 4 กิจกรรม ไดแก การประชุม การมอบหมายงาน การฝกอบรมและการศึกษาดูงาน เปนตน [7] 
  สมบูรณ  ศรีสมานุวัตร (2553)  ไดศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรในองคกร   โดยนําเอาแนวทางของ
สมรรถนะ (Competency) มาใชเปนเครื่องมือในการระบุถึงความรูความสามารถและอุปนิสัยใจคอของพนักงานเพื่อให
เหมาะสมกับตําแหนงงานและสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาความรู
ความสามารถของพนักงานในบริษัท โดยนํามาประยุกตใชงานในการออกแบบหลักสูตรฝกอบรมเพื่อพัฒนาของสมรรถนะของ
พนักงานใหอยูในระดับมาตรฐานตามที่บริษัทไดคาดหวังไวในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานน้ันไดนําเทคโนโลยีเว็บ    
(Web Technology)  เขามาประยุกตใชงานเพื่อเพิ่มโอกาสการเรียนรูใหกับพนักงานในองคกรไดอยางทั่วถึง [8] 
 
 

4. วิธีการดําเนินการวิจัย  
 

 4.1 ประเภทของงานวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยในการพัฒนางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

 

  4.2 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี   ไดแก  พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนที่ปฏิบัติหนาที่เก่ียวกับงานสนับสนุน
วิช าการ ประจํ าคณะ   5  คณะ  คื อ  คณะวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี   คณะวิทยาการจั ดการ   คณะครุ ศาสตร 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และคณะพยาบาลศาสตร  จํานวน  55 คน   

 

 4.3 วิธีการดําเนินงานวิจัย  
 ใชวิธีการเก็บขอมูล 2  ลักษณะ  คือ  1) การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร  (Documentary Research)  โดยการ
รวบรวมเอกสารขอมูลตาง ๆ  ที่เก่ียวของ บทความทางวิชาการ รวมทั้งรายงานการวิจัยตาง ๆ  ทั้งในประเทศและตางประเทศ
เพื่อนํามาใชเปนฐานขอมูลเบื้องตน และนํามาวิเคราะหนําเสนอปจจัยในการพัฒนางานของพนักงานมหาวิทยาลัย                
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 2)  การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม (Field Research) โดยการสัมภาษณและ              
การสังเกตแบบมีสวนรวมในสํานักงานคณบดีคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะครุศาสตร                   
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คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และคณะพยาบาลศาสตร   ซ่ึงเปนที่ปฏิบัติงานหลักของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
สนับสนุน 

 

 4.4 การตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูล 
 ผูวิจัยไดนํารางแนวสัมภาษณที่สรางขึ้นจากกรอบแนวคิดที่ไดจากการศึกษาเอกสารวิชาการและบทความตาง ๆ  ให
ผูเช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตองของเน้ือหาของแบบสัมภาษณ Content Validity ตรวจสอบความนาเช่ือถือของขอมูลดวย
วิธีการสามเสา  (Triangulation)   

 

 4.5 การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการเก็บขอมูลภาคสนามจากการสัมภาษณมาเรียบเรียง   จัดลําดับเหตุการณเพื่อพรรณนา
วิเคราะห ในกรณีที่ขอมูลสวนใดบกพรอง ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลเพิ่มเติมในระหวางที่ทําวิจัย เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองเปน
จริง 
 
5.  ผลการดําเนินงานวิจัย 
 

 5.1 ปจจัยในการพัฒนา  
 ผลการศึกษาพบวาปจจัยในการพัฒนางานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนประกอบดวยปจจัย  5  ดาน  ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปน้ี   
 

  5.1.1 ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน   
 สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานที่เอ้ือตอการพัฒนางานควรมีความสะดวกสบายในการปฏิบัติงาน อาคาร

สถานที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน  สะดวกตอการติดตอขอรับบริการ  การบริหารจัดการพื้นที่เหมาะสมกับภาระงาน   มีการ
จัดแบงสวนพื้นที่ในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน  แสง  เสียง  และอุณหภูมิควรมีความเหมาะสมไมมากเกินไป  หรือนอยเกินไป 
อากาศถายเทไดสะดวก  อุปกรณเครื่องมือตาง ๆ  มีเพียงพอ   มีความทันสมัยเอ้ือตอการปฏิบัติงาน  และมีความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน 
 

  5.1.2 ดานความสัมพันธระหวางบุคคล 
  ความสัมพันธระหวางบุคคลในการติดตอประสานงานหรือการปฏิบัติงานรวมกัน  ไมวาจะเปนกิริยา  หรือวาจาที่
แสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน  มีความเขาใจกัน  ตองการความรัก ความตองการที่จะไดรับการยอมรับจากคนอ่ืน  การไดรับ
การเล่ือนขั้น การไดรับตําแหนงที่สูง รวมถึงมีความสนิทสนมสามารถปรึกษาหารือใหความชวยเหลือกันไดทั้งเรื่องสวนตัวและ
เรื่องงาน   
 

  5.1.3 ดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  
  การไดรับการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือตําแหนงงานสูงขึ้น รวมทั้งโอกาสที่จะไดเพิ่มพูนความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ความตองการพัฒนาศักยภาพตนเองตามความเปนจริง เชน  การอบรมสัมมนา  การศึกษาดูงาน  การศึกษาตอ  เม่ือ
ไดรับการพัฒนาตามที่ตองการและตรงตามเปาหมายขององคกร  ทําใหพนักงานมีความรูสึกม่ันคงในหนาที่การงาน   และมี
ความตองการที่จะพัฒนางานใหดียิ่งขึ้น 
 

  5.1.4 ลักษณะหัวหนางาน  
  ผูบังคับบัญชาที่ดีควรมีคุณธรรม จริยธรรม ยุติธรรม ไมมีการแบงพรรคพวกใหความเสมอภาคกับพนักงานทุกคน  
มีความเปนกันเอง มีความเมตตาตอผูใตบังคับบัญชา ยกยองชมเชย ใหความไววางใจ และใหกําลังใจ  ยินดีเม่ือผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติงานอยางใดอยางหน่ึงบรรลุผลสําเร็จ 
 

  5.1.5 ดานคาตอบแทน/สวัสดิการ  
  มีผลตอบแทนที่เกิดจากงานที่ทําสําเร็จ การใหเงินโบนัสพิเศษ และการใหรางวัลที่ไมเก่ียวกับเงิน  ในรูปแบบ
ของรางวัลของที่ระลึก หรือโลประกาศเกียรติคุณ สภาพการทํางานที่ปลอดภัย   เงินสงเคราะห  คาจาง โบนัส สวัสดิการตาง ๆ  
มีประกันชีวิตและประกันสุขภาพ รวมถึงความม่ันคงในอาชีพ  
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 5.2 สภาพการปฏิบัติงาน 
 จากการศึกษาสภาพการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม   สรุป
ผลไดดังน้ี   
 

  5.2.1 สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน 
  สภาพแวดลอมโดยรวมมีความเหมาะสมเอ้ือตอการปฏิบัติงาน สํานักงานคณบดีของแตละคณะสวนใหญอยูช้ัน 
1 หาไดงาย สะดวก เหมาะสมกับการติดตอขอรับบริการ แสงสวาง  อุณหภูมิ  มีความเหมาะสม  หองปฏิบัติงานมีความสะอาด
เปนระเบียบ  จัดเก็บเอกสารอยางเปนระบบ  ในสวนของหองปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร  ยังมีบางหองตองการแสงสวางที่
เพียงพอตอการปฏิบัติงานเน่ืองจากเปนงานเฉพาะทาง  เครื่องมือและอุปกรณสนับสนุนการปฏิบัติงานสวนใหญมีความ
เหมาะสม ทันสมัย และเพียงพอตอการปฏิบัติงานมีเพียงบางรายการที่ตองการเพิ่มเติมเน่ืองจากมีจํานวนนักศึกษาเพิ่มมากขึ้น 
แตยังมีเครื่องมือและอุปกรณบางอยางไมทันสมัยและไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน  นอกจากน้ีพนักงานและผูบริหารบางสวนมี
ความคิดเห็นวามหาวิทยาลัยฯ  ควรจางพนักงานรักษาความปลอดภัยที่มาจากบริษัทรักษาความปลอดภัยโดยตรง  เพราะ
พนักงานรักษาความปลอดภัยของบริษัทไดรับการฝกอบรมและฝกทักษะเพื่อปฏิบัติงานในตําแหนงพนักงานรักษาความ
ปลอดภัยโดยตรงทําใหมีทักษะและความชํานาญในการปฏิบัติหนาที่ไดดี 
 

  5.2.2 ความสัมพันธระหวางบุคคล 
  ความสัมพันธระหวางพนักงานกับพนักงาน  และพนักงานกับผูบริหารสวนมากมีความเปนกันเองพูดคุยกันได
เกือบทุกเรื่อง เม่ือตองปฏิบัติงานรวมกันจะชวยเหลือเก้ือกูลกัน  พนักงานสวนใหญคิดวาปฏิบัติงานอยูในองคกรเดียวกันการมี
นํ้าใจใหกันเปนส่ิงดี มีการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นและเรียนรูงานของแตละฝายในสวนที่ปฏิบัติงานในสายงานเดียวกัน
ทําใหงานมีความคลองตัวไมสะดุด   สามารถขับเคล่ือนไปไดเม่ือมีพนักงานลาหยุด  พนักงานบางคนมีความสนิทสนมสวนตัว
เน่ืองจากปฏิบัติงานดวยกันมานานจึงมีการพบปะสังสรรคกันนอกเวลางานบาง     ในกลุมพนักงานที่ไมสนิทกันมากจะเขารวม
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยฯ เปนครั้งคราว   
  สําหรับหนวยงานที่ขาดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน     สาเหตุหลักมาจากพนักงานบางกลุมมีปญหาความ
ขัดแยงระหวางบุคคลไมมีการพูดคุยหรือขอคําปรึกษาหารือในการปฏิบัติงานจะพยายามแกปญหาน้ันเอง  ถาแกปญหาเองไมได
จะเขาพบผูบริหารเพื่อขอคําแนะนําเปนรายบุคคลไมมีการประชุมเพื่อปรึกษาหารือแลกเปล่ียนความคิดเห็น   พนักงานไมมี
ความสนิทสนมกับผูบริหารจะปฏิบัติงานตามหนาที่   พนักงานบางคนไมเคยพบผูบริหารเพื่อขอคําปรึกษาเลย   เน่ืองจากงาน  
ที่ปฏิบัติอยูไมไดเปนงานที่เก่ียวของกับผูบริหารโดยตรง นอกจากน้ีหนวยงานที่มีพนักงานเขามาปฏิบัติงานใหมไมรูจักใครทําให
ไมกลาพูดคุยรูจักแตเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนเองเทาน้ัน   เวลาที่ตองติดตอประสานงานกับหนวยงานอ่ืนทําใหความ
คลองตัวในการปฏิบัติงานรวมกันระหวางหนวยงานไมคอยคลองตัวเทาที่ควร   
 

  5.2.3 ความกาวหนาในการปฏิบัติงาน  
  ตําแหนงงานรวมถึงภาระงานที่พนักงานปฏิบัติอยูสามารถพัฒนาได  แตมหาวิทยาลัยฯ   ตองเปดโอกาสและให
การสนับสนุน ในเรื่องของการไปอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน รวมถึงใหทุนการศึกษาตอในระดับปริญญาโทยังไมทั่วถึง  พนักงาน
สวนใหญมีตําแหนงงานและภาระงานตรงกับความรูความสามารถของพนักงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางไมติดขัด     มีพนักงาน
เพียงสวนนอยที่ตําแหนงงานไมตรงกับความรูความสามารถหรือสาขาวิชาที่เรียนจบมาแตไมเปนปญหาในการปฏิบัติงาน
เน่ืองจากสามารถเรียนรูงานได   พนักงานบางคนปฏิบัติงานมานานทําใหเกิดทักษะและความชํานาญในการปฏิบัติงานมาก
ยิ่งขึ้น  พนักงานฯ มีความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมินเพื่อตอสัญญาจางนอยมาก  บางคนไมเคยอานสัญญาจางเลยที่ผาน
มาปฏิบัติตามหนวยงานที่รับผิดชอบ (ฝายนิติกรกําหนดมาใหในการตอสัญญาแจงมาเทาน้ัน) ไมไดศึกษาขอมูลหรือเน้ือหาใน
สัญญาจาง   นอกจากน้ีพนักงานสวนใหญไมไดรับผลการประเมินการปฏิบัติงานจะทราบผลตอนไดรับขั้นเงินเดือนวาในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานรอบที่ผานมาไดคะแนนผลการประเมินเทาไหร  แตไมทราบที่มาของคะแนน พนักงานอยากทราบผล
การประเมินวาตนเองมีขอบกพรองในการปฏิบัติงานอยางไรมีสวนไหนของการปฏิบัติงานที่ตองปรับปรุงแกไขเพื่อใหงานดีขึ้น 
เสริมความม่ันคงใหกับตนเองในการปฏิบัติงานและสงผลใหคะแนนในการประเมินครั้งตอไปดีขึ้น   พนักงานเริ่มกระตือรือรน
และใสใจในตนเองมากขึ้น และคิดวาการมีความรูความเขาใจในการตอสัญญาจาง   ทําใหมีความรูสึกม่ันคงในการปฏิบัติงาน  
ในมหาวิทยาลัยฯ  และรูแนวทางในการปฏิบัติตนเพื่อใหไดรับการตอสัญญาจางในรอบถัดไป   ซ่ึงมีบางหนวยงานที่มีการนําผล
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การประเมินสงคืนพนักงานเปนรายบุคคลเพื่อแจงใหทราบผลการประเมินและขอบกพรองในการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุง
พัฒนางานใหเปนไปตามเกณฑที่กําหนด  
 

  5.2.4 ลักษณะหัวหนางาน  
  ผูบริหารสวนใหญเปดโอกาสใหพนักงานปรึกษาหารือแสดงความคิดเห็นในการแกไขปญหาในการปฏิบัติงานได
แตขึ้นอยูกับเรื่องและเหตุผลในเรื่องน้ัน  บางครั้งผูบริหารตัดสินใจแกปญหาน้ันเอง  เม่ือพิจารณาแลววาพนักงานไมสามารถ
แกปญหาได  ผูบริหารสวนใหญรับฟงความคิดเห็นของพนักงานเน่ืองจากพนักงานเปนผูปฏิบัติงานโดยตรง  พนักงานบางคน
ปฏิบัติงานมานาน มีความแมนยํา มีความชัดเจนในเรื่องของระเบียบตาง ๆ และมีประสบการณในการปฏิบัติงานมานาน  ทําให
ผูบริหารใหอํานาจในการตัดสินใจและปฏิบัติงานอยางอิสระ  โดยเฉพาะงานที่พนักงานปฏิบัติเปนประจํา  แตผูบริหารยังคง
กํากับดูแลชวยเหลือใหงานดําเนินไปอยางลุลวงและมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตามยังคงมีผูบริหารบางคนไมใหอิสระและอํานาจ
ในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน  ตองผานความเห็นชอบและรอคําส่ังจากผูบริหารอยางเดียววาจะใหปฏิบัติอยางไร   และตอง
ปฏิบัติตามขั้นตอนและกระบวนการที่กําหนดไวเทาน้ัน  นอกจากน้ีในการตัดสินใจหรือแกปญหาบางครั้งใชความสนิทสนม
สวนตัวในการแกไขปญหาหรือสงเสริมในหนาที่การงานเปนกรณีพิเศษกับพนักงานบางคนเทาน้ัน  สงผลใหพนักงานบางคนมี
ความนอยใจและหมดกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
 

  5.2.5 คาตอบแทน/สวัสดิการ 
  เงินเดือนที่พนักงานไดรับ  มีความเหมาะสมกับภาระงานและความรับผิดชอบของพนักงานแตละตําแหนง
แตกตางกันไป แตพนักงานคาดหวังวาจะไดปรับเงินเดือนขึ้นอีกตามภาระงานที่เพิ่มมากขึ้น   เน่ืองจากปจจุบันมหาวิทยาลัยฯ      
มีนักศึกษาและอาจารยเพิ่มขึ้นจํานวนมากทําใหภาระงานเพิ่มขึ้น  และจากสถานการณเศรษฐกิจของประเทศไทยในปจจุบัน 
(พ.ศ.2557)  สินคาอุปโภคและบริโภคตาง ๆ  ในการดํารงชีวิตมีอัตราสูงขึ้นอยางรวดเร็ว ทําใหพนักงานสวนใหญมีปญหา
คาใชจายมากกวารายไดที่ไดรับ มีภาระที่ตองจายหลายอยาง พนักงานจึงมีความคาดหวังกับการเพิ่มขึ้นของเงินเดือนและคิดวา
การเพิ่มขึ้นของเงินเดือนซ่ึงเปนรายไดหลักจะทําใหคุณภาพชีวิตดีขึ้นสงผลใหมีกําลังใจและความพรอมในการปฏิบัติงานและ
พัฒนางาน   นอกจากเงินเดือนเงินโบนัสประจําปยังเปนแรงจูงใจหน่ึงในการปฏิบัติงานและพัฒนางานของพนักงาน            
ซ่ึงพนักงานคิดวาโบนัสเปนเหมือนรางวัลจากการปฏิบัติงานตลอดป  เปนการเพิ่มขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  นอกจาก
โบนัสที่พนักงานคิดวาเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแลว  ยังมีสวัสดิการตาง ๆ  ที่มหาวิทยาลัยฯ  จัดใหพนักงาน   เชน  
โครงการกองทุนสํารองเล้ียงชีพ   โครงการเงินกูสวัสดิการตาง ๆ  บานพักในมหาวิทยาลัยฯ  การตรวจสุขภาพประจําป  
พนักงานคิดวาสวัสดิการตาง ๆ เหลาน้ีมีสวนชวยลดภาระเรื่องคาใชจายไดมากแตตอบสนองพนักงานเพียงบางกลุมเทาน้ันไม
ทั่วถึง พนักงานบางสวนมีความตองการที่แตกตางออกไป เชน รถรับสงพนักงานตามจุดตาง ๆ รถรับสงบุตรจากมหาวิทยาลัยฯ 
ไปโรงเรียน รวมถึงการกําหนดใหมีชุดฟอรมในการปฏิบัติงานจะชวยใหลดภาระคาใชจายเรื่องการแตงกายไดมากและทําใหดู
เปนระเบียบเรียบรอย   
 
6. ขอเสนอแนะจากการทําวิจัย 
  
 6.1  บริหารจัดการพื้นที่ในการปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับภาระงานใหเกิดสภาพแวดลอมที่ดีในการปฏิบัติงานรวมกัน 
 6.2  ควรมีการจัดประชุมช้ีแจงเง่ือนไขในการตอสัญญาจางรวมถึงผลการประเมินการปฏิบัติงานแตละครั้ง  
 6.3 จัดสวัสดิการใหพนักงานมีหลายรูปแบบและตอบสนองความตองการของพนักงานอยางแทจริงและทั่วถึง เชน 
เครื่องแบบ การประกันชีวิต  คารักษาพยาบาลคนในครอบครัว 
 6.4 มีการสํารวจความตองการของพนักงานสายสนับสนุนในประเด็นของการอบรม สัมมนา หัวขอ เน้ือหา รวมถึง
ความจําเปนในการจัดกิจกรรมดังกลาว   
 6.5 กําหนดแผนพัฒนาบุคลากรในการฝกอบรมดานแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและพัฒนางานใหกับพนักงานเพื่อ
ประสิทธิภาพของงานและความเขมแข็งขององคกร 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) คัดเลือกพืชที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลน
สําหรับใชยอมสีสไลดของเน้ือเยื่อพืช 2) ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสีจากพืช 3) เปรียบเทียบความสามารถในการ
ยอมสีเน้ือเยื่อพืชของสีกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนที่สกัดไดจากพืชกับสียอม Safranin O ที่ไดจากการสังเคราะห 
โดยทําการคัดเลือกตัวอยางพืช 2 กลุม คือ กลุมแอนโทไชยานิน ไดแก ขาวเหนียวดําและกะหลํ่าปลีมวง และกลุมเบทาเลน 
ไดแก เปลือกแกวมังกรและผลผักปลัง ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการสกัดสารสีจากพืช ไดแก  ชนิดตัวทําละลาย อัตราสวน
ของพืชตอตัวทําละลาย ระยะเวลาที่เหมาะสมในการสกัดสารสี และนําไปเปรียบเทียบความสามารถในการยอมสีเน้ือเยื่อพืช
ของสีกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนที่สกัดไดจากพืชกับสียอม Safranin O  ผลการวิจัยพบวา 1) ตัวอยางพืชที่ใหการ ติดสี
เน้ือเยื่อพืชไดดีที่สุดในกลุมของแอนโทไชยานิน คือ ขาวเหนียวดํา และกลุมเบทาเลน คือ เปลือกแกวมังกร 2) การสกัดตัวอยางพืช
ดวยนํ้ากล่ันที่อัตราสวน 1:1 โดยใชระยะเวลาในการสกัดสารสี 1 ช่ัวโมงขึ้นไป จะใหการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชทั้งในใบเล้ียงเดี่ยว
และใบเล้ียงคู มีคาความพึงพอใจในการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชดีที่สุด 3) สารสีจากขาวเหนียวดําและเปลือกแกวมังกรสามารถ
นํามาใชในการยอมสีเน้ือเยื่อพืชทั้งสองชนิด โดยมีคาความพึงพอใจในการติดสีของเน้ือเยื่อพืชไมแตกตางกับการใชสียอมจากสี 
Safranin O 

 

คําสําคัญ: สียอมธรรมชาติ, การยอมสี, เน้ือเยื่อพืช 
 

Abstract 
 

This research aimed to 1) Selection of optimum plant for the extraction from anthocyanins and 
betalains for plant tissue staining. 2) A study of the optimum plant for the extraction. 3) Comparative 
study on the ability in staining on plant tissue of anthocyanins and betalains with the synthetic safranin 
O dye. Two groups of samples were selected: anthocyanins were black rice and red cabbage and 
betalains were dragon fruit peel and ceylon spinach fruits. As for the study of the optimum condition for 
the extraction, solvent composition, a ratio of plant per solvent and extraction time were studied and 
compare with on the ability in staining on plant tissue between anthocyanins and betalains extracted 
dye from plant with the synthetic safranin O dye. The results showed that 1) The most effective dyes in 
anthocyanin group was black rice and betalain group was dragon fruit peel. 2) Extracting the samples 
with distilled water at the ratio of 1:1 for more than 1 hour, the plant dyes was stained effectively on 
plant tissues of both monocots and dicots with the highest satisfaction. 3) There was no significant 
different in satisfaction of plant tissues staining, both monocots and dicots, between the natural dyes 
from black rice as well as dragon fruit, and safranin O dye. 

 

Keywords: natural dye, staining, plant tissues  
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1. บทนํา 
 
ในปจจุบันพบวาสีมีบทบาทสําคัญในการดํารงชีวิตของมนุษย เน่ืองจากการใชสีน้ันเปนการเพิ่มความดึงดูด หรือซอนเรน

ความบกพรองของผลิตภัณฑ การใชสีสังเคราะหถึงแมวาจะใหสีสันสวยงาม แตสามารถทําใหเกิดอันตรายได ยิ่งถาหากนํามาใช
เพื่อบริโภคหรือตองสัมผัสดวยมือ สารสีเหลาน้ีจะทําใหเกิดอันตรายตอผูบริโภคได เพราะสารสีเหลาน้ีจะมีการนําสารประเภท
โลหะหนักตาง ๆ มาปะปน และเกิดการแยกสารออกไมหมด หากมีสารตกคางอยูในปริมาณที่มากเกินไป ยิ่งทําใหผูบริโภค
ไดรับสารพิษ และเกิดการสะสมอยูในรางกายมากขึ้น ปจจุบันจึงมีการรณรงคใหใชสีธรรมชาติทดแทนการใชสีสังเคราะหขึ้น              
ซ่ึงมนุษยรูจักการใชสีธรรมชาติมายาวนานไมวาจะเปนการใชสีมาทําขนม หรือสียอมผา นอกจากน้ียังมีการใชสีธรรมชาติมาใช
ประโยชนในดานการศึกษาทางวิทยาศาสตรดวย ดังรายงานการวิจัยของ ฐานิกา สวนดง (2544) ศึกษาพืชใหสีในกลุมโทนสีเหลือง
ใชเปนสียอมทางชีววิทยา มานิต คิดอยู (2552) นําฝางมาสกัดสีสําหรับยอมเซลลและเน้ือเยื่อพืช และยังมีการศึกษาการสกัดสี 
จากสวนตาง ๆ ของพืช เพื่อนํามายอมสีโครโมโซม (หัทยา การีวงศ และวิไล ชัยสมภาร, 2546) 

ในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร สาขาชีววิทยาน้ันตองศึกษาโครงสรางสวนประกอบพื้นฐานของพืช การศึกษา
โครงสรางสวนประกอบพื้นฐานตองมีการเตรียมสไลดสด แตการเตรียมสไลดสดน้ันช้ินสวนตัวอยางของพืช เม่ือถูกนํ้าจะใส    
ทําใหศึกษาโครงสรางไมชัดเจน (ปณณิกา ไชยนวล, 2554) จึงตองมีการยอมสีใหกับช้ินสวนของพืช เพื่อใหเห็นโครงสรางที่
ชัดเจนขึ้น ภายใตการศึกษาใตกลองจุลทรรศน โดยทั่วไปที่ใชกันอยูในหองปฏิบัติการมักเปนสีสังเคราะหสําเร็จรูป คือ           
สี Safranin O เปนสีที่สังเคราะหขึ้น เม่ือยอมเน้ือเยื่อพืชจะใหสีแดง สีชนิดน้ีมีราคาแพง แตสามารถเตรียมงายและสะดวกตอ
การนําไปใช อยางไรก็ตามแตหากใชไมดีไมถูกขั้นตอนหรือเตรียมไมเหมาะสมจะเปนอันตรายตอผูใช และเม่ือทิ้งลงทอนํ้าสู
แหลงนํ้าจะทําใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

 งานวิจัยน้ีจึงสนใจและมีแนวคิดในการนําเอาพืชธรรมชาติมาสกัดสารสี โดยเนนสารใหสีในกลุมแอนโทไซยานิน
(Anthocyanin  (และเบทาเลน   ) Betalain) สารสีทั้งสองกลุมน้ีสามารถหาไดงาย  และพบไดตามธรรมชาติ โดยนํามาใชแทน             
สี Safranin O ที่เปนสีสังเคราะห ซ่ึงงานวิจัยน้ีจะนําพืชธรรมชาติมาสกัดสารสี และทําการศึกษาหาสภาวะที่เหมาะสมสําหรับ      
สกัดสารสี เพื่อนําเอาสารสีน้ันมายอมสีสไลดเน้ือเยื่อพืช นอกจากน้ีจะนําสารสกัดสีมาเปรียบเทียบความสามารถในการยอมสี
เน้ือเยื่อพืชระหวางสีธรรมชาติกับสี Safranin O อีกดวย จากงานวิจัยน้ีคาดหวังวาสารสกัดสีที่ไดจะสามารถนํามาประยุกต              
ใชจริงในการศึกษาโครงสรางสวนประกอบพื้นฐานของพืช เพื่อใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนวิทยาศาสตร สาขาชีววิทยา 
ในแงของการนําวัสดุจากทองถิ่นมาเพิ่มมูลคา ลดคาใชจายในการเรียนการสอน และมีความปลอดภัยสําหรับผูใชสีดวย 

 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
            2.1 เพื่อคัดเลือกพืชที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนสําหรับใชยอมสีสไลด
ของเน้ือเยื่อพืช 

2.2 เพื่อศึกษาสภาวะที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลน 
 2.3 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการยอมสีเน้ือเยื่อพืชของสีกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนที่สกัดไดจาก

พืชกับสียอม Safranin O ที่ไดจากการสังเคราะห 
 
3. วิธีดําเนินการวิจัย 

 
3.1 การคัดเลือกพืชที่เหมาะสมสําหรับใชยอมสีสไลดของเนื้อเย่ือพืช 
นําตัวอยางพืช 4 ชนิด มาสกัดสารสีโดยจัดกลุมออกเปน 2 กลุม คือ สีกลุมแอนโทไซยานิน ไดแก เมล็ดขาวเหนียวดํา   

ใบของกะหลํ่าปลีมวง และสีกลุมเบทาเลน ไดแก เปลือกของผลแกวมังกร และผลของผักปลังสุก ทําความสะอาดดวยนํ้า และ
ผ่ึงใหแหงแตละชนิดหั่นเปนช้ินเล็ก ๆ นํามาปนดวยเครื่องปนละเอียด โดยใชอัตราสวนของตัวอยางพืชตอตัวทําละลายเทากับ 1: 1 
(กรัม/มิลลิลิตร) หลังจากน้ันแชพืชที่สกัดนาน 1 ช่ัวโมง นํามากรองดวยกระดาษกรองเบอร 93   และเบอร 1 ตามลําดับ นําสาร
สีของขาวเหนียวดํา และกะหลํ่าปลีมวงวัดคาความเปนกรด-ดาง และวัดคาดูดกลืนแสงที่ชวงคล่ืน 520 นาโนเมตร สวนสารสี
ของเปลือกแกวมังกร และผลผักปลังวัดคาดูดกลืนแสงที่ชวงคล่ืน 540 นาโนเมตร สารสกัดสีที่ไดนําไปทดสอบการยอมสีสไลด
ของเน้ือเยื่อพืชตอไป 
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3.2 ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลน 
 

3.2.1 ศึกษาชนิดตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสีพืช 
นําตัวอยางพืช 2 กลุม คือ กลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนที่คัดเลือกจากขอ 3.1 ทําการสกัดดวยนํ้ากล่ัน

กรดอะซีติกความเขมขน 100 % เอทานอลความเขมขน 70 % กรดอะซีติกความเขมขน 100 % ผสมเอทานอลความเขมขน 
70  % (1:1,ปริมาตร/ปริมาตร) เปนตัวทําละลายในอัตราสวนพืชตอตัวทําละลาย 1:1 (กรัม/มิลลิลิตร) แชตัวอยางพืชนาน 1 
ช่ัวโมง หลังจากน้ันกรองดวยกระดาษกรอง วัดคาความเปนกรด-ดาง  และวัดคาดูดกลืนแสง ตามการทดลองขอ 3.1 เพื่อหา
ตัวทําละลายที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสารสีจากพืชทดลอง 

 

3.2.2 ศึกษาหาอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสีพืช 
นําตัวอยางพืชจากขอ 4.1 ทําการสกัดโดยใชตัวทําละลายที่ดีที่สุด (จากการทดลองในขอ 3.2) ในอัตราสวนของ

พืชตอตัวทําละลาย 1:1, 1:2, 1:5 และ 1:10 (กรัม/มิลลิลิตร) แชตัวอยางพืชนาน 1 ช่ัวโมง หลังจากน้ันกรองดวยกระดาษกรอง 
นําไปวัดคาความเปนกรด-ดาง และคาดูดกลืนแสง เพื่อหาอัตราสวนที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสารสี 

 

3.2.3 ศึกษาหาระยะเวลาที่เหมาะสมในการสกัดสีพืช  
นําตัวอยางพืชจากขอ 3.1 ทําการสกัดโดยใชตัวทําละลาย และอัตราสวนที่ดีที่สุด (จากการทดลองในขอ 3.2 

และ 3.3) โดยใชเวลาสกัด 30 นาที, 1, 6 และ 12 ช่ัวโมง เพื่อหาระยะเวลาที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสารสี 
 

3.3 เปรียบเทียบความสามารถในการยอมสีของเนื้อเย่ือพืชระหวางกลุมแอนโทไซยานิน และกลุมเบทาเลน        
กับสียอม Safranin O 

นําสารสกัดสีที่ไดจากการทดลอง มาเปรียบเทียบความสามารถในการยอมสีของเน้ือเยื่อพืชระหวางสารสกัดสี                 
กลุมแอนโทไซยานิน และกลุมเบทาเลนกับสี Safranin O ซ่ึงเปนสีสังเคราะห  
 
4. ผลการวิจัย 
 

4.1  ผลการคัดเลือกชนิดของพืชที่เหมาะสมในการสกัดสีพืช 
จากการคัดเลือกตัวอยางพืชสําหรับยอมสีเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและพืชใบเล้ียงคู โดยจําแนกพืชตัวอยางออกเปน  

2 กลุมตามการใหสารสี คือ กลุมแอนโทไซยานิน ไดแก กะหลํ่าปลีมวง ขาวเหนียวดํา และกลุมเบทาเลน ไดแก ผลผักปลัง 
เปลือกแกวมังกร นํามาสกัดดวยนํ้ากล่ันที่อัตราสวน 1:1 พบวา สารสกัดสีของขาวเหนียวดํา และกะหลํ่าปลีมวงในกลุมแอนโทไซยานิน
มีคาความเปนกรด-ดางที่ 5.5 และ 5.9 ตามลําดับ มีคาความดูดกลืนแสงที่ชวงคล่ืน 520 นาโนเมตรที่ 0.304 และ 0.606 
ตามลําดับ เม่ือนํามายอมสีเน้ือเยื่อพืชติดสีมวงแดงทั้งพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู (ดังแสดงในภาพที่ 1 และภาพที่ 2)       
สวนสารสีจากกะหลํ่าปลีมวงนํามายอมเน้ือเยื่อพืชติดสีมวงออนทั้งพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคูเชนกัน (ดังแสดงในภาพที่ 1 
และภาพที่ 2) สวนพืชในกลุมเบทาเลน พบวา สารสกัดสีจากเปลือกแกวมังกร และผลผักปลังมีคาความเปนกรด-ดางที่ 4.5 และ  
6.0 ตามลําดับ มีคาความดูดกลืนแสงที่ชวงคล่ืน 540 นาโนเมตรที่ 0.065 และ 0.127 ตามลําดับ เม่ือนํามายอมสีเน้ือเยื่อพืช  
ติดสีชมพูแดงทั้งพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู (ดังแสดงในภาพที่ 1 และภาพที่ 2) สวนสารสีจากผลผักปลังนํามายอมเน้ือเยื่อพืช
ติดสีดําทั้งพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู (ดังแสดงในภาพที่ 1 และภาพที่ 2) 

 ผลการวิเคราะหคาความพึงพอใจในการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู พืชกลุมแอนโทไซยานิน คือ 
ขาวเหนียวดํา และกะหลํ่าปลีมวง กลุมเบทาเลน คือ เปลือกแกวมังกร และผลผักปลัง (ดังแสดงในตารางที่ 1 และตารางที่ 2) 
จะเห็นไดวาคาความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืช พบวา สียอมที่ไดจากการสกัดสีของขาวเหนียวดํา และเปลือกแกวมังกร 
มีคาความพึงพอใจสูงสุด ดังน้ันจึงทําการคัดเลือกพืชทั้งสองชนิดน้ีเพื่อนําไปหาชนิดตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสีตอไป 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมพืชกลุมแอนโทไซยานิน โดยยอมเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู 

ชนิดของพืช 
คาความพึงพอใจในการติดสี 

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงคู 
ขาวเหนียวดํา 14.15±0.41* 12.80±0.43* 
กะหลํ่าปลีมวง 11.20±0.47 11.10±0.50 

หมายเหตุ  * แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
   

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมพืชกลุมเบทาเลน โดยยอมเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู 

ชนิดของพืช 
คาความพึงพอใจในการติดสี 

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงคู 
เปลือกแกวมังกร 10.60±0.61* 11.05±0.43* 

               ผลผักปลัง 7.70±0.79 8.05±0.79 
หมายเหตุ  * แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 

ภาพที่ 1 เน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยว ที่ยอมดวยสารสกัดสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานิน (A, B) และกลุมเบทาเลน (C, D) 
A ขาวเหนียวดํา   B กะหลํ่าปลีมวง   C เปลือกแกวมังกร   D ผลผักปลัง 

 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 2 เน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงคู ที่ยอมดวยสารสกัดสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานิน (A, B) และกลุมเบทาเลน (C, D) 

A ขาวเหนียวดํา   B กะหลํ่าปลีมวง   C เปลือกแกวมังกร   D ผลผักปลัง 
 

4.2  ผลการศึกษาสภาวะที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลน 
 

 4.2.1 ผลการหาชนิดของตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสีจากพืช   
 จากการยอมสีเน้ือเยื่อพืชดวยสารสีจากพืช 2 กลุม คือ แอนโทไซยานิน (ขาวเหนียวดํา) และกลุมเบทาเลน             

(เปลือกแกวมังกร) โดยใชตัวทําละลาย 4 ชนิด ไดแก นํ้ากล่ัน กรดอะซีติก เอทานอลความเขมขน 70   % และกรดอะซีติกกับ 
เอทานอลความเขมขน 70 % (อัตราสวน 1:1,ปริมาตร/ปริมาตร) พบวา การสกัดสารสีของพืชทั้งสองกลุมใชนํ้ากล่ันเปนตัวทําละลาย
ดีที่สุด จากผลการวิเคราะหคาความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อ (ดังแสดงในตารางที่ 3 และตารางที่ 4) 

 
 
 
 
 
 
 

 

A B C D 

A B C D 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชจากขาวเหนียวดํา      

ตัวทําละลาย 
คาความพึงพอใจในการติดสี 

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล่ียงคู 
นํ้ากล่ัน 4.33a±0.09 4.23a±0.07 
เอทานอลความเขมขน 70  % 4.25a±0.05 4.22a±0.09 
กรดอะซีติก 2.30b±0.06 2.28b±0.09 
เอทานอลความเขมขน 70 % กับ 
กรดอะซีติก (อัตราสวน 1:1) 

2.32b±0.09 2.32b±0.19 

หมายเหตุ  ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวตั้ง หมายถึง มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชจากเปลือกแกวมังกร      

ตัวทําละลาย 
คาความพึงพอใจในการติดสี 

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล่ียงคู 
นํ้ากล่ัน 3.78a±0.11 4.12a±0.02 
เอทานอลความเขมขน 70 % 3.37b±0.04 3.47b±0.13 
กรดอะซีติก 2.18d±0.04 2.32c±0.02 
เอทานอลความเขมขน 70  %กับ 
กรดอะซีติก (อัตราสวน 1:1) 

2.52c±0.13 2.20c±0.03 

หมายเหตุ  ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวตั้ง หมายถึง มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

4.2.2 ผลการศึกษาอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสีจากพืช 
จากการยอมสีเน้ือเยื่อพืชดวยสารสีพืช 2 กลุม ไดแก กลุมแอนโทไซยานิน (ขาวเหนียวดํา) และกลุมเบทาเลน                          

(เปลือกแกวมังกร) ที่สกัดดวยนํ้ากล่ัน โดยใชอัตราสวน คือ 1:1, 1:2, 1:5 และ 1:10  (กรัม/มิลลิลิตร) พบวา การสกัดสารสีของพืช
ทั้งสองกลุมดวยนํ้ากล่ัน ในอัตราสวน 1:1 ใหการติดสีเน้ือเยื่อพืชดีที่สุด จากผลการวิเคราะหคาความพึงพอใจของการติดสียอม
เน้ือเยื่อพืช (ดังแสดงในตารางที่ 5 และตารางที่ 6) 

 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมของเน้ือเยื่อพืชจากขาวเหนียวดํา      
อัตราสวน 

(พืช:น้ํากล่ัน) 
คาความพึงพอใจในการติดสี  

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล่ียงคู 
1:1 4.25a±0.28 4.57a±0.12 
1:2 2.68b±0.24 3.18b±0.02 
1:5 2.37b±0.09 2.10c±0.03 
 1 :10 2.02c±0.09 1.58d±0.12 

หมายเหตุ  ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวตั้ง หมายถึง มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตารางที่ 6  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมของเน้ือเยื่อพืชจากเปลือกแกวมังกร     
อัตราสวน 

(พืช:น้ํากล่ัน) 
คาความพึงพอใจในการติดสี 

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล่ียงคู 
1:1 4.15a±0.28 4.75a±0.20 
1:2 3.12b±0.16 3.70b±0.23 
1:5 1.98c±0.24 2.18c±0.04 
 1 :10 1.63c±0.06 1.70c±0.13 

หมายเหตุ  ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวตั้ง หมายถึง มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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4.2.3 ผลการศึกษาระยะเวลาที่เหมาะสมในการสกัดสีจากพืช              
จากการยอมสีเน้ือเยื่อพืชดวยสารสีพืช 2 กลุม ไดแก กลุมแอนโทไซยานิน (ขาวเหนียวดํา) และกลุมเบทาเลน                         

(เปลือกแกวมังกร) สกัดดวยนํ้ากล่ัน ในอัตราสวน 1: 1   ที่ระยะเวลา 30 นาที 1 ช่ัวโมง 6 ช่ัวโมง และ 12 ช่ัวโมง จากผลการวิเคราะห 
คาความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชทั้งพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู พบวา ระยะเวลาที่เหมาะสมในการสกัดสารสี
เพื่อนําไปยอมสีเน้ือเยื่อพืช คือ ระยะเวลาในการแชสารสกัดเปนเวลา 1 ช่ัวโมง 6 ช่ัวโมง และ 12 ช่ัวโมง โดยทั้ง 3 ระยะเวลาน้ีมี           
คาความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชไมแตกตางกันทางสถิติ (ดังแสดงในตารางที่ 7 และตารางที่ 8) 
 

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชจากขาวเหนียวดํา      

ระยะเวลา 
คาความพึงพอใจในการติดสี 

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล่ียงคู 
30 นาที 3.30b±0.03 4.13b±0.03 
1 ช่ัวโมง 3.77a±0.07 4.77a±0.12 
6 ช่ัวโมง 3.82a±0.06 4.78a±0.09 
12 ช่ัวโมง 3.97a±0.04 4.81a±0.08 

หมายเหตุ  ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวตั้ง หมายถึง มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชจากเปลือกแกวมังกร      

ระยะเวลา 
คาความพึงพอใจในการติดสี 

เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล่ียงคู 
30 นาที 1.47b±0.03 2.20b±0.12 
1 ช่ัวโมง 2.00a±0.03 3.23a±0.09 
6 ช่ัวโมง 1.98a±0.02 3.45a±0.13 
12 ช่ัวโมง 2.01a±0.03 3.30a±0.10 

หมายเหตุ  ตัวอักษรที่แตกตางกันในแนวตั้ง หมายถึง มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

4.3. ผลการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการยอมสีเนื้อเย่ือพืชของสีกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนกับ
สียอม Safranin O 

จากการสกัดสารสีของขาวเหนียวดํา และเปลือกแกวมังกร ดวยนํ้ากล่ันที่อัตราสวน 1:1 พืชตอตัวทําละลาย (กรัม/มิลลิลิตร) 
เปนระยะเวลา 1 ช่ัวโมง นําสารสีที่ไดมายอมเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและพืชใบเล้ียงคู พบวา สารสีจากขาวเหนียวดํา         
และเปลือกแกวมังกร เม่ือนํามายอมสีเน้ือเยื่อพืชทั้งสองชนิด และนํามาเปรียบเทียบกับการยอมสีของเน้ือเยื่อพืชดวย                    
สี Safranin O พบวา จากผลการวิเคราะหคาความพึงพอใจของการติดสียอมของเน้ือเยื่อพืชทั้งใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคูที่ยอม
ดวยสารสีจากพืชทั้งสองมีคาความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืช ไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ                
เม่ือเปรียบเทียบกับคาความพึงพอใจของการติดสียอมของเน้ือเยื่อพืชที่ยอมดวยสี Safranin O (ดังแสดงในตารางที่ 9) พบวา 
สารสีจากพืชกลุมแอนโทไซยานิน คือ ขาวเหนียวดํา และกลุมเบทาเลน คือ เปลือกแกวมังกร สามารถนํามาใชในการยอมสี
เน้ือเยื่อพืชทั้งพืชใบเล้ียงเดี่ยว และใบเล้ียงคูไดไมแตกตางกับการยอมสีจากสี Safranin O 

 
ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชจากขาวเหนียวดํา และเปลือกแกวมังกร กับสี Safranin O 

การยอมสี คาความพึงพอใจในการติดสี 
เนื้อเย่ือพืชใบเล้ียงเดี่ยว เนื้อเย่ือพืชใบเล่ียงคู 

สีจากขาวเหนียวดํา 2.89±0.062 2.88±0.030  
สีจากเปลือกแกวมังกร 2.87±0.019 2.88±0.030 
สี Safranin O 3.01±0.048 2.94±0.067 

หมายเหตุ  ไมมีความแตกตางกันกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
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ภาพที่ 3 การยอมสีเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวดวยสารสกัดสีกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนกับสียอม Safranin O 

A สารสีจากขาวเหนียวดํา   B สี Safranin O    C สารสีจากเปลือกแกวมังกร 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 การยอมสีเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงคูดวยสารสกัดสีกลุมแอนโทไซยานินและกลุมเบทาเลนกับสียอม Safranin O 
A สารสีจากขาวเหนียวดํา   B สี Safranin O    C สารสีจากเปลือกแกวมังกร 

 
5. สรุปผลการวิจัย 

 
จากการศึกษาการคัดเลือกพืชสําหรับยอมสีเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู โดยคัดเลือกจากพืชตัวอยาง 2 กลุม 

คือ 1) กลุมแอนโทไซยานิน ไดแก ขาวเหนียวดําและกะหลํ่าปลีมวง และ 2) กลุมเบทาเลน ไดแก เปลือกแกวมังกร และผลผักปลังสุก 
โดยใชนํ้ากล่ันเปนตัวทําลาย จากผลการทดลองพบวา เม่ือนําสารสีจากพืชทั้งสองกลุมไปทดสอบการติดสียอมเน้ือเยื่อพืช               
ใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู พบวา ตัวอยางพืชในกลุมแอนโทไซยานินที่มีคาความพึงพอใจในการติดสียอมของเน้ือเยื่อพืชสูงที่สุด
คือ สารสกัดสีจากขาวเหนียวดํา สวนพืชในกลุมเบทาเลนคือ สารสกัดสีจากเปลือกแกวมังกร จากการสกัดสารสีจากขาวเหนียวดํา 
และเปลือกแกวมังกร โดยใชตัวทําละลายชนิดตาง ๆ 4 ชนิด คือ นํ้ากล่ัน กรดอะซีติก เอทานอลความเขมขน 70 %  และกรดอะซีติก
กับเอทานอลความเขมขน 70 % พบวา นํ้ากล่ันเปนตัวทําละลายที่ดีที่สุด ในการสกัดสารสีจากขาวเหนียวดํา และเปลือกแกวมังกร 
โดยใชอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลาย 4 อัตราสวน คือ 1:1, 1:2, 1:5 และ 1:10 (กรัม/มิลลิลิตร) พบวา สกัดดวยนํ้ากล่ันที่
อัตราสวน 1:1 จะใหสารสีที่ดีสุด การสกัดสารสีจากขาวเหนียวดําและเปลือกแกวมังกร ดวยนํ้ากล่ันในอัตรสวน 1:1 โดยใช
ระยะเวลาในการสกัดสารสีที่ 30 นาที 1 ช่ัวโมง 6 ช่ัวโมง และ 12 ช่ัวโมง พบวา ระยะเวลาในการแชสารสกัด 1 ช่ัวโมง 6 ช่ัวโมง 
และ 12 ช่ัวโมง จะใหคาความพึงพอใจของการติดสียอมเน้ือเยื่อพืชไมแตกตางกันทางสถิติ  สรุปไดวาสารสีจากขาวเหนียวดํา            
และเปลือกแกวมังกร สามารถนํามาใชในการยอมสีเน้ือเยื่อพืชทั้งพืชใบเล้ียงเดี่ยว และใบเล้ียงคูได  ซ่ึงคาความพึงพอใจไมแตกตาง
กับการยอมสีจากสี Safranin O 

 
6. อภิปรายผล 

 
จากการศึกษาการสกัดสารสีสําหรับยอมสีเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคู จากตัวอยางพืชในกลุมแอนโทไซยานิน 

ไดแก ขาวเหนียวดําและกะหลํ่าปลีมวง และกลุมเบทาเลน ไดแก เปลือกแกวมังกรและผลผักปลัง พบวา ขาวเหนียวดําและ
เปลือกแกวมังกร ใหสารสกัดสีที่สามารถยอมติดสีเน้ือเยื่อพืชไดดี ทําใหมองเห็นลักษณะโครงสรางและสวนประกอบของเซลลพืช
ไดอยางชัดเจน อยางไรก็ตามยังไมเคยมีรายงานในการนําสียอมจากพืชทั้งสองชนิดน้ีมาใชในศึกษาการยอมสีเน้ือเยื่อพืช  แตมี
รายงานวา สารสกัดสีจากขาวเหนียวดําสามารถนํามาใชในการยอมติดสีโครโมโซมและทําใหเห็นเสนโครโมโชมชัดเจนที่สุด          
(หัทยา การีวงศ และวิไล ชัยสมภาร, 2546) 

ภายหลังจากที่ไดพืชตัวอยางมา 2 ชนิด คือ ขาวเหนียวดําและเปลือกแกวมังกร นําพืชทั้งสองชนิดน้ีมาศึกษาหาสภาวะที่
เหมาะสมสําหรับการสกัดสารสีของพืช โดยทําการศึกษาหาตัวทําละลาย หาอัตราสวนที่เหมาะสม และหาระยะเวลา                    
ที่เหมาะสมสําหรับการสกัดสียอม พบวา การใชนํ้ากล่ันเปนตัวทําละลายจะทําใหสามารถสกัดสารสีจากตัวอยางพืชไดดีที่สุด 

A B C 

A B C 
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แสดงวานํ้ากล่ันเปนตัวทําละลายสารสีที่อยูในตัวอยางพืชทั้งสองชนิดไดดีกวาตัวทําละลายชนิดอ่ืน ซ่ึงสอดคลองกับรายงาน
การวิจัยของ ปณณิกา ไชยนวล (2554)  โดยนําตัวอยางพืช 4 ชนิด ที่มีเบทาเลนเปนรงควัตถุหลัก ไดแก หัวบีท เน้ือผลแกวมังกร 
ใบประดับดอกเฟองฟา และดอกหงอนไก มาสกัดดวยตัวทําละลาย 4 ชนิด คือ นํ้ากลั่น เอทานอลความเขมขน 70 %  
กรดอะซีติก และกรดอะซีติกผสมเอทานอลความเขมขน 70 %  อัตราสวน 1:1 พบวา นํ้ากล่ันเปนตัวทําละลายที่ดีที่สุดโดยให
ปริมาณเบทาเลนที่สกัดไดมากที่สุด เม่ือเปรียบเทียบกับการใชตัวทําละลายชนิดอ่ืนซ่ึงการใชนํ้ากล่ันเปนตัวทําละลายน้ีสามารถ
สกัดสารสีที่ไดไปยอมติดสีเน้ือเยื่อพืชของลําตนหญาละออง และลําตนขาวโพดไดดี นอกจากน้ีการสกัดสารสีจากขาวเหนียวดํา
และเปลือกแกวมังกร เพื่อหาอัตราสวนที่เหมาะสม พบวา การสกัดสารสีจากพืชทั้งสองชนิดในอัตราสวน 1:1 จะใหคาความพึงพอใจ
ของการติดสีเน้ือเยื่อพืชสูงที่สุด นอกจากน้ียังพบวา เม่ืออัตราสวนของพืชตอตัวทําละลายเพิ่มขึ้นสารสกัดสีที่ไดจากพืชทั้งสอง
ชนิดจะมีความเจือจางของสารสีเพิ่มขึ้น ซ่ึงดูไดจากคาการดูดกลืนแสงที่วัดไดจะมีคาลดลง 

เม่ือเปรียบเทียบการยอมสีเน้ือเยื่อพืชใบเล้ียงเดี่ยวและใบเล้ียงคูจากสารสกัดขาวเหนียวดําและเปลือกแกวมังกรกับ
การยอมสีเน้ือเยื่อพืชจากการใชสี Safranin O พบวา สารสีที่สกัดไดจากขาวเหนียวดําและเปลือกแกวมังกรมีประสิทธิภาพการ
ติดสีไดใกลเคียงกันกับการใช สี Safranin O ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ มานิต คิดอยู (2552) พบวา สียอมธรรมชาติจาก
แกนฝางมีประสิทธิภาพในการยอมสีเซลลและเน้ือเยื่อพืชไดใกลเคียงกับสีสังเคราะห นอกจากน้ี จันทรเพ็ญ ทองยน  (2548) 
พบวา การสกัดสารสีจากกะหลํ่าปลีแดงดวยวิธีการสกัดแบบไมหมักโดยใชกรดอะซีติกเขมขนเปนตัวทําละลายแลวนําไปยอมสี
เน้ือเยื่อพืชทําใหสามารถศึกษาโครงสรางพืชไดชัดเจนกวาสีสังเคราะห ดังน้ันการใชสียอมธรรมชาติจากพืชจึงเปนอีกหน่ึง
ทางเลือกของการใชสียอมเน้ือเยื่อพืชในหองปฏิบัติการวิทยาศาสตรของสาขาวิชาชีววิทยา และเปนการเพิ่มมูลคาของวัสดุ          
ที่หางายในทองถิ่น ลดคาใชจายในการเรียนการสอน อีกทั้งยังมีความปลอดภัยสําหรับผูใช และส่ิงแวดลอมดวย 
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บทคัดยอ 
 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) คัดเลือกพืชที่เหมาะสมในการสกัดสารสีสําหรับการยอมสีโครโมโซม 2) ศึกษาชนิด
ของตัวทําละลายที่เหมาะสมตอการสกัดสารสีธรรมชาติจากพืช 3) ศึกษาอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัด
สารสีธรรมชาติจากพืช  4) เปรียบเทียบประสิทธิภาพการยอมสีโครโมโซมของสียอมจากพืชกับสียอมคารบอลฟุกซิน 5) ศึกษาระยะเวลา
การเก็บรักษาสียอมธรรมชาติที่สกัดได โดยทําการคัดเลือกพืช 5 ชนิด ไดแก ดอกกระเจ๊ียบแดง ดอกอัญชัน เปลือกแกวมังกร 
เปลือกมังคุด และเปลือกมะเขือมวง ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการสกัดสารสีธรรมชาติจากพืช ไดแก ชนิดตัวทําละลาย 
อัตราสวนของพืชตอตัวทําละลาย และนําไปเปรียบเทียบความสามารถการยอมสีโครโมโซมของสียอมจากตัวอยางพืชกับสียอม
คารบอลฟุกซิน ผลการวิจัยพบวา 1) สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงใหประสิทธิภาพการยอมติดสีโครโมโซมเปนสีแดง            
และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมปลายรากหอมไดชัดเจนที่สุด 2) การสกัดสารสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงดวยนํ้ากล่ัน              
สามารถยอมติดสีโครโมโซม และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมในระยะตางๆ ของการแบงเซลลไดชัดเจนที่สุด               
3) สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดง สกัดดวยนํ้ากล่ันที่อัตราสวน 1:2 (กรัม/มิลลิลิตร) เปนเวลา 1 ช่ัวโมง ใหการติดสีจนสามารถ
ตรวจสอบลักษณะโครโมโซมปลายรากหอมในการแบงเซลลแบบไมโทซิสไดดี 4) สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงมีประสิทธิภาพ
ในการยอมโครโมโซมใกลเคียงกับสีคารบอลฟุกซิน 5) สารสกัดสีธรรมชาติจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่เก็บในรูปผง และในรูปของเหลว
ที่อุณหภูมิ 4  °C  ทั้ง 2, 4  และ  6 สัปดาห สามารถยอมติดสีโครโมโซม และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมในระยะตาง ๆ 
ของการแบงเซลลไดใกลเคียงกัน  

 

คําสําคัญ: สารสกัดสีธรรมชาติจากพืช, การยอมสี, โครโมโซม 
 

Abstract 
 

The objectives of this research were to: 1) Selection of optimum plants  for the extraction of 
natural dyes for chromosomes staining. 2) A study on the optimum of solvent composition for the 
extraction of natural dyes from plant. 3) A study on the optimum  ratio of plant per solvent for the 
extraction of natural dyes from plant. 4) Comparative  study on the ability in staining chromosomes of 
sample dyes with the carbol fuchsin dye. 5) A study of the storage time of natural dyes. Five plant 
samples were selected: roselle, butterfly pea, dragon fruit peel, mangosteen husk and purple eggplant 
skin. This research also studied the optimum condition for the extraction in term of solvent composition, 
a ratio of plant per solvent and compared the ability in staining chromosomes of sample dyes with the 
carbol fuchsin dye. The results showed that 1) The extracted roselle dye produced red color stain and 
was the most effective dye for studying chromosome of an onion root tip. 2) The roselle dye  extracted 
with distilled water had the most effective dye and observation for studying the cell division of 
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chromosomes. 3) The roselle dye extracted with distilled water at the ratio of 1:2 (g/ml) for 1 hour were 
good dyes that can examine the chromosomal characteristics of mitosis in the tip of an onion root.       
4) The extracted roselle dye was nearly as effective as carbol fuchsin dye. 5) The extracted roselle 
powder and liquid, stored at 4 °C for 2, 4 and 6 weeks, effectively stained the chromosomes and could 
be nearly as effective as a powder for studying the cell division of chromosomes. 

 

Keywords: natural dyes from plants, staining, chromosome 
 
1. บทนํา 
 

สีมีบทบาท และความสําคัญกับการดํารงชีวิตของมนุษย สามารถนํามาใชประโยชนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
นอกจากน้ีสียังเปนองคประกอบหน่ึงที่เขามามีบทบาทในการเรียนการสอนทางวิทยาศาสตร โดยนํามาเปนสียอมซ่ึงเปนวัสดุ
วิทยาศาสตรที่มีความสําคัญในการศึกษาทางชีววิทยาทั้งระดับพื้นฐาน เชน ศึกษาเรื่องของเซลล และระดับสูง เชน ศึกษา
โครโมโซม ซ่ึงตองมีการเตรียมสไลด เพื่อศึกษาลักษณะโครงสรางของเซลลและโครโมโซม แตเน่ืองจากเซลลมีลักษณะใส           
เม่ือสองดูดวยกลองจุลทรรศนทําใหมองเห็นลักษณะดังกลาวไมชัดเจน ดังน้ันเทคนิคการยอมสีจึงเปนขั้นตอนสําคัญ                
ในการศึกษาทางชีววิทยา ซ่ึงปจจุบันสีที่ใชในหองปฏิบัติการสวนใหญเปนสีสังเคราะหที่ตองส่ังซ้ือ และนําเขาจากตางประเทศ   
ในราคาที่แพง ทําใหส่ังซ้ือไดเฉพาะสถานศึกษาที่มีงบประมาณเพียงพอ สวนสถานศึกษาที่มีงบประมาณไมเพียงพอที่จะซ้ือ             
สีดังกลาว จึงไมสามารถจัดการเรียนการสอนการศึกษาโครโมโซมจากการปฏิบัติจริงได ทําไดเพียงศึกษาจากรูปภาพเทาน้ัน 
และสีสังเคราะหยังเปนอันตราย ซ่ึงสีที่ใชยอมดังกลาวสามารถทดแทนไดโดยใชสารสกัดสีธรรมชาติจากพืชที่หาไดงายในทองถิ่น 
ซ่ึงเปนการประหยัด ปลอดภัย และเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม ดวยเหตุผลดังกลาวจึงมีการนําสีธรรมชาติจากพืชมาใชในการยอมสี
โครโมโซม จากการศึกษาของ จินตหรา เล็กประยูร และคณะ (2553) ไดศึกษาการสกัดสีจากพืชธรรมชาติเพื่อทดแทนสีทางเคมี
ที่มีอันตรายและราคาแพง เพื่อใชเปนสียอมโครโมโซม นอกจากน้ียังมีรายงานการวิจัยหลายเรื่องที่นิยมนําพืชมาสกัดสารสี                 
เพื่อนําไปยอมโครโมโซมของเซลลรากหอม และโครงสรางอ่ืน ๆ ของเซลลพืช เชน เปลือกแกวมังกร (อัจฉราภรณ เกษรมาลา, 
2549) กะหลํ่าปลีสีมวง (ยุพเยาว คบพิมาย และศรัณย จีนะเจริญ, 2551) และใบผีเส้ือราตรี (สายสุณีย ล้ิมชูวงศ และคณะ, 2551) 

สารสีธรรมชาติสวนใหญอยูในรูปของแอนโทไซยานิน (anthocyanins) ฟลาโวนอยด (flavonoids) แคโรทีนอยด 
(carotenoids) ควินิน (quinines) แอลคาลอยด (alkaloids) และเบทาเลน (betalains) สกัดไดจากสวนตาง ๆ ของพืช และ
สัตว ซ่ึงสารสกัดสีที่มีความสามารถในการยอมติดโครโมโซม คือ สารกลุมแอนโทไซยานิน เปนสารที่มีอยูในพืชหลายชนิดทั้งใน
ผิวของผล เน้ือ เมล็ด ดอก และใบ พบในผัก ผลไม และดอกไมหลายชนิด เชน เมล็ดขาวเหนียวดํา ผลหนามแดง เปลือกแกวมังกร 
ดอกกระเจ๊ียบแดง ดอกอัญชัน สามารถนํามาใชประโยชนในดานตาง ๆ เชน ยอมโครโมโซม และในอุตสาหกรรมอาหารใชเปน 
สีผสมอาหาร เปนตน  แอนโทไซยานินจัดเปนรงควัตถุธรรมชาติที่ใหสีชมพู แดง มวง และนํ้าเงิน ซ่ึงจัดเปนสารประกอบ               
ในกลุมฟลาโวนอยด มีโครงสรางหลักเปน C6C3C6 เปนรงควัตถุที่สามารถละลายนํ้าได แตไมละลายในตัวทําละลายที่ไมมี                  
หมูไฮดรอกซิล เชน อะซิโตน เบนซิน คลอโรฟอรม และอีเทอร เปนตน สีของแอนโทไซยานินจะเปล่ียนแปลงไปตามสภาวะ
ความเปนกรด-ดาง 

ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะใชสารสกัดสีธรรมชาติจากพืช เพื่อเปนสียอมโครโมโซมทดแทนการใชสีสังเคราะห ดังน้ันจึงได
ทําการศึกษาเพื่อคัดเลือกตัวอยางพืช และตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสารสีจากพืชสําหรับการยอมสีโครโมโซมพรอมทั้ง
หาระยะเวลาที่เหมาะสมสําหรับการเก็บรักษาสียอมที่สกัดได 

 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

2.1  เพื่อคัดเลือกพืชที่เหมาะสมในการสกัดสารสีสําหรับการยอมสีโครโมโซม 
2.2  เพื่อศึกษาชนิดของตัวทําละลายที่เหมาะสมตอการสกัดสารสีธรรมชาติจากพืชที่คัดเลือก 
2.3  เพื่อศึกษาอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสารสีธรรมชาติจากพืช 
2.4  เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการยอมสีโครโมโซมของสียอมจากพืชกับสียอมคารบอลฟุกซิน 
2.5  เพื่อศึกษาระยะเวลาการเก็บรักษาสียอมธรรมชาติที่สกัดได 
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3. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

3.1 การคัดเลือกพืชที่เหมาะสมสําหรับใชยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอม 
นําตัวอยางพืช 5 ชนิด ไดแก ดอกกระเจ๊ียบแดง ดอกอัญชัน เปลือกแกวมังกร เปลือกมังคุด และเปลือกมะเขือมวง 

หั่นใหเปนช้ินเล็ก ๆ บดใหละเอียด จากน้ันนํามาช่ังในอัตราสวนพืชตอสารสกัด (นํ้ากล่ัน) 1:1 (กรัม/มิลลิลิตร) เปนเวลา 1 ช่ัวโมง 
ยกเวนดอกกระเจ๊ียบแดง (แหง) ซ่ึงมีนํ้าหนักเบาใชอัตราสวนพืชตอสารสกัด (นํ้ากล่ัน) 1:2 (กรัม/มิลลิลิตร) กรองสารละลายดวย
กระดาษกรองเบอร 1 นําสารสกัดที่ไดจากพืชแตละชนิดไปทดสอบการยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอม 

 

3.2 ศึกษาผลของสารสกัดจากพืชในตัวทําละลายอินทรียชนิดตาง ๆ  
นําพืชที่ใหการติดสียอมโครโมโซมดีที่สุด จากผลการทดลองขอ 4.1 โดยหั่นตัวอยางพืชเปนช้ินเล็ก ๆ นํามาบดละเอียด

แลวทําการสกัดโดยใชนํ้ากล่ัน กรดอะซีติก 20% กรดไฮโดรคลอริก 20 % และเอธานอล 20 % เปนตัวทําละลายในอัตราสวน
พืชตอตัวทําละลาย 1:2 (กรัม/มิลลิลิตร) เปนเวลา 1 ช่ัวโมง จากน้ันกรองสารละลายที่ไดจากการสกัดดวยกระดาษกรองเบอร 1 
นําสารสกัดที่ไดไปทดสอบการยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอม 

 

3.3 ศึกษาอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสารสีธรรมชาติจากพืช 
นําตัวอยางพืชจากการทดลองที่ 1 หั่นเปนช้ินเล็ก ๆ นํามาบดละเอียดแลวทําการสกัดโดยใชตัวทําละลายที่ดีที่สุด 

(จากการทดลองขอ 4.2) ในอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลาย 1:2, 1:4, 1:6 และ 1:8 (กรัม/มิลลิลิตร) เปนเวลา 1 ช่ัวโมง กรอง
สารละลายที่ไดจากการสกัดดวยกระดาษกรองเบอร 1 นําสารสกัดที่ไดไปทดสอบการยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอม 

 

3.4 เปรียบเทียบประสิทธิภาพการยอมสีโครโมโซมของสียอมจากพืชกับสียอมคารบอลฟุกซิน 
นําสารสกัดที่ไดจากผลการทดลองขอ 4.3 เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอม                    

กับสียอมคารบอลฟุกซิน ซ่ึงเปนสีสังเคราะห 
  

3.5 การศึกษาระยะเวลาในการเก็บรักษาสียอมที่เหมาะสม 
นําสารสกัดที่ไดจากผลการทดลองขอ 4.3 มาเก็บรักษาในรูปของผง โดยใชเครื่องทําแหงแบบระเหิด (freeze drier) 

และเก็บในรูปของเหลวโดยเก็บในตูเย็นที่อุณหภูมิ 4 °C เปนระยะเวลา 2, 4 และ 6 สัปดาห ตามลําดับ หลังจากน้ันนํามา
ทดสอบความสามารถในการยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอมอีกครั้ง  
 
4. ผลการวิจัย 
 

4.1 ผลการคัดเลือกพืชที่เหมาะสมสําหรับใชยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม 
จากการคัดเลือกพืชสําหรับการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอมโดยใชตัวอยางพืช 5 ชนิด ไดแก ดอกกระเจ๊ียบแดง 

ดอกอัญชัน เปลือกแกวมังกร เปลือกมังคุด และเปลือกมะเขือมวง มาทําการสกัดดวยนํ้ากล่ัน เปนเวลา 1 ช่ัวโมง พบวา              
สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงมีคาความพึงพอใจการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอมที่มีประสิทธิภาพการยอมติดสีโครโมโซม
เปนสีแดง และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมในระยะตาง ๆ ของการแบงเซลลแบบไมโทซิสไดชัดเจนที่สุด ดังแสดง 
ในตารางที่ 1 ในขณะที่สารสกัดสีจากดอกอัญชัน เปลือกมังคุด เปลือกแกวมังกร และเปลือกมะเขือมวง จะใหการยอมติดสี
โครโมโซมเปนสีมวง นํ้าตาล และเทา ตามลําดับ นอกจากน้ีผลการสังเกตลักษณะการเรียงตัวของโครโมโซมจากสารสกัด         
สีธรรมชาติจากพืชทั้ง 5 ชนิด ที่นํามาทดสอบ พบวา ดอกอัญชัน เปลือกมังคุด และเปลือกมะเขือมวง สามารถสังเกตพฤติกรรม
ของโครโมโซมในระยะตาง ๆ ของการแบงเซลลได  ในขณะที่สารสกัดสีจากเปลือกแกวมังกรไมสามารถสังเกตพฤติกรรมของ
โครโมโซมได ดังแสดงในภาพที่ 1 
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหคาทางสถิติความพึงพอใจของการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ที่ยอมดวยสารสกัดสีธรรมชาติ
จากพืช 5 ชนิด 

ชนิดพืช 
คาระดับความพึงพอใจ 

การติดสีของโครโมโซม ความชัดเจนของโครโมโซม 
ดอกกระเจี๊ยบแดง 4.79a±0.08 4.58a±0.09 
ดอกอัญชัน 3.33b±0.02 3.30b±0.05 
เปลือกมังคุด 2.48c±0.13 2.90c±0.09 
เปลือกแกวมังกร 2.30c±0.08 2.61d±0.04 
เปลือกมะเขือมวง 2.04d±0.06 2.40d±0.04 

หมายเหตุ a, b, c และ d หมายถึง ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P<0.05) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

  
ภาพที่ 1 การยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ดวยสารสกัดสีธรรมชาติจากพืช 5 ชนิด 

(ก) ดอกกระเจ๊ียบแดง   (ข) ดอกอัญชัน   (ค) เปลือกแกวมังกร   (ง) เปลือกมังคุด   (จ) เปลือกมะเขือมวง 
 

4.2 ผลการศึกษาผลของสารสกัดจากพืชในตัวทําละลายอินทรียชนิดตาง ๆ 
จากการยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอมดวยสารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงโดยใชตัวทําละลาย 4 ชนิด คือ             

นํ้ากล่ัน กรดอะซีติก 20 % กรดไฮโดรคลอริก 20 % และเอธานอล 20 % พบวา สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่สกัดโดยใช
นํ้ากล่ันเปนตัวทําละลาย สามารถยอมติดสีโครโมโซม และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมในระยะตาง ๆ ของการแบงเซลล
ไดชัดเจนที่สุด รองลงมา คือ เอธานอล 20 % และกรดอะซีติก 20 % ตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 2 ในขณะที่สารสกัดสีจาก
ดอกกระเจ๊ียบแดงที่สกัดดวยกรดไฮโดรคลอริก 20 % จะไมสามารถยอมติดสีโครโมโซม แตสามารถสังเกตพฤติกรรมของ
โครโมโซมในระยะตาง ๆ ไดอยางเลือนลาง ดังแสดงในภาพที่ 2  
 
ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะหคาทางสถิติความพึงพอใจของการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ที่ยอมดวยสารสกัดสีจาก          

ดอกกระเจ๊ียบแดงดวยตัวทําละลายตาง ๆ 

ชนิดตัวทําละลาย 
คาระดับความพึงพอใจ 

การติดสีของโครโมโซม ความชัดเจนของโครโมโซม 
น้ํากล่ัน 4.93a±0.02 4.94a±0.01 
เอธานอล  20 % 4.29b±0.03 4.31b±0.03 
กรดอะซีติก  20 % 3.27c±0.02 3.33c±0.10 
กรดไฮโดรคลอริก  20 % 2.03d±0.05 2.21d±0.02 

หมายเหตุ a, b, c และ d หมายถึง ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P<0.05) 
 
 

(ก) (ข) (ค) 

(ง) (จ) 
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ภาพที่ 2 การยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ดวยสารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่สกัดจากตัวทําละลาย 4 ชนิด 
(ก) นํ้ากล่ัน   )ข (  กรดอะซีติก  20 %   )ค (  กรดไฮโดรคลอริก  20 %   )ง (  เอธานอล  20 % 

 
4.3 ผลการศึกษาอัตราสวนของพืชตอตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสารสีธรรมชาติจากพืช 
จากการสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงดวยนํ้ากล่ัน โดยใชอัตราสวน 4 อัตราสวน คือ 1:2, 1:4, 1:6 และ 1:8 (กรัม/มิลลิลิตร) 

เม่ือนําสารสกัดสีธรรมชาติจากพืชแตละชนิดที่ไดมาทดสอบยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม พบวา สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดง
ทุกอัตราสวนมีคาความพึงพอใจการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอมที่สามารถยอมติดสีโครโมโซม และสามารถสังเกตพฤติกรรม
ของโครโมโซมในระยะตาง ๆ ได แตที่อัตราสวน 1:2 ใหการติดสีที่มีความเขมมากที่สุด และติดสีโครโมโซมชัดเจนที่สุด ดังแสดง     
ในตารางที่ 3 และภาพที่ 3 

 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหคาทางสถิติความพึงพอใจของการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ที่ยอมดวยสารสกัดสีจากดอก

กระเจ๊ียบแดงตอนํ้ากล่ันที่อัตราสวนตาง ๆ 

อัตราสวน 
คาระดับความพึงพอใจ 

การติดสีของโครโมโซม ความชัดเจนของโครโมโซม 
1:2 5.00a 4.80a±0.02 
1:4 4.47b±0.03 4.49b±0.05 
1:6 4.38b±0.05 4.42b±0.06 
1:8 3.99c±0.18 4.07c±0.10 

หมายเหตุ a, b, และ c หมายถึง ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P<0.05)  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 การยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ดวยนํ้ากล่ันจากสารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่อัตราสวน 
(ก) อัตราสวน 1:2   )ข (  อัตราสวน 1:4   )ค (  อัตราสวน 1:6   )ง (  อัตราสวน 1:8 

 
4.4 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการยอมสีโครโมโซมของสียอมจากพืชกับสีคารบอลฟุกซิน 

 จากการสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงโดยใชนํ้ากล่ันในอัตราสวน 1:2 นํามาทดสอบยอมโครโมโซมของปลายรากหอม
เปรียบเทียบกับการยอมดวยสีคารบอลฟุกซิน พบวา สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงมีประสิทธิภาพในการยอมสีโครโมโซม
ใกลเคียงกับสีคารบอลฟุกซิน ดังแสดงในตารางที่ 4 และภาพที่ 4 

 
 
 
 
 

(ก) (ข) (ค) (ง) 

(ก) (ข) (ค) (ง) 
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ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหคาทางสถิติความพึงพอใจการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ที่ยอมดวย
สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงกับสีคารบอลฟุกซิน  

สี 
คาระดับความพึงพอใจ 

การติดสีของโครโมโซม ความชัดเจนของโครโมโซม 
สีคารบอลฟุกซิน 14.13±0.32 12.37±0.49 
สีจากดอกกระเจี๊ยบแดง 13.33±0.26 12.63±0.31 
t-test ns ns 

หมายเหตุ  ns หมายถึง ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P<0.05) 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 4 การยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ดวยสารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงและสีคารบอลฟุกซิน 
(ก) สีจากดอกกระเจ๊ียบแดง   )ข (  สีคารบอลฟุกซิน 

 
4.5 ผลการศึกษาระยะเวลาการเก็บรักษาสียอมที่เหมาะสม 

 จากการเก็บรักษาสารสกัดสารสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่สกัดไดในรูปผง และรูปของเหลวโดยเก็บที่อุณหภูมิ 4 °C 
เปนเวลา 2, 4 และ 6 สัปดาห พบวา สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่เก็บในรูปผง และรูปของเหลวที่อุณหภูมิ 4 °C ทั้ง 2, 4 
และ 6 สัปดาห สามารถยอมติดสีโครโมโซม และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมในระยะตาง  ๆ ของการแบงเซลลได              
ดังแสดงในภาพที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5 การยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม ดวยสารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่เก็บรักษาในรูปผง (ก, ข และ ค)  

และรูปของเหลวที่อุณหภูมิ 4 °C (ง, จ และ ฉ) เปนระยะเวลา   (ก, ง) 2 สัปดาห   (ข, จ) 4 สัปดาห   (ค, ฉ) 6 สัปดาห 
 
5. สรุปผลการวิจัย 
 

5.1 การคัดเลือกพืชที่เหมาะสมสําหรับใชยอมสีโครโมโซมปลายรากหอม 
จากการศึกษาการคัดเลือกพืชสําหรับการยอมสีโครโมโซมปลายรากหอมโดยใชตัวอยางพืช 5 ชนิด ไดแก                  

ดอกกระเจ๊ียบแดง ดอกอัญชัน เปลือกแกวมังกร เปลือกมังคุด และเปลือกมะเขือมวง สกัดดวยนํ้ากล่ัน เปนเวลา 1 ช่ัวโมง
พบวา สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงมีประสิทธิภาพการยอมติดสีโครโมโซมเปนสีแดง และสามารถสังเกตพฤติกรรมของ
โครโมโซมไดชัดเจนที่สุด  

(ก) (ข) 

(ง) (จ) (ฉ) 

(ก) (ข) (ค) 
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5.2 การศึกษาผลของสารสกัดจากพืชในตัวทําละลายอินทรียชนิดตาง ๆ 
จากการสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดง โดยใชตัวทําละลาย 4 ชนิด คือ นํ้ากล่ัน กรดอะซีติก 20 % กรดไฮโดรคลอริก  20 % 

และเอธานอล 20 % พบวา ตัวทําละลายที่เหมาะสมที่สุดในการสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดง คือ นํ้ากล่ัน ซ่ึงสามารถยอมติดสี
โครโมโซม และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมไดชัดเจนที่สุด  

 

5.3 การหาอัตราสวนของพืชและตัวทําละลายที่เหมาะสมในการสกัดสารสีธรรมชาติจากพืช 
จากการสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงดวยนํ้ากล่ัน โดยใชอัตราสวน 4 อัตราสวน คือ 1:2, 1:4, 1:6 และ 1:8  (กรัม/

มิลลิลิตร) พบวา สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่อัตราสวน 1:2 ใหการติดสีที่มีความเขมมากที่สุด และติดสีโครโมโซมชัดเจน
ที่สุด  

 

5.4 การเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการยอมสีโครโมโซมของสียอมจากพืชกับสียอมคารบอลฟุกซิน 
จากการสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงโดยใชนํ้ากล่ันในอัตราสวน 1:2 นํามาทดสอบยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอม

เปรียบเทียบกับการยอมดวยสีคารบอลฟุกซิน พบวา สีคารบอลฟุกซินใหการติดสีที่มีความเขมมากที่สุด สวนสารสกัดสีจาก           
ดอกกระเจ๊ียบแดงสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมไดชัดเจนที่สุด ซ่ึงมีประสิทธิภาพในการยอมโครโมโซมใกลเคียงกับ          
สีคารบอลฟุกซิน  

 

5.5 การศึกษาระยะเวลาการเก็บรักษาสียอมที่เหมาะสม 
จากการเก็บรักษาสารสกัดสารสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่สกัดไดในรูปผง และรูปของของเหลวโดยเก็บที่อุณหภูมิ 4 °C 

เปนเวลา 2, 4 และ 6 สัปดาห พบวา สารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงที่เก็บในรูปผง และรูปของเหลวที่อุณหภูมิ 4 °C ทั้ง 2, 4 
และ 6 สัปดาห สามารถยอมติดสีโครโมโซม และสามารถสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมในระยะตาง ๆ ของการแบงเซลลได
ชัดเจนที่สุด  

 
6. อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาการคัดเลือกพืชสําหรับยอมสีโครโมโซมปลายรากหอมจากตัวอยางพืช 5 ชนิด ไดแก ดอกกระเจ๊ียบแดง
ดอกอัญชัน เปลือกแกวมังกร เปลือกมังคุด และเปลือกมะเขือมวง  พบวา ดอกกระเจ๊ียบแดง สามารถใหสารสกัดสีที่ใชใน   
การยอมติดสี และสังเกตพฤติกรรมของโครโมโซมไดชัดเจนที่สุด  เน่ืองจากในดอกกระเจ๊ียบแดงมีสารกลุมแอนโทไซยานิน                     
ซ่ึงเปนสารที่มีความสามารถในการยอมติดสีโครโมโซมไดเปนอยางดี จึงเปนที่นิยม และนํามาใชเปนสียอมโครโมโซม              
ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ จินตหรา เล็กประยูร และคณะ (2553) ที่พบวา สีที่สกัดจากหมอนมาทําใหบริสุทธ์ิสามารถยอม
ติดสีโครโมโซมไดดีที่สุด จากน้ันนําแอนโทไซยานินบริสุทธที่ไดจากสารสกัดสีจากหมอนมาศึกษาโครงสรางทางเคมีดวย NMR 
Spectrometer โดยคาเคมิคัลชิฟทที่ไดบงบอกถึงจํานวนของหมูไฮดรอกซิล (hydroxyl) ในโครงสรางแอนโทไซยานิน  ซ่ึงเม่ือ
นํามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานแลว สามารถสรุปไดวาเปนแอนโทไซยานิน ในกลุมของไซยานิดิน (cyanidin) 

เม่ือนําดอกกระเจ๊ียบแดงสกัดดวยตัวทําละลาย 4 ชนิด คือ นํ้ากล่ัน กรดอะซีติก   20  % กรดไฮโดรคลอริก   20  % 
และเอธานอล   20  % พบวา ภายหลังการยอมโครโมโซมของปลายรากหอมดวยสารสกัดสีที่สกัดดวยนํ้ากล่ัน ใหผลการยอมติดสี 
และเห็นโครโมโซมชัดเจนกวาสารสกัดดวยตัวทําละลายอินทรียชนิดอ่ืน ๆ  แสดงวา ความเปนกรด-ดางมีผลตอการยอมสี
โครโมโซม เน่ืองจากสารกลุมแอนโทไซยานินในดอกกระเจ๊ียบแดงมีโครงสรางประกอบดวยวงแหวนฟนิล เม่ือจํานวนหมูไฮดรอกซิล
เพิ่มขึ้นจะมีผลตอสีแอนโทไซยานิน  (นิธิยา รัตนาปนนท, 2553) ทําใหสารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงจางลง ซ่ึงในการทดลอง
ดอกกระเจ๊ียบแดงนอกจากมีแอนโทไซยานินซ่ึงเปนสารสีแลว ยังมีกรดอินทรียหลายชนิด เชน กรดอะซิติก กรดซิตริก กรดมาลิก 
และกรดทารทาริก (สถาบันการแพทยแผนไทย, 2557) ดังน้ันการใชตัวทําละลายอินทรียจึงมีผลตอการติดสีของโครโมโซม 
นอกจากน้ีความเปนกรด-ดางของสารละลายที่แอนโทไซยานินละลายอยูมีผลทําใหมีการเปล่ียนแปลงโครงสรางโมเลกุลของ
แอนโทไซยานิน โดยสารละลายที่มีความเปนกรด-ดาง 3.0 หรือต่ํากวา เปล่ียนจาก flavylium cation ซ่ึงมีสีแดงไปเปน  carbinal 
ซ่ึงไมมีสี เม่ือความเปนกรด-ดาง 4.0-6.0 โดยพบวา ชวงความเปนกรด-ดางที่ดีที่สุด ที่สามารถยอมโครโมโซม คือ pH 1.0-3.0 
สอดคลองกับรายงานการวิจัยของ สิริลักษณ ทิพยฤาตรี และคณะ (2555) ซ่ึงพบวา สารสกัดสีจากขาวเหนียวดํา ผลหมอน 
และครั่ง ที่สกัดดวยกรดอะซิติก 45 % ความเปนกรด-ดาง 1.0-3.0 และเอทานอล 45 % ความเปนกรด-ดาง 1.0-2.0 นําสารสี
ที่สกัดจากเมล็ดขาวเหนียวดํา ผลหมอน และครั่ง ยอมสีโครโมโซมพลับพลึงตีนเปด พบวา สามารถยอมติดสีโครโมโซมได
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ชัดเจน และสามารถตรวจสอบพฤติกรรมของโครโมโซมไดในทุกระยะของการแบงเซลล นอกจากน้ี สิริลักษณ ทิพยฤาตรี  (2549) 
ยังรายงานวา สารสกัดสีจากขาวเหนียวดํา และครั่ง ที่สกัดดวยตัวทําละลาย 4 ชนิด ความเขมขน 3 ระดับ และปรับความเปน
กรด-ดางตั้งแต 1-7 ไดแก กรดอะซิติก 45 % ความเปนกรด-ดาง 1.18 บิวทานอล 45 % ความเปนกรดดาง 1.64 บิวทานอล 30  % 
ความเปนกรด-ดาง 1.69 และเอทานอล 60 % ความเปนกรด-ดาง 2.35 นําสีที่สกัดไดยอมรากที่กําลังมีการแบงเซลลแบบไมโทซีส 
พบวา สารสีจากธรรมชาติที่สกัดสามารถยอมติดโครโมโซมไดชัดเจน  และยังมีรายงานวา  แอนโทไซยานินเปนรงควัตถุที่พบได
ทั่วไปในแวคิวโอล และเซลลเน้ือเยื่อช้ันนอกของดอก ผล และใบ ซ่ึงการเตรียมตัวอยางสําหรับสกัดจะบดจนละเอียดทําให
เซลลสวนใหญของตัวอยางแตกออก และสารตาง ๆ ที่อยูในเซลลจะละลายออกมาไดงายขึ้นตามหลักการ และวิธีการของ           
กรมวิทยาศาสตรบริการ (2553) นอกจากน้ียังมีรายงานการวิจัยหลายเรื่องที่นิยมนําพืชมาสกัดดวยนํ้ากล่ัน แลวนําไปยอม
โครโมโซมของเซลลรากหอม และโครงสรางอ่ืน ๆ ของเซลลพืช พบวา เห็นระยะการแบงเซลล และโครงสรางของเซลลได
ชัดเจน เชน ใบผีเส้ือราตรี ตามรายงานของ สายสุณีย ล้ิมชูวงศ และคณะ (2551) หัวบีท ตามรายงานของ ปณณิกา ไชยนวล 
(2554) และฝาง ตามรายงานของ มานิต คิดอยู (2552)   

นอกจากชนิดตัวทําละลายที่มีผลตอการสกัดสารสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงแลว อัตราสวนของนํ้าหนักตัวอยางตอ
ปริมาตรของตัวทําละลายยังมีผลตอการสกัดสารสีไดเชนกัน โดยพบวา จากอัตราสวน 1:2 (กรัม/มิลลิลิตร) มีประสิทธิภาพการติดสี 
และเห็นโครโมโซมชัดเจนที่สุด เม่ืออัตราสวนตัวทําละลายเพิ่มขึ้นเปน  1:4, 1:6 และ  1:8 (กรัม:มิลลิลิตร) สารสกัดสีที่ไดเม่ือนํามา
ยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอมจะทําใหการติดสีของโครโมโซมไมชัดเจน ดังน้ันในการเพิ่มตัวทําลายที่มากขึ้นจะทําให              
สารสกัดสีที่สกัดไดมีความเจือจางมาก อัตราสวน 1:2 จึงเปนอัตราสวนที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพดีที่สุดในการนํามาใช
เปนสียอมโครโมโซมเพื่อใชในการศึกษาและการเรียนการสอน 

เม่ือนําสารสกัดสีจากดอกกระเจ๊ียบแดงมาเปรียบเทียบความสามารถในการยอมสีโครโมโซมของปลายรากหอม     
กับการยอมสีคารบอลฟุกซิน สารสีที่สกัดไดจากดอกกระเจ๊ียบแดงมีประสิทธิภาพการยอมสีโครโมโซมใกลเคียงกับสีคารบอลฟุกซิน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ยุพเยาว คบพิมาย และศรัณย จีนะเจริญ (2551) ซึ่งพบวา  สีที ่สกัดไดจากกะหลํ่าปลีมวง                       
มีประสิทธิภาพในการยอมสีโครโมโซมใกลเคียงกับสีอะซีโต-ออรซีน ความเขมขน 1.67  % นอกจากนี้ อัจฉราภรณ เกษรมาลา 
(2549) ยังรายงานวา สารสกัดสีจากเปลือกแกวมังกร สามารถใชเปนสียอมโครโมโซม และเม่ือเปรียบเทียบคุณภาพของสไลดแลว 
พบวา สียอมจากเปลือกแกวมังกรสามารถใชแทนสีสังเคราะหได และจากการเก็บรักษาสารสกัดสีจากดอกกระเจี๊ยบแดง            
ในรูปของเหลวที่อุณหภูมิ 4 °C เปนระยะเวลา 2, 4 และ 6 สัปดาห เม่ือนํามายอมสี พบวา สามารถยอมติดสี และเห็นความชัดเจน
ของโครโมโซมใกลเคียงกัน อยางไรก็ตามจากรายงานวิจัยของ ยุพเยาว คบพิมาย และศรัณย จีนะเจริญ  (2551)  พบวา  สามารถ
เก็บรักษาไดนาน  2  วันเทาน้ัน และนอกจากน้ี เกียรติศักดิ์ ดวงมาลย )2535 (  ยังรายงานวา อุณหภูมิในการเก็บรักษาสีของสารสกัด
ควรเก็บรักษาที่อุณหภูมิ 4  °C จะใหผลในการชะลอการลดลงของปริมาณแอนโทไซยานินในการสกัด อีกทั้งยังสามารถเก็บรักษา
ไดนานมากกวา  4 เดือน  

จากงานวิจัยครั้งน้ีจะเห็นไดวาการสกัดสีธรรมชาติจากพืชเปนอีกทางเลือกหน่ึงเพื่อใชเปนสียอมในการทดแทน           
สีสังเคราะหที่มีราคาแพง และอันตราย ซ่ึงสถานศึกษาที่มีงบประมาณนอยสามารถนํากระเจ๊ียบ หรือพืชชนิดอ่ืน ๆ มาใช
ประโยชนเพื่อไวใชยอมสีโครงสรางของเซลลพืช และโครโมโซมในการเรียนการสอนทางชีววิทยาได 
 
7. ขอเสนอแนะ 
 

7.1  ควรมีการนําพืชที่มีในทองถิ่นมาใชเพื่อนําไปพัฒนาเปนสียอมโครโมโซมตอไป 
7.2   การนําพืชที่มีเฉพาะฤดูกาลมาใช ควรมีการเปรียบเทียบคุณภาพของสีสารสกัดจากทั้งตัวอยางสด และตัวอยางแหง

ดวยวามีความประสิทธิภาพเหมือนกัน หรือไม 
7.3  ควรหาวิธีการอ่ืน ๆ ในการเก็บรักษาสีของสารสกัดใหมีประสิทธิภาพไดนานตอไป 

 
8. กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัยน้ีไดรับสนับสนุนงบประมาณรายได จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมงบประมาณ 2556 ภายใตโครงการวิจัย
สถาบันบูรณาการงานวิจัยกับงานประจํา ผูวิจัยขอขอบพระคุณไว ณ โอกาสน้ี 
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ผูวิจัยขอขอบพระคุณรองศาสตราจารยชลีรัตน  พยอมแยม และอาจารยสาขาชีววิทยาที่ใหคําแนะนํา ขอขอบคุณ
สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมที่ใหความอนุเคราะหอุปกรณ และเครื่องมือ
ทางวิทยาศาสตร ขอขอบคุณบุคลากรสาขาวิชาชีววิทยา สาขาวิชาเคมี สาขาวิชาวิทยาศาสตรการอาหาร และนักศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมที่ใหความรวมมือ และชวยทําใหงานวิจัย
สําเร็จลุลวงดวยดี 
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ปจจัยที่สัมพนัธกบัการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงาน 
มหาวิทยาลัยสายสนับสนนุ  มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 

Factors Related to the Development of Career Advancement of Employees 
University Support Staff,  Western Rajabhat Universities 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยเรื่อง “ปจจัยสัมพันธกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมตะวันตก” มีจุดประสงคเพื่อศึกษา 1) ความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลสงผลตอการพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 2) ปจจัยที่สัมพันธกัน
ระหวางปจจัยแวดลอมภายนอกกับการความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กลุมภาคตะวันตก 3) ปจจัยที่ สัมพันธกันระหวางปจจัยแวดลอมภายในกับการความกาวหนาในอาชีพของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล จํานวน 
272 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา  

1.  ปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ ที่ตางกันสงผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ สวนดานอายุ ระดับการศึกษา 
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และอัตราคาตอบแทนตอเดือนตางกันไมสงผลตอการพัฒนาความกาวหนา
ในอาชีพ  

2.  ปจจัยแวดลอมภายในและปจจัยแวดลอมภายนอกมีความสัมพันธกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ                    
มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ขอเสนอแนะจากวิจัย คือ องคกรควรมีการปรับเปล่ียนโครงสรางขององคกร มอบหมายตําแหนงหนาที่ใหเหมาะสม
กับความรู ความสามารถของพนักงานแตละคนอยางเสมอภาค ยุติธรรมและควรสนับสนุน สงเสริมการศึกษาใหพนักงานไป
เพิ่มพูนความรู ความสามารถมาพัฒนาองคกรมากยิ่งขึ้น 

 
คําสําคัญ: ความกาวหนาในอาชีพ, ปจจัยแวดลอมภายนอก, ปจจัยแวดลอมภายใน,ปจจัยสวนบุคคล 
 

Abstract 
 

The Research objectives of "Factors related to the development on career advancement of  
university support staff, of the “Western Rajabhat Universities” aimed to  study:  1) the difference of 
personal factors that affect to the development of career advancement of university support staff of 
Western Rajabhat Universities,  2) the relationship of factor between external environmental factors and 
the development of career advancement of university support staff, Western Rajabhat Universities, 3) 
the relationship of factor between internal environmental factors and the development of career 
advancement of Universities Support Staff, Western Rajabhat Universities, This research used 
questionnaires as a tool to collect data from 272 people. The analysis statistics used in the study were 
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frequency, percentage, mean, standard deviation and coefficient of Pearson. The result of the research 
showed that: 

1. Individual Factor found that difference in gender affects the development of the career 
advancement, whereas age, educational level, nature of work, duration of work period and the different 
rate of monthly remuneration did not affect the development on career advancement. 

2. Internal and external environment factors had related to the development of career 
advancement with a statistical significant at. 05 level. 

Recommendation from the Research, The organization should have to reorganize the institution, 
by assigning appropriate duties  consistency to their knowledge, the ability of each employee by equally 
and justice. The organization  should  support training and education for employees to enhance their 
knowledge and skills to develop the organization finally. 

 

Keywords:  career advancement, external environment factor, internal environment factor, individual factor 
 
บทนํา 
 

ก การเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ ดานเทคโนโลยี และดานสังคม รวมทั้งการแขงขันทางการคากับตางประเทศใน
ปจจุบัน องคกรแตละองคกรจะตองมีการพัฒนาศักยภาพขององคกรเพื่อความกาวหนาในดานอาชีพของบุคลากรในองคกร
และขององคกรเองดวย เพื่อใหสามารถแขงขันกับสภาพเศรษฐกิจที่เจริญเติบโตไปอยางรวดเร็ว  ดวยการเจริญเติบโตทางดาน
เศรษฐกิจ ดานเทคโนโลยี และดานสังคม หลาย ๆส่ิงมีการเปล่ียนแปลงไปตามการเปล่ียนแปลงของโลก  ทําใหคนมีความ
ตองการเพิ่มมากขึ้นดวย เพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง คนจึงมีความอยากไดอยากมีและอยากที่จะพัฒนาตนเองเพื่อ
ตอบสนองตอความตองการน้ัน คนจึงมีความตองการที่จะพัฒนาตนเองเพื่อใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ โดยหวังผลที่จะไดรับ
จากความกาวหนาน้ัน เชน  การขึ้นเงินเดือน การเล่ือนขั้น  การเล่ือนตําแหนงไปยังตําแหนงที่สูงขึ้น เปนตน 

จากความเปนมาและความสําคัญของการพัฒนาเพื่อความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนุน 
ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความตองการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก  โดยมุงเนนศึกษาในเรื่องของปจจัยสวน
บุคคลที่สงผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพและความสัมพันธระหวางความตองการของสภาพแวดลอมทั้งภายในและ
ภายนอกตอความตองการในการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม         
ภาคตะวันตก  ใหทราบถึงปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงาน และนําไปใชในตอบสนอง
ตอความตองการและเปนแนวทางในการพัฒนาของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ            
กลุมภาคตะวันตก เพื่อพัฒนาศักยภาพการทํางานของพนักงานและพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย
สายสนับสนุน ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวัน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.เพื่อศึกษาความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 

2.เพื่อศึกษาปจจัยที่สัมพันธระหวางปจจัยแวดลอมภายนอกกับการความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 

3.เพื่อศึกษาปจจัยที่สัมพันธระหวางปจจัยแวดลอมภายในกับการความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย
สายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 
 1.ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางมีผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน     
ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 
  2.ปจจัยแวดลอมภายในมีความสัมพันธตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 
  3.ปจจัยแวดลอมภายนอกมีความสัมพันธตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัย           
สายสนับสนุน ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก 
 
กรอบแนวความคิด 
 

                    ตัวแปรตน                                                                      ตัวแปรตาม 
ปจจัยสวนบุคคล 

 
 
 
 
 
 

ปจจัยสภาพแวดลอมดานการพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 
 
  

การวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่สัมพันธกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงาน มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก”  ผูวิจัยไดนําแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของกับงานวิจัยมาเปนแนวทางในการ
ศึกษาวิจัยดังน้ี 
 1.ทฤษฎีความตองการและแรงจูงใจ  

ตองการของมนุษยแบง 5 ขั้น คือ 1.ความตองการขั้นพื้นฐาน อาหาร นํ้าดื่ม ที่พักอาศัย และการไมเจ็บปวด          
2.ความตั้งการความม่ันคงในชีวิตและความปลอดภัย 3.ความตองการเปนที่รัก ความตองการเพื่อนในสังคม 4. ความตองการ
ยกยองเปนที่รูจัก มีคนเคารพนับถือและ 5. ความตองการประสบความสําเร็จทั้งดานการใชชีวิตและการทํางานโดยมีแรงจูงใจ
เปนส่ิงที่กระตุนใหเราเกิดความตองการและตองการที่จะตอบสนองตอแรงกระตุนน้ัน ซ่ึงแสดงออกถึงพฤติกรรมหรือแสดงออก
ซ่ึงความตองการจะกระทําส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพื่อบรรลุจุดมุงหมายและตอบสนองส่ิงที่ตองการโดยอาจเกิดจากปจจัยตาง ๆทั้ง
ภายในและภายนอกไดซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวคิดและทฤษฎีน้ีไปใชในการสรางแบบสอบถามในดานความตองการพัฒนาตนเอง  

 

ปจจัยแวดลอมภายใน 
- ความตองการพัฒนาองคกร 

- ความตองการพัฒนางาน 
- ความตองการพัฒนาตนเอง 

 
ปจจัยแวดลอมภายนอก 

- เศรษฐกิจ 

- สังคม  

- เทคโนโลยี  

- นโยบายและการเมือง 

 
 
 
 

 
การพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ 

- ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ 

- ความกาวหนาในเงินเดือน 

- ความกาวหนาในการพัฒนาตนเอง 

- เพศ 
- อายุ 

- ระดับการศึกษาสูงสุด 
- ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
- ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

- อัตราคาตอบแทนตอเดือน 
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 2.แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร  
 การพัฒนาตนเองของบุคลากร จะตองเริ่มตั้งแตตน ตั้งแตบุคลากรเขามาทํางานในองคกร โดย การฝกอบรมกอนการ
ปฏิบัติงานหรือการสอนประสบการณทํางานจริงกอนการเริ่มทํางาน รวมทั้งการศึกษาดูงานนอกสถานที่และการโยกยาย
สับเปล่ียนงานเพื่อเปนการเพิ่มประสบการณการเรียนรูและประสบการณในดานตาง ๆใหแกบุคลากรในองคกรซ่ึงผูวิจัยได        
นําแนวคิดน้ีไปใชในกําหนดสรางตัวแปรตนในกรอบแนวความคิดดานการพัฒนาตนเองและสรางเน้ือหาในแบบสอบถาม        
ดานความกาวหนาในการพัฒนาตนเอง  
 

 3.ทฤษฎีที่เก่ียวของกับการพัฒนาสายอาชีพและความกาวหนาในอาชีพ 
 การพัฒนาสายอาชีพและความกาวหนาในอาชีพ ผูวิจัยสรุปไดวาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนกระบวนการเรียนรู
การศึกษาการพัฒนาและประสบการณที่ไดรับจากการทํางานของบุคคลจะทําใหเขาสามารถเพิ่มพูนความรูความสามารถและ
ทักษะในการปฏิบัติงานตลอดจนทัศนคติที่มีตองานดีขึ้นประเภทของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพไดแกการ
พัฒนาผูเช่ียวชาญผูปฏิบัติงานการพัฒนางานอาชีพการพัฒนาพนักงานโดยการสรางโปรแกรมอบรมพนักงาน เชน โปรแกรม
การฝกอบรมการปฐมนิเทศการมีมนุษยสัมพันธและการพัฒนาอาชีพใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและมีการกําหนดเกณฑ
หรือมาตรวัดความกาวหนาในอาชีพทั้ง 3 ดาน คือ 1.ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่2.ความกาวหนาในเงินเดือนและ          
3.ความกาวหนาในเงินเดือน ซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวคิดน้ีไดนําเกณฑหรือมาตราวัดความกาวหนาในอาชีพไปเปนตัวแปรตามและ
นําไปสรางแบบสอบถามในการวิจัยครั้งน้ี 
 

 4.ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกดานการพัฒนา 
 ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก ประกอบไปดวย P-Politic : ปจจัยทางนโยบายและการเมือง E-Economic :        
ปจจัยทางเศรษฐกิจ S-Social : ปจจัยทางสภาพสังคม และ T-Technology : ปจจัยทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม       
เพื่อใชในการมาวิเคราะหถึงปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่มีผลตอแรงจูงใจในการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ    
 

 5.ขอมูลกลุมตัวอยาง  พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนุบสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก จํานวน 272 คน  
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

วสันต  พล่ัวพันธ (2550) ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาขวัญและกําลังใจพนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา :                
มูลนิธิโรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศ ผลการวิจัยพบวา ขวัญและกําลังใจในการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการอยูในระดับ
ปานกลาง พบวาเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พนักงานระดับปฏิบัติการมีขวัญและกําลังใจดานการบริหารขององคกร                         
ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน  ดานการดูแลสุขภาพและดานสวัสดิการในหนวยงาน  อยูในระดับปานกลาง  สวนขวัญและกําลังใจ
ในดานความสัมพันธภาพกับผูบังคับบัญชา  ดานความพึงพอใจงานที่ปฏิบัติในระดับสูง  พนักงานปฏิบัติการที่มีสภาพสวนตัวตางกัน  
คือ  อายุ  เงินเดือน เพศ  ระดับการศึกษา และระยะเวลารวมงานกับองคกรตางมีขวัญและกําลังใจในการทํางานไมตางกัน 

สโตรหเบรตตและเรลล่ี (Stroh , Brett and Reilly. 1992 ,อางถึงในวงจันทร จันทรวงศ. 2544 : 38.) ศึกษาวิจัย
เรื่อง โอกาสความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การงานระหวางเพศชายและเพศหญิงโดยเก็บขอมูลจากผูบริหารจํานวน              
1,029 คน จาก 500 องคกรซ่ึงมีการโยกยายเล่ือนตําแหนงของผูบริหารระหวางป 1987-1988 จากผลการศึกษา           
พบวา เพศหญิงจะมีอัตราความกาวหนาในวิชาชีพลาหลังกวาเพศชายไมวาจะในเรื่องเงินเดือนความถี่ของการโยกยายงาน            
การเล่ือนตําแหนงแมวาเพศหญิงจะมีวุฒิการศึกษาตลอดจนผลการปฏิบัติงานที่ดีเทาเทียมเพศชายก็ตาม 
 
วิธีดําเนินการศึกษา 
 
 การออกแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) จากพนักงานสายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
กลุมภาคตะวันตก เปนกลุมประชากรในการวิเคราะหขอมูล ดําเนินการตามกระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) 
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ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี ไดแก ขาราชการ พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัย          
สายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก จํานวน 842 คน 

การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในกรณีที่ทราบจํานวนประชากรที่แนนอน (Finite Population) ใชสูตร    
ทาโร ยามาเน (Taro Yamane  1973 : 125,   อางถึงใน อารีรัตน  ลําเจียกมงคล  2554 : 120) 

สูตร   n        =                N 
                                          1 + Ne2 

เม่ือ   n  แทนขนาดของกลุมตัวอยาง 
  N แทนขนาดของประชากร 
  e แทนความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยาง 
 

การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางขาราชการ  พนักงานราชการ  ลูกจางประจํา  และพนักงานมหาวิทยาลัย    
ที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก  จํานวน  842  คน 

แทนคาได   n     =              842 
                1 + 842(0.05)2 

 n      =   271.18  272 
จากการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางของขาราชการ  พนักงานราชการ  ลูกจางประจํา  และพนักงาน

มหาวิทยาลัย  ที่ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตกมีจํานวนทั้งส้ิน 272คน 
 

วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1. ศึกษาจากทฤษฎีเอกสารขอมูลและงานวิจัยที่เก่ียวของเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 
2.การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะห ผูศึกษาไดดําเนินการ โดยการรวบรวมขอมูลเปน 2 ประเภทคือ 

     2.1ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ไดจากหนังสือหรือเอกสารตาง ๆ จากหนวยงาน     
ที่เก่ียวของและจากงานวิทยานิพนธตาง ๆ ที่เก่ียวของ 
     2.2ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยมีวิธีการ
ดําเนินการ ดังน้ี 
         2.2.1 ผูศึกษาทําการเก็บรวบรวมขอมูลพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กลุมภาคตะวันตก  จํานวนทั้งหมด 272  คน ตามที่ไดกําหนดไว 
         2.2.2 ผูศึกษาทําหนังสือขอความรวมมือเก็บแบบสอบถามจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ถึงพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก  ที่ผูศึกษาจัดทําและรวบรวมขึ้น     
โดยรอใหผูกรอกแบบสอบถามกรอกใหสมบูรณ และรอรับแบบสอบถามกลับมาดวย 
         2.2.3 กําหนดเวลาทําการเก็บขอมูลตั้งแตเวลา 10.00 – 16.00 น. ในวันและเวลาราชการ 
         2.2.4 นําแบบสอบถามมาตรวจสอบ และวิเคราะหในขั้นตอไป 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
       เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งน้ีโดยประยุกตใช   
จากงานวิจัย เรื่อง ปจจัยที่สัมพันธกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของกลุมวิชาชีพครูในสังกัดเทศบาล  กลุมการศึกษา
ทองถิ่นที่ 1ของ อารีรัตน  ลําเจียกมงคล (2554) 

การสรางและตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
      1.ศึกษาคนควาขอมูลจากหนังสือ  เอกสาร ตําราทางวิชาการและผลงานวิจัยที่เก่ียวของ  เพื่อเปนแนวทาง          

ในการพัฒนาแบบสอบถามตามลักษณะของขอมูลที่ตองการทราบภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
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      2.นําเครื่องมือที่พัฒนาเสร็จเรียบรอยแลว เสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสม                
ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม  เพื่อปรับปรุงแกไขใหสอดคลองและครอบคลุมกับปจจัยที่เก่ียวของ แลวนําผล      
การพิจารณามาแกไขใหถูกตอง 

     3.นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองเก็บขอที่คลายกับกลุมตัวอยาง  จํานวน 30 ชุด กับพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน  มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร นําคะแนนที่ไดจากแบบสอบถาม                  
กลับ   มาหาคาความเช่ือม่ัน (reliability) ตามวิธีของครอนบาค(Cronbach) โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา ไดคาความเช่ือม่ัน                  
ของแบบสอบถาม ที่ 0.05 

     4.ผลการวิเคราะหความเช่ือม่ัน (α = 0.05) พบวาแบบสอบถามมีความเช่ือถือได  จึงนําแบบสอบถามไปใชจริง           
กับกลุมตัวอยาง 

การประมวลผลขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
       การวิเคราะหขอมูล  เม่ือเก็บขอมูลเรียบรอยแลวนําแบบสอบถามมาดําเนินการ ดังน้ี 
  1.ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับ 
  2.ลงรหัสแบบสอบถาม 
  3.ลงรหัสขอมูลในเครื่องคอมพิวเตอรและประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (เวอรช่ัน 18)       
ในการวิเคราะหสถิติ 
  4.นําผลมาสรางตารางอานคาและวิเคราะหผล 
 
สถิติที่ใชในการวิจัย 
 
 1. สถิติพรรณนา 
        1.1 คาความถี่ (f) และ คารอยละ (%) ใชในการวิเคราะหลักษณะทั่วไปของปจจัยสวนบุคคล สําหรับ
แบบสอบถามตอนที่ 1  

        1.3 คาเฉล่ีย ( ) และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใชวิเคราะหดานปจจัยแวดลอมภายในปจจัย
แวดลอมภายนอกและการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 เพื่อใชวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางและการ
กระจายขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถาม 
 2. สถิติสรุปอางอิง 
  2.1 คาสถิติ t-test และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) ในการวิเคราะห
ความแตกตางของปจจัยสวนบุคคลสงผลกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ  
       2.2 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient) 
เพื่อใชในการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยแวดลอมกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ สําหรับนัยสําคัญทางสถิติที่ใช
ในการวิเคราะหกําหนดไวที่ 0.05 
  
การทดสอบสมมติฐาน 
 
    สมมติฐานที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางมีผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงาน
มหาวิทยาลัยสายสนับสนุน ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก พบวา  
  เพศ  พบวา พนักงานที่มีเพศตางกันมีความตองการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานความกาวหนาในเงินเดือน 
ดานความกาวหนาในการพัฒนาตนเอง มีความแตกตางกัน สวนดานความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ไมแตกตางกัน   
   อายุ พบวา พนักงานที่มีอายุตางกันมีความตองการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันจึงปฏิเสธรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว  
   การศึกษา  พบวา พนักงานที่มีการศึกษาตางกันมีความตองการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันจึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดาน



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1451 

ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่แตกตางกัน สวนดานความกาวหนาในเงินเดือน ดานความกาวหนาในการพัฒนาตนเอง มี
ความแตกตางกัน  
   ลักษณะงานที่ปฏิบัติ พบวา พนักงานที่มีลักษณะงานที่ปฏิบัติตางกันมีความตองการพัฒนาความกาวหนา
ในอาชีพไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันจึงปฏิเสธรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว  
   ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบวา พนักงานที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกันมีความตองการพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันจึงปฏิเสธรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว  
   อัตราคาตอบแทนตอเดือน พบวา พนักงานที่ไดรับอัตราคาตอบแทนตอเดือนตางกันมีความตองการพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ันจึงปฏิเสธรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว  
        สมมติฐานที่ 2 ปจจัยสภาพแวดลอมภายในมีความสัมพันธกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายใน 
ภาพรวม มีคา P เทากับ .000 ซ่ึงนอยวาระดับนัยสําคัญ .05 โดยมีคา (r) เทากับ .419  ซ่ึงมีความสัมพันธกับ การพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก ดังน้ันจึง
ยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว 
  สมมติฐานที่ 3 ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกมีความสัมพันธตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของ
พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน ของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก 
ภาพรวม มีคา P เทากับ .000 ซ่ึงนอยวาระดับนัยสําคัญ .05 โดยมีคา (r) เทากับ .443  ซ่ึงมีความสัมพันธกับ การพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคตะวันตก ดังน้ันจึง
ยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว 
 
สรุป และอภิปรายผล 
 
  จากการศึกษา “ปจจัยสัมพันธกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมตะวันออก” ผูศึกษาไดนําประเด็นสําคัญนํามาอภิปรายผลดังน้ี 
  1.  ปจจัยสภาพแวดลอมดานการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ 

 1.1 ปจจัยสภาพแวดลอมภายในพบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกภายใน ระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.99 โดยใหความคิดเห็นวาตองพัฒนางานมาเปนอันดับแรก รองลงมาคือ ความตองการในการพัฒนาตนเอง และความ
ตองการพัฒนาองคกร ซ่ึงผลการศึกษามีความสอดคลองกับ สายนันท  จันทรศัพท (2536) ศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอ
ความกาวหนาในอาชีพของขาราชการตํารวจช้ันสัญญาบัตร: กรณีศึกษาจังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่สัมพันธกับ
ความกาวหนาในอาชีพของขาราชการตํารวจไดแก 1) ปจจัยที่มีผลตอความกาวหนาเปนอยางมากไดแกความรูความสามารถใน
การทํางานและความสามารถสวนตัวอ่ืน ๆ 2) ปจจัยที่มีผลตอความกาวหนาคอนขางมากมี 3 ประการไดแกคุณสมบัติสวนตัวที่
เหมาะสมเชนบุคลิกภาพการแตงกายการแสดงออกฯลฯความชํานาญและประสบการณของแตละคนรวมทั้งผลงานและ
ความสําเร็จในการทํางานของแตละคน  3) ปจจัยที่มีผลตอความกาวหนาปานกลางไดแกผูบังคับบัญชาในฐานะผูประเมินการ
ใหความสําคัญตอการประเมินคุณสมบัติสวนตัวการใหความสําคัญตอการประเมินความรูความสามารถในการทํางานการให
ความสําคัญตอการประเมินความชํานาญและประสบการณและปจจัยดานการใหความสําคัญตอการประเมินผลงานและ
ความสําเร็จในการทํางาน แสดงใหเห็นวา พนักงานที่จะมีความกาวหนาในอาชีพ ตองมีการพัฒนางาน พัฒนาตนเอง และ
พัฒนาองคกร โดยที่จําเปนตองมีความรู ความสามารถในการทํางานและความสามารถสวนตัวอ่ืน ๆ  

 1.2 ภายในสภาพแวดลอมภายนอก พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกภายนอก ระดับมาก มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.90 โดยใหความคิดเห็นวาปจจัยดานเทคโนโลยีเปนอันดับแรก ลําดับถัดมาเปนดานสังคม ดานเศรษฐกิจ และดาน
นโยบายและการเมือง ซ่ึงผลการศึกษามีสอดคลองกับเอกชัย บุญยาทิษฐาน (2553:47)  ที่เสนอวา PEST Analysis น้ันคือ 
เครื่องมือที่ใชสําหรับการวิเคราะหแนวโนมของตลาด และวิเคราะหภาพรวมขององคกรในอนาคต โดยอาศัยการขอมูลของการ
เปล่ียนแปลงของปจจัยภายนอกตาง ๆ ที่เราไมสามารถควบคุมได ซ่ึงปจจัยเหลาน้ีก็ประกอบไปดวย P – Politic: ปจจัยทาง
นโยบายและการเมือง E – Economic : ปจจัยทางเศรษฐกิจ S – Social : ปจจัยทางสภาพสังคม และสุดทาย                   
T – Technology : ปจจัยทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ ดังน้ันองคกรที่รูแนวโนมของตลาดจากปจจัยภายนอกกอนยอม
ไดเปรียบในการทําธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะขอมูลเหลาจะชวยใหผูประกอบการไดเตรียมพรอมรับมือกับความ
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เปล่ียนแปลงของปจจัยตาง ๆ รอบตัวที่เรากําหนดไมได แตสามารถปรับตัวตามได ซ่ึง PEST Analysis ถือเปนเครื่องมือที่มี
ประสิทธิภาพอยางมากในการแกปญหาในสวนน้ีโดยเฉพาะอยางยิ่งกับการไปลงทุนกับธุรกิจในประเทศที่เรายังไมรูจักทั้งใน
ดานวัฒนธรรมและการลงทุน เครื่องมือช้ินน้ีก็จะชวยใหเราตัดปจจัยเส่ียงตาง ๆ เพื่อใหสามารถลงทุนเดินหนาทําการตลาด
หรือพัฒนาธุรกิจใหไปขางหนาอยางม่ันคง แสดงใหเห็นวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกสงผลตอดานการพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพของพนักงานในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยี ซ่ึงในปจจุบันมีบทบาทสําคัญตอพัฒนากาวหนา
ของเศรษฐกิจ 

 2. การพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ พบวา การพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.57  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  ตองการพัฒนาความกาวหนาในการพัฒนาตนเอง ลําดับถัดมาพัฒนา
ความกาวหนาในเงินเดือน และพัฒนาความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ชุลีพร  
จิณณธนพงษ  (2554) ศึกษาวิจัยเรื่อง  ความสัมพันธระหวางความตองการฝกอบรมกับความกาวหนาในอาชีพครูโรงเรียน
เอกชนมนเขตบางพลัด  กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา ความกาวหนาในอาชีพในภาพรวมพบวา อยูในระดับปานกลาง 
ดานที่มีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ความกาวหนาในเงินเดือน รองลงมาคือ ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่และความกาวหนาในการ
พัฒนาตนเอง แสดงใหเห็นวา  กอนที่จะพัฒนาความกาวหนาในอาชีพน้ัน พนักงานตองมีการพัฒนากาวหนาในตนเองในอันดับ
แรก เพื่อพัฒนากาวหนาในเงินเดือนและพัฒนากาวหนาในตําแหนงหนาที่ 

 3. การทดสอบความแตกตาง พบวา เพศที่ตางกันสงผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ สวนอายุ 
ระดับการศึกษา ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และอัตราคาตอบแทนตอเดือนตางกันไมสงผลตอการพัฒนา
ความกาวหนาในอาชีพที่แตกตางกัน ซ่ึงผลการศึกษามีความสอดคลองกับผลงานวิจัยของวสันต  พล่ัวพันธ (2550) ศึกษาวิจัย
เรื่อง การศึกษาขวัญและกําลังใจพนักงานระดับปฏิบัติการ กรณีศึกษา : มูลนิธิโรงพยาบาลเจาพระยาอภัยภูเบศ ขวัญและ
กําลังใจในการทํางานของพนักงานระดับปฏิบัติการอยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัยพบวา พนักงานปฏิบัติการที่มีสภาพ
สวนตัวตางกัน  คือ  อายุ  เงินเดือน ระดับการศึกษา และระยะเวลารวมงานกับองคกรตางมีขวัญและกําลังใจในการทํางานไม
ตางกัน แสดงใหเห็นวา ปจจัยสวนบุคคลไมสงผลตอการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ อาจจะเกิดจากปจจัยสภาพแวดลอม
ภายในและภายนอก 

 4. การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยภายในและปจจัยภายนอกกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ 
พบวา ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกมีความสัมพันธกับการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ สอดคลองกับผลงานวิจัยของชุลีพร  
จิณณธนพงษ  (2554) ศึกษาวิจัยเรื่อง  ความสัมพันธระหวางความตองการฝกอบรมกับความกาวหนาในอาชีพครูโรงเรียน
เอกชนมนเขตบางพลัด  กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา.การวิเคราะหความสัมพันธระหวางความตองการในการฝกอบรม
กับความกาวหนาในอาชีพ พบวามีความสัมพันธเชิงบวกอยูในระดับสูงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.913)  
แสดงใหเห็นวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายในและปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกเปนตัวแปรที่สงผลตอการพัฒนาความกาวหนา
ในอาชีพ 

 
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย  
 
 ปจจัยสภาพแวดลอมภายใน พบวา พนักงานจะตองทราบและมีความเขาใจ วิสัยทัศน ขององคกรเพื่อที่จะสามารถ
ปฏิบัติงานไดตรงกับเปาหมายขององคกรและพนักงานตองมีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน มีการพัฒนาศักยภาพในการทํางาน
ของตนเองเสมอ เพื่อความกาวหนาในอาชีพ 
 ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก พบวา พนักงานควรมีการปรับตัวใหเขากับสภาพการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ  
สังคม เทคโนโลยีและนโยบายและการเมือง  ที่มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา เน่ืองจากความกาวหนาในอาชีพการงานจะทําให
พนักงานไดรับการยอมรับ ช่ืนชมจากคนในครอบครัวและคนรอบขาง 
 การพัฒนาความกาวหนาในอาชีพ พบวา องคกรควรมีการปรับเปล่ียนโครงการขององคกร มอบหมายตําแหนงหนาที่
ใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถของพนักงานแตละคนอยางเสมอภาค ยุติธรรมและควรสนับสนุน สงเสริมการศึกษาให
พนักงานไปเพิ่มพูนความรู ความสามารถมาพัฒนาองคกรมากยิ่งขึ้น เพื่อนําไปปรับเงินเดือนแกพนักงานใหเหมาะสมอายุงาน 
 
 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 
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ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
 

1. ควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ พนักงาน เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกในการศึกษาระดับความตองการ
ของพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนในการพัฒนาความกาวหนาในอาชีพตอไป 

2. ควรมีการศึกษาปจจัยที่เปนแรงจูงใจในการทํางานของพนักงาน  เพื่อพัฒนาตนเองไปสูความกาวหนาในอาชีพ 
3. ในการศึกษาครั้งตอไป ควรศึกษาในเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมภาคอ่ืน ๆ เพื่อใหเห็นความแตกตางทางดานพื้นที่ 

 
เอกสารอางอิง 
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            อภัยภูเบศร” วิทยานิพนธ อุตสาหกรรมศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ, 
2550 
สายนันท  จันทรศัพท. “ปจจัยที่มีผลตอความกาวหนาในอาชีพของขาราชการตํารวจช้ันสัญญาบัตร : กรณีศึกษาจังหวัด 
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ผลกระทบของการพฒันาตลาดการเงนิและการลงทนุโดยตรงจากตางประเทศที่มีตอการ
เจริญเตบิโตทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศ ASEAN-5 

Impacts of Financial Development and Foreign Direct Investmenton 
Economic Growthin the ASEAN-5 Country Group 

 
ทัศนันท ต้ังจิตทวีชัย 

 
หลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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บทคัดยอ 
 

วิทยานิพนธฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงินและการลงทุนโดยตรงจาก
ตางประเทศที่มีตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศอาเซียน-5 ไดแก ประเทศไทย ประเทศสิงคโปร ประเทศ
มาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศเวียดนาม โดยศึกษาเปนรายประเทศ และใชขอมูลภาคตัดขวางรวมกับขอมูล
อนุกรมเวลาประยุกตกับแบบจําลอง Panel Regression Method Models ซ่ึงประกอบดวย Pooled OLS Regression, 
Fixed-Effectsและ Random Effects นอกจากน้ีใช Hausman test ในการเปรียบเทียบวาควรเลือกใชการประมาณคาแบบ 
Fixed Effects หรือ Random Effects อน่ึง วิทยานิพนธน้ียังมีวัตถุประสงคเพิ่มเติม คือศึกษาความสัมพันธในระยะยาว
ระหวางการพัฒนาตลาดการเงินและการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศที่มีตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยใชวิธี Panel 
Cointegration และทดสอบโดยใชวิธี Pedroni Test และวิธี Kao Test 

ผลการศึกษาพบวา การพัฒนาตลาดการเงิน และการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศสงผลกระทบโดยตรงใน               
ทิศทางบวกตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศอาเซียน-5 อยางมีนัยสําคัญนอกจากน้ี ปฏิสัมพันธระหวาง               
การพัฒนาตลาดการเงินกับการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศยังสามารถชวยเสริมใหเศรษฐกิจขยายตัวไดดียิ่งขึ้น สวนผลการ
วิเคราะหความสัมพันธโดยวิธี Panel Cointegration ระหวางการพัฒนาตลาดการเงินและการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ
ที่มีตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจพบวาตัวแปรที่ศึกษามีความสัมพันธในลักษณะระยะยาวอีกดวยดังน้ัน การพัฒนาตลาด
การเงินใหมีประสิทธิภาพ ควบคูไปกับการสงเสริมการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศจึงมีบทบาทสําคัญตอการชวยใหเศรษฐกิจ
มีการเจริญเติบโต และอาจกลาวไดวา ระบบเศรษฐกิจจะไมสามารถเติบโตอยางยั่งยืนไดหากปราศจากตลาดการเงิน                
ที่แข็งแกรง รวมทั้งปจจัยที่ชวยเก้ือหนุนใหมีการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง 

 
คําสําคัญ: การพัฒนาตลาดการเงิน, การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ, การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

 
Abstract 

 
Thesis research empirically examines the impacts of financial development and foreign direct 

investment on economic growth using Panel Regression Method Models (Pooled OLS Regression, Fixed-
Effects Model and Random Effects Model). Moreover, thesis research will also employ the Panel co-
integration (Pedroni Test andKao Test)to investigate long-run relationshipbetween financial development 
, foreign direct investment and economic growth on a sample of the ASEAN-5 Countries (Thailand, 
Indonesia, Malaysia, Singapore and Vietnam). 

The empirical result using stock market capitalization (% of GDP) indicator shows the coefficients 
of FDI and financial development indicator is found to be positive and significant and for the coefficients 
of interaction term between FDI and financial development indicator is found to be positive and 
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significant. Moreover, the empirical result using Panel co-integration shows long run relationship between 
FDI, financial development and economic growth. Overall, ASEAN countries need to rely on foreign direct 
investment for economic development. The financial sector development is factor that enhances their 
ability to absorb the benefits of foreign direct investment to flow in from around the world. Therefore, 
financial sector development which facilitates foreign direct investment in order to promote economic growth. 
 
Keywords: financial development, foreign direct investment, economic growth 
 
1. บทนํา 
 

การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ (Foreign Direct Investment : FDI) มักจะมาพรอมกับเทคโนโลยี 
(Technology) และการถายทอดความรู (Know-how) จากตางประเทศทําใหเกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมและเพิ่มศักยภาพใน
การแขงขัน ซ่ึงสงผลใหเกิดการจางงานและนําไปสูการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว  

ตลาดการเงินเปนองคประกอบที่สําคัญของระบบเศรษฐกิจ โดยเปนกลไกในการขับเคล่ือนกิจกรรมทางเศรษฐกิจให
สามารถดําเนินการไปไดอยางราบรื่น เปนแหลงที่ผูมีเงินเหลือและผูที่ตองการเงินมาพบและตกลงกูยืม หรือซ้ือขายหลักทรัพย
หรือตราสารรูปแบบตาง ๆ ระหวางกัน ดังน้ัน การพัฒนาตลาดการเงินจึงมีวัตถุประสงคเพื่อใหตลาดการเงินสามารถทําหนาที่
เปนตัวกลางทางการเงินที่มีประสิทธิภาพ   จึงสรุปไดวาตลาดการเงิน (Financial market) ถือเปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีบทบาท
สําคัญอยางยิ่งในการสนับสนุนสงเสริมการดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจซ่ึงรวมไปถึงการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศดวยโดย
ตลาดเงินจะทําหนาที่เปนตัวกลางในการเพิ่มสภาพคลองทางการเงินในระบบเศรษฐกิจ 

จึงเปนประเด็นที่นาสนใจในการศึกษาผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงิน และการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ
ที่มีตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยงานศึกษาน้ีทําการศึกษากรณีกลุมประเทศอาเซียนที่มีระดับการลงทุนโดยตรงจาก
ตางประเทศสูงเปนหาอันดับแรก ซ่ึงจากขอมูลการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ (Inflow Foreign Direct Investment) 
พบวา ในป 2553 ประเทศสมาชิกอาเซียน ที่มีมูลคาการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศสูงที่สุดหาอันดับแรก ไดแก สิงคโปร 
มาเลเซีย อินโดนีเซียไทยและเวียดนาม ตามลําดับ(กีรติ ทวีทรัพย,2555) 

กลาวโดยสรุปวา การศึกษาในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงิน และการลงทุน
โดยตรงจากตางประเทศที่มีตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ กรณีศึกษากลุมประเทศอาเซียน-5 ที่มีระดับการลงทุนโดยตรง
จากตางประเทศสูงหาอันดับแรก โดยสามารถนําผลการศึกษาในครั้งน้ีใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายและมาตรการตาง 
ๆเพื่อเปนการสงเสริมการลงทุนจากตางประเทศหรือเพื่อรักษาระดับการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศใหอยูในระดับที่
เหมาะสม รวมไปถึงแนวทางในการพัฒนาตลาดการเงิน ซ่ึงนําไปสูการเติบโตทางเศรษฐกิจของกลุมประเทศอาเซียนตอไป 
 
2.วัตถุประสงคในการศึกษา 
 

2.1วัตถุประสงคที่หนึ่ง 
เพื่อศึกษาผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงินและการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศที่มีตอการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจกรณีกลุมประเทศอาเซียน-5 ไดแก ประเทศไทย ประเทศสิงคโปร ประเทศมาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย และ
ประเทศเวียดนาม โดยศึกษาเปนรายประเทศ และใชขอมูลภาคตัดขวางรวมกับขอมูลอนุกรมเวลา 

 

2.2วัตถุประสงคที่สอง 
เพื่อศึกษาผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงินและการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศที่ตอการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจในระยะยาวกรณีกลุมประเทศอาเซียน-5 ไดแก ประเทศไทย ประเทศสิงคโปร ประเทศมาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย 
และประเทศเวียดนาม โดยศึกษาเปนรายประเทศ และใชขอมูลภาคตัดขวางรวมกับขอมูลอนุกรมเวลา 
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3.งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

Hermes and Lensink (2003) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศการพัฒนาทาง
การเงินและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยมีวัตถุประสงคเพื่อแสดงใหเห็นวาการพัฒนาทางการเงินเปนเง่ือนไขที่จําเปนที่ทํา
ใหประเทศสามารถรับประโยชนหรือผลกระทบทางบวกจากการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและสงเสริมการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจของประเทศตอไปซ่ึงงานศึกษาน้ีไดใชขอมูลเปนขอมูลทุติยภูมิแบบรายประเทศ 67 ประเทศ LDCs ในชวงเวลา  
ปค.ศ. 1970-1995 โดยใชวิธีวิเคราะหขอมูลแบบพาแนล (Panel data) งานศึกษาน้ีพบวาประเทศที่มีการพัฒนาทางการเงิน               
ที่ดีจะมีความสามารถในการลดความเส่ียงที่เก่ียวของกับการลงทุนในเทคโนโลยีใหม ๆไดดีกวาประเทศที่ไมมีการพัฒนาทาง
การเงินที่ดี 

Alfaro et al.(2004) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางผลกระทบของการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศตลาดเงินและ
การพัฒนาทางเศรษฐกิจโดยมีวัตถุประสงคเพื่อทําการทดสอบวาระบบเศรษฐกิจที่ มีการพัฒนาตลาดเงินที่ดีกวาจะมี
ความสามารถในการรับประโยชนจากการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศเพื่อสงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศได
ดีกวาขอมูลที่ใชเปนขอมูลทุติยภูมิแบบรายประเทศประกอบดวย 20 ประเทศในกลุม OECD และ 51ประเทศนอกกลุม OECD 
ในชวงเวลาปค.ศ. 1975-1995 โดยใชวิธีวิเคราะหแบบ OLS ผลการศึกษาพบวาตัวแปรที่แสดงถึงปฏิสัมพันธระหวางการลงทุน
ทางตรงจากตางประเทศและตลาดเงินสงผลกระทบในทางบวกตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมีนัยสําคัญและแตกตาง
กันตามระดับการพัฒนาทางการเงินกลาวโดยสรุปคือประเทศที่มีระบบการเงินที่พัฒนามากกวาจะสามารถรับประโยชนจาก
การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพและสงเสริมใหเศรษฐกิจเติบโตไดดีกวา 

Yen Li Chee (2010)ศึกษาผลกระทบของการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาภาคการเงินตอการ
เติบโตทางเศรษฐกิจโดยมีวัตถุประสงคเพื่อทําการทดสอบความสําคัญของการพัฒนาภาคการเงินซ่ึงเปนเง่ือนไขที่จําเปนกอนที่
การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศจะสงผลใหเกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจขอมูลที่ใชเปนขอมลทุติยภูมิแบบรายประเทศ 44 
ประเทศเอเชียและโอเชียเนียในชวงเวลาปค.ศ. 1996-2005 โดยใชวิธีวิเคราะหแบบ Panel data methods (FE-estimator 
และ RE-estimator) ผลการศึกษาพบวาผลกระทบของการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศตอการเติบโตทางเศรษฐกิจเปนไปใน
ทิศทางทางบวกอยางมีนัยสําคัญ และการพัฒนาของภาคการเงินมีบทบาทในการทําใหการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศเปน
ปจจัยที่สงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจและจําเปนสําหรับประเทศดอยพัฒนาและกําลังพัฒนา 
 
4.วิธีดําเนินการศึกษา 
 

4.1 แบบจําลองที่ใชในการศึกษา 
แบบจําลองของสมการการพัฒนาตลาดการเงิน การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ และการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจ ที่จะนํามาใชในการศึกษาจะประยุกตใชตัวแปรและระบบสมการที่คลายคลึงกับงานศึกษาของ Yen Li Chee 
(2010) โดยแบบจําลองมีสมการ ดังน้ี 

MPIit = α1+α2FDIit+α3FMDit+α4 (FDIit*FMDit) + Pit+μit 

กําหนดให i =  ประเภทของการผลิต (i =1, 2,...,n) 
t = ชวงเวลา (t = 2548Q1,2548Q2,….) 

MPI หมายถึง ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม (Manufacturing Production Index) 
FDI หมายถึง การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ (Foreign Direct Investment)  
FMD หมายถึง การพัฒนาตลาดการเงิน(Financial Market Development)โดยตัวช้ีวัดของการพัฒนาตลาดการเงิน คือ 
สัดสวนระหวางมูลคาหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยและผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ(Beck and Levine,2000) 

α1,α2, α3, α4 หมายถึง คาพารามิเตอร (parameter) 
P หมายถึง ตัวแปรควบคุม (Control variable) ไดแก Government Consumption/GDP ,Tradeopenness ,
Population GrowthและGross capital formation/GDP 

μ หมายถึง คาความคลาดเคล่ือน (Error term) 
 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1457 

4.2 นิยามศัพท 
 

4.2.1 ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม (Manufacturing Production Index) 
คือ ดัชนีที่ใชช้ีระดับการผลิตในภาคอุตสาหกรรมโดยจําแนกออกเปน 23กลุมอุตสาหกรรม ตามการจัด

ประเภทอุตสาหกรรมของกิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกประเภทตามมาตรฐานสากล (International Standard Industrial 
Classification of All Economic Activities: ISIC) 

 

4.2.2การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ (Foreign Direct Investment) 
คือ เงินทุนไหลเขาสุทธิที่ไดจากการลงทุนถาวร (โดยการถือหุนสามัญซ่ึงแสดงสิทธิความเปนเจาของรอยละ 10 

ขึ้นไป) ในการดําเนินกิจการจากผูประกอบการประเทศอ่ืนซ่ึงหมายถึงผลรวมของสินทรัพยทุนการลงทุนใหมทุนอ่ืน ๆทั้งใน
ระยะยาวและระยะส้ันที่แสดงอยูในดุลการชําระเงิน (World Bank, 2012) 

 

4.2.3การพัฒนาตลาดทางการเงิน(Financial Market Development) 
คือการทําหนาที่ไดเปนอยางดีของระบบการเงินในการใหบริการและทําใหสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดงาย

ทําใหตนทุนการทําธุรกรรมลดลงซ่ึงจะชวยเพิ่มการจัดสรรทรัพยากรและชวยเพิ่มการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจซ่ึงระบบ
การเงินประกอบดวยระบบการธนาคารและตลาดหลักทรัพย (World Bank, 2012)โดยตัวช้ีวัดของการพัฒนาตลาดการเงินใน
งานศึกษาน้ี คือ สัดสวนระหวางมูลคาหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยและผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ(Beck and 
Levine,2000) 
 

4.3 ข้ันตอนในการศึกษา 
 

4.3.1 การทดสอบพาแนลยูนิทรูท (Unit Root) 
ในการศึกษาการนําขอมูลมาวิเคราะหน้ัน จะตองทําการทดสอบความน่ิงกอน โดยจะใช วิธีการทดสอบแบบ

พาแนลยูนิทรูท โดยการทดสอบความน่ิงของตัวแปรทุกตัวที่ใชแบบจําลอง ดวยวิธี Levin, Lin and Chu (LLC) Test ,วิธี 
Breitung Test, วิธี Im, Pesaran and Shin (IPS) Test และวิธี Fisher – Type Test โดยใช Fisher – ADF และ Fisher – PP 

 

4.3.2 การทดสอบผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงิน และการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศที่มีตอ
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

สําหรับวัตถุประสงคที่หน่ึง คือ เพื่อศึกษาผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงินและการลงทุนโดยตรงจาก
ตางประเทศที่มีตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยศึกษาประเทศในกลุมอาเซียน-5 เปนรายประเทศ ไดแก ประเทศไทย 
ประเทศสิงคโปร ประเทศมาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศเวียดนาม  โดยใชขอมูลภาคตัดขวางรวมกับขอมูลอนุกรม
เวลา ซ่ึงจะใชวิธีการวิเคราะหขอมูลพาแนลจากแบบจําลอง Pooled OLS Regression และวิธี Panel Model ทั้งวิธี Fixed-
Effects Model และ Random Effects Model และทดสอบความเหมาะสมของแบบจําลอง Fixed effect และ Random 
effect โดยวิธี Hausman test 

 

4.3.3การทดสอบพาแนลโคอินทิเกรชัน (Panel Cointegration) 
สําหรับวัตถุประสงคที่สอง คือ เพื่อศึกษาผลกระทบของการพัฒนาตลาดการเงินและการลงทุนโดยตรงจาก

ตางประเทศที่ตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาวกรณีกลุมประเทศอาเซียน-5 โดยจะศึกษาเปนรายประเทศ และใช
ขอมูลภาคตัดขวางรวมกับขอมูลอนุกรมเวลาโดยทําการทดสอบพาแนลโคอินทิเกรชันดวยวิธี Pedroni Test และวิธี Kao 
Test 

 

4.4ขอมูลที่ใชในการศึกษา 
 

4.4.1 กรณีประเทศไทย 
กรณีของประเทศไทย จะใชขอมูลรายไตรมาส ตั้งแตปพุทธศักราช 2548 – 2556 โดยจะแบงเปนการผลิตราย

อุตสาหกรรม 11 กลุมไดแก 1) การผลิตผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่ม 2) การผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ  3) การ
ผลิตผลิตภัณฑถานโคกผลิตภัณฑที่ไดจากการกล่ันนํ้ามันปโตรเลียมและเช้ือเพลิงปรมาณู 4) การผลิตเคมีภัณฑและผลิตภัณฑ
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เคมี 5) การผลิตอุปกรณที่ใชในทางการแพทยการวัดความเที่ยงและอุปกรณที่ใชในทางทัศนศาสตรนาฬิกา 6) การผลิตยาน
ยนตรถพวงและรถก่ึงรถพวง 7) การผลิตเครื่องจักรสํานักงานเครื่องทําบัญชีและเครื่องคํานวณ8) การผลิตเครื่องจักรและ
เครื่องอุปกรณซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 9) การผลิตเครื่องจักรและอุปกรณไฟฟา ซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 10) การผลิต
ผลิตภัณฑยางและพลาสติกและ 11) การผลิตเฟอรนิเจอรรวมทั้งการผลิตซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 

โดยรวบรวมขอมูลจากสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม   ,ธนาคารแหงประเทศไทย   ) Bank of Thailand  (  , ตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย )The Stock Exchange of Thailand  (และ World Development Indicators 

 

4.4.2กรณีประเทศสิงคโปร 
กรณีของประเทศสิงคโปร จะใชขอมูลรายป ตั้งแตปพุทธศักราช 2541 – 2555 โดยจะแบงเปนการผลิตราย

อุตสาหกรรม 7 กลุมไดแก 1) การผลิตผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่ม 2) การผลิตไมและผลิตภัณฑจากไมและไมกอก ยกเวน
เฟอรนิเจอร รวมทั้งการผลิตส่ิงของที่ทําจากฟางและวัสดุถักสานอ่ืน ๆ 3) การผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ   4) การ
ผลิตเคมีภัณฑและผลิตภัณฑเคมี 5) การผลิตเครื่องจักรและอุปกรณซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 6) การผลิตยานยนตรถพวง
และรถก่ึงรถพวง และ 7) การผลิตเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณไฟฟาซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 

โดยรวบรวมขอมูลจาก Monetary Authority of Singapore  (MAS), Singapore Exchange(SGX), องคกรการ
ประชุมสหประชาชาติวาดวยการคาและการพัฒนา(UNCTAD) ,Department of Statistics และ World Bank 

 

4.4.3กรณีประเทศมาเลเซีย 
กรณีของประเทศมาเลเซีย จะใชขอมูลรายป ตั้งแตปพุทธศักราช 2538 – 2556 โดยจะแบงเปนการผลิตราย

อุตสาหกรรม 5 กลุมไดแก 1) การผลิตผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่ม 2) การผลิตเครื่องจักรและอุปกรณซ่ึงมิไดจัดประเภทไว
ในที่อ่ืน 3) การผลิตยานยนตรถพวงและรถก่ึงรถพวง 4) การผลิตโลหะขั้นมูลฐานและ 5) การผลิตเฟอรนิเจอรรวมทั้งการผลิต
ซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 

โดยรวบรวมขอมูลจาก Bank Negara Malaysia (BNM), Malaysian Industrial Development Authority, 
Bursa Malaysia (MYX),องคกรการประชุมสหประชาชาติวาดวยการคาและการพัฒนา(UNCTAD)และ World Bank 

 

4.4.4กรณีประเทศอินโดนีเซีย 
กรณีของประเทศอินโดนีเซีย จะใชขอมูลรายไตรมาส ตั้งแตปพุทธศักราช 2553 – 2557 โดยจะแบงเปนการ

ผลิตรายอุตสาหกรรม 10 กลุมไดแก 1) การผลิตผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่ม 2) การปน การทอ และการแตงสําเร็จส่ิงทอ 
3) การผลิตไมและผลิตภัณฑจากไมและไมกอก ยกเวนเฟอรนิเจอร รวมทั้งการผลิตส่ิงของที่ทําจากฟางและวัสดุถักสานอ่ืน ๆ 
4) การผลิตกระดาษและผลิตภัณฑกระดาษ   5) การผลิตเคมีภัณฑและผลิตภัณฑเคมี 6) การผลิตอุปกรณที่ใชในทาง
การแพทย การวัดความเที่ยง และอุปกรณที่ใชในทางทัศนศาสตร นาฬิกา 7) การผลิตผลิตภัณฑยางและพลาสติก 8) การผลิต
เครื่องจักรและอุปกรณซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 9) การผลิตยานยนตรถพวงและรถก่ึงรถพวงและ 10) การผลิตผลิตภัณฑ
จากแรอโลหะ 

โดยรวบรวมขอมูลจากBank Indonesia (BI), Central Bureau of Statistics, Indonesia Investment 
Coordinating Board, Indonesia Stock Exchange (IDX) และ World Development Indicators 

 

4.4.5กรณีประเทศเวียดนาม 
กรณีของประเทศเวียดนาม จะใชขอมูลรายไตรมาส ตั้งแตปพุทธศักราช 2555 – 2557 โดยจะแบงเปนการผลิตราย

อุตสาหกรรม 5 กลุม ไดแก 1) การผลิตผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่ม 2) การผลิตผลิตภัณฑถานโคกผลิตภัณฑที่ไดจากการ
กล่ันนํ้ามันปโตรเลียมและเช้ือเพลิงปรมาณู 3) การผลิตเครื่องจักรและเครื่องอุปกรณซ่ึงมิไดจัดประเภทไวในที่อ่ืน 4) การผลิต
ยานยนตรถพวงและรถก่ึงรถพวงและ 5) การผลิตผลิตภัณฑยางและพลาสติก 

โดยรวบรวมขอมูลจากThe State Bank of Vietnam, Hochiminh Stock Exchange (HOSE), General 
Statistics Office, Foreign Investment Agency และ World Development Indicators 
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5. ผลการศึกษา 
 
5.1 ผลการศึกษาของวัตถุประสงคที่หนึ่ง 

 จากผลการประมาณแบบจําลอง โดยมีดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมเปนตัวแปรตามซ่ึงแทนการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ และใชสัดสวนระหวางมูลคาหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพย (Market Capitalization) และผลิตภัณฑมวลรวมใน
ประเทศเปนตัวคาดประมาณของการพัฒนาตลาดการเงิน สรุปผลการประมาณแบบจําลองไดดังตารางตอไปน้ี 
 
ตารางที่ 1 ผลการประมาณแบบจําลองของประเทศตาง ๆ 

ตัวแปร FDI FMD FDI*FMD 

ไทย 11.7895** - 0.0520 0.1965* 

สิงคโปร - 0.0670 0.5056** 0.0076** 

มาเลเซีย - 1.2262* - 1.7162 0.8825* 

อินโดนีเซีย 29.8831*** 3.7959*** 2.0293* 

เวียดนาม - 0.37485* - 0.66457 0.43798** 

หมายเหตุ *** หมายถึงมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99 
**   หมายถึงมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 
*     หมายถึงมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 90 

 
ผลการศึกษาพบวากรณีประเทศไทยและประเทศอินโดนีเซีย การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศสงผลกระทบ

โดยตรงในทิศทางบวกตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงแตกตางจากผลการศึกษาของประเทศมาเลเซีย 
และประเทศเวียดนามที่การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศสงผลกระทบโดยตรงในทิศทางลบตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
อยางมีนัยสําคัญ 

กรณีของประเทศสิงคโปรและอินโดนีเซีย การพัฒนาตลาดการเงินสงผลกระทบโดยตรงในทิศทางบวกตอการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมีนัยสําคัญ 

นอกจากน้ี ปฏิสัมพันธระหวางการพัฒนาตลาดการเงินกับการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศสามารถชวยเสริมให
เศรษฐกิจขยายตัวไดดียิ่งขึ้นในทั้ง 5 ประเทศที่ทําการศึกษา 

 

5.2 ผลการศึกษาของวัตถุประสงคที่สอง 
ผลการทดสอบ Panel Cointegration แบบจําลองความสัมพันธระหวางดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมการลงทุนโดยตรง

จากตางประเทศ การพัฒนาตลาดการเงิน และปฏิสัมพันธระหวางการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาตลาด
การเงินพบวา ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ การพัฒนาตลาดการเงิน และปฏิสัมพันธระหวาง
การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาตลาดการเงินมีโคอินทิเกรช่ันหรือมีความสัมพันธในระยะยาวทั้งในประเทศ
ไทย ประเทศสิงคโปร ประเทศมาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศเวียดนาม 

 

6. อภิปรายผลการศึกษา 
 

6.1 กรณีประเทศไทย 
ปฏิสัมพันธระหวางการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาตลาดการเงินมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับ

ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เน่ืองจากการพัฒนาของภาคการเงินมีบทบาทในการเปนปจจัยที่สงเสริมให
การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศนําไปสูการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซ่ึงผลการศึกษาที่ไดสอดคลองกับงานศึกษาที่ผานมา 
ไดแกJames B. Ang (2008) พบวาระบบเศรษฐกิจมีการพัฒนาทางการเงินที่ดีจะสงเสริมใหไดรับประโยชนจากการถายทอด
เทคโนโลยีที่มาพรอมกับการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศอันจะกอใหเกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
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6.2 กรณีประเทศสิงคโปร 
ปฏิสัมพันธระหวางการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาตลาดการเงินมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับ

ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฏีและแนวคิดของ Alfaro et al. และงานศึกษาที่ผานมา 
ไดแก Alfaro et al. (2004) ที่พบวาประเทศที่มีระบบการเงินที่พัฒนามากกวาจะสามารถรับประโยชนจากการลงทุนโดยตรง
จากตางประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพและสงเสริมใหเศรษฐกิจเติบโตไดดีกวา 

 

6.3 กรณีประเทศมาเลเซีย 
ปฏิสัมพันธระหวางการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาตลาดการเงินมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับ

ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยไดผลการศึกษาสอดคลองกับงานของChoong, Yusop and Soo 
(2004)ซ่ึงศึกษาบทบาทของระบบการเงินภายในประเทศที่สามารถเอ้ือประโยชนในการไหลเขาของเงินลงทุนโดยตรงจาก
ตางประเทศและนําไปสูการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ กรณีของประเทศมาเลเซีย โดยขอมูลที่ใชเปนขอมูลทุติยภูมิ ในชวงเวลา
ป ค  .ศ  .1970-2001  และประยุกตใชการทดสอบ bound test หรือ unrestricted error correction model (UECM) ผล
การศึกษาพบวา การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศมีแนวโนมที่จะสงเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้นเม่ือประเทศที่ตางชาติเขาไปลงทุน(Host Country) มีการพัฒนาภาคการเงินที่ดี 

 

6.4 กรณีประเทศอนิโดนีเซีย 
ปฏิสัมพันธระหวางการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาตลาดการเงินมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับ

ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฏีและแนวคิดของ Alfaro et al. ที่กลาววา ตลาด
การเงินที่มีการปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นจะสงผลตอการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศที่กอใหเกิดผลผลิตมากขึ้นและ
นําไปสูการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในที่สุด   

 

6.5 กรณีประเทศเวียดนาม 
ปฏิสัมพันธระหวางการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศและการพัฒนาตลาดการเงินมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกับ

ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไดผลการศึกษาสอดคลองกับงานศึกษาที่ผานมา ไดแก Hermes and 
Lensink (2003) พบวาระบบเศรษฐกิจมีการพัฒนาทางการเงินที่ดีจะสงเสริมใหไดรับประโยชนจากการถายทอดเทคโนโลยี
ที่มาพรอมกับการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศอันจะกอใหเกิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 

 
7. สรุปผลการศึกษา 
 

ตลาดการเงินเปนองคประกอบที่สําคัญของระบบเศรษฐกิจ โดยเปนกลไกในการขับเคล่ือนกิจกรรมทางเศรษฐกิจให
สามารถดําเนินการไปไดอยางราบรื่น เปนแหลงที่ผูมีเงินเหลือและผูที่ตองการเงินมาพบและตกลงกูยืม หรือซ้ือขายหลักทรัพย
หรือตราสารรูปแบบตาง ๆ ระหวางกัน กลาวคือ เม่ือมีตลาดการเงินเขามาทําหนาที่เปนตัวกลางในการเช่ือมโยงทําใหการ
ลงทุนโดยตรงจากตางประเทศสงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจไดอยางดี ดังน้ัน การพัฒนาตลาดการเงินใหทําหนาที่เปน
ตัวกลางทางการเงินอยางมีประสิทธิภาพ ควบคูไปกับการสงเสริมการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศจึงมีบทบาทสําคัญตอการ
ชวยใหเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโต และอาจกลาวไดวา ระบบเศรษฐกิจจะไมสามารถเติบโตอยางยั่งยืนไดหากปราศจากตลาด
การเงินที่แข็งแกรง รวมทั้งปจจัยที่ชวยเก้ือหนุนใหมีการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง 
 
8. ขอเสนอแนะ 
 

8.1 ขอเสนอแนะจากการศึกษาในคร้ังนี ้
- ผูวางนโยบายของกลุมประเทศอาเซียน-5 ควรสงเสริมใหมีการพัฒนาทางการเงินภายในประเทศควบคูไปกับการ

สงเสริมการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศเน่ืองจากระดับการพัฒนาทางการเงินภายในประเทศจะเปนตัวกลางที่สําคัญที่จะ
เช่ือมใหการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศกอใหเกิดการขยายตัวของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศอันจะนํามาซ่ึงการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ 
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- การลงทุนโดยตรงจากตางประเทศมักจะมาพรอมกับเทคโนโลยี (Technology) และการถายทอดความรู (Know-
how) จากตางประเทศทําใหเกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมและเพิ่มศักยภาพในการแขงขันภายในประเทศ ซ่ึงนําไปสูการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาวในกลุมประเทศอาเซียน-5 

 

8.2 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
ในการวิจัยน้ีมีขอจํากัดทางดานขอมูลที่ใชในการศึกษาเน่ืองจากในบางประเทศไมมีการบันทึกสถิติในชวงเวลากอน

หนาซ่ึงทําใหจํานวนตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหนอยเกินไปดังน้ัน หากการศึกษาในอนาคตเม่ือสามารถนําขอมูลอนุกรมเวลาที่
มีระยะเวลายาวมากขึ้นมาใชในการศึกษา ผลการศึกษาอาจมีความละเอียดสมบูรณมากขึ้น  
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยเรื่ องรูปแบบของความสําเร็จตอการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา 
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการจัดการความรู และปจจัยที่สงผลตอการจัดการความรู และสรางรูปแบบ
การจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร ประชากรเปาหมายที่ใชในการศึกษา คือ
บุคลากรทั้งหมดของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา จํานวน 70 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ                          
1) แบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.884 และ 2) การสนทนากลุม (Focus group) ผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 9 คน 
สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธ และจัดการสนทนากลุม 
 
คําสําคัญ: ความสําเร็จ, การจัดการความรู, กองวิเคราะหและวิจัยสํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร 
 

Abstract 
 

The Research on the model of success for knowledge management Research Division, 
Department of Public Works Bangkok Metropolitan Administration. were to study the knowledge 
management and to study, the factors that affect the knowledge management and create a model for 
knowledge management of the Department of Public Works Bangkok Metropolitan Administration. Target 
population used in the study are all personnel of the Research Division, Department of Public Works 
Bangkok Metropolitan Administration, 70 were used in the data collection: 1) questionnaire about the 
state of  knowledge management with the reliability was 0.884, and 2) focus group of 9 people. The 
statistics were used in data analysis composed percentage, mean, of standard deviation correlation 
analysis and focus groups. 

The research shows that:  
1.  Knowledge management of Research Division, The overall level, it was found that the high 

level in the second Person of the innovative aspects of learning. And the Community of Practice is in the 
middle. 

2.  Factors affecting the success of Knowledge Management and Research Division in the overall 
level. Considering it was found that the second factor is the high level leadership for innovation in 
communications. And technology in the middle. 

3.  The field of communication and technological factors in the organization's relationship with 
Knowledge Management and Research Division of the Public Works Department of the high level. 
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4.  The model of knowledge management Research Division, Public Works Department, "LOCHA 
MODEL" L = Learning Center, O = Organizational, C = Communication, H = Human resource and A = 
Assessment   
 
Keywords:  success, knowledge management, Research Division Department of Public Works Bangkok 

Metropolitan Administration 
 
1. บทนํา 
 

การจัดการความรูในองคกร  เปนการรวบรวมองคความรูที่มีอยูในองคกร ซ่ึงกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือ
เอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ  เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู  และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู  รวมทั้งปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด   โดยที่ความรูมี  2  ประเภท คือ  1  ( ความรูที่
ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาตญาณของแตละบุคคลในการทํา
ความเขาใจในส่ิงตาง ๆ  เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการ
ทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม และ 2  ( ความรูที่ชัดแจง (Explicit 
Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดได โดยผานวิธีตาง ๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือ
ตาง ๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม )สํานักงาน ก.พ.ร .และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ 2548( 

สํานักการโยธากําเนิดขึ้นในป พ .ศ .2441  สังกัดกระทรวงนครบาล เปนหนวยงานระดับกอง จนกระทั่งปจจุบันเปน
หนวยงานระดับกรม สังกัดกรุงเทพมหานคร มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวการโยธา การออกแบบ การกอสรางและบูรณะ การ
ควบคุมการกอสราง การควบคุมอาคาร การรังวัดที่ดินและที่สาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครดวยสภาพแวดลอมที่มีการ
เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ความรวดเร็วของการส่ือสารขอมูล ทําใหองคความรูที่ใชในปจจุบันมีอายุของความทันสมัยที่ส้ันลง 
นวัตกรรม เทคโนโลยีและการจัดการความรูจะชวยใหองคกรสามารถดําเนินการไดมีประสิทธิภาพดีกวาคูแขงขัน ดังน้ันองคกร
จะสามารถบรรลุเปาหมาย ตามวิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตรไดน้ัน ปจจัยที่สําคัญประการหน่ึง คือ การมีแผนการจัดการ
ความรูที่ทันสมัยและเหมาะสมกับองคกร การเปนองคกรแหงการเรียนรูการพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีความรูความสามารถ 
ทั้งดานวิชาการ คุณธรรมจริยธรรม การดึงเอาประสบการณ ทักษะ ความชํานาญจากบุคคลากรผูปฏิบัติงานออกมาแลกเปล่ียน
เรียนรูและตอยอดสรางเปนองคความรูใหม การมีสวนรวมขององคกรภาคีเครือขาย ทั้งจากภายในและภายนอกองคกร การ
รวบรวมและจัดเก็บองคความรูการเผยแพร การถายทอดโดยเทคโนโลยีการวิเคราะหสถานภาพขององคกรเพื่อการจัดทํา
แผนการจัดการความรูที่ทันสมัยตอประเด็นยุทธศาสตรตลอดจนการนําไปพัฒนาเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหทันตอการ
เปล่ียนแปลง เพื่อใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เพื่อใหงานเปนไปตามมาตรฐานงาน และเพื่อใหอาคารหรือส่ิงกอสรางที่กอสรางขึ้นมีความม่ันคงแข็งแรงเปนระเบียบ
เรียบรอย อยูในผังเมืองมีสุขลักษณะที่ดี ถือวาเปนปจจัยสําคัญในการปฏิบัติหนาที่ใหมีความสัมพันธกับภาระงาน และความ
รับผิดชอบของงานของบุคลลากรในหนวยงานใหสามารถปฏิบัติงานมีแนวทางไปในทางเดียวกันและมีประสิทธิภาพสูงสุด จาก
เหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงตองการศึกษาเพื่อสรางรูปแบบการจัดการความรูของสํานักการโยธา กรุงเทพมหานครเพื่อ
สงเสริมใหบุคลากรมีศักยภาพ และองคกรมีการพัฒนางานใหเปนระบบ เปนไปในทิศทางเดียวกันไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ดังน้ัน ผูวิจัยเห็นวา กองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร มีหนาที่รับผิดชอบเก่ียวกับงานโยธา ให
เปนไปตามรูปแบบที่กําหนด เพื่อใหอาคารหรือส่ิงกอสรางที่กอสรางขึ้นมีความม่ันคงแข็งแรงเปนระเบียบเรียบรอยอยูในผัง
เมืองมีสุขลักษณะที่ดี ถือวาเปนปจจัยสําคัญในการปฏิบัติหนาที่ใหมีความสัมพันธกับภาระงาน และความรับผิดชอบของงาน
ของบุคลลากรในหนวยงานใหสามารถปฏิบัติงานมีแนวทางไปในทางเดียวกันและมีประสิทธิภาพสูงสุด จากเหตุผลดังกลาว
ขางตน ผูวิจัยจึงตองการสรางรูปแบบการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา กรุงเทพมหานครเพื่อนําไปใช
สงเสริมใหองคกรมีการพัฒนางานใหเปนระบบ เปนไปในทิศทางเดียวกันไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อศึกษาองคประกอบของความสําเร็จในการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย 

สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร 
4. เพื่อสรางรูปแบบการของการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธากรุงเทพมหานคร 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
 

ปจจัยที่สงผลตอการจัดการความรูมีความสัมพันธกันกับการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา 
กรุงเทพมหานคร 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
 เปนวิจัยแบบผสม ซ่ึงประกอบดวย เชิงคุณภาพ (Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยในเชิงคุณภาพ
น้ัน ใชขอคําถามและแบบสัมภาษณ ซ่ึงประกอบดวยขอคําถามใชสํารวจความรูในเรื่องที่จะทําวิจัยจากบุคลากรทั่วไปของ
หนวยวิเคราะหและแบบสัมภาษณเปนกรอบคําถามที่ไมมีโครงสรางที่ใชในการถอดความรู รวมทั้งสัมภาษณเชิงลึกจากผูรูเรื่อง
ที่จะทําวิจัยของหนวยวิเคราะห แบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน คือ สวนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปที่เก่ียวของกับผูตอบ
แบบสอบถาม ไดแก เพศ เพศ  อายุ  ระดับการศึกษาตําแหนง  สังกัด  ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถาม  สวนที่ 
2 เปนแบบสอบถามที่แสดงถึงปจจัยที่สงผลตอการจัดการความรูของสํานักการโยธา  คือ ดานภาวะผูนําในการจัดการความรู
ดานวัฒนธรรมองคกรที่เอ้ือตอการจัดการความรู ดานความสําคัญและประโยชนของการจัดการความรูตอองคกร ประเภท
ความรูดานการส่ือสารในองคกรและสวนที่ 3 เปนแบบสอบถามที่เปนตัวแปรดานการจัดการความรู ไดแก ดานนวัตกรรมดาน
บุคคลแหงการเรียนรู ดานชุมชนนักปฏิบัติ 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะห 1) กลุมตัวอยางในแหลงวิเคราะหที่จะใชในการสํารวจความรูในเรื่องที่ทําวิจัย โดย
การถามเร็ว - ตอบเร็ว ผูตอบคําถาม จํานวน 20 คน โดยพิจารณาจากสายงานการปฏิบัติงานดานตาง ๆ 2) กลุมตัวอยางที่
เปนผูใหขอมูลสําคัญ โดยการสัมภาษณเชิงลึกเปนการเลาเรื่อง (Story telling) จํานวน 3 คน พิจารณาสัมภาษณจากผูบริหาร
ระดับตน3)กลุมตัวอยางที่เก่ียวของในเรื่องที่ทําวิจัยในหนวยวิเคราะหเพื่อทําการสนทนากลุม (Focus Group) จากผูที่มีสวน
เก่ียวของ (Stakeholders) จํานวน 9 คน พิจารณาเลือกในระดับผูอํานวยการกองวิเคราะหและวิจัย หัวหนากลุมงานและ
วิศวกรโยธาของกลุมงานวิเคราะหและวิจัย กองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา 

การวิจัยเชิงปริมาณ จะใชขอคําถามที่เปนมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating Scale)สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลสวน
บุคคลจากแบบสอบถาม ประกอบดวย คารอยละ(Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และทดสอบความสัมพันธดวย Pearson correlation )r ( 

การวิจัยเชิงคุณภาพจะใชขอมูลจากขอคําถาม และแบบสัมภาษณ แลวทําการวิเคราะหและประมวลโดยการ
วิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) แลวดําเนินการประมวลผลขอคนพบจากงานวิจัย (Research Finding  (มาประมวล
ดวยเกณฑการวิเคราะห เพื่อจัดทําเปนตัวแบบ (Model) ที่ผานการทํา Focus Groupโดยกลุมผูรู  ผูเก่ียวของจํานวน 9 คน และ
หลังทํา Focus Group แลวไดนําเอาขอมูล ขอคิดเห็นมาปรับปรุงองคความรูหรือตัวแบบและไดตัวแบบที่สมบูรณ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. ความสัมพันธระหวางปจจัยที่สงผลตอการจัดการความรูกับการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานัก
การโยธา กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานการส่ือสาร และปจจัยดานเทคโนโลยีในองคกรมีความสัมพันธกับการจัดการ
ความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา ในระดับมาก ดวยคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.771 
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2. ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีความสัมพันธกับการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา 
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 ดาน พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธมากที่สุดกับการจัดการความรู ดานนวัตกรรม มากที่สุด คือ ปจจัย
ดานการส่ือสารในองคกร ดวยคาสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ 0.771 รองลงมา คือ ปจจัยดานเทคโนโลยีในองคกร         
คาสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ 0.724  ในขณะที่ปจจัยดานภาวะผูนําในการจัดการความรูมีความสัมพันธกับจัดการความรู
ของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา ดานนวัตกรรม ต่ําสุด ดวยคาสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ  0.442 

3. ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีความสัมพันธกับการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา 
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 ดาน พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธมากที่สุดกับการจัดการความรู ดานบุคคลแหงการเรียนรู มากที่สุด 
คือ ปจจัยดานการส่ือสารในองคกร ดวยคาสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ 0.701 รองลงมา คือ ปจจัยดานเทคโนโลยีใน
องคกรสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ 0.627 ในขณะที่ปจจัยดานภาวะผูนําในการจัดการความรูมีความสัมพันธกับจัดการ
ความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา ดานบุคคลแหงการเรียนรูต่ําสุด ดวยคาสัมประสิทธสหสัมพันธเทากับ 0.337 

4. ความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีความสัมพันธกับการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา 
กรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 ดาน พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธมากที่สุดกับการจัดการความรู ดานชุมชนนักปฏิบัติมากที่สุด คือ 
ปจจัยดานการส่ือสารในองคกร ดวยคาสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ 0.763 รองลงมา คือ ปจจัยดานเทคโนโลยีในองคกร 
ดวยคาสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ 0.702 ในขณะที่ปจจัยดานภาวะผูนําในการจัดการความรูมีความสัมพันธกับการจัดการ
ความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา ดานชุมชนนักปฏิบัติต่ําสุดดวยคาสัมประสิทธิสหสัมพันธเทากับ 0.337 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

จากผลการวิจัยปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย มีประเด็นสําคัญตาม
วัตถุประสงคในการวิจัยซ่ึงผูวิจัยนํามาอภิปรายผลดังน้ี 

1. สภาพการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร 
1.1 ดานภาวะผูนําพบวา อันดับแรกบุคลากรเห็นวา ผูบังคับบัญชาสามารถใหบุคลากรเขาพบและปรึกษาหารือ

เก่ียวกับการปฏิบัติงานไดอยางราบรื่นรองลงมา คือ ผูบังคับบัญชามีการระบุเปาหมายเชิงอุดมการณไวอยางดีเน่ืองจากผูนําที่ดี
จะตองเปดโอกาสใหคนในองคกรที่อยูภายใตบังคับบัญชาไดมีโอกาสที่จะแสดงความคิดเห็น หรือไดเสนอแนะ ปรึกษาหารือ
เก่ียวกับงานไดตลอดเวลา ซ่ึงจะทําใหสามารถทําใหงานบรรลุเปาหมายไดอยางงายดายตามที่ไดกําหนดไว ซ่ึงสอดคลองกับ 
บุญมี กอบุญ (2548, หนา 20) ไดกลาวไววา ผูนําในองคกรที่สงผลตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาสามารถ
แสดงพลังแหงความมุงม่ันเต็มศักยภาพของแตละบุคคล โดยมุงหวังใหไดผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
ระดับสูง 

1.2  ดานวัฒนธรรมองคกรที่เอ้ือตอการจัดการความรูพบวา อันดับแรกบุคลากรเห็นวา การระดมความคิดและ
ใหความรวมมือระหวางแผนกรองลงมา คือ การนําความรูของคนรุนเกาเพื่อนําไปตอยอดความรูเดิมเน่ืองจากการที่องคกรมี
วัฒนธรรมจะทําใหคนในองคกรมีแนวทาง ประเพณี วิธีการดําเนินไปในแนวทางเดียวกัน ซ่ึงจะทําใหเอ้ือตอการทํางานไดอยาง
มีประสิทธิภาพ กอใหเกิดความรวมมือกันภายในองคกร และทุกคนสามารถที่จะนําความรูของตนมาแลกเปล่ียน แบงปนใหกับ
เพื่อนรวมงาน เพื่อประโยชนของการดําเนินงานขององคกร ซ่ึงสอดคลองกับ รอบบินส (Robbins, 1996 p.681) ที่ไดกลาววา
วัฒนธรรมองคกรไววา เปนความเช่ือรวมกันของสมาชิกในองคกรซ่ึงสะทอนใหเห็น โดยผานกระบวนการทํางานและการปฏิบัติ
ตนของสมาชิกในองคกร โดยวัฒนธรรมองคกรมีอิทธิพลในการหลอหลอมทัศนคติและพฤติกรรมการแสดงออกของสมาชิกใน
องคกร 

1.3  ดานการส่ือสารในองคกรพบวา อันดับแรกบุคลากรเห็นวาการส่ือสาร ในองคกรมุงเนนการประสานรวมมือ 
และมุงถึงเปาหมายของทุกฝายขององคกรเปนหลักรองลงมาคือ การส่ือสารทําใหบุคลากรมีความตองการสูงในการทํางาน เพื่อ
เปาหมายรวมกัน ดานเทคโนโลยี เน่ืองจาก การส่ือสารเปนส่ิงสําคัญสําหรับคนในองคกรเปนอยางมาก เพราะการส่ือสารจะทํา
ใหสามารถติดตอ ประสานงานกันได ซ่ึงการส่ือสารที่สําคัญจะตองมีความกระชับ ชัดเจน จะสงผลใหการส่ือสารประสบ
ความสําเร็จทุกคนรับรูขอมูลที่ถูกตอง และสามารถทํางานบรรลุเปาหมายได  

1.4 ดานเทคโนโลยีในองคกรพบวา อันดับแรกบุคลากรเห็นวา องคกรมีการใชการติดตอส่ือสาร การรวบรวม
และการ นําขอมูลมาใชอยางทันการเพื่อกอใหเกิดประสิทธิภาทั้งดานเทคนิค การบริการ การบริหาร และการดําเนินงาน
รองลงมา คือ องคกรมีการประยุกตใชเครื่องมือและอุปกรณตาง ๆมาคิดหาวิธีการจัดเก็บขอมูล การจัดระบบขอมูลและการ
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จัดทํารายงานเน่ืองจากการติดตอส่ือสารจะประสบความสําเร็จไดน้ัน การมีเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพจะทําใหการส่ือสาร
ประสบความสําเร็จมากขึ้น เพราะมีความรวดเร็วในการสงผานขอมูล ลดระยะเวลาในการทํางาน และสามารถนําเทคโนโลยี
เหลาน้ันมาประยุกตใชกับอุปกรณอ่ืน ๆ เพื่อใหเกิดความสะดวก รวดเร็วในการทํางานมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับ  )ณัฎฐพันธ 

เขจรนันทร และ ไพบูลย เกียรติโกมล ,2545, หนา 13) ที่ไดกลาววาเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่ประกอบขึ้น
ดวยระบบจัดเก็บและประมวลผลขอมูล ระบบส่ือสารโทรคมนาคมและอุปกรณ จัดการและใชงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ
และสอดคลองกับ )สานิตย กา ยาผาด, ไชยา ภาวบุตร และสุรศิลป มูลสิน,2542, หนา 3) ไดกลาววา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
คือ ความกาวหนาทางเทคโนโลยีทําใหเกิดวิธีการใหม ๆในการจัดเก็บความรู การสงผาน และการเขาถึงสารสนเทศ การจัดการ
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2. องคประกอบของความสําเร็จในการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธากรุงเทพมหานคร 
2.1 ดานนวัตกรรมพบวาอันดับแรกบุคลากรเห็นวา องคกรมีฐานขอมูล ขาวสารภายในองคกร แผนภูมิองคกร

กระบวนการปฏิบัติงาน และทรัพยสินทางปญญา รวมทั้งเครื่องมืออุปกรณที่จะชวยเสริมสรางคุณคาใหกับองคกรรองลงมา คือ 
ผูบริหารมีวิสัยทัศน และกลยุทธสามารถนําองคกรไปสูความเปนเลิศเน่ืองจาก นวัตกรรมที่องคกรสรางขึ้นจะเปนตัวชวยใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เปนชองทางที่ทุกคนจะเกิดการแลกเปล่ียนรวมกัน ทุกคนมีโอกาสไดแสดงศักยภาพในการ
พัฒนานวัตกรรมขององคกรใหดียิ่ง ๆ ขึ้นไป ซ่ึงสอดคลองกับ น.ส.อรวีร บุญประคอง ตําแหนงวิศวกรโยธาปฏิบัติการ
(สัมภาษณเม่ือวันที่ 9 เมษายน 2557) การนําความรูและนวัตกรรมทางเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชในการพัฒนาการบริการ
ทางดานการทดสอบวัสดุเพื่อใหไดมาตรฐาน และเพื่อใหการปฏิบัติงาน มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น และเพื่อ
ความรวดเร็ว แมนยําของบุคลากรขององคกรและสอดคลองกับ มอตัน เจ. (MortonJ.,1971) ใหความหมายของนวัตกรรมวา
หมายถึง การปรับปรุงของเกาใหใหมขึ้น และพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ตลอดตนหนวยงานหรือองคกรน้ัน เปนการพัฒนา
เพื่อความอยูรอดของระบบ 

2.2 บุคคลแหงการเรียนรูพบวาอันดับแรกบุคลากรเห็นวา บุคลากรมีความกระตือรือรนคนควาเพื่อใหเกิด
ทักษะในการแสวงหาความรู รองลงมา คือ องคมีบุคลากรที่พรอมจะเรียนรู เพื่อเพิ่มศักยภาพของตน เพื่อมุงสูจุดหมายและ
ความสําเร็จขององคกรเน่ืองจาก องคกรจะมุงสูความสําเร็จไดน้ัน สวนหน่ึงมาจากคนในองคกรมีการเรียนรูตลอดเวลา 
แสวงหาความรูใหม ๆ ที่จะสามารถนํามาพัฒนาการทํางานของตนเอง ที่จะทําใหงานขององคกรบรรลุเปาหมาย และทําให
บุคลากรมีประสิทธิภาพในการทํางานมากขึ้น สรางนิสัยการเรียนรูใหกับบุคลากร ซ่ึงสอดคลองกับ เซ็งเก (Senge, 1990) ที่ได
กลาวถึงความสําคัญของการพัฒนาทัพยากรมนุษยในฐานะที่เปนทรัพยากรที่มีคุณคาของหนวยงาน โดยเนนที่การพัฒนา
ศักยภาพของบุคคลซ่ึงเปนพื้นฐานในการพัฒนาองคกรและสอดคลองกับ (สุพล วังสินธ, 2542 หนา 36) กลาววา บุคคลแหง
การเรียนรู หมายถึง บุคคลที่มีการพัฒนากลยุทธการเรียนรูใหทันสมัยอยูตลอดเวลา  มีความรูคูคุณธรรม สามารถเผชิญปญหา
ตาง ๆ เพื่อการอยูรอดไดอยางมีความสุข 

2.3 ชุมชนนักปฏิบัติพบวาอันดับแรกบุคลากรเห็นวา องคกรมีการแลกเปล่ียนจากการปฏิบัติงานของแตละคน 
เพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน เปนการตอยอดความรู รองลงมาคือ เจาหนาที่ขององคการมีความสนใจ และเรียนรู
ซ่ึงกันและกัน มีการสรางและพัฒนาความสัมพันธ ความเขาอกเขาใจซ่ึงกันและกัน เน่ืองจากการสรางชุมชนนักปฏิบัติจะทําให
ทุกคนมีพื้นที่ในการแลกเปล่ียนเรียนรู มีความสามัคคี พรอมที่จะแบงปนความรูใหแกเพื่อนรวมงานโดยชุมชนนักปฏิบัติอาจจะ
เปนแบบทางการหรือไมทางการก็ได เพื่อสรางบรรยากาศในการแลกเปล่ียนเรียนรู ตามความเหมาะสมของสภาพแวดลอมของ
องคกร ซ่ึงสอดคลองกับ(บดินทร  วิจารณ, 2547 หนา 155-158, 173) ที่ไดกลาวไววา ชุมชนนักปฏิบัติ เปนหัวใจหลักในการ
ทํางาน และแลกเปล่ียนความรูกันอยางเปนธรรมชาติ ซ่ึงสมาชิก มีความสนใจและมีวัตถุประสงครวมกันที่จะเขามาแลกเปล่ียน
ความรูซ่ึงกันและกัน หากองคกรสามารถเช่ือมโยงชุมชนนักปฏิบัติเขาดวยกันจะเปนเครือขายทางสังคม  
 
ขอเสนอแนะ 
 

รูปแบบ LOCHA Model เปนรูปแบบการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร 
ที่ไดผานการสนทนากลุมแลว (Focus Group) หากหนวยงานอ่ืนจะนําไปปรับใชก็ควรที่จะพิจารณาในแตละองคประกอบ  
แลววิเคราะหวาในจังหวัดของตนมีหรือขาดองคประกอบใดแลวนําไปทํากิจกรรมควรจะมีการนําไปทดลองกับกลุมเล็ก ๆ กอน 
เพราะบริบท สภาพแวดลอม วัฒนธรรม และลักษณะขององคกรแตกตางกัน เม่ือทดลองใชแลวจึงนํามาพัฒนาและปรับใชให
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เหมาะสมกับหนวยงานตอไปแนวทางการนํารูปแบบ LOCHA Model ไปใชในการการจัดการความรูของกองวิเคราะหและวิจัย 
สํานักการโยธา กรุงเทพมหานคร ในแตละดานไดดังน้ี 

L = Learning Center (แหลงเรียนรู)  Data Mining to learn การทําเหมืองขอมูลที่จะเรียนรู เปนการสรางเหมือง
ขอมูลไวในองคกร โดยการนําขอมูลที่สําคัญและทุกคนในองคกรมีความจําเปนตองใชมาเก็บรวบรวมไวที่เดียวกัน เพื่อใหทุกคน
สามารถเขาถึงไดงาย เพื่อใหองคกรไมเกิดความเสียหาย เม่ือจําเปนตองการใชขอมูลในการดําเนินงาน และเปนแหลงที่รวม
สารสนเทศที่เปนประโยชนใหทุกคนไดสามารถนําเปนใชหรือนําไปสรางเปนองคความรูใหมเพื่อเพิ่มศักยภาพในการทํางานของ
ตนเองยิ่งขึ้น 

O = Organizational )วัฒนธรรมองคกร(  Imagine Culture จินตนาการวัฒนธรรม เปนกิจกรรมที่ใหคนในองคกร
ไดมีสวนรวมในการรวมกันกําหนดวัฒนธรรมขององคกร เพื่อใหเปนแนวทางที่ไดมีการยอมรับรวมกัน โดยกระบวนการน้ันแต
ละฝายอาจจะมีการกําหนดหรือจินตนาการวัฒนธรรมองคกรที่ฝายตัวเองตองการ และนําของแตละฝายมาวิเคราะหรวมกันอีก
ครั้ง เพื่อใหไดเปนวัฒนธรรมองคกรที่เกิดจากการจินตนาการของทุกคน ทุกคนมีความคาดหวังวาจะตองเปนส่ิงที่ดีที่สุดของ
องคกร และจะทําใหคนในองคกรเปดความสามัคคี มุงการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 

C = Communication (การส่ือสารภายในองคกร) Keep is Short เปนการทําใหขอมูลมีความชัดเจน ลดขั้นตอน
การติดตอ โดยการกําหนดวิธีการ หรือกระบวนการติดตอส่ือสารในองคกรที่เปนมาตรฐานเดียวกัน เพื่อใหคนในองคกรส่ือสาร
กันไดงาย และทําใหขั้นตอนมีความกระชับขึ้น เพื่อไมใหเกิดความลาชาในการทํางาน ซ่ึงอาจทําใหองคกรเสียหายได 

H = Human resource (ทรัพยากรบุคคล) Talent Management บริหารคนเกง โดยการสรางกิจกรรมที่สงเสริม
หรือสนับสนุน ที่จะสรางแรงกระตุนใหบุคลลากรไดแสดงศักยภาพในการทํางาน ไดนําความรูที่มีอยูนําออกมาใชใหเกิด
ประโยชนตอองคกร และในการทํากิจกรรมบริหารคนเกงทําใหองคกรไดนวัตกรรมใหม ๆ ที่เกิดจากความรู ความสามารถของ
คนเหลาน้ัน โดยแตละฝายสงตัวแทนเขารวมกิจกรรมบริหารคนเกง เพื่อเปนแบบอยางที่ดีในการบริหารความรู 

A = Assessment  )ประเมินผล ( Assessment Team ทีมประเมิน องคกรควรจัดตั้งทีมสําหรับประเมินการทํางาน
ของระบบงานและตัวบุคลากรขึ้นมา เพื่อใหมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง ทําใหองคกรมีวิธีการหรือบุคลากรที่มีประสิทธิภาพมาก
ที่สุด โดยทุกฝายควรมีทีมการประเมินเปนของตัวเอง และใหตัวแทนฝายเปนทีมประเมินขององคกร เพื่อกอใหเกิดความ
ยุติธรรม และในการประเมินไมควรใหตัวแทนฝายประเมินในฝายของตนเอง เพราะจะทําใหมองไมเห็นจุดบกพรองของตนเอง 
เม่ือมีการประเมินแลว ทุกคนนําผลการประเมินมาวิเคราะหรวมกัน เพื่อนําขอเสียมาปรับปรุง หาแนวทางแกไข และนําขอดีมา
หาแนวทางในการพัฒนาใหดีขึ้น เปนมาตรฐานขององคกรตอไป 
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การสื่อสารเพื่อจูงใจของผูนําและวัฒนธรรมองคการที่มีอิทธพิลตอ 
พฤตกิรรมการเปนสมาชิกทีด่ีขององคการในบริษัท ลิลลี่ โทเบกา จํากดั 
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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีเปนการนําเสนอผลการศึกษาอิทธิพลของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําและวัฒนธรรมองคการที่มีตอ
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการในบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางซ่ึงเปนพนักงานของบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด จํานวน 112 คน ดวยวิธีการสุมตัวอยางตามสะดวก     
ผลการศึกษาพบวา การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําอยูในระดับสูง วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคอยูในระดับสูง วัฒนธรรม
องคการเชิงรับอยูในระดับสูง วัฒนธรรมองคการเชิงรุกอยูในระดับปานกลาง พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูใน
ระดับสูง และผลการวิเคราะหสถิติการถดถอยแบบพหุคูณแสดงใหเห็นวา มิติเนนความสําเร็จของวัฒนธรรมองคการ                  
เชิงสรางสรรค มิติเนนความสมบูรณแบบของวัฒนธรรมองคการเชิงรุก และดานการใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจของการส่ือสาร
เพื่อจูงใจของผูนําสามารถรวมกันพยากรณพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการของพนักงานบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด 
ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา ผูนําในองคการสามารถกระตุนจูงใจพนักงานโดยผานการส่ือสารและปลูกฝงวัฒนธรรมองคการ
เพื่อสนับสนุนใหพนักงานมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 
 
คําสําคัญ: การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา, วัฒนธรรมองคการ, พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 

 
Abstract 

 
This article presents findings of a study on the effect of motivating language of leaders and 

organizational culture toward organizational citizenship behavior among employees of Lily Tobeka 
Company Limited. In terms of research instrument, a questionnaire was used in a population survey. The 
questionnaires were sent to 112 samples representing employees of Lily Tobeka Company Limited by 
convenience sampling method. The results show high level of motivating language of leaders, high level 
of constructive culture, high level of passive - defensive culture, moderate level of aggressive - defensive 
culture and high level of organizational citizenship behavior. According to a multiple regression analysis, 
achievement dimension of constructive culture, perfectionistic dimension of aggressive - defensive culture 
and empathetic language of leaders' motivating language could jointly predict organizational citizenship 
behavior among employees of Lily Tobeka Company Limited. The results indicated that leaders                
can motivate employees through communication and create organizational culture to encourage 
organizational citizenship behavior. 
 
Keywords: motivating language of leaders, organizational culture, organizational citizenship behavior 
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1. บทนํา 
 

ในการบริหารองคการน้ัน “พนักงาน” ถือไดวาเปนทรัพยากรที่มีความสําคัญที่สุด โดยเฉพาะองคการธุรกิจที่ตอง
เผชิญกับการแขงขันในสถานการณปจจุบันที่มีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น หากพนักงานมีความทุมเทและเต็มใจที่จะทํางานใหแก
องคการยอมนํามาซ่ึงผลการปฏิบัติงานที่ดี และชวยเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหแกองคการ  โดยเฉพาะองคการซ่ึง
ดําเนินกิจการที่ เก่ียวของกับอุตสาหกรรมอาหาร พนักงานเปนปจจัยที่ มีความสําคัญอยางมากตอระบบการผลิตและ
ความสําเร็จขององคการ  ยิ่งองคการตองการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑมากเทาไรก็ยิ่งตองพัฒนาศักยภาพของพนักงานมาก
ขึ้นเทาน้ัน ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในองคการน้ันอาจทําไดโดยการพัฒนาพฤติกรรมในการทํางาน ซ่ึงก็คือการสราง
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการใหเกิดขึ้น  

 การดําเนินงานตาง ๆ ขององคการไมสามารถเกิดขึ้นไดหากผูนําไมเปนผูริเริ่ม ผูนําองคการในฐานะผูมีบทบาท
สําคัญตองแสดงบทบาทที่ชัดเจนในการสงเสริมและสนับสนุนการสรางพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการใหเกิดขึ้น  
โดยในการที่ผูนําองคการจะนําพาหรือจูงใจพนักงานในองคการน้ันจะตองอาศัยความสามารถในการส่ือสารเปนเครื่องมือ 
เน่ืองจากการส่ือสารเปนกลไกสําคัญในการถายทอดขอมูลขาวสาร  หากผูนําองคการสามารถส่ือสารเพื่อจูงใจพนักงานใหเกิด
ความกระตือรือรนและปรารถนาที่จะทํางานใหแกองคการ ยอมทําใหการดําเนินงานขององคการประสบผลสําเร็จ นอกจากน้ี
ในการที่จะสรางพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการใหเกิดขึ้นยังมีปจจัยสําคัญอีกประการหน่ึง คือ วัฒนธรรมองคการ 
เพราะวัฒนธรรมองคการเปนส่ิงที่คนในองคการยึดถือปฏิบัติสืบตอกันมา หากมีความเขาใจในวัฒนธรรมองคการก็จะสามารถ
สรางวัฒนธรรมองคการที่ชวยสนับสนุนใหการดําเนินงานขององคการประสบผลสําเร็จได  

บริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด  เปนบริษัทผูผลิตขนมขบเคี้ยว "ตราถั่วเขาชอง "  การดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมอาหารมา
เปนเวลากวา 20 ป แสดงใหเห็นถึงความสําเร็จของบริษัทฯ โดยความสําเร็จที่เกิดขึ้นยอมเปนผลมาจากประสบการณของ
ผูบริหารและพฤติกรรมในการทํางานที่ดีของพนักงานทุกคน ดังน้ัน  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลของการส่ือสารเพื่อจูงใจ
ของผูนําและวัฒนธรรมองคการที่มีตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการในบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด ซ่ึงหากปจจัยทั้ง
สองประการมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการแลว องคการที่ทําการศึกษาและองคการตาง ๆ สามารถ
นําไปเปนแนวทางในการปรับปรุง รวมทั้งพัฒนาการบริหารงานบุคคลตอไป  

  
2. วัตถุประสงคในการวิจัย 
 

2.1 เพื่อศึกษาการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา วัฒนธรรมองคการ และพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการของ
พนักงานบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด 

2.2 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา และวัฒนธรรมองคการที่มีตอพฤติกรรมการเปน
สมาชิกที่ดีขององคการของพนักงานบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด 

2.3 เพื่อศึกษาอิทธิพลของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา และวัฒนธรรมองคการที่มีตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี
ขององคการของพนักงานบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด 

 
3. สมมติฐานในการวิจัย 
 

3.1 การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการของพนักงานบริษัท  
ลิลล่ี โทเบกา จํากัด 

3.2 วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการของพนักงานบริษัท ลิลล่ี โทเบกา 
จํากัด 

3.3 การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําและวัฒนธรรมองคการสามารถรวมกันพยากรณพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของ
องคการของพนักงานบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด 
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4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

4.1 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา 
สําหรับในการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยไดใหความหมายของ “การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา” วาหมายถึง การส่ือสารเพื่อจูง

ใจโดยภาษาพูดของหัวหนางานซ่ึงมีอํานาจหนาที่ในการควบคุมดูแลพนักงานโดยตรง ตามการรับรูของพนักงาน  โดยใชแนวคิด
การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําของ Sullivan (1988) เปนกรอบในการศึกษา ซ่ึงประกอบดวยการใชภาษาใน 3 ลักษณะ ดังน้ี 

 

4.1.1 การใชภาษาเพื่อลดความไมม่ันใจ (Uncertainly reducing language)  
  การใชภาษาเพื่อลดความไมม่ันใจ หมายถึง การอธิบายถึงขอมูลพื้นฐานที่เก่ียวของกับการทํางานไดอยางชัดเจน 
อาทิ การอธิบายถึงหนาที่ความรับผิดชอบ การแจงใหทราบถึงนโยบายและกฎระเบียบขององคการ การใหคําแนะนําในเรื่องที่
เปนประโยชนตอการทํางาน การอธิบายถึงผลตอบแทนและเกณฑในการประเมินผลการทํางาน การแนะนําแนวทางปรับปรุง
การทํางาน เปนตน ซ่ึงส่ิงตาง ๆ ชวยใหพนักงานเกิดความเขาใจในภาระหนาที่ของตนและกอใหเกิดความเช่ือม่ันในการทํางาน 
 

4.1.2 การใชภาษาเพื่อสรางความหมาย (Meaning-making language)  
การใชภาษาเพื่อสรางความหมาย หมายถึง การอธิบายเรื่องราวตาง ๆ ที่สําคัญในการทํางานดวยวิธีการ

ยกตัวอยางประกอบเพื่อใหเกิดความชัดเจนและเขาใจไดดียิ่งขึ้น อาทิ  การยกตัวอยางพนักงานที่ประสบความสําเร็จใน
องคการ การเลาถึงเหตุการณสําคัญขององคการ การพูดถึงคานิยมขององคการ การแนะนําวิธีการวางตัวใหเหมาะสมและ
วิธีการอยูรวมกันกับผูอ่ืน เปนตน ซ่ึงส่ิงตาง ๆ เหลาน้ีทําใหพนักงานเกิดความเขาใจถึงวิธีการปฏิบัติตนที่สอดคลองกับคานิยม
ขององคการและนํามาเปนแบบอยางในการทํางานตอไป 

 

4.1.3 การใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจ (Empathetic language)  
การใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจ หมายถึง การใชภาษาพูดเพื่อสงเสริมดานจิตใจของพนักงาน อาทิ การยกยอง

และชมเชยเม่ือประสบความสําเร็จ การแสดงออกถึงความเอาใจใสและความเห็นอกเห็นใจ การใชคําพูดที่รักษาความสัมพันธที่
ดีระหวางเพื่อนรวมงาน เปนตน ซ่ึงสงผลใหพนักงานทํางานในองคการไดอยางมีความสุข  

 

4.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมองคการ 
สําหรับในการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยไดใหความหมายของ “วัฒนธรรมองคการ” วาหมายถึง คานิยมและแนวทางการ

ประพฤติปฏิบัติของคนในองคการ ตามการรับรูของพนักงาน โดยใชแนวคิดวัฒนธรรมองคการของ Cooke & Lafferty 
(1989) เปนกรอบในการศึกษา ซ่ึงแบงวัฒนธรรมองคการออกเปน 3 ลักษณะ ดังน้ี 

 

4.2.1 วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค (Constructive Styles)  
วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการให

ความสําคัญกับผลสัมฤทธ์ิของงานและความพึงพอใจของพนักงานในองคการ มีคานิยมในการทํางานที่แสดงออกถึงความ
ตองการความสําเร็จ พนักงานมีความความขยันหม่ันเพียรและมีความสุขกับการทํางาน รวมทั้งชอบทํางานที่มีความทาทาย 
องคการใหความสําคัญกับความสัมพันธที่ดีระหวางพนักงานในองคการ รวมทั้งสนับสนุนใหเกิดความรักใครกลมเกลียวซ่ึงกัน
และกัน แบงออกเปน 4 มิติ ดังน้ี  

มิติที่ 1 เนนความสําเร็จ (Achievement) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการ
ทํางานโดยอาศัยหลักการและการวางแผนเพื่อใหงานประสบผลสําเร็จ พนักงานมีความกระตือรือรนในการทํางาน รวมทั้งชอบ
งานที่มีความทาทาย 

มิติที่ 2 เนนความเปนตนเอง (Self-Actualizing) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึง
การผสมผสานระหวางการมุงความสําเร็จขององคการและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล องคการใหการสนับสนุนพนักงานเพื่อ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ โดยมีเปาหมายเพื่อใหพนักงานเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง  

มิติที่ 3 เนนบุคคลและการสนับสนุน (Humanistic-Encouraging) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรม
การแสดงออกถึงการใหความสําคัญกับทรัพยากรบุคคล เพราะถือวา “พนักงาน” เปนทรัพยากรที่มีคาที่สุดขององคการ 
องคการมีการติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพเพื่อเอ้ือประโยชนตอการทํางาน รวมทั้งสนับสนุนพนักงานใหเกิดความกาวหนาใน
การทํางาน 
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มิติที่ 4 เนนไมตรีสัมพันธ (Affiliation) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการมุงเนน
ความสัมพันธที่ดีของคนในองคการ เนนบรรยากาศของความเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน พนักงานในองคการมีความเปนกันเอง 
รวมทั้งใสใจความรูสึกซ่ึงกันและกัน 

 

4.2.2 วัฒนธรรมองคการเชิงรับ (Passive-Defensive Styles)  
วัฒนธรรมองคการเชิงรับ หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงลักษณะการทํางานที่

ยึดถือกฎระเบียบแบบแผนเปนหลัก ความสัมพันธระหวางบุคคลเปนไปในลักษณะที่ตองการหลีกเล่ียงความขัดแยง พนักงาน
ในองคการมุงเนนการปฏิบัติตามคําส่ังและหลีกเล่ียงการตัดสินใจเพื่อความรูสึกม่ันคงในการทํางาน แบงออกเปน 4 มิติ ดังน้ี  

มิติที่ 1 เนนการเห็นพองดวย (Approval) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการ
หลีกเล่ียงความขัดแยง พนักงานในองคการมีความพึงพอใจที่จะคลอยตามความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาและปฏิบัติตัวให
เหมือนกับคนสวนใหญในองคการ  

มิติที่ 2 เนนกฎระเบียบ (Conventional) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงลักษณะ
อนุรักษนิยม มีแบบแผนการปฏิบัติงานคลายกับระบบราชการ พนักงานในองคการตองปฏิบัติทําตามกฎระเบียบที่วางไวอยาง
เครงครัด  

มิติที่ 3 เนนการพึ่งพา (Dependent) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการยึดถือ
ตามสายงานการบังคับบัญชาและตามการตัดสินใจผูบริหาร พนักงานในองคการมุงเนนการปฏิบัติตามคําส่ังและการเปนผู
ตามที่ดี  

มิติที่ 4 เนนการหลีกเล่ียง (Avoidance) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการเนน
การลงโทษเม่ือเกิดความผิดพลาดในการทํางาน และไมมีรางวัลใหกับความสําเร็จ พนักงานในองคการเนนการทํางานตาม
หนาที่ที่ไดรับมอบหมายและหลีกเล่ียงการกระทําตาง ๆ ที่อาจทําใหถูกตําหนิ  

 

4.2.3 วัฒนธรรมองคการเชิงรุก (Aggressive-Defensive Styles)  
วัฒนธรรมองคการเชิงรุก หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการใหความสําคัญกับ

ผลสัมฤทธ์ิของงานมากกวาความพึงพอใจของพนักงานในองคการ มีบรรยากาศของความแตกตางทางความคิดและการแขงขัน
ในการทํางาน พนักงานในองคการมีความตองการที่จะมีอํานาจเหนือบุคคลอ่ืน และเนนความถูกตองสมบูรณในการทํางาน 
แบงออกเปน 4 มิติ ดังน้ี 

มิติที่ 1 เนนการเห็นตรงกันขาม (Oppositional) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึง
การเผชิญหนา มีบรรยากาศของความแตกตางทางความคิด พนักงานในองคการแสดงออกถึงการตอตานความคิดเห็นของผูอ่ืน 
รวมทั้งการตําหนิติเตียนและการจับผิดซ่ึงกันและกันอยูเสมอ   

มิติที่ 2 เนนอํานาจ (Power) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการใหความสําคัญ
กับอํานาจที่ไดมาจากตําแหนง พนักงานในองคการมีความตองการเปนผูนําและตองการอํานาจเหนือบุคคลอ่ืนเพื่อใหเกิด
ความรูสึกที่ม่ันคงในการทํางาน  

มิติที่ 3 เนนการแขงขัน (Competitive) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึงการเนน
การแขงขันในการทํางาน พนักงานในองคการมีความเช่ือวาการแขงขันชวยใหงานประสบผลสําเร็จ และนํามาซ่ึงการยอมรับนับ
ถือจากสมาชิกในองคการ 

มิติที่ 4 เนนความสมบูรณแบบ (Perfectionistic) หมายถึง องคการที่มีคานิยมและพฤติกรรมการแสดงออกถึง
การเนนความสมบูรณแบบในการทํางาน พนักงานในองคการเนนการทํางานหนัก ใสใจตอรายละเอียด และพยายามใหงานไม
มีความผิดพลาด 

นอกเหนือจากที่กลาวขางตน Cooke & Lafferty (1989) ไดกลาววา วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคเปนรูปแบบ
ของวัฒนธรรมองคการที่เอ้ือประโยชนตอการทํางานมากที่สุด เน่ืองจากเปนวัฒนธรรมที่มุงเนนทั้งผลสัมฤทธ์ิของงานและความ
พึงพอใจในการทํางานของพนักงาน สวนวัฒนธรรมองคการเชิงรับและวัฒนธรรมองคการเชิงรุกสามารถกอใหเกิดความเครียด
ในการทํางานและมีความพึงพอใจในการทํางานต่ํา  
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4.3 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 
สําหรับในการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยไดใหความหมายของ “พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ”  วาหมายถึง 

พฤติกรรมเชิงบวกทั้งหมดของคนในองคการที่ชวยสงเสริมบรรยากาศในการทํางาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน
ขององคการ ตามการรับรูของพนักงาน โดยใชแนวคิดของ Podsakoff, MacKenzie, Paine, & Bachrach (2000) เปนกรอบ
ในการศึกษา โดยแบงพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการออกเปน 7 ดาน ดังน้ี 

 

4.3.1 พฤติกรรมการชวยเหลือ (Helping Behavior)  
พฤติกรรมการชวยเหลือ หมายถึง การใหความชวยเหลือแกเพื่อนรวมงานในเรื่องที่เก่ียวของกับการทํางานและ

การชวยเหลือในเรื่องอ่ืน ๆ ที่เปนประโยชนตอการดําเนินงานองคการ รวมทั้งมีความเอ้ือเฟอตอเพื่อนรวมงาน  
 

4.3.2 ความอดทนอดกล้ัน (Sportsmanship)  
ความอดทนอดกล้ัน หมายถึง การอดทนตอความไมสะดวกสบายที่เกิดขึ้นในการทํางานดวยความสมัครใจ โดย

ไมแสดงออกถึงความไมพอใจ พยายามหลีกเล่ียงการกระทําที่อาจกอใหเกิดขอพิพาทกับเพื่อนรวมงาน รวมทั้งมีความสุภาพ
ออนนอมและยอมรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน 

  

4.3.3 ความจงรักภักดีตอองคการ (Organizational Loyalty)  
ความจงรักภักดีตอองคการ หมายถึง การเปนผูสนับสนุนและปกปององคการ มีความรับผิดชอบตอทรัพยสิน

ตาง ๆ ขององคการ รวมทั้งกลาวถึงภาพลักษณขององคการในแงดี ไมวาองคการจะอยูในสภาวการณใด 
 

4.3.4 การปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคการ (Organizational Compliance)  
การปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคการ หมายถึง การเรียนรูและปฏิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ รวมทั้งใหการ

ยอมรับส่ิงตาง ๆ ที่เปนกฎกติกาขององคการ แมวาจะไมมีผูใดควบคุมอยูก็ตาม 

 

4.3.5 การคิดริเร่ิมสรางสรรค (Individual Initiative)  
การคิดริเริ่มสรางสรรค หมายถึง การริเริ่มสรางสรรคส่ิงใหมในการทํางาน มีความพยายามและความ

กระตือรือรนเพื่อใหงานสําเร็จลุลวงดวยวิธีการใหม ๆ รวมทั้งสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นในการทํางานไดอยางสรางสรรค 
  

4.3.6 การใหความรวมมือ (Civic Virtue)  
การใหความรวมมือ หมายถึง การมีความสนใจที่จะมีสวนรวมในการดําเนินงานตาง ๆ ขององคการ เขารวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ขององคการอยางสมํ่าเสมอ มีความรับผิดชอบตอหนาที่เสมือนเปนสวนหน่ึงขององคการเชนเดียวกับการเปน
พลเมืองคนหน่ึงของประเทศ รวมทั้งติดตามขาวสารความเคล่ือนไหวตาง ๆ ขององคการ 

  

4.3.7 การพัฒนาตนเอง (Self-development)  
การพัฒนาตนเอง หมายถึง การพัฒนาความรู ทักษะ และความสามารถของตนเองดวยความสมัครใจเพื่อนํามา

ปรับปรุงการทํางาน และหม่ันเรียนรูในเรื่องที่เปนประโยชนตอการดําเนินงานองคการ 
 

5. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

กลุมประชากรที่ทําการศึกษา คือ พนักงานของบริษัท ลิลล่ี โทเบกา จํากัด จํานวน 155 คน โดยคํานวณหาจํานวน
ของกลุมตัวอยางจากสูตรของ Taro Yamane ดวยคาความเช่ือม่ันรอยละ 95 คาความคลาดเคล่ือน 0.05 ซ่ึงพบวาขนาดของ
กลุมตัวอยางเทากับ 112 คน และเลือกกลุมตัวอยางดวยการสุมแบบอาศัยความสะดวก (Convenience sampling) โดยเลือก
ตามเกณฑความเต็มใจและยินดีที่จะใหขอมูล แลวจึงดําเนินการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยแบบสอบถาม และนํามาทําการ
วิเคราะห สรุป และอภิปรายผลการศึกษา 
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6. ผลการศึกษา 
 

6.1 ผลการศึกษาการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา 
การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.64, S.D. = 0.80 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

ดานการใชภาษาเพื่อลดความไมม่ันใจอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียสูงที่สุดเทากับ  3.87, S.D. = 0.80 รองลงมา คือ ดานการใช
ภาษาเพื่อสรางกําลังใจอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.59, S.D. = 0.95 และดานการใชภาษาเพื่อสรางความหมายอยูใน
ระดับสูง มีคาเฉล่ียต่ําที่สุดเทากับ 3.45, S.D. = 0.88 ตามลําดับ 

 

6.2  ผลการศึกษาวัฒนธรรมองคการ  
วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71, S.D. = 0.62 เม่ือพิจารณาวัฒนธรรม

องคการเชิงสรางสรรคในแตละมิติพบวา มิติเนนความเปนตนเองอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียสูงที่สุดเทากับ 3.96, S.D. = 0.66 
รองลงมา คือ มิติเนนความสําเร็จอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93, S.D. = 0.68 มิติเนนไมตรีสัมพันธอยูในระดับสูง มี
คาเฉล่ียเทากับ 3.48, S.D. = 0.92 และมิติเนนบุคคลและการสนับสนุนอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียต่ําที่สุดเทากับ 3.45, S.D. = 
0.94 ตามลําดับ 

วัฒนธรรมองคการเชิงรับอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.48, S.D. = 0.46 เม่ือพิจารณาวัฒนธรรมองคการเชิงรับ
ในแตละมิติพบวา มิติเนนการพึ่งพาอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียสูงที่สุดเทากับ 3.95, S.D. = 0.60 รองลงมา คือ มิติเนน
กฎระเบียบอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.62, S.D. = 0.74 มิติเนนการเห็นพองดวยอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 
3.36, S.D. = 0.74 และมิติเนนการหลีกเล่ียงอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียต่ําที่สุดเทากับ 3.00, S.D. = 0.62 ตามลําดับ 

วัฒนธรรมองคการเชิงรุกอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20, S.D. = 0.35 เม่ือพิจารณาวัฒนธรรมองคการ
เชิงรุกในแตละมิติพบวา มิติเนนความสมบูรณแบบอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียสูงที่สุดเทากับ 4.12, S.D. = 0.77 รองลงมา คือ 
มิติเนนการแขงขันอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.20, S.D. = 1.04 มิติเนนอํานาจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉล่ีย
เทากับ 3.05, S.D. = 0.55 และมิติเนนการเห็นตรงกันขามอยูในระดับต่ํา มีคาเฉล่ียต่ําที่สุดเทากับ 2.42, S.D. = 0.73 
ตามลําดับ 

 

6.3  ผลการศึกษาพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93, S.D. = 0.53 เม่ือพิจารณา

พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการในแตละดานพบวา ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคการอยูในระดับสูง มี
คาเฉล่ียสูงที่สุดเทากับ 4.17, S.D. = 0.62 รองลงมา คือ ดานพฤติกรรมการชวยเหลืออยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.10, 
S.D. = 0.65 ดานความอดทนอดกล้ันอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.05, S.D. = 0.65 ดานความจงรักภักดีตอองคการอยู
ในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 4.01, S.D. = 0.67 ดานการพัฒนาตนเองอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.87, S.D. = 0.72   
ดานการคิดริเริ่มสรางสรรคอยูในระดับสูง มีคาเฉล่ียเทากับ 3.71, S.D. = 0.72 และดานการใหความรวมมืออยูในระดับสูง มี
คาเฉล่ียต่ําที่สุดเทากับ 3.59, S.D. = 0.77 ตามลําดับ  

 

6.4 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํากับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีของ
องคการ 

การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํามีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.460, p < 0.01) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงที่สุด (r = 0.474, p < 0.01) รองลงมา คือ ดานการใช
ภาษาเพื่อลดความไมม่ันใจ (r = 0.393, p < 0.01) และดานการใชภาษาเพื่อสรางความหมาย (r = 0.384, p < 0.01) 
ตามลําดับ 

 

6.5 ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางวัฒนธรรมองคการกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 
วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.663, p < 0.01) เม่ือพิจารณาในแตละมิติพบวา มิติเนนความสําเร็จมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงที่สุด (r = 0.664, p < 0.01) รองลงมา คือ มิติเนนความเปนตนเอง  
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(r = 0.590, p < 0.01) มิติเนนบุคคลและการสนับสนุน (r = 0.509, p < 0.01) และมิติเนนไมตรีสัมพันธ (r = 0.362, p < 
0.01) ตามลําดับ 

วัฒนธรรมองคการเชิงรับมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.567, p < 0.01) เม่ือพิจารณาวัฒนธรรมองคการเชิงรับในแตละมิติพบวา มิติเนนเนนกฎระเบียบมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงที่สุด (r = 0.612, p < 0.01) รองลงมา คือ มิติเนนการ
พึ่งพา (r = 0.548, p < 0.01) และมิติเนนการเห็นพองดวย (r = 0.396, p < 0.01) ตามลําดับ โดยมิติเนนการหลีกเล่ียงไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ  

วัฒนธรรมองคการเชิงรุกมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 (r = 0.342, p < 0.01) เม่ือพิจารณาวัฒนธรรมองคการเชิงรุกในแตละมิติพบวา มิติเนนความสมบูรณแบบมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงที่สุด (r = 0.641, p < 0.01) รองลงมา คือ มิติเนนการ
แขงขัน (r = 0.394, p < 0.01) ตามลําดับ โดยมิติเนนการเห็นตรงกันขามมีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมการเปนสมาชิก
ที่ดีขององคการ (r = - 0.554, p < 0.01) และมิติเนนอํานาจไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 
 

6.6 ผลการศึกษาอิทธิพลของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําและวัฒนธรรมองคการที่มีตอพฤติกรรมการเปน
สมาชิกที่ดีขององคการ 

จากผลการศึกษาพบวา มิติเนนความสําเร็จของวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค มิติเนนความสมบูรณแบบของ
วัฒนธรรมองคการเชิงรุก และดานการใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําสามารถรวมกันพยากรณ
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ
เทากับ 0.860 อํานาจพยากรณรอยละ 74 และมีทิศทางความสัมพันธในทางบวกทั้งหมด โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม
การเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงที่สุด คือ มิติเนนความสําเร็จของวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค รองลงมา คือ มิติเนน
ความสมบูรณแบบของวัฒนธรรมองคการเชิงรุก และดานการใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา มีคา 
Beta = 0.281, 0.248 และ 0.232 ตามลําดับ 

 
7. สรุปผลการศึกษา 
 

จากผลการศึกษาจึงสรุปไดวา การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําและวัฒนธรรมองคการเปนสวนสําคัญที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ผูนําองคการสามารถกระตุนจูงใจพนักงานโดยผานการส่ือสาร  รวมทั้งการปลูกฝง
วัฒนธรรมองคการซ่ึงเปนความเช่ือและคานิยมพื้นฐานรวมกันของสมาชิกภายในเพื่อกําหนดวิธีการปฏิบัติงานและพฤติกรรม
ของพนักงานที่สอดคลองกับการดําเนินงานขององคการตอไป 

 
8. อภิปรายผลการศึกษา 
 

ผลการศึกษาสนับสนุนสมมติฐานที่ 1 โดยพบวา การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํามีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรม
การเปนสมาชิกที่ดีขององคการ เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา การส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําในทุกดานมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการเชนเดียวกัน แสดงใหเห็นวา ถาหัวหนางานมีการส่ือสารเพื่อจูงใจอยูใน
ระดับสูง พนักงานก็จะมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับสูง ทั้งน้ีเปนเพราะในการทํางานน้ันพนักงานจะ
ไดรับขอมูลขาวสารจากหัวหนางานเปนสวนใหญ และเม่ือหัวหนางานมีการส่ือสารที่ดีและสามารถจูงใจพนักงานใหเกิด
แรงจูงใจในการทํางานไดก็จะสงผลใหพนักงานมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับสูงขึ้น สอดคลองกับ
แนวคิดของ Sullivan (1988) ที่กลาววา ภาษาเปนเครื่องมือในการจูงใจ สงผลใหพนักงานเกิดความพึงพอใจในงานและทํางาน
ไดสําเร็จตามเปาหมาย โดยดานการใชภาษาเพื่อลดความไมม่ันใจน้ันทําใหพนักงานเกิดความเขาใจในภาระหนาที่ของตนและ
กอใหเกิดความเช่ือม่ันในการทํางาน ดานการใชภาษาเพื่อสรางความหมายทําใหเขาใจถึงวิธีการปฏิบัติตนที่สอดคลองกับ
คานิยมขององคการและนํามาเปนแบบอยางในการทํางานตอไป และดานการใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจสงผลใหพนักงาน
ทํางานในองคการไดอยางมีความสุข 
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ผลการศึกษาสนับสนุนสมมติฐานที่ 2 โดยพบวา วัฒนธรรมองคการทั้ง 3 รูปแบบมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ โดยวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปน
สมาชิกที่ดีขององคการมากกวาวัฒนธรรมองคการรูปแบบอ่ืน เม่ือพิจารณาในแตละมิติของวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค
พบวา มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการทุกมิติ แสดงใหเห็นวา ถาองคการมีวัฒนธรรม
องคการเชิงสรางสรรคอยูในระดับสูง พนักงานก็จะมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับสูง ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคิดของ  Cooke & Lafferty (1989) ที่ไดกลาวไววา วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคเปนวัฒนธรรมองคการที่เอ้ือ
ประโยชนตอการทํางานมากที่สุด เน่ืองจากเปนวัฒนธรรมที่มุงเนนทั้งผลสัมฤทธ์ิของงานและความพึงพอใจในการทํางานของ
พนักงาน อยางไรก็ตาม ผลการศึกษามีสวนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดของ  Cooke & Lafferty (1989) โดยยังพบวา 
วัฒนธรรมองคการเชิงรับและวัฒนธรรมองคการเชิงรุกมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ แต
เม่ือพิจารณาในแตละมิติของวัฒนธรรมองคการเชิงรับจะพบวามีเพียงมิติเนนการเห็นพองดวย มิติเนนกฎระเบียบ และมิติเนน
การพึ่งพาเทาน้ันที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ แสดงใหเห็นวา ถาองคการมีมิติเนน
การเห็นพองดวย มิติเนนกฎระเบียบ และมิติเนนการพึ่งพาของวัฒนธรรมองคการเชิงรับอยูในระดับสูง พนักงานก็จะมี
พฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับสูง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากบริบทขององคการซ่ึงเปนโรงงานอุตสาหกรรม
อาหารซ่ึงมีลักษณะการทํางานที่เนนกระบวนการผลิตจําเปนตองพึ่งพาอาศัยกันของคนจํานวนมาก เพื่อใหทํางานรวมกับผูอ่ืน
ไดพนักงานจึงตองปฏิบัติตามกฎระเบียบและเช่ือฟงคําส่ังของหัวหนางานอยางเครงครัด ซ่ึงสงผลใหวัฒนธรรมองคการเชิงรับมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ นอกจากน้ี แมวัฒนธรรมองคการเชิงรุกจะมีความสัมพันธ
ทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ แตเม่ือพิจารณาในองคประกอบของวัฒนธรรมองคการเชิงรุกจะเห็นได
วามีเพียงมิติเนนการแขงขันและมิติเนนความสมบูรณแบบเทาน้ันที่มีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี
ขององคการ แสดงใหเห็นวา ถาองคการมีมิติเนนการแขงขันและมิติเนนความสมบูรณแบบของวัฒนธรรมองคการเชิงรุกอยูใน
ระดับสูง พนักงานก็จะมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการอยูในระดับสูง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากในอุตสาหกรรมอาหาร
น้ันตองใหความสําคัญกับกระบวนการผลิต ดังน้ัน ในการทํางานจึงตองเอาใจใสในทุกขั้นตอนเพื่อปองกันผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น 
รวมทั้งในการทํางานแบบเดิมในทุกวัน หากไมมีการแขงขันในการทํางาน การพัฒนาการทํางานก็จะมีนอยหรือไมมีเลยก็เปนได 
หากไมมีเปาหมายหรือส่ิงใดมาบีบบังคับก็อาจจะทํางานเพียงเพื่อใหผานพนไป ซ่ึงสงผลใหวัฒนธรรมองคการเชิงรุกมี
ความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 

ผลการศึกษาสนับสนุนสมมติฐานที่ 3 โดยพบวา มิติเนนความสําเร็จของวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค มิติเนน
ความสมบูรณแบบของวัฒนธรรมองคการเชิงรุก และดานการใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา 
สามารถรวมกันพยากรณพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการได โดยมิติเนนความสําเร็จของวัฒนธรรมองคการเชิง
สรางสรรคสามารถพยากรณพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการไดสูงที่สุด ทั้งน้ีอาจเปนผลมาจากมิติเนนความสําเร็จ
ของวัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรคซ่ึงมีลักษณะของการทํางานโดยอาศัยหลักการและการวางแผนเพื่อใหงานประสบ
ผลสําเร็จ สงผลใหพนักงานในองคการทํางานดวยความกระตือรือรน รวมทั้งชอบทํางานที่มีความทาทาย ชวยสงเสริมให
พนักงานมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงขึ้น รองลงมา คือ มิติเนนความสมบูรณแบบของวัฒนธรรมองคการเชิง
รุก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากบริบทขององคการซ่ึงดําเนินกิจการอุตสาหกรรมอาหาร ถามีความผิดพลาดในการทํางานจะทําใหเกิด
ความเสียหายตามมา ทําใหพนักงานพยายามที่จะทํางานอยางละเอียดถี่ถวนและใสใจในรายละเอียดของงานเพื่อใหงานเกิด
ความผิดพลาดนอยที่สุด ชวยสงเสริมใหพนักงานมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงขึ้น และสุดทาย คือ ดานการใช
ภาษาเพื่อสรางกําลังใจของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา อธิบายไดวา การใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจ อาทิ การยกยองและ
ชมเชยเม่ือประสบความสําเร็จ การแสดงออกถึงความเอาใจใส เปนตน สงผลใหพนักงานเกิดกําลังใจในการทํางาน ทําให
พนักงานมีแนวโนมที่จะมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการสูงขึ้น  
 
9. ขอเสนอแนะ 
 

9.1 ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 
9.1.1 ผลการศึกษาพบวาปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ คือ มิติเนนความสําเร็จของวัฒนธรรมองคการเชิง

สรางสรรคและมิติเนนความสมบูรณแบบของวัฒนธรรมองคการเชิงรุก ชวยสงเสริมใหพนักงานมีพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดี
ขององคการสูงขึ้น ดังน้ัน องคการจึงควรตระหนักและพยายามสรางวัฒนธรรมองคการในลักษณะดังกลาวน้ีใหเกิดขึ้น 
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9.1.2 ผลการศึกษาพบวา ดานการใชภาษาเพื่อสรางกําลังใจของการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนําเปนปจจัยหน่ึงที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ ผูนําในองคการจึงควรแสดงความช่ืนชมและยกยองชมเชยแกพนักงานที่
ทุมเททํางานใหแกองคการอยางจริงใจ   
 

9.2 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
9.2.1 ในการศึกษาครั้งตอไปควรศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือไปจากตัวแปรการส่ือสารเพื่อจูงใจของผูนํา

และวัฒนธรรมองคการ ซ่ึงอาจมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการ 
9.2.2 ควรมีการขยายแนวทางการศึกษาไปยังองคการที่มีลักษณะแตกตางกันเพื่อสามารถนําผลการศึกษา                

ไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทของแตละองคการไดดียิ่งขึ้น 
9.2.3 ในการศึกษาครั้งตอไปควรทําการวิจัยเชิงคุณภาพ อาทิ การสัมภาษณ การสังเกตการณ เปนตน ควบคู           

ไปกับการทําวิจัยเชิงปริมาณเพื่อใหไดขอมูลในเชิงลึกและสามารถนําผลการศึกษาไปประยุกตไปใชไดอยางกวางขวางยิ่งขึ้น 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคอยูสองประการไดแก 1) ศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียน
คาทอลิก และ 2) ศึกษาความคงเสนคงวาของปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก โดยใช                    
การวิธีการวิจัยเชิงผสม ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ในสวนการวิจัยเชิงปริมาณ ผู วิจัยเลือกเก็บขอมูลจากกลุม ผูบริหาร ครู และผูปกครองโรงเรียนคาทอลิก                     
อัครสังฆมณฑลกรุง เทพฯ ใชเทคนิควิธีการสุมตัวอยางแบบแบง ช้ัน สองชวงเวลา โดยเ ก็บขอมูล ป พ.ศ . 2548                         
ไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 1,285 คน จาก 61 โรงเรียน โดยแบงเปนขอมูลจากผูปกครอง จํานวน 671 คน จากครู 
553 คน และจากผูบริหารจํานวน 61 คน ตามลําดับ สวนในชวงเวลาที่สอง เก็บขอมูล ป พ.ศ. 2556 ไดแบบสอบถามกลับคืน
มาจํานวน 1,817  คน จาก 60 โรงเรียน โดยแบงเปนขอมูลจากผูปกครอง จํานวน 1,081 คน จากครู 676 คน และจาก
ผูบริหารจํานวน 60 คน ตามลําดับ  ซ่ึงถือวามากกวาขนาดของกลุมตัวอยางที่คํานวณได  

ผูวิจัยทดสอบหาคุณภาพของเครื่องมือดวย การหาความตรงเชิงเน้ือหาจากกลุมผูบริหารและครู โรงเรียนในเครือพระ
หฤทัยคอนแวนต จํานวน 32 ตัวอยาง  หาความตรงเชิงโครงสราง และวิเคราะหหาคาความเที่ยงดวยวิธีการของครอนบาค อัลฟา 
ซ่ึงมาตรวัดที่ไดอยูในเกณฑที่คอนขางสูง อยูในชวง 0.86 ถึง 0.98  ใชเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพผสมผสานกับการวิจัยเชิงปริมาณ 
ในสวนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชเทคนิคการสัมภาษณแบบเจาะลึกผูบริหารโรงเรียนคาทอลิกจํานวน 3 ทาน  สวนการวิจัย
เชิงปริมาณ ใชเทคนิคการวิเคราะหดวย การวิเคราะหเสนทาง และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันลําดับที่สอง 

ผลการวิจัยพบวา องคประกอบที่สงผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก ตามทัศนะของผูบริหาร 
ครู และผูปกครองในป 2548 ไมมีความแตกตางกัน โดย องคประกอบหลัก สําหรับประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก ไดแก 
ประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากครู และ ประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากผูปกครอง ตามลําดับ และในป 2556 พบวา องคประกอบที่สงผล
ตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิกตามทัศนะของผูบริหาร ครู และผูปกครอง ไมแตกตางกัน แตมีการ
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยองคประกอบหลัก สําหรับประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก ไดแก ประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากชุมชน
และการยอมรับจากตางโรงเรียน และประสิทธิผลที่เกิดขึ้นจากนักเรียน ตามลําดับ 

สําหรับ ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก ผลการวิจัยพบวา ไดรับอิทธิพลทางตรงมาจาก

ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย ( = 0.48)  และการนํากลยุทธบริหารไปใช (= 0.48) ในขณะที่ปจจัยดานโครงสรางองคการ 
ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย และการวางกลยุทธ จะสงอิทธิพลทางออมไปยังประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียน
คาทอลิกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือศึกษาถึงความคงเสนคงวาของปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียน
คาทอลิก ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก  ยังคงไดรับอิทธิพลทางตรงจาก ความรวมมือของ                

ผูมีสวนไดสวนเสีย ( = 0.47)  และการนํากลยุทธบริหารไปใช (= 0.55) โดยมีปจจัยที่สงอิทธิพลทางตรงเพิ่มขึ้นไดแก ปจจัย

ดานโครงสรางองคการ ( = 0.25)  ในขณะที่ปจจัยดานโครงสรางองคการ ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย และการวาง              
กลยุทธ จะสงอิทธิพลทางออมไปยังประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ผลการวิจัยสรุปวาโรงเรียนคาทอลิกทุกโรงเรียน มีมุงเนนถึงประสิทธิผลในการดําเนินงาน  ซ่ึงแตละโรงเรียนอาจจะมี
รูปแบบการบริหารแตกตางกันในรายละเอียดปลีกยอย เน่ืองจากความแตกตางกันของโครงสรางองคการ  ส่ิงที่เปนเอกลักษณ
ที่เดนชัดของโรงเรียนคาทอลิกก็คือการบริหารงานแบบเปดโอกาสในการมีสวนรวมจาก ครู และผูปกครอง รวมถึงการบริหาร
โรงเรียนที่เนนคุณธรรมจริยธรรมควบคูไปกับการใหความสําคัญในผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

 

คําสําคัญ: โรงเรียนคาทอลิก,  ประสิทธิผล, การวิเคราะหเสนทาง 
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Abstract 
 

 This research has three objectives: 1) study the factors that affect productivity in the Catholic school 
operation, and 2) studies invariably of the factors that affect productivity in the Catholic school operation 
using mixed methods research quantitative research and qualitative research. 
 The quantitative research researchers collected data from the Bangkok diocese Catholic school 
administrators, teachers and parents. Stratified sampling technique was used to record the arrival of 2005 
questionnaires were returned by 1,285 people from 61 schools were the parents of 671 students from 553 
teachers and 61 administrators respectively. During the second record year 2014 has returned the 
questionnaire was divided by 1,817 people from 60 schools from parents of 1,081 people from 676 teachers 
and administrators from 60 people respectively which is greater than the size of the sample was calculated. 
 The researchers tested the quality of the tool by  content validity. To collected data from 
questionnaire a group of administrators and teachers at school of the Sacred Heart Convent for 32 samples 
and analysis by construct validity and to analyze the reliability by means of Cronbach Alpha, which is a 
measure that has remained relatively high in the range of 0.86 to 0.98. Researchers using qualitative research 
techniques, combined with quantitative research. In the term of qualitative research, the researchers used a 
technique of in-depth interviews of 3 members of the Catholic school administrators. For the quantitative 
research, use path analysis and second order confirmatory factor analysis. 
 The results showed that factors affecting the effectiveness of the Catholic school. In the opinion of 
the administrators, teachers and parents in the year 2005 is no different, with the main element. For the 
effectiveness of Catholic schools, including the effectiveness formed by teachers and effectiveness formed by 
parents, respectively. In 2013 found that the effectiveness of the Catholic school as perceived by 
administrators, teachers and parents, not different, but nothing has changed from the original. The main 
components for the effectiveness of Catholic schools including the effectiveness derives from the community 
and accepted by the school and effectively formed by students, respectively. 
 The factors that influence the effectiveness of the Catholic school. The results showed that 

influenced directly by the cooperation of all stakeholders (= 0.48) and strategic management to (=0.48), 
while the factor structure, cooperation of stakeholders and strategy effected indirectly influence the 
effectiveness of the Catholic school statistically significant. When studying the consistency of the factors that 
influence the effectiveness of the Catholic school. The results showed that the effectiveness of the Catholic 

school continue to receive direct influence from cooperation of stakeholders (= 0.47) and strategic 

management use (= 0.55) with the factors that direct influence this include increased factor structure (= 
0.25). While the factor structure, cooperation of stakeholders and strategy effected indirectly influence the 
effectiveness of the Catholic school statistically significant. 
 As a result  found that every Catholic school focused on productivity in the operation, which each 
school may have a different management style. Because of the different types of organizational structures. 
What is obvious is that the Catholic school's administration the chance to participate, from teachers and 
parents, as well as the administration of the school with an emphasis on virtue ethics, along with the 
emphasis on the achievement of students. 
 
Keywords: Catholic school, effectiveness, path analysis 
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1. บทนํา 
 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะปจจุบันการเปล่ียนแปลงของโลกเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและ
เปนไปอยางไรพรมแดนในกระแสโลกาภิวัตน (Globalization) ทําใหการคาดหมายสถานการณบางอยางยากมากขึ้น ทุกพื้นที่
ทั่วโลกมีการพัฒนาตอยอดความรูเปนไปอยางรวดเร็วดวยเทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงตลอดเวลา กลาวคือ  เทคโนโลยีใหมลาสุด
ของสัปดาหน้ี พอสัปดาหหนาก็จะมีเทคโนโลยีที่ใหมกวาและประสิทธิภาพสูงกวาเดิมมาแทนที่ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, 
2543 :  7) โลกทุกวันน้ี กําลังเคล่ือนไปสูยุคเศรษฐกิจที่อาศัยพื้นฐานความรูที่ใชเทคโนโลยีระดับสูง บรรดาธุรกิจและธุรกรรม
ตาง ๆ จึงตองเผชิญกับสถานการณแขงขันที่มีความรุนแรงมากขึ้น และเน่ืองจากการแขงขันเกือบทุกรูปแบบสามารถตามทัน
กันไดหมด ไมวาจะเปนดานเทคโนโลยี การผลิต และการตลาด ดังน้ันปจจัยแตกตางที่จะสงผลตอความไดเปรียบในการแขงขัน
ก็คือ คุณภาพทรัพยากรมนุษย  น่ีคือที่มาที่ทําใหทุกประเทศเกิดความตื่นตัวในเรื่องการพัฒนาคุณภาพมนุษย โดยอาศัย
การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มความอยูรอดและความเขมแข็งใหกับองคการ 

มนุษยเปนทรัพยากรที่มีความสําคัญสูงสุดในการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืนความเจริญทางเศรษฐกิจของประเทศจึง
ขึ้นอยูกับความรูของประชากรเปนสําคัญ ทั่วโลกจึงพยายามพัฒนาคุณภาพของทรัพยากรมนุษย โดยอาศัยการศึกษา เพื่อให
การศึกษาเปนการลงทุนสําหรับอนาคตของประเทศ (รุง แกวแดง, 2544:  11) ซ่ึงการศึกษาที่จะใชพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดดี
จะตองเปนการศึกษาที่มีการบริหารเชิงกลยุทธที่มีประสิทธิภาพดวย หลังจากเกิดวิกฤติการณทางเศรษฐกิจขึ้นในประเทศไทย
ไดไมนาน มีนักวิชาการบางกลุมแสดงทัศนะไววาปญหาตาง ๆ นาจะมีเหตุปจจัยมาจากเรื่องคุณภาพของการศึกษา เน่ืองจาก
ประชาชนไทยสวนใหญยังอยูในภาวะถอยหลังทางความคิด ทําใหไมสามารถแกวิกฤตในชีวิตและสังคมได (ประเวศ วะสี,  
2544: 76) จากหลักฐานที่พบทั้งหมดดังกลาวทําใหสรุปไดวา ในชวงเวลาที่ผานมาประเทศไทยละเลย เรื่องการใหความสําคัญ
ตอการศึกษา ซ่ึงเปนเรื่องของหัวใจในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ แตกลับใหความสําคัญกับการพัฒนาประเทศใน
ดานวัตถุตาง ๆ ซ่ึงพบวาประเทศที่ไดรับการจัดอันดับความสามารถในการแขงขันในระดับตน ๆ ลวนแตเปนประเทศที่สามารถ
สรางนวัตกรรมใหม ๆ ได  และมีประชาชนมีคุณภาพและมีระดับการศึกษาดี (Porter and Kramer , 2002) การศึกษากับการ
พัฒนาประเทศจึงเปนของที่ตองอยูคูกันเสมอ ตั้งแตอดีตเปนตนมาการศึกษาเอกชนมีบทบาทและความสําคัญสําหรับสังคมไทย 
โดยเฉพาะในชวงที่ประเทศยังขาดความพรอมดานงบประมาณและบุคลากรทางการศึกษา ก็ไดภาคเอกชนที่ใหการสนับสนุน 
ทําใหประชาชนมีทางเลือกและมีโอกาสทางการศึกษามากขึ้น เพราะรัฐจะมีขอจํากัดทางงบประมาณและทรัพยากรอยูเสมอ  
ในปจจุบันเอกชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทุกระดับ โรงเรียนเอกชนมีความคลองตัว มีความพรอมที่จะพัฒนาหลักสูตร 
สามารถจัดหาอุปกรณใหม ๆ ที่ทันสมัย 

ความจริงที่พบในขณะน้ีก็คือการศึกษาที่เอกชนจัดยังมีปญหาอยูมาก ทั้งน้ีเพราะรัฐไมไดกําหนดบทบาทของเอกชน
ในการจัดการศึกษาใหชัดเจนโดยเฉพาะในดานเปาหมายของการใหบริการทางการศึกษาแกประชาชน ประกอบกับรัฐมี
นโยบายที่ไมชัดเจนในการขยายการศึกษา ในอนาคตอันใกลสถานศึกษาเอกชนจําเปนตองแขงกับการศึกษาของภาครัฐบาลทั้ง
ในเชิงคุณภาพและปริมาณ ตามหลักการโรงเรียนเปนองคการไมแสวงหากําไร แตโรงเรียนจําเปนตองใชเ งินมาเปน
องคประกอบในการสรางคุณภาพ   ผูบริหารโรงเรียนจะตองสรางกลยุทธที่เหมาะสมสอดคลองกับสภาพแวดลอม เพื่อ
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงสรางสรรค บริหารโรงเรียนของตนใหมีการพัฒนามาตรฐาน  และนํากลยุทธที่นําไปใชน้ันสราง
ประสิทธิผล (Effectiveness) ใหสอดคลองกับความคาดหวังของลูกคา ซ่ึงสามารถแบงออกเปน ลูกคาภายนอก (ผูปกครอง
,ชุมชน) และลูกคาภายใน (ครู,นักเรียน)  ตามแนวคิดของ Drucker (2004) ถือเสนอวาองคการตองยึดถือลูกคาเปนสําคัญ – 
ทั้งลูกคาภายในและลูกคาภายนอก (Customer Centric – internal as well as external) เพราะส่ิงน้ีเปนปจจัยที่ทําให
โรงเรียนเอกชนอยูรอดอยางมีเสถียรภาพ  

จากความสําคัญของปญหาดังกลาว จึงเปนแรงบันดาลใจใหผูวิจัยไดทําวิจัยการปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลใน
โรงเรียนคาทอลิกขึ้น เพราะมีเหตุผลประกอบการตัดสินใจ อยูหลายประการดังน้ี  

1. เม่ือพิจารณาถึงสถานสภาพของโรงเรียน โรงเรียนคาทอลิกน้ันถือไดวาเปนโรงเรียนเอกชนรายแรก ๆ ที่อยูคูกับ
การศึกษาไทย โดยสามารถยอนกลับไปถึงสมัยกรุงศรีอยุธยา (Luigi Bressan,  2000  อางถึงใน ประทีป โกมลมาศ,  2544 
และ De la Motte,  1666  อางถึงใน วิวัฒน  แพรสิริ,  2543 : 146)   หากจะนับเวลาจวบจนปจจุบันแลวเราจะพบวาการ
บริหารการศึกษาคาทอลิกน้ันมีอายุไมต่ํากวา 300 ป 

2. เม่ือพิจารณาจากผลสําเร็จเบื้องตน  จากแนวความคิดเรื่อง คุณภาพและประสิทธิภาพสถานศึกษา ที่ไดจากการ
ระดมความคิดของบรรดานักวิจัยทางการศึกษา ผูเช่ียวชาญการศึกษา ศึกษานิเทศก ผูบริหารและครู ไดขอสรุปวา สําหรับ



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1481 

ประสิทธิภาพของสถานศึกษาแลว  ตองพิจารณาใน 3 ดาน อันไดแก การวัดผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ การวัดผลสัมฤทธ์ิที่ไมใช
วิชาการ (ช่ือเสียง และการยอมรับจากสังคมและตางโรงเรียน) และการวัดความพึงพอใจของผูบริหาร ครู นักเรียน และชุมชน 
(ผูมีสวนไดสวนเสีย)   (สําเริง บุญเรืองรัตน, 2543 : 62) ในประเด็นของการวัดคุณภาพของโรงเรียน   มีหลักฐานที่แสดงให
เห็นวาคุณภาพของโรงเรียนคาทอลิกไดสรางความพึงพอใจและความไววางใจจากผูปกครองมายาวนาน  จุดแข็งและ
ความสําเร็จของโรงเรียนคาทอลิกน้ันอยูที่ การศึกษาคาทอลิกใชการ บูรณาการระหวางการศึกษากับศาสนา (รุง  แกวแดง, 
2544 :  61) 

3.  เม่ือพิจารณาถึงคุณคาของงานวิจัยทางดานการศึกษา  นงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช (2541 :  12)   
ไดทําการเก็บขอมูลงานวิจัยเก่ียวกับการศึกษาไทยดวยเทคนิค อภิวิเคราะห (Meta-Analysis) พบวางานวิจัยสวนใหญจะเนน
ศึกษาดานการเรียนการสอน และมีงานวิจัยจํานวนนอยมากที่เก่ียวกับการศึกษาเอกชน ผูวิจัยจึงมีความเห็นวางานวิจัยช้ินน้ีจะ
มีสวนชวยทําใหเกิดงานวิจัยที่เก่ียวกับการศึกษาเอกชนเพิ่มขึ้น 

ในยุคที่คนในชาติฝากความหวังไวกับการศึกษา เยาวชนของชาติควรไดรับหลักประกันวาจะไดรับการศึกษาและการ
ปลูกฝงอยางมีคุณภาพ เพื่อเปนกําลังสําคัญในอนาคตตอไป ผูวิจัยหวังวางานวิจัยช้ินน้ีคงจะเปนประโยชน อยางนอย เพื่อเปน
แนวทางสําหรับผูบริหาร น่ันคือสถานศึกษาเอกชนสามารถอยูรอดไดอยางมีคุณภาพ และผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายไมวาจะเปน
รัฐบาล ผูปกครอง ชุมชน ครู นักเรียน ไดรับประโยชน เกิดความพึงพอใจเม่ือมารับบริการ ในสถานศึกษาเอกชนจนกลาวไดวา
เปนหนทางที่กอใหเกิดหนทางที่มีแตผูรับประโยชน  
 
2.วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาองคประกอบที่สงผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก ตามทัศนะของผูบริหาร ครู 
และผูปกครอง 

2. เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก 
3. เพื่อศึกษาความคงเสนคงวาของปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก 

 
3.สมมติฐานในการศึกษา 
 
 จากการทบทวนวรรณกรรมสามารถกําหนดสมมติฐานในการทําวิจัยไดดังน้ี 

1. ประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก เกิดจากอิทธิพลทางบวกของ โครงสรางองคการ ความรวมมือของผูมีสวนได
สวนเสีย  และการนํากลยุทธไปใช 

2. การนํากลยุทธไปใชในโรงเรียนคาทอลิก และ การวางกลยุทธในโรงเรียนคาทอลิก ไดรับอิทธิพลทางบวกจาก  
โครงสรางองคการ ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย และ การวางกลยุทธ 
 
4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

ผูวิจัยไดทําการศึกษางานวิจัยตาง ๆ ที่เก่ียวของกับ ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก 
ซ่ึงจะแบงสาระของการทบทวนวรรณกรรมไดดังน้ี 

1. กลุมตัวแปรโครงสรางองคการ  ไดแก บริบทขององคการที่สงผลกระทบตอการบริหารเชิงกลยุทธของโรงเรียน
คาทอลิก ที่ประกอบดวย วัฒนธรรมองคการ  (Evers and Lakomski, 1991 : 114 ;  Hoy and Miskel, 2001 : 212 ; 
Porter and Kramer, 2002 ; Hanson, 2012 : 68-69) บรรยากาศขององคการ (Bowditch & Buono, 1994 : 516 ; 
Altmann, 2000 : 31 ; Rogg et al. , 2001 : 432 ; Rafferty, 2003 : 51)  และระดับของการใชการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในโรงเรียน (Levy and Powell, 2000) 

2. กลุมตัวแปรดานความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย ไดแก การเขามามีสวนรวมของผูที่มีสวนกับโรงเรียน
คาทอลิก ซ่ึงประกอบดวย ระดับของความรวมมือของครู (Scheerens, 2000 ; Maki, 2001 )  ระดับของความรวมมือของ
ผูปกครอง  (Forde and Butler, 1996; Johnson et al, 2000) ระดับของความรวมมือของชุมชน (Sergiovanni, 1991; 
Mylen and Jean, 2002 : 16)  และระดับของความรวมมือของศิษยเกา (Maki, 2001) 
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3. กลุมตัวแปรการวางกลยุทธ  ไดแก กระบวนการตัดสินใจเพื่อกําหนดทิศทางในอนาคตขององคการ โดยกําหนด
สภาพการณในอนาคตที่ตองการบรรลุ ประกอบดวย ดวยการมีวิสัยทัศนของผูบริหาร (Nanus, 1992) การวิเคราะหจุดแข็ง
จุดออนโอกาสและอุปสรรค (Shortell and Zajac, 1990; Thomas Litschert and Ramaswamy, 1991 ;Miles and 
Snow, 1994; Greenwood and Hinings, 1996 ; Gordon Stewart and Sweo, 2000) 

4. กลุมตัวแปรการนํากลยุทธไปใช  ไดแก การกําหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณที่กําหนดบนพื้นฐานขอมูล
ที่รอบดานอยางเปนระบบ  ประกอบดวย การมีภาวะผูนําของผูบริหาร (Northouse, 2009) และการตัดสินใจแบบมีสวนรวม
ของผูบริหาร (Staszenski, 1992 : 247; Goodstein  Nolan and Pfeiffer, 1993 ; Miller  and Cardinal, 1994) 

5.  ประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก ไดแกผลที่บรรลุเปาหมายจากการดําเนินการตามการบริหาร
เชิงกลยุทธ ไดแกผลที่เกิดขึ้นกับ นักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชน และการยอมรับจากตางโรงเรียน (Adler, 2000)    

6. แนวคิดในเร่ืองของตัวแบบ ทางการจัดการ  (สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2549 : 161-162 ; ณรงค ศรีสวัสดิ์, 2552) 
 

 
 

รูปภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการทําวิจัย 
 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ผูวิจัยใชแบบผสม (Mixed Method) ในการทําวิจัยเชิงปริมาณ ใชการวิจัยเอกสาร ควบคูไปกับการวิจัยเชิงสํารวจ 
สวนการวิจัยเชิงคุณภาพใชการวิจัยแบบเจาะลึก (In-depth Interview) 

ขอบเขตของพื้นที่วิจัย เก็บขอมูลจากโรงเรียนที่ตั้งอยูในเขตการปกครอง อัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ  โดย เก็บขอมูล
ระหวางเดือน กรกฎาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2548 (รอบแรก) และ ระหวางเดือน กรกฎาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2556 (รอบสอง) 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ  กลุมผูบริหาร กลุมครู และกลุมผูปกครอง ของโรงเรียนคาทอลิกในอัครสังฆ

มณฑลกรุงเทพ ซ่ึงแบงโรงเรียนคาทอลิกออกเปน 3 ลักษณะคือ โรงเรียนของนักบวชพื้นเมือง หรือนักบวชที่บริหารโรงเรียนใน
เครืออัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ โรงเรียนของนักบวชที่บริหารโรงเรียนของคณะนักบวช  และโรงเรียนที่เปนของ ฆราวาส
คาทอลิก  คํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางแบบประมาณสัดสวน (Sample Size For Estimating a Proportion) ตามสูตร
ของ (Thompson, 1992: 38)  ผูวิจัยเลือกเก็บขอมูลจากกลุม ผูบริหาร ครู และผูปกครองโรงเรียนคาทอลิก อัครสังฆมณฑล



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1483 

กรุงเทพฯ  ใชเทคนิควิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน  สองชวงเวลา โดยเก็บขอมูล ป พ.ศ. 2548  ไดแบบสอบถามกลับคืนมา
จํานวน 1,285  คน  จาก 61 โรงเรียน  โดยแบงเปนขอมูลจากผูปกครอง จํานวน 671 คน จากครู 553 คน  และจากผูบริหาร
จํานวน 61 คน ตามลําดับ  สวนในชวงเวลาที่สอง เก็บขอมูล ป พ.ศ. 2556   ไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 1,817  คน  
จาก 60 โรงเรียน  โดยแบงเปนขอมูลจากผูปกครอง จํานวน 1,081 คน จากครู 676  คน  และจากผูบริหารจํานวน 60 คน 
ตามลําดับ   ซ่ึงถือวามากกวาขนาดของกลุมตัวอยางที่คํานวณได 
 
6.ผลการวิจัย 
 
 สวนที่ 1   สถิติเพื่อการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน 
 ผลการวิจัยในป พ.ศ. 2548 

พบวา ผูบริหาร สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 68.85  ผูบริหารสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญา
โท คิดเปนรอยละ  68.85  ทุกคนเปนคาทอลิก และเคยเปนศิษยเกาในโรงเรียนคาทอลิก มีอายุอยูระหวาง 40-49 ป คิดเปน
รอยละ 52.46 ผูบริหารสวนใหญมาจากโรงเรียนในเครืออัครสังฆมณฑล และโรงเรียนตั้งอยูในอยูเขต 1 ของอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ ผูบริหารสวนใหญ มีประสบการณในการทํางานโรงเรียน ระหวาง 1-10 ป คิดเปนรอยละ 78.69 สําหรับ
ประสบการณในการทํางานบริหารโรงเรียน (ทั้งหมด) อยูในชวง 11-20 ป คิดเปนรอยละ 45.90  เม่ือสอบถามถึงการประเมิน
ช่ือเสียงของโรงเรียนเม่ือเทียบกับโรงเรียน คูแขง ผูบริหารสวนใหญประเมินอยูในระดับสูงกวาคูแขง (รอยละ 55 ของผูตอบ) 

ผูปกครอง สวนใหญเปนเพศหญิง โดยคิดเปนรอยละ 72.31  ผูปกครองสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิด
เปนรอยละ 59.46 สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ คิดเปนรอยละ 86.00 สําหรับผูปกครองที่เคยเปนศิษยเกาในโรงเรียนคาทอลิก
มีเพียงรอยละ 20.70 และมีอายุอยูระหวาง 40-49 ป คิดเปนรอยละ 52.76  ผูปกครองสวนใหญที่ตอบแบบสอบถามคือ 
ผูปกครองที่สงบุตรหลานเรียนในโรงเรียนในเครืออัครสังฆมณฑล และอยูเขต 1 ของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 

ครูสวนใหญ  มีประสบการณทํางานอยูในโรงเรียนระหวาง 1-10  ป คิดเปนรอยละ 55.52  เม่ือสอบถามถึงการ
ประเมินช่ือเสียงของโรงเรียนเม่ือเทียบกับโรงเรียน คูแขง ครูสวนใหญประเมินอยูในระดับสูงกวาคูแขง (รอยละ 55.68) 

 

 ผลการวิจัย ป พ.ศ. 2556 
พบวา ผูบริหาร สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 66.67  ผูบริหารสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญา

โท คิดเปนรอยละ  70.00  ทุกคนเปนคาทอลิก และเคยเปนศิษยเกาในโรงเรียนคาทอลิก มีอายุอยูระหวาง 40-49 ป คิดเปน
รอยละ 50.00  ผูบริหารสวนใหญมาจากโรงเรียนในเครืออัครสังฆมณฑล และโรงเรียนตั้งอยูในอยูเขต 1 ของอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ มีประสบการณในการทํางานโรงเรียน ระหวาง 1-10 ป คิดเปนรอยละ 85.00  สําหรับประสบการณในการทํางาน
บริหารโรงเรียน (ทั้งหมด) อยูในชวง 1-10 ป คิดเปนรอยละ 38.33  เม่ือสอบถามถึงการประเมินช่ือเสียงของโรงเรียนเม่ือ
เทียบกับโรงเรียน คูแขง ผูบริหารสวนใหญประเมินอยูในระดับสูงกวาคูแขง (รอยละ 63.33 ของผูตอบ) 

ผูปกครอง สวนใหญเปนเพศหญิง โดยคิดเปนรอยละ 61.24  ผูปกครองสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิด
เปนรอยละ 65.77  สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ คิดเปนรอยละ 79.83 สําหรับผูปกครองที่เคยเปนศิษยเกาในโรงเรียนคาทอลิก
มีเพียงรอยละ 26.09  และมีอายุอยูระหวาง 40-49 ป คิดเปนรอยละ 44.50  ผูปกครองสวนใหญที่ตอบแบบสอบถามคือ 
ผูปกครองที่สงบุตรหลานเรียนในโรงเรียนในเครืออัครสังฆมณฑล และอยูเขต 1 ของอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 

ครูสวนใหญ  มีประสบการณทํางานอยูในโรงเรียนระหวาง 1-10  ป คิดเปนรอยละ 33.73     เม่ือสอบถามถึงการ
ประเมินช่ือเสียงของโรงเรียนเม่ือเทียบกับโรงเรียน คูแขง ครูสวนใหญประเมินอยูในระดับเทาเทียมกับ คูแขง (รอยละ 57.91) 
   

 สวนที่ 2   ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก 
ในการวิเคราะหโดยอาศัยโปรแกรม LISREL ครั้งน้ี  ผูวิจัยเลือกใชคาเมทริกซ ความแปรปรวนรวม เปนขอมูลเริ่มตน 

โดยเลือกใชวิธีความเปนไปไดสูงสุด (Maximum  likelihood : ML) ในการประมาณคาพารามิเตอร ผลการทดสอบดังกลาว 
สามารถนําคาสถิติมาแสดงถึงโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุและผล ระหวางปจจัยที่มีผลตอการประสิทธิผลของโรงเรียน
คาทอลิกในภาพรวม ดังน้ี 
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รูปภาพที่ 2 ตัวแบบปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก  (ป พ.ศ. 2548) 

 
ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก  ผลการวิจัยพบวา ไดรับอิทธิพลทางตรงมาจากความ

รวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย ( = 0.48)  และการนํากลยุทธบริหารไปใช (= 0.48) ในขณะที่ปจจัยดานโครงสรางองคการ 
ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย และการวางกลยุทธ จะสงอิทธิพลทางออมไปยังประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียน
คาทอลิกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 สวนที่ 3  ความคงเสนคงวาของปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก 

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บแบบสอบถามซํ้าในป พ.ศ. 2556 เพื่อตรวจสอบตัวแบบ ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการ
ดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิกวายังมีความคงเสนคงวา หรือเปล่ียนแปลงไปจากเดิมหรือไมดังน้ี 

 
แผนภาพที่ 3 ตัวแบบปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก  (ป พ.ศ. 2556) 

 
เม่ือศึกษาถึงความคงเสนคงวาของปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก ผลการวิจัยพบวา 

ประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิก  ยังคงไดรับอิทธิพลทางตรงจาก ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย ( = 

0.47)  และการนํากลยุทธบริหารไปใช (= 0.55) โดยมีปจจัยที่สงอิทธิพลทางตรงเพิ่มขึ้นไดแก ปจจัยดานโครงสรางองคการ 

( = 0.25)  ในขณะที่ปจจัยดานโครงสรางองคการ ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสีย และการวางกลยุทธ จะสงอิทธิพล
ทางออมไปยังประสิทธิผลในการดําเนินงานโรงเรียนคาทอลิกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

จากการสัมภาษณเจาะลึกผูบริหารระดับสูง พบวาโรงเรียนคาทอลิกทุกโรงเรียน มีมุงเนนถึงประสิทธิผลในการ
ดําเนินงาน  ซ่ึงแตละโรงเรียนอาจจะมีรูปแบบการบริหารแตกตางกันในรายละเอียดปลีกยอย เน่ืองจากความแตกตางกันของ
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โครงสรางองคการ   ส่ิงที่เปนเอกลักษณที่เดนชัดของโรงเรียนคาทอลิกก็คือการบริหารงานแบบเปดโอกาสในการมีสวนรวม
จาก ครู และผูปกครอง รวมถึงการบริหารโรงเรียนที่เนนคุณธรรมจริยธรรมควบคูไปกับการใหความสําคัญในผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน 
 
7. อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 อภิปรายผล 

หากพิจารณาปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก ผลการวิจัยพบวา โครงสรางขององคการมีผลตอ
ประสิทธิผล ของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญ สอดคลองกับแนวคิดของ  Hanson (2012)  ที่เสนอวา โครงสรางองคการ เทคโนโลยี
ตาง ๆ รวมถึงทัศนคติและการแสดงออกของคนในองคการ องคประกอบเหลาน้ีจะถูกเช่ือมโยงไปถึงส่ิงตาง ๆ  ไมวาจะเปนความ
พึงพอใจในองคการและงาน ผลการปฏิบัติงาน รวมถึงอัตราการขาดงานและการลาออกเปนตน  แนวคิดของ Sweetland and 
Hoy (2000, : 705) ไดกําหนดไววา บรรยากาศองคการ จะเปนตัวกําหนดความแตกตางของโครงสรางองคการ บรรยากาศ
องคการจะเปนตัวบงช้ีถึงตัวตนที่แทจริงขององคการ เปนพื้นฐานของความเขาใจของสมาชิกในองคการ รวมถึงจะสรางอิทธิพลที่
แตกตางกันตอ พฤติกรรมและทัศนคติของสมาชิกในองคการ  และงานวิจัยของ ลือชัย จันทรโป (2546)  ที่เสนอวา โครงสราง
องคการ โรงเรียนคาทอลิกจะสงผลตอ การดําเนินงานดานการจัดการ การจูงใจ และระบบองคการ ความรวมมือของผูมีสวนได
สวนเสีย จะ มีผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญ  องคการที่ประสบความสําเร็จ จะไดรับการสนับสนุนของผูมีสวน
ไดสวนเสีย  ดังที่ Mylen (2002)  เสนอวา  ความสัมพันธรวมกันในการทํางาน เพราะโรงเรียนยุคใหมตองใหการตอบสนองที่ดี 
มีการตัดสินใจตอการเปล่ียนแปลงไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงเกิดจากอิทธิพลของสภาวะแวดลอมภายนอก  และ  จารุพงศ  พลเดช 
(2546: 13-18)  ที่เสนอวาหัวใจของการบริหาร ตองมุงเนนที่ความรวมมือของผูมีสวนไดเสีย ในการ    รวมคิด  รวมวางแผน  
รวมทํา  รวมรับผิดชอบ  รวมรับผลประโยชน และ รวมติดตามผล เพื่อกอประสิทธิผลในการทํางาน 
 

ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 
1. โรงเรียนคาทอลิกทุกโรงเรียนมีรูปแบบวางแผนเชิงกลยุทธมาชานาน และเปนการบริหารเชิงกลยุทธที่มีลักษณะ

พิเศษ เพราะอาศัยความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียควบคูไปกับการใชวัฒนธรรมองคการที่เขมแข็ง ดังน้ันเปนหนาที่ของ
ผูบริหาร ที่ตองเนนบทบาทของการเปนผูนํา การตัดสินใจ และการเปนตัวแทนของโรงเรียนไว เพราะส่ิงเหลาน้ีจะกอใหเกิดการ
ประสานความรวมมือ ใหเกิดขึ้น ในโรงเรียนคาทอลิก และทําใหการบริหารเชิงกลยุทธประสบผลสําเร็จทั้งกระบวนการ 

2. ปญหาสําคัญของโรงเรียนคาทอลิกในปจจุบัน ไมแตกตางไปจากโรงเรียนเอกชน อ่ืน ๆ เน่ืองจาก นโยบายของรัฐ ที่
เปดการศึกษาแบบไมจํากัดรับ มีการตั้งโรงเรียนรัฐใหม ๆ ในแหลงที่มีโรงเรียนเอกชนอยู และปญหาการลดลงของจํานวน
นักเรียนเน่ืองจากผูปกครองในยุคปจจุบันจะมีบุตรโดยเฉล่ียเพียงสองคน โรงเรียนคาทอลิกไดใชกลยุทธเพื่อแสดงเอกลักษณที่
สําคัญใหกับผูปกครองไดทราบ น่ันคือ การแสดงใหเห็นวานักเรียนที่อยูไดโรงเรียนคาทอลิกจะไดรับการเอาใจใสที่ดีจากคณะครู 
และผูบริหาร เพื่อสรางใหเขาเปนคนมีคุณธรรม นําความรู คูความสุข ซ่ึงการสรางเอกลักษณดังกลาวถือเปนการสรางความ
แตกตางและสรางทางเลือกใหกับผูปกครอง ผูบริหารโรงเรียนคาทอลิกทุกคนควรยึดหลักการอันเปนจุดแข็งน้ีไว 

3.  ผูบริหารโรงเรียนคาทอลิกในยุคปจจุบันทุกคนตองใหความสําคัญกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ  และตองมีการ
ดําเนินการตามการบริหารเชิงกลยุทธอยางตอเน่ืองดวยส่ิงน้ีจําเปนตองทําเปนกระบวนการที่ตอเน่ืองไมเฉพาะผูบริหารโรงเรียน
ของฆราวาสเทาน้ัน แตผูบริหารโรงเรียนของนักบวชหรืออัครสังฆมณฑลก็จําเปนจะตองทําดวย  แมวาผูบริหารเหลาน้ีจะมีวาระ
โยกยายโรงเรียนที่จะเขาไปบริหาร   แตการมีแผนเชิงกลยุทธไวศึกษาและสงตอจากผูบริหารแตละรุน จะชวยทําใหผูบริหารที่
โยกยายเขามาใหมสามารถที่จะเรียนรูและเขาใจวัฒนธรรมองคการไดเร็วกวาที่จะเสียเวลาในปแรก ๆ ของการโยกยายเพื่อมา
เรียนรูงานบริหารใหม 

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
1. งานวิจัยช้ินน้ีไดนําเสนอตัวแบบ ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการดําเนินงานของโรงเรียนคาทอลิก แตในการ

กําหนดกลุมตัวอยางไดทําครอบคลุมเฉพาะในอัครสังฆมณฑลกรุงเทพเทาน้ัน ดังน้ันหากมีผูสนใจจะนําตอยอดไปยังโรงเรียน
คาทอลิกในสังฆมณฑลอ่ืน ๆ ก็ยอมจะทําได หรือจะมีการทําเปรียบเทียบกันในทุกสังฆมณฑล ก็อาจจะพบความแตกตางของ
รูปแบบของการบริหารเชิงกลยุทธไดเชนกัน 
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2. ตัวแบบที่เกิดจากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาวไดเนนไปที่กลุมโรงเรียนคาทอลิกซ่ึงจากขอคนพบ จะเห็นวา
โรงเรียนคาทอลิกน้ันมีเอกลักษณบางอยางที่แตกตางจากโรงเรียนเอกชนอ่ืน ๆ แตในความเปนโรงเรียนเอกชน ยอมจะมีสวนที่
คลายคลึงกัน น่ันคือโรงเรียนเอกชนตองลงทุนจัดการศึกษาเอง ดังน้ันผูที่สนใจสามารถนําตัวแบบดังกลาวไปปรับใชได โดย
อาจจะนําไปเก็บขอมูลจากโรงเรียนเอกชนทั่วไป และอาจจะพบวาคาอิทธิพลที่เกิดขึ้นในตัวแบบอาจจะมีความแตกตางออกไป 

3. ผูที่สนใจอาจจะนําผลการวิจัยช้ินน้ีไปศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลในการ
ดําเนินงานของ ระหวางโรงเรียนคาทอลิกกับโรงเรียนเอกชนอ่ืน  ๆ อีกได 

4. รูปแบบการทําวิจัยในครั้งน้ีใชลักษณะระเบียบวิธีแบบผสม (mix methods) โดยเนนการวิจัยเชิงปริมาณ สอง
วาระ กอนสอบทานดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ แตผูที่สนใจสามารถจะใชเทคนิคการวิจัยรูปแบบผสม (mix model studies) 
โดยใหการวิจัยเชิงปริมาณควบคูไปพรอมการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อสรางเปนการวิจัยเชิงยืนยัน (confirmatory investigation) 
หรือการวิจัยเชิงสํารวจ (exploratory investigation) ควบคูกันไป ก็นาจะทําใหผลงานวิจัยสมบูรณยิ่งขึ้น 
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บทคัดยอ 
 

การศึกษาความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มีวัตถุประสงค
ของการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ทําการเก็บขอมูล                 
โดยแบบสอบถาม กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาในการวิจัย คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ช้ันปที่ 1-3 ภาคเรียนที่ 2                 
ปการศึกษา 2556 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมจํานวน 353 คน สถิติที่ใชวิเคราะห ไดแก คาความถี่              
คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
analysis of variance) และทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Scheffe ผลการศึกษาพบวานักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมที่มีเพศ เกรดเฉล่ียสะสมตางกันมีความฉลาดทางอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 สําหรับนักศึกษาที่มีอายุ ช้ันปการศึกษาแตกตางกันมีความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปน
รายดานพบวาดานการจูงใจตนเองและดานทักษะทางสังคมแตกตางกัน ขอมูลน้ีสามารถนําไปใชประกอบในการตัดสินใจเรื่อง
การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษากระบวนการเรียนการสอน และจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาการจูงใจตนเองและดานทักษะทาง
สังคมของนักศึกษาอยางเหมาะสม และเปนบัณฑิตที่มีอัตลักษณที่ดีของมหาวิทยาลัยตอไป 
   
คําสําคัญ: ความฉลาดทางอารมณ 
 

Abstract 
 

The objectives of this research was to compare Emotional Intelligence level of students 
classified by personal factors as followings: gender, age, class level and Grade Point Average (GPA).  The 
sample were 353 students including freshmen, sophomores and juniors of Nakhon Pathom Rajabhat 
University in the second semester of the academic year 2013. The Questionnaire was used as the tool 
for data collection. The data was analyzed in term of frequency, percentage, means, standard 
deviation, t-test, one-way analysis of variance and Scheffe. The results from this research indicated that 
Nakhon Pathom Rajabhat University students with different gender and Grade Point Average had the 
different level in Emotional Intelligence. Moreover, students with different age and class level had no 
the different level in Emotional Intelligence. The results from this research indicated that motivation and 
social skills had the different level. Ability to development motivation and social skills. Including 
supported the activities for benefits by the student, to be came the identity of university.  
 
Keyword: the emotional intelligence 
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1. บทนํา 
 
  เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีที่เจริญกาวหนาในยุคปจจุบัน กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในหลายดาน ไมวาจะเปน
ทางสังคม วัฒนธรรม ประเพณี คานิยม และจริยธรรม เปนตน การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วน้ีสงผลกระทบตอความ
เปนอยูและการดําเนินชีวิตของบุคคลในสังคม ทุกคนตองมีการปรับตัวใหทันตอการเปล่ียนแปลง ความฉลาดทางอารมณ 
(Emotional Intelligence) เปนความสามารถของบุคคลในการรับรู ตระหนัก เขาใจ และประเมินภาวะอารมณของตนเอง
และผูอ่ืน อันนําไปสูแนวทางในการคิดและแสดงออกไดอยางเหมาะสมในสภาพแวดลอมที่มีความกดดัน(Van Rooy and 
Viewesvaran, 2004: 72) [1]   ภายใตสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วในปจจุบันน้ันความฉลาดทางอารมณจะเปน 
สวนหน่ึงที่ชวยใหการดําเนินชีวิตเปนไปอยางสรางสรรคและมีความสุขได  
  นักศึกษาเปนเยาวชนที่อยูในชวงของการเรียนรูและพัฒนาตนเอง ความฉลาดทางอารมณที่มีผลตอการดําเนินชีวิต
และการเรียนรูของนักศึกษา อีกทั้งมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมมีวิสัยทัศน มุงม่ันที่จะเปนองคกรแหงการเรียนรู ผลิตบัณฑิต
ที่มีศักยภาพพรอมทํางานในประชาคมอาเซียนเปนศูนยกลางการเรียนรูอารยธรรมทวารวดี และเปนคําตอบของทองถิ่นในการ
สรางภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลง (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม, 2557: ออนไลน) [2]  ดังน้ันคณะผูวิจัยจึงสนใจศึกษาความ
ฉลาดทางอารมณของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อ
เปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา สามารถนําผลการศึกษาไปใชประกอบในการตัดสินใจเรื่องการจัดกิจกรรมเพื่อ
พัฒนานักศึกษากระบวนการเรียนการสอน จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาไดอยางเหมาะสม และเปนบัณฑิตที่มีอัตลักษณที่ดี
ของมหาวิทยาลัย เปนบุคคลากรที่สําคัญตอการพัฒนาทองถิ่น สังคมและประเทศตอไป 
 
2. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

วีระวัฒน ปนนิตามัย. (2551) [3]  ไดใหความหมายความฉลาดทางอารมณ ไววาความฉลาดทางอารมณ คือ 
ความสามารถของบุคคลในการที่จะรับรูเขาใจอารมณของตนเอง และผูอ่ืน เพื่อนาไปเปนรากฐานในการสรางสัมพันธภาพ และ
สามารถโนมนาวจิตใจของผูอ่ืนได สวนโกลแมน(Goleman, 1998: 317) [4]    ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณ 
(Emotional intelligence) หรือ Emotional quotient: EQ หมายถึง ความสามารถใน การตระหนักรูถึง ความรูสึกของ
ตนเองและผูอ่ืน เพื่อการสรางแรงจูงใจในตนเองบริหารจัดการอารมณตาง ๆ ได นอกจากน้ีแวน รอย และวิสเวสวาแรน (Van 
Rooy and Viewesvaran, 2004: 72) [1]    ไดใหความหมายของความฉลาดทางอารมณวาเปนความสามารถของบุคคลใน
การรับรู ตระหนัก เขาใจ และประเมินภาวะอารมณของตนเองและผูอ่ืน อันนําไปสูแนวทางในการคิดและแสดงออกไดอยาง
เหมาะสมในสภาพแวดลอมที่มีความกดดัน ดังน้ันสามารถสรุปไดวาความฉลาดทางอารมณ หมายถึง ความสามารถตระหนักรู
ถึงอารมณความรูสึกของตนเอง จัดการอารมณของตนเองได รวมถึงรับรูความรูสึกของผูอ่ืนและสามารถแสดงพฤติกรรม
ตอบสนองไดอยางเหมาะสม 

นอกจากน้ีความฉลาดทางอารมณยังมีความเก่ียวของกับดานการศึกษา การเรียนดีตองอาศัยหลายปจจัยนอกจาก
ความสามารถทางวิชาการ โดยเฉพาะสังคมปจจุบันที่เต็มไปดวยส่ิงยั่วยุ พบวาบุคคลจํานวนไมนอยที่เผชิญปญหาทางดาน
อารมณความรูสึก จนทําใหเสียโอกาสทางการศึกษาไปอยางนาเสียดาย เชน ปญหายาเสพติด ปญหาการตั้งครรภในวัยเรียน 
หรือปญหาดานพฤติกรรมอ่ืน ๆ ปญหาเหลาน้ีไมไดมีที่มาจากความออนแอทางเชาวนปญญา แตมาจากความออนแอทาง
อารมณที่ไมสามารถรูเทาทันและจัดการกับอารมณความรูสึกทั้งของตนเองและผูอ่ืนได (โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม, 
2556) [5]     

 โกลแมน (1998, อางถึงใน มิสชนัญญา เงินเมือง, 2553 :6-7 ) [6]    ไดเสนอแนวคิดของความฉลาดทางอารมณ
เปน 2 สวน คือ  

1. ความสามารถทางดานสวนบุคคล (Personal Competence) เปนความสามารถที่จัดการตนเองได  
ซ่ึงจะมีอยู 3 องคประกอบ คือ  

   1.1 ความสามารถในการตระหนักรูตนเอง (self-awareness) เปนการับรูและตระหนักถึงอารมณของ
ตนเองที่เกิดขึ้น  

1.2 การจัดการตนเอง (self-regulation) เปนความสามารถในการจัดการกับอารมณของตนเองไดอยาง
เหมาะสม อันเปนผลมาจากความสามารถในการตระหนักรูอารมณที่เกิดขึ้น 
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   1.3 การจูงใจ (motivation) สามารถสรางแรงจูงใจตนเองใหสามารถควบคุมความตองการ และแรง
กระตุนไดอยางเหมาะสม สามารถอดทนรอคอยเพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายที่ดีกวา ซ่ึงบุคคลที่มีทักษะทางดานน้ี
จะสามารถทําส่ิงตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2. ความสามารถทางดานสังคม (social competence) เปนความสามารถที่จะเปนตัวกาหนดวาจะจัดการ 

(handle) ในความสัมพันธระหวางตัวเรากับผูอ่ืน ซ่ึงจะมีอยู 2 องคประกอบ คือ  
   2.1 การตระหนักรู เขาใจผูอ่ืน (empathy) การตระหนักรูถึงอารมณของผูอ่ืน มีความสามารถในการรับรู
ไดถึงความตองการของผูอ่ืน 
   2.2 ทักษะทางสังคม (social skills) มีมนุษยสัมพันธที่ดี สามารถจัดการกับอารมณของผูอ่ืนไดเปนอยางดี 

 นอกจากน้ี ปาริกา  อัคนิวาส (2550: 80-83) [7]  ไดศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาความฉลาดทางอารมณกับการปรับตัว
ทางสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิตผลการศึกษาพบวานักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิตที่มีเพศ 
ระดับช้ันป และคณะวิชาตางกันมีความฉลาดทางอารมณแตกตางกัน ความฉลาดทางอารมณสัมพันธทางบวกกับการปรับตัว
ทางสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  
3. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 1. ประชากรที่ทํ าการศึกษาในการวิจัยครั้ งน้ี  คือ นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ช้ันปที่ 1- 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2556 รวมจํานวนทั้งส้ิน 2,977 คน 
 2.  กลุมตัวอยางที่ทํ าการศึกษาในการวิจัยครั้ งน้ี  คือ นักศึ กษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ช้ันปที่  1-3 ภาคเรียนที่  2 ปการศึกษา 2556 คณะผู วิ จัยกําหนดขนาดกลุ มตัวอยางจากการใช สูตรของ Taro Yamane 
(Yamane,  1973:  125) ซ่ึงกําหนดใหระดับความเช่ือม่ันเทากับ 95 % ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 353 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงช้ัน 
(Stratified Random Sampling)  
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 แบบสอบถามการศึกษาความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
แบบสอบถามมี 3 สวน ดังน้ี 
      สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล จํานวน 4 ขอ 
      สวนที่ 2 ความฉลาดทางอารมณ แบงออกเปน 5 ดาน โดยแบงเปน 5 ดาน รวมจํานวนขอคําถามทั้งหมด 38 ขอ  ขอคําถาม 
ทางบวกจํานวน 25 ขอ และเปนขอคําถามทางลบจํานวน 13 ขอ  
  สวนที่ 3 ขอเสนอแนะ เปนคําถามปลายเปด  
 ผูทรงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญดานการวิจัย 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาและภาษาที่ใชของแบบสอบถาม 
โดยที่ ข อคํ าถามน้ันผู ทรงคุ ณวุฒิ เห็ นด วย 2 ใน 3 และนํ าแบบสอบถามที่ ปรั บปรุ งแล วมาทํ าลองใช  (Try-out) 
กับนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน และทดสอบความเที่ยง 
(Reliability) โดยการคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงไดคาเทากับ 0.85 
แสดงวาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีมีความเที่ยงอยูในระดับที่ยอมรับได 
 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล คณะผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลในชวงเดือนมกราคม 2557 ถึงเดือนมีนาคม 2557 
โดยรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามจํานวน 353 ชุด  
 

 การวิเคราะหขอมูล 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คณะผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถามไปวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
สําเร็จรูป ซ่ึงสามารถวิเคราะหขอมูลไดดังน้ี 
 1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ใชคาความถี่ 
(Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
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 2. เปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา โดยจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ใชการทดสอบที (t-test) 
สวนอายุ ช้ันปการศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way analysis of variance) 
และทดสอบความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Scheffe 
 
4. ผลการวิจัย 
 

  การศึกษาความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จากการ
วิเคราะหขอมูลสามารถสรุปผลการนําเสนอโดยแบงเปน 2 สวน ดังน้ี 
 สวนที่ 1   ขอมูลสวนบุคคล 
 ผูใหขอมูลสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 246 คน คิดเปนรอยละ 69 อายุระหวาง 20-22 ป จํานวน 185 คน 
คิดเปนรอยละ 52.40 เปนนักศึกษาช้ันปที่ 1 จํานวน 168 คน คิดเปนรอยละ 47.60 มีเกรดเฉล่ียระหวาง 2.01-2.50 จํานวน 
121 คน คิดเปนรอยละ 34.30  
 สวนที่ 2   เปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

การเปรียบเทียบระดับความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จําแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมที่มีเพศ เกรดเฉล่ียสะสมตางกันมีความฉลาด
ทางอารมณแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สําหรับนักศึกษาที่มีอายุ ชั้นปการศึกษาแตกตางกันมีความฉลาด
ทางอารมณไมแตกตางกัน ดังแสดงในตารางที่ 1 

 
 

ตารางที่ 1 ความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
ปจจัยสวนบุคคล สถิติที่ใช คาที่ได Sig 

เพศ t-test 197.355 0.000* 
อายุ  F-test 0.515 0.598 
ช้ันปการศึกษา F-test 1.371 0.255 
เกรดเฉล่ียสะสม F-test 3.645 0.003* 
 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความฉลาดทางอารมณโดยรวม และรายดาน จําแนกตามเพศ 

ความฉลาดทางอารมณ 
เพศชาย เพศหญิง 

t P-Value 
x̄  S.D. x̄  S.D. 

การจูงใจตนเอง 3.57 0.41 3.54 0.45 126.868 0.431 
การตระหนักรูในตนเอง 3.64 0.49 3.68 0.84 132.180 0.175 
การเขาใจความรูสึก 
ของผูอ่ืน 

3.07 0.64 3.37 0.66 133.138 0.649 

ทักษะทางสังคม 3.70 0.57 3.60 0.62 108.214 0.897 
การจัดการกับอารมณตนเอง 3.55 0.43 3.63 0.53 150.498 0.002* 

รวม 3.50 0.31 3.56 0.42 197.355 0.007* 
  
  จากตารางที่ 2 พบวานักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความฉลาดทางอารมณโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดานการจัดการกับอารมณตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05  
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ตารางที่ 3 การวิเคราะหความแปรปรวนของความฉลาดทางอารมณโดยรวม และรายดาน จําแนกตามเกรดเฉล่ียสะสม 

ความฉลาดทางอารมณ P-Value 
การจูงใจตนเอง 0.004* 
การตระหนักรูในตนเอง 0.682 
การเขาใจความรูสึกของผูอ่ืน 0.870 
ทักษะทางสังคม 0.000* 
การจัดการกับอารมณตนเอง 0.642 
รวม 0.003* 

* ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
   
  จากตารางที่ 3 นักศึกษาที่มีเกรดเฉล่ียสะสมแตกตางกันมีความฉลาดทางอารมณโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดานการจูงใจตนเองและดานทักษะทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตารางที่ 4 การทดสอบเปนรายคูของเกรดเฉล่ียสะสมดานการจูงใจตนเอง 

การจูงใจตนเอง  
ต่ํากวา 
1.50 

1.51-2.00 2.01-2.50 2.51-3.00 3.01-3.50 
มากกวา 

3.50 
  3.62 3.82 3.85 3.90 3.82 3.92 

ต่ํากวา 1.50 3.62 - 0.999 0.964 0.812 0.851 0.682 
1.51-2.00 3.82 - - 0.714 0.042* 0.159 0.425 
2.01-2.50 3.85 - - - 0.380 0.752 0.767 
2.51-3.00 3.90 - - - - 1.000 0.979 
3.01-3.50 3.82 - - - - - 0.966 
มากกวา 3.50 3.92 - - - - - - 
* ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
  จากตารางที่ 4 พบวานักศึกษาที่มีเกรดเฉล่ียสะสมแตกตางกันมีการจูงใจตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูพบวานักศึกษาที่มีเกรดเฉล่ียสะสม 1.51-2.00 มีการจูงใจตนเองแตกตางกัน
กับนักศึกษาที่มีเกรดเฉล่ียสะสม2.51-3.00 นอกน้ันไมพบความแตกตางเปนรายคู 
 
ตารางที่  5 การทดสอบเปนรายคูของเกรดเฉล่ียสะสมดานทักษะทางสังคม 

ทักษะทางสังคม  
ต่ํากวา 
1.50 

1.51-2.00 2.01-2.50 2.51-3.00 3.01-3.50 
มากกวา 

3.50 
  3.33 3.44 3.43 3.51 3.43 3.39 

ต่ํากวา 1.50 3.33 - 0.999 1.000 0.991 1.000 1.000 
1.51-2.00 3.44 - - 1.000 0.956 1.000 1.000 
2.01-2.50 3.43 - - - 0.797 1.000 1.000 
2.51-3.00 3.51 - - - - 0.891 0.993 
3.01-3.50 3.43 - - - - - 1.000 
มากกวา 3.50 3.39 - - - - - - 
* ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางที่ 5 พบวานักศึกษาที่มีเกรดเฉล่ียสะสมแตกตางกันมีทักษะทางสังคมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคู พบวาไมมีความแตกตางเปนรายคู 
 
5. บทสรุป 
 
 การศึกษาความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม มีวัตถุประสงค
ของการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณของนักศึกษา ผลการศึกษาพบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครปฐมที่มีเพศ เกรดเฉล่ียสะสมตางกันมีความฉลาดทางอารมณแตกตางกัน สําหรับนักศึกษาที่มีอายุ ชั้นปการศึกษา
แตกตางกันมีความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกัน นักศึกษาที่มีเกรดเฉล่ียสะสมแตกตางกันมีความฉลาดทางอารมณโดยรวม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาดานการจูงใจตนเองและดานทักษะทางสังคมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของโกแมนที่กลาวถึงการเขาใจความแตกตางระหวางบุคคล(Goleman, 1998: 46-47 อางถึงในอนงคทิพ วงศสุบรรณ, 2552: 
20-22) [8]  เชน เพศ ความสามารถสวนบุคคลที่แตกตางกันเปนปจจัยที่เก่ียวของกับความฉลาดทางอารมณ   อีกทั้งยังสอดคลอง
กับการศึกษาของ ประภาศ ปานเจ้ียง. (2556) [9]  พบวา นักศึกษาที่มี เพศ และระดับเกรดเฉล่ียตางกัน มีระดับความฉลาด
ทางอารมณตางกัน โดยเพศญิงมีความฉลาดทางอารมณสูงกวาเพศชาย ซ่ึงอาจเปนผลมาจากเพศหญิงสวนใหญมักมีความตั้งใจ มี
ความรับผิดชอบมากวา จึงสงผลตอความฉลาดทางอารมณ สวนระดับเกรดเฉล่ีย นักศึกษาที่ผลการเรียนในระดับที่ดีกวาพบวามี
ความฉลาดทางอารมณสูงกวา ซ่ึงสวนใหญนักศึกษาที่มีผลการเรียนที่ดี มักมีพฤติกรรมที่ดี มีสวนชวยเหลืองานและกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย ขอมูลน้ีสามารถนําไปใชประกอบในการตัดสินใจเรื่องการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษากระบวนการเรียนการ
สอน และจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาการจูงใจตนเองและดานทักษะทางสังคมของนักศึกษาอยางเหมาะสม และเปนบัณฑิตที่มีอัต
ลักษณที่ดีของมหาวิทยาลัย บุคคลากรที่สําคัญตอการพัฒนาทองถิ่น สังคมและประเทศตอไป 
  ทั้งน้ีคณะผูวิจัยขอนําเสนอขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยครั้งน้ีไปใชประโยชนและขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้ง
ตอไปดังน้ี 
  1. ผลการวิจัยครั้งน้ีมหาวิทยาลัยสามารถนําไปพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนานักศึกษาใหมีความฉลาดทางอารมณโดยเนนสงเสริมการจูงใจตนเองและทักษะทางสังคมของนักศึกษาใหเหมาะสม 
  2. สถาบันการศึกษาสามารถจัดกิจกรรมการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ เชน โปรแกรมการใหคําปรึกษาแบบ
รายบุคคล ใชเทคนิคการใหคําปรึกษาแบบส้ัน เพื่อจัดการกับสภาวะอารมณ ฝกเสริมพลังบวกซํ้า ๆ ทําใหเขาใจอารมณของ
ตนเอง และจูงใจใหเกิดมุมมองใหมดวยทัศนคติที่ดีขึ้น 
 3. เปนขอมูลสําหรับสถานบันการศึกษา ผูสนใจ และหนวยงานที่เก่ียวของสามารถนําไปใชประโยชนในการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณได 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรศึกษาความสัมพันธของความฉลาดทางอารมณกับปจจัยในอ่ืนของนักศึกษา เชน คุณธรรม จริยธรรม การมี
จิตอาสาพัฒนาสังคมทองถิ่น 
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บทคัดยอ 
 
ระบบการคุมครองเงินฝากของไทยเริ่มจากกองทุนเพื่อการฟนฟูและพัฒนาระบบสถาบันการเงินตอมามีการจัดตั้ง

สถาบันคุมครองเงินฝากในป พ.ศ. 2551 และกําหนดใหธนาคารพาณิชยที่อยูภายใตการคุมครองเก็บอัตราเงินนําสงสถาบัน
คุมครองเงินฝากในอัตราเดียวกัน (flat rate premium) ซ่ึงสรางแรงจูงใจใหธนาคารพาณิชยมีพฤติกรรมที่สุมเส่ียงและ           
โอนความเส่ียงดังกลาวไปยังสถาบันคุมครองเงินฝากที่เรียกวาพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง(risk sifting incentive) ภายใต
ระบบการคุมครองเงินฝาก ดังน้ันจึงใชoption pricing model ในการคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝาก                
ตามความเส่ียงของธนาคารและ fixed effect model ในทําการศึกษาพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง (risk shifting 
incentive) ภายใตการคุมครองเงินฝากของไทย ซ่ึงพบวา อัตราเงินนําสงตามความเส่ียงของธนาคารพาณิชยโดยสวนใหญ                
มีคาต่ํากวาอัตราเงินนําสงคงที่ตามสถาบันคุมครองในชวงป พ.ศ. 2546-2554 และอัตราเงินนําสงตามความเส่ียงมีคาสูงกวา
อัตราเงินนําสงคงที่ตามสถาบันคุมครองเงินฝากในชวงป 2555-2556 อีกทั้งพบวาธนาคารพาณิชยมีการลงทุนในสินทรัพยเส่ียง 
(Asset risk) และอาศัยแหลงเงินทุนภายนอกซ่ึงสัมพันธกับอัตราสวนการกอหน้ีธนาคาร (Leverage ratio) และโอนความเส่ียง              
ไปยังผูคุมครองเงินฝากหรือเกิดพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง (Risk shifting incentive) และพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง
ลดลงภายใตการคุมครองของสถาบันคุมครองเงินฝากเม่ือเทียบกับกอนการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงินฝาก 

 
คําสําคัญ: อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียง, พฤติกรรมการชักนําความเส่ียง, ระบบการคุมครองเงินฝาก 
 

Abstract 
 
Thailand established a deposit insurance system begin with the abolishment of the Financial 

Institution Development Fund (FIDF), after that established the Deposit Protection agency (DPA) and 
requiring the insurance premiums are fixed ,since the insurance premium are fixed and flat, deposit 
insurance may create an incentive for banks to take more risks and transfer the risks to the deposit 
insurer. Using an option pricing based model of deposit insurance to compute the risk base deposit 
insurance premiums for Commercial banks listed on deposit insurance protection agency and moreover 
study risk shifting incentive of commercial bank by using Fixed effect model. The result show that the 
average premium of most bank is lower than the flat rate premium in 2003-2011, and higher than the 
flat rate premium in 2012-2013. Moreover this study find that banks invest in asset risk and seek external 
funding sources in relation to bank leverage ratio and find evidence that banks shifted their risks to the 
deposit insurer. The magnitude of risk shifting incentives under the Deposit Protection Agency is lower 
than under the before the establishment of the Deposit Protection Agency.  

 
Keywords: risk base insurance premium, risk shifting incentive, deposit insurance 
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1. บทนํา 
 
ระบบการคุมครองเงินฝาก( deposit insurance system) จึงเปนกลไกหน่ึงที่ถูกนํามาใชในการเสริมสรางความ

ม่ันคงและรักษาเสถียรภาพของระบบสถาบันการเงินภายหลังจากที่หลาย ๆประเทศประสบกับปญหาเก่ียวกับวิกฤติการณทาง
การเงิน ซ่ึงผลกระทบโดยตรงตอธนาคารพาณิชยและระบบการเงินของประเทศ  โดยหลักการสําคัญของระบบการคุมครองเงิน
ฝาก( principle of deposit insurance) เสริมสรางความเขมแข็งและมีสวนรวมในการรักษาเสถียรภาพของระบบสถาบัน
การเงิน( banking stability) โดยการสรางความเช่ือม่ันใหแกผูฝากเงินและธนาคาร โดยเม่ือธนาคารปดกิจการจะมีสถาบัน
คุมครองเงินฝากในการเขามาดูแลคุมครองเงินฝากของประชาชนโดยทําหนาที่เปนผูจายเงินคืนใหแกผูฝากเงินซ่ึงเปนการ
ปองกันบรรเทาความกังวลแกผูฝากเงิน  อีกทั้งสรางความเช่ือม่ันใหแกธนาคารดวยในการลดหรือบรรเทาภาระหน้ี (liability) 
ที่เกิดขึ้นจากความสูญเสีย  

ในขณะเดียวกันระบบการคุมครองเงินฝากอาจสงผลเสียตอการเกิดปญหาพฤติกรรมที่สุมเส่ียง (moral hazard)และ
ทําการโอนความเส่ียงดังกลาวน้ันไปยังผูใหความคุมครองเงินฝากในฐานะที่เปนผูที่ทําหนาที่ลดความเสียหายในสวนของการ
จายเงินคืนกับผูฝากเงินซ่ึงเรียกพฤติกรรมดังกลาววา พฤติกรรมการชักนําความเส่ียง (risk shifting incentive) น่ันเอง  จึงได
มีมาตรการในหลาย ๆมาตรการที่จะลดทอนการเกิดพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง (risk shifting incentive) โดยหน่ึงในวิธี
น้ันคือการเก็บอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามระดับความเส่ียงของแตละสถาบันการเงิน (Risk-based insurance  
premium) 

ดังน้ันจึงเปนที่นาสนใจทําการศึกษา การคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามระดับความเส่ียงของแต
ละสถาบันการเงิน( risk base premium)และทําการศึกษาพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง(risk shifting incentive) ภายใต
ระบบการคุมครองเงินฝากของไทยดวย  

 

 1.1 จุดประสงคของการวิจัย 
1.คํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินตามระดับความเส่ียงธนาคาร (risk base deposit insurance 

premium)  
2.ศึกษาพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงของธนาคาร (risk shifting incentive) โดยผานทางการวิเคราะห

ผลกระทบความเส่ียงสินทรัพยธนาคาร ( asset risk) ตออัตราสวนการกอหน้ี(leverage ratio) และที่มีตออัตราเงินนําสง
สถาบันคุมครองเงินฝาก(IPP) 
 
2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

สวนแรก งานศึกษาเก่ียวกับอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครอง เงินฝากตามความเส่ียง (risk base insurance 
premium) งานวิจัยในอดีตสวนใหญที่ไดนําแบบจําลองของ Black-Scholes (1973) มาใชในการคํานวณหาอัตราเงินนําสง
สถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงของธนาคาร  เชนงานวิจัยของ Marcus and Shaked(1984)พบวาธนาคารประมาณ 
60% มีอัตราเงินนําสงตามความเส่ียง(riskbase premium) โดยเฉล่ียที่อัตรา 0.036 % ในป 1979 และอัตรา 0.0314 % ในป 
1980 ซ่ึงต่ํากวาการจัดเก็บอัตราคงที่ตาม FDIC ที่อัตรา 0.083 % ของเงินฝาก สันติ  ถิรพัฒน (2543)พบวาอัตราเงินนําสง
ตามความเส่ียงโดยเฉล่ียธนาคารทั้งหมดมีอัตราเงินนําสง 0.02 % ซ่ึงมีคาต่ํากวาอัตราเงินนําสงคงที่ตามกองทุนเพื่อการฟนฟู
และพัฒนาระบบสถาบันการเงิน (FIDF)  

สวนสอง งานศึกษาเก่ียวกับ พฤติกรรมการชักนําความเส่ียงของธนาคาร(risk shifting incentive) มีตามงานวิจัย
ตาง ๆ โดยในงานวิจัยของ Duan, Moreau and Sealey(1992) ที่ทําการประเมินพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง(risk 
shifting incentive) พบวาธนาคารสหรัฐฯประมาณ20% ของธนาคารมีพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง(risk shifting 
incentive)Kariastanto( 2011)พบวาธนาคารอินโดนีเซียมีการโอนความเส่ียงของธนาคารในการดําเนินธุรกิจไปยังผูใหประกัน
(deposit insurer)อีกทั้งพบวาการโอนความเส่ียงไปยังผูคุมครองเงินฝากภายใตการประกันเต็มจํานวน (blanket guarantee) 
มีขนาดที่นอยกวาเม่ืออยูภายใตระบบของการประกันเงินฝาก(deposit insurance regimes)และงานวิจัยของGuizani and  
Watanabe (2010)พบวาธนาคารมีพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง (risk shifting incentive) ภายใตการคุมครองเงินฝากเต็ม
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จํานวน (blanket coverage)และพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงลดลง เม่ือมีระบบคุมครองเงินฝากแบบจํากัดจํานวน 
(limited coverage) ควบคูกับกฎระเบียบที่มีลักษณะที่เขมงวด 

 
3. วิธีดําเนินการวิจัยและระเบียบวิธีการวิจัย 
  

การศึกษาในครั้งน้ีมีขั้นตอนในการศึกษาแบงออกเปน 2 สวนคือ ทําการคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงิน
ฝากตามระดับความเส่ียงของสถาบันการเงิน (Risk-base deposit insurance premium) โดยใชวิธี Black-Scholes option 
pricing model  และสวนที่สองทําการประเมินพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงของธนาคาร (Risk shifting incentive) โดยใช
วิธี fixed-effect regression model ในชวงป พ.ศ. 2546-2556  

โดยการศึกษาใชขอมูลทุติยภูมิ( Secondary data) ที่เปนอนุกกรมภาคตัดขวาง(Panel data) ประกอบดวยขอมูล
อนุกรมเวลารายไตรมาสของธนาคารพาณิชยไทยที่อยูภายใตการคุมครองของสถาบันคุมครองเงินฝากจํานวน 9 แหงจากตลาด
หลักทรัพยแหงประเทศไทย (SET) และสถาบันคุมครองเงินฝาก (DPA)   

 

 3.1 แบบจําลองและการวิเคราะห :การคํานวณอัตราเงินนําสงตามระดับความเส่ียงของธนาคาร(risk base 
deposit insurance premium)  

จากแนวคิด Black-Scholes (1973) การคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงสัมพันธกับ
สิทธิการขาย (Put option) โดยสถาบันคุมครองเงินฝากใหสิทธิธนาคารภายใตการคุมครองในการชายมูลคาเงินฝากที่ไดรับ
การคุมครอง ภายหลังจากธนาคารปดกิจการ 

จาก Ronn and Verma(1986) ศึกษาการคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงของ
ธนาคาร(Risk base deposit insurance premium) จากมูลคาสิทธิการขาย (Put option) โดยแสดงในรูปของมูลคาปจจุบัน
(present value)ไดดังน้ีคือ 
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หรือ  แสดงอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากในรูปอัตราเงินนําสงตอมูลคาเงินฝาก(IPP) ไดดังน้ีคือ 
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   IPPหมายถึงอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความ

เส่ียงของธนาคาร (risk base deposit  insurance per  dollarof insured deposit ) 

1B หมายถึงมูลคาเงินฝากที่ไดรับความคุมครอง ( face value of insured  deposits)    

2B หมายถึงมูลคาเงินฝากและเงินกูยืมอ่ืน ๆที่ไมไดรับความคุมครอง(face value of   uninsured  deposits) 

B=  1B + 2B  หมายถึงมูลคาหน้ีทั้งหมดของธนาคาร (face value of total debts) 

V หมายถึงมูลคาตลาดของสินทรัพยของสถาบันการเงิน (market value of bank asset) 

 หมายถึงคาเบี่ยงเบนมาตรฐานในผลตอบแทนของสินทรัพย (standard deviation of the return on asset) ܸߪ
N(*)  หมายถึงความนาจะเปนสะสมสําหรับการกระจายตัวแบบปกติ(cumulative normal distribution function) 
  หมายถึงอัตราผลตอบแทนจากเงินปนผล (dividends per dollar of the value of assets)  
n หมายถึงจํานวนครั้งของการจายเงินปนผลตอป (the number of dividend payments per period ) 
T หมายถึงเวลาครบกําหนดอายุสัญญา (mutuality date) กําหนดให T=1  

จากแบบจําลองของ Black-Scholes (1973) ที่กลาวไปขางตนมีตัวแปรที่ไมทราบคา 2 ตัวแปรคือมูลคาตลาดของ

สินทรัพย (V)และความผันผวนของสินทรัพย(ܸߪ) ซ่ึงสามารถหาไดจาก 
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 3.1.1 การประมาณการความนาจะเปนในการผิดนัดชําระหนี้โดยแบบจําลอง Contingent Claims  
Approachโดยใชขอมูลตลาดตราสารทุน  

การหามูลคาของสวนผูถือหุน(Equity value)จากแบบจําลองของBlack-Scholes(1973) แสดงมูลคาสวนของผูถือ
หุนธนาคาร(Value of equity)ในรูปของมูลคาปจจุบัน(Present value)ไดดังน้ี คือ 

E = VN(x) – )( TxBN v        (3) 
  

 3.1.2การประมาณการความนาจะเปนในการผิดนดัชําระหนี้โดยแบบจําลอง Contingent Claims Approach
โดยใชขอมูลจากตลาดตราสารหนี้  
จากแบบจําลองของ Black  and  Cox (1976) จะไดความสัมพันธในรูปของสวนชดเชยความเส่ียง  ไดดังน้ีคือ  

 (4) 

กําหนดให 2R  หมายถึงอัตราผลตอบแทนของหน้ีดอยสิทธิ(yield of subordinated debt)  

fR  หมายถึงอัตราผลตอบแทนของอัตราดอกเบี้ยที่ไมกอใหเกิดความเส่ียง(risk –free rate of interest)  

1X  หมายถึงมูลคาที่ตราไวของหน้ีไมดอยสิทธิ :มูลคาเงินฝากที่ไดรับความคุมครอง (face value of senior debt) 

2X  หมายถึงมูลคาที่ตราไวของหน้ีดอยสิทธิ (face value of subordinated debt)   

2D หมายถึงมูลคาปจจุบันของหน้ีดอยสิทธิ (current value of subordinated debt) 
 

 3.2 แบบจําลองและการวิเคราะห :การศึกษาพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงของธนาคาร(Risk shifting 
incentive)การศึกษาในงานวิจัยน้ีไดอาศัยแบบจําลองทางเศรษฐมิติ (Econometric model) การศึกษาพฤติกรรมการชักนํา
ความเส่ียงของธนาคารในชวงกอนและหลังการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงินฝาก ดังแสดงแบบจําลองไดดังน้ีโดยไดแบงออกเปน  
2 สมการ ดังน้ีคือ 

ijijkijkijKvijijtVij
ij

ij TimeTrendMktriskbanksizeD
V
B

   321111   (7) 

IPP= ijijlijlijlvijttVij TimetrendMktriskbanksizeD    3211122  (8) 

กําหนดให i หมายถึงธนาคาร (bank) j หมายถึงเวลา( time) 

ตัวแปร
V
B หมายถึงอัตราสวนการกอหน้ี (leverage ratio) , ܸߪ    หมายถึงความเส่ียงสินทรัพยธนาคาร                                           

 หมายถึงคาความผิดพลาด (error  term) ,Mktriskหมายถึง ความเส่ียงทางดานตลาด (deviation of Thai stock  
exchange), banksizeหมายถึงขนาดธนาคาร (book value of asset) ,    TimeTrendแทนเวลา (Time)  
 

จากสมการ (5)และสมการ (6) คาสัมประสิทธ์ิของ
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 โดยพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงจะเกิดเม่ือคา 2 >0 ของธนาคาร (risk shifting incentive) อธิบายไดวา

ความเส่ียงของธนาคาร (asset risk) มีการโอนความเส่ียงไปยังผูใหความคุมครอง (IPP) แตอยางไรก็ตามพฤติกรรมชักนําความ
เส่ียงสามารถมีผลกระทบผานสองชองทาง คือผลกระทบทางตรงจากความเส่ียงสินทรัพย และผลกระทบทางออมจากการ
วิเคราะหความสัมพันธความเส่ียงสินทรัพยตออัตราสวนการกอหน้ีธนาคาร ดังน้ันแบงการศึกษาออกเปน 
 
สมมุติฐานที่ 1 (necessary condition for risk shifting incentive) 
H0 :ความเส่ียงสินทรัพยธนาคาร (asset risk) ตออัตราสวนการกอหน้ี (leverage) เปนลบ 1 ≤ 0 

H1 :ความเส่ียงสินทรัพยธนาคาร (asset risk) ตออัตราสวนการกอหน้ี   (leverage)  เปนบวก 1 >0   
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สมมุติฐานที่  2 (necessary and sufficient condition for risk shifting incentive) 
H0ธนาคารไมมีพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง   (no risk shifting incentive) 2 ≤ 0 

H1ธนาคารมีพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง    (risk shifting incentive)  2 >0 

 
 4. ผลการวิจัย:  
  4.1 ผลการคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงธนาคาร:แสดงในรูปอัตรารอยละตอป
ดังแสดงในตารางที่1  
 
ตารางที่ 1 อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงธนาคาร: แสดงในรูปอัตรารอยละตอป 

ธนาคาร/ป 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 
BBL 0.1952 0.1711 0.3043 0.1145 0.1075 0.9646 0.4023 0.4790 0.2907 0.1570 0.1918 
BAY 0.2301 0.4897 0.7621 0.2848 0.1276 0.6548 0.2972 0.2903 0.4702 0.1548 0.2489 
KBANK 0.0004 0.1703 0.1486 0.0657 0.0297 0.0356 0.1286 0.0310 0.0184 0.0301 0.0052 
SCB 0.2377 0.0296 0.1556 0.0196 0.0398 0.0251 0.0456 0.001225 0.0147 0.0144 0.0065 
TMB 0.1034 0.0793 0.1338 0.1633 0.2273 0.2216 0.1238 0.0004 0.0500 0.0651 0.0006 
KTB - 0.2158 0.1901 0.1902 0.3509 0.3820 0.2961 0.1688 0.0722 0.0984 0.0158 
TBANK 0 9.7E-12 0.1543 0.1748 0.0777 0.2699 0.1523 5.1E-16 0.0827 0.0477 0.0830 
CIMBT - - - 0.4508 0.4383 0.4083 0.3463 0.0910 0.3780 0.1884 0.2001 
TISCO - - - - - - 0.0251 0.0027 0.0090 0.0116 0.0350 
Obligatory 
Premium 
paid to 
DPA 

0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.01 0.01 

เม่ือ BBL แทน ธนาคารกรุงเทพจํากัด (มหาชน) BAY แทน ธนาคารกรุงศรีอยุธยาจํากัด  (มหาชน) 
KBANK แทนธนาคารกสิกรไทยจํากัด (มหาชน)     SCB แทนธนาคารไทยพาณิชยจํากัด (มหาชน) 
KTB แทนธนาคารกรุงไทยจํากัด  (มหาชน)          TMB แทนธนาคารทหารไทยจํากัด (มหาชน) 
TBANK แทนธนาคารธนชาติจํากัด  (มหาชน)       CIMBT แทนธนาคารซีไอเอ็มบีไทยจํากัด  (มหาชน) 
TISCO แทนธนาคารทิสโกจํากัด  (มหาชน)        Obligatory Premium paid to DPAแทนอัตราเงินนําสงคงที่ของสถาบัน
คุมครองเงินฝาก 
 
 การอภิปรายผล: การวิเคราะหอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงแยกตามระดับความเส่ียง 
เม่ือพิจารณาอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงของแตละรายธนาคารพาณิชย  พบวาอัตราเงินนําสง
สถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงของแตละรายธนาคารพาณิชยมีการปรับตัวสูงจากอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงิน
ฝากคงที่ในอัตราที่แตกตางกัน    ดังน้ันไดแบงกลุมธนาคารพาณิชยตามระดับการปรับตัวจากอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครอง
เงินฝากคงที่   โดยแบง ออกเปน 2 กลุมใหญ ไดดังน้ีคือ1.กลุมธนาคารพาณิชยที่มีอัตราเงินนําสงตามความเส่ียงในระดับสูง
ไดแก 
 
ธนาคารกรุงศรีอยุธยาจํากัด (มหาชน)จากตารางที่1   พบวา                                                                                                 
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2547 เทากับอัตรารอยละ  0.4897                                
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2548 เทากับอัตรารอยละ 0.7621อัตราเงินนําสงสถาบัน
คุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2551 เทากับอัตรารอยละ 0.6548                                                    อัตรา
เงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2554 เทากับอัตรารอยละ 0.4702                                      
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.1548                                         
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2556 เทากับอัตรารอยละ  0.2489 
ธนาคารกรุงเทพจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1     พบวา 
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อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2551 เทากับอัตรารอยละ 0.9646                                           
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2552 เทากับอัตรารอยละ 0.4023                                         
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2553 เทากับอัตรารอยละ  0.4790                                      
อัตราเงินนําสง สถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.1570                                      
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2556 เทากับอัตรารอยละ  0.1918 
ธนาคารซีไอเอ็มบีไทยจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1   พบวา 
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2549 เทากับอัตรารอย 0.4508                                          
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2550 เทากับอัตรารอยละ 0.4383                                          
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2551 เทากับอัตรารอยละ 0.4083                                            
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.1884                                          
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2556 เทากับอัตรารอยละ 0.2001  

2. กลุมธนาคารพาณิชยที่มีอัตราเงินนําสงตามความเส่ียงในระดับต่ํา 
ธนาคารกสิกรไทยจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1   พบวา 
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ.2555 เทากับอัตรารอยละ 0.0301 
ธนาคารไทยพาณิชยไทยจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1   พบวา 
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.0144 
ธนาคารกรุงไทยจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1   พบวา 
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.0984                                      
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2556 เทากับอัตรารอยละ 0.0158 
ธนาคารทหารไทยจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1   พบวา 
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.0651 
ธนาคารธนชาติจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1   พบวา 
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.0477                                    
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2556 เทากับอัตรารอยละ 0.0830  
ธนาคารทิสโกจํากัด (มหาชน) จากตารางที่1   พบวา  
 อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2555 เทากับอัตรารอยละ 0.0116                                                        
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงในป พ.ศ. 2556  เทากับอัตรารอยละ 0.0350   

 
จากการวิเคราะหอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงแยกตามระดับความเส่ียง   พบวา ธนาคาร

พาณิชยโดยสวนใหญประมาณ 67% มีอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียง อยูในระดับต่ํากวาอัตราเงินนําสง
คงที่ที่จัดเก็บที่อัตรารอยละ 0.4 ในชวงป พ.ศ. 2546-2554 ซ่ึงแสดงไดวาสถาบันคุมครองเงินฝากมีระดับเงินกองทุนคุมครอง
เงินฝากที่สามารถ รองรับการจายคืนผูฝากเงินในกรณีที่สถาบันการเงินใดสถาบันหน่ึงปดกิจการได ตอมาไดมีการกําหนดใหลด
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากมาอยูที่อัตรารอยละ 0.01 ตั้งแตปพ.ศ. 2555 เปนตนไปซ่ึงพบวา ธนาคารพาณิชยมี
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากสูงกวาอัตราเงินนําสงคงที่ ซ่ึงอาจจะสงผลตอ เงินกองทุนคุมครองเงินฝากที่ลดลง แมวา
อัตราเงินนําสงตามความเส่ียงจะสูงกวาอัตราเงินนําสงคงที่ แตพบวาจากการสะสม เงินกองทุนคุมครองเงินฝากในชวง
ระยะเวลากอนการปรับลดอัตราเงินนําสง  มีการสะสมเงินกองทุนจากการจัดเก็บอัตราเงินนําสงคงที่ในอัตราสูงเปนระยะ
เวลานาน จึงสามารถกลาวไดวาเงินกองทุนคุมครองเงินฝากมีความเพียงพอ ประกอบกับการลดวงเงินคุมครองเงินฝากจากเต็ม
จํานวนเปนไมเกิน 50 ลานบาทใน วันที่ 11 สิงหาคม 2554 แสดงวาสถาบันคุมครองเงินฝากตองมีเงินกองทุนในการรองรับ
การจายคืนผูฝากเงินในกรณีที่สถาบันการเงินปดกิจการลดลง หรือกลาวไดวาวงเงินการจายคืนของสถาบันคุมครองเงินฝาก 
ลดลง ดังน้ันในกรณีน้ีเม่ือสถาบันการเงินปดกิจการสถาบันคุมครองเงินฝากสามารถจายเงินคืนกับผูฝากเงินได  แตอยางไรก็
ตามการลดอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากดังกลาวควรใชควบคูกับมาตรการทยอยลดวงเงินการคุมครองในอนาคต  
เพราะถาหากกําหนดเปาหมายเงินกองทุนไวสูงประกอบกับการลดอัตราเงินนําสงเขากองทุนจําเปนตองใชเวลาในการสะสม
เงินกองทุนคุมครองเงินฝากนานขึ้น เพื่อใหขนาดเงินกองทุนเพียงพอในการรองรับการจายเงินคืนผูฝากได 
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 4.2 ผลการศึกษาพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงธนาคารพาณิชยภายใตการคุมครองเงินฝากตารางที่ 2ผล

การศึกษาสมมติฐานที่ 1 
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Bank leverage  คืออัตราสวนการกอหน้ีของธนาคาร  Asset risk คือความเส่ียงดานสินทรัพย  dummy คือตัว

แปรหุนเม่ือ D=1 การคุมครองหลังการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงินฝาก D=0 การคุมครองกอนการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงิน
ฝาก

ijbankSize คือขนาดธนาคาร 
ijMktrisk คือความเส่ียงดานตลาด 

ijTimeTrend คือเวลา 

 
 จากตารางที่ 2  แสดงผลการศึกษาสมมติฐานที่ 1พบวา ความเส่ียงสินทรัพยธนาคารมีผลบวกตออัตราสวนการกอ
หน้ีของธนาคารพาณิชยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือม่ัน โดยเม่ือความเส่ียงสินทรัพยธนาคารในชวงปผานมา
เปล่ียนแปลง 100% จะสงผลใหอัตราสวนการกอหน้ีธนาคารเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน 13.33%  อีกทั้งอัตราสวนการ
กอหน้ีธนาคารมีระดับลดลงภายใตการคุมครองเงินฝากของสถาบันคุมครองเงินฝากเม่ือเปรียบเทียบกับอัตราสวนการกอหน้ี
ธนาคารกอนการ จัดตั้งสถาบันคุมครองเงินฝาก 
 การศึกษาภายใตตัวแปรควบคุม (control variable)ขนาดของธนาคาร (Book value of asset) มีผลบวกตอ
อัตราสวนการกอหน้ีธนาคารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ โดยเม่ือ ขนาดของธนาคารเปล่ียนแปลง 100% สงผลให
อัตราสวนการกอหน้ีธนาคารเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน1.34% 
 ความเส่ียงดานตลาด (Standard deviation of market return) มีผลบวกตออัตราสวนการกอหน้ีของธนาคาร
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ   โดยเม่ือความเส่ียงทางดานตลาดเปล่ียนแปลง 100%  สงผลใหอัตราสวนการกอหน้ี
ธนาคารเปล่ียนแปลง ไปในทิศทางเดียวกัน7.25% 
 เวลา (Time trend) มีผลลบตออัตราสวนการกอหน้ีธนาคารอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ โดยเม่ือเวลา
เปล่ียนแปลง 100% สงผลใหอัตราสวนการกอหน้ีธนาคารเปล่ียนแปลงไปในทิศทางตรงกันขาม0.03% 
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ตารางที่ 3 ผลการศึกษาสมมติฐานที่ 2IPP= 

VijijtVij D  132  ijllijl TimetrendMktriskbanksize   321  

 
 

Bank leverage  คืออัตราสวนการกอหน้ีของธนาคาร  Asset risk คือความเส่ียงดานสินทรัพย  dummy คือตัว
แปรหุนเม่ือ D=1 การคุมครองหลังการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงินฝาก D=0 การคุมครองกอนการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงิน
ฝาก

ijbankSize คือขนาดธนาคาร 
ijMktrisk คือความเส่ียงดานตลาด 

ijTimeTrend คือเวลา 

 
 จากตารางที่3  แสดงผลการศึกษาสมมติฐานที่ 2พบวา ความเส่ียงดานสินทรัพยธนาคารมีผลบวกตออัตราเงิน
นําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  โดยเม่ือความเส่ียงดานสินทรัพยธนาคาร
เปล่ียนแปลง100% จะสงผลใหอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกัน44.58 
% หรือกลาวไดวา ธนาคารพาณิชยที่อยูภายใตความคุมครองไดรับประโยชน โดยการลงทุนในสินทรัพยเส่ียง(Asset risk)   
และโอนความเส่ียงไปยังผูคุมครองหรือที่เรียกวาเกิดพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง(Risk shifting incentive) ภายใตอัตราเงิน
นําสงคงที่  

โดยธนาคารพาณิชยมีพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงลดลงภายใตการคุมครองเงินฝากของสถาบันคุมครองเงินฝาก 
เม่ือเปรียบเทียบกับพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงกอนการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงินฝาก 
 
 ผลการศึกษาภายใตตัวแปรควบคุม(control variables) 
 ความเส่ียงดานตลาด (Standard deviation of market return) มีผลบวกตออัตราเงินนําสงสถาบันคุมครอง
เงินฝากตามความเส่ียงอยางมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ % โดยเม่ือความเส่ียงทางดานตลาดเปล่ียนแปลงไป 100% สงผลให
อัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงเปล่ียนแปลงในทิศทางเดียวกัน 1.19%   
 เวลา (Time trend) มีผลลบตออัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  % โดยเม่ือเวลาเปล่ียนแปลงไป 100% สงผลใหอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงเปล่ียนแปลงใน
ทิศทางตรงกันขาม 0.0034%   
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5. การอภิปรายผลงานวิจัยพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงของธนาคารพาณิชยภายใตการคุมครองเงินฝาก 
 

ระบบการคุมครองเงินฝาก( Deposit insurance system) ทําใหธนาคารพาณิชยมีแนวโนมของพฤติกรรมสุมเส่ียง 
(Moral hazard) โดยธนาคารพาณิชยแสวงหาผลตอบแทน โดยการลงทุนในสินทรัพยเส่ียง (Asset risk) และอาศัยแหลง
เงินทุนภายนอกซ่ึงสัมพันธกับอัตราสวนการกอหน้ีธนาคาร (Leverage ratio)  อีกทั้งทําการโอนความเส่ียงดังกลาวไปยังผู
คุมครองเงินฝาก หรือเรียกวาเกิดพฤติกรรมการชักนําความเส่ียงของธนาคารพาณิชย (Risk shifting incentive)ภายใตอัตรา
เงินนําสงคงที่  โดยพฤติกรรมการชักนําความเส่ียง(Risk shifting incentive) ลดลงเม่ืออยูภายใตการคุมครองของสถาบัน
คุมครองเงินฝาก และนอกจากน้ีพบวาอัตราสวนการกอหน้ีธนาคารลดลงภายหลังการจัดตั้งสถาบันคุมครองเงินฝาก หรือใน
ปจจุบันธนาคารพาณิชยมีการกอหน้ีลดลง แสดงถึงการดํารงเงินกองทุนธนาคารที่สามารถที่จะแบกรับความเส่ียงของธนาคาร
พาณิชยไดถาหากตองเผชิญกับความเส่ียงจากภาวะทางตลาด  หรือกลาวไดวาปจจุบันธนาคารยังมีฐานะทางการเงินที่ดีและถือ
วายังไมมีโอกาสที่จะปดกิจการในอนาคตอันใกล  ดังน้ันกลาวไดวาสถาบันคุมครองเงินฝากไมตองจายคืนใหกับผูฝากเงิน อีกทั้ง
สามารถสรางความเช่ือม่ันไดวาหากธนาคารปดกิจการไป ธนาคารสามารถจายเงินคืนใหกับผูฝากเงินไดอยางเพียงพอ ไมเปน
ภาระใหกับสถาบันคุมครองเงินฝาก นอกจากน้ีจากความสัมพันธของความเส่ียงสินทรัพยธนาคารตออัตราสวนการกอหน้ี
ธนาคาร นอกจากการดํารงเงินกองทุนตอสินทรัพยเส่ียงควรมีมาตรการดํารงอัตราสวนการกอหน้ีธนาคารรวมดวย เพื่อควบคุม
ปริมาณการทําธุรกรรมและลดความเส่ียงสินทรัพยธนาคารในการกํากับดูแลความเส่ียงของธนาคารพาณิชย 

 

 5.1 ขอเสนอแนะงานวิจัย 
1 ภายใตการคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียง(risk base premium)ไดขึ้นอยูกับตัว

แปรความเส่ียงของธนาคาร (asset risk)  และ อัตราสวนการกอหน้ีของธนาคาร (leverage ratio) ซ่ึงอาจไมไดสะทอนความ
เส่ียงทั้งหมดที่มีตอสถาบันคุมครองเงินฝากได ดังน้ันการคํานวณอัตราเงินนําสงตามความเส่ียงของธนาคารพาณิชยอาจศึกษา
ปจจัยอ่ืน ๆดวย 

2 การคํานวณอัตราเงินนําสงสถาบันคุมครองเงินฝากตามความเส่ียงอาจขยายกลุมตัวอยางไปยังบริษัทเงินทุน ( 
financial company) เพื่อใหการศึกษามีความครอบคลุมสถาบันการเงินที่อยูภายใตการคุมครองของสถาบันคุมครองเงินฝาก 
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บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อคนหาศักยภาพของแรงงานดานคอมพิวเตอรธุรกิจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ตอการประกอบอาชีพภายหลังเม่ือสําเร็จการศึกษา และคนหาความรูพื้นฐานที่จําเปนตอการประกอบอาชีพ รวมทั้งความ
ตองการเรียนรูเพิ่มเติมของนักศึกษาตลอดจนความสามารถเฉพาะทางของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ การวิจัยครั้งน้ี
เปนการวิจัยเชิงสํารวจ  ที่ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ  โดยใชกลุมตัวอยาง 813 คน  จาก 2,350 คน เปนนักศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทรทั้ง 6 แหง ซ่ึงพบวานักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจมีความ
ตองการประกอบอาชีพ นักออกแบบเว็บไซต มากที่สุดรองลงมาคือ นักพัฒนาโปรแกรมบนเว็บไซต ผูดูแลระบบ นักพัฒนาเกมส  
และนักออกแบบส่ือส่ิงพิมพทางธุรกิจ ตามลําดับ  สวนความรูพื้นฐานที่นักศึกษามีมากที่สุดคือ ความรูเก่ียวกับการส่ือสาร        
และอินเทอเน็ต รองลงมาคือ  ความรูในการเช่ือมตออุปกรณคอมพิวเตอร  การคิดอยางเปนระบบ  และความรูเก่ียวกับระบบ
เครือขาย  และความสามารถในการสรางเว็บไซต  ตามลําดับ  สวนในดานความตองการองคความรูจากมหาวิทยาลัยมากที่สุด
คือ ดานภาษาคอมพิวเตอรและการพัฒนาโปรแกรม  รองลงมาคือ การออกแบบกราฟกมัลติมีเดียและแอนนิเมช่ัน  หลักการใช
โปรแกรมพื้นฐานในการปฏิบัติงานจริง, การฝกปฏิบัติงานจริงในการทํางาน, การวิเคราะหและการออกแบบเว็บไซต สวนใน
ดานความเช่ียวชาญของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรมากที่สุดคือ การใชโปรแกรมสําเร็จรูป การออกแบบกราฟก,                 
การออกแบบเว็บไซต การออกแบบมัลติมีเดียและแอนนิเมช่ัน และการใชงานดานภาษาคอมพิวเตอร 
 

คําสําคัญ: ศักยภาพแรงงาน, คอมพิวเตอรธุรกิจ, ประกอบอาชีพ 
 

Abstract 
 

The purposes of this research were to find the potential of business computer undergraduate 
work force after graduated and to find the basic knowledge for work force.  This is a survey research.              
A total of 813 survey questionnaires were used to collect data. The sampling from business computer 
undergraduate was in six Rajabhat Universities in Bangkok. The results are concluded the demand to 
work force to web designer, web programmer, system administrator, game developer, business 
publication designer respectively. The basic knowledge demand for undergraduate is to communicate 
with internet, to connect the device computer, network, system of thinks, and to create website 
respectively. The undergraduate demand the knowledge from university about computer language and 
program develop, graphic multimedia and animation design, practice in work place and website analysis 
and design respectively. The ability of undergraduate is Software package, graphic design, website design, 
graphic multimedia and animation design, and Computer language and program develop respectively. 
 

Keywords: potential, business computer, work force 
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1. บทนํา 

 
ประชาคมเศรษฐกิจอาเชียน กําลังจะเกิดขึ้นในป 2558 ซ่ึงะกอใหเกิดการรวมตัวของระบบเศรษฐกิจการคา  การ

ลงทุน  ขนาดตลาดที่ใหญขึ้นตามขนาดของระบบเศรษฐกิจ และกอใหเกิดการเคล่ือนยายแรงงานในระดับตาง ๆ ซ่ึงจะ
กอใหเกิดการจางแรงงานที่มากขึ้น  การผลิตสินคาที่มีประมาณมากขึ้นเพื่อรองรับความตองการของตลาด  ในขณะเดียวกันจะ
กอใหเกิดการแขงขันที่สูงขึ้นตามตลาดแรงงาน  

การเตรียมความพรอมเพื่อกาวสูประชาคมอาเซียน จะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงทางดานตลาดแรงงาน  รวมถึง
ความพรอมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ที่กําลังจะกาวเขาสูตลาดแรงงานอาเซียน  และความพรอมในการแขงขันในทาง
วิชาชีพ  นอกจากทักษะดานภาษาที่มีความสําคัญยิ่ง  ทักษะในวิชาชีพก็มีความสําคัญไมนอย  ในการแขงขันเพื่อประกอบ
อาชีพในระดับภูมิภาพอาเซียน  ซ่ึงจะมีความหลากหลายในดานองคความรูและความเช่ียวชาญในการใชงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  และคอมพิวเตอรธุรกิจ 

ตลาดแรงงานดานคอมพิวเตอรในระดับปริญญาตรี มีการแขงขันที่สูงขึ้น เน่ืองจากในวิชาชีพดานคอมพิวเตอรมีความ
เก่ียวเน่ืองกันอยูไมวาจะเปน ในสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ  เทคโนโลยีสารสนเทศ  การจัดการสารสนเทศ  ซ่ึงมีความใกลเคียง
กันทางวิชาชีพ การศึกษาดานศักยภาพของนักศึกษา จึงมีความจําเปนและเปนการเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูตลาดแรงงาน  
ใหสามารถทํางานและประกอบวิชาชีพไดอยางมีประสิทธิภาพ จนกอใหเกิดการพัฒนาองคความรูดานคอมพิวเตอร  รวมถึง
เปนการพัฒนาเศรษฐกิจและเทคโนโลยีอยางตอเน่ือง เน่ืองจากองคความรูดานคอมพิวเตอร เปนองคความรูที่ มีการ
เปล่ียนแปลงและพัฒนาอยูตลอดเวลา  

ผูวิจัยในฐานะอาจารยสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ  จึงมีความสนใจที่ศึกษาถึงศักยภาพของนักศึกษาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
ในระดับปริญญาตรี  เพื่อเปนการคนหาความรู ความสามารถของนักศึกษา และความตองการศึกษาความรูเพิ่มเติมเพื่อนําไป
ประกอบอาชีพในอนาคต  และเปนการศึกษาเพื่อเปนแนวทางการปรับปรุงหลักสูตรตอไปในอนาคต  ซ่ึงการศึกษาดังกลาวจะ
ศึกษาในสวนของความคาดหวังในการประกอบอาชีพหลังจากสําเร็จการศึกษา ความรูความสามารถ  ความตองการศึกษา
เพิ่มเติม และความเช่ียวชาญของนักศึกษาเม่ือสําเร็จการศึกษา ซ่ึงจะคนพบศักยภาพของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
ที่จะเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 
1. เพื่อคนหาความความคาดหวังตอการประกอบอาชีพของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
2. เพื่อศึกษาความรูพื้นฐานที่จําเปนตอการประกอบอาชีพ 
3. เพื่อศึกษาความตองการเรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
4. เพื่อศึกษาความสามารถเฉพาะทางของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

 
3. กรอบแนวคดิ 
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4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การเลือกอาชีพและสาขาวิชาที่จะศึกษา ใหเหมาะสมกับตัวเองโดยเนนเรื่องบุคลิกภาพ บุคคลแตละบุคคลยอมมี
บุคลิกภาพที่แตกตางกัน แตละคนจะมี ลักษณะที่ช้ีเฉพาะตนไมวารูปราง หนาตา ผิวพรรณ หรือนิสัยใจคอ มีนักวิชาการบาง
ทานไดใหความหมายของคําวา  คือ "บุคลิกภาพ"ลักษณะสวนรวมของ บุคคล ซ่ึงประกอบดวยส่ิงที่ปรากฏทางรางกาย นิสัยใจ
คอ ความรูสึกนึกคิด และพฤติกรรมรวมของบุคคลน้ัน ซ่ึงไดรวมอยูดวยกันอยางผสมกลมกลืนในตัว บุคคลน้ัน รวมถึงส่ิงที่เขา
ชอบและไมชอบ ส่ิงที่เขาสนใจและไมสนใจ เปาหมายตาง ๆ ในชีวิตของเขา ความสามารถดานตาง ๆ ของเขา ลักษณะของ
บุคลิกภาพเฉพาะของแตละคนน้ัน หากบุคคลรูจักและเขาใจบุคลิกภาพจนสามารถมองตนไดตามสภาพความเปนจริงยอมชวย
ใหบุคคล ตัดสินใจเลือกแนวทางชีวิต การศึกษา และอาชีพไดอยางสอดคลองกับตัวเองมากที่สุด บุคลิกภาพน้ันเก่ียวของกับ
อะไรบาง 1) ทางกายภาพ หมายถึง รูปรางหนาตาดี ยอมสงผลใหผูสัมภาษณสนใจไดบาง และตนเองก็มีความภูมิใจม่ันใจยิ่งถา
มีสุขภาพที่แข็งแรงวองไวในการทํางานยิ่งนาประทับใจ 2) ทางสมอง สมองดีไมมีโรคภัยไขเจ็บก็จะทําใหเขามีความทรงจําดี 
เชาวนปญญาดี แตตองเปนผลจากการศึกษาอบรมพื้นฐานดวย  3) ความสามารถ อาศัยประสบการณ และความถนัดจากการ
ฝกฝน 4) ความประพฤติ เปนผูอยูในศีลธรรม สุภาพออนโยน มีมนุษยสัมพันธ ไมเปนปฏิปกษกับสังคม 5) ชอบเขาสังคมมี
ทัศนคติที่ดีตอผูอ่ืน การแสดงออกตอเพื่อนฝูง ไมเห็นแกตัว มีนํ้าใจตอผูอ่ืนไมอวดตัว 6) อารมณดี ใจเย็น ไมฉุนเฉียว อดกล้ัน
โทสะได 7) กําลังใจ เปนคนที่จิตใจเขมแข็ง ไมทอถอย ไมเสียขวัญงาย  (กรมการจัดหางาน, 2557)  

ศักยภาพ หมายถึง ภาวะแฝง, อํานาจหรือ คุณสมบัติที่มีแฝงอยูในส่ิงตาง ๆ อาจทําใหพัฒนาหรือใหปรากฏเปนส่ิงที่
ประจักษได เชน เขามีศักยภาพในการทํางานสูง นํ้าตก ขนาดใหญมีศักยภาพในการใหพลังงานไดมาก (ราชบัณฑิตยสถาน, 
2546) 

ธปท. ได ใชแนวคิดในเรื่องของการเติบโตอยางทั่ วถึง  (Inclusive growth) และทุกฝายมีสวนรวมใน
กระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศเปนเปาหมายหลักของการดําเนินนโยบายการเงิน โดยหน่ึงในหลาย ๆ ปจจัยที่จะชวย
ผลักดันเรื่อง Inclusive growth และความสามารถในการแขงขันของประเทศ คือการเติบโตอยางมีคุณภาพของทรัพยากร
มนุษย (กําลังคนหรือกําลังแรงงาน) โดยแรงงานเปนปจจัยการผลิตขั้นตน (Primary factor) สําคัญที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ผลิต (Production function) นอกเหนือไปจากปจจัยที่ดิน ทุน ทรัพยากรธรรมชาติ และเทคโนโลยี นอกจากน้ี แรงงานยัง
เปนแหลงส าคัญของการใชจาย (Demand-side) หากการจางงานในประเทศอยูในอัตราสูง แรงงานมีคุณภาพและมีรายได
เพียงพอตอการใชจาย ก็จะชวยขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจใหเติบโตไดอยางยั่งยืน ดังน้ัน ความเขาใจและการแกไขปญหาตาง ๆ 
ในภาคแรงงานอยางเหมาะสมและทันการณ จะชวยลดปญหาเชิงโครงสรางดานเศรษฐกิจ ซ่ึงจะชวยเสริมศักยภาพการผลิต
และการเติบโตของประเทศโดยรวม (Potential output) (สมศจี ศิกษมัตและคณะ, 2556) 

จุดแข็งของการผลิตแรงงานที่ไมใชตลาดเปนตัวกําหนดแตเอาความสามารถและความตองของแรงงานเปนตัวกําหนด  
จะทําใหแรงงานสามารถพัฒนาไปตามความถนัดของตน จนถึงที่สุดซ่ึงจะไปถึงจุดที่สามารถเช่ือมโยงกับมาตรฐานของทุก
ประเทศในเครือสมาชิก  (Gehmlich, V., 2009) 

ส่ิงสําคัญที่สุดที่จะเปนกระดูกสันหลังของการผลิตแรงงานแบบใหม คือ การสราง  สังคมความรู เพราะ กําลัง
แรงงานทั้งหมดในอนาคต  จะสามารถเปนแรงงานที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีได ก็ตอเม่ือเปนแรงงานที่มีความรู  กลาวคือสามารถ
เขาถึง ความรู  กระจายและถายทอดความรู  อยางคลองตัว ตอบสนองตอความรูใหม  (Hislop, D., 2005) 

การรวมกลุมประเทศโดยการรวมเปนเขตการคาเสรี  โอกาสของทรัพยากรมนุษยมีมากขึ้นเพราะ มีแรงงานและ
ความสามารถเฉพาะดานหลากหลาย สามารถเคล่ือนยายทรัพยากรและการผลิต เชนในสหภาพยุโรป เครื่องบินอาจจะผลิตใน
ประเทศตาง ๆ หลายประเทศ แลวนํามาประกอบกัน ฉะน้ันโอกาสในการใหการศึกษาและฝกอบรม จะทําให แรงงาน ไดเลือก
ตามความถนัดของตัวเองมากขึ้น เชน ประเทศหน่ึงอาจจะผลิตในสวนของแรงงานวิชาชีพในขณะที่อีกประเทศหน่ึงผลิตดวย
แรงงานฝมือในระดับรองลงมา แตสามารถนําช้ินสวนจากการผลิตในที่ตาง ๆ มาประกอบรวมเขาเปนสินคาได (Markowitsch, 
J. and Plaimauer, C.,2009) 

การพัฒนาแรงงานจากความสามารถของตน  จะทําใหเกิดการสรางผลิตภัณฑและสินคาใหม ๆ  ซ่ึงไมจําเปนตองไป
แบงตลาดของสินคาที่มีอยูเดิม  แตเปนสินคาใหมที่สรางจากความถนัด ความตองการ และความสนใจของแรงงานที่พัฒนาขึ้น
มาใหม ซ่ึงเปนสินคาที่ใชความคิดมากกวาแรงงาน มีมูลคาสูง และมีตลาดรองรับซ่ึงเปนตลาดที่สรางขึ้นใหม (Leuven, E. and 
Oosterbeek, H., 2010) 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1508 | Research development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

การขยายตัวของสินคาไฮเทค  โดยเฉพาะในการรวมกลุมการคาเสรี จะทําใหการพัฒนาแรงงานนําไปสูการผลิต
สินคาไฮเทคมากขึ้น ซ่ึงมีคุณสมบัติ 5  ประการคือ แรงงานจะตองมีความส ามารถในการคิด ความสามารถในการวิเคราะห 
ความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ความสามารถในการติดตอประสานงาน และความเขาใจในการขยายของธุรกิจ
ในอนาคต  ซ่ึงคาดวาภายในป 2558  ผูที่ใชแรงงานสมอง จะมีสูงขึ้น ถึง  1  ใน  4  ของกําลังแรงงานทั้งหมด  เพราะมีมูลคา
แรงงานส ูงกวาแรงงานดานอ่ืน ๆ  (European Commission , 2003) 

การขยายตัวของแรงงานเฉพาะทางเกิดขึ้นอยางรวดเร็วเพราะ องคกรมีขนาดเล็กลง  การผลิตเปนการผลิตแบบนํา
ช้ินสวนมาประกอบกัน ฉะน้ันแรงงานในอนาคตจึงเปนแรงงานเฉพาะทางและแขงขันกันดานความชํานาญเฉพาะทางของแตละคน  
แนวคิดของอุตสาหกรรมสมัยใหม  ที่กระจายการผลิตแลวนํามาประกอบการ ชวยลดปญหา ความไมคลองตัวขององคกร และ
ผลกระทบที่จะเกิดกับส่ิงแวดลอมทั้งทางกายภาพและทางสังคม กลาวคือ ผูผลิตรายยอย  เปนผูดํารงอยูในพื้นที่ จึงจําเปนตอง
คํานึงถึง ผลกระทบที่จะเกิดกับส่ิงแวดลอมรอบตัว แนวคิดองคกรขนาดเล็กจึงเปนแนวคิด องคกรในสหัสวรรศใหม ซ่ึงองคกร
ขนาดเล็กจะดํารงอยูไดดวยความชํานาญเฉพาะตน (Waldinger, R. and Lichter, M., 2003) 
 
5. วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ  ที่ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ  เก็บขอมูลทางสถิติและตัวเลขเพื่อนําขอมูล

เชิงประจักษ  และมีความเปนปรนัยระดับหน่ึงมาวิเคราะหหา ศักยภาพของกําลังแรงงานดาน คอมพิวเตอรธุรกิจของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีตอการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  โดยศึกษาความตองการประกอบอาชีพของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  และปจจัยความพรอมทางดานความรูที่สงผลตอความตองการของนักศึกษา  เพื่อนําไป
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน ใหนักศึกษาพรอมเขาสูแรงงานวิชาชีพ )Professionalism) ดานคอมพิวเตอรธุรกิจ  ตามความ
ตองการและความถนัดของตน  

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสุมตัวอยางแบบชวงช้ัน  แบบเปนสัดสวน  (Proportional Stratified Sampling 

Technique) โดยสุมตัวอยางจากนักศึกษาเอกคอมพิวเตอรธุรกิจ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทรทั้ง 6 แหง   โดย
นํามากําหนดขนาดตัวอยางตามสัดสวนของจํานวนนักศึกษาของแตละแหง ผลการรวบรวมขอมูลพบวามีแบบสอบถามสมบูรณ

เพียงพอที่จะใชวิเคราะหไดจํานวน 813 ชุด จึงไดนํามาประมวลผลวิเคราะห  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยที่เนนระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณเปนหลัก  ผูวิจัยจึงกําหนดใหใชแบบสอบถามปลายปด

หรือ แบบสอบถามแบบมีโครงสรางเพื่อรวบรวมขอมูล โดยมีคําถามปลายเปด 2 ชุดคือ ความตองการความรูที่ใหมหาวิทยาลัย
เพิ่มเติม  หรือเปนจุดเนน  และโปรแกรมใชงานที่มีชํานาญพิเศษ เน่ืองจากผูวิจัยเปนอาจารยในสังกัดสาขาวิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจ  จึงจําเปนตองรวบรวมขอมูลเพื่อศึกษาแนวโนมของการพัฒนาหลักสูตรคอมพิวเตอรธุรกิจเพื่อเตรียมความพรอมเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
 สถิติพรรณา (Descriptive Statistics) ที่ใชประกอบดวย คาความถี่,  คารอยละ, คาเฉล่ีย, สวนเบี่ยงมาตรฐาน  
 สถิติอางอิงเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  ที่ใชคือ การวิเคราะหคาสหสัมพันธ Correlation และ chi-square 
 
6. ผลการวิจัย 

 
ผลการวิจัยพบวา  นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจมีความตองการประกอบอาชีพ  นักออกแบบเว็บไซต  มาก

ที่สุดจากการทดสอบทางสถิติพบวา นักศึกษาที่ตองการกอบอาชีพนักออกแบบเว็บ  ตองการใหมหาวิทยาลัยทําการสอน
เพิ่มเติมในสวนของภาษาคอมพิวเตอรและการพัฒนาโปรแกรมมากที่สุด  รองลงมาคือ การออแบบกราฟฟกมัลติมีเดียและ
แอนนิเมช่ัน    ,การวิ เคราะหและออกแบบเว็บไซต    ,การฝกปฏิบัติจริงในการใชโปรแกรมพื้นฐาน  ,และ การเช่ือมโยงระบบ
เครือขาย  ตามลําดับ 

องคความรูที่นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจควรมีในการเปนนักพัฒนาโปรแกรมบนเว็บไซต คือความรูเก่ียวกับ
กฎหมาย  รองลงมาคือ องคความรูดานซอฟแวรประยุกต   ,รูหลักการสรางเว็บไซต  ,ความรูเก่ียวกับ  E-Commerce และ
ความรูเก่ียวกับฮารดแวร ตามลําดับ 
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จากการทดสอบทางสถิติพบวา นักศึกษาที่ตองการประกอบอาชีพเปนนักพัฒนาโปรแกรมบนเว็บไซต ตองการให
มหาวิทยาลัยทําการสอนเพิ่มเติมในสวนของภาษาคอมพิวเตอรและการพัฒนาโปรแกรม  มากที่สุด รองลงมาคือ  การ
ออกแบบกราฟกมัลติมีเดียและแอนนิเมช่ัน, การเช่ืองระบบเครือขาย, การฝกปฏิบัติจริงในการใชโปรแกรมพื้นฐาน และดาน
ภาษาตางประเทศ ตามลําดับ 

องคความรูที่นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรควรมีในการเปนผูดูแลระบบ คือ ความรูเก่ียวกับระบบปฏิบัติการ  
รองลงมาคือ องคความรูดานการบํารุงรักษาฮารดแวร, ความรูเก่ียวกับกฎหมายคอมพิวเตอร, ความรูเก่ียวกับ E-Commerce 
และความรูเก่ียวกับฮารดแวร ตามลําดับ 

จากการทดสอบทางสถิติพบวา นักศึกษาที่ตองการประกอบอาชีพเปนผูดูแลระบบ ตองการใหมหาวิทยาลัยทําการ
สอนเพิ่มเติมในสวนของภาษาคอมพิวเตอรและการพัฒนาโปรแกรม  มากที่สุด รองลงมาคือ การฝกปฏิบัติจริงในการใช
โปรแกรมพื้นฐาน, หลักการใชโปรแกรมพื้นฐาน, การออกแบบกราฟฟกมัลติมีเดียและแอนนิเมช่ัน และการวิเคราะหและ
ออกแบบเว็บไซต ตามลําดับ 

องคความรูที่นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจควรมีในการเปนนักพัฒนาเกมส คือ ความรูเก่ียวกับหลักการสราง
เว็บไซต  รองลงมาคือ ความรูในการเช่ือตออุปกรณคอมพิวเตอร, ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีส่ือสารและอินเทอรเน็ต, ความรู
เก่ียวกับทิศทางของเทคโนโลยีสารสนเทศ  และความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีระบบเครือขาย  ตามลําดับ 

จากการทดสอบทางสถิติพบวา  นักศึกษาที่ตองการประกอบอาชีพนักพัฒนาเกมส ตองการใหมหาวิทยาลัยทําการ
สอนเพิ่มเติมในสวนของ การออกแบบกราฟฟกมัลติมีเดียและแอนนิเมช่ัน มากที่สุด รองลงมาคือ ดานภาษาคอมพิวเตอรและ
การพัฒนาโปรแกรม, การฝกปฏิบัติดานฮารดแวร และการเช่ือมโยงระบบเครือขาย 

องคความรูที่นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจควรมีในการนักออกแบบส่ือส่ิงพิมพทางธุรกิจ  คือ กระบวนการ
คิดอยางเปนแบบแผน  รองลงมาคือ ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีระบบเครือขาย, ความสามารถในการแกปญหาเชิงระบบ, 
ความรูทางดานซอฟแวรประยุกต  และ ความรูเก่ียวกับทิศทางของเทคโนโลยีสารสนเทศตามลําดับ 

จากการทดสอบทางสถิติพบวา นักศึกษาที่ตองการประกอบอาชีพนักออกแบบส่ือส่ิงพิมพทางธุรกิจ  ตองการให
มหาวิทยาลัยทําการสอนเพิ่มเติมในสวนของการใชโปรแกรมพื้นฐานในการปฺบัติงานจริง  มากที่สุด รองลงมาคือ การฝก
ปฏิบัติงานจริงในการทํางาน, ดานภาษาตางประเทศ, การวิเคราะหและออกแบบเว็บไซต ตามลําดับ 

 
7. สรุปผลการวิจัย 

 
 สรุปผลการวิจัยพบวา  นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจมีความตองการประกอบอาชีพ  นักออกแบบเว็บไซต  
มากที่สุด รองลงมาคือ นักพัฒนาโปรแกรมบนเว็บไซต  ผูดูแลระบบ  นักพัฒนาเกมส  และนักออกแบบส่ือส่ิงพิมพทางธุรกิจ  
ตามลําดับ 
 องคความรูที่นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจควรมีในการเปนนักออกแบบเว็บไซต คือ องคความรูเก่ียวกับ
ฮารดแวร  รองลงมาคือ องคความรูเก่ียวกับแนวโนมทางดานเทคโนโลยีฮารดแวร, ความรูความสามารถในการแกปญหาเชิง
ระบบ, ความรูในการเช่ือมตออุปกรณฮารดแวร และ ความรูเก่ียวกับระบบปฏิบัติการ  ตามลําดับ 
 สวนในดานความตองการองคความรูจากมหาวิทยาลัยมากที่สุดคือ ดานภาษาคอมพิวเตอรและการพัฒนาโปรแกรม  
รองลงมาคือ การออกแบบกราฟกมัลติมีเดียและอนนิเมช่ัน, หลักการใชโปรแกรมพื้นฐานในการปฏิบัติงานจริง, การฝก
ปฏิบัติงานจริงในการทํางาน, การวิเคราะหและการออกแบบเว็บไซต 
 สวนในดานความเช่ียวชาญของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรมากที่สุดคือ การใชโปรแกรมสําเร็จรูป การออกแบบ
กราฟฟก, การออกแบบเว็บไซต การออกแบบมัลติมีเดียและแอนนิเมช่ัน, และการใชงานดานภาษาคอมพิวเตอร 
 
8. อภิปรายผลการวิจัย 

 
จากการวิจัยในครั้งน้ีพบวา ความตองการประกอบอาชีพของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คือนักออกแบบ

เว็บไซต  ซ่ึงสอดคลองกับแนวโนมการพัฒนาเทคโนโลยีในปจจุบัน เน่ืองจากในปจจุบันเว็บไซตกลายเปนส่ิงจําเปนสําหรับ
องคกรทุกองคกร  ไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐ  หรือเอกชน  โดยเฉพาะองคกรในภาคธุรกิจ  จําเปนตองมีเว็บไซตของ
หนวยงานเพื่อเปนการส่ือสารและประชาสัมพันธในดานภาพลักษณขององคกร  ตลอดจนสินคาและบริการ เพื่อใหลูกคา
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สามารถเขาถึงขอมูลของหนวยงานน้ัน ๆ ไดสะดวก รวดเร็ว ซ่ึงเปนการขยายโอกาสทางธุรกิจ  ฉะน้ันนักศึกษาจึงมีความ
คาดหวังในการพัฒนาศักยภาพของตนสูการเปนนักออกเว็บไซต  เพื่อตอบสนองตลาดแรงงานในปจจุบัน  และเปนการเตรียม
ความพรอมสูประชาคมอาเซียน 

ในสวนการเปนนักพัฒนาโปรแกรมผานเว็บไซต  สืบเน่ืองจากเทคโนโลยีการส่ือสารในปจจุบัน ไมวาจะเปนระบบ
เครือขาย และอินเทอรเน็ต  ไดเปล่ียนพฤติกรรมการทํางานของหนวยงานสวนใหญทั้งภาครัฐและเอกชน  ซ่ึงการทํางานใน
ปจจุบันสวนใหญไดมีการพัฒนาโปรแกรมเพื่อใหสามารถทํางานผานเว็บเบราเซอร โดยไมตองติดตั้งโปรแกรมลงเครื่อง
คอมพิวเตอร เครื่องคอมพิวเตอรมีแคระบบปฏิบัติการและเช่ือมตออินเทอรเน็ตได มีโปรแกรมเว็บเบราเซอร  ก็สามารถทํางาน
ไดแลว ทําใหลดภาระดานการ บํารุงรักษาทั้งดานฮารดแวรและซอฟแวร 

ในสวนการเปนผูดูแลระบบคอมพิวเตอร ของหนวยงาน ในปจจุบัน การทํางานของหนวยงานสวนใหญมักทํางานผาน
ระบบคอมพิวเตอร  งานในสวนของผูดูระบบจึงมีความสําคัญและจําเปนตอหนวยงานมากขึ้น เน่ืองจะผูดูแลระบบจะตองดูแล
รักษาระบบใหสามารถทํางานไดตลอดเวลา  ทุกวันไมเวนวันหยุด  ซ่ึงการทํางานดังกลาว  จึงเปนโอกาสในการประกอบอาชีพ
ในดานคอมพิเตอร 

ในสวนการเปนนักพัฒนาเกมส  เกมสเปนส่ิงที่ถูกพัฒนาขึ้นมาพรอม ๆ กับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  ตั้งแตยุคตน ๆ 
ของการใชคอมพิวเตอร และพัฒนาสูเกมสออนไลน ซ่ึงเปนการพัฒนาเทคโนโลยีดานกราฟฟก และความสามารถของฮารดแวร
คอมพิวเตอรเพื่อการตอบสนองความตองการของผูเลน จึงทําใหมีการพัฒนาเทคโนโลยีที่เก่ียวชองกับเกมส ทั้งงานดานสามมิติ  
การพัฒนาเทคโนโลยีการแสดงผลที่ดีขึ้นอยางไมหยุดยั้ง 

ในสวนการพัฒนาส่ือส่ิงพิมพทางธุรกิจ  นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรมีความคาดหวังในการกาวเขาสูวิชาชีพ
ทางดานส่ือส่ิงพิมพที่เก่ียวของกับธุรกิจ  เน่ืองจาก ส่ือส่ิงพิมพในปจจุบันไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว ทั้งงานที่พิมพที่ใช
ภายในอาคาร  หรืองานส่ิงพิมพกลางแจง  ซ่ึงเครื่องมือที่สําคัญในการทํางานดังกลาวก็คือคอมพิวเตอร  ซ่ึงจะเปนเครื่องมือที่
สําคัญตั้งกระบวนการสราง  จัดวางรูปแบบ  และส่ังพิมพออกสูเครื่องพิมพแบบตาง ๆ เพื่อเขาสูกระบวนการผลิตตอไปซ่ึง
สอดคลอง Gehmlich, V ที่ไดกลาวไววาจุดแข็งของการผลิตแรงงานที่ไมใชตลาดเปนตัวกําหนดแตเอาความสามารถและความ
ตองของแรงงานเปนตัวกําหนด  จะทําใหแรงงานสามารถพัฒนาไปตามความถนัดของตน จนถึงที่สุดซ่ึงจะไปถึงจุดที่สามารถ
เช่ือมโยงกับมาตรฐานของทุกประเทศในเครือสมาชิก 

 

9. ขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง ศักยภาพของกําลังแรงงานดานคอมพิวเตอรธุรกิจของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ตอการเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังตอไปน้ี 

การวิจัยดังกลาว ศึกษาเฉพาะนักศึกษาในสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจเทาน้ัน  จึงอาจยังไมสามารถสะทอนภาพของ
นักศึกษาในสาขาวิชาอ่ืน ๆ ตลอดจน เปนการศึกษาที่เฉพาะเจาะจงเฉพาะวิชาชีพ และองคความรูทางดานคอมพิวเตอรธุรกิจ
เทาน้ัน ผูวิจัยจึงเสนอแนะวาควรมีการศึกษาถึงศักยภาพแรงงานในดานอ่ืน ๆ เพื่อการรองรับการกาวเขาสูประชาคมอาเซียน
ตอไป 

จากผลการวิจัย  ทําใหทราบถึงความตองการในการประกอบอาชีพของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
ตลอดจนองคความรูที่นักศึกษาตองการเรียนรูเพิ่มเติม  ซ่ึงจะเปนแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรตอไปในอนาคต  และ
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน แตยังไมคลอบคลุมเน้ือหาทั้งหลักสูตร  ผูวิจัยจึงเสนอแนะวาควรมีการศึกษาถึง
ภาพรวมความตองทักษะ  ของผูสําเร็จการในระดับปริญญาตรีสาขาวิชาบริหารธุรกิจ ตอไป 
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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 2) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
เส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย และ 3) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
สําหรับการวิเคราะหขอมูลทางดานสถิติดวยวิธี  Pearson  Chi-square  และใชแบบจําลองโพรบิท กําหนดนัยสําคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ 0.05 

ผลการศึกษา พบวา อายุ อาชีพ และแหลงกําเนิด/ที่อยูอาศัย มีผลตอการเลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูป
จากผาไหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน สวนดานผลิตภัณฑ และดานราคา มีความสัมพันธ
กับการเลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน
สําหรับปจจัยที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม พบวา อายุ และผลิตภัณฑ มีผลตอความนาจะเปนในการเลือก
ซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน สวนทางดาน
แหลงที่อยูอาศัย และราคา มีผลตอความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทางตรงกันขาม อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน  
 
คําสําคัญ:  ปจจัยที่มีผล, การเลือกซ้ือ, เส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 

 
Abstract 

 
 The purposes of this study were to 1) investigate relationships between personal factors and 
purchasing behaviors of a Thai silk garment, 2) investigate relationships between marketing mix factor 
and purchasing behaviors of a Thai silk garment, and 3) investigate factors affecting the purchasing of a 
Thai silk garment. The data were analyzed into Pearson Chi-square and probit models at a significant 
level of 0.05. 
 The result revealed that 1) ages, occupations, and regions affected to the purchasing behaviors 
of Thai silk garment, significantly at level 0.05; 2) product and price significantly related to the purchasing 
at level 0.05, and 3) age and product are positively related to the probability of the purchasing, while 
region and price are negatively related to the probability of the purchasing, significantly at level 0.05. 
 
Keywords:  factor affecting, purchasing, Thai silk garment  
 
1. บทนํา 
  
 ประเทศไทยมีความสามารถที่ผลิตผาไหมและผลิตภัณฑไดตามความตองการของผูบริโภค เน่ืองจากสามารถผลิตได
แบบครบวงจรเริ่มตั้งแตตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า ทําใหตลาดของผลิตภัณฑผาไหมมีแนวโนมที่ขยายตัวอยางตอเน่ืองทั้ง
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ตลาดตางประเทศและตลาดในประเทศ โดยการสงออกเส้ือผาสําเร็จรูปจากไหมไปยังประเทศตาง ๆ สามารถทํารายไดใหกับ
ประเทศเปนอยางมาก จึงทําใหผาไหมไทยเปนผลิตภัณฑที่ไดรับความนิยมจากทั่วโลก เน่ืองจากผาไหมของไทยมีความสวยงาม
และมีคุณภาพ รวมทั้งยังมีความโดดเดนทางดานลวดลายตาง ๆ ตามลักษณะเฉพาะของแตละภูมิภาคที่มีการผลิตผาไหม โดย
ตลาดผาไหมของไทยจะมีกระจายอยูตามจังหวัดตาง ๆ ที่เปนแหลงผลิตสําคัญ ทั้งน้ีผลิตภัณฑจากผาไหมมีหลากหลายชนิด ซ่ึง
เปนผลิตภัณฑจากผาผืนไมวาจะเปน ผาไหมชุด ผาไหมพื้นเรียบ ผาไหมสก็อต ผาไหมมัดหม่ีขอ ผาไหมยอมสีธรรมชาติ เปนตน 
นอกจากน้ียังมีการนําผลิตภัณฑจากผาไหมไปตัดเย็บเปนชุด ไดแก ชุดสตรี กระโปรง กางเกง เส้ือ เส้ือสูทสุภาพสตรี และ
สุภาพบุรุษ เปนตน  
 ในปจจุบันความนิยมในเรื่องของเส้ือผาสําเร็จรูปจากไหมยังไมเปนที่สนใจของผูบริโภคในประเทศมากนัก เน่ืองจาก
ราคาของผลิตภัณฑอยูในระดับสูง เพราะวัตถุดิบมีจํากัดและมีการใชแรงงานที่มีฝมือในการผลิต สงผลใหตลาดผลิตภัณฑ
เส้ือผาสําเร็จรูปจากไหมจึงอยูเฉพาะกลุมผูบริโภคที่มีรายไดสูง และยังไมสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคระดับปานกลางและลางได 
นอกจากน้ีตลาดภายในประเทศผลิตภัณฑจากผาไหมจะมาจากการที่ผูบริโภคซ้ือผลิตภัณฑไปเปนของฝาก หรือของขวัญในชวง
เทศกาลสําคัญตาง ๆ แตอยางไรก็ตามมีการรณรงคจากทางภาครัฐที่ใหการสงเสริมการใชสินคาของไทย โดยเฉพาะผาไหม จึง
ทําใหเปนโอกาสสําหรับผูผลิตในการขายสินคา สําหรับการศึกษาครั้งน้ีมุงเนนเฉพาะทางดานพฤติกรรมของการเลือกซ้ือเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหม เน่ืองจากความตองการของผูบริโภคในปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ประกอบกับมีการรณรงคให
ใชผลิตภัณฑจากผาไหมกันมากขึ้น เพื่อนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาในครั้งน้ีไปปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑไหมไทยให
ตอบสนองความตองการของผูบริโภคตอไป 
 
2. วัตถุประสงคในการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผา
ไหมในประเทศไทย 
 3. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
 
3. สมมติฐานในการวิจัย 
 
 1. ปจจัยสวนบุคคล มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาด มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
 3. ปจจัยสวนบุคคล และปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมใน
ประเทศไทย 
 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ สามารถนํามาเปนกรอบแนวคิดในการกําหนดตัวแปรโดย
ตัวแปรตนมาจากแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดของ Kotler (2003) และตัวแปรตามมาจาก
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทยของศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ 
(2548) ดังภาพประกอบที่  1  
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ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 
 
5. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทยอาศัยแนวคิดเก่ียวกับการวิเคราะห
พฤติกรรมผูบริโภคแสดงคําถาม 7 คําถาม (6W’s และ 1H) เพื่อหาคําตอบ 7 ประการเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริโภค (7O’s) 
และสวนประสมทางการตลาด มีรายละเอียดดังน้ี 
 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเปนการคนหาและวิจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค เพื่อทราบ
ถึงลักษณะความตองการพฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค คําตอบที่ไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถจัดกลยุทธ
การตลาดที่สามารถตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม คําถามที่ใชเพื่อคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภค 
ซ่ึงประกอบดวย (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2548) 
 1. ใครอยูในตลาดเปาหมาย (Who is in the target market?) เปนคําถามที่ตองการทราบลักษณะกลุมเปาหมาย  
 2. ผูบริโภคซ้ืออะไร (What does the consumer buy?) เปนคําถามที่ตองการทราบถึงส่ิงที่ผูบริโภคตองการซ้ือ  
 3. ทําไมผูบริโภคจึงซ้ือสินคาน้ัน (Why does the consumer buy?) เปนคําถามที่ตองการทราบถึงวัตถุประสงคใน
การซ้ือ  
 4. ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซ้ือ (Who participates in the buying?) เปนคําถามที่ตองการทราบถึงบทบาท
ของกลุมตาง ๆ ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจ 
 5. ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด (When does the consumer buy?) เปนคําถามที่ตองการทราบถึงโอกาสในการซ้ือ  
 6. ผูบริโภคซ้ือที่ไหน (Where does the consumer buy?) เปนคําถามที่ตองการทราบถึงชองทาง หรือแหลงที่
ผูบริโภคไปทําการซ้ือ  

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด  
 
1. ดานผลิตภัณฑ (Product) 
2. ดานราคา (Price) 
3. ดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) 
4. ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) 

 

ที่มา : Kotler (2003) 

พฤติกรรมการเลือกซื้อเส้ือผาสําเร็จรูปจาก
ผาไหมในประเทศไทย 
 

1. การตัดสินใจซ้ือ 

2. การตัดสินใจไมซ้ือ 

 

ที่มา : ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2548) 

ปจจัยสวนบุคคล  
 

1. อายุ 
2 .ระดับการศึกษา 

3. อาชีพ 
4 .รายไดตอเดือน 
5 .แหลงที่อยูอาศัย 

 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1515 

 7. ผูบริโภคซ้ืออยางไร (How does the consumer buy?) เปนคําถามที่ตองการทราบถึงขั้นตอนในการตัดสินใจซ้ือ  
 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด 
ปจจัยสวนประสมทางการตลาดเปนตัวแปรทางการตลาดที่สามารถควบคุมไดและจะตองนํามาใชรวมกัน เพื่อ

ตอบสนองความตองการของตลาดเปาหมาย ในการกําหนดปจจัยสวนประสมทางการตลาดตองคํานึงถึงความจําเปนและความ
ตองการซ้ือผลิตภัณฑ โดยปจจัยสวนประสมทางการตลาดประกอบไปดวย (Kotler, 2003) 

1. ผลิตภัณฑ เปนส่ิงที่สามารถสนองความจําเปนและความตองการของมนุษยไดมีทั้งคุณสมบัติที่แตะตองได และ
แตะตองไมได  

2. ราคา เปนส่ิงกําหนดมูลคาในการแลกเปล่ียนผลิตภัณฑ โดยเปนสวนที่เก่ียวกับวิธีการกําหนดราคา นโยบาย
และกลยุทธตาง ๆ ในการกําหนดราคา 

3. ชองทางการจัดจําหนาย หมายถึง วิธีการหรือกิจกรรมที่มีความเหมาะสมในการนําผลิตภัณฑออกไปสูตลาด 
หรือหมายถึงการกําหนดชองทางในการจัดจําหนาย การจัดจําหนายประกอบดวย 2 สวน ไดแก ชองทางการจัดจําหนาย และ
การกระจายตัวสินคา  

4. การสงเสริมการตลาด เปนการติดตอส่ือสารระหวางผูจําหนายและตลาดเปาหมายเพื่อใหทราบเก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อแจงขาวสารหรือชักจูงใหเกิดทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือ ไดแก การโฆษณา การขายโดย
บุคคล การสงเสริมการขาย การใหขาวและการประชาสัมพันธ การตลาดโดยตรง และการจัดกิจกรรมพิเศษ  

 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ ไดทําการศึกษาเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมการบริโภคตอเส้ือผาชุดทํางาน พบวา 
ในภาพรวมทัศนคติของผูบริโภคชุดทํางาน ทางดานภาพลักษณของลักษณะทางผลิตภัณฑรวมทั้งปจจัยที่มีผลตอการบริโภคจะ
อยูในระดับมากและปานกลาง ซ่ึงจะมีผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคที่เลือกซ้ือชุดทํางาน โดยเฉพาะลักษณะของผลิตภัณฑที่
ผูบริโภคตองการ ไดแก ความเรียบรอยในการตัดเย็บ ความคงทนของสีและผา ผูบริโภคสวนใหญจะซ้ือสินคาเม่ือชอบหรือ
ถูกใจ หากเติมรูปแบบ สีสัน ลวดลาย สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดมากขึ้น สําหรับการสงเสริมการขายที่
ผูบริโภคสนใจมากที่สุด คือ การลดราคาชุดทํางานในระดับรอยละ 30-50 จะเปนชวงที่เหมาะสมที่สุดสําหรับตลาดไฮเปอรมาร
เก็ตและหางสรรพสินคา สําหรับราคาที่เหมาะสมควรอยูในชวง 201–600 บาท นอกจากน้ียังพบวาการโฆษณาผานส่ือตาง ๆ 
ไมไดรับความสนใจจากผูบริโภคมากนัก สวนใหญผูบริโภคจะใหความสนใจกับนิตยสารทั้งในและตางประเทศมากกวา ถาหาก
ผูขายตองการโฆษณาสินคาของตน จึงควรโฆษณาผานทางนิตยสาร ซ่ึงนาจะเปนส่ือที่ดีที่สุดของผูบริโภค (สถาบันพัฒนา
อุตสาหกรรมส่ิงทอ, 2558) 
  
6. วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 กลุมตัวอยางและวิธีการสุม 
 กลุมตัวอยางมาจากลูกคาที่ซ้ือสินคาตามหางสรรพสินคา/ตลาดนัด/งานแสดงสินคา โดยวิธีการสุมตัวอยางเปนแบบ
สะดวก (Convenience Random Sampling) 
 

 แบบจําลองที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ 
 การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย ตัวแปรตามเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ
ที่ไดจากการสัมภาษณโดยแบบสอบถาม ในกรณีน้ีตัวแปรตามมีคาเพียง 2 คา คือ 1 หรือ 0 เทาน้ัน โดยที่คา 1  หมายถึง เลือก
ซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม และ 0 หมายถึง ไมเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม ดังน้ันในการวิเคราะหทางสถิติผูวิจัยจึง
ใชแบบจําลองโพรบิท ดวยวิธีการประมาณคาความนาจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood) ซ่ึงเปนแบบจําลองที่มีความ
เหมาะสม เน่ืองจากตัวแปรตามมีคาไมตอเน่ือง (Discrete variable) โดยการใชแบบจําลองโพรบิทใหการพยากรณที่เหมาะสม
มากกวาการวิเคราะหดวยสมการถดถอยปกติที่ตัวแปรตามมีคาตอเน่ือง นอกจากน้ีแบบจําลองโพรบิทสามารถกะประมาณคา
สะสมปกติที่มีคุณสมบัติไมเปนเสนตรงไดดีกวา (Pindyck and Rubinfeld, 1991; Studenmund, 2001) 
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 ในการศึกษาครั้งน้ีสามารถเขียนเปนแบบจําลองไดดังน้ี 

                Pr (Buy i =1) = α1 Age i + α2 Education i + α3 Occupation i + α4 Income i + α5 Region i 

                                                         + α6 Product i + α7 Price i + α8 Place i + α9 Promotion i + error 
 
 
โดยที่   
 Buy     =   ความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม โดยที่  
              1  ซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
              0  ไมซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 

 Age   =   อายุของตัวอยาง (ป) 
 Education  =   ระดับการศึกษา (ป) 
 Occupation  =   อาชีพ เปนตัวแปรหุน 
              1  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
              0  อ่ืน ๆ  
 Income   =   รายไดตอเดือนของกลุมตัวอยาง (พันบาท) 
 Region   =   แหลงที่อยูอาศัย เปนตัวแปรหุน 
              1  อาศัยอยูกรุงเทพฯ 
              0  อาศัยอยูภาคอ่ืน ๆ  
 Product   =   ผลิตภัณฑเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
              1  มีรูปแบบทันสมัย และสีตรงตามความตองการ 
              0  อ่ืน ๆ  
 Price   =   ราคาเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม (พันบาท) 
 Place   =   สถานที่จําหนายเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
              1  งานแสดงสินคา (เชน OTOP/กรมการคา/trade fair) 
              0  อ่ืน ๆ  
 Promotion  =   การสงเสริมการขายเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
              1  มีกิจกรรมสงเสริมการตลาด (เชน การใหสวนลด) 
              0  อ่ืน ๆ   
 α   =   คาสัมประสิทธ์ิ (Coefficient) ของตัวแปรจากสมการ 
 i   =   ตัวอยางที่ i 
 
 ในการศึกษาครั้งน้ีไดมีการกําหนดตัวแปรตาง ๆ ที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม โดยมีสมมติฐาน
ตามตัวแปรดังน้ี 
 1. การเพิ่มขึ้นของอายุ มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผา
ไหม  
 2. ระดับการศึกษาที่สูงขึ้น มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจาก
ผาไหม 
 3. อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมมากกวาอาชีพ
อ่ืน ๆ  
 4. การเพิ่มขึ้นของรายไดตอเดือน มีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันกับความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหม  

5. แหลงที่อยูอาศัยในกรุงเทพฯ มีความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมนอยกวาแหลงที่อยูอ่ืน ๆ  
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 6. ผลิตภัณฑที่มีรูปแบบทันสมัย และสีตรงตามความตองการ มีความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผา
ไหมมากกวาลักษณะผลิตภัณฑอ่ืน ๆ   
 7. การเพิ่มขึ้นของราคา มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขามกับความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจาก
ผาไหม 
 8. สถานที่จําหนายเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในงานแสดงสินคา (เชน OTOP/กรมการคา/trade fair) มีความนาจะ
เปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมมากกวาสถานที่จําหนายอ่ืน ๆ  
 9. การสงเสริมการขายเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม ทางดานการใหสวนลด มีความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหมมากกวาการสงเสริมการขายอ่ืน ๆ  

 
7. ผลการวิจัย 
 
 สวนที่ 1 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและพฤติกรรมการเลือกซื้อเส้ือผาสําเร็จรูปจากผา
ไหมในประเทศไทย 
 จากการสํารวจกลุมตัวอยางจํานวน 121 ราย พบวา กลุมตัวอยางที่ตองการซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม จํานวน 
62 ราย (รอยละ 51.24 ของตัวอยางทั้งหมด) และกลุมตัวอยางที่ไมซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม จํานวน 59 ราย (รอยละ 
48.76 ของตัวอยางทั้งหมด) โดยกลุมตัวอยางที่ซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 74.19 ของ
ตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) ซ่ึงมีอายุอยูระหวาง 41-50 ป และ 31-40 ป (ประมาณรอยละ 53.23 ของตัวอยางทั้งหมดใน
กลุมที่ซ้ือ) จะเห็นไดวาสวนใหญกลุมตัวอยางที่ซ้ือเปนคนวัยทํางาน และวัยกลางคน สวนระดับการศึกา พบวา กลุมตัวอยางที่
ซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 87.10 ของกลุมตัวอยาง
ทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) ทั้งน้ีกลุมตัวอยางที่เลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมสวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชน (รอยละ 
37.14 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) รองลงมาเปนขอราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ (รอยละ 25.81 ของตัวอยางทั้งหมดใน
กลุมที่ซ้ือ) และธุรกิจสวนตัว/คาขาย (รอยละ 16.13 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) ตามลําดับ นอกจากน้ีกลุมตัวอยางที่
เลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมสวนใหญมีรายไดตอเดือน 30,001-40,000 บาท และ 40,001-50,000 บาท (ประเมาณ
รอยละ 50 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) ซ่ึงกลุมตัวอยางสวนใหญมีแหลงกําเนิดหรืออาศัยอยูในภาคกลาง (รอยละ 30.65 
ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) รองลงมาเปนภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 43.55 ของตัวอยางทั้งหมด
ในกลุมที่ซ้ือ) ตามลําดับ  
 สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 77.97 ของตัวอยางทั้งหมดใน
กลุมที่ไมซ้ือ) ซ่ึงมีอายุระหวาง 21-30 ป และ 31-40 ป (ประมาณรอยละ 61.02 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) จะเห็นได
วาสวนใหญกลุมตัวอยางที่ไมซ้ือเปนคนวัยเริ่มตนทํางาน สวนระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางมีการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 89.83 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) ทั้งน้ีกลุมตัวอยางที่ไมเลือกซ้ือเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหมสวใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชน (รอยละ 69.49 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) และพนักงาน
มหาวิทยาลัย (รอยละ 9.00 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) ตามลําดับ นอกจากน้ีกลุมตัวอยางที่ไมเลือกซ้ือเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหมสวนใหญมีรายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท (ประมาณรอยละ 35.59 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุม             
ที่ไมซ้ือ) รองลงมามีรายไดตอเดือน 40,001-50,000 บาท (ประมาณรอยละ 18.64 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) ซ่ึง
กลุมตัวอยางสวนใหญมีแหลงกําเนิดหรืออาศัยอยูในภาคใต (รอยละ 30.51 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) รองลงมาเปน
ภาคกลาง และภาคเหนือ (รอยละ 49.15 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) ตามลําดับ 
 จากการทดสอบหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมของกลุม
ตัวอยางที่เลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม พบวา อายุ อาชีพ และแหลงกําเนิด/ที่อยูอาศัย มีความสัมพันธ
กับการเลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
ในขณะที่เพศ ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือน ไมมีความสัมพันธกับการเลือกซ้ือและไมซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
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 สวนที่ 2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมการเลือกเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
 กลุมตัวอยางที่ตองการซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม จํานวน 62 ราย (รอยละ 51.24 ของตัวอยางทั้งหมด) ดาน
ผลิตภัณฑเก่ียวกับแบบเส้ือผาสําเร็จรูป พบวา กลุมตัวอยางเลือกแบบเส้ือผาที่เหมาะสมกับรูปราง (รอยละ 35.48 ของ
ตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) รองลงมา คือ เลือกแบบที่เรียบงาย (รอยละ 29.03 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) สําหรับ
ทางดานสีและลวดลาย กลุมตัวอยางเลือกซ้ือที่เหมาะสมกับวัย (รอยละ 38.71 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) สวนลักษณะ
เน้ือผา พบวากลุมตัวอยางเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมที่สวมใสสบาย (รอยละ 41.94 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) 
และตรายี่หอมีอิทธิพลเปนบางครั้งตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม (รอยละ 46.77 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) 
สวนทางดานราคา พบวา กลุมตัวอยางตัดสินใจซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมราคาประมาณ 1,000-2,500 บาท (รอยละ 
62.90 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) โดยเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมที่รานจําหนายเส้ือผาเฉพาะ (รอยละ 45.16 
ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) และจะเลือกซ้ือสินคาที่มีการสงเสริมการตลาดทางดานการลดราคาสินคา (รอยละ 77.42 
ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) 
 สําหรับกลุมตัวอยางที่ไมซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม ทางดานผลิตภัณฑเก่ียวกับแบบเส้ือผาสําเร็จรูป พบวา กลุม
ตัวอยางจะเลือกแบบเส้ือผาที่เรียบงาย (รอยละ 40.68 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) รองลงมา คือ จะเลือกที่เหมาะสม
กับรูปราง (รอยละ 27.12 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) สวนทางดานสีและลวดลายน้ันกลุมตัวอยางจะเลือกซ้ือที่
เหมาะสมกับวัย (รอยละ 38.98 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) และลักษณะของเน้ือผาจะเลือกซ้ือที่สวมใสสบาย (รอยละ 
33.90 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) โดยตรายี่หอมีอิทธิพลเปนบางครั้งตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม (รอย
ละ 54.24 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ซ้ือ) สวนทางดานราคา พบวา กลุมตัวอยางตัดสินใจซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมใน
ราคาประมาณ 1,000-2,500 บาท (รอยละ 72.88 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) โดยจะเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผา
ไหมที่รานจําหนายเส้ือผาเฉพาะ (รอยละ 49.15 ของตัวอยางทั้หมดในกลุมที่ไมซ้ือ) และจะเลือกซ้ือสินคาที่มีการสงเสริม
การตลาดทางดานการลดราคาสินคา (รอยละ 79.67 ของตัวอยางทั้งหมดในกลุมที่ไมซ้ือ) 
 จากการทดสอบหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนประสมทางการตลาดกับการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม
ของกลุมตัวอยางที่เลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม พบวา ดานผลิตภัณฑ และดานราคา มีความสัมพันธกับ
การเลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
ในขณะที่ดานการจัดจําหนาย และดานการสงเสริมการขายเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมไมมีความสัมพันธกับการเลือกซ้ือและไม
ซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
 

 สวนที่ 3 การวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
 ผลการประมาณคาพารามิเตอรจากแบบจําลองโพรบิท พบวา  
 1. อายุ (Age) มีผลตอความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทางเดียวกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน โดยคาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรอายุมีคาเปนบวก หมายความวา อายุ
มากขึ้น สงผลใหความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมมากขึ้น 
 2. แหลงที่อยูอาศัย (Region) มีผลตอความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทาง
ตรงกันขาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน โดยคาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรแหลงที่อยูอาศัยมี
คาเปนลบ หมายความวา ผูบริโภคที่อยูในกรุงเทพฯ มีความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมลดลง 
 3. ผลิตภัณฑ (Product) มีผลตอความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทาง
เดียวกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน โดยคาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรผลิตภัณฑมีคาเปน
บวก หมายความวา ผลิตภัณฑเส้ือผาสําเร็จรูปจากไหมที่ผลิตออกมามีรูปแบบทันสมัย และสีตรงตามความตองการ มีความ
นาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมมากขึ้น 
 4. ราคา (Price) มีผลตอความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทางตรงกันขาม 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน โดยคาสัมประสิทธ์ิหนาตัวแปรราคามีคาเปนลบ หมายความ
วา เส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมมีราคาถูกลง มีความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมมากขึ้น 
 สําหรับตัวแปรอ่ืน ๆ ไดแก ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน อาชีพ ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริม
การตลาด ไมมีผลตอความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม  



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1519 

8. สรุปผลการวิจัย 
 
 ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ อาชีพ และแหลงกําเนิด/ที่อยูอาศัย มีความสัมพันธกับการเลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือ
เส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน ในขณะที่เพศ ระดับการศึกษา 
และรายไดตอเดือน ไมมีความสัมพันธกับการเลือกซ้ือและไมซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ดานผลิตภัณฑ และดานราคา มีความสัมพันธกับการเลือกซ้ือและไมเลือกซ้ือ
เส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน ในขณะที่ดานการจัดจําหนาย และ
ดานการสงเสริมการขาย ไมมีความสัมพันธกับการเลือกซ้ือและไมซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม 
 สําหรับปจจัยที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม พบวา อายุ และผลิตภัณฑ มีผลตอความนาจะเปนใน
การเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทางเดียวกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
สวนทางดานแหลงที่อยูอาศัย และราคา มีผลตอความนาจะเปนในการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในทิศทางตรงกัน
ขาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน ในขณะที่ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน อาชีพ ชอง
ทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการตลาด ไมมีผลตอความนาจะเปนในการตัดสินใจเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม  
 

9. ขอเสนอแนะ  
 
 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 จากผลการวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยทําการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย 
โดยไดนําผลการวิจัยที่ไดมาเสนอแนะดังตอไปน้ี 
 1. จากพฤติกรรมผูบริโภค ไดแก (1) กลุมลูกคาเปาหมาย คือ กลุมที่มีอายุมาก หรือวัยกลางคน และอาศัยอยูในภาค
ตาง ๆ ที่เปนแหลงผลิตเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมที่สําคัญ (2) สินคาที่ผูบริโภคตองการ คือ เส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมที่มี
รูปแบบทันสมัย และลักษณะเน้ือผาสวมใสสบาย และ (3) แหลงที่ซ้ือสินคา คือ ผูบริโภคจะซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากแหลงผลิตที่
มีช่ือเสียงตามจังหวัดที่เปนศูนยกลางการผลิต ตลาดนัด และรานจําหนายเส้ือผาเฉพาะ นอกเหนือจากงานแสดงสินคา เชน 
OTOP/กรมการคา/trade fair 
 2. จากปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก (1) กลยุทธดานผลิตภัณฑ ควรเนนการออกแบบผ  ลิตภัณฑให
ตอบสนองความตองการของผูบริโภค ทั้งเน้ือผา ลวดลาย และรูปแบบที่ทันตอกระแสแฟช่ันที่เปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว โดย
ควรเนนผลิตภัณฑใหเหมาะสมกับอายุในแตละวัย เน่ืองจากมีความสําคัญตอการเลือกซ้ือเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม และ (2) 
กลยุทธดานราคา ควรมีการตั้งราคาใหสอดคลองกับคุณภาพและคุณคาของผลิตภัณฑ รวมทั้งมีการขยายฐานราคาของเส้ือผา
สําเร็จรูปจากผาไหมใหครอบคลุมกลุมผูบริโภคเปาหมาย ตั้งแตสินคาที่อยูในระดับราคาสูง ลงไปถึงระดับราคากลาง-ลาง 
เพื่อใหผูบริโภคไดรับความพึงพอใจในผลิตภัณฑที่เหมาะสมกับราคาที่ตองจาย เน่ืองจากราคามีผลตอความนาจะเปนในการ
ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหม  
 

 ขอเสนอแนะงานวิจัยในอนาคต 
 ควรที่จะเพิ่มเติมการศึกษาสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมผูบริโภคในตลาดเส้ือผาสําเร็จรูปจากไหมใน
จังหวัดที่เปนแหลงผลิตสําคัญ ๆ เชน จังหวัดเชียงใหม นครพนม เปนตน 
 
10. กิตติกรรมประกาศ  
 
 ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งน้ีเปนขอมูลตอเน่ืองจากโครงการวิจัยการตลาดของธุรกิจเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมใน
ประเทศไทย หนวยวิจัยยุทธศาสตรการเกษตร ศูนยวิจัยเศรษฐศาสตรประยุกต คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
2556 ผู วิจัยจึงขอขอบพระคุณมา ณ ที่ น้ี และขอขอบคุณ ผศ.ดร. ประพิณวดี ศิริศุภลักษณ คณะเศรษฐศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ซ่ึงเปนหัวหนาโครงการวิจัยการตลาดของธุรกิจเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทยและเปน
ผูใหคําแนะนําสําหรับงานวิจัยครั้งน้ี 
 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1520 | Research development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

11. เอกสารอางอิง 
 
โครงการวิจัยการตลาดของธุรกิจเส้ือผาสําเร็จรูปจากผาไหมในประเทศไทย หนวยวิจัยยุทธศาสตรการเกษตร ศูนยวิจัย

เศรษฐศาสตรประยุกต คณะเศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 2556. 
สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ. (2558). รายงานผลการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมการบริโภคตอเส้ือผาชุดทํางาน. คน

เม่ือ 21 กุมภาพันธ 2558, จาก http://iiu.oie.go.th/Textile/_layouts/searchresults.aspx?. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. (2547). การบริหารการตลาดยุคใหม. กรุงเทพฯ: บริษัท ธรรมสาร จํากัด. 
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. (2548). พฤติกรรมผูบริโภค. กรุงเทพฯ: บริษัท ธีระฟลมและไซเท็กซ จํากัด. 
Kotler, Philip. (2003). Marketing Management. 11th ed. New Jersey : Prentice-Hall, Inc. 
Pindyck, R.S. and Rubinfeld, D. L. (1991). Econometric Models and Economic Forecasts. (3rd ed.).  

New York: McGraw-Hill International Book Company. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1521 

กลยุทธการตลาดอิเลก็ทรอนกิสที่มีอิทธิพล 
ตอกระบวนการตัดสนิใจซ้ือเครือ่งสําอางทางระบบอินเทอรเนต็ 

E-Marketing Strategy Influencing Buying Decision Process 
of a Cosmetic on the Internet 
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บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ

เครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต กลุมตัวอยางคือ ผูบริโภคที่ซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต จํานวน 385 คน สถิติ        
ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก การวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางกลุม ตัวอยาง  2 กลุม การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
และการวิเคราะหการถดถอยพหุคุณ ผลการวิจัยพบวา 1) ผูบริโภคใหความสําคัญกับกลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกสของธุรกิจ
เครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตอยูในระดับมากที่สุด 3 ลําดับแรกคือ ดานกระบวนการ ดานราคา และดานส่ิงแวดลอม             
ทางกายภาพ  2) ผูบริโภคมีความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตมากที่สุด                 
เรียงตามลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ การรับรูปญหา การตัดสินใจ การประเมินทางเลือก ทัศนคติ และการคนหา
ขอมูล 3) ปจจัยสวนบุคคลประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 4) กลยุทธการตลาด
อิเล็กทรอนิกสประกอบดวย ดานสินคา ดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ และดานกระบวนการมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยสามารถอธิบายไดรอยละ 58.8  

 
คําสําคัญ : การตลาดอิเล็กทรอนิกส, กระบวนการตัดสินใจซ้ือ, เครื่องสําอาง, อินเทอรเน็ต 
 

Abstract 
 

 The objective of the study was E-marketing strategy influencing buying decision process of a 
cosmetic on the internet. A sample was selected from consumers bought cosmetic on the internet. Data 
was analyzed using independence two sample t-test, One-way ANOVA and Multiple Regression Analysis. 
The results of the study were as follows: 1) Consumers give priority of E-marketing strategy influencing 
buying decision process of a cosmetic on the internet at the height level such as process price and 
physical. 2) Consumers give opinion of buying decision process of a cosmetic on the internet at the height 
level. The average decreasing order are perceived decision evaluation attitude and searching 3) The 
comparison of personal consist of sex, age, marital status, education, career, salary differences are 
influencing buying decision process of a cosmetic on the internet. It was not statistically significant at 0.05 
level. And 4) E-Marketing Strategy consist of physical, process, product influencing buying decision process 
of a cosmetic on the internet. it was statistically significant at 0.05 level. It can explain by 58.8 percent.  
 
Keywords: E-Marketing strategy, buying decision process, cosmetic, internet 
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1. บทนํา 
 

 ธุรกิจอิเล็กทรอนิกส (E-Business) คือ การบริหารจัดการโดยการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสที่ทันสมัยและเทคโนโลยี
สารสนเทศเช่ือมตอดวยระบบเครือขายอินเทอรเน็ตชวยใหกระบวนการบริหารงานมีประสิทธิภาพสามารถบรรลุเปาหมายของ
องคกร ประกอบดวย 1) พาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) คือ การซ้ือขายสินคาหรือบริการพรอมชําระเงินผานธนาคาร
ทางระบบอินเทอรเน็ต 2) การตลาดอิเล็กทรอนิกส (E-Marketing) คือ การใชปจจัยสวนประสมทางการตลาดและเครื่องมือ
อิเล็กทรอนิกสติดตอส่ือสารทําการตลาดเพื่อสงมอบคุณคาใหกับลูกคากอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกรและผูถือหุน 
Judy Strauss, Adel El-Ansary and Raymond Frost (2012) ในป 2556 การเริ่มตนธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแบบ
บุคคลธรรมดาและนิติบุคคลจําเปนตองขอเครื่องหมาย DBD Register มีจํานวนรวมทั้งหมด 7,673 รายการ เม่ือระยะเวลา
ครบหน่ึงปหรือจดทะเบียนพานิชยอิเล็กทรอนิกสครบ 6 เดือน จึงสามารถขอเครื่องหมาย DBD Verifilied เพื่อเพิ่มระดับความ
นาเช่ือถือใหกับผูบริโภคทางระบบอินเทอรเน็ต แตในขณะเดียวกันจํานวนเครื่องหมาย DBD Verifilied มีจํานวนนอยเพียง 
121 รายการ (กรมการคาพัฒนาธุรกิจ 15 กรกฎาคม 2556) ซ่ึงสอดคลองกับรายงานของ สํานักงานสถิติแหงชาติ (2550) 
กลาววา ธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกสที่เกิดใหมมีระยะเวลาทําธุรกิจนอยกวา 1 ปมีจํานวนมากคิดเปนรอยละ 40 ระยะเวลาทํา
ธุรกิจ 1-2 ป คิดเปนรอยละ 27 ระยะเวลาทําธุรกิจ 3-5 ป คิดเปนรอยละ 21 ระยะเวลาทําธุรกิจ 6-8 ป คิดเปนรอยละ 6 
และระยะเวลาทําธุรกิจมากกวา 8 ป คิดเปนรอยละ 6 จากขอมูลขางตนแสดงใหเห็นวาการทําการตลาดอิเล็กทรอนิกสสําหรับ
ธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกสที่เกิดขึ้นใหมน้ัน มีจุดออนในการสรางกลยุทธดานตาง ๆและขาดความสามารถในการแขงขันธุรกิจ
ทางระบบอินเทอรเน็ตใหมีความม่ันคงและเติบโตไดอยางยั่งยืน 
 สวนกลุมธุรกิจที่นาสนใจสามารถเติบโตไดอยางตอเน่ือง คือ กลุมธุรกิจเครื่องสําอาง จากรายงานขาว (หนังสือพิมพขาว
ฐานเศรษฐกิจ, 2556) กลาววา การทําธุรกิจเครื่องสําอางสามารถเติบโตในอนาคตจนถึงปลายป 2558 เน่ืองจาก เศรษฐกิจไทย
มีการเตรียมตัวเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนหรือเออีซีและรัฐบาลมีนโยบายใหการสนับสนุนผูประกอบการธุรกิจประเภท
เอสเอ็มอีและผูผลิตสินคาโอท็อปเพื่อกระตุนเศรษฐกิจของประเทศ จึงสงผลตอแนวโนมธุรกิจเครื่องสําอางทําใหการสงออก
และการจําหนายภายในประเทศเพิ่มมากขึ้น และมีปจจัยบวกของผูบริโภคที่ยังคงรักสวยรักงามแมวาเศรษฐกิจจะเติบโตหรือ
อยูในภาวะถดถอย แตยังมีอุปสรรคในกรณีการทําธุรกิจทางระบบอินเทอรเน็ต เชน ความนาเช่ือถือประสบการณการทําธุรกิจ 
การประชาสัมพันธเว็บไซดใหเปนที่รูจัก การพัฒนาตนเอง การแขงขันกับนักธุรกิจทานอ่ืน (เว็บไซด Global rich club, 2555)  

ดวยเหตุผลดังกลาว ธุรกิจเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตยังมีอุปสรรคในการทําการตลาดอิเล็กทรอนิกสและประสบ
ความสําเร็จมีจํานวนนอย ดังน้ัน ผูวิจัยตองการศึกษาการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตเพื่อเปนแนวทางในการสรางกลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกสประเภทธุรกิจเครื่องสําอางให
เหมาะสมและสอดคลองกับกระบวนการตัดสินใจของผูบริโภคจึงทําใหผูบริโภคเกิดการเลือกซ้ือเครื่องสําอางเพิ่มจํานวนมากขึ้น
และมีความสามารถในการแขงขันธุรกิจทางระบบอินเทอรเน็ต 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 2.1 เพื่อวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสของธุรกิจเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต 
 2.2 เพื่อวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต 
 2.3 เพื่อวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต 
 2.4 เพื่อวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบ
อินเทอรเน็ต 
 
3. สมมติฐานในการวิจัย 
 

สมมติฐานที ่1: ปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต  
สมมติฐานที่ 2: กลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบ

อินเทอรเน็ต  
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4. การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

4.1 แนวคิดทฤษฎีกลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกส 
Judy Strauss, Adel El-Ansary and Raymond Frost (2012) ไดกลาววา กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกส 

หมายถึง การเตรียมกําลังพลใหมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีและทรัพยากรในองคกรใหเกิดประโยชนสูงสุดสามารถ
แขงขันธุรกิจทางระบบอินเทอรเน็ตเพื่อบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยใชสวนประสมทางการตลาด 4 P และ 1 C ดังน้ี คือ 
สินคา (Product) ราคา (Price) สถานที่จัดจําหนาย (Place) การติดตอส่ือสาร (Promotion) การสรางความสัมพันธกับ
พันธมิตร (Partner Relation Management) และลูกคาสัมพันธ (Customer Relation Management) มาดําเนินกิจกรรม
ทางการตลาด 

อุกฤษณ มารังค (2556) ไดกลาววา กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกส หมายถึง การกําหนดแนวทางและเปาหมายของ
องคกรใหประสบความสําเร็จโดยใชสวนประสมทางการตลาด 6 P คือ สินคา (Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) การ
สงเสริมการขาย (Promotion) การใหบริการสวนบุคคล(Personalization) และการรักษาความเปนสวนตัว (Privacy)  

Dave Chaffey and PR Smith (2008) ไดกลาววา กลยุทธ การตลาดอิเ ล็กทรอนิกส  หมายถึง การใช ส่ื อ
อิเล็กทรอนิกสและสวนประสมทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสนํามาสรางแนวทางการทําการตลาดทางระบบอินเทอรเน็ต 
ป ร ะ ก อ บ ด ว ย  8 P มี ดั ง น้ี คื อ  สิ น ค า  (Product) ร า ค า  (Price) ส ถ า น ที่  (Place) ก า ร ส ง เ ส ริ ม ก า ร ข า ย 
( Promotion) บุ ค ล า ก ร  (People) ส่ิ ง แ ว ด ล อ ม ท า ง ก า ย ภ า พ  (Physical evidence) ก ร ะ บ ว น ก า ร 
(Process) พันธมิตร (Partnership) เพื่อสรางความไดเปรียบในการแขงขันธุรกิจทางระบบอินเทอรเน็ตและบรรลุเปาหมาย
ขององคกร 

จากที่กลาวมาสรุปไดวา กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกส หมายถึง การใชสวนประสมทางการตลาดและเทคโนโลยี
สารสนเทศทําการตลาดบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ตสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจบนระบบ
อิน เ ท อร เ น็ ต ป ร ะ ก อบด วย  8 P ดั ง น้ี  สิ นค า  (Product) ร า ค า  (Price) ส ถ าน ที่  (Place) ก า ร ส ง เ ส ริ ม กา ร ข า ย 
(Promotion) บุคลากรและการใหบริการ  (People)  ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ (Physical evidence) กระบวนการ 
(Process) พันธมิตร (Partnership)  

 

4.2 แนวคิดทฤษฎีประชากรศาสตร 
 สมจิตร ลวนจําเริญ (2548) ไดกลาววา ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง ลักษณะของประชากรมีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมของผูบริโภค ประกอบดวยชวงอายุ เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว ที่อยูอาศัย เช้ือชาติ และการใชเวลา 
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2538) ไดกลาววา ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง การแบงสวนการตลาดเปน

สถิติที่วัดไดของขนาดประชากรสามารถชวยกําหนดตลาดเปาหมายและพฤติกรรมของประชากรศาสตร ประกอบดวย อายุ 
ลักษณะครอบครัว อาชีพ และรายได 

ปณิศา มีจินดา (2556) ไดกลาววา ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง ขอมูลสํามะโนเปนขอมูลสําหรับนักการ
ตลาดทางดานประชากรศาสตร ประกอบดวย อายุ อาชีพ รายได การศึกษา จํานวนประชากร ลักษณะครอบครัว เช้ือชาติ 
ศาสนา และสีผิว เพื่อทําความเขาใจพฤติกรรมของผูบริโภคเพื่อพัฒนากลยุทธการตลาด  

จากที่กลาวมาสรุปไดวา ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง ลักษณะของประชากรมีความแตกตางของแตละ
บุคคลจะมีบุคลิกและการใชชีวิตแตกตางกันไปซ่ึงสงผลตอการส่ือสารการตลาดและพฤติกรรมการซ้ือของผูบริโภคประกอบดวย 
ชวงอายุ เพศ ระดับการศึกษา ขนาดของครอบครัว ลักษณะที่อยูอาศัย เช้ือชาติ สีผิวและการใชเวลาของแตละบุคคลมีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมการซ้ือของผูบริโภค 

 

 4.3 แนวคิดทฤษฎีกระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 
ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538) ไดกลาววา กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค หมายถึง การเลือกซ้ือผลิตภัณฑหรือ

บริการตามความตองการของผูบริโภค โดยผูบริโภคมีกระบวนการตัดสินใจ คือ  เกิดการรับรูปญหามีการคนหาขอมูล ประเมินทางเลือกเพื่อลด
ความเส่ียงในการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค โดยนําแนวความคิดดานจิตวิทยา สังคม วัฒนธรรม และสวนประสมทาง
การตลาด มาประยุกตใหสอดคลองกับความตองการเลือกซ้ือของผูบริโภคทําใหเกิดทัศนคติภายหลังซ้ือ 
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เสรี วงษมณฑา (2542) ไดกลาววา กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค หมายถึง ผูบริโภคแตละรายจะมีขั้นตอน
การตัดสินใจซ้ือที่คลายคลึงกันหรือแตกตางกันออกไป มีกระบวนการตัดสินใจของผูบริโภคประกอบดวย 5สวนดังน้ี (1) การ
มองเห็นปญหา (2) การแสวงหาขอมูล (3) การประเมินทางเลือก (4) การตัดสินใจซ้ือ และ (5) ทัศนคติหลังซ้ือ 

ปณิศา มีจินดา (2556) ไดกลาววา กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค หมายถึง ขั้นตอนในการตัดสินใจของ
ผูบริโภคเริ่มตั้งแตกอนการซ้ือจริงและสงผลกระทบตอพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ ผูบริโภคอาจขามหรือสลับขั้นตอนตามความ
เหมาะสม ประกอบดวย 3 ขั้นตอน ดังน้ี 1) ขั้นกอนซ้ือ คือ การรับรูความตองการหรือปญหา การคนหาขอมูล และการ
ประเมินทางเลือก 2) ขั้นการซ้ือ คือ การตัดสินใจซ้ือ 3) ขั้นภายหลังการซ้ือ คือ การบริโภค และพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ 

จากที่กลาวมาสรุปวา กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค หมายถึง ผูบริโภคมีความตองการสินคาหรือบริการเพื่อ
ตอบสนองความตองการของตนเอง ผูบริโภคอาจขามหรือสลับขั้นตอนตามความเหมาะสม โดยมีขั้นตอนการตัดสินใจที่
แตกตางกันออกไป ประกอบดวย 5 สวนดังน้ี  (1) การมองเห็นปญหา (2) การแสวงหาขอมูล (3) การประเมิน
ทางเลือก (4) การตัดสินใจซ้ือ และ (5) ทัศนคติหลังซ้ือ 

 

4.4 ขอมูลสมมติฐานเกี่ยวกับเคร่ืองสําอาง 
สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (2539) ไดกลาววา เครื่องสําอาง หมายถึง ส่ิงปรุงรวมทั้งเครื่องหอม และ

สารหอมตาง ๆที่ใชบนผิวหนังหรือสวนใดสวนหน่ึงของรางกาย โดย พน โรย ทา ถู สําหรับทําความสะอาด ปองกัน แตงเสริม เพื่อ
ความงาม ผลิตภัณฑตองอยูภายใตกฎหมายที่ควบคุมเทาน้ัน 

อุษา ลิมปธนโชติ (2545) เครื่องสําอาง หมายถึง ผลิตภัณฑส่ิงปรุงเพื่อใชบนผิวหนาหรือสวนหน่ึงสวนใดของรางกาย
โดยถู ทา พน โรยเปนตน ใชในการทําความสะอาดปองกันแตงเสริมเพื่อความงามหรือเปล่ียนแปลงรูปลักษณะของรางกาย 

พิมพร ลีลาพรพิสิฐ (2540) เครื่องสําอาง หมายถึง ผลิตภัณฑที่ใชกับรางกายเพื่อทําความสะอาด บํารุงปองกัน แกไข
ขอบกพรอง ตกแตงเพื่อความงาม ทําใหมีบุคลิกภาพที่ดีและเพิ่มความม่ันใจในการเขาสังคม 

จากที่กลาวมาสรุปวา เครื่องสําอาง หมายถึง ผลิตภัณฑที่ปรุงแตงเพื่อปกปองและบํารุงผิวพรรณโดยการ ถูทา พน 
โรย เปนตน เพื่อความงามทําใหมีบุคลิกภาพที่ดีและเพิ่มความม่ันใจในการเขาสังคม ผลิตภัณฑตองอยูภายใตกฎหมายที่
ควบคุมเทาน้ัน 

 

4.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
บุศรา สุนทรัตตา (2550) ไดทําการวิจัยเรื่อง กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูหญิงไทยในการซ้ือผลิตภัณฑ

เครื่องสําอางประเภทแตงหนา (Make up) ที่มีจําหนายในเคานเตอรของหางสรรพสินคาในเขตกรุงเทพมหานครพบวา 
กระบวนการติดสินใจซ้ือของผูหญิงไทยในการซ้ือผลิตภัณฑเครื่องสําอางประเภทแตงหนา เรียงลําดับที่ผูบริโภคใหความคิดเห็น
จากมากไปหานอยคือ พฤติกรรมหลังซ้ือ การคนหาขอมูล การรับรูปญหา ประเมินทางเลือก การตัดสินใจซ้ือ ตามลําดับ ผู
หญิงไทยที่มี อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนแตกตางกันมีกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องสําอางในผลิตภัณฑเครื่องสําอางประเภทแตงหนา (Make up) ที่มีจําหนายในเคานเตอรของหางสรรพสินคาในเขต
กรุงเทพมหานครแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

เสาวนีย ใจมูล (2554) ไดทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมของคนวัยทํางานในอําเภอเมืองเชียงใหมในการซ้ือเครื่องสําอาง
ออนไลนพบวาหลังจากไดรับเครื่องสําอางและใชแลวผูตอบสวนใหญมีความรูสึกพึงพอใจในระดับมาก ผูตอบใหความสําคัญตอ
ปจจัยสวนประสมทางการตลาด โดยเรียงลําดับคือดานการจัดจําหนาย ดานการรักษาความเปนสวนตัว ดานสินคา ดานราคา 
ดานการใหบริการสวนบุคคลและดานการสงเสริมการตลาด โดยปจจัยยอยที่มีคาเฉล่ียสูงสุดในแตละดานไดแก ปจจัยดานการ
จัดจําหนายคือเว็บไซตมีการปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ ปจจัยดานการรักษาความเปนสวนตัวคือมีการเก็บขอมูลสวนตัว
ของลูกคาไวเปนความลับไดดีเชนรายช่ือลูกคาหมายเลขบัตรเครดิตที่อยูหมายเลขโทรศัพทและอีเมลลเปนตน ปจจัยดานสินคา
คือสินคามีความทันสมัย ปจจัยดานราคาคือราคาสินคาถูกกวาการซ้ือดวยวิธีอ่ืน ปจจัยดานการใหบริการสวนบุคคลคือเว็บไซต
มีการจัดระบบบันทึกขอมูลสินคาที่ลูกคาเคยส่ังซ้ือหรือเคยดูขอมูล ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดคือการโฆษณาบน
อินเทอรเน็ตนาสนใจและชวยกระตุนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอาง ในดานปญหาที่ผูตอบพบจากการซ้ือเครื่องสําอางออนไลนที่
มีตอปจจัยสวนประสมการตลาดออนไลนพบวา ดานสินคา ดานราคาและดานการรักษาความเปนสวนตัวผูตอบสวนใหญไมพบ
ปญหาสวน ปญหาดานการจัดจําหนายพบวาไดรับสินคาลาชาปญหาดังน้ันจึงตองใหความสําคัญกับความถูกตองรวดเร็วของ
ระบบการจัดสงเครื่องสําอาง ดานการสงเสริมการตลาดพบวาไมมีสินคาทดลองใชปญหาดานการใหบริการสวนบุคคลพบวาไม
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มีการใหคําแนะนําคําปรึกษาเก่ียวกับขอสงสัยตาง ๆใหกับลูกคาผานเว็บไซตดังน้ันจึงควรมีพนักงานใหคําปรึกษาเก่ียวกับ
เครื่องสําอางใหกับลูกคา 

 หลุยส วิทยาเอนกนันท (2555) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษา
ปริญญาตรีจังหวัดเชียงใหมพบวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือสินคาประเภทเครื่องสําอางซ่ึง
ประกอบดวยปจจัย 5 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด และดานการ
ใหบริการ พบวากลุมตัวอยางใหความสําคัญกับปจจัยตาง ๆเชน ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ คุณภาพตามมาตรฐานของ
ผลิตภัณฑ และราคาที่มีความเหมาะสมกับคุณภาพมากที่สุด และดานราคามีผลตอการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

Thanisorn Rojanadilok and Byaporn Nanagara (2556) ไดทําการวิจัยเรื่อง กลยุทธทางการตลาดเครื่องสําอาง
ที่ผลิตจากสารสกัดธรรมชาติของไทยและเครื่องสําอางที่นําเขาจากตางประเทศ พบวา กลยุทธที่สําคัญของการตลาด
เครื่องสําอางที่ผลิตจากธรรมชาติของไทยใชสวนประสมทางการตลาด 4P ประกอบดวย 1) กลยุทธดานผลิตภัณฑ โดยการ
ปรับปรุงคุณภาพสินคามีการวิจัยและพัฒนาสินคาใหม ๆ ปรับปรุงแพ็คเก็จที่สวยงามสรางสินคาใหมเปนที่นาสนใจเพื่อสราง
แรงดึงดูดของผูบริโภค สินคานําเขา สินคาที่นําเขามีลักษณะดังน้ี มีสี กล่ิน ปราศความมัน  ลักษณะกายภาพของสินคา 
สวนผสมของธรรมชาติมีประสิทธิภาพในการบํารุงผิวใหมีสุขภาพดี ทําใหผิวขาวกระจางใส สารสกัดจากธรรมชาติเปนสารออก
ฤทธ์ิที่ผลิตดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัยเน้ือครีมซึมลึกเขาสูเซลลผิวช้ันในทําใหผิวเนียน 2) กลยุทธดานราคา โดยการใชสวนลดใน
การซ้ือส้ินคาเพื่อกระตุนในการซ้ือสินคาของผูบริโภค 3) กลยุทธดานสถานที่ โดยใชสถานที่หางสรรพสินคาเปนชองทางหลักใน
การจัดจําหนาย, มีตัวแทนจําหนายเพื่อกระจายสินคา, มีเคานเตอรจัดจําหนายในหางสรรพสินคาและหองแสดงสินคา กลยุทธ
ดานสถานที่ ตองมีความสะดวกโดยการขายผานทางเว็บไซดทางระบบอินเทอรเน็ต มีการสงเสริมการขายโดยการใชจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส เครือขายสังคม เพื่อสรางตราสินคาและภาพลักษณตราสินคาใหดีขึ้น การใช Face-book เปนสถานที่ในการจัด
จําหนายเพราะงายตอการใชงาน สามารถปรับปรุงเน้ือหา รูปภาพ วีดีโอ หรือเหตุการณตาง ๆ สวนการใช YouTube, twitter เพื่อ
ปรับปรุงขอมูลตาง ๆสรางขอมูลเปนตอน ๆใหเปนที่นาติดตามและนาสนใจ กลยุทธการสงเสริมการขาย โดยการโฆษณาทาง
โทรทัศนในการส่ือสารถึงผูบริโภค 4) การสงเสริมการขาย โดยการใชการตลาดส่ือสารแบบบูรณการเพื่อสราง ภาพลักษณของ
ตราสินคา, การโฆษณาทางส่ือโทรทัศน วิทยุ เคเบิ้ลโทรทัศนตาง ๆ, การจัดนิทรรศการเครื่องสําอางตาง ๆ, โรงเรียนเสริมสวย
, เว็บไซด, ทําการตลาดแบบตัวตอตัว, การเสริมความงามสําหรับสุภาพบุรุษเพื่อดึงดูดสุภาพสตรี 

 

4.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทาง

ระบบอินเทอรเน็ต มีดังน้ี 
  ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม 
 
 

 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยสวนบคุคล 

- เพศ 

- อายุ 

- สถานภาพสมรส 

- ระดับการศึกษา 

- อาชีพ 

- รายได 

กลยุทธทางการตลาดเล็กทรอนกิส 

- สินคา 
- ราคา 

- การจัดจําหนาย 
- การสงเสริมการขาย 

- บุคลากรและการใหบริการ 

- ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
- กระบวนการ 

กระบวนการตดัสินใจเลือกซือ้
เคร่ืองสําอางทางระบบอินเทอรเนต็ของ

ผูบริโภค 
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5. ระเบียบวิธีการวิจัย 
 

5.1. ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ ผูบริโภคที่ซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต ซ่ึงไมทราบจํานวนประชากรที่
แนนอนโดยผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการใชสูตรของ W.G.cochran ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95% ยอมใหความ
คลาดเคล่ือนไมเกิน 0.05 จึงไดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 385 คน 

5.2 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาเปนแบบสอบถามออนไลน (Online Questionnaire) ซ่ึงสรางตามวัตถุประสงค และ
กรอบแนวคิดที่กําหนดขึ้น โดยแบงออกเปน 3 ตอนดังน้ี 

สวนที่  1 ปจจัยสวนบุคคลเปนขอมูลทั่ วไปเ ก่ียวกับผูตอบแบบสอบถาม โดยมีเ น้ือหาขอมูลครอบคลุม
เก่ียวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ลักษณะของผิวพรรณ ความตองการเลือกซ้ือประเภท
เครื่องสําอาง  
 สวนที ่2 กลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกส โดยแบงเน้ือหาของแบบสอบถามออกเปน 7 ดาน ไดแก สินคา ราคา การจัด
จําหนาย การสงเสริมการขาย บุคลากรและการใหบริการ ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ และกระบวนการคําถามเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับความสําคัญ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 

สวนที ่3 กระบวนการตัดสินใจเลือกซ้ือเครื่องสําอางอินเทอรเน็ต โดยแบงเน้ือหาของแบบสอบถามออกเปน 5 ดานไดแก การ
รับรูปญหา การคนหาขอมูล การประเมินทางเลือก การตัดสินใจ และทัศนคติหลังซ้ือ คําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับความสําคัญ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด  

สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามแสดงขอเสนอแนะหรือปญหาในการใชเครื่องสําอางหรือการ
บริการ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใชเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหเกิดความพึงพอใจและความภักดีของลูกคา 

5.3 การหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความ
ตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ของเครื่องมือ มีคา IOC อยูระหวาง 0.67 – 1.00 และนํามาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะ และนําแบบสอบถามไปทดลองใช (try out) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงประชากร จํานวน 30 ชุด และนํามา

คํานวณคาความเช่ือม่ันของเครื่องมือโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธแอลฟา (α – coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค พบวา 
แบบสอบถามทั้งฉบับมีคาความเช่ือม่ัน เทากับ 0.8482  

5.4 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามออนไลนจากเว็บไซด google docs แลวสงแบบสอบถาม
ออนไลนตามชองทางเครือขายสังคม เชน line, facebook และจดหมายอิเล็กทรอนิกส เพื่อขอความอนุเคราะหในการตอบ
แบบสอบถามน้ัน จากน้ันเว็บไซด google docs  ไดนําคําตอบของแบบสอบถามออนไลนสงมาทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส
แลวทําการคัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณ รวมทั้ งส้ิน 385 ฉบับคิดเปนรอยละ 100 เพื่อมาลงรหัสและบันทึกลงใน
คอมพิวเตอร จากน้ันทําการวิเคราะหและประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติตอไป 

5.5 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
1) สถิติพรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
2) สถิติเชิงอนุมาน ไดแก การวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางกลุม ตัวอยาง   2 กลุม (Independence two sample t-

Test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทดสอบตอดวย
วิธี LSD และการวิเคราะหการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression Analysis) 
 
6. ผลการวิจัย  
 

6.1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคล  
 ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคจํานวน 385 คน เปนเพศหญิงจํานวน 257 คน คิดเปนรอยละ 66.93 มีอายุอยูระหวาง 26 – 35 ป 
จํานวน 202 คน คิดเปนรอยละ 52.60 สถานภาพโสดจํานวน 253 คน คิดเปนรอยละ 65.89 ระดับการศึกษาอยูในระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 226  คน คิดเปนรอยละ 58.85 อาชีพพนักงานบริษัท/ลูกจาง จํานวน 245 คน คิดเปนรอยละ 63.80 และ
รายไดเฉล่ียตอเดือนมากที่สุดคือ 10,001 - 20,000 บาท จํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 40.10 ดังรูปกราฟที่ 1.1  
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รูปกราฟที่ 1.1 ผลการวิจัยขอมูลปจจัยสวนบุคคล 

 
  6.2 ผลการวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสของธุรกิจเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต ผ ล ก า ร วิ จั ย
พบวา ผูบริโภคใหความสําคัญตอกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทาง
ระบบอินเทอรเน็ต อยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือ ดานกระบวนการ ดานราคา ดานส่ิงแวดลอม
ทางกายภาพ ดานสินคา ดานบุคลากรและการใหบริการ ดานการสงเสริมการขาย และดานการจัดจําหนาย ตามลําดับ ดัง
รูปกราฟที่ 1.2 
 

 
รูปกราฟที่ 1.2 ผลการวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสของธุรกิจเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต 

 
6.3 ผลการวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจเลือกซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต  
ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคใหความระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบ

อินเทอรเน็ตอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือ ดานการรับรูปญหา ดานการตัดสินใจ ดานการ
ประเมินทางเลือก ดานทัศนคติหลังซ้ือ และดานการคนหาขอมูล ตามลําดับ  ดังรูปกราฟที่ 1.3  
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รูปกราฟที่ 1.3 ผลการวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจเลือกซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต 

 
6.4 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต  
ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได มี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
6.5 ผลการวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบ

อินเทอรเน็ต   
 ผลการวิจัยพบวา กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกส ดานสินคา ดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ และดานกระบวนการมี
อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 สําหรับดานราคา ดาน
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการขาย และดานบุคลากรและการใหบริการไมมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
 
7. อภิรายผลการวิจัย 
  

7.1. ผลการวิเคราะหกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสของธุรกิจเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต ผ ล ก า ร วิ จั ย
พบวา ผูบริโภคใหความสําคัญตอกลยุทธทางการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทาง
ระบบอินเทอรเน็ตโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือ ดานกระบวนการ ดานราคา ดาน
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูบริโภคตระหนักถึงการตลาดอิเล็กทรอนิกสใน ดานการจัดการดานเว็บไซด/เครือขาย
สังคมมีนโยบายความปลอดภัยขอมูลลูกคาและการชําระเงิน การแสดงขอมูลรายละเอียดตาง ๆของเครื่องสําอาง ระบบการ
จัดสงเครื่องสําอางมีความถูกตองรวดเร็ว และการตั้งราคาเครื่องสําอางเหมาะสมกับประสิทธิภาพ ทําใหผูบริโภคเกิดความ
เช่ือม่ันในเครื่องสําอางและผูประกอบการ ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของ เสาวนีย ใจมูล (2554) ผลการศึกษาพบวา ผูตอบให
ความสําคัญตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด โดยเรียงลําดับคือ ดานการจัดจําหนาย ดานการรักษาความเปนสวนตัว และ
ดานสินคา และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ Thanisorn Rojanadilok and Byaporn Nanagara (2556) กลาววา กลยุทธที่
สําคัญของการตลาดเครื่องสําอางที่ผลิตจากธรรมชาติของไทยใชสวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย ดานผลิตภัณฑ  ดาน
ราคา ดานสถานที่ และดานการสงเสริมการขาย 

 

 7.2 ผลการวิเคราะหกระบวนการตัดสินใจเลือกซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต  
 ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคใหระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต
โดยรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือ ดานการรับรูปญหา ดานการตัดสินใจ ดานการประเมิน
ทางเลือก ดานทัศนคติหลังซ้ือ และดานการคนหาขอมูล ตามลําดับ ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูบริโภคมีกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตที่แตกตางกันตามความคิดเห็นหรือชวงระยะเวลาจึงทําใหผูบริโภคตระหนักถึงปญหาคือ
ความตองการมีบุคลิกภาพที่ดี มีการตัดสินใจและประเมินความตองการใชเครื่องสําอางที่มีประสิทธิภาพเม่ือทดลองใชแลวเกิด
ทัศนคติภายหลังการซ้ือเครื่องสําอางแลวจึงนําขอมูลมาเปรียบเทียบจากประสบการณในอดีตของผูบริโภค ซ่ึงสอดคลองแนวคิด
ทฤษฎีของ ปณิศา มีจินดา (2556) กลาววา กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค หมายถึง ขั้นตอนในการตัดสินใจของ
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ผูบริโภคเริ่มตั้งแตกอนการซ้ือจริงและสงผลกระทบตอพฤติกรรมภายหลังการซ้ือ ผูบริโภคอาจขามหรือสลับขั้นตอนตามความ
เหมาะสม และไมสอดคลองกับงานวิจัยของ บุศรา สุนทรัตตา (2550) ผลการศึกษาพบวา กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผู
หญิงไทยในการซ้ือผลิตภัณฑเครื่องสําอางประเภทแตงหนา เรียงลําดับที่ผูบริโภคใหความคิดเห็นจากมากไปหานอยคือ พฤติกรรม
หลังซ้ือ การคนหาขอมูล การรับรูปญหา ประเมินทางเลือก และการตัดสินใจซ้ือ ตามลําดับ  
 

 7.3 ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต  
 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได มี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งน้ี
เน่ืองจากผูบริโภคใหระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตไมแตกตางกันโดย
พิจารณาจากคาเฉล่ียในแตละดานจึงทําใหปจจัยสวนบุคคลไมมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต 
ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของ บุศรา สุนทรัตตา (2550) กลาววา ผูหญิงไทยในเขตกรุงเทพมหานครที่มีขอมูลประชากรศาสตร 
ไดแก อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับรายไดเฉล่ียตอเดือนแตกตางกัน มีกระบวนการตัดสินใจซ้ือ
เครื่องสําอางประเภทแตงหนาที่มีจําหนายในเคานเตอรของหางสรรพสินคาตางกัน อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05  

 

 7.4 ผลการวิเคราะหกลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกสที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบ
อินเทอรเน็ต  
 ผลการวิจัยพบวา กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกส ดานสินคา ดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพ และดานกระบวนการมี
อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต ทั้งน้ีเน่ืองจากส่ิงสําคัญของธุรกิจเครื่องสําอางทาง
ระบบอินเทอรเน็ตที่มีอิทธิพลตอผูบริโภคคือ เครื่องสําอางมีประสิทธิภาพแสดงเลขที่ใบจดแจง การจัดการดานเว็บไซด/
เครือขายสังคมมีนโยบายความปลอดภัยขอมูลลูกคาและการชําระเงิน การแสดงขอมูลรายละเอียดตาง ๆของเครื่องสําอาง 
และระบบการจัดสงเครื่องสําอางมีความถูกตองรวดเร็ว ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวิจัยของ หลุยส วิทยาเอนกนันท (2555) กลาว
วา ปจจัยสวนผสมทางการตลาดซ่ึงประกอบดวยปจจัย 5 ดานไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการจัดจําหนาย ดานการ
สงเสริมการตลาด และดานการใหบริการ มีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือเครื่องสําอางของนักศึกษาปริญญาตรี จังหวัดเชียงใหม  
 
8. ขอเสนอแนะ  
 
 8.1 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งน้ี 

8.1.1. ปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ ดานอายุ ดานสถานภาพสมรส ดานอาชีพ ดานรายได ที่แตกตางกันไมมีอิทธิพลตอ
กระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต ดังน้ันควรมีการปรับปรุงกลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกสให
เหมาะสมกับปจจัยสวนบุคคลในดานตาง ๆเพื่อกระตุนกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ตของ
ผูบริโภค 

8.1.2. กลยุทธการตลาดอิเล็กทรอนิกส ดานราคา ดานการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการขาย ดานบุคลากรและ
การใหบริการไมมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต ดังน้ันควรมีการสรางกลยุทธ
การตลาดอิเล็กทรอนิกสใหมใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภคเพื่อกระตุนกระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางทาง
ระบบอินเทอรเน็ต 

 

 8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
8.2.1. การศึกษางานวิจัยในครั้งน้ีเก็บแบบสอบถามจากเว็บไซด facebook โปรแกรม Line ผานทางมือ และทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกสถือเปนสวนใหญ ดังน้ันสําหรับการวิจัยครั้งตอไปจึงควรศึกษาในเว็บไซดอ่ืน 
8.2.2. การศึกษาครั้งน้ีมุงศึกษาเฉพาะการซ้ือเครื่องสําอางทางระบบอินเทอรเน็ต ดังน้ันสําหรับการวิจัยครั้งตอไป

ควรทําการศึกษากระบวนการตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางผานชองทางจําหนายอ่ืน ๆ 
8.2.3. การศึกษาในครั้งตอไปควรมีการศึกษาธุรกิจเครื่องสําอางในระดับอ่ืนเพิ่มเติม เพราะสงผลตอกระบวนการ

ตัดสินใจซ้ือเครื่องสําอางของผูบริโภคซ่ึงเปนอีกทางเลือกหน่ึงของผูบริโภค 
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บทคัดยอ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อวิเคราะหกลยุทธการใหบริการที่มีอิทธิพลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาค 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยาง คือ ผูใชบริการการไฟฟา
สวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 398 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
กลยุทธวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบเชิงปริมาณผลการศึกษา พบวา 
ผูใชบริการที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน และเวลา               
ที่รอคอยกอนไดรับบริการครั้งลาสุด ไมสงผลกระทบตอภาพลักษณการไฟฟา สวนกลยุทธการบริการดานสินคา และราคา               
ดานกระบวนการ และดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคา สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

คําสําคัญ: กลยุทธการบริการ, ภาพลักษณ 
 

Abstract 
 

The purpose of this research was to analyze service strategy affecting  image of provincial 
electricity authority  in Phra Nakhon Si Ayutthaya province. Questionnaire was used as a tool for 
collecting data. The respondents consisted of 398 cases were included as a sample. Data was analyzed 
using Multiple Regression Analysis and ANOVA Analysis, at the statistical reliability level of 95 percent. 
The results indicate that. Customer with different personal factors such as sex, age, marital status, 
education, occupation, income per month, and the time waiting for service. Does not affect the image of 
the provincial electricity authority. Strategies that affect the appearance of the provincial electricity in 
PhraNakhon Sri Ayutthaya province, overall the service strategy of product and price. the process and 
the marketing promotions and customer communications affect the image of the provincial electricity 
authority. 

 
Keywords: service strategy, image 
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1. บทนํา 
 

ในปจจุบันทุกองคกรจําเปนตองมุงเนนการสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาทั้งส้ิน เน่ืองจากลูกคาเปนบุคคลที่มี
ความสําคัญ ที่จะนํารายไดมาใหกับองคกรและสามารถทําใหองคกรอยูรอดได  จากผลการสํารวจของสถาบัน American 
Management Association (AMA) ขอใหบริษัทตาง ๆ ตอบแบบสํารวจ (AMA-HRI Customer Focus Survey) เก่ียวกับ
ปจจัยตาง ๆที่ผลักดันใหองคกรประสบความสําเร็จน้ัน สวนใหญเห็นวา ปจจัยที่สําคัญยิ่ง คือ “การมุงเนนลูกคา”  โดยไดรับ
คะแนนสูงสุด เปนอันดับ 1 จากหัวขอทั้งหมด 12 หัวขอ  และปจจัยดังกลาวยังจะครองความสําคัญตลอดตอจากน้ีไปอีกหลาย 
ๆ ปขางหนา (สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ, www.sepo.go.th/uploads/content /file/th1270719303
หมวด %203 .doc , 12 พฤศจิกายน 2556) ซ่ึงมิใชแคองคกรภาคธุรกิจเทาน้ัน องคกรรัฐบาลโดยเฉพาะรัฐวิสาหกิจ ก็ควร
ศึกษาความตองการที่กอใหเกิดประโยชนกับลูกคา เพราะเปนกิจการสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานและจัดตั้งเพื่อบริการสาธารณะ
ประโยชนใหแกประชาชน  

การจัดตั้งรัฐวิสาหกิจมีเหตุผลมาจากการที่รัฐบาลตองการใหประชาชนไดรับบริการสาธารณูปโภค ที่จําเปนตอชีวิต
ความเปนอยูและการประกอบอาชีพ  ดังน้ัน องคกรรัฐวิสาหกิจยุคใหม  จึงไมสามารถใชวิธีบริหารแบบเดิมไดอีก จะตองพัฒนา
และปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานและการบริการ เพื่อสรางมูลคา  เสริมสรางศักยภาพและความยั่งยืนในการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจและสังคม  ไฟฟาเปนปจจัยหน่ึงที่สําคัญตอการพัฒนาประเทศ เพราะเก่ียวของกับผลประโยชนของคนสวนใหญ  
อยางไรก็ตามยุคสมัยเปล่ียนแปลงไป ทําใหผูบริโภคมีความตองการพลังงานไฟฟาและมีความคาดหวังกับการบริการที่ดีมาก
ยิ่งขึ้น หนวยงานที่มีหนาที่ตองรับผิดชอบเรื่องน้ี โดยตรงหนวยงานหน่ึง คือ การไฟฟาสวนภูมิภาค  

การไฟฟาสวนภูมิภาคน้ัน มีการจัดวางเปาหมายเชิงกลยุทธใหมีการดําเนินงานเพื่อนําไปสูวิสัยทัศนที่วางไว   โดยการ
มุงเนนการเปนองคกรที่มีลูกคาเปนศูนยกลาง (Customer–Centric Organization) สรางความไดเปรียบในการแขงขันได
อยางแทจริงในระยะยาว กลาวคือ มุงที่จะเขาใจและเรียนรูถึงความตองการของลูกคา เพื่อตอบสนองความตองการตามที่
ลูกคาคาดหวัง จึงมีการจัดการความสัมพันธ  ดวยการเรียนรูความตองการจากขอมูลลูกคาที่รองเรียนผานทาง Call Center 
ซ่ึงขอมูลขอรองเรียน ณ วันที่ 30 พ.ค. 56  พบวา เขตความรับผิดชอบ ที่ควรใหความสําคัญกับการบริการมากที่สุด เน่ืองจาก
ป ริ ม า ณ ข อ ร อ ง เ รี ย น จ า ก ผู ใ ช ไ ฟ ฟ า เ ป น อั น ดั บ  1  คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  5 6 . 3 2  ( ก า ร ไ ฟ ฟ า ส ว น ภู มิ ภ า ค , 
http://intra.pea.co.th/CPD/oldweb/index.htm, 1 เมษายน 2556)  คือ การไฟฟาสวนภูมิภาคเขต 1 ภาคกลาง  ซ่ึง
ควบคุม ดูแล สํานักงานการไฟฟาจุดรวมงานในความรับผิดชอบ 40 การไฟฟา  หน่ึงในน้ันการไฟฟาที่มีขอมูล ขอรองเรียนที่
ถูกรองเรียนผานทาง Call Center 1129 มากที่สุด คือ การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประสบปญหาขอรองเรียน เน่ืองจากลูกคาไดใชบริการแลว ผลลัพธ

ของการบริการที่ไดรับ กลับต่ํากวาที่คาดหวัง ลูกคายอมเกิดความไมพึงพอใจ  ซ่ึงองคกรที่มุงเนนลูกคา  ตองใหความสําคัญ
และตอบสนองขอรองเรียนของลูกคาอยางทันทวงทีไมสมควรที่จะเพิกเฉยหรือละเลยตอการรองเรียน  เพราะการเปนองคกรที่

ภาพที่ 1  แสดงจํานวนขอรองเรียนทุกประเภทที่ถูกรองเรียนผานทาง Call Center 1129                                                                     
ในเขตพื้นที่การไฟฟาสวนภูมิภาคเขต 1 ภาคกลาง ณ วันที่ 30 พ.ค. 56 
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สงมอบคุณคาใหแกลูกคาไดเหมาะสมที่สุด น้ันไมไดมุงเนนเฉพาะการแขงขันทางดานราคา  แตเปนการสรางและรักษา
ความสัมพันธที่ดีระหวางลูกคา  ดังน้ันการใหบริการลูกคาจึงไมควรจะทําใหมีความผิดพลาดเกิดขึ้น ซ่ึงจะสงผลตอความรูสึก
ทางจิตใจแกลูกคาและทําใหเกิดการจดจําที่ไมดี อาจสงผลลบตอองคกรไดกรณีที่ลูกคาเกิดการบอกตอ องคกรจึงควรสราง
ภาพลักษณอยางตอเน่ือง ซ่ึงภาพลักษณที่ดีน้ันถึงแมวาจะสรางยาก  แตก็งายกวาการเปล่ียนแปลงภาพลักษณที่สูญเสียไปแลว 
เพราะช่ือเสียงและความเช่ือม่ันศรัทธาในตัวองคกร จะผูกพันไปกับคุณคาของสินคาหรือบริการอยางหลีกเล่ียงไมได  เพื่อ
ผลสัมฤทธ์ิในประเด็นความพึงพอใจของผูใชบริการ  ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษา กลยุทธการใหบริการที่มีผลตอภาพลักษณ
ของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงผลการวิจัยจะชวย คนหาจุดเริ่มตนที่จะกอใหเกิดการพัฒนาระบบการ
ใหบริการในดานตาง ๆ และกระบวนการดําเนินงาน รวมทั้งจะเปนประโยชนสําหรับหนวยงานที่มีลักษณะเดียวกันไดนําไป
ศึกษาและพัฒนาแผนงานตอไป 
 
2. วัตถุประสงคในการวิจัย 
 

2.1  เพื่อศึกษา ระดับกลยุทธการใหบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
2.2  เพื่อศึกษา ภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
2.3  เพื่อวิเคราะหกลยุทธการใหบริการที่สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 

3. สมมติฐานของการวิจัย 
 

สมมติฐานที่ 1 : ปจจัยสวนบุคคลสงผลตอภาพลักษณของ การไฟฟาภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา    
สมมติฐานที่ 2 : กลยุทธการใหบริการสงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

 
4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

4.1 แนวคิด  ทฤษฎีเก่ียวกับกลยุทธของธุรกิจบริการ  
ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ (2554 : 1) ไดอธิบายวากลยุทธ หมายถึง แผนหรือการวางแผนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด

ไว ซ่ึงแผนกลยุทธเปนการสรางระบบการทํางานและการตัดสินใจในปจจุบันเพื่อใหองคกรหรือผูรับผิดชอบโครงการสามารถ
เตรียมความพรอมสําหรับส่ิงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตที่จะมีผลกระทบตอการทํางานได 

ขจรศกดิ์  เตียวสุวัฒน (2550 : 17) ไดอธิบายวากลยุทธ หมายถึง กระบวนการที่ประกอบดวยการวิเคราะห
สภาพแวดลอม และขอมูลสําคัญของธุรกิจ ที่ใชในการประกอบการตัดสินใจ การวางแนวทางและควบคุมการปฏิบัติงานเชิงกล
ยุทธขององคการ เพื่อที่จะสรางความม่ันใจ องคการสามารถที่จะดําเนินการไดอยางสอดคลองกับสภาพแวดลอมและ
สถานการณที่เกิดขึ้น ตลอดจนสามารถมีพัฒนาการและสามารถแขงขันในอุตสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีเปาหมาย
ที่สําคัญ 2 ประการ คือ สรางและดํารงรักษาความสามารถในการแขงขัน และสรางคุณคาแกเจาของ หรือผูถือหุน ตลอดจน
สรางความพอใจใหแกผูมีสวนไดเสียของธุรกิจ  

Lovelock and Wright (2002 : 13 – 15) ไดอธิบายวา  กลยุทธสําหรับการบริการหรือรูจักกันในช่ือองคประกอบทั้ง 
8P ของการบริการแบบผสมผสาน (The Eight Components of Integrated Service Management) ที่ถูกนําไปใชอยาง
แพรหลายมีองคประกอบ คือ ผลิตภัณฑ สถานที่ชองทางการจําหนายและเวลา กระบวนการ ผลผลิตและคุณภาพ บุคลากร การ
สงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคา หลักฐานที่เปนวัตถุ เชน รูปรางของตึก สวนหยอม วัสดุ ส่ิงพิมพ พาหนะ
เฟอรนิเจอรตกแตง เครื่องมือเครื่องใช ปายการแตงกายของพนักงาน และส่ิงอ่ืน ๆ ที่มองเห็นดวยสายตา แสดงถึงรูปแบบและ
คุณภาพบริการของบริษัท และราคา ที่ใชบริการ  

Kotler (1997 : 15)ไดนําสวนผสมทางการตลาดมาสรางกลยุทธสําหรับธุรกิจบริการหรือรูจักกันในช่ือ 7P ที่มุง
ตอบสนองความตองการของผูบริโภคดวยเครื่องมือสวนผสมการตลาดที่ถูกนําไปใชอยางแพรหลาย มีองคประกอบ คือ
ผลิตภัณฑ ราคา การจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด บุคคล การสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพและ กระบวนการ 
เพื่อสงมอบคุณภาพในการใหบริการกับลูกคาไดรวดเร็วและสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาได  
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 จากกลยุทธของธุรกิจบริการที่กลาวขางตนจึงสรุปไดวากลยุทธการบริการ หมายถึง  กิจกรรมของการสงมอบสินคาที่
ไมมีตัวตนของธุรกิจใหกับผูใหบริการ โดยสินคาที่ไมมีตัวตนน้ันจะตองตอบสนองความตองการของผูรับบริการจนนําไปสูความ
พึงพอใจ (ชัยสาพล  ชาวประเสริฐ อางถึงใน ขจรศกดิ์  เตียวสุวัฒน, 2550 : 7) สําหรับในงานวิจัยน้ี หมายถึง กิจกรรมการสง
มอบสินคาที่ไมมีตัวตนของธุรกิจใหกับผูใชบริการ เริ่มตั้งแตวิเคราะหสภาพแวดลอม กระบวนการวางแผนและตอบสนองความ
ตองการของผูใชบริการ จนนําไปสูความพึงพอใจเพื่อทําใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยกลยุทธมีรายละเอียดดังน้ี  
 ดานสินคาและราคา หมายถึง การจายกระแสไฟฟาและ การใหบริการเพื่อตอบสนองความตองการของผูใชบริการ
อยางรวดเร็วและมีคุณภาพ เชน การดูแลใหมีไฟตกกระพริบหรือดับนอยที่สุด เม่ือมีปญหาในเรื่องการจายกระแสไฟฟา
สามารถแกไขไดอยางรวดเร็วทําใหไดการรับบริการน้ันเหมาะสมกับการกําหนดราคาใหอยูในระดับที่ลูกคาสามารถซ้ือได 
 ดานชองทางการบริการ หมายถึง การจัดการเก่ียวกับการอํานวยความสะดวกในการใหบริการ ตั้งแตทําเลที่ตั้งของ
สํานักงาน การออกแบบวางผังสํานักงานใหมีความเพียงพอของพื้นที่จอดรถสําหรับผูใชบริการ มีความสะดวกในการแจง
กระแสไฟฟาขัดของ รวมทั้งวันเวลาในการใหบริการ  มีความเหมาะสม สําหรับดานชองทางการบริการไดนํากลยุทธดาน
สถานที่ (Place) และดานการสราง   และนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence and Presentation) รวมกัน 
เน่ืองจากการไฟฟาสวนภูมิภาคจะตองมีรูปลักษณของการบริการไมแตกตางกัน ไมวาผูใชบริการจะไปใชบริการที่ใดตองได
ความรูสึกที่เทาเทียมกัน ดานอาคารสถาน ที่จึงถูกออกแบบมาโดยไมสามารถแกไขได 
 ดานบุคลากร หมายถึง สภาพของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคที่ปฏิบัติตอผูใชบริการ อยางสุภาพเรียบรอย สามารถ
ใหคําแนะนําอยางชัดเจนและแกปญหาใหกับผูรับบริการไดดวย   ความกระตือรือรนและเต็มใจใหบริการ 
 ดานกระบวนการ หมายถึง การวางระบบการไหลของการใหบริการ และออกแบบใหมีขั้นตอนที่อํานวยความสะดวก
ใหกับผูใชบริการ มีการลดขั้นตอนที่ทําใหผูใชบริการตองรอนาน ใหมีอุปสรรคนอย ถูกตองแมนยํา และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 ดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคา หมายถึง ชองทางการส่ือสารระหวางการไฟฟาสวนภูมิภาคกับ
ผูใชบริการ รวมถึงการรวมมือในการทํากิจกรรมกับสังคมซ่ึงทําใหผูใชบริการมีความเขาใจเก่ียวกับสินคา การบริการ ราคา และ
ขอมูลอ่ืน ๆ ของการไฟฟาสวนภูมิภาคไดอยางชัดเจนและสะดวก รวดเร็ว 
 กลยุทธการบริการสามารถนําสวนประสมทางการตลาด 4P มาใชโดยจะเพิ่มอีก 3P หรือ  4P ก็แลวแตสภาพแวดลอม
ของบริษัทน้ัน ๆ เพราะขึ้นอยูกับการวางแผนของแตละกิจการ จากการพิจารณาปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่มีอิทธิพล
ตอการดําเนินงานขององคกร ผูวิจัยจึงนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคในการศึกษาในแตละกิจกรรมขององคกร 
 

4.2 แนวคิด  ทฤษฎีเก่ียวกับภาพลักษณ 
สุทธวรรณ  แสงดอกไม (2550 : 9) ไดสรุปความหมายของภาพลักษณไววา ภาพลักษณองคกร (Corporate Image) 

คือ ภาพที่เกิดในจิตใจของผูบริโภคเก่ียวกับองคกรน้ัน ๆ ที่ทางองคกรไดสรางหรือส่ือสารออกไป เชน สัญลักษณเครื่องแบบ 
เปนตน ใหผูบริโภครับรู รูจักและเขาใจองคกรมากยิ่งขึ้น  

ธีระ พฤกษนันต  (2551 : 24) ไดสรุปความหมายของภาพลักษณไววา คําวาภาพลักษณของบริษัทมีความหมาย
คอนขางกวางโดยครอบคลุมทั้งตัวหนวยงานธุรกิจ ฝายจัดการ และสินคาหรือบริการของบริษัทแหงน้ันดวย ดังน้ันเม่ือกลาวถึง
ภาพลักษณเพื่อสงเสริมการตลาดจึงส่ือความหมายรวมถึงภาพลักษณทุกดานที่ประกอบขึ้นจากสวนตาง ๆ ของธุรกิจ และ
สามารถสงผลตอความเคล่ือนไหวของภาวะทางการตลาดของธุรกิจทั้งในทางตรงและทางออม เชน เม่ือผลิตภัณฑมีภาพลักษณ
ที่ดีชวยใหผูบริโภคตองการซ้ือสงผลใหยอดจําหนายเพิ่มขึ้นและหากภาพลักษณของตัวองคกรดีดวยอีกสวนหน่ึงยอมกอใหเกิด
ความนาเช่ือถือไววางใจจนอาจถึงขั้นช่ืนชมและศรัทธาจึงมีผลตอความจงรักภักดีในตรายี่หอของสินคา (Brand Loyalty) ทํา
ใหสินคาอยูในตลาดไดอยางยั่งยืน 

Morley (1998 : 8) กลาววา ภาพลักษณขององคกรหรือภาพลักษณของบริษัท (Corporate Image) เปนคําที่นิยม
เรียกกันในแวดวงวิชาการจนเปนที่ยอมรับโดยทั่วไปหรืออีกนัยหน่ึงน้ันหมายถึง กิตติศัพทขององคกร (Corporate 
Reputation) น่ันเอง ในแวดวงการบริหารธุรกิจสมัยใหมคําวาภาพลักษณถูกนํามาพิจารณาเปนองคประกอบประการหน่ึงใน
การบริหาร ชวยเอ้ือใหองคกรธุรกิจดําเนินไปอยางกาวหนาและม่ันคง โดยเฉพาะอยางยิ่งสําหรับธุรกิจขนาดใหญซ่ึงเก่ียวกับ
กลุมประชาชนจํานวนมากและยิ่งไปกวาน้ันในทางการบริหารธุรกิจยังอาจตีคาไดวา ภาพลักษณของบริษัทเปรียบเสมือน
สินทรัพย (Asset) อันมีคาซ่ึงยากจะประเมินออกมาเปนตัวเลขทางบัญชีได 

จากความหมายที่กลาวขางตนจึงสรุปไดวาภาพลักษณหมายถึง ภาพที่เกิดจากกระบวนการคิดที่มีตอองคกรทั้งใน
ดานบวกและดานลบมีผลตอความจงรักภัคดี ภาพลักษณจึงเปรียบเหมือนสินทรัพยขององคกร   
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  4.2.2  องคประกอบของภาพลักษณ 
เคนเนธ อี บาวลดิงจ (อางถึงในยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, 2554 : 48) กลาววา องคประกอบของภาพลักษณอาจแยกได

เปน 4 สวน แตในทางเปนจริงองคประกอบทั้งส่ีสวนจะมีความเก่ียวของเปนปฏิสัมพันธตอกันไมสามารถจะแยกเปนสวน ๆ ได
อยางเด็ดขาด คือ 

1. องคประกอบเชิงการรับรู (Perceptual Component) เปนส่ิงที่บุคคลไดจากการสังเกตโดยตรง ส่ิงที่ถูกสังเกต
น้ันจะเปนส่ิงที่นําไปสูการรับรูหรือมีส่ิงที่ถูกรับรูน่ันเอง ซ่ึงอาจจะเปนบุคคล  สถานที่ เหตุการณ ความคิด หรือวัตถุส่ิงของตาง 
ๆ เราจะไดภาพของส่ิงแวดลอมตาง ๆ โดยผาน  การรับรูน้ี 

2. องคประกอบเชิงความรู (Cognitive Component) เปนความรูเก่ียวกับลักษณะประเภทความแตกตางของส่ิงตาง 
ๆ ที่ไดจากการสังเกตส่ิงที่ถูกรับรู 

3. องคประกอบเชิงความรูสึก (Affective Component) เปนภาพลักษณที่เก่ียวกับความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิง
ตาง ๆ เปนส่ิงที่เก่ียวพันกับความรูสึกยอมรับหรือไมยอมรับ ชอบหรือไมชอบ 

4. องคประกอบเชิงการกระทํา (Cognative Component) เปนภาพลักษณที่เก่ียวกับความมุงหมายหรือเจตนาที่จะ
เปนแนวทางปฏิบัติตอบโตส่ิงเราอันเปนผลของปฏิสัมพันธระหวางองคประกอบเชิงความรูและเชิงความรูสึก 

องคประกอบเชิงการรับรู ความรู ความรูสึก และเชิงการกระทําน้ี จะผสมผสานกันเปนภาพของโลก ที่บุคคลไดมี
ประสบการณมา 

สุทธวรรณ  แสงดอกไม (2550 : 10) องคประกอบของภาพลักษณอาจแบงไดเปน 4 สวน ในความจริงองคประกอบ
ทั้งส่ีสวนน้ีมีความเก่ียวของสัมพันธกันอยางไมอาจแบงแยกได คือ 

1. องคประกอบเชิงการรับรู (Perceptual Component) เปนส่ิงที่บุคคลไดจากการสังเกตโดยตรง แลวนําส่ิงน้ัน
ไปสูการรับรู ส่ิงที่ถูกรับรูน้ีอาจจะเปนบุคคล สถานที่ เหตุการณ ความคิดหรือส่ิงของตาง ๆ เราจะไดภาพของส่ิงแวดลอมตาง 
ๆ เหลาน้ีโดยผานการรับรูเปนเบื้องแรก 

2. องคประกอบเชิงความรู (Cognitive Component) ไดแก ภาพลักษณที่เปนความรูเก่ียวกับลักษณะ ประเภท 
ความแตกตางของส่ิงตาง ๆ ที่ไดจากการสังเกตและการรับรู 

3. องคประกอบเชิงความรูสึก (Affective Component) ไดแก ความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงตาง ๆ อาจเปน
ความรูสึกผูกพันยอมรับหรือไมยอมรับ ชอบหรือไมชอบ 

4. องคประกอบเชิงการกระทํา (Cognitive Component) เปนความมุงหมายหรือเจตนาที่เปนแนวทางในการ
ปฏิบัติตอบโตส่ิงเราน้ัน โดยเปนผลของปฏิสัมพันธระหวางองคประกอบเชิงความรูและเชิงความรูสึก  

สรุป  ภาพลักษณเกิดจากองคประกอบที่ปฏิสัมพันธตอกัน  กวาผูบริโภคเปาหมายแตละรายจะเปล่ียนสถานะมาเปน
ลูกคาน้ันจะผานการรับรูจนเกิดความรูและความรูสึกที่ดีหรือไมดีกับผลิตภัณฑและองคกรธุรกิจ จนเกิดการกระทําขึ้นคือการ
ซ้ือหรือใชบริการ ซ่ึงหนาที่ขององคกรจะตองทําใหผูบริโภครับรูผานองคประกอบตาง ๆ จนเกิดความรูสึกที่ดีตอองคกร สําหรับ
งานวิจัยน้ี สามารถวัดไดจากองคประกอบของภาพลักษณ 4 ดาน ไดแก 

1. ดานองคประกอบเชิงการรับรู หมายถึง เปนส่ิงที่ประชาชนไดจากการสังเกตโดยตรง จากนโยบายตาง ๆ เชน การ
ใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัด  การบริการเสริมเพื่ออํานวยความสะดวกใหผูใชบริการโดยการเปดชองทางรับชําระเงินที่
หลากหลาย การบริการขาวสารทาง SMS  แลวนําส่ิงน้ันไปสูการรับรูในภาพของขอมูลขาวสารตาง ๆ ของการไฟฟาสวน
ภูมิภาค  

2. ดานองคประกอบเชิงความรู หมายถึง ประชาชนรับรูถึงลักษณะเฉพาะของการไฟฟา  สวนภูมิภาค ในความเปน
องคกรที่มีความใกลชิดประชาชน สรางความสะดวกสบาย สามารถบริการประชาชนไดทั่วถึงตลอด 24 ช่ัวโมง  

3. ดานองคประกอบเชิงความรูสึก หมายถึง ความรูสึกของประชาชนที่มีตอการไฟฟาสวนภูมิภาค ดานความเช่ือถือ
ในการบริหารงาน ความสามารถของบุคลากร และมาตรฐานการใหบริการ ซ่ึงเก่ียวพันกับความรูสึกยอมรับหรือไมยอมรับ 
ชอบหรือไมชอบตอการไฟฟาสวนภูมิภาค 

4. ดานองคประกอบเชิงการกระทํา หมายถึง ประชาชนมีการรับรูความมุงหมายหรือเจตนาในการปฏิบัติงานและ
กิจกรรมของการไฟฟาสวนภูมิภาคที่ส่ือใหเห็นถึงภาพลักษณในมุมมองที่เปนองคกรของสังคม ดําเนินงานโดยไมทําใหเกิด
มลภาวะตอส่ิงแวดลอม มีการปรับปรุงประสิทธิภาพและมาตรฐานการบริการ เพื่อความปลอดภัยของประชาชน 
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4.3 งานวิจัยที่เก่ียวของ 
ธีระ  พฤกษนันต (2551 : บทคัดยอ) ไดศึกษาทัศนคติของผูใชบริการที่มีตอภาพลักษณการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัด

กระบี่ กลุมตัวอยาง คือ ผูใชบริการการไฟฟาจังหวัดกระบี่ จํานวน 397 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม พบวา 
ทัศนคติผูใชบริการที่มีตอภาพลักษณการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดกระบี่ โดยรวมพบวาอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน 
พบวา ทัศนคติดานองคกร (องคกรที่ดีของสังคม) อยูในระดับมากเปนอันดับแรก และ ทัศนคติดานการสงเสริมการตลาด การ
เผยแพรขอมูลขาวสารความรูที่เปนประโยชน การประชาสัมพันธผานส่ือตาง ๆ ของการไฟฟาเปนอันดับสุดทาย สวนปจจัย
สวนบุคคลดานอายุ สถานภาพการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนและพื้นที่ที่อยูอาศัยที่ตางกัน มีทัศนคติตอภาพลักษณการไฟฟา
สวนภูมิภาคจังหวัดกระบี่ไมแตกตางกัน 

ปยะนุช  บุตรอุดม (2554 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องกลยุทธการใหบริการรับชําระคากระแสไฟฟาของสํานักงานการ
ไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดยโสธร กลุมตัวอยาง คือ ผูใชบริการชําระคาไฟฟาที่สํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดยโสธร ใน
เขตเทศบาล จํานวน 400 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของผูใชบริการของ
สํานักงาน การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดยโสธรตอกลยุทธการใหบริการ อยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมาก ไปนอย  

อนิรุจน  เอ่ียมกิจการ (2539 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องภาพลักษณการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ในสายตา
ของประชากรชาวกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ ประชากรชาวกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน โดยใชวิธีสุม
ตัวอยางแบบหลายขั้นตอน ใชแบบสอบถามในเก็บรวบรวม ผลการวิจัยพบวา ประชากรชาวกรุงเทพมหานคร ใหความเช่ือถือ
ในขาวที่เผยแพรจากส่ือมวลชน มีทัศนคติวาการดําเนินงานของ กฟผ. มีประสิทธิภาพสูง เพราะผลการวิจัยพบวา ผูที่เปดรับ
ขาวสาร กฟผ. สูงจะเปนผูที่มีทัศนคติหรือภาพลักษณที่ดีตอ กฟผ. ดีกวาผูที่รับขาวสาร กฟผ. ต่ํา 

ธชพล กัมพลา (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องภาพลักษณการไฟฟานครหลวง (กฟน.)  กลุมตัวอยางในการวิจัย 
คือ ผูใชบริการของการไฟฟานครหลวง จํานวน 400 คน ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีทรรศนะเก่ียวกับ
ภาพลักษณการไฟฟานครหลวงในระดับดี ในฐานะที่เปนองคกรที่มีความรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม การเปนองคกรที่
ม่ันคงเช่ือถือได การเปนองคกรช้ันนําทางดานธุรกิจไฟฟาของประเทศ สวนภาพลักษณที่พึงประสงค การไฟฟานครหลวงควร
เรงปรับปรุงและพัฒนางานประชาสัมพันธเชิงรุกใหมากขึ้นทั้งในกลุมประชาชนเปาหมายและในพนักงานสงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชน 
 
5. วิธีดําเนินการวิจัย 
  
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ  ผูใชบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัด พระนครศรีอยุธยา  ในเขตพื้นที่
อําเภอพระนครศรีอยุธยา  จํานวน 53,438 ราย (การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา, 2556 : 1) ขนาดกลุม
ตัวอยางที่จะใชในการวิจัยครั้งน้ีโดยคํานวณหากลุมตัวอยางที่เหมาะสม โดยใชสูตรการคํานวณของ Yamane  (อางถึงใน นํา
ชัย ทะนุพล, 2543)    กําหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ระดับความเช่ือม่ัน  95 % ยอมใหเกิดความคลาดเคล่ือนไมเกิน  0.05 
ดังน้ัน ขนาดตัวอยาง เทากับ 398 ราย โดยอาศัยวิธีสุมตัวอยางแบบทราบคาความนาจะเปน (Probability Sampling) ดวย
วิธีการสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) แบงสัดสวนกับขนาดประชากร โดยกําหนด ใหอําเภอเปนช้ันภูมิ และ
กระจายการเก็บรวมรวมขอมูลตามวันที่จดหนวย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม เปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  
(Likert Scale) แบบปลายปด และแบบสอบถามแบบปลายเปด ที่ผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวย 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน และเวลาที่รอ
คอยกอนไดรับบริการครั้งลาสุด เปนขอคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับ กลยุทธการบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จํานวน 22 
ขอ  แบงออกเปน 5 ดาน คือ ดานสินคาและราคา จํานวน 5 ขอ  ดานชองทางการบริการ จํานวน 4 ขอ  ดานบุคลากร 
จํานวน 5 ขอ  ดานกระบวนการ จํานวน 4 ขอ และดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคา  จํานวน 4 ขอ  ซ่ึงเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอยและ นอยที่สุด 

ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเก่ียวกับ ภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จํานวน 15 ขอ 
แบงออกเปน 4 ดาน คือ องคประกอบเชิงการรับรู จํานวน 4 ขอ องคประกอบเชิงความรู จํานวน 3 ขอ องคประกอบเชิง
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ความรูสึก 4 ขอและองคประกอบเชิงการกระทํา 4 ขอ  ซ่ึงเปนแบบมาตราประมาณคา (Rating Scale)  5 ระดับ คือมากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
 ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะ   
 
6. สรุปผลการวิจัย 
  

ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ผูใชบริการ การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สวนใหญเปนเพศหญิง
จํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 56.5 มีอายุ  31-40 ป จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 26.4  มีสถานภาพสมรส จํานวน 228 
คน คิดเปนรอยละ 57.3 มีการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา  จํานวน   119 คน คิดเปนรอยละ 29.9 มีอาชีพเปนพนักงาน
บริษัทเอกชน จํานวน 117 คิดเปนรอยละ 29.4 มีรายไดเฉล่ียตอเดือน ไมเกิน  10,000 บาท จํานวน 265 คน คิดเปนรอยละ 
66.6 โดยสวนใหญมีระยะเวลารอคอยกอนไดรับบริการครั้งลาสุด ไมเกิน 5 นาที  จํานวน 343 คน คิดเปนรอยละ 86.2 
 1. การวิเคราะหระดับความสําคัญของกลยุทธการใหบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยาผล
การวิเคราะหขอมูล พบวา ผูใชบริการใหความสําคัญเก่ียวกับกลยุทธการใหบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูใชบริการมีความคิดเห็นในแตละดาน อยูในระดับ
มาก เรียงตามอันดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือ ดานบุคลากร ดานชองทางการใหบริการ ดานสินคาและราคา ดาน
กระบวนการ และดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสาร กับลูกคา ตามลําดับ  

2. การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการ
วิเคราะหขอมูล พบวา ผูใชบริการมีความคิดเห็นเก่ียวกับภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดย
รวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ผูใชบริการมีความคิดเห็นในแตละดาน อยูในระดับมาก เรียงตามอันดับ
คาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ ดานองคประกอบเชิงความรูสึก ดานองคประกอบเชิงความรู  ดานองคประกอบเชิงการกระทํา 
และดานองคประกอบเชิงการรับรูตามลําดับ เม่ือพิจารณาในแตระดับมีรายละเอียดดังน้ี 

3. การวิเคราะหกลยุทธการบริการที่สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยาผลการ
วิเคราะหกลยุทธการบริการที่สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยาโดยรวม พบวา กลยุทธ
การบริการดานสินคาและราคา ดานกระบวนการ และดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคา สงผลตอภาพลักษณ
ของการไฟฟาสวนภูมิภาค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เรียงลําดับตามความมีอิทธิพลของตัวแปร  

4. การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการ
วิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยที่สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา ผูใชบริการที่มีปจจัย
สวนบุคคลตางกัน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน และ เวลาที่รอรับบริการ สงผล
กระทบอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
7. อภิปรายผลการวิจัย  

 
การศึกษากลยุทธการบริการที่สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีประเด็น

อภิปรายผลการวิจัยดังน้ี 
1. ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการใหความสําคัญตอกลยุทธการใหบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา อยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอยคือ ดานบุคลากร ดานชองทางการใหบริการ 
ดานสินคาและราคา ดานกระบวนการ และดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคา ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ปยะนุช บุตรอุดม (2554 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง กลยุทธการใหบริการรับชําระคากระแสไฟฟาของสํานักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดยโสธร ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของผูใชบริการของสํานักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัด
ยโสธรตอกลยุทธการใหบริการ อยูในระดับมาก  

สําหรับกลยุทธการใหบริการ ดานบุคลากรมีคาเฉล่ียมากเปนอันดับแรก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก พนักงานมีความ
กระตือรือรน เต็มใจในการใหบริการ มีการฝกอบรมอยูสมํ่าเสมอจึงสามารถใหคําแนะนําและตอบคําถามไดอยางชัดเจน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวความคิดของ Lovelock and Wright (2002 : 13 – 15) ไดอธิบายวา ดานคุณภาพของการใหบริการของ
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ลูกคาสวนมาก มักจะตัดสินคุณภาพของการใหบริการที่เขาไดรับจากการประเมินบุคคลที่เปนผูใหบริการ ภารกิจดานหน่ึงที่
สําคัญในการพัฒนาบุคคลากรขององคกร คือ การฝกอบรมใหพนักงานมีความรูในการปฏิบัติหนาที่   

กลยุทธดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคามีคาเฉล่ียเปนอันดับสุดทาย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ธีระ พฤกษนันต (2551 : บทคัดยอ) ไดศึกษาทัศนคติของผูใชบริการที่มีตอภาพลักษณการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัด กระบี่ 
พบวา ทัศนคติดานการสงเสริมการตลาด การเผยแพรขอมูลขาวสาร ความรูที่เปนประโยชน การประชาสัมพันธผานส่ือตาง ๆ 
ของการไฟฟา พบทัศนคติดานน้ีเปนอันดับสุดทาย ดังน้ันควรมีการดําเนินการสรางเสริมความทันสมัย พัฒนาประสิทธิภาพการ
ทํางานของพนักงานการไฟฟา จังหวัดกระบี่ใหมากขึ้น และเพิ่มการทําคุณประโยชนตอสังคม เขารวมกิจกรรมทางสังคมทุกครั้ง
เพื่อทําการประชาสัมพันธ เพื่อใหประชาชนไดขอมูลขาวสารและรูจักการไฟฟากระบี่มากขึ้น ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการไฟฟา
สวนภูมิภาคมีขอบเขตพื้นที่    การบริการครอบคลุมบริเวณกวางอาจประชาสัมพันธไมทั่วถึง จึงควรพิจารณาวิธีการ
ประชาสัมพันธขาวสารใหมใหผูใชบริการรับรูขาวสารไดในทุกพื้นที่ 

2. ผลการวิจัยพบวา ผู ใชบริการมีความคิด เห็นเ ก่ียวกับภาพลักษณของการไฟฟ าสวนภู มิภาคจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาโดยรวมอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับคาเฉล่ียจากมากไปหานอย คือ ดานองคประกอบเชิงความรูสึก ดาน
องคประกอบเชิงความรู ดานองคประกอบเชิงการกระทํา และดานองคประกอบเชิงการรับรู ตามลําดับ 

ภาพลักษณดานองคประกอบเชิงความรูสึก  ผูใชบริการมองวา  กลยุทธที่กระทบตอความรูสึกมากที่สุดคือ การเปน
องคกรที่มีความเช่ือถือและใหบริการอยางประทับใจเปนสําคัญ สวนภาพลักษณดานองคประกอบเชิงความรู น้ันทําใหการ
บริการเขาถึงผูใชบริการไดมากเน่ืองจากเปนองคกรที่ใกลชิดประชาชน มีระบบจําหนายไฟฟา ครอบคลุมเกือบทุกพื้นที่ทั่ว
ประเทศ มีการอํานวยความสะดวกในการชําระคาไฟฟาไดทุกสาขา นอกจากน้ียังมีสายดวน 1129 คอยใหบริการประชาชน
ตลอด  24  ช่ัวโมง ภาพลักษณดานองคประกอบเชิงการกระทําผูใชบริการมีความเห็นวาการไฟฟาสวนภูมิภาคเปนองคกรที่
ใหบริการเก่ียวกับไฟฟาสาธารณะ เพื่อความปลอดภัยในชีวิต ทรัพยสินประชาชน เปนองคกรที่ทําการปรับปรุงประสิทธิภาพ
และมาตรฐานการบริการอยางตอเน่ือง คิดโครงการอํานวยความสะดวกใหม ๆ อยูเสมอ  

ดานที่มีคาเฉล่ียอันดับสุดทาย คือ ภาพลักษณดานองคประกอบเชิงการรับรู อาจเน่ืองมาจากการไฟฟามีการบริการ
หลายชองทาง เชน ชองการชําระเงินคากระแสไฟฟามีมากถึง 6 ชองทาง แตยังขาดการเผยแพรขาวสารใหเขาใจงายและตรง
ตามความตองการของผูใชบริการแตละกลุม ความคิดเห็นของภาพลักษณขอน้ีจึงอยูในระดับปานกลาง นอกจากน้ียังตอง
พัฒนากลยุทธดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารอีกดวย ซ่ึงสอดคลองกับวิจัยของ อนิรุจน เอ่ียมกิจการ (2539 : 
บทคัดยอ)ไดศึกษาเรื่อง ภาพลักษณการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ในสายตาของประชากรชาวกรุงเทพมหานคร
ผลการวิจัย พบวา ประชากรชาวกรุงเทพมหานคร ใหความเช่ือถือในขาวที่เผยแพรจากส่ือมวลชน มีทัศนคติวา การดําเนินงาน
ของ กฟผ. มีประสิทธิภาพสูง ซ่ึงมีตัวแปรเชิงบวก ที่นํามาเปนจุดขายของภาพลักษณไดคือ ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
การชวยเหลือสังคมตองมีการเพิ่มความถี่ในการใชส่ือตาง ๆ เพราะผลการวิจัยพบวา ผูที่เปดรับขาวสาร กฟผ. สูงจะเปนผูที่มี
ทัศนคติหรือภาพลักษณที่ดี กวาผูที่รับขาวสาร กฟผ. ต่ํา และสอดคลองกับวิจัยของธชพล กัมพลา (2548 : บทคัดยอ) ได
ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณการไฟฟานครหลวง(กฟน.) พบวา ภาพลักษณที่พึงประสงค การไฟฟานครหลวงควรเรงปรับปรุงและ
พัฒนางานประชาสัมพันธเชิงรุกใหมากขึ้นทั้งในกลุมประชาชนเปาหมายและในพนักงานสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
 3. ผลการวิจัย พบวา กลยุทธการใหบริการโดยรวมการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความสัมพันธ
เชิงบวกกับภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภาพรวมมีกลยุทธการบริการที่ควรใหสําคัญอยาง
มาก คือ ดานสินคาและราคาเน่ืองจากจะสะทอนใหเห็นถึงภาพลักษณขององคกร ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ แฟรงค เจฟ
กินส (Frank Jefkins : 56-57)   กลาววา ภาพลักษณสินคาหรือบริการ ก็มีภาพลักษณของตัวเองเชนเดียวกับองคการ หาก
สินคาหรือบริการกับภาพลักษณองคกรเปนไปในทางตรงกับขาม  จะมีผลเชิงบวกหรือลบกับองคกรได นอกจากน้ีภาพลักษณ
ขององคการจะเปนเชนไรควรใหภาพลักษณสินคามีความเก่ียวพันกันดวย สําหรับกลยุทธดานการสงเสริมการตลาดและการ
ส่ือสารกับลูกคาถือวาเปนส่ิงที่ตองทําเปนอันดับแรกในการสรางภาพลักษณ  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ปาจารีย  ภัทรวาณี  
(2553: 16-17) ไดกลาวถึง ปจเจกบุคคลเม่ือไดรับเหตุการณภายนอกมายังตัวเอง เหตุการณน้ันยังไมสามารถจะสราง
ภาพลักษณไดทันที แตกลับตองมีขั้นตอน คือ ชองทางการส่ือสาร (Communication Channel) ในบรรดาเหตุการณที่เกิดขึ้น
ทั้งหลาย จะสามารถเขาสูเราไดโดยผานชองทางการส่ือสาร ซ่ึงทําใหเน้ือหาสาระของเหตุการณแตกตางกัน นอกจากน้ีการให
ความสําคัญกับสังคมเปนวิธีหน่ึงที่จะสงเสริมความรูสึกในแงบวก สอดคลองกับแนวความคิดของ สุทธวรรณ แสงดอกไม  
(2550 : 14) ไดสรุปส่ิงที่กอใหเกิดภาพลักษณในแงบวกที่สําคัญไววา กิจกรรมสังคม (Social activities) คือ การดูแลเอาใจใส
สังคม การมีสวนรวมในกิจกรรมการกุศลและสรางประโยชนใหกับสังคม เน่ืองจากในยุคน้ีจําเปนตองเนนการตลาดเพื่อสังคม
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ดวย  กลาวสรุปคือ ชองทางการส่ือสารจะเปนประตูดานแรกของการรับรูเหตุการณ ซ่ึงประสิทธิภาพในขึ้นตอนน้ัน คุณสมบัติ
ของขาวสารและตัว “ส่ือ” ยอมมีความสําคัญที่สุด 

4. ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการปจจัยสวนบุคคลที่ตางกัน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได
เฉล่ียตอเดือน และ เวลาที่รอรับบริการ ไมมีสงผลกระทบตอภาพลักษณการไฟฟา ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากเปนผูใชไฟฟาของการ
ไฟฟาภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงไดรับการบริการจากบุคลากรที่มีมาตรฐานการบริการเทาเทียมกัน จึงมีมุมมองตอ
ภาพลักษณการไฟฟาในระดับที่เทา ๆ กัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ธีระ พฤกษนันต (2551 : บทคัดยอ) ไดการศึกษา
ทัศนคติของผูใชบริการที่มีตอภาพลักษณ การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดกระบี่ พบวา ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันมีทัศนคติตอ
ภาพลักษณการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดกระบี่ไมแตกตางกัน 
 
8. ขอเสนอแนะ  

 
จากผลกลยุทธการบริการที่สงผลตอภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขอเสนอแนะ

จากผลการวิจัย ดังน้ี  
 1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
 ดานกลยุทธการบริการของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา อยูในระดับมาก   เม่ือพิจารณาคาเฉล่ียที่
ยังไมสูงมาก โดยเฉพาะดานการสงเสริมการตลาดและการส่ือสารกับลูกคา   การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ควรมีการประชาสัมพันธขาวสารที่เปนประโยชนใหมาก เชน ประกาศใหทราบลวงหนาเม่ือมีตัดกระแสไฟฟา เพื่อปรับปรุง
ระบบสายไฟฟา  วิธีการชําระคาไฟฟา   แตละชองทาง ช้ีแจงเหตุผลที่ชัดเจนใหทราบลวงหนาเม่ือมีการปรับคาไฟฟาสูงขึ้น
หรือต่ําลง นอกจากน้ีควรสรางความสะดวกรวดเร็วในการติดตอสอบถามใหมากขึ้น   
 ดานภาพลักษณของการไฟฟาสวนภูมิภาค จังหวัดพระนครศรีอยุธยาอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาคาเฉล่ียที่ยังไมสูง
มาก โดยเฉพาะดานองคประกอบเชิงการรับรู ดังน้ันการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ควรมีการเผยแพรขาวสาร
เขาใจงายตรงตามความตองการของประชาชน รวมทั้งประชาสัมพันธขอมูลที่ใหประโยชนกับสังคมเพื่อเสริมภาพลักษณในดาน
บวก เชน การเปนองคกรที่มุงม่ันในการรณรงคใหมีการใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัด เปนองคกรที่มีความเช่ือถือมี    การ
บริหารงานอยางโปรงใสตรวจสอบได เปนองคกรที่มีการดําเนินงานโดยไมทําใหเกิดมลภาวะตอส่ิงแวดลอม ใหบริการเก่ียวกับ
ไฟฟาสาธารณะเพื่อความปลอดภัยในชีวิตทรัพยสินของประชาชนและพรอมที่ปรับปรุงประสิทธิภาพและมาตรฐานการบริการ
อยางตอเน่ืองเพื่อผูใชบริการตลอดเวลา 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเฉพาะการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลที่ไดจึงครอบคลุมเพียงพื้นที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เพื่อใหการวิจัยเปนประโยชนมากขึ้น ควรมีการวิจัยขยายผลในพื้นที่จังหวัดใกลเคียง เพื่อนําผลการวิจัยที่
ไดมาใชเปนแนวทางในการวางแผนพัฒนาจุดดอยขององคกร เพื่อสรางความพึงพอใจใหกับผูใชบริการ 
 
9. เอกสารอางอิง  
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ระบบสนับสนุนการตดัสินใจสําหรบัการกระจายสินคาเพื่อลดตนทนุและเพิ่มประสทิธิภาพ 
Decision Support System of Distribution to Reduce Cost and Optimization 

 
ธนาณัติ กลาหาญ1 และ กนกวรรณ หลายชูไทย1 

 
1ภาควิชาการจัดการโลจิสติกส คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

 
บทคัดยอ 

 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาในการแกไขปญหาการจัดการเสนทางยานพาหนะ และหาแนวทางลดคาใชจาย

ในการจนสงสินคา พบวาปญหาที่ทําใหตนทุนในการขนสงสินคาของบริษัทสูงขึ้น โดยเปาหมายเพื่อใหมีระยะทางรวมของ
ระบบนอยที่สุด หาทําเลที่ตั้งที่เหมาะสมโดยประยุกตเทคนิควิธี Center Of Gravity สําหรับการวิเคราะหไดใชวิธีการหาจุด
ศูนยกลางที่เปนเทคนิคทางคณิตศาสตรใชเพื่อหาทําเลที่ตั้งที่ดีที่สุดสําหรับการกระจายสินคาจุดเดียว ในการอางอิงระบุพิกัดจะ
อาศัยระบบสารสนเทศภูมิศาสตรโปรแกรมแผนที่ MapMagicในการระบุตําแหนง โดยวิธีปญหาเสนทางเดินรถของบริษัทใน
การขนสงสินคามีประมาณ 97 สาขา ซ่ึงสามารถปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการทดลองใชวิธีการแกปญหาวิธีฮิวริ
สติกสแบบการหาคําตอบที่ใกลเคียงที่สุด (Nearrest Neighbor Heuritics)  นําไปใสในโปรแกรมสนับสนุนการตัดสินใจใน
กระจายสินคา (Logistics Algorithim) ชวยคํานวณหาเสนทางแกปญหาเสนทางเดินรถขนสินคา 

วิธีการแกไขปญหาเสนทางสําหรับรถบรรทุก (Truck routing problem) พบวาแบบจําลองการขนสงดวยวิธีน้ี
สามารถทําใหสามารถลดระยะทางได 2,087.24 กิโลเมตรตอเดือน ลดคาเช้ือเพลิงได 6,721.21 บาทตอเดือน 
 
คําสําคัญ: ฮิวริสติกส, mapmagic, จุดศูนยกลาง, truck routing problem  
 

Abstract 
  

This research analyzed develop a method to solve the routing problem and courses to reduce 
the good transport cost. From the study showed that fuel cost is the core problem of transport cost 
increasing. The goal of minimizing the total distrance. We apply Center of Gravity as a mathematical 
model to fine the best location for this new distribution center. By the way,the path of business and 
transport of goods  delivered to 97 location nearby. The route of transport can be improve to be more 
efficient. By experimenting a heuristics for solving the Nearest Neightbor, and route calculation with the 
Logistics Algorithim to calculate the solotion of goods. 

Truck routing problem method provided resulting in the round, fuel’s cost of the transport The 
best value on the path of goods transport distance 2,087.24  Km. and the lowest total cost of 
transporting 6,721.21 Bath per month. 
 
Keywords: heuristics, mapmagic, center of gravity, truck routing problem 
 
1.บทนํา 
 

เน่ืองดวยเศรษฐกิจในยุคปจจุบันมีสภาวะการแขงขันทางดานธุรกิจที่สูงและรุนแรงทําใหลูกคามีทางเลือกมากขึ้นใน
การเลือกซ้ือสินคาและบริการตาง ๆ สงผลใหองคกรตาง ๆ ตองปรับตัวเพื่อความอยูรอดในการดําเนินธุรกิจและผลกําไรของ
ธุรกิจ การสรางความแตกตางใหกับสินคาและบริการขององคกรโดยการเพิ่มความนาเช่ือถือและการตอบสนองที่รวดเร็วกวา
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คูแขงเปนปจจัยที่สรางความแตกตาง และความพึงพอใจใหกับลูกคาไดเปนอยางดีดังน้ันการมีสินคาอยู ณ สถานที่และในเวลา
ที่ลูกคาตองการจึงเปนส่ิงสําคัญมากที่สามารถสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาได 
 บริษัทสวนใหญในปจจุบันจึงจําเปนตองมีการจัดเก็บสินคาคงคลังจํานวนหน่ึงไว เพื่อใหสามารถตอบสนองตอความ
ตองการของลูกคาไดอยางรวดเร็วภายในเวลาที่ลูกคาตองการ ซ่ึงบริษัทขนาดใหญ ๆโดยทั่วไป มีรูปแบบของโครงขายการ
กระจายสินคาพื้นฐานในประเทศประกอบดวยศูนยกระจายสินคากลาง 1 แหง และคลังสินคาสาขาในสวนภูมิภาคตาง ๆ 
จํานวนหน่ึงตามระดับการใหบริการลูกคา นโยบาย และโครงสรางของแตละบริษัท ซ่ึงการวางแผนบริหารสินคาคงคลังลักษณะ
น้ีมีความยุงยากซับซอนเปนอยางมาก เน่ืองจากลักษณะความตองการสินคามีความสัมพันธกัน โดยความตองการสินคาที่ศูนย
กระจายสินคาสวนกลางจะขึ้นอยูกับระดับความตองการสินคาสาขาในสวนภูมิภาคตาง ๆ ความตองการสินคามีความสัมพันธ
กันอยางชัดเจน เปนลําดับ ซ่ึงจะมีผลโดยตรงตอการตัดสินใจส่ังซ้ือและจัดเก็บสินคาคงคลังในศูนยกระจายสินคาสวนกลาง 
และการเติมสินคาคงคลังไปยัง คลังสินคาสาขาตาง ๆ  ถาการตัดสินใจเหลาน้ีขาดความถูกตองเหมาะสม และขาดระบบในการ
ควบคุมสินคาคงคลังที่ดีจะกอใหเกิดปญหาในการจัดการสินคาคงคลังไปทั้งโครงขาย นอกจากน้ีการใหบริการลูกคาในรูปแบบน้ี
จะกอใหเกิดคาใชจายเพิ่มขึ้นในการกระจายสินคา และการขนสงสินคาไปยังคลังสินคาสาขาตาง ๆ และเกิดคาการจัดเก็บ
สินคาคงคลังที่สูงขึ้นตามปริมาณสินคาคงคลังที่ตองจัดเก็บเพิ่มตามจํานวนการขยายตัวของสถานที่จัดเก็บสินคาที่เพิ่มขึ้น ทําให
ผูบริหารระดับสูงหันมาสนใจในการควบคุมและลดตนทุนเหลาน้ี เพราะเปนวิธีหน่ึงที่สามารถเพิ่มความสามารถในการทํากําไร
ใหกับบริษัทได ซ่ึงเปนวิธีการที่ดีและสามารถทําไดงายกวาการเพิ่มยอดขายของสินคาเพื่อสรางผลกําไร อีกทั้งการลดตนทุนยัง
สงผลทําใหบริษัทสามารถแขงขันดานราคาไดดีขึ้นเน่ืองจากบริษัทไมมีความจําเปนที่จะตองปรับขึ้นราคาสินคาในสภาวะที่
สินคา และบริการตาง ๆปรับตัวสูงขึ้นตามสภาวะเศรษฐกิจของประเทศ ดังที่ไดกลาวไปแลววาการบริหารสินคาสําเร็จรูปใน
รูปแบบโครงขายเปนปญหาที่ยุงยากและมีความซับซอนมาก ดังน้ันถาองคกรมีระบบการบริหารจัดการสินคาคงคลังที่ดีและ
เหมาะสมจะทําใหสามารถลดตนทุนไดอยางมีนัยสําคัญ 
 บริษัทกรณีศึกษา รานกาแฟ ดิโอโร (CaffèD´Oro) ดําเนินธุรกิจกาแฟครบวงจร ตั้งแตปลูก คั่ว ขายเมล็ดกาแฟ 
จนถึงเปดรานของตัวเอง และมีการขายเฟรนไชสรานกาแฟไปทั่วประเทศ ทั้ง 80สาขา เน่ืองจากบริษัทกรณีศึกษาเปนธุรกิจเฟ
รนไชส มีรูปแบบการกระจายสินคาแบบโครงขาย โดยมีศูนยกระจายกลาง ทําหนาที่เก็บและกระจายสินคาใหแกตัวแทนจัด
จําหนาย จากการดําเนินงานในการกระจายสินคาพบวาบริษัทประสบกับปญหาตาง ๆดังตอไปน้ีอยูเปนประจํา 

1. เกิดปญหาสินคาบางรายการขาดแคลนในคลังสินคาบางสาขา เน่ืองจากขนสงไมทันเวลา 
2. การกระจายสินคาจากศูนยกระจายสินคากลางไปยังสาขาตาง ๆ ไมทันตอความตองการการบริโภคของลูกคา 

ปญหาที่เกิดขึ้นเหลาน้ีแสดงใหเห็นถึงผลลัพธที่มีสาเหตุสืบเน่ืองมาจากการบริหารสินคาคงคลังและการกระจายสินคาที่ขาด
ประสิทธิภาพ และขาดการวางแผนที่ดีที่สามารถวางแผนรองรับสถานการณที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ทําใหไมสามารถจัดการกับ
ความเปล่ียนแปลงและวางแผนปรับเปล่ียนการผลิตสินคาไดอยางทันทวงทีขาดการดําเนินการจัดตั้งศูนยกระจายคลังสินคาใน
สวนภูมิภาค 
 วัตถุประสงคของโครงการวิจัยเพื่อศึกษาตนทุนที่เก่ียวของกับการกระจายสินคา พัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อชวย
ในการตัดสินใจในการจัดตั้งศูนยกระจายสินคาและเสนทางในการกระจายสินคาและเปรียบเทียบประสิทธิภาพระบบการ
กระจายสินคา และรวมถึงการเลือกทําเลที่ตั้งที่พัฒนาขึ้นกับระบบเดิมของธุรกิจ 
 ขอบเขตของงานวิจัย เพื่อการวิเคราะหตนทุนที่จะใชขอมูลที่ไดจาการปฏิบัติงานจริงของบริษัทโกเดนครีมจํากัด( 
กาแฟดิโอโร) ซ่ึงเปนบริษัทจําหนายกาแฟและนํ้าผลไมและเบเกอรรี่มีการจําหนายสินคาไปยังลูกคาทั่วประเทศโดยมีแฟรนไชส
ตามโรงพยาบาล หางสรรพสินคา ปมนํ้ามันในการพิจารณาตนทุนรวมในการกระจายสินคาจะพิจารณาคาใชจายที่เกิดขึ้น
สําหรับกิจกรรมการขนสง การคลังสินคา โดนคํานึงถึงคาเสียโอกาสหรือความเส่ียงจากการสงมอบลาชา และคาเสียโอกาสหรือ
คาเสียเวลาจาการขนสง 

 
2. ทฤษฎีที่เกี่ยวของ  
 

2.1 ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support Systems – DSS)  เปนระบบที่ชวยผูบริหารในการ
ตัดสินใจสําหรับปญหาหรือที่มีโครงสรางหรือขั้นตอนในการหาคําตอบที่แนนอนเพียงบางสวน 

• ขอมูลที่ใชตองอาศัยทั้งขอมูลภายในกิจการและภายนอกกิจการประกอบกัน 
• ระบบยังตองสามารถเสนอทางเลือกใหผูบริหารพิจารณาเพื่อเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดสําหรับสถานการณน้ัน 
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• หลักการของระบบสรางขึ้นจากแนวคิดของการใชคอมพิวเตอรชวยการตัดสินใจโดยใหผูใชโตตอบโดยตรงกับระบบ
ทําใหสามารถวิเคราะหปรับเปล่ียนเง่ือนไขและกระบวนการพิจารณาไดโดยอาศัยประสบการณและความสามารถของผูบริหาร
เองผูบริหารอาจกําหนดเง่ือนไขและทําการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขตาง ๆไปจนกระทั่งพบสถานการณที่เหมาะสมที่สุดแลวใชเปน
สารสนเทศที่ชวยตัดสินใจ 

• รูปแบบของผลลัพธอาจจะอยูในรูปของรายงานเฉพาะกิจรายงานการวิเคราะหเพื่อตัดสินใจการทํานายหรือ
พยากรณเหตุการณ 

 

2.2 วิธีฮิวริสติกใชในการแกปญหาหน่ึงอาจไมสามารถนําไปใชแกไขปญหาอีกปญหาหน่ึงไดและไมสามารถ
รับประกันไดวาจะไดคําตอบที่ดีที่สุดหรือคําตอบที่เทากันทุกครั้งแตสามารถไดคําตอบในเวลาที่รวดเร็วหรือสามารถแกปญหาที่
มีความซับซอนจนไมสามารถเขียนเปนตัวแบบทางคณิตศาสตรไดวิธีฮิวริสติกแบงออกเปน 2 ประเภทตามลักษณะของวิธีการ
ในการสรางคําตอบใหแก (1) วิธีฮิวริสติกแบบสรางคําตอบวิธีน้ีจะเริ่มสรางคําตอบโดยเริ่มจากการคอย ๆเพิ่มลูกคาในเสนทาง
ทีละรายหรือเพิ่มโหนดทีละโหนดจนประกอบกันเปนคําตอบที่สมบรูณเชนวิธี Truck routing, Saving, Matching Based, 
Nearest Insertion, Nearest Neighbor เปนตน (2) วิธีฮิวริสติกแบบคนหาคําตอบใกลเคียง (Neighbourhood Search 
Heuristic) เปนวิธีสรางคําตอบขึ้นมาคําตอบหน่ึงที่ไมขัดแยงกับเง่ือนไขแลวนําคําตอบน้ันมาทําการสลับตําแหนงไปเรื่อย ๆเพื่อ
หาคําตอบที่ดีกวาคําตอบเดิมตามรอบที่กําหนดที่ไดออกแบบไว 

 

2.3 Center of gravityวิเคราะหหาทําเลที่ตั้งของศูนยกระจายสินคาที่เหมาะสมโดยประยุกตใชเทคนิค Center of 
gravity ในการคํานวณหาพิกัดตําแหนงโดยมีหลักการคือ  ตองหาพิกัดตําแหนงในปจจุบันซ่ึงตองเปนพิกัดX และพิกัด Y และ
การคานํ้าหนัก (weight)  

สมการในการคํานวณหา 
เม่ือพิจารณาจากสินคา 

พิกัดตามแนวแกน X  
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3.วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
 3.1 การศึกษาและเก็บขอมูล 
ตารางที่ 1 ขอมูลการขนสง 

ขั้นตอน รายการ จํานวน 
1 ฝายขนสงไดทําการขนสงสินคาใหแกลูกคาเปนจํานวนเฉล่ีย 560 ครั้ง/สัปดาห 
2 ฝายขนสงไดขนสงสินคาใหแกลูกคาครบตามจํานวน 2,400 ครั้ง/เดือน 
3 ระยะเวลาการทํางานขนสงสินคาจากโรงงานไปยังลูกคา 8-10 ช่ัวโมง /วัน 
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ตารางที่ 2 Process Activity Mappingของกระบวนการการขนสงสินคาของบริษัท 
กิจกรรมยอย เวลา 

(นาที) 
จัดเรียงเบเกอรรี่เตรียมจัดสง 1.4 
ตรวจสอบรายการเบเกอรรี่เตรียมจัดสง 1.3 
รอรถเขาเทียบจุดขึ้น-ลง 1 
ปรับเตรียมอุณหภูมิหองเย็น 1.34 
ตรวจสอบอุณหภูมิหองเย็น 0.1 
ขนเบเกอรี่ขึ้นรถ 14.1 
ตรวจสอบความเรียบรอย 0.53 
ถอยรถเขาเทียบคลังแหง 2 
จัดเรียงของแหงเตรียมจัดสง 2.25 
ตรวจสอบรายการของแหงเตรียมจัดสง 2.4 
ขนของแหงขึ้นรถ 11.37 
ตรวจสอบความเรียบรอย 1 
ออกใบChecker 4.46 
รอเงินแลกสงหนาราน+เอกสารในการจัดสงตาง ๆ 15.45 
จัดสง  

 
ตารางที่ 3 การวิเคราะหคุณคากิจกรรมของกระบวนการขนสงขนสงสินคาของบริษัท 

กิจกรรมยอย คุณคาของ
กิจกรรม 

Flow เวลา 
(นาที) 

จัดเรียงเบเกอรรี่เตรียมจัดสง VA O 1.4 
ตรวจสอบรายการเบเกอรรี่เตรียมจัดสง NNVA I 1.3 
รอรถเขาเทียบจุดขึ้น-ลง NVA D 1 
ปรับเตรียมอุณหภูมิหองเย็น VA O 1.34 
ตรวจสอบอุณหภูมิหองเย็น NNVA I 0.1 
ขนเบเกอรี่ขึ้นรถ VA O 14.1 
ตรวจสอบความเรียบรอย NNVA I 0.53 
ถอยรถเขาเทียบคลังแหง NVA T 2 
จัดเรียงของแหงเตรียมจัดสง NNVA I 2.25 
ตรวจสอบรายการของแหงเตรียมจัดสง VA O 2.4 
ขนของแหงขึ้นรถ VA O 11.37 
ตรวจสอบความเรียบรอย NNVA I 1 
ออกใบChecker VA O 4.46 
รอเงินแลกสงหนาราน+เอกสารในการจัดสงตาง ๆ VA O 15.45 
จัดสง VA O - 

 
  3.2 วิเคราะหคุณคากิจกรรม 

การวิเคราะหกิจกรรมตามประเภทกิจกรรม เปนการวิเคราะหกิจกรรมตาง ๆ ในกระบวนการขนสงสินคาไปยังสาขา
ตาง ๆ โดยทําการแบงลักษณะของกิจกรรมตามประเภทของกิจกรรม ซ่ึงแบงเปน4 ประเภท คือ การปฏิบัติงาน (Operation; 
O) การเคล่ือนยาย(Transportation; T) การตรวจสอบ(Inspection; I) และการรอคอย(Delay; D)  



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1545 

สําหรับผลของการวิเคราะห คุณคากิจกรรมในกระบวนการขนสงสินคาไปยังสาขาตาง ๆ    โดยวิธีดังกลาวมาแลวได
แสดงไว 

 
ตารางที่ 4 การวิเคราะหคุณคากิจกรรมตามระดับคุณคากิจกรรมของกระบวนการขนสงสินคาไปยังสาขาตาง ๆ 

คุณคากิจกรรม เวลา (นาที) รอยละ 
VA 52.52 89.47 

NVA 1 1.70 
NNVA 5.18 8.83 
รวม 58.7 100 

 
ตารางที่ 5 การวิเคราะหคุณคากิจกรรมตามประเภทกิจกรรมของกระบวนการขนสงสินคาไปยังสาขาตาง ๆ 

ประเภทกิจกรรม เวลา (นาที) รอยละ 
O 50.52 86.06 
T 2 3.41 
I 5.18 8.83 
D 1 1.70 

รวม 58.7 100 
 
4. สรุปผล 
 

การศึกษาครั้งน้ีไดนําเทคนิค Center of Gravity โดยใชขอมูลเสนทางการขนสงของบริษัทมาในการคํานวณรวมกับ
ขอมูลดานแผนที่ของโปรแกรม Map Magic  ผลที่ไดรับเม่ือพิจารณาเพียงอยูใกลแหลงที่ตั้งโรงงานที่เหมาะสม คือบริเวณ ซอย 
วชิรธรรมสาธิต11 เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 

จากการดําเนินงานพบวาวิธีการของ Truck routing problem สามารถสรุปไดดังน้ี 
 

ตารางที่ 6 ตารางเปรียบเทียบผลลัพธที่ไดจากวิธีการของ Truck routing problem 
วัน ระยะทางกอน

การดําเนินงาน 
ระยะทาง
ปรับปรุง 

คาขนสง
กอน/วัน 

คาขนสง
หลัง/วัน 

คาขนสง 
กอน/เดือน 

คาขนสง
หลัง/เดือน 

จ. 841.99 700.41 2,711.21 2,255.32 10,844.83 9,021.28 
อ. 737.06 615.76 2,373.33 1,982.75 9,493.33 7,930.93 

พ. 817.95 700.41 2,633.79 2,255.32 10,535.2 9,021.28 
พฤ. 447.83 383.88 1,442.01 1,236.09 5,768.05 4,944.37 
ศ. 463.9 386.46 1,493.75 1,244.40 5,975.03 4,977.37 

รวม 3,308.73 2,786.92 10,654.09 8,973.88 
 

42,616.44 
 

35,895.23 
 

 
 คณะผูวิจัยไดใชเทคนิคการแกไขปญหาทางแบบวิธีการ Truck routing problem มาแกปญหา พบวาวิธี Truck 
routing problem ทําให 

1. ระยะทางในการขนสงสินคาลดลง 521.81 กิโลเมตรตอสัปดาห,ลดลงตอเดือน2,087.24 กิโลเมตร,ลดลงตอป
25,046.88 กิโลเมตร 

2. คานํ้ามันเช้ือเพลิงลดลง 1,680.21 บาทตอสัปดาห ลดลงตอเดือน 6,721.21บาท ลดลงตอป 80,654.52 บาท 
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5. ขอเสนอแนะ 
 

จากผลการวิจัยขางตนจะเห็นไดวาระยะทางเดิมในการจัดการของบริษัทที่ทําการวิจัยจะมีเสนทางและระยะทางที่
มากกวา การที่ใชโปรแกรมLogistic Algorithimซ่ึงโปรแกรมสามารถชวยในการคํานวณเสนทางในการขนสงสินคาในแตละจุด
เปนลดตนทุนในการขนสงและลนระยะเวลาในการเดินทางในการขนสงและสามารถควบคุมคาเช้ือเพลิงของการจัดสงสินคาทั้ง
ในสวนของกรุงเทพฯและตางจังหวัด และยังมาสามารถประมาณการระยะทางลวงหนาในการขนสงแตละรอบของแตละวัน 

 
6. กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัยครั้งน้ีไดรับสนับสนุนงบประมาณรายได จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมงบประมาณ 2556 ภายใต
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บทคัดยอ 
 

การนําระบบการวางแผนทรัพยากรองคกร (Enterprise Resource Planning : ERP) มาประยุกตใชในองคกรจะมี
คาใชจายที่คอนขางสูง จึงเปนปญหาสําคัญของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) เน่ืองจากซอฟตแวร ERP สําเร็จรูป    
มีคาลิขสิทธ์ิที่สูง ซอฟตแวรรหัสเปด (Open Source Software) จึงเปนทางเลือกที่นาสนใจ เน่ืองจากไมมีคาลิขสิทธ์ิของ
ซอฟตแวร การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานทางธุรกิจใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดความผิดพลาด
ของขอมูลสินคาคงคลังและเพิ่มอัตราการหมุนเ วียนของสินคา โดยนํา OpenERP มาประยุกต ใช กับ ธุร กิจ SMEs 
ภาคอุตสาหกรรมพลาสติกในการบริหารกระบวนการจัดจําหนาย การจัดซ้ือ การจัดสง และการจัดการสินคาคงคลัง  

ผลการวิจัยพบวา จํานวนขั้นตอนของกระบวนการจัดจําหนายลดลง 33.33% รองลงมาคือ กระบวนการจัดซ้ือลดลง 
31.25% อัตราสวนความผิดพลาดของยอดสินคาคงคลังกับยอดตรวจนับจริงลดลง 15.77% และอัตราการหมุนเวียนสินคา           
คงคลังเพิ่มขึ้น 58.28 รอบ 

 
คําสําคัญ:  การวางแผนทรัพยากรองคกร, การจัดการสินคาคงคลัง, ซอฟตแวรรหัสเปด ERP, การปรับรื้อกระบวนการทางธุรกิจ 

 
Abstract 

 
To implement Enterprise resource planning (ERP), a company often spends high costs which 

become a major problem for small and medium-sized enterprises (SMEs) because ERP software license 
cost is very expensive. An open source software is an attractive alternative because there is no license 
cost. This research presents an enhancement of business process using OpenERP for SMEs of the plastics 
industry in terms of sale management, purchase management, deliver management and inventory 
management.  

This improvement results in decreasing error of inventory data and increasing inventory turnover 
rate. Moreover, the number of business process steps is 33.33% decreasing, and the purchasing process is 
31.25% decreasing as compared to the original processes. The ratio of data inventory error to total 
physical count decreases by 15.77% and the rate of inventory turnover increases by 58.28 periods. 
 
Keywords:  enterprise resource planning, inventory management, open source erp, business process 

reengineering  
 
1. บทนํา 
 

ปจจุบันอุตสาหกรรมพลาสติกมีแนวโนมที่จะเติบโตมากขึ้น ซ่ึงเปนผลจากการขยายตลาดสงออกไปยังอาเซียนและ
ความตองการผลิตภัณฑดานอาหารและเครื่องดื่มเพิ่มสูงขึ้น สงผลใหองคกรตาง ๆ  ตองเพิ่มขีดความสามารถในการผลิตเพื่อ
ตอบสนองความตองการของตลาด การบูรณาการระบบสารสนเทศจะชวยสรางความไดเปรียบทางการแขงขันทั้งในการลด
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ความยุงยากของการจัดการขอมูลจํานวนมาก เพิ่มขีดความสามารถในการคนหาและประมวลผลขอมูลที่ซับซอน รวมทั้งการ
วางแผนตาง ๆ ของผูบริหาร อยางไรก็ตาม การลงทุนดานระบบสารสนเทศจําเปนตองใชงบประมาณในการลงทุนที่คอนขางสูง 
จึงมักเปนประเด็นปญหาสําคัญสําหรับธุรกิจ SMEs โดยซอฟแวร ERP สําเร็จรูปสวนใหญมีคาลิขสิทธ์ิที่สูง และออกแบบมา
สําหรับธุรกิจขนาดใหญที่มีความซับซอน จําเปนตองอาศัยผูเช่ียวชาญและใชเวลานานในการพัฒนาระบบ หากผูบริหาร
โครงการขาดความรูความสามารถก็อาจทําใหโครงการลมเหลวได ดวยเหตุน้ีซอฟตแวรรหัสเปด ERP (Open Source ERP) จึง
เริ่มเปนที่นิยม เน่ืองจากผูใชสามารถนําระบบไปใชงานโดยไมมีคาลิขสิทธ์ิของซอฟตแวร สามารถพัฒนาระบบไดงาย และไม
จําเปนตองอาศัยผูเช่ียวชาญ ซอฟตแวรรหัสเปด ERP จึงเปนทางเลือกที่นาสนใจสําหรับธุรกิจ SMEs ที่ตองการประหยัด
คาใชจาย มีระยะเวลาจํากัดในการพัฒนาระบบ และมีรูปแบบธุรกิจที่ไมซับซอน 

การวิจัยน้ีผูวิจัยไดนํา OpenERP ซ่ึงเปนซอฟตแวรรหัสเปดมาประยุกตใชกับธุรกิจ SMEs ในภาคอุตสาหกรรม
พลาสติก เพื่อลดขั้นตอนการทํางานที่ซํ้าซอนและไมจําเปน ขอมูลสินคาคงคลังมีความผิดพลาดและไมทันสมัย เน่ืองจากมีการ
ปรับปรุงขอมูลพรอม ๆ กันและขาดการแลกเปล่ียนขอมูลรวมกัน  OpenERP เปนโปรแกรมที่ติดตั้งงาย ผูใชสามารถเรียนรู
การใชระบบไดอยางรวดเร็ว ผูวิจัยไดนําโมดูลดานการจัดจําหนาย การจัดซ้ือ การจัดสง และการจัดการสินคาคงคลังมา
ประยุกตใช  
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 
1. เพื่อปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานทางธุรกิจในกระบวนการบริหารจัดจําหนาย การจัดซ้ือ การจัดสง และ

การจัดการสินคาคงคลัง ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
2. เพื่อวัดผลการดําเนินงานทางธุรกิจ และเปรียบเทียบระหวางกอนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุง โดยใช 

OpenERP 
 
3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาการปรับปรุงกระบวนทางธุรกิจโดยใช OpenERP สําหรับบริษัทอุตสาหกรรมพลาสติก มีทฤษฎีและ
งานวิจัยที่เก่ียวของดังตอไปน้ี 

 

3.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 
3.1.1 การวางแผนทรัพยากรองคกร (Enterprise Resource Planning: ERP) 
ระบบการวางแผนทรัพยากรองคกรเปนการเช่ือมโยงการปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ ใหเปนหน่ึงเดียว ขอมูลใน

ระบบเปนปจจุบัน (Real-Time) และเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน ชวยใหองคกรสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยาง
ทันที และเพิ่มความสามารถบริหารจัดการทรัพยากรตาง ๆ การนําระบบ ERP มาประยุกตใชในองคกรจําเปนตองมีการปรับรื้อ
กระบวนการธุรกิจ (Business Process Reengineering: BPR) เพื่อใหขั้นตอนการดําเนินงานสอดคลองกับระบบ ERP 
เน่ืองจากผูผลิตซอฟตแวร ERP สําเร็จรูปจะนําเสนอวิธีการที่ดีที่สุด (Best practice) ในการดําเนินงานทางธุรกิจไว ซ่ึงแตกตาง
จากกระบวนการเดิมขององคกร อยางไรก็ตาม การทํา BPR อาจกอใหเกิดการตอตานการเปล่ียนแปลงกระบวนการการทํางาน
ของพนักงานได ปจจุบันซอฟตแวร ERP สําเร็จรูปมีราคาคอนขางสูง ประกอบกับธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) มี
ขอจํากัดในดานการลงทุน ซอฟตแวรรหัสเปดจึงเปนที่นิยมมากขึ้น (สน่ัน เถาชารี และคณะ, 2551) OpenERP เปนซอฟตแวร
รหัสเปดที่พัฒนาบนพื้นฐานของภาษา Python ที่มีโมดูลยอย ๆ ใหเลือกติดตั้งมากกวา 1,000 โมดูล และสามารถปรับแตง
เพิ่มเติมไดตามความตองการของธุรกิจ OpenERP จึงเปนตัวเลือกอันดับตน ๆ ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
 

3.1.2 ระบบ ERP สําหรับอุตสาหกรรมพลาสติก (ERP for Plastic Industry) 
อุตสาหกรรมพลาสติกมักพบปญหาในดานความไมแนนอนของราคาเม็ดพลาสติก ตนทุนและคุณภาพของเม็ด

พลาสติก และตนทุนของผลิตภัณฑ (โชคชัย วิสามูล, 2551: 1) ระบบ ERP จะบูรณาการงานหลักขององคกรเขาดวยกัน ไดแก 
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การผลิต การขาย การจัดซ้ือ การบริหารคลังสินคา การบริหารการเงิน และการจัดสงสินคา ขอมูลตาง ๆ จะเช่ือมโยงกัน
ภายในองคกรและมีความสอดคลองกัน พนักงานแตละฝายสามารถทราบติดตามความกาวหนาของงานและตอบคําถามลูกคา
ไดอยางรวดเร็ว (กฤษฏิมา, 2553: 15) ทั้งยังชวยในการประสานงานกับหนวยงานภายนอกไดอยางสะดวก สงผลใหองคกร
สามารถลดความผิดพลาดในการประมาณการส่ังซ้ือวัตถุดิบ ชวยในการวางแผนการผลิตและการตอบสนองความตองการของ
ลูกคา  
 

3.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ผูวิจัยไดแบงงานวิจัยที่เก่ียวของออกเปน 2 กลุม ดังตอไปน้ี 
3.2.1 การศึกษาการประเมินความสําเร็จของการนํา ERP ไปใชในองคกร 

Hunton et al. (2003) ไดศึกษา การเปรียบเทียบบริษัทที่ใช กับบริษัทที่ไมไดใชระบบ ERP โดยใชเมตริกใน
การวัดประสิทธิภาพดานการเงินขององคกร 4 ตัว ไดแก ROA (Return on Assets), ROS (Return on Sales), ATO (Asset 
Turnover) และ ROI (Return on Investment) ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพดานการเงินขององคกรที่ใชระบบ ERP มี
ความคงที่ แตองคกรที่ไมไดใชจะมีประสิทธิภาพลดต่ําลง อยางไรก็ตาม Berchet & Habchi (2005) ไดศึกษาการนํา SAP R/3 
ไปใชกับบริษัท Alcatel และพบวา ROI เปนตัวช้ีวัดที่ยากตอการประเมิน แตบริษัทจะไดรับประโยชนจากการควบคุมสิทธิใน
การเขาถึงขอมูล ขอมูลมีความเปนหน่ึงเดียว มีความนาเช่ือถือ และงายตอการสืบคน 

 

 3.2.2 การศึกษาการนํา ERP มาประยุกตใชกับการปรับร้ือกระบวนการทางธุรกิจ 

กฤษฏิมา เบญจประภาพร (2553) ไดศึกษาการนํา SAP Business One ไปใชกับธุรกิจประเภทส่ือส่ิงพิมพเพื่อ
แกปญหาเรื่องตนทุนมูลคาสินคาคงคลัง ผลการวิจัยพบวา ระบบสามารถแกปญหามูลคาสินคาคงคลังที่สูงขึ้นได ขอมูลของ
สินคามีความถูกตองมากขึ้น จํานวนขั้นตอนของกระบวนการจัดจําหนาย และเวลาเฉล่ียในการทํางานลดลง ผลการวิจัยน้ีได
สอดคลองกับธันยาภรณ ธีรากุล (2555) ที่ศึกษาการนํา SAP ไปประยุกตใชกับอุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
เพื่อลดเวลาเฉล่ียและจํานวนขั้นตอนการรับสินคา การขาย และการจัดสง และโชคชัย วิสามูล (2551) ที่ศึกษาการนํา 
Microsoft Dynamic AX ไปประยุกตใชกับอุตสาหกรรมพลาสติก เพื่อใหองคกรสามารถทราบตนทุนของกระบวนการผลิต 
และคํานวณตนทุนของวัตถุดิบ ทําใหเพิ่มความสามารถในการควบคุมตนทุนที่ใชในการผลิต และการกําหนดราคาของ
ถุงพลาสติกไดอยางเหมาะสม  

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวาตัวช้ีวัดความสําเร็จของการนําระบบ ERP ไปใชสามารถแบงไดเปน 2 กลุม 
คือ ตัวช้ีวัดทางการเงิน และตัวช้ีวัดที่ไมใชทางการเงิน อยางไรก็ตามการประเมินดวยตัวช้ีวัดทางการเงินเปนส่ิงที่ทําไดยากและ
ใชระยะเวลานาน การวิจัยน้ีผูวิจัยไดนํา OpenERP มาประยุกตใชกับบริษัท เอ พลาสติก จํากัด โดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุง
การดําเนินงานทางธุรกิจในกระบวนการบริหารสินคาคงคลัง การขาย การจัดสง และการจัดซ้ือใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
และลดความผิดพลาดของขอมูลจํานวนสินคาคงคลัง ทั้งน้ีผูวิจัยเลือกจํานวนขั้นตอนการดําเนินงาน จํานวนความผิดพลาดของ
สินคาคงคลัง และอัตราการหมุนเวียนของสินคา มาเปนเกณฑในการพิจารณาความสําเร็จของการนํา ERP ไปประยุกตใช 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

จากการศึกษากระบวนการทางธุรกิจในปจจุบันขององคกร ผูวิจัยไดมีแนวทางในการปรับปรุงดังตอไปน้ี 
 

4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
กลุมประชากรในการวิจัยครั้งน้ีมีทั้งหมด 7 คน ประกอบดวย ผูบริหาร 2 คน ไดแก ผูจัดการใหญ ผูจัดการฝายผลิต 

และพนักงานระดับปฏิบัติการ 5 คน ไดแก พนักงานฝายขาย 2 คน ฝายคลังสินคา 2 คน และฝายบัญชี 1 คน 
 

4.2 เคร่ืองมือที่ใชศึกษา 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ โปรแกรม OpenERP โดยเลือกเฉพาะโมดูลการบริหารจัดการงานขาย (Sale 

Management)  การบริหารการจัดซ้ือ (Purchase Management) การบริหารสินคาคงคลัง (Warehouse Management) 
การติดตามปญหา (Issue Tracker) และการติดตามการรองเรียน (Claims Management)  เน่ืองจากเปนโมดูลที่สนับสนุน
การดําเนินงานหลักขององคกร 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1551 

4.3 วิธีการรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยใชแบบสัมภาษณผูบริหารพนักงานระดับปฏิบัติการเก่ียวกับการไหลของกิจกรรม รายละเอียดของขั้นตอนการ

ทํางาน ขอจํากัดในการทํางาน และปญหาที่พบในกระบวนการจัดจําหนาย การจัดซ้ือ การรับวัตถุดิบจากผูจัดจําหนาย การ
จัดสงสินคา การเคลมสินคาของลูกคากับโรงงาน และการเคลมสินคากับผูจัดจําหนาย ผูวิจัยนําขอมูลมาสรางแผนภาพการไหล 
(Workflow Diagram) ของกิจกรรม และนําไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตองเชิงเน้ือหา (Content Analysis) พรอม
กับสอบถามเพิ่มเติมในประเด็นที่ไมชัดเจนหรือขาดหาย ผูวิจัยมุงเนนแกปญหาโดยลดขั้นตอนการทํางานที่ซํ้าซอน ไมจําเปน 
และทําใหขอมูลผิดพลาด เชน ขั้นตอนการกรอกวันที่ทํารายการจําหนาย การคนหารหัสสินคา การคนหารหัสลูกคา การ
เปล่ียนแปลงสถานะของใบจัดซ้ือ ใบจัดจําหนายและขอมูลสินคาคงคลัง เปนตน พรอมทั้งเปล่ียนขั้นตอนที่ทําดวยมือใหเปน
อัตโนมัติ เชน การเปล่ียนแปลงขอมูลสินคาคงคลัง การเปล่ียนแปลงสถานะของใบจัดซ้ือ การสรางใบสงของ การกรอกขอมูล
ลงในใบเสร็จรับเงินและใบกํากับภาษี เปนตน ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหปญหาดังแสดงในรูปภาพที่ 1 

 

 
 

รูปภาพที่ 1 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหปญหา 
 

ผูวิจัยไดศึกษาวิธีการที่ดีที่สุดของ OpenERP และปรับแตงเพิ่มเติมบนพื้นฐานของกระบวนการทางธุรกิจเดิม เพื่อให
สามารถตอบสนองความตองการขององคกรและลดความแตกตางระหวางระบบเดิมกับระบบใหม โดยเพิ่มรายละเอียดของ
ขอมูลสินคาใหครบถวน เพิ่มความสามารถในการสงอีเมลถึงลูกคาได เพิ่มสวนลดในรายการส่ังซ้ือ กําหนดสิทธิของผูใชในการ
เขาถึงขอมูลตามความเหมาะสม ปรับแตงการแสดงผลใหรองรับภาษาไทย สามารถทํารายการสงหรือรับสินคาบางสวน 
สามารถออกใบกํากับภาษีและใบสงของหลังสรางรายการจําหนายไดทันที และเพิ่มรายงานสรุปยอดจําหนายของผูบริหารโดย
จําแนกตามหมวดหมูตาง ๆ ผูวิจัยไดนําระบบใหมไปใหพนักงานไดทดลองใชกอนนําระบบมาใชจริง เพื่อหาขอบกพรองของ
ระบบใหมและนํามาปรับปรุงเพิ่มเติม ผูวิจัยไดจัดทําคูมือการใชระบบ และจัดอบรมการใชระบบใหกับพนักงาน เพื่อชวยให
พนักงานมีความคุนเคยและลดการตอตานการนําระบบมาประยุกตใช ขั้นตอนการหาวิธีการแกปญหาดังแสดงในรูปภาพที่ 2 

 

 
 

รูปภาพที่ 2 ขั้นตอนการหาวิธีการแกปญหา 
 

4.3 การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลกอนการปรับปรุง 4 เดือน และหลังการปรับปรุง 4 เดือน ตั้งแตเดือนพฤศจิกายน 2556 ถึง

เดือนมิถุนายน 2557 โดยมีขอมูลสินคาคงคลังตนงวดและปลายงวด ขอมูลยอดขายสินคา และขอมูลการตรวจนับสินคาคงคลัง
ส้ินเดือน การวิเคราะหขอมูลจะนําดัชนีช้ีวัดการดําเนินการมาเปนเกณฑ ซ่ึงมีดังตอไปน้ี 

1. จํานวนขั้นตอนของกระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจ (Business Process) ประกอบดวย 6 กระบวนการ 
ไดแก กระบวนการจัดจําหนาย กระบวนการจัดซ้ือ กระบวนการรับวัตถุดิบจากผูจัดจําหนาย การจัดสงสินคา การเคลมสินคา
ของลูกคากับโรงงาน และการเคลมสินคากับผูจัดจําหนาย 

- ขั้นตอนที่ไมเชื่อมโยงกัน 
- ขั้นตอนที่ซํ้าซอน 
- ขั้นตอนที่ไมจําเปน 
- ขั้นตอนทีท่ําใหขอมูลผิดพลาด 
- ขั้นตอนทีท่ําดวยมือ 
 

- ขั้นตอนการทํางาน 
- การไหลของกิจกรรม 
- ขอจํากัด 
- ปญหาที่พบ 
 

ใชแบบสัมภาษณ 
เก็บรวบรวมขอมูล 

สรางแผนภาพการไหล
ของกิจกรรม 

 

ตรวจสอบความถูกตอง
ของเนื้อหา 

 

สอบถามขอมูลเพ่ิมเติม วิเคราะหปญหา 

ศึกษาวิธีการทีด่ีที่สุด  
ของ OpenERP 

ออกแบบ 
กระบวนการใหม 

ปรับแตงเพ่ิมเติม ทดลองการใชงาน 

จัดทําคูมือการใชงานระบบ จัดอบรมการใชงานระบบ นําระบบไปใชงานจริง 
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2. อัตราสวนความผิดพลาดของยอดสินคาคงคลังกับยอดตรวจนับจริง คือ ผลตางของยอดสินคาคงคลังกับยอด
ตรวจนับจริง 

3. อัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลัง (Inventory Turnover) คือ จํานวนครั้งหรือรอบที่ธุรกิจสามารถขายหรือ
หมุนเวียนสินคาที่จัดเก็บไวในคลังสินคา  

อัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลัง = ตนทุนสินคาขาย (Cost of Goods Sold)  / สินคาคงคลังเฉล่ียคํานวณ 
(Average Inventory)  

สินคาคงคลังเฉล่ีย = (สินคาคงคลังตนงวด + สินคาคงคลังปลายงวด) / 2 
 
5. ผลการวิจัย 
 

ผูวิจัยพบวาปญหาหลักของกระบวนการทางธุรกิจเดิม คือ การขาดการเช่ือมโยงขอมูลภายในองคกร เน่ืองจากแตละ
ฝายมีขอมูลเปนของตนเอง สงผลใหขอมูลไมสอดคลองกันและยากตอการเรียกดูขอมูลยอนหลัง นอกจากน้ีขั้นตอนการกรอก
ขอมูลสวนใหญทําดวยมือจึงมีโอกาสเกิดความผิดพลาดไดงาย ผูวิจัยจึงไดปรับปรุงกระบวนการโดยลดขั้นตอนที่ไมจําเปน เพิ่ม
ขั้นตอนอัตโนมัติ และชวยใหเกิดการแลกเปล่ียนขอมูลกันภายในองคกร ผลการวิจัยมีดังตอไปน้ี 
 

5.1 จํานวนข้ันตอนของกระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจ 
กระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจหลังปรับปรุงมีจํานวนขั้นตอนลดลงทุกกระบวนการ โดยกระบวนการจัดจําหนาย 

มีจํานวนขั้นตอนลดลงมากที่สุด คือ 8 ขั้นตอน คิดเปน 33.33% รองลงมา คือ กระบวนการจัดซ้ือมีจํานวนขั้นตอนลดลง 5 
ขั้นตอน คิดเปน 31.25% เน่ืองจากระบบจะชวยอํานวยความสะดวกในการกรอกขอมูลลงในแบบฟอรมส่ังขายและจัดซ้ือ และ
การคนหาขอมูลเพื่อมาเติมลงในแบบฟอรม สวนการเคลมสินคากับผูจัดจําหนายมีจํานวนขั้นตอนลดลงนอยที่สุด คือ 1 
ขั้นตอน คิดเปน 8.33% เน่ืองจากมีการเพิ่มขั้นตอนการบันทึกขอมูลลงในระบบ และเพิ่มขั้นตอนอัตโนมัติในการเปล่ียนแปลง
ขอมูลสินคาคงคลัง  ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 จํานวนขั้นตอนกระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจ 

กระบวนการ 
จํานวนข้ันตอน
กอนปรับปรุง 

จํานวนข้ันตอน
หลังปรับปรุง 

ผลตาง 
จากการทดลอง 

ผลตาง 
คิดเปน (%) 

1. กระบวนการจัดจําหนาย 24 16 8 33.33 

2. กระบวนการจัดซ้ือ 16 11 5 31.25 
3. กระบวนการรับวัตถุดิบจากผูจัดจําหนาย 12 10 2 16.67 

4. การจัดสงสินคา  13 11 2 15.38 

5. การเคลมสินคาของลูกคากับโรงงาน 12 10 2 16.67 
6. การเคลมสินคากับผูจัดจําหนาย 12 11 1 8.33 

รวม 89 69 20 22.47 
 

5.2 อัตราสวนความผิดพลาดของยอดสินคาคงคลังกับยอดตรวจนับจริง 
ผูวิจัยไดเก็บขอมูลผลการตรวจนับยอดสินคาคงคลังทุกส้ินเดือนทั้งกอนการปรับปรุงและหลังการปรับปรุงเปน

ระยะเวลา 8 เดือน และนํามาเปรียบเทียบกับยอดสินคาคงคลังในระบบ ทั้งน้ีผลการตรวจนับส้ินเดือนจะถูกปรับปรุงในระบบ 
และยกเปนยอดตั้งตนของการตรวจนับครั้งถัดไป ผลการวิจัยพบวา  ผลตางของยอดสินคาคงคลังกับยอดตรวจนับจริงในเดือน
มิถุนายน 2557 หลังการปรับปรุงมีอัตราสวนที่ลดลงคิดเปน 11.12% อยางไรก็ตาม อัตราสวนความผิดพลาดในเดือนมีนาคม 
2557 มีคาเพิ่มขึ้นคิดเปน 26.67% เน่ืองจากผูใชยังไมคุนเคยกับระบบใหม จึงทําใหมีความผิดพลาดที่เกิดจากผูปฏิบัติงาน
คอนขางสูง ดังแสดงในรูปภาพที่ 3 
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รูปภาพที่ 3 อัตราสวนความผิดพลาดของยอดสินคาคงคลังกับยอดตรวจนับจริง กอนและหลังปรับปรุง 

 

5.3 อัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลัง (Inventory Turnover) 
จากการศึกษาอัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลังโดยใชระบบ OpenERP พบวา ระบบ OpenERP มีศักยภาพในการ

บริหารสินคาคงคลังที่ดี ชวยใหเกิดการแลกเปล่ียนขอมูลกันภายในองคกร ขอมูลในระบบมีความทันสมัยและสอดคลองกัน ลด
ความผิดพลาดจากการการเปล่ียนแปลงขอมูลพรอม ๆ กัน นอกจากน้ียังมีระบบรายงานที่ชวยใหผูบริหารทราบแนวโนมของ
การส่ังซ้ือได ทั้งยังสามารถนําขอมูลตาง ๆ มาประกอบการวางแผนทั้งในดานการวางแผนการผลิตและการจัดซ้ือ ชวยใหการ
จัดซ้ือและการผลิตมีความใกลเคียงกับความเปนจริงมากขึ้นและลดการเก็บสินคาที่ไมจําเปนลงได 

 

 
รูปภาพที่ 4 อัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลังตอเดือนกอนและหลังปรับปรุง 

 

จากรูปภาพที่ 4 พบวา อัตราการหมุนเวียนสินคาหลังการทดลองในเดือนมิถุนายน 2557 มีจํานวนรอบเพิ่มขึ้นเปน 
17.44 รอบตอเดือน แสดงถึงความสามารถในการบริหารจัดการสินคาคงคลัง ซ่ึงธุรกิจสามารถขายหรือหมุนเวียนสินคาที่
จัดเก็บไวในคลังสินคาไดเปนอยางดี สงผลใหอัตราการหมุนเวียนของสินคาดีขึ้น 

 
6. สรุปผลการวิจัย 
 

การวิจัย เรื่อง การปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจโดยใช OpenERP สําหรับอุตสาหกรรมพลาสติก สามารถสรุป
ผลไดดังน้ี 

1. กระบวนการดําเนินงานทางธุรกิจหลังปรับปรุงมีจํานวนขั้นตอนลดลงทุกกระบวนการ โดยกระบวนการจัด
จําหนายมีจํานวนขั้นตอนลดลงมากที่สุด คือ 8 ขั้นตอน คิดเปน 33.33% รองลงมา คือ กระบวนการจัดซ้ือมีจํานวนขั้นตอน
ลดลง 5 ขั้นตอน คิดเปน 31.25% สวนการเคลมสินคากับผูจัดจําหนายมีจํานวนขั้นตอนลดลงนอยที่สุด คือ 1 ขั้นตอน คิดเปน 
8.33%  
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2. ผลตางของยอดสินคาคงคลังกับยอดตรวจนับจริงในเดือนมิถุนายน 2557 หลังการปรับปรุงมีอัตราสวนลดลง
คิดเปน 11.12% อยางไรก็ตาม อัตราสวนความผิดพลาดในเดือนมีนาคม 2557 มีคาเพิ่มขึ้นคิดเปน 26.67%  

3. อัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลังหลังการทดลองในเดือนมิถุนายน 2557 มีจํานวนรอบเพิ่มขึ้นเปน 17.44 
รอบตอเดือน  
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดพบประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายดังน้ี 
1. การนํา OpenERP มาประยุกตใชกับอุตสาหกรรมพลาสติกจะชวยปรับปรุงขั้นตอนการดําเนินงานทางธุรกิจ

ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยชวยใหขอมูลมีการเช่ือมโยงกันภายในองคกร ลดขั้นตอนการทํางานที่ซํ้าซอน และเพิ่มขั้นตอน
อัตโนมัติในกระบวนการดําเนินงานตาง ๆ สงผลใหจํานวนขั้นตอนของกระบวนการทํางานตาง ๆ ลดลง โดยเฉพาะ
กระบวนการจัดจําหนายและการจัดซ้ือ เน่ืองจาก OpenERP ชวยอํานวยความสะดวกในการกรอกขอมูล สอดคลองกับธันยา
ภรณ (2555)  
ที่นําระบบ ERP ไปประยุกตใชกับระบบบริหารพัสดุ และสินคาคงคลัง ซ่ึงสามารถลดขั้นตอนการทํางานได 

2. ขอมูลสินคาคงคลังมีความถูกตองมากขึ้น โดยผลตางของผลการตรวจนับสินคาทุกส้ินเดือนมีอัตราสวนลดลง 
อยางไรก็ตาม ในระยะแรกของการนําระบบไปใชยังพบขอผิดพลาดสูง เน่ืองจากผูใชยังไมคุนเคยกับระบบใหม แตในเดือนถัด
มาจะพบวามีอัตราสวนความผิดพลาดของยอดสินคาคงคลังลดลงอยางเห็นไดชัด  

3. การบริหารจัดการสินคาคงคลังมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถลดมูลคาสินคาคงคลังเฉล่ียตอเดือนได 
สามารถขายหรือหมุนเวียนสินคาที่จัดเก็บไวในคลังสินคาไดเพิ่มขึ้น ขอมูลจํานวนสินคาคงคลังมีความทันสมัยและมีความ
ผิดพลาดนอย พนักงานในองคกรไดรับประโยชนจากการแลกเปล่ียนขอมูลสินคาคงคลัง การเรียกดูขอมูล และรายงานสรุป
ขอมูล ผูบริหารไดรับประโยชนจากการนําขอมูลดานการขาย และการบริหารสินคาคงคลังมาประกอบการวางแผนการผลิต
และการจัดซ้ือวัตถุดิบ สงผลใหอัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลังเพิ่มขึ้น สอดคลองกับกฤษฏิมา (2553) ที่นําระบบ ERP ไป
ประยุกตใชกับการวางแผนและการควบคุมสินคา โดยสามารถแกปญหามูลคาสินคาคงคลังของบริษัทใหลดลงมาเปนลําดับ 
และชวยใหขอมูลทางดานสินคาคงคลังมีความถูกตองแมนยํามากขึ้น 
 
8. ขอเสนอแนะ 
 

1. การวิจัยครั้งน้ีครอบคลุมเฉพาะการบริหารการจัดจําหนาย การจัดซ้ือ การจัดสง  และการจัดการสินคาคงคลัง 
การวิจัยครั้งถัดไปควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยังกระบวนการวางแผนการผลิต การบัญชีและการเงิน และการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย เพื่อใหองคกรไดใชประโยชนจากระบบวางแผนทรัพยากรองคกรไดอยางสมบูรณ 

2. การดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจบนระบบอินเทอรเน็ต หรือ E-Business เริ่มเปนที่แพรหลายมากขึ้นในปจจุบัน ควร
มีการพิจารณาการบูรณาการระบบ ERP ควบคูกับการจัดการโซอุปทาน (Supply Chain Management) การบริหาร
ความสัมพันธกับลูกคา (Customer Relationship Management) และการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) เพื่อให
สามารถเช่ือมโยงแบบดิจิตอลกับคูคาและลูกคาในการทําธุรกรรมจากภายนอกได  

 
9. เอกสารอางอิง 
 
กฤษฏิมา เบญจประภาพร. (2553). การวางแผนและควบคุมวัสดุโดยใชระบบ SAP Business One : กรณีศึกษาบริษัทผลิต

ส่ือส่ิงพิมพ. วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการโซอุปทานแบบบูรณาการ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย. 
ธันยาภรณ ธีรากุล. (2555).  การปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจสําหรับระบบการบริหารพัสดุและสินคาคงคลัง ระบบงาน

ขายและจัดสง โดยใชระบบ SAP กรณีศึกษาธุรกิจการจางผลิตสินคา ประเภทอุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกส. วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการโซอุปทานแบบบูรณาการ.  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย. 

โชคชัย วิสามูล. (2551).  การวางแผนทรัพยากรองคกร ในกรณีศึกษาอุตสาหกรรมพลาสติก บริษัท เตชะแอนดซัน จํากัด.  
วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมอุตสาหการ.  มหาวิทยาลัยนเรศวร. 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1555 

สน่ัน  เถาชารี, วีรพัฒน เศรษฐสมบูรณ, วสุ เชาวพานนท. (2551). รายงานการวิจัยเร่ือง การประยุกตใช Open Source ERP 
สําหรับ SMEs. สงขลา: มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 

Claire Berchet, Georges Habchi. (2005). The implementation and deployment of an ERP system: An 
industrial case study. Computers in Industry, 56 (6), 588-605. 

James E Hunton, Barbara Lippincott, Jacqueline L Reck. (2003) Enterprise resource planning systems: 
Comparing firm performance of adopters and nonadopters. International Journal of Accounting 
Information Systems, 4 (3), 165-184. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1556 | Research development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

การศึกษา การรับรูภาพลักษณของลกูคาที่มีความสัมพันธตอทัศนคติในการใชบรกิารสนิเช่ือ
เคหะ กรณีศกึษา ธนาคารออมสิน สังกดั เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

Perception of Customer’s Image in Relations to the Housing Loan Service,          
A Case Study of Government Saving Bank, Bang Kae District, Bangkok 
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บทคัดยอ 

  
การศึกษา “การรับรูภาพลักษณของลูกคาที่มีความสัมพันธตอการใชบริการสินเช่ือเคหะ กรณีศึกษาธนาคารออมสิน 

สังกัด เขตบางแค กรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการรับรูภาพลักษณของลูกคาผูใชบริการสินเช่ือเคหะของ
ธนาคารออมสิน สังกัดเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาระดับทัศนคติของลูกคาในการใชบริการสินเช่ือเคหะของธนาคาร
ออมสิน สังกัดเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 3) ศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางตามลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ  อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได  สถานภาพ ตอทัศนคติในการใชบริการ 4) ศึกษาการรับรูภาพลักษณของลูกคา                       
มีความสัมพันธในการใชบริการ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางคือ ลูกคาที่มาใชบริการ
ของธนาคารออมสินในสังกัดเขตบางแค จํานวน 378 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะห คือ คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย                 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานไดแก คาที (t-test), ANOVA และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ
เพียรสัน ผลการศึกษาพบวา 

1.  การรับรูภาพลักษณของลูกคา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.30 โดยรับรูภาพลักษณ               
ดานการคัดเลือกมากที่สุด รองลงมาเปนดานการตีความ มีดานการเผชิญหนาในการบริการ ดานสภาพแวดลอมภายนอก              
ดานการจัดระเบียบ ตามลําดับ  

2.  ทัศนคติตอการใชบริการในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 โดยมีทัศนคติดานความรูสึก             
ในการใชบริการมากที่สุด รองลงมาเปนดานพฤติกรรมการใชบริการ และดานความรูในการบริการ ตามลําดับ 

3.  เพศ  อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉล่ียตอเดือนตางกันมีทัศนคติในการใชบริการ                  
ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

4.  การรับรูภาพลักษณของลูกคามีความสัมพันธกับทัศนคติในการใชบริการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5               
ในการศึกษาน้ีพบวาการรับรูภาพลักษณของผูใชบริการและทัศนคติในการใชบริการพบวา อยูในระดับสูง 

 
คําสําคัญ: การรับรูภาพลักษณ, ทัศนคติในการใชบริการ, สินเช่ือเคหะ 
 

Abstract 
 

The objectives of the study of "Perception of  customer’s image in relations to the housing loan 
service, a case study of Government Saving Bank, Bang Kae district, Bangkok Metropolitan were                       
1) studied the perception of customer’s image in relation to the service. 2) studied the attitude of using 
housing loan service of  Government Saving Bank, Bang Kae district, Bangkok Metropolitan, 3) compared 
the difference in accordance with the personal characters, such as gender, age, educational level, 
occupation, income status etc., towards the attitude of the service, 4) studied the perception of 
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customer in relations with the service provided, using  Questionnaires as the tool to collect data from 
378 customers who used the service of Government Saving Bank, Bang Kae branch, Bangkok 
Metropolitan.  The statistics used in this data analysis was Frequency, Percentage, Mean and Standard 
deviation and the statistics used to test hypotheses includes t-test, ANOVA and Pearson correlation 
coefficient.  Based on the result of the study, it was found that: 

1.  The process of perception on customer towards the service, in general, was at the level of 
high to highest, having the mean at 4.30 through image perception on selection as the highest, followed 
by interpretation, confrontation with the service, external environment, order management, respectively. 

2.  The attitude towards service in general was at a highest level.  The mean was 4.24, with a 
positive attitude and a sense of the service at the highest level, followed by the service behavior and 
knowledge of service, respectively. 

3. Different gender, age, status, educational background, occupation and monthly income had 
their attitude towards the service not very differently with a level of statistical significance at  .05 

4.  The process of perception of customer image had relation to the attitude towards the service 
with a level of statistical significance at 0.5 

Based on this study, it was found that the process of perception of customer image and attitude 
towards the service was found at a high level. 
 
Keywords: process of image perception, attitude towards the service, housing loan 

 
บทนํา 

 
 ภาพลักษณของบริษัทหรือภาพลักษณขององคการธุรกิจ (Corporate Image) หมายถึง ภาพขององคกรใดองคกร
หน่ึง ซ่ึงหมายรวมทุกส่ิงทุกอยางเก่ียวกับองคการที่ประชาชนรูจัก เขาใจและมีประสบการณ ในการสรางภาพลักษณของ
องคกรน้ัน สวนหน่ึงกระทําไดโดย อาศัยการนําเสนออัตลักษณขององคการ (Corporate Identity) ซ่ึงปรากฏตอคนทั่วไปไดงาย  
เชน สัญญาลักษณ เครื่องแบบ ฯ ภาพลักษณของธนาคารเปนสวนสําคัญที่จะทําใหลูกคารับรูถึงการบริการที่ธนาคารได
ปรับปรุงเปล่ียนแปลง  มีรูปแบบการบริการที่ทันสมัย รวดเร็ว มีความนาเช่ือถือ มีทัศนคติที่ดีในการใชบริการ และการรับ
บริการ  ธนาคารจึงปรับปรุงเปล่ียนแปลงภาพลักษณในการใหบริการ ภาพลักษณของธนาคารถือเปนส่ิงสําคัญอยางมากในการ
ดึงดูดลูกคาเพื่อเขามาใชบริการของทางธนาคาร เพราะปจจุบันสถาบันการเงินมีจํานวนมาก คูแขงที่มีปรับปรุงเปล่ียนแปลงอยู
เสมอเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา ซ่ึงภาพลักษณที่ดี ลูกคายอมมีความสนใจอยากที่จะใชบริการ ลูกคาจะตัดสินใจ
จากการมองภาพลักษณเปนลําดับแรก ดังน้ัน เพื่อขยายฐานลูกคาและคงลูกคาเดิมไวใหนานที่สุด   ธนาคารออมสินไดมีการ
พัฒนารูปแบบการใหบริการที่สะดวกสบายทันสมัย เพิ่มชองทางในบริการมากขึ้น มีการสรางสาขาใหบริการภายใน
หางสรรพสินคาในวันเสาร อาทิตย รถบริการเคล่ือนที่ รับ-ฝากเงิน นอกสถานที่ เปนตน และยังคิดหาแนวทางการตลาดเพื่อ
สรางผลิตภัณฑใหมที่ตอบสนองตามความตองการของลูกคา รวมถึงสินเช่ือที่อยูอาศัยซ่ึงธนาคารออมสินมีอัตราดอกเบี้ยที่ต่ํา
กวาธนาคารอ่ืน และยังมีสิทธิพิเศษอ่ืน ๆ เพื่อใหเปนส่ิงจูงใจลูกคาใหใชบริการ ทําใหผูวิจัยเล็งเห็นความจําเปนที่จะศึกษาถึง
การรับรูภาพลักษณของลูกคาที่มีความสัมพันธตอทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือเคหะ (กรณีศึกษา:ธนาคารออมสิน สังกัด        
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร) ดานความรูในการใชบริการ ดานความรูสึกในการใชบริการ ดานพฤติกรรมการใชบริการ          
ที่มีความสําคัญอยางมากในการดําเนินธุรกิจเพื่อแขงขันกับสถาบันการเงินอ่ืน  สรางความประทับใจในการใชบริการของลูกคา 
และนําไปสูการจงรักภักดีตอองคกร ทั้งน้ีเพื่อเปนแนวทางใหธนาคารสามารถวางแผน และทิศทางการดําเนินงานทางธุรกิจของ
ธนาคารใหสอดคลองตามเปาหมาย พันธกิจ วิสัยทัศน ขององคกรในการกําหนดกลยุทธ และตอบสนองตอความตองการของ
ลูกคาทําใหลูกคาเกิดความประทับใจในการมาใชบริการกับธนาคาร   
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1) ศึกษาการรับรูภาพลักษณของลูกคาผูใชบริการ  
2) ศึกษาทัศนคติการใชบริการสินเช่ือเคหะ ของธนาคารออมสิน สังกัดเขตบางแค กรุงเทพมหานคร   
3) ศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางตามลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

สถานภาพ ตอทัศนคติในการใชบริการ   
4) ศึกษาการรับรูภาพลักษณของลูกคามีความสัมพันธในการใชบริการ  

 
 สมมติฐานการวิจัย 
 

1) ลูกคาที่มีลักษณะขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวยเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดที่แตกตางกันมีผล
ตอทัศนคติในการใชบริการของลูกคา ธนาคารออมสิน เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ตางกัน 

2) การรับรูภาพลักษณมีความสัมพันธตอทัศนคติในการใชบริการของลูกคา ธนาคารออมสิน เขตบางแค 
กรุงเทพมหานคร 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 รูปแบบการวิจัย  
  การ วิจัยเรื่องการรับรูภาพลักษณของลูกคาที่ มีความสัมพันธตอการใชบริการสินเ ช่ือเคหะของ         
ธนาคารออมสิน เขตบางแค กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) โดยการสํารวจ (Survey 
Method) และใชวิธีการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ ลูกคาที่มาใชบริการของธนาคารออมสินในสังกัดเขตบางแค ซ้ึงมี
จํานวนลูกคา 6,872 คน (ขอมูล ณ เดือนสิงหาคม 2556)  โดยศึกษาเฉพาะสาขา ที่เปดทําการมาแลว 3 ป ขึ้นไป จํานวน 6 
สาขา ไดแก สาขาบางแค  สาขาบางพลัด  สาขาตล่ิงชัน  สาขาขนสงสายใต  สาขาเดอะมอลลบางแค  สาขาหมูบานเศรษฐกิจ 
จากจํานวนทั้งหมด 11 สาขา 
 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 
 ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ตามแนวทางของ Taro Yamane (เขมกร เข็มนอย,2554 : 5 )  ผลการคํานวณได
ขนาดกลุมตัวอยางเทากับ  400 คน  
 

 20.05 6,872  1

6,872
      n


  

        =   400  คน 
 
 การสุมเลือกกลุมตัวอยาง (Random Sampling)  
  การวิจัยน้ีใชการสุมตัวอยางที่เปนไปตามโอกาสทางสถิติ (Probability Sampling) โดยใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบช้ันภูมิตามสัดสวน (Proportional Stratified Sampling) เพื่อใหมีการกระจายของกลุมตัวอยางไปในสาขาของ
ธนาคารออมสิน สังกัดเขตบางแค ทั้ง 6 สาขา ตามขั้นตอนดังน้ี 
  ขั้นที่ 1 กําหนดคุณสมบัติของกลุมตัวอยาง 

ขั้นที่ 2 จําแนกสาขาของธนาคารออมสิน  ออกเปน 6 สาขา ในสังกัดเขตบางแค ที่เปดทําการมาแลว 3 ป
ขึ้นไป คือ สาขาบางแค, สาขาบางพลัด, สาขาตล่ิงชัน, สาขาขนสงสายใต, สาขาเดอะมอลลบางแค, สาขาหมูบานเศรษฐกิจ  
ในแตละสาขาของธนาคารออมสิน 
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 ขั้นที่ 3 กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางของแตละสาขาของธนาคารออมสิน ศึกษาเฉพาะ 6 สาขา ในสังกัด
เขตบางแค โดยวิธีเทียบสัดสวนประชากรแตละสาขา กับขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตร ดังน้ี (กัลยา วานิชยบัญชา, 2546 : 
15)       

 
วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  
 
 1. ศึกษาจากทฤษฎีเอกสารขอมูลและงานวิจัยที่เก่ียวของเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 
 2. ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล 2 ประเภท ดังน้ี 
  2.1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary  Data) เปนขอมูลที่รวบรวมจากแบบสอบถาม 
  2.2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary  Data) เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ ตํารา บทความ  
ผลงานวิจัยที่ไดมีการทํามากอน หนังสือพิมพ และแหลงขอมูลทางอินเตอรเน็ตที่มีความเก่ียวของกับทัศนคติของลูกคาตอ
ภาพลักษณขององคกร เพื่อใชประกอบการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  และใชอางอิง
(Reference) ในการเขียนรายงานผลการวิจัย (Research  Report) 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
  ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงแบบสอบถามที่สรางขึ้น
แบงออกเปน 4 สวน คือ 
  สวนที่ 1 เปนคําถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของลูกคาที่ใชบริการธนาคารออมสิน มีลักษณะเปน
แบบสอบถามปลายปด (Close-Ended Response Question) ประกอบดวยคําถามเก่ียวกับเพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน สถานภาพ มีจํานวน 6 ขอ 

 สวนที่ 2 เปนคําถามเก่ียวกับการรับรูภาพลักษณของลูกคาธนาคารออมสิน มีลักษณะเปนแบบสอบถาม
ปลายปด (Close-Ended Response Question) ประกอบดวยคําถามเก่ียวกับ สภาพแวดลอมภายนอก การเผชิญหนาในการ
รับบริการ การเลือกการบริการ การจัดระเบียบ การตีความ มีจํานวน 18 ขอ ลักษณะของคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ (Rating scaale) ตามแบบลิเคิรท (Likert) 

สวนที่ 3 เปนคําถามเก่ียวกับ ทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือเคหะ ของธนาคารออมสิน สังกัด  เขตบางแค 
กรุงเทพมหานคร จํานวน 10 ขอ ไดแก ความรูในการใชบริการ ความรูสึกในการใหบริการ  พฤติกรรมการใชบริการ ลักษณะ
ของคําถามเปน แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating scaale) ตามแบบลิเคิรท (Likert) 
  สวนที่ 4 เปนคําถามที่ใหแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการปรับปรุงเพื่อการรับรูภาพลักษณของ
ลูกคาที่ใชบริการสินเช่ือเคหะ ของธนาคารออมสิน สังกัดเขตบางแค จํานวน 1 ขอ มีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด
(Open-ended Question) 
 
การประมวลผลขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 
  ในการวิเคราะหขอมูลครั้งน้ีใชวิธีการตรวจสอบขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล จากแบบสอบถาม 
แลวดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 
  1) นําแบบสอบถาม ที่คัดเลือกทั้งหมดลงหมายเลขประจําฉบับ 
  2) จัดทําคูมือลงรหัส (Code Book) 
  3) นําขอมูลทั้งหมดลงรหัส เพื่อวิเคราะหขอมูล 
  4) วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows (Statistical Package for the Social Science) 
กําหนดระดับความมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.5  
  5) วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive statistics) ซ่ึง
วิเคราะหจากคาแจกแจงความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percent)  
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  6) วิเคราะหเกี่ยวกับการรับรูภาพลักษณของลูกคาธนาคารออมสินในสังกัดเขตบางแค โดยใชสถิติ 
คํานวณหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  7) วิเคราะหปจจัยดานทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือเคหะกับธนาคารออมสิน ในดานความรูในการใช
บริการ  ความรูสึกในการไดรับบริการ ดานพฤติกรรมการใชบริการ โดยใชสถิติ คํานวณหาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน(Standard Deviation) 

8) การทดสอบสมมติฐาน 
   8.1) ทดสอบความแตกตาง ระหวางปจจัยสวนบุคคล จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน ที่สงผลตอทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือเคหะ โดยแปลงผล คาที (t-test), ANOVA  
   8.2) ทดสอบการรับรูภาพลักษณของลูกคาที่มีความสัมพันธตอทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือ
เคหะ โดยแปลงผลคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน ซ่ึงกําหนดระดับนัยสําคัญใหมีความคลาดเคล่ือนไดไมเกินรอยละ 5 
ในการทดสอบที่เปนเกณฑในดารยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานในการวิจัย    
 
 สวนที่ 1 การรับรูภาพลักษณของลูกคา 
  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการรับรูภาพลักษณของลูกคาธนาคารออมสิน สังกัดเขตบางแค              
จํานวน 5 ดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม ดานการเผชิญหนาในการบริการ ดานการคัดเลือก ดานการจัดระเบียบ ดานการ
ตีความ พบวา   
 
 ตารางที่ 1 ระดับการรับรูภาพลักษณของผูบริการ 

ระดับการรับรูภาพลักษณของผูบริการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับ 

การรับรู 
1.  ดานสภาพแวดลอมภายนอก 4.25 0.31 มากที่สุด 
2. ดานการเผชิญหนาในการบริการ 4.28 0.31 มากที่สุด 
3. ดานการคัดเลือก 4.47 0.29 มากที่สุด 
4.  ดานการจัดระเบียบ 4.17 0.57 มาก 
5.  ดานการตีความ 4.39 0.42 มากที่สุด 
 รวมเฉล่ีย 4.30 0.25 มากที่สุด 

 
การรับรูภาพลักษณของลูกคาในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.30 (SD = 0.25)  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวาอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานการคัดเลือก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.47 (SD = 0.29)  ดานการตีความ มีคาเฉล่ียเทากับ 
4.39 (SD = 0.42) ดานการเผชิญหนาในการบริการมีคาเฉล่ียเทากับ 4.28 (SD = 4.31) ดานสภาพแวดลอมภายนอกมี
คาเฉล่ียเทากับ 4.25 (SD = 0.31) และในระดับมาก ไดแก ดานการจัดระเบียบ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.17 (SD = 0.57) 
 
 สวนที่ 2 ทัศนคติการใชบริการ 
  ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือเคหะของธนาคารออมสิน เขตบางแค จํานวน  
3 ดาน คือ ดานความรู ดานความรูสึก ดานพฤติกรรม พบวา 
 
 ตารางที่ 2 ทัศนคติตอการใชบริการ 

ทัศนคติตอการใชบริการ คาเฉล่ีย 
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับ 

ทัศนคติ 
1.  ดานความรูในการใชบริการ 4.09 0.45 มาก 
2.  ดานความรูสึกในการใชบริการ 4.45 0.26 มากที่สุด 
3. ดานพฤติกรรมการใชบริการ 4.24 0.45 มากที่สุด 
 รวมเฉล่ีย 4.28 0.25 มากที่สุด 
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 กลุมตัวอยางมีทัศนคติในการใชบริการในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 (SD = 0.45) เม่ือ
พิจารณาเปนรายไดพบวาอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานความรูสึกในการใชบริการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.45(SD = 0.26)    
ดานพฤติกรรมการใชบริการ มีคาเฉล่ียเทากับ 4.24 (SD = 0.45) และในระดับมาก ไดแก ดานความรูในการบริการ มีคาเฉล่ีย
เทากับ 4.09 (SD = 0.45) โดยจัดเรียงลําดับจากคาเฉล่ียมากที่สุดไปนอยที่สุด  
 
 สวนที่ 3 การทดสอบสมมติฐาน 
  สมมติฐานที่ 1 ลูกคาที่มีปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได
ที่แตกตางกันมีผลตอทัศนคติในการใชบริการของลูกคา ธนาคารออมสิน เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ตางกัน  พบวา 
ผลการวิจัย พบวา ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน จะมีทัศนคติในการใชบริการไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05 ดังน้ัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว  

สมมติฐานที่ 2 ปจจัยดานการรับรูภาพลักษณของลูกคามีความสัมพันธตอทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือ
เคหะ ธนาคารออมสินเขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานการรับรูภาพลักษณของลูกคามีความสัมพันธกับทัศนคติใน
การใชบริการสินเช่ือเคหะ ธนาคารออมสินเขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยใชการทดสอบคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ผลการวิจัยพบวา การรับรูภาพลักษณของผูใชบริการภาพรวม     
มีคา P เทากับ .000 ซ่ึงนอยวาระดับนัยสําคัญ .05 โดยมีคา (r) เทากับ .978 ซ่ึงมีความสัมพันธกับทัศนคติในการใชบริการ     
อยูในระดับสูงมาก 
 
การอภิปรายผลการวิจัย  
  
  1. การรับรูภาพลักษณของลูกคา พบวา การรับรูภาพลักษณของลูกคา อยูในระดับมากที่สุด เน่ืองจาก 
ธนาคารออมสินมีการบริหารจัดการในสรางความนาเช่ือในการบริการดานสินเช่ือแกลูกคา มีความม่ันคง สามารถใหบริการแก
ลูกคาทุกคนอยางเสมอภาค ใหบริการดวยความซ่ือสัตย  มีพนักงานสินเช่ือที่มีความรูความสามารถ มีประสิทธิภาพใน       
การทํางาน มีความตั้งใจและใสใจในการบริการ สามารถใชบริการดวยความสะดวกรวดเร็ว ใหบริการดวยความสุภาพ  อีกทั้ง
ธนาคารมีการมอบสิทธิประโยชนพิเศษสําหรับลูกคา มีการกําหนดเง่ือนไขในการขอสินเช่ือที่เหมาะสม พนักงานใหบริการดวย
มิตรภาพที่ดี สามารถอธิบายขั้นตอนและการดําเนินการของการขอสินเช่ือใหลูกคาเกิดความเขาใจ สามารถตอบคําถามหรือ 
ขอสงสัยของลูกคาได สงผลใหลูกคารับรูถึงภาพลักษณในการใหบริการในระดับสูง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของเสรี วงษมณฑา 

 )2546  : 25-28) ที่กลาวถึงภาพลักษณ ที่องคกรนํามาเปนองคประกอบทางการบริหารจัดการ ในการสรางภาพลักษณที่ดี   
ใหกับองคกร  ตองครอบคลุมหลาย ๆ เรื่องดวยกัน เพราะภาพลักษณขององคกร เปนผลรวมของการประสมประสาน
ภาพลักษณของหลายส่ิงหลายอยางเขาดวยกัน องคประกอบของภาพลักษณในดานตาง ๆ ไดดังน้ี ภาพลักษณดานผูบริหาร
(Executive) ที่จะตองเปนที่ยอมรับของสาธารณะชนวาเปนคนเกง คนดี  มีจริยธรรมในการทํางาน ธุรกิจที่อยูบนรากฐาน   
ของความถูกตองยุติธรรมเคารพกฎหมาย ซ่ือสัตย เปนคนทันสมัย ใจกวาง เปนประชาธิปไตย ใหโอกาสแกลูกนอง               
มีหัวกาวหนา ริเริ่มส่ิงใหม ๆ อยูในระดับแนวหนาของสังคม สามารถทําใหธุรกิจมีความเจริญกาวหนาดวยความสามารถ         
มีวิจารณญาณที่ดี  มีวิสัยทัศน สวนภาพลักษณดานพนักงาน(Employees) ที่จะตองเปนที่ประจักษตอบุคคลที่เขามาเก่ียวของ
ดวยวาเปนคนเกง สามารถทํางานที่ รับผิดชอบไดดวยความสามารถ เปนคนดีที่มีความซ่ือสัตยสุจริต มีความจริงใจในการ
ติดตอธุรกิจดวย เปนคนมีจริยธรรมในการทํางาน เปนคนตรงไปตรงมา ไมปล้ินปลอนหลอกลวง เปนคนมีมนุษยสัมพันธเขากับ
คนไดดี มีเสนหนาคบหาสมาคมดวย รูจักการยกยองคนอ่ืน ใจกวาง เคารพสิทธิของผูอ่ืน ฟงความคิดเห็นคนอ่ืน ไมยกตนขม
ทาน  รูจักใชวาจาที่สุภาพในการพูดจาใหเกียรติคน มีความหวังดีกับคนที่เขามาติดตองานดวย เปนคนมีวิญญาณบริการที่ดี 
พรอมที่จะใหความชวยเหลือคนอ่ืน พรอมที่จะทํางานที่เกินกวาภาระหนาที่เพื่ออํานวยความสะดวก มีกริยาวาจาที่แสดงความ
เต็มใจในการรับใชลูกคาที่มีมาติดตอดวย มีนิสัยชอบการตอนรับขับสูที่ดี อยูในสภาพพรอมที่จะรับใชผูที่มาติดตอดวย และ
ทายที่สุดตองเปนคนที่มีบุคลิกดี สงางาม มีมาดดี มีรสนิยมดี เห็นแลวนาช่ืนชม อีกทั้งมี ภาพลักษณดานบริการ(Service) 
จะตองเปนสินคาที่มีคุณภาพตรงตามคํากลาวอางมีคุณภาพคุมกับราคาที่ลูกคาจายไปเปนสินคาที่เสริมสรางคุณภาพชีวิตใหกับ
สาธารณชน ไมใชสินคาที่สรางความเสียหายใหกับสังคมหรือเปนสินคาที่สรางความเส่ือมเสียศีลธรรมใหกับสังคมหรือเปนสินคา
ที่มอมเมาผูบริโภคใหตกอยูในอบายมุข 
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  2. ทัศนคติในการใชบริการ พบวา ลูกคามีทัศนคติในการใชบริการ อยูในระดับมากที่สุด เน่ืองจาก 
ธนาคารออมสินมีแผนกสินเช่ือไวใหบริการลูกคาโดยเฉพาะ มีรูปแบบการใหบริการสินเช่ือที่หลากหลาย เชน สินเช่ือเพื่อการ
เคหะ สินเช่ือเพื่อทําธุรกิจ สินเช่ือธนาคารประชาชน ซ่ึงสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาไดทุกรูปแบบ มีอัตรา
ดอกเบี้ยต่ํา สามารถผอนชําระไดในระยะยาวได จึงสงผลใหลูกคาทุกกลุมอาชีพ ไดแก ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ พนักงาน
บริษัทเอกชน และประชาชนทั่วไปที่ประกอบธุรกิจ สามารถขอสินเช่ือได จึงสงผลใหลูกคามีทัศนคติในการใชบริการสินเช่ือ
เคหะในระดับสูง ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ อภิญญา ภัทราพรพิสิฐ(2554) ไดศึกษาวิจัยเรื่องทัศนคติของลูกคาในการใช
บริการกับธนาคารกรุงไทย จํากัด(มหาชน) สาขาถนนแสงชูโต จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด และ
ผลการวิจัยของขวัญชนก เทพไชย(2554) ไดศึกษาวิจัยเรื่องทัศนคติตอการทําธุรกรรมทางการเงินผานธนาคารอิเล็กทรอนิกส
ของพนักงานรัฐวิสาหกิจในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบวา ทัศนคติในการทําธุรกรรมทางการเงินผานธนาคาร
อิเล็กทรอนิกสมีในภาพรวมอยูในระดับดีทุกดาน 
  3. การทดสอบความแตกตางของปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือนของลูกคา พบวาลูกคาที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน จะมีทัศนคติตอการใชบริการไมแตกตางกัน 
เพราะทัศนคติของกลุมตัวอยางใกลเคียงกันมาก ซ่ึงสอดคลองกับนราวดี เกตุนาค (2554) ศึกษาวิจัยเรื่องการรับรูภาพลักษณ
ของธนาคารออมสินของผูใชบริการสํานัก  พหลโยธิน ผลการวิจัยพบวา ผูใชบริการธนาคารออมสินที่มีเพศ ระดับการศึกษา 
อาชีพและรายไดเฉล่ียตอเดือนแตกตางกัน จะมีการรับรูภาพลักษณของธนาคารออมสินโดยรวมไมแตกตางกัน และผลงานวิจัย
ของอภิญญา ภัทราพรพิสิฐ(2554) ไดศึกษาวิจัยเรื่องทัศนคติของลูกคาในการใชบริการกับธนาคารกรุงไทย จํากัด(มหาชน) 
สาขาถนนแสงชูโต จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ และรายไดเฉล่ียตอเดือน ไมมีผลตอการ
ตัดสินใจใชบริการของธนาคารกรุงไทย จํากัด(มหาชน) สาขาถนนแสงชูโต จังหวัดกาญจนบุรี แสดงใหเห็นวาปจจัยสวนบุคคล
ของลูกคาไมมีผลตอทัศนคติตอการใชบริการสินเช่ือเคหะ 
  4. การทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานการรับรูภาพลักษณของผูใชบริการกับทัศนคติในการใชบริการ
ของลูกคา ธนาคารออมสินเขตบางแค กรุงเทพมหานครพบวา การรับรูภาพลักษณของผูใชบริการภาพรวม มีความสัมพันธกับ
ทัศนคติตอการใชบริการ ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของศิวารักษ แสงรักษา(2554) ศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธตอ
การเลือกซ้ือที่อยูอาศัยของพนักงานในสถานประกอบการขนาดใหญ กรณีศึกษา อําเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 
ผลการวิจัยพบวาปจจัยดานการเงิน ไดแก ความตองการในการชําระเงิน อัตราการผอนดาวนตอเดือน และอัตราการผอนชําระ
ตอเดือน มีความสัมพันธตอการซ้ือที่อยูอาศัยทุกดาน และปจจัยสวนผสมทางการตลาด ไดแก ผลิตภัณฑ  ราคา ชองทางจัด
จําหนาย การสงเสริมการตลาด บุคลากร การใหบริการและลักษณะทางกายภาพ มีความสัมพันธตอการเลือกซ้ือที่อยูอาศัย 
ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว  แสดงให เห็นวา ปจจัยดานการการรับรูภาพลักษณของธนาคาร ไดแก                 
ดานสภาพแวดลอมภายนอก ดานเผชิญหนาในการบริการ ดานการคัดเลือก ดานการจัดระเบียบ และดานการตีความ เปนตัว
แปรมีความสัมพันธทัศนคติในการใชบริการของลูกคา ธนาคารออมสิน 
 
ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
 
  1. เน่ืองจากงานวิจัยในครั้งเปนลักษณะในเชิงสํารวจ สงผลทําใหไดขอมูลที่ไมเปนเชิงลึกในการวิจัย       
ในการศึกษาครั้งตอไป ควรศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ ลูกคาเพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับการรับรูภาพลักษณ
ของผูใชบริการ รวมทั้งทัศนคติตอการใชบริการ และนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการวางแผน กําหนด
นโยบาย ในการปรับปรุงการใหบริการสินเช่ือของธนาคารในดีมากยิ่งขึ้นกวาปจจุบัน 
  2. เน่ืองจากงานวิจัยในครั้งเปนศึกษาเฉพาะเขตบางแค ในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไมไดศึกษาครอบคลุมใน
เขตพื้นอ่ืน ๆ ในการศึกษาครั้งตอไป ควรศึกษาเปรียบเทียบกับการใหบริการสินเช่ือเขตอ่ืน ๆ เพื่อใหทราบถึงความแตกตาง
ของพื้นที่ และนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาไปเปนแนวทางในการปรับปรุงการใหบริการสินเช่ือของธนาคารออมสินในอนาคต
ตอไป 
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ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 
  1. จากผลการวิจัยน้ีพบวาการรับรูภาพลักษณของลูกคาและทัศนคติในการใชบริการควรมีแนวทางการ
ปรับปรุงแกไขในดานการสรางความเช่ือม่ันแกลูกคา โดยเฉพาะปจจัยทางดานการเมืองและเศรษฐกิจ  เพื่อใหลูกคามีความ
เช่ือม่ันวาธนาคารออมสินเปนธนาคารที่มีความม่ันคง 
  2. จากผลการวิจัยน้ีพบวาการประชาสัมพันธและรูปแบบการใหบริการทางดานสินเช่ือของธนาคารเพื่อให
ลูกคาไดรับทราบขอมูลขาวสารที่มีชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
  3. จากผลการวิจัยน้ีพบวาการเผชิญหนาในการบริการ ธนาคารควรจัดพนักงานใหเพียงพอตอการมาใช
บริการของลูกคา เพื่อใหลูกคาไดรับบริการอยางทั่วถึงและรวดเร็ว 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระบบการขนสงปลากัดจากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยังพอคาคนกลางหรือ              
ผูสงออก  2) พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อชวยลดตนทุนการขนสงปลากัดจากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยังพอคาคนกลางหรือผูสงออก 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ เกษตรกรผูเพาะเล้ียงปลากัดในจังหวัดนครปฐมที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposing Random Sampling) จํานวน 30 คน ระยะเวลาศึกษาวิจัยตั้งแตเดือน มกราคม - พฤศจิกายน 2555                       
โดยการสอบถามขอมูลเก่ียวกับระบบการขนสงปลากัดในปจจุบัน พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อชวยลดตนทุนการขนสงปลากัดและ
ประเมินความพึงพอใจในการใชบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัดของผูใชงาน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ 

(Percentage) คาเฉล่ีย ( ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ผลการวิจัยสรุปไดวา บรรจุภัณฑลังผลไมเดิมสามารถบรรจุกระบอกใสปลาไดจํานวน 427 กระบอก แตบรรจุภัณฑ   

ที่ไดพัฒนาขึ้นสามารถบรรจุได 539 กระบอก เพิ่มขึ้นจากเดิม 112 กระบอก สามารถเพิ่มปริมาณการขนสงตอเที่ยวมากถึง 
26.23 %  และบรรจุภัณฑกลองโฟม เดิมสามารถบรรจุกระบอกใสปลาไดจํานวน 432 กระบอก แตบรรจุภัณฑที่ไดพัฒนาขึ้น
สามารถบรรจุได 576 กระบอก เพิ่มขึ้นจากเดิม 144  กระบอก สามารถเพิ่มปริมาณการขนสงตอเที่ยวมากถึง 33.33 % ทําให
ตนทุนในการขนสงลดลง สงผลใหไดกําไรที่สูงขึ้น ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางสูงสุด 3 ลําดับแรก พบวา 
บรรจุภัณฑมีความแข็งแรงเหมาะสม มีคาเฉล่ียเทากับ 4.86  รองลงมามีความสะดวกตอการใชงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.53 
และลดการบอบชํ้าของปลา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.46 ตามลําดับ 

 
คําสําคัญ: การพัฒนา, บรรจุภัณฑ,  การขนสง,  ปลากัด 

 
Abstract 

 
This research purposed to: 1) study the fighting fish transport system from the farms to the 

agents (collectors) or the exporters and 2) develop the package which reducing the cost of fighting fish 
transportation. The participants were 30 fighting fish farmers in NakhonPathom, who were selected by 
purposing random sampling. The duration of study was from January - November 2012. The data were 
collected by using questionnaires asking about lately information on the fighting fish transport system, 
how to develop the packaging for reducing the cost of fighting fish transportation, and evaluate 
satisfaction in using the packaging to transport fighting fish. Then, the descriptive statistics, in terms of 

percentage, mean ( ) and standard deviation (S.D.) were employed to analyze the data.  
The findings revealed that the fruit crate could contain 427 fish cylinders, while the new one 

could contain 539 fish cylinders that increase the number of transportation to 26.23%. Then, by 
comparing with the foam box that could contain 432 fish cylinders, the new packaging could contain 576 
fish cylinders which increase the number of transportation to 33.33% and reduce the cost including 
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make a high profit to the fighting fish transportation as well. Moreover, after evaluating the participants’ 
satisfaction, it was found the 3 highest levels as the new packaging was strong enough and appropriate 

to be used for fighting fish transportation ( = 4.86). Next, the packaging was convenient to use (  = 

4.46). Finally, could reduce fighting fish’s trauma (   = 4.46). 
 

Keywords: development, packaging, transportation, fighting fish 
 
1. บทนํา 
 
 ระบบการขนสงปลากัดจากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยังพอคาคนกลางหรือผูสงออกในปจจุบันน้ัน ผูเพาะเล้ียงนิยมใช
ภาชนะทรงกระบอกซ่ึงทําจากวัสดุตาง ๆ ในการบรรจุปลากัด ไดแก กระปุกนํ้าพริก ขวดนม กระบอกยา และภาชนะขึ้นรูป
ทรงกระบอก (จางออกแบบและผลิต) ซ่ึงผูเพาะเล้ียงปลากัดนิยมเรียกวา “กระบอก”  
 กระบอกสวนใหญพอคาคนกลางและผูสงออกจะเปนผูจัดหาและจัดซ้ือปริมาณมากในแตละครั้งดวยตนเอง แหลง
จัดซ้ือสวนใหญ คือ รานจําหนายของเกา โดยผูจําหนายของเกาจะตั้งราคาขายกระบอกตอใบ เชน ขวดนมขนาดเล็ก ราคา 
0.6-0.8 บาท/ใบ ราคาดังกลาวอาจแตกตางกันขึ้นอยูกับแหลงจําหนายและปริมาณที่ส่ังซ้ือ ซ่ึงสามารถสอบถามไดจากผู
จําหนายของเกาทั่วไป สามารถใชงานไดไมเกิน 20 เที่ยว (ยกเวนภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอกที่จางออกแบบและผลิต สามารถ
ใชงานไดยาวนานกวา) ปญหาที่เกิดขึ้น คือ กระบอกดังกลาวแตกชํารุดเสียหายไดงายจึงใชงานไดไมยาวนาน และมีสภาพไม
สะอาดจึงมีความเส่ียงที่ปลากัดจะติดเช้ือโรคตาง ๆ (เพราะราคาถูกจึงไมทําความสะอาด เม่ือแตกชํารุดจึงทิ้งและจัดซ้ือใหม)  
ดังแสดงในภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 1ลักษณะกระบอกที่แตกเสียหาย 
 
 เม่ือปลากัดถูกบรรจุลงกระบอกเรียบรอยจึงใชบรรจุภัณฑเพื่อการรวมหนวยสินคา ซ่ึงนิยมใช 2 ประเภท ไดแก ลัง
ผลไม และกลองโฟม ซ่ึงพอคาคนกลางและผูสงออกจะเปนผูจัดหาและจัดซ้ือเองเชนกัน โดยลังผลไมสามารถใชงานไดยาวนาน
กวากลองโฟม ปญหาที่เกิดขึ้น คือ มีพื้นที่วางสําหรับการบรรจุเหลืออยู เพราะกระบอกมีพื้นที่ทรงกลมแตลังผลไมและกลอง
โฟมมีพื้นที่ส่ีเหล่ียมผืนผา ไมสามารถใชพื้นที่ไดเต็มประสิทธิภาพ เม่ือจัดเรียงในลังและกลอง กระบอกสามารถเล่ือนไปมาขณะ
ขนสงไดจึงมีความเส่ียงที่กระบอกจะลมและนํ้าหกจากกระบอกทําใหปลาตายได รวมถึงเม่ือจัดเรียงกระบอกซอนกันทําใหไมมี
ชองสําหรับหายใจแกปลากัดจึงมีความเส่ียงที่ปลากัดจะขาดออกซิเจนสําหรับหายใจและตายได  
 เม่ือปลากัดถูกบรรจุลงลังผลไมและกลองโฟมเรียบรอยจึงดําเนินการขนถายขึ้นสูรถกระบะขนสง โดยพนักงานขนสง
จะยกขนและจัดเรียงบนรถกระบะขนสงดวยตนเอง ปญหาที่เกิดขึ้น คือ พนักงานดําเนินการจัดเรียงตามดุลพินิจของตนเอง 
โดยไมมีการวางแผนการจัดเรียง ทําใหไมสามารถบรรทุกลังผลไมและกลองโฟมไดเต็มคันรถ สงผลใหไมสามารถบรรทุกไดเต็ม
ประสิทธิภาพ 
 ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของปญหาดังกลาวจึงมีความสนใจที่จะแกไขปญหา ปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑที่ใช
เพื่อการขนสงปลากัดใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ลดตนทุนการขนสงปลากัดใหกับผูเพาะเล้ียง สงผลใหผูเพาะเล้ียงมีรายได
เพิ่มมากขึ้นตอไป 
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2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. ศึกษาระบบการขนสงปลากัดจากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยังพอคาคนกลางหรือผูสงออก  
2. พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อชวยลดตนทุนการขนสงปลากัดจากฟารมไปยังพอคาคนกลางหรือผูสงออก 
 

3. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1. ไดทราบระบบการขนสงปลากัดจากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยังพอคาคนกลางหรือผูสงออก  

2.  ไดบรรจุภัณฑเพื่อชวยลดตนทุนการขนสงปลากัด รวมถึงสามารถใชทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและเพิ่ม
ขีดความสามารถทางการแขงขัน 

 
4. กรอบแนวความคิด 
 

 
รูปภาพที่ 2กรอบแนวความคิด 

 
5. แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 
 
 5.1 แนวคิดเกี่ยวกับระบบการบรรจุภัณฑ  
  ดารณี พานทอง (2524 : 29) กลาววา บรรจุภัณฑ คือ ส่ิงหอหุมหรือบรรจุผลิตภัณฑรวมทั้งภาชนะที่ใชในการขนสง
ผลิตภัณฑจากแหลงผูผลิตไปยังแหลงบริโภคหรือแหลงใชประโยชน เพื่อวัตถุประสงคเบื้องตนในการปองกันและรักษา
ผลิตภัณฑใหคงสภาพ ตลอดจนคุณภาพใกลเคียงกัน เม่ือแรกผลิตใหมากที่สุด นอกจากน้ีอาจกลาวไดวา หีบหอหรือบรรจุ
ภัณฑเปนปจจัยที่ สําคัญอยางหน่ึงในกระบวนการผลิตและหีบหอ อาจสรางขึ้นเพื่อวัตถุประสงคทางดานการตลาด 
วัตถุประสงคทางดานการเก็บรักษา เปนตน 
   จรูญ โกสียไกรนิรมล (2528 : 109) กลาววา บรรจุภัณฑ คือ การนําเอาวัสดุ เชน กระดาษ พลาสติก แกว 
โลหะ ไม ประกอบเปนภาชนะหอหุมสินคา เพื่อประโยชนในการใชสอยที่มีความแข็งแรง สวยงาม ไดสัดสวนที่ถูกตอง สราง
ภาพพจนที่ดี มีภาษาในการติดตอส่ือสาร และทําใหเกิดความพึงพอใจจากผูซ้ือสินคา 
   จากการทบทวนความหมายของการบรรจุภัณฑขางตน ผูวิจัยไดสรุปวา “การบรรจุภัณฑ” หมายถึง ส่ิงที่
หอหุมหรือบรรจุ รวมทั้งภาชนะที่ใชเพื่อการขนสงผลิตภัณฑจากแหลงผูผลิตไปยังแหลงผูบริโภคหรือแหลงใชประโยชน เพื่อ
วัตถุประสงคเบื้องตนในการปองกันและรักษาผลิตภัณฑใหคงสภาพ ตลอดจนคุณภาพใหใกลเคียงกับเม่ือแรกผลิตมากที่สุด 
   หนาที่หลักของบรรจุภัณฑ 
   สมพงษ เฟองอารมย (2550 : 55) อธิบายวา หนาที่หลักของบรรจุภัณฑ ไดแก การรับรองสินคา 
(contain) การปกปองผลิตภัณฑ (protection) เคล่ือนยายได (handling) การรักษา (preserve) การขนสง 

ระบบการขนสงปลากัดเชิงพาณิชย 
 ฟารมผูเพาะเล้ียง       ผูสงออก  
 พอคาคนกลาง        ผูสงออก  
 ผูสงออกมารับปลาจากฟารมดวยตนเอง 

 

บรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัด 
 ฟารมผูเพาะเล้ียง        ผูสงออก  
 พอคาคนกลาง          ผูสงออก  
 ผูสงออกมารับปลาจากฟารมดวยตนเอง 

 

 

บรรจุภัณฑตนแบบเพื่อลดตนทนุการ

ขนสงปลากัดของไทย 
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(transportation) เอกลักษณของตัวเอง (identification) สรางความสะดวก (convenience) ดึงดูดความสนใจ 
(attractiveness) ชวยส่ือสารการตลาด (communication)  ชวยสงเสริมการตลาด (promotion)   
   ผูวิจัยไดวิเคราะหและสรุปวา หนาที่ของบรรจุภัณฑหลายประการสามารถนําไปใชเปนเกณฑพิจารณาวัด
ประสิทธิภาพการบรรจุภัณฑได 
 
 5.2งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   กนกรัตน ไวยดี (2549 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่อง “การจัดการโลจิสติกสและโซอุปทานสําหรับบรรจุ
ภัณฑบรรจุนํ้ายางขนเพื่อการขนสงระหวางประเทศ” มีวัตถุประสงคเพื่อเปนแนวทางในการนํามาปรับใชไดจริงกับองคกรธุรกิจ
สงออกนํ้ายางขนที่มีการเจริญเติบโตสูงมากในปจจุบัน โดยผูศึกษาจะทําการศึกษาทฤษฎี หลักการ และปจจัยตาง ๆ ที่
เก่ียวของ รวมกับการสังเกตการณปฏิบัติงานจริง การสัมภาษณผูใหบริการบรรจุภัณฑบรรจุนํ้ายางขนและผูสงออกนํ้ายางขน 
ซ่ึงการศึกษาครั้งน้ีจะศึกษาทุกกิจกรรมของระบบโลจิสติกส ตั้งแตกิจกรรมการจัดซ้ือจัดหา กิจกรรมการผลิต กิจกรรมการ
กระจายสินคา จนกระทั่งสินคาสงถึงลูกคาปลายทาง รวมถึงการเปรียบเทียบตนทุนที่เปล่ียนไประหวางการใชบรรจุภัณฑเดิม 
คือ ถังสแตนเลส กับนําบรรจุภัณฑบรรจุนํ้ายางขนมาใชในการขนสง 
   ผลการศึกษาพบวา การนําบรรจุภัณฑบรรจุนํ้ายางขนมาใชในการสงออกนํ้ายางขน กิจกรรมการบรรจุ
สินคาและขนถายสินคามีการเปล่ียนแปลงรูปแบบการดําเนินการมากที่สุด ซ่ึงทําใหสามารถบรรจุนํ้ายางขนไดเพิ่มขึ้นตูละ 
5,100 กิโลกรัม สามารถลดตนทุนคาบรรจุภัณฑได 3,309.20 บาทตอตัน หรือ 79.80% คิดเปนเงิน 330,920,000 บาท 
โดยประมาณตอปจากการพยากรณการขายในป 2006 
   ภัทรกร อมรเลิศวิทย (2548 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่อง “การปรับเปล่ียนบรรจุภัณฑโดยการนําเอา
เครื่องมือทางการออกแบบผลิตภัณฑเขามาประยุกตใชเพื่อการลดตนทุนสินคาของผูผลิตเม็ดพลาสติก บริษัท เอบีซี จํากัด” มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความเปนไปไดในการลดตนทุนสินคาจากการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงบรรจุภัณฑของเม็ดพลาสติก
ของบริษัท เอบีซี จํากัด ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อลดตนทุนสินคา โดยการนําเอาเครื่องมือทางการออกแบบมาใช ซ่ึงผูวิจัยไดเลือก
เครื่อง Quality Function Deployment (QFD) ซ่ึงการปรับปรุงครั้งน้ีมุงเนนไปที่การปรับปรุงวัสดุที่ใชในการผลิตบรรจุภัณฑ 
โดยการออกแบบบรรจุภัณฑใหมแบบตาง ๆ ใหมีคุณลักษณะตามขอกําหนดที่ไดจากการวิเคราะหดวย QFD และทําการ
ทดสอบเปรียบเทียบคุณสมบัติ ประมวลผลเพื่อเลือกบรรจุภัณฑใหมที่ดีที่สุด 
   ผลการศึกษาพบวา การออกแบบเพื่อการปรับเปล่ียนบรรจุภัณฑจะสามารถลดคาใชจายซ่ึงเปนตนทุนดาน
บรรจุภัณฑลงไดถึง 33% หรือ 46 ลานบาท โดยประมาณตอปจากการพยากรณการขายในป 2006 ซ่ึงเปนผลใหคาใชจายดาน
ตนทุนสินคารวมลดลงไปดวย 
 
6. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

 6.1 ประชากรกลุมตัวอยาง 
   เกษตรกรผูเพาะเล้ียงปลากัดในจังหวัดนครปฐม ที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposing 

Random Sampling) จํานวน 30 คน  (บุญชม ศรีสะอาด, 2535 : 41)  
 6.2เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview form) และ

แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สรางขึ้นจากแนวความคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของโดยเครื่องมือดังกลาวไดรับการ
พิจารณาตรวจแกไข และผานการวิจารณจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 1 ทาน ทั้งน้ีแบบสอบถามไดมีการวิเคราะหความเช่ือถือ 
(Reliability) ไดคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Coefficient Alpha) = 0.92 ซ่ึงเปนคาที่สูงพอจึงสามารถนํามาใชในการศึกษาได 

 6.3วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
   ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยประสานงานกับผูนําชุมชนของผูเพาะเล้ียงปลาสวยงามใน

จังหวัดนครปฐม และขอความรวมมือในการขอสัมภาษณขอมูลเก่ียวกับระบบการขนสงปลากัดในปจจุบัน พัฒนาบรรจุภัณฑ
เพื่อชวยลดตนทุนการขนสงปลากัด และความพึงพอใจในการใชบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัดของผูใชงาน แลวนําไป
วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีวิเคราะหขอมูลโดยการสรุปตีความ และการบรรยายเชิงวิเคราะห รวมทั้งเก็บขอมูลความพึงพอใจ โดย
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ใหกลุมตัวอยาง30 คน ประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจในการใชบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัด ตั้งแตเดือน มกราคม 
- พฤศจิกายน 2555 

 6.4วิเคราะหขอมูล 
   ขอมูลทั่วไปที่ไดจากแบบสอบถามความพึงพอใจในการใชบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัด วิเคราะหขอมูล

โดยใชคาเฉล่ีย ( )สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และขอมูลระบบการขนสงปลากัดในปจจุบัน พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อชวยลด
ตนทุนการขนสงปลากัด การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหา และการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชวิธีการ
คํานวณพื้นที่ผิวและปริมาตรตามหลักคณิตศาสตร  
 
7. สรุปผลการวิจัยและวิเคราะหผลการวิจัย 
 

 การขนสงจากฟารมเพาะเล้ียง (เชิงพาณิชย) – บริษัทสงออก (รังปลา)แบงออกเปน 3 ระบบ ดังน้ี 
 7.1 ระบบการขนสงโดยผูเพาะเล้ียง/ฟารมเพาะเล้ียง:ดําเนินการรับคําส่ังซ้ือโดยตรงจากผูสงออก/บริษัทสงออก 
(รังปลา) และจัดสงปลาแกผูสงออก (Farm to Exporter) ดวยยานพาหนะของตนเอง คือ รถกระบะ เรียกวา “การขนสง
สินคาโดยตรง” (Direct Shipment) ดังแสดงในรูปภาพที่ 3 

 
รูปภาพที่ 3ระบบการขนสงโดยผูเพาะเล้ียง/ฟารมเพาะเล้ียง 

 
 หมายเหตุ : ในธุรกิจสงออกปลาสวยงาม ผูสงออกนิยมใหผูเพาะเล้ียงจัดสงปลาเพียงชนิดหรือประเภทเดียวเทาน้ันซ่ึง
ผูเพาะเล้ียงจะมีผูสงออกที่จัดสงใหเปนประจํา และปลาสวนที่เหลือจึงจัดสงแกผูสงออกรายอ่ืน ๆ เชนเดียวกับพอคาคนกลาง 
 

 7.2 ระบบการขนสงโดยพอคาคนกลาง :ดําเนินการรับคําส่ังซ้ือจากผูสงออก/บริษัทสงออก (รังปลา) ซ่ึงคําส่ังซ้ือ                
สวนใหญจะเปนปลาชนิดหรือประเภทเดียวกันตามมาตรฐานหรือคุณภาพที่ผูสงออกกําหนดไว โดยพอคาคนกลางจะตระเวน               
รับปลาจากฟารมเพาะเล้ียง (เชิงพาณิชย) ที่อยูในหมูบานหรือชุมชนเดียวกันดวยยานพาหนะของตนเอง คือ รถกระบะ จนกวาจะได
ปลาเต็มคันรถ (Full-Truck Load) เรียกวา “การรวบรวมเที่ยวการขนสง” (Consolidation) เพื่อจัดสงแกผูสงออก ดังแสดงใน
รูปภาพที่ 4 

 

 
 
 
 

ผูสงออก/บริษัทสงออก 
(รังปลา) 
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รูปภาพที่ 4ระบบการขนสงโดยพอคาคนกลาง 

 
หมายเหตุ : ในธุรกิจสงออกปลาสวยงาม ผูสงออกนิยมใหพอคาคนกลาง (ผูรวบรวม) จัดสงปลาเพียงชนิดหรือ

ประเภทเดียวเทาน้ัน เชน ผูรวบรวมปลากัด ผูรวบรวมปลาทอง ผูรวบรวมปลาหางนกยูง เปนตน ซ่ึงพอคาคนกลางจะมีผู
สงออกที่จัดสงใหเปนประจํา และปลาสวนที่เหลือจึงจัดสงแกผูสงออกรายอ่ืน ๆ 

 
 7.3 ระบบการขนสงโดยผูสงออก/บริษัทสงออก (รังปลา):ผูสงออกจะมีรถและพนักงานขนสงของตนเอง               
จึงดําเนินการโดยใหพนักงานขนสงตระเวนขับรถขนสง ไดแก รถกระบะ (ควบคุมอุณหภูมิ) ไปรับปลาจากฟารมเพาะเล้ียง     
(เชิงพาณิชย) ที่อยูในหมูบานหรือชุมชนเดียวกัน ซ่ึงคลายกับระบบการขนสงโดยพอคาคนกลาง/ผูคาสงในประเทศ (พอคา            
คนกลาง) เรียกวา “การรวบรวมเที่ยวการขนสง” (Consolidation) ดังแสดงในรูปภาพที่ 5 
 

 
 

รูปภาพที่ 5ระบบการขนสงโดยผูสงออก/บริษัทสงออก (รังปลา) 
 

7.4 การศึกษาสภาพการขนสงปลากัดจากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยังพอคาคนกลางหรือผูสงออกในปจจุบัน 
  ผูวิจัยเล็งเห็นปญหาสําคัญที่เกิดขึ้นกับบรรจุภัณฑเพื่อการขนสง คือ บรรจุภัณฑที่ใชกระบอกเพื่อการขนสง

จากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยังพอคาคนกลางหรือผูสงออก จึงศึกษาและพัฒนาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ ดังน้ี 
  สภาพปจจุบันของบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัดแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 
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  1. บรรจุภัณฑเพื่อบรรจุปลากัด สรุปไดดังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 บรรจุภัณฑเพื่อบรรจุปลากัด 
     ขนาด   
 

ประเภท 

เสนผานศูนยกลาง 
(ซม.) 

 

รัศมี  
(ซม.) 

 

พ้ืนที่วงกลม 
(ตร.ซม.) 

สูง 
(ซม.) 

 

ปริมาตร
ทรงกระบอก 
(ลบ.ซม.) 

1. ขวดนม 4.5 2.25 15.91 6 95.46 
2. กระบอกยา 4.5 2.25 15.91 6.5 103.42 
3.ภาชนะขึ้นรูป
ทรงกระบอก 

5 2.5 19.64 3.5 68.74 

4. กระปุกน้ําพริก 5 2.5 19.64 5 98.2 

หมายเหตุ : 1. เสนผานศูนยกลางวงกลม (d) = 2 เทาของรัศมีวงกลม (2r), คา  = 22/7 หรือ 3.14 

  2. สูตรพื้นที่วงกลม = r2, สูตรปริมาตรทรงกระบอก = r2h 
โดยบรรจุภัณฑที่นิยมใชมากที่สุด คือ 3. ภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอกเสนผานศูนยกลาง 5 ซ.ม.พื้นที่วงกลม 

19.64 ตร.ซม. สูง 3.5 ซ.ม. สามารถบรรจุไดดังแสดงในตารางที่ 1 
 

  2. บรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคา สรุปไดดังแสดงในตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2บรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคา 
         ขนาด 

ประเภท 
กวาง 
(ซม.) 

ยาว 
(ซม.) 

พ้ืนที่  
(ตร.ซม.) 

สูง 
(ซม.) 

ปริมาตร  
(ลบ.ซม.) 

หนา 
(ซม.) 

1. ลังพลาสติก  
(ลังผลไม) 

33.5 51.5 1,725.25 28.5 49,169.63 1.5 

2. กลองโฟม 40 55 2,200 25 55,000 2 

หมายเหตุ : 1. ขนาดที่กําหนด (กวาง x ยาวx สูง) เปนขนาดที่วัดภายในบรรจุภัณฑ (ไมรวมความหนาของบรรจุภัณฑ) 
  2. สูตรพื้นที่ส่ีเหล่ียมผืนผา = กวาง x ยาว, สูตรปริมาตรส่ีเหล่ียมผืนผา = กวาง x ยาว x สูง 

  จากสภาพปจจุบันสรุปไดวา การบรรจุกระบอกปลาแตละประเภทลงในลังพลาสติกหรือกลองโฟมจะมี
ชองวางหรือพื้นที่เล็ก ๆ เกิดขึ้น เม่ือนําพื้นที่เล็ก ๆ ดังกลาวจํานวนมากมารวมกัน (Integration) จะกลายเปนพื้นที่ขนาดใหญที่
ไมไดใชประโยชนอยางเต็มประสิทธิภาพ ดังตัวอยางที่แสดงในตารางการบรรจุของภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอกซ่ึงเปนบรรจุภัณฑ
ที่นิยมใชมากที่สุด จะเห็นไดวาเม่ือคํานวณพื้นที่ที่ไมไดใชประโยชนผลปรากฏวา กรณีบรรจุในลังพลาสติก (ลังผลไม) คิดเปน 
182 กระบอก/ลัง และกรณีบรรจุในกลองโฟม คิดเปน 240 กระบอก/กลอง ดังน้ันผูวิจัยจึงจัดทําขอเสนอแนะเพื่อพัฒนา
ประสิทธิภาพการบรรจุของภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอก ดังน้ี 

ขอเสนอแนะของบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัดโดยจําลองการปรับเปล่ียนรูปทรงและขนาดของ     
บรรจุภัณฑใหมประกอบดวย 3 ลักษณะ ไดแก 

1. โดยการลดขนาดเสนผานศูนยกลางของภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอก เหลือเสนผานศูนยกลาง 4.5 ซม. สูง 
3.5 ซม. สามารถบรรจุไดดังแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  บรรจุภัณฑปลากัดรูปทรงกระบอก เสนผานศูนยกลาง 4.5 ซม. สูง 3.5 ซม. 
จํานวนกบ./ลัง 

ประเภทของบรรจภุัณฑ 
ดานกวาง 

(จํานวนกระบอก) 
ดานยาว 

(จํานวนแถว) 
จํานวนกบ./ชั้น 

1. ลังพลาสติก (ลังผลไม) 6 12 6x12 = 72 กบ. 
*รวมความหนาแผนตะแกรง 7 มล. (1 
มล./ชั้น) 

 รวม 72x7ชั้น = 504 กบ./ลัง 

  เพ่ิมขึ้น 504 – 427 = 77 กบ./ลัง(+18.03%) 

(พ้ืนที่กระบอกรวม) 
15.91 x 72 กบ. = 

1,145.52 ตร.ซม./ชั้น 
(พ้ืนที่ไมไดใชประโยชน = พ้ืนที่ลัง
พลาสติก – พ้ืนที่กระบอกรวม) 

1,725.25– 1,145.52 = 579.73 ตร.ซม./
ชั้น 

  คดิเปน 
579.73/15.91 = 36.44 กบ. (36 กบ./

ชั้น) x 7 ชั้น = 252 กบ./ลัง 
จํานวนกบ./กลอง 

ประเภทของบรรจภุัณฑ 
ดานกวาง 

(จํานวนกระบอก) 
ดานยาว 

(จํานวนแถว) 
จํานวนกบ./ชั้น 

2. กลองโฟม 
8 7 8x7 = 56 กบ. 
7 6 7x6 = 42 กบ. 

*รวมความหนาแผนตะแกรง 6 มล. (1 
มล./ชั้น) 

 รวม 
56+42 = 98 กบ./ชั้น 

98x6ชั้น = 588 กบ./กลอง 

  เพ่ิมขึ้น 
588 – 432 = 156 กบ./กลอง 

(+36.11%) 

(พ้ืนที่กระบอกรวม) 
15.91 x 98 กบ. = 

1,559.18 ตร.ซม./ชั้น 
(พ้ืนที่ไมไดใชประโยชน = พ้ืนที่ลัง
พลาสติก – พ้ืนที่กระบอกรวม) 

2,200– 1,559.18 = 640.82 ตร.ซม./ชั้น 

  คดิเปน 
640.82/15.91 = 40.28 กบ. (40 กบ./

ชั้น) x 6 ชั้น = 240 กบ./ลัง 

หมายเหตุ กบ. ยอมาจาก กระบอก  
 

  จากตารางสรุปไดวาเม่ือลดขนาดเสนผานศูนยกลางของภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอก สามารถเพิ่มปริมาณการ
บรรจุได 77 กระบอก/ลัง คิดเปน 18.03% กรณีบรรจุในลังพลาสติก (ลังผลไม) และเพิ่มปริมาณการบรรจุได 156 กระบอก/
กลอง คิดเปน 36.11% กรณีบรรจุในกลองโฟม ตามลําดับ 

  2.โดยการเปล่ียนรูปทรงบรรจุภัณฑของภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอก เปนภาชนะขึ้นรูปทรงส่ีเหล่ียม กวาง 5 
ซม. ยาว 5 ซม. สูง 3.5 ซม. สามารถบรรจุไดดังแสดงในตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 บรรจุภัณฑปลากัดรูปทรงส่ีเหล่ียม กวาง 5 ซม. ยาว 5 ซม. สูง 3.5 ซม. 

หมายเหตุ กบ. ยอมาจาก กระบอก 
  จากตารางสรุปไดวาเม่ือเปล่ียนรูปทรงบรรจุภัณฑของภาชนะขึ้นรูปทรงกระบอก ปรากฏวาปริมาณการ

บรรจุลดลง 7 กระบอก/ลัง คิดเปน 1.64% กรณีบรรจุในลังพลาสติก (ลังผลไม) แตปริมาณการบรรจุเพิ่มขึ้น 96 กระบอก/
กลอง คิดเปน 22.22% กรณีบรรจุในกลองโฟม ตามลําดับ 

  3.โดยการเปล่ียนรูปทรงบรรจุภัณฑรวมทั้งลดขนาดความกวางและความยาวของภาชนะ เปนภาชนะขึ้น
รูปทรงส่ีเหล่ียม กวาง 4.5 ซม. ยาว 4.5 ซม. สูง 3.5 ซม. สามารถบรรจุไดดังแสดงในตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5บรรจุภัณฑปลากัดรูปทรงส่ีเหล่ียม กวาง 4.5 ซม. ยาว 4.5 ซม. สูง 3.5 ซม. 

จํานวนกบ./ลัง 
 
ประเภทของบรรจภุัณฑ 

ดานกวาง 
(จํานวนกระบอก) 

ดานยาว 
(จํานวนแถว) 

จํานวนกบ./ชั้น 

1. ลังพลาสตกิ (ลังผลไม) (กxยx
ส = 33.5x51.5x28.5) 

31.5/4.5 = 7 กบ. 
(เหลือ 33.5 – 31.5 = 2 

ซม.) 

49.5/4.5 = 11 แถว 
(เหลือ 51.5 – 49.5 = 2 ซม.) 

7x11 = 77 กบ. 

*รวมความหนาแผนตะแกรง 7 มล. 
(1 มล./ชั้น) 

 รวม 77x7ชั้น = 539 กบ./ลัง 

  เพ่ิมขึ้น 539 – 427 = 112 กบ./ลัง(+26.23%) 
จํานวนกบ./กลอง 

 
ประเภทของบรรจภุัณฑ 

ดานกวาง 
(จํานวนกระบอก) 

ดานยาว 
(จํานวนแถว) 

จํานวนกบ./ชั้น 

2. กลองโฟม(กxยxส = 
40x55x25) 

36/4.5 = 8 กบ. 
(เหลือ 40 – 36 = 4 ซม.) 

54/4.5 = 12 แถว 
(เหลือ 55 – 54 = 1 ซม.) 

8x12 = 96 กบ. 

*รวมความหนาแผนตะแกรง 6 มล. 
(1 มล./ชั้น) 

 รวม 96x6ชั้น = 576 กบ./กลอง 

  
เพ่ิมขึ้น 

576 – 432 = 144 กบ./กลอง
(+33.33%) 

หมายเหตุ กบ. ยอมาจาก กระบอก  
 

จํานวนกบ./ลัง 
 

ประเภทของบรรจภุัณฑ 

ดานกวาง 
(จํานวนกระบอก) 

ดานยาว 
(จํานวนแถว) 

จํานวนกบ./ชั้น 

1. ลังพลาสตกิ (ลังผลไม) (กxยxส = 
33.5x51.5x28.5) 

30/5 = 6 กบ. 
(เหลือ 33.5 – 30 = 3.5 ซม.) 

50/5 = 10 แถว 
(เหลือ 51.5 – 50 = 1.5 ซม.) 

6x10 = 60 กบ. 

*รวมความหนาแผนตะแกรง 7 มล. (1 
มล./ชั้น) 

 รวม 60x7ชั้น = 420 กบ./ลัง 

  ลดลง 
427 – 420 = 7 กบ./ลัง 

(-1.64%) 

จํานวนกบ./กลอง 
 

ประเภทของบรรจภุัณฑ 

ดานกวาง 
(จํานวนกระบอก) 

ดานยาว 
(จํานวนแถว) 

จํานวนกบ./ชั้น 

2. กลองโฟม(กxยxส = 40x55x25) 40/5 = 8 กบ. 55/5 = 11 แถว 8x11 = 88 กบ. 

*ไมรวมความหนาแผนตะแกรง 6 มล. 
(1 มล./ชั้น) 

 รวม 88x6ชั้น = 528 กบ./กลอง 

  เพ่ิมขึ้น 
528 – 432 = 96 กบ./กลอง

(+22.22%) 
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  จากตารางสรุปไดวาเม่ือเปล่ียนรูปทรงบรรจุภัณฑและลดขนาดความกวางและความยาวของภาชนะขึ้นรูป
ทรงกระบอก สามารถเพิ่มปริมาณการบรรจุได 112 กระบอก/ลัง คิดเปน 26.23% กรณีบรรจุในลังพลาสติก (ลังผลไม) และ
เพิ่มปริมาณการบรรจุได 144 กบ./กลอง คิดเปน 33.33% กรณีบรรจุในกลองโฟม ตามลําดับ 

  หมายเหตุ :ขอเสนอแนะดังกลาว รวมความหนาของภาชนะขึ้นรูปทรงส่ีเหล่ียมมีคาดานละ 1 มล. จึงถือวา
ความหนาดังกลาวมีนัยสําคัญตอการคํานวณ 
   ผลการศึกษาปรากฏวาขอเสนอแนะที่ 1 และ 3 สามารถเพิ่มปริมาณการบรรจุกระบอกในลังพลาสติก (ลัง
ผลไม) และกลองโฟมไดทั้ง 2 ประเภท สงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการบรรจุสูงขึ้น โดยผูวิจัยตัดสินใจเลือกขอเสนอแนะที่ 3 
ในการจัดทําแมพิมพขึ้นรูปกระบอกพลาสติกตนแบบเพื่อนําไปใหผูเพาะเล้ียงทดลองใช เพราะมีประสิทธิภาพการบรรจุโดยรวม
สูงที่สุด (59.56%) ดังแสดงในรูปภาพที่ 6, 7 และ 8 

 
รูปภาพที่ 6ตนแบบแมพิมพขึ้นรูปกระบอกพลาสติกทรงส่ีเหล่ียม 

 

 
รูปภาพที่ 7 ลักษณะของกระบอกส่ีเหล่ียมตนแบบที่ทําเสร็จเรียบรอยแลวในมุมตาง ๆ 

 

 
รูปภาพที่ 8ลักษณะบรรจุภัณฑตนแบบที่นํามาวางเรียงภายในลังผลไม 

 
 7.5 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัด 
   ผูวิจัยไดนําบรรจุภัณฑตนแบบไปใชกับกลุมเปาหมายคือ ผูเพาะเล้ียง, พอคาคนกลางและผูสงออก โดยทํา
การประเมินระดับความพึงพอใจดวยแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากคําแนะนําจากของผูเช่ียวชาญจํานวนกลุมตัวอยางที่
ผูวิจัยเลือกเพื่อประเมินความพึงพอใจทั้งหมดจํานวน 30 คนผลการประเมินความพึงพอใจโดยเรียงลําดับคะแนนมากที่สุดไป
นอยที่สุด ดังแสดงในตารางที่ 6 
 
 
 
 

รูป 1 ตอ 1 

มองจากดานบน 

มองจากดานขาง 

แนวนอน                    แนวตั้งซึ่งจะเห็นชองดานบน                 กนกระบอกมีการระบุ 
 ระบายอากาศชัดเจน  รายละเอียดวา  
“สนับสนุน โดย สกว.และ วช. ม.ราชภัฏนครปฐม” 
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ตารางที่ 6 ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชบรรจุภัณฑเพื่อการขนสงปลากัด 
ระดับความคิดเหน็  S.D. ความหมาย 

1) มีความแข็งแรงเหมาะสม 4.86 0.34 ดีมาก 
2) สะดวกตอการใชงาน 4.53 0.71 ดีมาก 
3) ลดการบอบชํ้าของปลา 4.46 1.05 ดีมาก 
4) การออกแบบรูปทรงและรูปรางมีความเหมาะสม 4.40 0.66 ดีมาก 
5) สีของบรรจุภัณฑ 4.35 0.91 ดีมาก 
6) เหมาะสมกับปลากัดที่บรรจุ 4.30 0.47 ดีมาก 
7) สามารถขนสงไดในปริมาณที่มากขึ้น 4.26 1.16 ดีมาก 
8) ทําความสะอาดงาย 4.10 0.79 ดี 
9) บํารุงรักษาและจัดเก็บงาย  4.09 0.74 ดี 
10) สามารถใชแทนบรรจุภัณฑแบบเกา 3.84 1.08 ดี 
11) สามารถเคล่ือนยายและขนสงไดสะดวก 3.73 1.12 ดี 

คาเฉล่ีย 4.22 0.45 ดีมาก 
  
  จากตารางที่ 6 ผลการประเมินผลความพึงพอใจของกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน พบวาในภาพรวมมีความพึงพอใจ
อยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.22 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45 เม่ือพิจารณาตามรายขอคําถาม พบวาบรรจุภัณฑมี
ความแข็งแรงเหมาะสมมีความพึงพอใจมากเปนลําดับแรกอยูในระดับดีมาก มีคาเฉล่ียเทากับ 4.86 รองลงมา คือ สะดวกตอ
การใชงาน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.53และลดการบอบชํ้าของปลา มีคาเฉล่ียเทากับ 4.46ตามลําดับ 
  นอกจากน้ีผูวิจัยไดพัฒนาความสัมพันธระหวางขนาดของภาชนะขึ้นรูปทรงส่ีเหล่ียม (จัตุรัสหรือผืนผา) กับขนาดของ
ลังหรือกลองในรูปแบบของสมการเชิงเสนตรงจากขอเสนอที่ 2 และ 3 โดยสามารถนําไปใชในการกําหนดขนาดของลังหรือ
กลองที่เหมาะสมกอนที่จะออกแบบและผลิตได ดังแสดงความสัมพันธในรูปของสมการไดดังน้ี 
  ความกวาง: yw = wxw + 2axw + 2t 

ความยาว : yl = lxl + 2axl + 2t 
ความสูง  : yh = hxh + 2axh + t 

  กําหนดใหyw = ความกวางของลังหรือกลอง (ซม.) 
   yl = ความยาวของลังหรือกลอง (ซม.) 
  yh = ความสูงของลังหรือกลอง (ซม.) 
   w = ความกวางภายใน (Width) ของภาชนะขึ้นรูปทรงส่ีเหล่ียม (ซม.) 
  l = ความยาวภายใน (Length) ของภาชนะขึ้นรูปทรงส่ีเหล่ียม (ซม.) 
  h = ความสูงภายใน (Height) ของภาชนะขึ้นรูปทรงส่ีเหล่ียม (ซม.) 
   xw = จํานวนแถวตามความกวางของลังหรือกลอง (แถว) 
  xl = จํานวนแถวตามความยาวของลังหรือกลอง (แถว) 
  xh = จํานวนแถวตามความสูงของลังหรือกลอง (แถว) 
  t = ความหนา (Thickness) ของลังหรือกลอง (ซม.) 
  a = ความหนา (Allowance) ของภาชนะขึ้นรูปทรงส่ีเหล่ียม (ซม.) 
 

  รวมถึงพัฒนาความสัมพันธระหวางขนาดของลังหรือกลองกับขนาดพื้นที่ระวางบนรถบรรทุก โดยประยุกตใชแนวคิด
ในรูปแบบของสมการเชิงเสนตรงเชนกัน โดยสามารถนําไปใชในการกําหนดขนาดของพื้นที่ระวางที่เหมาะสมกอนที่จะเลือก
ประเภทและยี่หอรถบรรทุกเพื่อทําการส่ังซ้ือรถได ดังแสดงความสัมพันธในรูปของสมการไดดังน้ี 
  ความกวาง : zw = wyw + 2ayw 
  ความยาว : zl = lyl + 2ayl 
  ความสูง : zh = hyh + 2ayh 
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  กําหนดใหzw= ความกวางของพื้นที่ระวาง (ซม.) 
  zl = ความยาวของพื้นที่ระวาง (ซม.) 
  zh = ความสูงของพื้นที่ระวาง (ซม.) 
  w = ความกวางภายใน (Width) ของลังหรือกลอง (ซม.) 
  l = ความยาวภายใน (Length) ของลังหรือกลอง (ซม.) 
  h = ความสูงภายใน (Height) ของลังหรือกลอง (ซม.) 
  yw = จํานวนแถวตามความกวางของพื้นที่ระวาง (แถว) 
  yl = จํานวนแถวตามความยาวของพื้นที่ระวาง (แถว) 
  yh = จํานวนแถวตามความสูงของพื้นที่ระวาง (แถว) 
  a = ความหนา (Allowance) ของลังหรือกลอง (ซม.) 

 
8. อภิปรายผลการวิจัย 
 

บรรจุภัณฑไดรับการพัฒนาขึ้นเพื่อใหผูเพาะเล้ียงไดนําไปใชในระบบการขนสงปลากัดจากฟารมผูเพาะเล้ียงไปยงัพอคา
คนกลางและผูสงออก ซ่ึงบรรจุภัณฑเดิม คือ ลังพลาสติก (ลังผลไม) สามารถบรรจุกระบอกใสปลาไดจํานวน 427 กระบอก แต
บรรจุภัณฑที่ไดพัฒนาขึ้นจากผูวิจัยสามารถบรรจุได 539 กระบอก เพิ่มขึ้นจากเดิม 112 กระบอก สามารถเพิ่มปริมาณการขนสง
ตอเที่ยวมากถึง 26.23 %  และกลองโฟมสามารถบรรจุกระบอกใสปลาไดจํานวน 432 กระบอก แตบรรจุภัณฑที่ไดพัฒนาขึ้น
จากผูวิจัยสามารถบรรจุได 576 กระบอก เพิ่มขึ้นจากเดิม 144 กระบอก สามารถเพิ่มปริมาณการขนสงตอเที่ยวมากถึง 
33.33 % ทําใหตนทุนในการขนสงลดลง สงผลใหไดกําไรที่สูงขึ้น 

 
9. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 

1. พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคาปลากัด : ปจจุบันระบบการขนสงปลากัดที่ขนสงจากฟารมเพาะเล้ียงไปยัง
พอคาคนกลางหรือผูสงออกโดยรถกระบะบรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคาที่นิยมใช ไดแก ลังพลาสติก (ลังผลไม) และกลอง
โฟม ซ่ึงกรณีลังพลาสติก (ลังผลไม) มีขอจํากัด คือ นํ้าหนักมาก, ราคาตอหนวยสูง, เม่ือโดนแดดจะกรอบและแตกหักงาย สวน
กรณีกลองโฟม มีขอจํากัด คือ แตกหักงายเพราะทําจากวัสดุโฟม, ถานํ้าในกระบอกรั่วซึมจะไมสามารถระบายออกได, ยก
ลําบากเพราะที่จับมีลักษณะเปนรองขนาดเล็ก, วางซอนกันลําบากเพราะไมมีที่ล็อกเหมือนลังพลาสติก (ลังผลไม) อาจทําใหตก
หลนเสียหายได ผูวิจัยเสนอแนะใหพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคาปลากัดที่ไดมาตรฐานและมีคุณภาพ กลาวคือ 
นํ้าหนักเบา, ราคาตอหนวยต่ํา, แข็งแรงคงทน, ระบายนํ้าไดดี, ยกสะดวก, วางซอนกันไดแนนสนิทไมตกหลนเสียหาย 

2.พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อบรรจุปลากัดสําหรับสงออก : ปจจุบันระบบการจัดสงปลากัดจากผูสงออกไปยังลูกคา
ตางประเทศโดยเครื่องบินบรรจุภัณฑเพื่อบรรจุปลากัดสําหรับสงออกไดแก ถุงพลาสติกปดผนึกรูปทรงสามเหล่ียมมีขอจํากัด 
คือ จัดเรียงในกลองโฟมไดไมเต็มพื้นที่ของกลอง, ราคาตอหนวยสูงผูวิจัยเสนอแนะใหพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อบรรจุปลากัด
สําหรับสงออกที่ไดมาตรฐานและมีคุณภาพ กลาวคือมีรูปทรงที่สามารถบรรจุอากาศไดปริมาตรสูงและจัดเรียงไดเต็มพื้นที่ของ
กลองโฟม, วัสดุมีนํ้าหนักเบาและทนตอการเปล่ียนแปลงความดันอากาศภายในเครื่องบินไดดี (ไมแตกหรือฉีกขาดงาย), ราคา
ตอหนวยต่ํา  
 3. พัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคาปลากัดสําหรับสงออก: ปจจุบันระบบการจัดสงปลากัดจากผูสงออกไปยัง
ลูกคาตางประเทศโดยเครื่องบิน บรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคาที่นิยมใช ไดแก กลองโฟมและกลองกระดาษโดยนําปลาที่
บรรจุในถุงพลาสติกมาใสในกลองโฟม ใสนํ้าแข็งแหงหรือเจลแพ็คนํ้าแข็งลงในกลองโฟมเพื่อลดอุณหภูมิและปดผนึกดวย 
สก็อตเทป นํากลองโฟมไปบรรจุลงในกลองกระดาษซ่ึงมีตราและที่อยูของผูสงออกและปดผนึกดวยสก็อตเทปอีกครั้ง ซ่ึงกรณี
กลองโฟม มีขอจํากัด คือ แตกหักงายเพราะทําจากวัสดุโฟม, ราคาตอหนวยสูง กลองกระดาษ มีขอจํากัด คือ เม่ือโดนนํ้าจะ
เปอยยุยงาย, ราคาตอหนวยสูง ผูวิจัยเสนอแนะใหพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อรวมหนวยสินคาปลากัดสําหรับสงออกที่ไดมาตรฐาน
และมีคุณภาพ กลาวคือ ทนตอแรงกระแทกสูง, เก็บรักษาอุณหภูมิไดดี, มีระบบล็อกแนนหนา, ราคาตอหนวยต่ํารวมทั้งการลด
ปริมาณบรรจุภัณฑใหเหลือเพียงหนวยเดียวเพื่อประหยัดตนทุน และทําจากวัสดุที่เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม 
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การวิจัยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอ
ผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 2555 ตามมาตรฐานผลการ
เรียนรูแตละดานของคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา                  
ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 2) เพื่อทราบถึงระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันการบินพลเรือน  
โดยประชากรที่ใชในการวิจัยคือ ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาทํางานอยู และ              
ใชวิธีการวิจัยเชิงผสมโดยการนําการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพมาใชเก็บขอมูลรวมกัน ผลการวิจัยพบวา  

1. ผลการศึกษาขอมูลเชิงปริมาณสรุปไดดังน้ี ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจ
ของตอบัณฑิตฯ ในภาพรวม ทั้ง 5 ดานมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด โดยมีดานคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉล่ียมากที่สุด 
รองลงมาตามลําดับดังน้ี ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคาเฉล่ียอยูในระดับ
มากที่สุด ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด ดานความรู มีคาเฉล่ียอยู
ในระดับมากที่สุด และดานทักษะทางปญญามีคาเฉล่ียนอยที่สุดอยูในระดับมากที่สุด 

2. ผลการวิจัยขอมูลเชิงคุณภาพสรุปไดดังน้ี  
2.1 บัณฑิตฯ มีคุณภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับสูง โดยเฉพาะในสายงานดานอุตสาหกรรมการบิน แตใน

ปจจุบันมีสถาบันการศึกษาหลายแหงไดผลิตบุคลากรดานอุตสาหกรรมการบินออกมาสูตลาดแรงงานเพิ่มมากขึ้น ทําให
ตลาดแรงงานของอุตสาหกรรมการบินมีการแขงขันกันสูงขึ้น และจุดออนที่พบคือ บัณฑิตฯ มีทักษะการใชภาษาอังกฤษในการ
ทํางานอยูในระดับที่นอยกวาความคาดหวังของหนวยงาน 

2.2 ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตเห็นวาบัณฑิตฯ 1) เปนผูที่มีความรับผิดชอบตั้งใจ
ทํางานเปนอยางดี 2) เปนผูที่สามารถนําความรูทางเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาชวยในการทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 3) เปนผู
ที่ใชเหตุมีผลในการทํางาน 4) สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมการทํางานไดเปนอยางดี และ 5) เปนผูที่มีทักษะในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
คําสําคัญ: ความพึงพอใจ, สถาบันการบินพลเรือน  
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Abstract 
 
The objectives of this research were to study the satisfaction of supervisors, employers, and 

entrepreneurs on qualities of graduates from the Bachelor of Technology in Aviation Program and the 
Bachelor of Science in Electronics Program, Class of 2012 at the Civil Aviation Training Center, based on 
five domains of learning outcomes: ethics and morals, knowledge, cognitive skills, interpersonal skills and 
responsibility, and numerical, communication and information technology skills; and to investigate 
graduates’ performance qualities from the Civil Aviation Training Center. The research was conducted on 
a mixed methodology by relying on a combination of qualitative and quantitative research. Samples 
consisted of supervisors, employers, and entrepreneurs in which the graduates were employed. The 
findings of the study revealed as follows. 

1. Results from quantitative study were summarized as follows. Supervisors, employers, and 
entrepreneurs were satisfied with overall qualities of graduates in five domains at the highest level; the 
domain of ethics and morals was in the highest mean. The next lower rankings in a hierarchical ordering 
were numerical, communication and information technology skills at the highest mean. A mean at high 
rank levels included interpersonal skills and responsibility, and cognitive skills were at a high mean. Also, 
knowledge domain was rated the highest. 

2. Results from quality study were summarized as follows. 
2.1 Samples agreed that graduates exhibited high working performance, especially in the 

aviation industry. However, many institutions produce graduates in aviation, resulting a lot of workforce 
in this field for the workplaces. It is inevitably highly competitive among graduates. The weak point 
appeared as lower-than-expected communicative English of the graduates.  

2.2 Supervisors, employers, and entrepreneurs pointed out that 1) the graduates possessed 
high working accountability; 2) the graduates had working competency in working with new technology; 
3) the graduates relied on reasonableness for work ; 4) the graduates expressed good self-adjustment in 
organizational culture; and, 5) the graduates were able to employ an IT expertise for the assignments 
effectively. 
 
Keywords: satisfaction, civil aviation training center  
 
1. บทนํา 
 

จากการขยายตัวอยางรวดเร็วของอุตสาหกรรมการบินที่มีการพัฒนาระบบการใหบริการ  การเดินอากาศที่
ทันสมัยโดยใชระบบดาวเทียมมาชวยในการนํารองของอากาศยาน การเพิ่มขีดความสามารถทางการบินของอากาศยานที่มี
ขนาดใหญเพื่อรองรับจํานวนผูโดยสารจํานวนมาก และสามารถทําการบินไดไกลมากยิ่งขึ้น การพัฒนาระบบการขนสงสินคา
ทางอากาศ รวมถึงการขยายตัวของทาอากาศยานที่มีขนาดใหญ และทันสมัยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน 
และความตองการเปนศูนยกลางการบินของภูมิภาคในหลายประเทศ ไดสงผลทําใหสถานประกอบการ  ในอุตสาหกรรมการบิน
ตาง ๆ ตองเรงปรับตัวและพัฒนาศักยภาพ ประสิทธิภาพในการดําเนินกิจการ และเรงพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรใน
องคกร จึงมีความเก่ียวเน่ืองกับสถาบันการศึกษาที่ตองปรับตัวใหสอดคลองกับทิศทางการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมการบิน
ดังกลาว โดยตองเรงผลิต และพัฒนาบุคลากรดานการบิน ใหมีความรู ทักษะ และความชํานาญที่ทันสมัย และเปนไปตาม
มาตรฐานสากลอยางเพียงพอตอความตองการของอุตสาหกรรมการบินของประเทศ และภูมิภาค  

สถาบันการบินพลเรือน เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงคมนาคม โดยมีภารกิจที่สําคัญในการผลิตและ
พัฒนาบุคลากรที่เก่ียวของกับการบิน และดําเนินกิจการเก่ียวกับบริการชางอากาศยานและกิจการอ่ืนเก่ียวกับการบิน เพื่อ
พัฒนาอุตสาหกรรมการบินของประเทศ โดยมีวิสัยทัศนที่ไดกําหนดไววา “สถาบันการบินพลเรือนเปนศูนยกลางแหงความเปน
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เลิศดานวิชาชีพการบิน (Center of Excellence) ของภูมิภาค โดยเปนองคกรเรียนรูที่ มีบุคลากรคุณภาพระดับ
มาตรฐานสากล” ทําใหเห็นถึงความมุงม่ันที่จะผลิตบุคลากรดานการบินพลเรือนใหมีศักยภาพในระดับสูง และมีจํานวนเพียงพอ
ตอความตองการของอุตสาหกรรมการบินของประเทศ เพื่อใหเปนไปตามแผนพัฒนาบุคลากรดานการบินของประเทศไทย โดย
สถาบันการบินพลเรือนไดดําเนินการฝกอบรมดานกิจการบินพลเรือนระหวางประเทศใหเปนไปตามมาตรฐานที่องคการการบิน
พลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization : ICAO) ไดระบุไวในอนุสัญญาการบินระหวาง
ประเทศ และสอดคลองกับกฎหมายเก่ียวกับการเดินอากาศภายในประเทศอีกดวย เพื่อผลิตบุคลากรดานการบินใหมีความรู 
ทักษะ และความชํานาญการ รวมถึงมีศักยภาพเปนไปตามมาตรฐานสากลขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ อันเปน
ที่ตองการของทุกภาคสวนในอุตสาหกรรมการบินของประเทศ และของภูมิภาค  

หลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตเปนหลักสูตรเนนผลิตบัณฑิตใหมีความรูดานการจัดการจราจรทางอากาศ การ
จัดการทาอากาศยาน และการจัดการการขนสงสินคาทางอากาศ  รูจักประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหมในการบริหาร การจัดการ 
และทักษะในการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยในการเดินอากาศ การจัดการทาอากาศยาน รวมถึงการรองรับความตองการ
ของอุตสาหกรรมขนสงสินคาทางอากาศทั้งภายในประเทศและตางประเทศที่ขยายตัวอยางรวดเร็วและตอเน่ือง  และสําหรับ
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิตเปนหลักสูตรเนนผลิตบัณฑิตใหมีความรู ทักษะ ในการควบคุมงานการซอมบํารุงอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสการบิน หลักสูตรจึงมุงเนนการผลิตบัณฑิตใหเปนผูรูจริงและปฏิบัติงานไดจริงตามความตองการของอุตสาหกรรม
การบิน การจัดโครงสรางหลักสูตร จึงกําหนดใหมีการศึกษาวิชาศึกษาทั่วไปที่สามารถพัฒนาผูเรียนใหคิดเปน แกปญหาเปน มี
มนุษยสัมพันธ และกําหนดใหมีวิชาพื้นฐานทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อเปนพื้นฐานในการศึกษาวิชาชีพทั้งภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติ 

ดังน้ัน สถาบันการบินพลเรือนจึงเห็นควรใหมีการสํารวจความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจาง/
ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ป
การศึกษา 2555 เพื่อใหไดขอมูลที่ชวยใหสถาบันการบินพลเรือนทราบถึงความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจาง/
ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอผูสําเร็จการศึกษา ซ่ึงจะชวยสะทอนใหเห็นคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาในการทํางานใน
หนวยงาน ทั้งน้ี ผลการวิจัยดังกลาวจะนํามาเปนตัวบงช้ีสําคัญในการกําหนดแนวทางเพื่อปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการ
เรียนการสอนใหมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของอุตสาหกรรมการบินในอนาคต 
 
2. วัตถุประสงคในการศึกษา/การวิจัย  

 
2.1 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอผูสําเร็จการศึกษา

หลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 2555 จากสถาบันการบินพลเรือน ตาม
มาตรฐานผลการเรียนรูแตละดานของคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะ
ทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2.2 เพื่อทราบถึงระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันการบินพลเรือน 
 

3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 

3.1 แนวคิดและทฤษฏีที่เก่ียวของกับคุณสมบัติของผูสําเร็จการศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 6 ไดกําหนด

จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาไววา ตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต รวมถึงสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข กระบวนการเรียนรู
ตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเก่ียวกับการเมือง การปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข รูจัก
รักษาและสงเสริมสิทธิหนาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภาคภูมิใจใน
ความเปนคนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา 
ภูมิปญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทย และความรู อันเปนสากล ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มี



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1580 | Research development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

ความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความริเริ่มสรางสรรค ใฝรู และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง (สํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549 หนา 7) 

ดังน้ันเพื่อใหการจัดการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวขางตน ในหมวด 6 ซ่ึงวาดวยมาตรฐานและ
การประกันคุณภาพการศึกษา ไดกําหนดแนวทางเพื่อรองรับการดําเนินงาน ดังน้ี  

มาตรา 47 ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบหลักเกณฑและวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 

มาตรา 48 ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและ
ใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยมีการ
จัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของและเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

มาตรา 49 ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเปนองคการมหาชนทํา
หนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพ
ของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมายและหลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแตละระดับตามที่กําหนดไวใน
พระราชบัญญัติน้ี ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหน่ึงครั้งในทุกหาปนับตั้งแตการประเมิน
ครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เก่ียวของและสาธารณชน 

มาตรา 50 ใหสถานศึกษาใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตาง ๆ ที่มีขอมูลเก่ียวของกับ
สถานศึกษา ตลอดจนใหบุคลากร คณะกรรมการของสถานศึกษา รวมทั้งผูปกครองและผูที่มีสวนเก่ียวของกับสถานศึกษาให
ขอมูลเพิ่มเติมในสวนที่พิจารณาเห็นวาเก่ียวของกับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษา ตามคํารองขอของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาหรือบุคคลหรือ หนวยงานภายนอกที่สํานักงานดังกลาวรับรองที่ทําการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาน้ัน 

มาตรา 51 ในกรณีที่ผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใดไมไดตามมาตรฐานที่กําหนด ใหสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จัดทําขอเสนอแนะการปรับปรุงแกไขตอหนวยงานตนสังกัด เพื่อใหสถานศึกษา
ปรับปรุง แกไขภายในระยะเวลาที่กําหนด หากมิไดดําเนินการดังกลาวใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษารายงานตอคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อใหมีการปรับปรุงแกไข 

3.1.1 คุณสมบัติของบัณฑิต 
 1) คณะกรรมการอุดมศึกษา (2552, หนา 6-8) ไดกําหนดกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ โดยแบงเปน 6 ระดับดังน้ี 
ระดับที่ 1 อนุปริญญา (3 ป) 
ระดับที่ 2 ปริญญาตรี 
ระดับที่ 3 ประกาศนียบัตรบัณฑิต 
ระดับที่ 4 ปริญญาโท 
ระดับที่ 5 ประกาศนียบัตรบัณฑิตช้ันสูง 
ระดับที่ 6 ปริญญาเอก 
ซ่ึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทั้ง 6 ระดับ จะชวยใหบัณฑิตที่ สําเร็จ

การศึกษาในระดับใดระดับหน่ึงสามารถเขาศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น แตทั้งน้ีขึ้นอยูกับหลักเกณฑการเขาศึกษาตอของแตละ
สถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงอาจขึ้นอยูกับคะแนนเฉล่ียสะสม หรือเง่ือนไขอ่ืนเพื่อใหม่ันใจวาผูสมัครเขาศึกษาตอจะมีโอกาสประสบ
ความสําเร็จในการศึกษาระดับที่สูงขึ้นและซับซอนยิ่งขึ้น  

ทั้งน้ี คณะกรรมการอุดมศึกษา (2552, หนา 8-9) ไดกําหนดมาตรฐานผลการเรียนรูสําหรับ
ผูสําเร็จการศึกษาในระดับที่ 2 ปริญญาตรี ในแตละดานไวดังน้ี  

1.1) คุณธรรม จริยธรรม หมายถึง สามารถจัดการปญหาทางคุณธรรม จริยธรรม และวิชาชีพ 
โดยใชดุลยพินิจทางคานิยม ความรูสึกของผูอ่ืน คานิยมพื้นฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงออกซ่ึงพฤติกรรมทางดาน
คุณธรรมและจริยธรรม อาทิ มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตยสุจริต เสียสละ เปนแบบอยางที่ดี เขาใจผูอ่ืน และเขาใจโลก เปนตน 
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1.2) ความรู หมายถึง มีองคความรูในสาขาวิชาอยางกวางขวางและเปนระบบ ตระหนัก รูหลักการ 
และทฤษฎีในองคความรูที่เก่ียวของ สําหรับหลักสูตรวิชาชีพ มีความเขาใจเก่ียวกับความกาวหนาของความรูเฉพาะดานใน
สาขาวิชา และตระหนักถึงงานวิจัยในปจจุบันที่เก่ียวของกับการแกปญหาและการตอยอดองคความรู สวนหลักสูตรวิชาชีพที่
เนนการปฏิบัติ จะตองตระหนักในธรรมเนียมปฏิบัติกฎระเบียบ ขอบังคับ ที่เปล่ียนแปลงตามสถานการณ 

1.3) ทักษะทางปญญา หมายถึง สามารถคนหาขอเท็จจริง ทําความเขาใจและสามารถประเมิน
ขอมูลแนวคิดและหลักฐานใหม ๆ จากแหลงขอมูลที่หลากหลาย และใชขอมูลที่ไดในการแกไขปญหาและงานอ่ืน ๆ ดวยตนเอง 
สามารถศึกษาปญหาที่คอนขางซับซอนและเสนอแนะแนวทางในการแกไขไดอยางสรางสรรคโดยคํานึงถึงความรูทางภาคทฤษฎี 
ประสบการณทางภาคปฏิบัติ และผลกระทบจากการตัดสินใจ สามารถใชทักษะและความเขาใจอันถองแทในเน้ือหาสาระทาง
วิชาการและวิชาชีพ สําหรับหลักสูตรวิชาชีพ นักศึกษาสามารถใชวิธีการปฏิบัติงานประจําและหาแนวทางใหมในการแกไข
ปญหาไดอยางเหมาะสม 

1.4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ หมายถึง มีสวนชวยและเอ้ือตอการ
แกปญหาในกลุมไดอยางสรางสรรค ไมวาจะเปนผูนําหรือสมาชิกของกลุม สามารถแสดงออกซ่ึงภาวะผูนําในสถานการณที่ไม
ชัดเจนและตองใชนวัตกรรมใหม ๆ ในการแกปญหา มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะหปญหาไดอยางเหมาะสมบนพื้นฐานของ
ตนเองและของกลุม รับผิดชอบในการเรียนรูอยางตอเน่ือง รวมทั้งพัฒนาตนเองและอาชีพ 

1.5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 
สามารถศึกษาและทําความเขาใจในประเด็นปญหา สามารถเลือกและประยุกตใชเทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตรที่เก่ียวของ
อยางเหมาะสมในการศึกษาคนควาและเสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหา ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ประมวลผลแปลความหมาย และนําเสนอขอมูลสารสนเทศอยางสมํ่าเสมอ สามารถส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งในการพูด 
การเขียน สามารถเลือกใชรูปแบบของการนําเสนอที่เหมาะสมสําหรับกลุมบุคคลที่แตกตางกันได 

2) การเรียนรูและมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย  
การเรียนรู หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมที่นักศึกษาพัฒนาขึ้นในตนเองจากประสบการณ

ที่ไดรับระหวางการศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังใหบัณฑิตมีอยางนอย 
5 ดาน ดังน้ี  

2.1) ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยในการประพฤติ
อยางมีคุณธรรม จริยธรรม และดวยความรับผิดชอบทั้งในสวนตนและสวนรวม ความสามารถในการปรับวิถีชีวิตในความขัดแยง
ทางคานิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม ทั้งในเรื่องสวนตัวและสังคม  

2.2) ดานความรู (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเขาใจ การนึกคิด และการนําเสนอ
ขอมูล การวิเคราะหและจําแนกขอเท็จจริงในหลักการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการตาง ๆ และสามารถเรียนรูดวยตนเองได  

2.3) ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห
สถานการณและใชความรู ความเขาใจในแนวคิด หลักการ ทฤษฎี และกระบวนการตาง ๆ ในการคิดวิเคราะหและการแกปญหา 
เม่ือตองเผชิญกับสถานการณใหม ๆ ที่ไมไดคาดคิดมากอน  

2.4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and 
Responsibility) หมายถึง ความสามารถในการทํางานเปนกลุม การแสดงถึง ภาวะผูนํา ความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม
ความสามารถในการวางแผนและรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง 

2.5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical 
Analysis, Communication and Information Technology Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข 
ความสามารถในการใชเทคนิคทางคณิตศาสตร และสถิติ ความสามารถในการส่ือสารทั้งการพูด การเขียน และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

นอกจากผลการเรียนรูทั้ง 5 ดานน้ี บางสาขาวิชาตองการทักษะทางกายภาพสูง เชน การเตนรํา 
ดนตรี การวาดภาพ การแกะสลัก พลศึกษา การแพทย และวิทยาศาสตรการแพทย จึงตองเพิ่มการเรียนรูทางดานทักษะพิสัย 
(Domain of Psychomotor Skill)  
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3.2 แนวคิดและทฤษฏีที่เก่ียวของกับความพึงพอใจ 
สมฤดี เพชรนาค (2550, หนา 7) ไดใหความหมายความพึงพอใจวา เปนความรูสึกของบุคคลในทางที่ดีตอ

ส่ิงใดส่ิงหน่ึง เชน บุคคล กลุมคน หรือสถานการณ เม่ือส่ิงเหลาน้ันตอบสนองความตองการพื้นฐานทั้งทางดานรางกาย และ
จิตใจของบุคคลน้ัน ความพึงพอใจเปนเกณฑอยางหน่ึง ที่ใชสําหรับวัดคุณภาพของการใหบริการของบุคคล หนวยงาน หรือ
องคการตาง ๆ  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (2553, หนา 7) ความพึงพอใจหมายถึง การแสดงออกถึงความรูสึกที่ดีตอส่ิง
หน่ึงส่ิงใด หรือการที่บุคคลแสดงทัศนคติตาง ๆ หรือเปนผลการประเมินเปรียบเทียบส่ิงที่ไดเห็นจริงกับส่ิงที่คาดหวังวา
สอดคลองกันหรือมีระดับความคาดหวังมากนอยเพียงใด 

Kotler (1997, หนา 40) ไดกลาววาความพึงพอใจ คือ ระดับความรูสึกของบุคคลอันเปนผลมาจากการ
เปรียบเทียบระหวางผลงานที่ไดรับจากสินคาหรือบริการกับความคาดหวังของบุคคลกอนไดรับจากสินคาหรือบริการ ดังน้ัน 
ความพึงพอใจจึงมีความสัมพันธกับความแตกตางที่เกิดขึ้นระหวางผลงานที่ไดรับกับความคาดหวัง  

Shelly (1975) ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ สรุปไดวา ความพึงพอใจเปนความรูสึกของมนุษย คือ 
ความรูสึกทางบวกและความรูสึกทางลบ ความรูสึกทางบวกเปนความรูสึกที่เม่ือเกิดขึ้นแลวจะทําใหเกิดความสุข ความสุขน้ัน
เปนความรูสึกที่แตกตางจากความรูสึกทางบวก         อ่ืน ๆ กลาวคือ เปนความรูสึกที่มีระบบยอนกลับ และความสุขน้ี
สามารถทําใหเกิดความสุขหรือความรูสึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก ดังน้ัน จะเห็นไดวาความสุขเปนความรูสึกที่สลับซับซอนและ
ความสุขน้ีจะมีผลตอบุคคลมากกวาความสุขทางบวกอ่ืน ๆ 

Powell (1983, หนา 17-18) ไดกลาวถึง ความพึงพอใจ ไววา ความพึงพอใจ คือ ความสุข จะเกิดขึ้นหาก
ความตองการของบุคคลไดรับการตอบสนองจนเกิดความสมดุล เม่ือบุคคลสามารถปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมไดดี ดังน้ัน 
ความพึงพอใจ คือ สภาพอารมณ ความรูสึกดานบวกของบุคคล 

กลาวโดยสรุปไดวา ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือเรื่องใดเรื่องหน่ึงทั้ง
ในทางบวกและในทางลบ โดยความรูสึกทางบวกเม่ือเกิดขึ้นแลวจะทําใหเกิดความสุข และเกิดทัศนคติที่ดีตอส่ิงน้ัน โดยจะ
สามารถสังเกตกิริยาทาทางของบุคคลที่มีความพึงพอใจไดจากสายตา คําพูด และทาทางการแสดงออก 

3.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการศึกษาแนวคิดทางวิชาการขางตนทําใหไดกรอบแนวคิดเพื่อหาคําตอบตามวัตถุประสงคในการวิจัย 

ดังน้ี 
 

ตัวแปรอิสระ           ตัวแปรตาม 
 

 

ขอมูลท่ัวไป 
 

-   ประเภทของหนวยงาน  
-   ลักษณะงานท่ีแผนก /ฝายงานรับผิดชอบ  
-   องคประกอบสําคัญในการพิจารณา 

รับผูสําเร็จการศึกษาเขาทํางานในหนวยงาน 

  

 ระดับความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา /นายจาง / ผูใชบัณฑิต 
ที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิต
และหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 2555  จาก
สถาบันการบินพลเรือน 

1.  ดานคุณธรรม จริยธรรม 

2.  ดานความรู 
3.  ดานทักษะทางปญญา 

4.  ดานทักษะความสัมพันธระหวาง บุคคลและ 

ความรับผดิชอบ 

5.  ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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4. วิธีดําเนินการศึกษา/การวิจัย  
 
การศึกษาครั้งน้ีดําเนินการดวยวิธีการวิจัยเชิงผสม (Mixed Methods Research) โดยนําวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เขามาใชรวมกันเพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงค  
ผูวิจัยทําการศึกษาขอมูลจากผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอผูสําเร็จการศึกษา

หลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 2555 จากสถาบันการบินพลเรือน ดังน้ี 
4.1 ศึกษาเฉพาะบัณฑิตผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ป

การศึกษา 2555 จากสถาบันการบินพลเรือน 
4.2 ศึกษาเฉพาะผูสําเร็จการศึกษาที่ทํางานในประเทศไทยเทาน้ัน 
4.3 ศึกษาเฉพาะผูสําเร็จการศึกษาที่ทํางานในสถานประกอบการน้ัน ๆ มาแลวไมนอยกวา 6 เดือน 
4.4 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

การวิจัยเชิงปริมาณมีกลุมตัวอยางในการวิจัย จํานวน 154 คน สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผูวิจัยไดทําการเลือกกลุมตัวอยางจากหนวยงานที่พรอมใหสัมภาษณ โดยติดตอหนวยงานที่มีบัณฑิตจาก
สถาบันการบินพลเรือนทํางานอยูมากที่สุดจํานวน 10 แหง เพื่อเปนผูใหขอมูลสําคัญ (Key informant) สําหรับ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) 

4.5 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
4.5.1 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณคือ แบบสอบถาม 
4.5.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพคือ แบบสัมภาษณ  

 
5. ผลการศึกษา/การวิจัย  

 
5.1 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ  

5.1.1  ขอมูลทั่วไปของหนวยงาน สรุปไดดังน้ี ประเภทของหนวยงานหนวยงานที่รับบัณฑิตฯ เขาทํางาน
เปนหนวยงานเอกชน รอยละ 97.76 โดยบัณฑิตฯ เขาทํางานอยูในแผนก/ฝายงานบริการ/งานบริหารทั่วไปมากที่สุด รอยละ 
57.46 สําหรับองคประกอบสําคัญในการพิจารณารับบัณฑิตฯ   เขาทํางานในหนวยงานคือ ทักษะการส่ือสารภาษาอังกฤษขั้น
สูงมากที่สุด รอยละ 62.69 

5.1.2 ความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอผูสําเร็จการศึกษา
หลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 2555 จากสถาบันการบินพลเรือน ในภาพรวม
ทั้ง 5 ดานมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาในแตละดานพบวา ดานคุณธรรมจริยธรรม มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก
ที่สุด โดยมีเรื่องมีการรักษาจรรยาบรรณ ในวิชาชีพอยางเครงครัด เชน การตรวจสอบความปลอดภัย การรายงานขอผิดพลาดที่
พบโดยเรงดวน มีคาเฉล่ียมากที่สุด รองลงมาตามลําดับดังน้ี ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด โดยมีเรื่องสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพมี
คาเฉล่ียมากที่สุด ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด โดยมีเรื่องมี
ความคิดริเริ่มในการวิเคราะหปญหาไดอยางเหมาะสมมีคาเฉล่ียมากที่สุด ดานความรู มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด โดยมีเรื่อง
มีความเขาใจเก่ียวกับความกาวหนาของความรูเฉพาะดานในสาขาวิชา มีคาเฉล่ียมากที่สุด และดานทักษะทางปญญา มีคาเฉล่ีย
นอยที่สุดอยูในระดับมาก โดยมีเรื่องสามารถคนหาขอเท็จจริงที่เก่ียวของกับการทํางานไดอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียมากที่สุด 

5.2 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ  
5.2.1 ระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของบัณฑิตผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและ

หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 2555 สถาบันการบินพลเรือน โดยผูใหสัมภาษณไดใหความเห็นวา บัณฑิตฯ จาก
สถาบันการบินพลเรือนถือวามีคุณภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับสูง โดยเฉพาะในสายงานดานอุตสาหกรรมการบิน เชน ธุรกิจ
ขนสงทางอากาศ และการซอมบํารุงเครื่องมือ ระบบของอากาศยาน เน่ืองจากเปนสถาบันเฉพาะทางที่สอนเฉพาะดานโดยผูมี
ประสบการณสูงในวงการอุตสาหกรรมการบิน และในปจจุบันมีสถาบันการศึกษาหลายแหงไดผลิตบุคลากรดานอุตสาหกรรม
การบินออกมาสูตลาดแรงงานเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงถือเปนคูแขงที่สําคัญของสถาบันการบินพลเรือนที่ทําใหตลาดแรงงานของ
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อุตสาหกรรมการบินมีการแขงขันกันสูงขึ้น สําหรับจุดออนที่สําคัญคือ ทักษะการใชภาษาอังกฤษในการทํางาน ซ่ึงบัณฑิตตอง
ไดรับการพัฒนาเพื่อชวยใหทํางานไดมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.2.2 ความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตที่มีตอผูสําเร็จการศึกษา
หลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ปการศึกษา 2555 จากสถาบันการบินพลเรือน ตาม
มาตรฐานผลการเรียนรูแตละดานของคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะ
ทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา บัณฑิตฯ (1) เปนผูที่มีความรับผิดชอบตั้งใจทํางานเปนอยางดี โดยพยายามรักษา
จรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด (2) เปนผูที่มีความเขาใจเก่ียวกับความกาวหนาของความรูเฉพาะดานในสาขาวิชาที่ตนจบ
มา รวมถึงสามารถนําความรูทางเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาชวยในการทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น (3) เปนคนรุนใหมที่นิยมใช
ความมีเหตุมีผลในการทํางาน ซ่ึงสอดคลองกับความตองการของอุตสาหกรรมการบินที่ตองการบุคลากรที่มีศักยภาพสูง และ
ตรวจสอบขอมูลที่เก่ียวของ ไดอยางมีประสิทธิภาพ (4) สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมการทํางานไดเปนอยางดี และเปนผูที่มี
ความกระตือรือรนในการทํางานที่ตนไดรับมอบหมาย และ (5) เปนผูที่มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

5.2.3 ผูใหสัมภาษณไดใหความเห็นวา สถาบันการบินพลเรือนตอง (1) เพิ่มกิจกรรมการพัฒนาทักษะการ
ใชภาษาอังกฤษช้ันสูง (2) พัฒนาความรูในดานตาง ๆ ที่เก่ียวของใหทันสมัย และเพิ่มกิจกรรมการฝกทักษะการใชเทคโนโลยี
ใหม ๆ จากสายการบิน (3) ใหศิษยเกาที่ประสบความสําเร็จเขาไปชวยปรับปรุงหลักสูตร และ (4) เพิ่มกิจกรรมการพัฒนา
ทักษะความเปนผูนําทีมในการทํางาน และทักษะการส่ือสาร 

 
6. อภิปรายผลการศึกษา/การวิจัย  

 
6.1 ผลการศึกษาพบวา ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจของตอบัณฑิตฯ ใน

ดานคุณธรรม จริยธรรมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด โดยมีเรื่องมีการรักษาจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด เชน การ
ตรวจสอบความปลอดภัย การรายงานขอผิดพลาดที่พบโดยเรงดวน มีคาเฉล่ียมากที่สุด ซ่ึงผลการวิจัยไดช้ีใหเห็นวา บัณฑิตฯ 
เปนผูที่มีความรับผิดชอบตอหนาที่ในระดับสูง มีอุดมการณในการทํางานตามมาตรฐานวิชาชีพไดเปนอยางดี จนเปนที่ช่ืนชม
และไววางใจของผูบังคับบัญชา โดยผลวิจัยดังกลาวสอดคลองกับผลวิจัยเชิงคุณภาพที่ผูบังคับบัญชาไดใหความเห็นวา บัณฑิตฯ 
เปนผูที่มีเปนผูที่มีความรับผิดชอบตั้งใจทํางานเปนอยางดี โดยพยายามรักษาจรรยาบรรณในวิชาชีพอยางเครงครัด ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของละเมียด ลิมอักษร (2517, หนา 8) ที่กลาวไววา ความรับผิดชอบเปนการปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ 
และขยันขันแข็ง เพื่อชวยใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายในการปฏิบัติงาน และยังสอดคลองกับที่วุฒิ  ดานกิตติกุล (2545 หนา 
11-12) ไดกลาวไววา บัณฑิตฯ ตองเปนผูที่ยึดม่ันวินัยและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน โดยตองมีการรักษาจรรยาบรรณวิชาชีพ 
และผลวิจัยดานคุณธรรมจริยธรรมยังสอดคลองกับงานวิจัยของนเรศ สุรสิทธ์ิ และคณะ (2554) ที่ไดศึกษาวิจัยตามโครงการ
สํารวจความพึงพอใจของผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีการบินบัณฑิตและ
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต รุนปการศึกษา 2552 จากสถาบันการบินพลเรือน โดยผลการศึกษาพบวาผูบังคับบัญชา/
นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตสวนใหญเห็นวาองคประกอบสําคัญในการพิจารณารับบัณฑิตเขาทํางาน  ในหนวยงานคือ 
ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพมากที่สุด รวมถึงผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอ
คุณสมบัติของบัณฑิตในดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพมากที่สุด 

6.2 ผลการศึกษาพบวา ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจของตอบัณฑิตฯ ใน
ดานความรูมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด โดยมีเรื่องมีความเขาใจเก่ียวกับความกาวหนาของความรูเฉพาะดานในสาขาวิชา มี
คาเฉล่ียมากที่สุด ซ่ึงผลการวิจัยไดช้ีใหเห็นวา บัณฑิตฯ ไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชาวาเปนผูที่มีความรูความเขาใจในการ
เปล่ียนแปลงของความรูที่มีการพัฒนาอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะในดานเทคโนโลยีที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับ
ผลวิจัยเชิงคุณภาพที่ผูบังคับบัญชาไดใหความเห็นวา บัณฑิตฯ เปนผูที่มีความเขาใจเก่ียวกับความกาวหนาของความรูเฉพาะ
ดานในสาขาวิชาที่ตนจบมา และสามารถนําความรูทางเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาชวยในการทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ซ่ึง
ตรงน้ีถือเปนจุดแข็งที่สอดคลองกับความตองการของหนวยงานทุกแหง ซ่ึงผลวิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของจําเนียร  
จวงตระกูล (2540 หนา 80-85) ที่ไดกลาววา บัณฑิตที่พึงประสงคตองมีความรูความเขาใจในงานเปนอยางดี และสอดคลองกับ
แนวคิดของวุฒิ ดานกิตติกุล (2545 หนา 11-12) ไดกลาวไววา บัณฑิตฯ ตองมีความรอบรูในเน้ือหาวิชาของตนเองและภาระ
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งานที่รับผิดชอบ นอกจากน้ียังสอดคลองกับที่จิรวัฒน วีรังกร (2549) ไดกลาวไววา บัณฑิตจําเปนตองสามารถประยุกตความรู
เขากับสถานการณจริง โดยสามารถบูรณาการความรูจากแนวคิดทางวิชาการที่หลากหลายเพื่อแกปญหาที่ซับซอน 

6.3 ผลการศึกษาพบวา ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจของตอบัณฑิตฯ ใน
ดานทักษะทางปญญามีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยมีเรื่องสามารถคนหาขอเท็จจริงที่เก่ียวของกับการทํางานไดอยางเหมาะสม 
มีคาเฉล่ียมากที่สุด ซ่ึงผลการวิจัยไดช้ีใหเห็นวา บัณฑิตฯ เปนผูที่มีศักยภาพสูงในการหาขอมูลที่ถูกตองจากแหลงตาง ๆ เพื่อ
ชวยใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จตามเปาหมายของภารกิจ ซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยเชิงคุณภาพที่ผูบังคับบัญชาให
ความเห็นวา บัณฑิตฯ เปนคนรุนใหมที่นิยมใชความมีเหตุมีผลในการทํางาน ซ่ึงสอดคลองกับความตองการของอุตสาหกรรม
การบินที่ตองการบุคลากรที่มีศักยภาพสูง และตรวจสอบขอมูลที่เก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลวิจัยดังกลาวเปนไปตาม
หลักการตัดสินใจที่เหมาะสมกับภารกิจที่สมทรัพย  อติชาติบุตร (2541, หนา 19) ไดกลาวไววา การลงมือปฏิบัติงานจําเปนตอง
ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดเพื่อนําไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการ และยังสอดคลองกับแนวคิดของเกรียง
ศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ (2546 หนา 25) ที่ไดกลาววา การคิดวิเคราะหเปนความสามารถในการสืบคนขอเท็จจริงเพื่อตอบคําถาม
เก่ียวกับบางส่ิงบางอยางโดยการตีความ การจําแนกแยกแยะ และการทําความเขาใจกับองคประกอบที่สัมพันธกัน เพื่อทําใหได
ขอเท็จจริงในการตัดสินใจแกปญหาในเรื่องตาง ๆ ไดอยางถูกตอง 

6.4 ผลการศึกษาพบวา ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจของตอบัณฑิตฯ ใน
ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก โดยมีเรื่องมีความคิดริเริ่มในการ
วิเคราะหปญหาไดอยางเหมาะสม มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด ซ่ึงผลการวิจัยไดช้ีใหเห็นวา บัณฑิตฯ เปนคนรุนใหมที่กลาคิด
ในส่ิงที่แตกตางโดยเฉพาะในงานที่ตนไดรับมอบหมาย ซ่ึงสะทอนใหเห็นความคิดริเริ่มในการทํางาน และนับเปนส่ิงที่ดีที่ชวย
พัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพสูงขึ้น ซ่ึงผลวิจัยเชิงคุณภาพที่ไดช้ีใหเห็นวา บัณฑิตฯ เปนผูที่มีปฏิสัมพันธอันดีกับบุคคลอ่ืนรอบ
ขาง โดยสามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมการทํางานไดเปนอยางดี และเปนผูที่มีความกระตือรือรนในการทํางานที่ตนไดรับ
มอบหมาย ซ่ึงผลวิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของคณะกรรมการอุดมศึกษา (2552, หนา 6-8) ที่ไดกลาวถึงดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยไววา เปน
ความสามารถในการความคิดริเริ่มในการวิเคราะหปญหาไดอยางเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเอง ซ่ึงผลวิจัยดังกลาวสอดคลอง
กับแนวคิดของจําเนียร จวงตระกูล (2540 หนา 80-85) ที่ไดกลาวไววา การมีความคิดริเริ่มดีโดยพยายามที่จะสรางสรรค คิด
คนหาวิธีการทํางานที่ดีขึ้น และการมีมนุษยสัมพันธที่ดีโดยเขากันไดกับบุคคลอ่ืนทั้งกับเพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชา และบุคคล
อ่ืน ๆ ถือเปนคุณลักษณะที่พึงประสงคที่หนวยงานตองการ นอกจากน้ียังสอดคลองกับที่ทัศนา แสวงศักดิ์ (2531 หนา 84-86) 
ไดกลาวถึงทักษะในการแกปญหาและการตัดสินใจของพนักงานวาควรประกอบดวยเรื่องการมีความยืดหยุน การมีความคิด
สรางสรรคและมีแนวทางแปลกใหม รวมถึงความสามารถในการปรับตัวใหเขากับความตองการของงานที่เปล่ียนแปลงได 

6.5 ผลการศึกษาพบวา ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตมีความพึงพอใจของตอบัณฑิตฯ ใน
ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลขการส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด โดยมีเรื่อง
สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากที่สุด ซ่ึงผลการวิจัยไดช้ีใหเห็น
วา บัณฑิตฯ ไดรับการยอมรับจากผูบังคับบัญชาในเรื่องการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
ซ่ึงถือเปนจุดเดนของคนรุนใหมที่สอดคลองกับความตองการของหนวยงาน และยังสอดคลองกับผลวิจัยเชิงคุณภาพที่
ผูบังคับบัญชาไดใหความเห็นวา บัณฑิตฯ เปนผูที่มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น ซ่ึงผลวิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (2553 หนา 7) และวิทยาลัยชุมชน (2555, 
หนา 2-3) ที่ไดมีความเห็นในประเด็นน้ีในทิศทางเดียวกันวา บัณฑิตควรมีทักษะในการใชเครื่องคอมพิวเตอร โดยสามารถใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรูและการทํางานได ทั้งน้ี หวน  พินธุพันธ (2549, หนา 41) ไดกลาววา เทคโนโลยีสารสนเทศ
เปนส่ิงสําคัญที่ชวยใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับแนวคิดของพสุ เดชะรินทร (2547, หนา 2) ที่ได
กลาวไววา ในการทํางานน้ันตองมีการพัฒนาและประยุกตใชความสามารถทางดานเทคโนโลยีเพื่อที่จะชวยใหการดําเนินงาน
สามารถบรรลุถึงวัตถุประสงคที่ไดตั้งไวได 
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7. ขอเสนอแนะ  
 
7.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

7.1.1 จัดทําส่ือความรูสําเร็จรูปเก่ียวกับทักษะดานการใชภาษาอังกฤษ รวมถึงเทคนิคการทํางานใน
อุตสาหกรรมการบิน โดยเผยแพรทางชองทางส่ือสารของสถาบัน และแหลงอ่ืนตามความเหมาะสม เพื่อใหนักศึกษา และ
บัณฑิตฯ สามารถเขาไปศึกษาและทบทวนความรูเพิ่มเติมโดยงาย 

7.1.2 จัดใหมีการทบทวนเพื่อกําหนดมาตรฐานวิธีการวัด ประเมินผลที่สอดคลองกับ ความตองการของ
ตลาดแรงงาน รวมถึงทุกฝายที่เก่ียวของตองมีการประเมินผลอยางจริงจังและเขมขน เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษาผานเกณฑการ
ประเมินผลไดอยางมีคุณภาพ 

7.1.3 ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาความรูใหทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของอุตสาหกรรมการ
บิน เชน ความรูในเชิงธุรกิจบริการ และการเขียนหนังสือตอบโตระหวางหนวยงาน รวมถึงจัดใหมีกิจกรรมอบรมเพื่อสรางความ
เขาใจที่ถูกตองเก่ียวกับการทํางานในอุตสาหกรรมการบิน  

7.1.4 เพิ่มกิจกรรมการพัฒนาทักษะและเสริมสรางความเปนผูนําทีมในการทํางาน รวมถึงทักษะการส่ือสาร
เพื่อนําเสนอในที่ประชุม ซ่ึงเปนคุณลักษณะสําคัญของผูที่จะเปนผูนําในอนาคต  

7.1.5 จัดทําหลักสูตรประกาศนียบัตรช้ันพิเศษ เพื่ออบรมดานความรูในเชิงธุรกิจบริการ และการเขียน
หนังสือตอบโตระหวางหนวยงานใหกับผูที่จะสําเร็จการศึกษา และศิษยเกาที่ประสงคจะเขารวมอบรม  

7.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
7.2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับความตองการในตลาดแรงงานของอุตสาหกรรมการบินในอนาคต เพื่อ

นํามาพัฒนาหลักสูตรที่ชวยใหบัณฑิตฯ มีจุดแข็งในการทํางาน และเปนที่ตองการในตลาดแรงงานของอุตสาหกรรมการบิน 
7.2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดทําหลักสูตรของมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ที่ไดรับการยอมรับจาก

ผูบังคับบัญชา/นายจาง/ผูประกอบการ/ผูใชบัณฑิตเพื่อนํามาสูการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตอไป 
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ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความผูกพนัตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคาร
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บทคัดยอ 

 
 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยดานบุคคลปจจัยดานงานที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและ
ปจจัยดานความผูกพันตอองคกรที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.)  ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง  กลุมตัวอยางไดแก พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 9 จังหวัด จํานวน 346 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เปนแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติรอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Regression  Analysis  ผลการวิจัย
พบวาปจจัยดานบุคคลมีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) 
ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานสถานภาพ              
หยาราง และดานตําแหนงผูชวยผูจัดการสาขา มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ปจจัยดานงานมีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของ
พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานความกาวหนาในงาน ความม่ันคงในงาน และ    
ดานรูปแบบการบริหารงาน  มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
(ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง และนอกจากน้ันยังพบวาปจจัยดานความผูกพันตอองคกรไมมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือ
ตอนลาง  
 
คําสําคัญ:  ปจจัยดานบุคคล, ปจจัยดานงาน, ความผูกพันตอองคกร, ความสําเร็จในการทํางาน 

 
Abstract 

 
 The objective of this study was to investigate personal and work factors affecting the 
organizational commitment and organizational commitment factors affecting the performance success 
of officers working at Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives (BAAC) in Lower Northern Branch 
Administration Department. The sample consisted of 346 BAAC officers who work for Lower Northern 
Branch Administration Department in 9 provinces. The research instrument was the questionnaire. Data 
were analyzed by percentage, mean, standard deviation, and Regression Analysis.  The results of this 
research were as follows. Personal factors influenced the sample’s organizational commitment at 
statistical significance of .05. Considering by each aspect, the results showed that Divorce, Work position 
as branch assistant manager influenced the organizational commitment of BAAC officers in Lower 
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Northern Branch Administration Department. Work factors influenced the sample’s organizational 
commitment at statistical significance of .05. Considering by each aspect, Nature of work, Work progress, 
Work security, and Work management influenced the organizational commitment of BAAC officers                 
in Lower Northern Branch Administration Department. Besides, the results indicated that the 
organizational commitment factors did not influence performance success of BAAC officers in Lower 
Northern Branch Administration Department.  
 
Keywords: personal factor, work factor, organizational commitment, performance success 
 
บทนํา 
 

การแขงขันทางธุรกิจในปจจุบันน้ี กิจการตาง ๆไดมีการพัฒนาและปรับตัวเพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการ
ของตลาดมากยิ่งขึ้นอีกทั้งผูบริโภคยังมีชองทางการเขาถึงสินคาและบริการหลากหลายชองทาง  รวมถึงผลกระทบจากการ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) ที่จะรวมกันเปนหน่ึงในป พ.ศ. 2558  สะทอนใหเห็น
ภาวะการแขงขันที่รุนแรง  สงผลใหองคกรที่ตองการจะประสบผลสําเร็จภายใตการแขงขันที่รุนแรงตองมีการการบริหารจัดการ 
ทรัพยากรภายในองคกรที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหองคกรประสบผลสําเร็จและเกิดความไดเปรียบองคกรจะประสบผลสําเร็จ และ
บรรลุเปาหมายที่กําหนดไวไดน้ัน เกิดจากการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงทรัพยากรหลัก
ในการบริหารจัดการที่สําคัญและเปนที่ยอมรับ คือ“คน หรือ บุคลากร” ไมวาจะเปนผูนําหรือผูปฏิบัติถือไดวาเปนทรัพยากร
ทางการบริหารที่มีความสําคัญที่สุดและเปนหัวใจหลักของการบริหารองคกรเพราะความสําเร็จในการทํา งานน้ันขึ้นอยูกับ
บุคลากร ถึงแมวาองคกรจะมีเงินทุนซ้ือเครื่องมือ เครื่องจักรกล อุปกรณที่ทันสมัยที่มีราคาแพงมากเพียงใดก็ตามแตถาหากขาด
บุคลากรที่มีความรูความสามารถก็จะไมสามารถกอให เกิดผลประโยชนใดเลย 

บุคลากร จึงถือไดวาเปนทรัพยากรที่มีคาที่สุดในองคกร ผูบริหารจึงจําเปนตองรักษาบุคลากรขององคกรน้ัน ๆ ใหอยู
กับองคกรนานที่สุด นโยบายการบริหารบุคลากรโดยทั่วไปจึงเนนใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจในองคกร พรอมทั้งตอบสนอง
ความตองการขั้นพื้นฐาน เชน เงินเดือน  โบนัส สวัสดิการ เปนตน ซ่ึงความรูสึกที่มีความลึกซ้ึงมากกวาความพึงพอใจในงาน คือ 
ความผูกพันตอองคกร (Organization Commitment) เพราะความผูกพันตอองคกรคือ ความเช่ือม่ัน ความเต็มใจที่จะอยูกับ
องคกรตลอดไป และการทุมเทใหกับการทํางาน  ยอมเปนตัวช้ีวัดความสําเร็จในการทํางานในองคกร ดีกวาความพึงพอใจ  ซ่ึง
ความพึงพอใจน้ันสามารถแปรปรวนไดงายตามสภาพความตองการ รวมไปถึงปญหาที่สมาชิกในองคกรตองเผชิญหนาในแตละ
วันในสถานที่ทํางาน ซ่ึงตางจากความผูกพันตอองคกรที่มีแนวโนมที่จะผูกพันตัวเองเขากับเปาหมายของหนวยงาน ดังน้ัน 
ความสําเร็จในการทํางานที่เกิดขึ้นยอมมีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคกรที่แตกตางกันไป  หากหนวยงานใดมีความสําเร็จ
ในการทํางานสูง ยอมสันนิษฐานไดวาบุคลากรในองคกรน้ัน มีความผูกพันตอองคกรสูงเชนเดียวกัน  ในทางตรงขามหาก
บุคลากรในองคกรไมมีความผูกพันตอองคกรจะสงผลใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหาแกองคกร เชน ปญหาการลาออกจากงาน 
ปญหาการขาดงาน  ปญหาการทํางานสาย เปนตน (Steers and Porter.  1983 : 443) 

ดังน้ันจึงเปนส่ิงสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง  ที่องคกรตาง ๆควรใหการสงเสริมการสนับสนุนภายในองคกรใหเกิดเปน
ความผูกพันตอองคกรเพื่อประโยชนตอกิจการทั้งในระยะส้ันและระยะยาว  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  
(ธ.ก.ส.) เปนองคกรหน่ึงที่ใหความสําคัญกับบุคลากรภายในองคกรเปนอยางมาก  ธนาคารฯ จึงไดสรางวัฒนธรรมองคกรขึ้น
เพื่อใหเกิดความภาคภูมิใจในงานที่ตนปฏิบัติ  มีความเช่ือม่ันศรัทธาในการบริหารงานขององคกร และเม่ือบุคลากรมีความ
ผูกพันอันเหนียวแนนกับองคกรแลว จะสงผลใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพ  การปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางเดียวกันกับ
นโยบายผูบริหารขององคกร กอใหเกิดผลสําเร็จบรรลุเปาหมายขององคกร  ผลสําเร็จขององคกรและความผูกพันของบุคลากร
ที่มีตอองคกรน้ีสงผลใหบุคคลภายนอกตองการเขามามีสวนรวมปฏิบัติงานเปนบุคลากรภายในธนาคารฯเพราะรูปแบบความ
ผูกพันและแนวทางการปฏิบัติงานที่ดีมีผลโดยตรงตอบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร     

จากความสําคัญดังกลาวจึงเปนที่มาของการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและ
ความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือ
ตอนลาง โดยจะทําการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงาน รวมทั้งยังศึกษาความผูกพันตอองคกรที่มี
อิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน  เพื่อเปนแนวทางสําหรับผูบริหารในการนําขอมูลที่ไดไปพัฒนา และวางแผน
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ในการรักษาไวซ่ึงบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ และมีคุณภาพในการปฏิบัติงานใหคงอยู และสรางความสําเร็จใหกับองคกร
อยางยั่งยืนตลอดไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.  เพื่อศึกษาปจจัยดานบุคคลที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

2.  เพื่อศึกษาปจจัยดานงานที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

3.  เพื่อศึกษาปจจัยดานความผูกพันตอองคกรที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 
 
ประโยชนที่คาดวาจะได 
 

1.  เพื่อทราบถึงปจจัยดานบุคคลที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

2.  เพื่อทราบถึงปจจัยดานงานที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

3.  เพื่อทราบถึงความผูกพันตอองคกรที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

4.  ผลการศึกษาสามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารงานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ใหมีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยดานบุคคล 
-เพศ 
-อายุ 
-สถานภาพสมรส 
-ระดับการศึกษา 
-ตําแหนงงาน 
-ระยะเวลาปฏิบัติงาน 

 

ความสําเร็จในการทํางาน 
 

ความผูกพันตอองคกร 

ปจจัยดานงาน 
-ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
-ความกาวหนาในงาน 
-ความม่ันคงในงาน 
-รูปแบบการบริหารงาน 
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แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 
 แนวคิดเกี่ยวกับความผูกพันตอองคกร 

เชลดอน (Sheldon)  ไดกลาววา ความผูกพันตอองคกรเปนทัศนคติของผูปฏิบัติงานที่เช่ือมโยงระหวางบุคคล
พิจารณาการลงทุน (Invesfments) ของเขาในองคกร ซ่ึงเปนในรูปของส่ิงที่เขาไดลงทุนไปในการปฏิบัติงาน ไดแก  อายุ  กําลัง
แรงงาน  ตลอดจนระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในองคกรน้ันซ่ึงทําใหเขาสูญเสียโอกาสที่จะไปทํางานที่อ่ืน ๆ แตส่ิงที่เขาสูญเสียไปกับ
การลงทุนน้ันจะสงผลตอบ แทนคืนมาอันอาจจะเปนในรูปของระดับความอาวุธโส งานระดับตําแหนง  การไดรับการยอมรับ  
การไดรับคาตอบแทนที่สูงขึ้นการมีสิทธิพิเศษ หรือการไดรับส่ิงตอบแทนในรูปแบบเบี้ยบํานาญ  คารักษาพยาบาล สวัสดิการ
ตาง ๆ ซ่ึงจะทําใหพนักงานดังกลาวมีความผูกพันองคกรสูงกวาผูที่ไดลงทุนนอยกวา เชน  มีอายุในองคกรนอยกวามีระดับ
ตําแหนงต่ํากวานอกจากน้ี Sheldon ไดอธิบายเพิ่มเติมวาการมีสวนรวมในทางสังคม (Social involvement) จะกอใหเกิด
ความผูกพันตอองคกรอยางมีนัยสําคัญ การลงทุนในรูปแบบตาง ๆในองคกรจะปราศจากประโยชนหากขาดตัวแปรดังกลาว 
เน่ืองจากผลที่ตามมาก็คือความผูกพันองคกรของสมาชิกยอมจะลดลงไปในที่สุด (พงศธร รอดถาวร.  2553 : 20-21 ; อางอิง
จาก Sheldon.  1971.  Investments and Involvement as mechanism producing commitment to the 
organization.  P. 143) 
 

 แนวความคิดเกี่ยวกับความสําเร็จในการทํางาน 
สมใจ ลักษณะ  (2543 ข : 35) ปจจัยสําคัญที่จะทําใหองคกรดําเนินงานอยางมีประสิทธิภาพจนนําไปสูประสิทธิผล

บรรลุความสําเร็จไดมากนอยเพียงใด คือ คนหรือบุคลากรในองคกร การบริหารงานบุคลากรหรือการบริหารงานบุคคลเปนสวน
หน่ึงของการบริหารจัดการที่มีลักษณะทั้งศาสตรและศิลปะของการดูแลคน บรรยากาศแรงจูงใจในการทํางาน ความสามารถใน
การปฏิบัติงานไดตามความคาดหวัง การไดรับผลิตผลที่สูงทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ลวนเปนผลมาจากการบริหารบุคลากรใน
องคกรทั้งส้ิน องคกรที่มียุทธศาสตรและกระบวนการการบริหารบุคลากรที่ดียอมไดเปรียบมากกวา องคกรที่ไมสนใจในคุณภาพ
ของการบริหารบุคลากร การศึกษาเรื่องการบริหารบุคลากรเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพมีประโยชนทั้งผูปฏิบัติหนาที่เปนผูบริหาร
จัดการ และผูปฏิบัติงานเปนสมาชิกในองคกรสาระสําคัญจะอยูที่การพิจารณาส่ิงที่ควรปฏิบัติและไมควรปฏิบัติเพื่อความสําเร็จ
ของการบริหารบุคลากร ซ่ึงจะสงผลตอประสิทธิภาพขององคกรเชนกัน 

จากแนวคิดดังกลาวขางตนพบวา ปจจัยหลักที่มีอิทธิพลตอผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางาน คือ คนหรือ
บุคลากรในองคกร เพราะบุคลากรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสรางความสําเร็จใหองคกร เม่ือบุคลากรในองคกรมีความผูกพัน
ตอองคกรมากก็จะสงผลใหองคกรมีความสําเร็จมากเชนกัน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง   
ประชากรที่ใชในการศึกษา ไดแก พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขา

ภาคเหนือตอนลาง 9 จังหวัด ประกอบดวยเขตพื้นที่จังหวัด  เพชรบูรณ สุโขทัย นครสวรรค พิษณุโลก พิจิตร กําแพงเพชร 
อุตรดิตถ อุทัยธานี ตาก จํานวน 2,579  คน (ขอมูลฝายบุคคล ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝาย
กิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง, :2556)  ซ่ึงผูวิจัยไดใชวิธี การสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ อยางงาย ตามจํานวนที่ไดคํานวณตาม
สัดสวนประชากรในแตละจังหวัด ไดจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 346 คน โดยทําการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิแบบสัดสวน 
(Proportional Stratified Random Sampling) 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 

ในการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง เครื่องมือที่ ใชในการวิจัยครั้ง น้ีเปน
แบบสอบถาม (Questionnaire) แบงออกเปน 5 ตอน ดังน้ี ตอนที่  1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยดานบุคคล ของพนักงาน
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
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รายการ  (Check List) ตอนที่  2 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยดานงาน ของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคาชนิด 5 ระดับ  (Rating 
Scale) ตอนที่3  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความผูกพันตอองคกร ของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง เปนแบบมาตราสวนประมาณคาชนิด 5 ระดับ  (Rating Scale) ตอนที่  
4  แบบสอบถามเก่ียวกับความสําเร็จในการทํางาน ของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝาย
กิจการสาขาภาคเหนือตอนลางเปนแบบมาตราสวนประมาณคาชนิด 5 ระดับ  (Rating Scale)ตอนที่  5  ขอเสนอแนะของ
พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 
 
การหาคาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ 
 
 ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเที่ยงตรงและความเช่ือม่ัน โดยทําการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาผานการ
พิจารณาของผู เช่ียวชาญ และหาคาความเช่ือม่ันของเครื่องมือ (Reliability)โดยใชคาสัมประสิทธ์ิของแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีของ ครอนบาค(Cronbach) ซ่ึงลักษณะงานที่ปฏิบัติ มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา .887 ความกาวหนาในงาน 
มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา .822 ความม่ันคงในงาน มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา .959 รูปแบบการบริหารงาน มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
.917 ความผูกพันตอองคกร มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา .927 และความสําเร็จในการทํางาน มีคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา .844 ซ่ึงอยู
ในระดับมากกวา .7 สามารถนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางได (Hair และคณะ, 2006 : 127) และการวิเคราะหหา
คาอํานาจจําแนกรายขอ (Discriminant Power) โดยใชเทคนิค Item-total Correlation ซ่ึงลักษณะงานที่ปฏิบัติ มีคาอํานาจ
จําแนก(r) อยูระหวาง .799-.926 ความกาวหนาในงาน มีคาอํานาจจําแนก(r) อยูระหวาง .578-.931 ความม่ันคงในงาน มีคา
อํานาจจําแนก(r) อยูระหวาง .896-.984 รูปแบบการบริหารงาน มีคาอํานาจจําแนก(r) อยูระหวาง .880-.924 ความผูกพันตอ
องคกร มีคาอํานาจจําแนก(r) อยูระหวาง .760-.957 และความสําเร็จในการทํางาน มีคาอํานาจจําแนก(r) อยูระหวาง .825-
.930 โดย (Hair และคณะ, 2006 : 118)ไดเสนอวา การทดสอบคาอํานาจจําแนกรายขอเกินกวา .5 ขึ้นไป ถือวายอมรับได 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่สุมมาดวยตนเองตามขั้นตอนตอไปน้ี 
  1.  ดําเนินการจัดทําแบบสอบถามตามจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา พรอมกับตรวจสอบ

ความถูกตอง ครบถวน และความสมบูรณของเอกสารเพื่อเตรียมนําสงทางไปรษณีย   
2.  ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ โดยแนบพรอม 

แบบสอบถามสงไปเก็บขอมูลกับประชากรที่ใชในการศึกษา เพื่อขอความอนุเคราะห และความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  
3.  ดําเนินการจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณียใหกับกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ถึง ธนาคารเพื่อ 

การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ทุกจังหวัดในฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง โดยแนบซองจดหมายตอบกลับไป
พรอมกับแบบสอบถาม ซ่ึงกําหนดใหสงกลับทางไปรษณียภายใน 15 วันหลังจากไดรับแบบสอบถาม   

4.  เม่ือครบกําหนดรับแบสอบถามกลับ ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม  
5.  นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปวิเคราะห 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ทําการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) โดยนําแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาตรวจสอบและลง
รหัสในแบบสอบถามทุกขอและนําขอมูลที่ลงรหัสไปวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลและตรวจสอบความสมบูรณ
ของแบบสอบถามหลังจากน้ันจะมีการดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร แลวนําขอมูล
ดังกลาวมาหาคาสถิติ คาเฉล่ีย รอยละ ความถี่ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และ Regression  Analysis    เพื่อใชวิเคราะหปจจัยที่
มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 
(ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 
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สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง  นําเสนอตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 1 
ปจจัยดานบุคคลที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝาย
กิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง  ดังแสดงในตารางที่  1 
 
ตารางที่  1  ปจจัยดานบุคคลที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  
(ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

ปจจัยดานบุคคล .317 .100 .054 .49620 

ปจจัยดานบุคคล Sum of 
Square 

Df Mean 
Square 

F Sig. 

Regression 9.000 17 .529 2.150 .005* 

Residual 80.760 328 .246   
Total 89.760 345    

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหปจจัยดานบุคคลที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง พบวา ปจจัยดานบุคคลมีอิทธิพลตอความ
ผูกพันตอองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานสถานภาพหยาราง และดาน
ตําแหนงผูชวยผูจัดการสาขา มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร  
(ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง  นําเสนอตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 
2ปจจัยดานงานที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร(ธ.ก.ส.) ฝาย
กิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ดังแสดงในตารางที่  2 
 
ตารางที่  2  ปจจัยดานงานที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.

ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

ปจจัยดานงาน .841 .707 .703 .27778 

ปจจัยดานงาน Sum of 
Square 

df Mean 
Square 

F Sig. 

Regression 63.447 4 15.862 205.564 .000* 

Residual 26.312 341 .077   
Total 89.760 345    

* มีนัยสําคัญที่ระดับ  .05 
 

จากตารางที่  2  ผลการวิเคราะหปจจัยดานงานมีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง พบวา ปจจัยดานงานมีอิทธิพลตอความผูกพัน
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ตอองคกรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดานความกาวหนา
ในงาน ความม่ันคงในงาน และดานรูปแบบการบริหารงานมีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 

ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง  นําเสนอตามวัตถุประสงคของการวิจัยขอที่ 
3 ปจจัยดานความผูกพันตอองคกรที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ดังแสดงในตารางที่3 
 
ตารางที่  3  ปจจัยดานความผูกพันตอองคกรที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร(ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง 
Model R R Square Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

ความสําเร็จในการ
ทํางาน 

.091 .008 .005 .83791 

ความสําเร็จใน 
การทํางาน 

Sum of 
Square 

df Mean 
Square 

F Sig. 

Regression 1.981 1 1.981 2.821 .094 

Residual 235.200 335 .702   
Total 237.180 336    

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหปจจัยดานความผูกพันตอองคกรที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง พบวา ความผูกพันตอองคกรของ
พนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ไมมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จในการทํางาน 

 
อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัย ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง มีประเด็นที่นาสนใจและนํามาอภิปรายผล ดังน้ี 

1.  ปจจัยดานตําแหนงงาน มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง โดยเฉพาะปจจัยดานตําแหนงผูชวยผูจัดการสาขา ทั้งน้ีเปนเพราะใน
การเล่ือนตําแหนงของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) คือ เม่ือสอบบรรจุผานจะไดรับตําแหนง
พนักงานระดับ 4 - 7 โดยการประเมินผลการดําเนินงานและฐานเงินเดือน และตําแหนงพนักงานระดับ 8 – 10 ตองมีการ
สอบแขงขันและประเมินผลการดําเนินงาน จึงทําใหพนักงานสวนมากจะเกษียณอายุงานในตําแหนงผูชวยผูจัดการสาขา จึงทํา
ใหตําแหนงผูชวยผูจัดการสาขามีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรมากวาตําแหนงงานอ่ืน ๆ  ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ  
วรพันธ เศรษฐแสง (2548 : 140) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอความผูกพันในองคกรของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัด
ฉะเชิงเทรา  ผลงานวิจัยพบวา พนักงานที่มีตําแหนงงานแตกตางกันมีความผูกพันตอองคกรแตกตางกัน โดยมีตําแหนงงาน
แตกตางกัน คือ วิศวกรมีความผูกพันตอองคกรนอยกวาผูจัดการ /ผูชวยผูจัดการ /ผูชํานาญการ พนักงานชาง พนักงานบัญชี 
และพนักงานสารบรรณ นอกจากน้ีพนักงานบัญชีมีความผูกพันตอองคกรนอยกวาผูจัดการ /ผูชวยผูจัดการ /ผูชํานาญการ   

2.  ปจจัยดานสถานภาพ มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลางโดยเฉพาะปจจัยดาน สถานภาพหยาราง ทั้งน้ีเปนเพราะ พนักงานที่มี
สถานภาพหยาราง มีภาระในการเล้ียงดูรับผิดชอบครอบครัวทําใหคิดถึงความม่ันคงในอาชีพและอนาคต จึงไมตองการที่จะยาย
งานบอย ทําใหเกิดความผูกพันตอองคการมากกวาพนักงานที่มีสถานภาพโสด ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ  ปาริชาติ  
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พงษชัยศรี (2552 : 92) ศึกษาเรื่องความผูกพันตอองคการของขาราชการกรมสรรพากรภาค 5 ผลงานวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผล
ตอความผูกพันตอองคการ ไดแก อายุ สถานภาพ ระยะเวลาปฏิบัติงาน เงินเดือน ลักษณะงาน ลักษณะองคการ ภาวะผูนําของ
ผูบังคับบัญชา และประสบการทํางาน สวนปจจัยที่ไมมีผลตอความผูกพันตอองคการ ไดแก เพศ และระดับการศึกษา 

3.  ปจจัยดานงาน ในดานความม่ังคงในงาน มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ทั้งน้ีเปนเพราะ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ
การเกษตร (ธ.ก.ส.) ไดดูแลเรื่องการกําหนดผลตอบแทนที่เหมาะสมเปนธรรม และจัดใหมีสวัสดิการดานตาง ๆ เชน การ
รักษาพยาบาล การเคหะสงเคราะห กองทุนสํารองเล้ียงชีพ การใหทุนการศึกษาแกพนักงาน (คูมือธรรมาภิบาล ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร, : 2557) ทําใหพนักงานรูสึกถึงความม่ันคง และตองการที่จะอยูกับองคกรน้ีตอไป 

4.  ปจจัยดานงาน ในดานรูปแบบการบริหารงาน มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ทั้งน้ีเปนเพราะ ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.)  เปนรัฐวิสาหกิจประเภทสถาบันการเงินที่ดําเนินธุรกิจโดยใชหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี มีความ
รับผิดชอบ สํานึกในหนาที่ มีคุณธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจที่ดี มีการบริหารงานแบบ เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียได
รับรูขอมูลขาวสาร มีสวนรวมอยางเสมอภาคและเทาเทียมกันโดยกําหนดกฎเกณฑและแนวทางการปฏิบัติดานตาง ๆ ของ  
ธ.ก.ส. เสริมสรางวัฒนธรรมองคกรที่ดี ระบบการทํางานที่โปรงใส ตรวจสอบได เพื่อใหลูกคา พนักงาน ประชาชน และผูมีสวน
ไดสวนเสีย เช่ือม่ันแนวทางการกํากับดูแลกิจการที่ดีของ ธ.ก.ส. นํามาซ่ึงความผูกพันตอองคกรสืบไป  (คูมือประเมินคุณภาพ
รัฐวิสาหกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร, : 2557) 

5.  ปจจัยดานงาน ในดานลักษณะงานที่ปฏิบัติ มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ทั้งน้ีเปนเพราะ ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ไดกําหนดแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเปาหมายรวมกัน โดยมีรวมกิจกรรมที่สราง
ความสัมพันธอันดีกับผูมีสวนไดสวนเสีย การเคารพใหเกียรติกัน รับฟงความคิดเห็นของทุกคนในทีม และปฏิบัติกับทุกคนอยาง
เสมอภาคและเทาเทียม การชวยเหลือเก้ือกูลกัน และการมีนํ้าใจ ตอลูกคา หัวหนา เพื่อน และลูกนอง อันจะสงผลใหเกิดความ
ผูกพันตอองคกรอยางยั่งยืน (คูมือประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร, : 2557) ซ่ึง
สอดคลองกับผลงานวิจัยของ วรพันธ  เศรษฐแสง (2548 : 139) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอความผูกพันในองคกรของพนักงาน
การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลงานวิจัยพบวา ปจจัยดานลักษณะงาน ตามความคิดเห็นของพนักงานสวนใหญอยู
ในระดับสูง  

6.  ปจจัยดานงาน ในดานความกาวหนาในงาน มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขาภาคเหนือตอนลาง ทั้งน้ีเปนเพราะ ธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) มีการปฏิบัติตอพนักงานซ่ึงถือเปนสวนสําคัญในการขับเคล่ือนพันธกิจใหบรรลุวิสัยทัศนของ
ธนาคาร จึงตองรักษาและสรรหาบุคคลากรที่มีความรูความสามารถ จัดใหมีโอกาสกาวหนาในทางเดินสายอาชีพที่ชัดเจน 
พัฒนาศักยภาพพนักงานใหมีความรู ความสามารถ และมีทักษะในการปฏิบัติงานใหประสบความสําเร็จ มุงเนนการพัฒนาที่
ชวยใหพนักงานเปนมืออาชีพในงานที่รับผิดชอบมากยิ่งขึ้น ตลอดจนสรางและพัฒนาการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ ใหหลากหลาย
ยิ่งขึ้น เพื่อเปดโอกาสใหพนักงานไดเรียนรูดวยตัวเอง และเรียนรูดวยกันอยางตอเน่ือง ซ่ึงเปนการพัฒนาที่ยั่งยืนและคงอยูกับ
องคกรตลอดไป (คูมือธรรมาภิบาล ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร, : 2557) ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 
วารุณี  คําแกว (2550 : 70) ศึกษาความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารไทยธนาคาร จํากัด (มหาชน) สํานักงานใหญ 
ผลงานวิจัยพบวา ปจจัยเก่ียวกับงานในภาพรวมและรายดาน มีความสัมพันธกับระดับความผูกพันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยเรียงลําดับความสัมพันธในแตละดานจากมากไปหานอย ไดแก ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ โอกาสกาวหนา 
งานที่รับผิดชอบ ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน บรรยากาศที่ทํางาน 

7.  ความผูกพันตอองคกรของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ฝายกิจการสาขา
ภาคเหนือตอนลาง ไมมีอิทธิพลตอความสําเร็จในการทํางาน ทั้งน้ีเปนเพราะ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร   
(ธ.ก.ส.) มีบริบทขอองคกรที่เก่ียวกับปจจัยภายในและภายนอกที่สําคัญ ปจจัยเหลาน้ีไดแก พันธกิจ วิสัยทัศน คานิยม 
สมรรถนะหลักขององคกร สภาพแวดลอมทางการแขงขัน ความทาทายและความไดเปรียบเชิงกลยุทธ ผลกระทบตอวิธีการ
ดําเนินงานและการตัดสินใจขององคกร เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จของธุรกิจทั้งในปจจุบันและในอนาคต อาจทําใหความผูกพันตอ
องคกรไมมีผลตอความสําเร็จในการทํางาน ซ่ึงไมสอดคลองกับ ผลงานวิจัยของ วราภรณ  คอชากุล (2552 : 219) ไดศึกษาเรื่อง
ผลกระทบความสัมพันธตอองคการ ที่มีความพึงพอใจในงาน ประสิทธิภาพการทํางาน การพัฒนางาน และความสําเร็จในการ
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ทํางานของพนักงานบัญชีในโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณะสุขภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา ความผูกพันตอองคการ มี
ความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอความสําเร็จในการทํางานโดยรวม รวมทั้งไมสอดคลองกับ วิชชุลดา  อมรสิน (2552 : 
99) ศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางความผูกพันตอวิชาชีพกับความสําเร็จในการทํางานของผูสอบบัญชีภาษีอากรในประเทศ
ไทย พบวา ความผูกพันตอวิชาชีพ มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับความสําเร็จในการทํางานโดยรวม และตัวแปรที่
สามารถพยากรณความสําเร็จในการทํางาน ไดแก ดานการบรรลุเปาหมายความสําเร็จ ดานการจัดหาและการใชทรัพยากร 
ดานกระบวนการปฏิบัติงาน และดานความพึงพอใจของทุกฝาย  
 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 

1.  ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) ในประเด็นอ่ืน ๆ เชนขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน เพื่อจะไดทราบถึงปญหา
ขอขัดของในการปฏิบัติงานและเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุงการพัฒนาองคกร 

2.  ควรมีการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางาน ในแตละระดับ เชน 
ระดับสาขา เพื่อใหเห็นถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางานอยางแทจริง 

3.  งานวิจัยน้ีเปนการศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอความผูกพันตอองคกรและความสําเร็จในการทํางาน โดยมุงเนนไป
ที่ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธ.ก.ส.) อยางไรก็ดี เพื่อใหเปนประโยชนสูงสุดแกสถาบันการเงินเฉพาะกิจ 
อาจมีการขยายผลการวิจัยไปยังธนาคารเฉพาะกิจตาง ๆ ตลอดจนธนาคารพาณิชย เพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
ในลําดับถัดไป 
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บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคสําคัญ 2 ขอ หน่ึงจะเปนการศึกษาการเปล่ียนแปลงประเภทของรายไดและรายจาย

ของครัวเรือน ในป พ.ศ. 2545 – 2554 พบวารายได และคาใชจาย ของครัวเรือนทั่วประเทศ มีรายไดและคาใชจายเพิ่มขึ้นเรื่อย 
และรายไดประจําตอคนตอเดือน โดยเฉล่ียเพิ่มขึ้นจาก 3,844 ในป 2545 เปน 7,226 ในป 2554 โดยเพิ่มขึ้นในทุกกลุม และ
สองเปนศึกษาปจจัยทางดานสังคมและเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเสียภาษีของผูมีเงินไดบุคคลธรรมดา โดยใช
แบบจําลอง Tobit ประกอบกับขอมูลจากการสํารวจสภาวะเศรษฐกิจและสังคมครัวเรือน (Household Socio-Economic 
Survey) ป พ.ศ. 2554 พบวาตัวแปรอิสระที่มีผลตอการตัดสินใจเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา คือ ภูมิภาคของครัวเรือน
(กรุงเทพฯ และภาคเหนือ) อายุของหัวหนาครัวเรือน การศึกษาของหัวหนาครัวเรือน อาชีพของหัวหนาครัวเรือน ดอกเบี้ย                  
ในการกูซ้ือบาน การบริจาค และการซ้ือประกัน  สามารถอธิบายผลกระทบตอการตัดสินใจเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาได  
ในขณะที่รายไดทั้งที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน ไมสามารถอธิบายความสัมพันธน้ีได เชนเดียวกับเพศของหัวหนาครัวเรือน 
สถานภาพของหัวหนาครัวเรือน และจํานวนคนที่อาศัยอยูในบาน 

 
คําสําคัญ: ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา, การตัดสินใจเสียภาษี 
 

Abstract 
  

This study has two main purposes. First, It’s study the dynamics of income and expenditure of 
households in the year 2545 to 2554 found that income and expenses. Of households across the country 
Revenues and expenses are increasing. And Income Per Month. On average, up from 3,844 in 2545 to 
7,226 in 2554, an increase in all groups. Second, the social and economic factors that affect the decision 
of the taxable income of the individual. The Tobit model using data from the Survey of Economic and 
Social Services (Household Socio-Economic Survey) in 2554 found that the independent variables that 
affect the decisions of households, income tax is the region (the city and region. above), age of 
household head Education of household head Occupation of household head Home loan interest in 
donating and buying insurance. To describe the impact on the decision to pay personal income tax. 
Meanwhile, both monetary and non-monetary. This relationship can not be explained. As well as the 
gender of the household head. The status of the household head And the number of people living in 
the house. 

 
Keywords: personal income tax , tax paying 
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1. บทนํา 
 

การเปล่ียนแปลงโครงสรางและอัตราภาษีน้ัน สงผลกระทบโดยตรงตอภาคครัวเรือน โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงใน
รายไดที่เปนตัวเงินของภาคครัวเรือนซ่ึงเปนรายไดหลักในการที่จะนํามาคํานวณภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา  ในอดีตพบวารายได
เฉล่ียตอเดือนตอครัวเรือนทั่วราชอาณาจักรอยูที่ 8,262 บาท ในป 2537 และมีการปรับเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆจนกระทั่งในป 2554 
รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครัวเรือนทั่วราชอาณาจักรอยูที่ 23,236 บาท ดังน้ันหากครัวเรือนมีรายไดที่เพิ่มขึ้น สงผลใหครัวเรือน
ตองมีการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเพิ่มมากขึ้นดวยเชนกัน 

ทั้งน้ีจากผลการสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติในชวงป พ.ศ. 2551 – 2555 จะพบวาประเทศไทยมีแรงงานเฉล่ีย
อยูในระบบทั้งหมดประมาณ 38 ลานคน กลับพบวามีจํานวนแคประมาณ 11.7 ลานคนเทาน้ัน ที่ยื่นแบบ ภ.ง.ด. 90 – 91 กับ
ทางกรมสรรพากร  จากแนวคิดดังกลาวน้ีจะกอใหเกิดประโยชนอยางมากในการออกแบบ หรือกําหนดนโยบายภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาที่มีความเหมาะสมและเปนธรรมแกผูเสียภาษี เพื่อใหเกิดแรงจูงใจในการชําระภาษีของครัวเรือนมากยิ่งขึ้น 
 ในการศึกษาครั้งน้ีจึงทําการศึกษาปจจัยทางดานสังคมและเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเสียภาษีของผูมี
เงินไดบุคคลธรรมดา อาทิเชน รายไดที่เปนตัวเงินของครัวเรือน ขนาดของครัวเรือน อายุของหัวหนาครัวเรือน เปนตน  โดยใช
ขอมูลจากการสํารวจสภาวะเศรษฐกิจและสังคมครัวเรือน (Household Socio-Economic Survey) ป พ.ศ. 2554 ของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ ซ่ึงจะทําใหทราบถึงขอมูลและปจจัยดานตาง ๆของครัวเรือนในแตละกลุมรายได ทั้งที่เปนแรงงานใน
ระบบ และนอกระบบ 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
1)  เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงประเภทของรายไดและรายจายที่เก่ียวของกับคาลดหยอนของผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
ในป พ.ศ. 2545 - 2554 
2)  เพื่อศึกษาปจจัยทางดานสังคม และทางดานเศรษฐกิจ (คาลดหยอน) ที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจในการเสียภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาของครัวเรือนที่มีรายไดสู.สุด 10% แรกของครัวเรือนทั้งหมด ในป 2554 
 
3. ขอบเขตของการศึกษา 
 
 ในการศึกษาการเปล่ียนแปลงประเภทของรายไดและรายจายที่เก่ียวของกับคาลดหยอนของผูเสียภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาน้ัน  จะใชขอมูลจากผลการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน (Household Socio-Economic Survey) 
ในป พ.ศ. 2545 - 2554  

และการศึกษาปจจัยทางดานสังคมและเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจของผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
โดยใชขอมูลจากผลการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน (Household Socio-Economic Survey) ในป พ.ศ. 
2554 โดยจะแบงกลุมครัวเรือนเปนช้ันรายได 10 กลุม (ตามแบบ Decile) โดยจะมุงเนนไปที่กลุมครัวเรือนที่มีรายไดสูงสุด คือ 
decile 10 และบุคคลที่เขาเกณฑในการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา คือบุคคลที่มีรายไดทั้งหมดประมาณ 210,000 บาทตอป 

 
4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาเปนภาษีทางตรงที่จัดเก็บจากบุคคลทั่วไป ผูมีรายไดมีหนาที่ตองนําไปแสดงรายการตนเอง
ตามแบบแสดงรายการภาษีที่กําหนด หากมีการเปล่ียนแปลงของรายไดยอมสงผลโดยตรงตอภาระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา
อยางแนนอน จากงานวิจัยชองลักษิกา วรรณจิตจรูญ(2552) พบวารายไดที่เปนตัวเงนของครัวเรือนจะมีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกันกับภาระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ซึงใหผลเชนเดียวกับ Tanz(1969) วารายไดพึงประเมินสุทธิ รายไดเบื้องตน
จะมีความสัมพันธกับภาระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในทิศทางเดียวกัน ทั้งการศึกษาที่เปนความสัมพันธเชิงเสนตรงและที่ไม
เปนเชิงเสนตรง(exponential form) และสอดคลองกัยงานของพรพิมล ผกาแกว(2550) ไดศึกษาปจจัยี่มีผลตอรายไดภาษีเงิน
ไดบุคคลธรรมดาของประเทศไทย พบวาอัตราภาษีที่แทจริง อัตราการมีงานทําของปกอน และรายไดภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา
ของปกอน มีผลตอรายไดภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในปจจุบันของไทยในทิศทางเดียวกันกับสัดสวนรายไดภาษีเงินไดบุคคล
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ธรรมดาตอผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ แมกระทั่งงานวิจัยในตางประเทศก็ใหผลที่สอดคลองกัน คือความสัมพันธรายได
ประชาชาติ และความสัมพันธระหวางรายไดที่ใชคํานวณภาษีกับรายไดครัวเรือน จะมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันหมด
(Anderson , 1973) 
 
5. ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 ในสวนของวิธีการศึกษาและการวิเคราะหขอมูลน้ัน จะแบงออกเปน 2 สวนคือ สวนแรกเปนการศึกษาการ
เปล่ียนแปลงประเภทของรายไดและรายจายที่เก่ียวของกับคาลดหยอนของผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ในป พ.ศ. 2545, 
2550 และ 2554 เพื่อทําการเปรียบเทียบในแตละป  และสวนที่สองเปนการศึกษาปจจัยทางสังคม และทางเศรษฐกิจ(คา
ลดหยอน) ที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือนที่มีรายไดสูงสด 10% แรกของครัวเรือน
ทั้งหมด และบุคคลที่เขาเกณฑในการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ในป พ.ศ.2554 
5.1 เพื่อศึกษาการเปล่ียนแปลงประเภทของรายไดและรายจายที่เก่ียวของกับคาลดหยอนของผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
ในป พ.ศ. 2545 - 2554 
 การศึกษาในสวนน้ีเปนการศึกษาเพื่อพิจารณาวา แตละประเภทของรายไดและรายจายน้ัน มีผลตอการตัดสินใจเสีย
ภาษีอยางไร โดยใชขอมูลจากการสํารวจสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนป พ.ศ. 2545 - 2554  และทําการ
วิเคราะหขอมูล โดยใชการวิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 
 - สถิติพื้นฐานคารอยละ (Percentage) เพื่อใชศึกษาคารอยละของจํานวนครัวเรือนที่มีการเสียภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดา ของป พ.ศ. 2545 - 2554 เพื่อทําการเปรียบเทียบ 
 - คาฐานนิยม (Mode) เพื่อใชศึกษาคาของขอมูลที่มีความถี่สูงสุดของครัวเรือน คือเม่ือทราบครัวเรือนที่เสียภาษีเงิน
ไดบุคคลธรรมดาแลว จะสามารถทราบประเภทของรายไดครัวเรือนที่มีการเสียภาษีสูงสุด เชนเดียวกันก็จะสามารถทราบ
ประเภทของรายจายครัวเรือน หรือประเภทของคาลดหยอนที่ครัวเรือนใชจริง 
 - คาเฉล่ีย  เปนคาที่คํานวณไดจากการหาผลรวมของคาขอมูลทุกจํานวนที่เก็บรวบรวมได  และหารดวยจํานวน
ขอมูลทั้งหมด  เพื่อใชในการวิเคราะหรายไดเฉล่ียในแตละระดับรายได เม่ือทําการแบงตามช้ันรายไดออกเปน 5 กลุม 
 จากที่กลาวมาแลวขอมูลตาง ๆที่ใชในการวิเคราะหการเปล่ียนแปลงประเภทของรายไดและรายจายที่เก่ียวของกับคา
ลดหยอนของผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาน้ันไดมาจากการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมครัวเรือนของสํานักงานสถิติ
แหงชาติ   
 

5.2 เพื่อศึกษาปจจัยทางสังคม และเศรษฐกิจ(คาลดหยอน) ที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของคน
รวย 10% ของประชากร และบุคคลที่เขาเกณฑในการเสียภาษี ในป พ.ศ.2554 

การศึกษาในสวนน้ีจะทําการศึกษาปจจัยทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเสียภาษีของผูมีเงินได
บุคคลธรรมดา  โดยจะใชขอมูลจากการสํารวจสภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนป พ.ศ.2554 ซ่ึงเปนขอมูลภาคตัดขวาง 
(Cross-sectional Data)  และทําการแบงกลุมครัวเรือนเปนช้ันรายได 10 กลุม (ตามแบบ Decile) โดยจะมุงเนนการศึกษา
พฤติกรรมในการตัดสินใจเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาไปที่กลุมคนรวยที่สุด คือ decile 10 หรือหมายถึง 10%ของบุคคลที่มี
รายไดสูงสุด 

ตารางที่ 1 แสดงตัวแปรและสมมติฐานในการศึกษาจัยทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจเสียภาษีของผูมี
เงินไดบุคคลธรรมดา 

ตัวแปร สมมติฐาน 
SEX เม่ือหัวหนาครัวเรือนเปนเพศหญิง ทําใหความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาลดลง 
AGE สัมประสิทธ์ิของตัวแปรอายุของหัวหนาครัวเรือนมีคาเปนบวกหมายถึง ถาหัวหนาครัวเรือนมี

อายุมากขึ้นแลว ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือนจะ
เพิ่มขึ้นตาม 
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ตัวแปร สมมติฐาน 
EDUC สัมประสิทธ์ิของตัวแปรจํานวนปการศึกษาของหัวหนาครัวเรือนมีคาเปนบวก หมายถึง ถา

จํานวนปการศึกษาของหัวหนาครัวเรือนมากขึ้นแลว ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินได
บุคคลธรรมดาของครัวเรือนจะเพิ่มขึ้นตาม 

MARITAL STATUS เม่ือหัวหนาครัวเรือนมีสถานภาพโสด  ทําใหความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาลดลง 

FAMILY สัมประสิทธ์ิของตัวแปรจํานวนบุคคลที่อาศัยในบานมีคาเปนบวก หมายถึง ถาครัวเรือนมี
จํานวนบุคคลที่อาศัยในบานมากขึ้นแลว ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดาของครัวเรือนจะเพิ่มขึ้นตาม 

REGION ถาสถานที่ตั้งครัวเรือนคือกรุงเทพ ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจะมี
มากกวาภาคอ่ืน ๆ 

WORK STATUS กลุมของการทําธุรกิจสวนตัวโดยไมมีลูกจาง และชวยธุรกิจในครอบครัวโดยไมไดรับคาจาง 
จะมีความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาต่ํา 

WAGE INCOME สัมประสิทธ์ิของรายไดที่เปนตัวเงินมีคาเปนบวก หมายถึง ถารายไดที่เปนตัวเงินของ
ครัวเรือนมากขึ้นแลว ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือนจะ
เพิ่มขึ้นตาม 

NONWAGE 
INCOME 

สัมประสิทธ์ิของรายไดที่ไมใชตัวเงินมีคาเปนบวก หมายถึง ถารายไดที่ไมไดมาจากการทํางาน
ของครัวเรือนมากขึ้นแลว ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือน
จะเพิ่มขึ้นตาม 

DONATE สัมประสิทธ์ิของการบริจาคมีคาเปนบวก หมายถึง ถาครัวเรือนมีการบริจาคเงินมากขึ้นความ
นาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือนจะเพิ่มขึ้นตาม 

INTEREST สัมประสิทธ์ิของดอกเบี้ยมีคาเปนบวก หมายถึง ถาครัวเรือนมีการจายเงินในสวนของ
ดอกเบี้ยมากขึ้น ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือนจะเพิ่ม
มากขึ้นตาม 

INSURANCE สัมประสิทธ์ิของจํานวนเงินที่ซ้ือประกันมีคาเปนบวก หมายถึง ถาครัวเรือนซ้ือเบี้ยประกัน
มากขึ้นแลว ความนาจะเปนในการชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือนจะเพิ่มขึ้น
ตาม 

  
 การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา จะใชแบบจําลอง   โลจิต (Logit model) 
ซ่ึงเปนแบบจําลองที่นํามาใชในการวิเคราะหขอมูลที่มีตัวแปรเปนตัวแปรเชิงคุณภาพ 2 ทางเลือก (Binary Response)  คือ
การศึกษาวาลักษณะของคนที่จะเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา หรือไมเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา   ซ่ึงคาประมาณของตัว
แปรของตัวแปรตามจากแบบจําลองจะเปนความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณโดยมีคาในชวง 0 – 1  

    
 

โดยที่ Y = 1 บอกถึงลักษณะคนที่เสียภาษี และ  Y = 0 บอกถึงลักษณะของคนที่ไมเสียภาษี 
  ตัวแปร x สงผลตอตัวแปร X ในขนาดที่ตาง ๆกัน  บางเรื่องเปนเรื่องที่มีอิทธิพลมาก  บางเรื่องมีอิทธิพล
นอย ซ่ึงจะบอกดวยคาเบตา ( )  
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ดังน้ัน      

 

ลักษณะของคนที่ไมเสียภาษี   
 

 การวิเคราะหในสวนน้ีจะใชขอมูลจากการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน (Household Socio-
Economic Survey) ของสํานักงานสถิติแหงชาติป พ.ศ. 2547 เปนขอมูลหลักในการศึกษาตามสมการตอไปน้ี 
 

 
 
              จากสมการดังกลาวจะนํามาวิเคราะหแบบจําลองดวยวิธีความควรจะเปนสูงสุด (Maximum Likelihood) ซ่ึงจะ
เนนการศึกษาไปที่ผลกระทบสวนเพิ่ม (Marginal Effect) ของตัวแปรตาง ๆดังกลาวในการกําหนดความนาจะเปนของการ
ชําระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 
 6.1 การศึกษาการเปล่ียนแปลงประเภทของรายไดและรายจายที่เก่ียวของกับคาลดหยอนของผูเสียภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดา ในป พ.ศ. 2545 - 2554  
 เม่ือเปรียบเทียบรายได และคาใชจาย พบวาครัวเรือนทั่วประเทศตั้งแตป 2545 ถึง 2554 มีรายไดและคาใชจาย
เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ โดยมีรายไดเฉล่ียมากกวาคาใชจายที่จําเปนในการยังชีพ กลาวคือ รายไดเพิ่มจาก 13,736 เปน 23,236 บาท 
และคาใชจาย เพิ่มจาก 10,889 เปน17,403 บาท ตามลําดับ และเม่ือพิจารณาผลตางของรายไดและคาใชจาย ในป 2554 
พบวารายไดสูงกวาคาใชจายที่จําเปนในการยังชีพ 5,833 บาทตอครัวเรือน หรือประมาณ1,823 บาทตอคน 

การกระจายรายไดในป 2545 - 2554โดยไดจัดแบงครัวเรือนทั่วประเทศเปน 5 กลุมเทา ๆ กันและนํามาเรียงลําดับ
ตามรายไดประจําตอคนตอเดือน จากนอยไปมาก พบวาความเหล่ือมลํ้าของการกระจายรายไดของกลุมที่มีรายไดต่ําสุดมีสวน
แบงของรายไดเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ืองโดยในป 2554 เพิ่มขึ้นจากป 2545 ถึงรอยละ 0.8 ขณะกลุมที่มีรายไดสูงสุด มีสวนแบง
ของรายไดลดลงถึงรอยละ 1.4และพบวาคาสัมประสิทธ์ิของความไมเสมอภาค (Gini Coefficient) และการกระจายรายไดของ
ครัวเรือนทั่วประเทศทั้ง 5 กลุมมีคาลดลง คือ จาก 0.403 ในป 2545 เปน 0.376 ในป 2554ซ่ึงจะเห็นวาการกระจายรายไดดีขึ้น 
หรือมีความเหล่ือมลํ้าระหวางคนจนกับคนรวยมีแนวโนมลดลงเรื่อย ๆ 

สําหรับรายไดประจําตอคนตอเดือน โดยเฉล่ียเพิ่มขึ้นจาก 3,844 ในป 2545 เปน 7,226 ในป 2554 โดยเพิ่มขึ้นใน
ทุกกลุม คือครัวเรือนที่มีรายไดสูงสุด มีรายไดประจําตอคนตอเดือนเพิ่มขึ้นจาก 12,170 เปน 21,953 บาท และครัวเรือนที่มี
รายไดต่ําสุด มีรายไดประจําตอคนตอเดือนเพิ่มขึ้นจาก 890 เปน 1,896 บาท  
 6.2 ผลการศึกษาปจจัยทางดานสังคม และทางดานเศรษฐกิจ (คาลดหยอน) ที่มีผลกระทบตอการตัดสินใจในการเสีย
ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาของครัวเรือนที่มีรายไดสูงสุด 10% แรกของครัวเรือทั้งหมด  ในป 2554 

ในป 2554 ลักษณะโดยทั่วไปของครัวเรือนที่เปนกลุมที่รายไดสูงสุด 10% แรกของครัวเรือนทั้งหมด พบวาจะเปน
กลุมที่มีภูมิลําเนาอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงมีรายไดทั้งส้ินเฉล่ีย 90,748.35 บาทตอเดือน ซ่ึงแบงเปนรายไดที่เปนตัวเงิน
เฉล่ียนที่ 83,109.68 บาทตอเดือน ในขณะที่รายไดที่ไมใชตัวเงินเฉล่ียตอเดือนที่ 1,750.32 บาท  และมีจํานวนสมาชิกในครัว
เฉล่ีย 3.67 คนตอครัวเรือน โดยเฉล่ียแลวหัวหนาครัวเรือนมีอายุ 53.47 ป เสียภาษีโดยเฉล่ียอยู 728.51 บาทตอเดือน มีการ
ซ้ือเบี้ยประกันเฉล่ีย 1,479.98 บาทตอเดือน และมีการบริจาคเฉล่ีย 725.18 บาทตอเดือน 

การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเสียภาษีของผูมีเงินไดบุคคลธรรมดา โดยพิจารณาทั้งปจจัยทางดานสังคมและ
ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ เปนการวิเคราะหโดยอาศัยการประมาณคาของแบบจําลอง Logit เน่ืองจากครัวเรือนที่มีรายไดทุก
ครัวเรือน จะมีรายไดมากนอยแตกตางกันไป ทําใหรายจายทางดานภาษีมีคาแตกตางกันออกไป ซ่ึงในการศึกษาครั้งน้ีได



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 
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กําหนดตัวแปรคามเปน ลักษณะของครัวเรือนที่เสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา และมีตัวแปรอิสระ ประกอบดวย เพศของ
หัวหนาครัวเรือน(SEX) อายุของหวัหนาครัวเรือน(AGE) สถานภาพของหัวหนาครัวเรือน(MARITAL STATUS) จํานวนคนที่
อาศัยอยูในบาน(A04_1)  อัตราดอกเบี้ย(INTEREST) การบริจาค(DONATE) จํานวนเงินที่ซ้ือประกัน(INSURANCE) 

 จากแบบจําลองที่ไดดังกลาวไวแลวในหัวขอที่ 5 สามารถอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรตามและตัวแปรอิสระได  
ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95%  ซ่ึงใหผลการทดสอบสมมติฐานดังรูปที่ 1  

Dependent Variable: TAX_0_1   
Method: ML - Binary Logit (Quadratic hill climbing) 
Date: 02/27/15   Time: 15:00   
Sample: 1 4498    
Included observations: 4498   
Convergence achieved after 7 iterations  
Covariance matrix computed using second derivatives 

     
     Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.   
     
     C -1.125767 0.255349 -4.408744 0.0000 

BKK 1.321581 0.123760 10.67856 0.0000 
CEN -0.178359 0.099046 -1.800769 0.0717 

NORTH 0.393053 0.107615 3.652383 0.0003 
NORTHEAST 0.116860 0.097990 1.192562 0.2330 

WAGE_INCOME -5.34E-08 2.02E-07 -0.263664 0.7920 
OTHER_INCOME -1.88E-06 2.17E-06 -0.865910 0.3865 

SEX -0.017015 0.072999 -0.233082 0.8157 
AGE 0.018719 0.003317 5.644281 0.0000 

SINGLE 0.183821 0.136647 1.345228 0.1786 
LOWER_BACHE -0.501966 0.078610 -6.385552 0.0000 

EMPLOYER 0.069761 0.128226 0.544046 0.5864 
OWN -0.062051 0.112609 -0.551030 0.5816 

FAMILY -0.421885 0.265461 -1.589256 0.1120 
GOV 0.508817 0.113922 4.466355 0.0000 

STATE 1.091656 0.211008 5.173529 0.0000 
PRIVATE 0.446601 0.144765 3.085014 0.0020 
A04_1 -0.021721 0.020446 -1.062348 0.2881 

INTEREST 3.56E-05 1.24E-05 2.875671 0.0040 
DONATE 9.43E-05 3.49E-05 2.703387 0.0069 

INSURANCE 9.22E-05 2.17E-05 4.254714 0.0000 
     
     McFadden R-squared 0.089497     Mean dependent var 0.548244 

S.D. dependent var 0.497722     S.E. of regression 0.468189 
Akaike info criterion 1.263072     Sum squared resid 981.3615 
Schwarz criterion 1.293006     Log likelihood -2819.650 
Hannan-Quinn criter. 1.273620     Deviance 5639.300 
Restr. deviance 6193.611     Restr. log likelihood -3096.806 
LR statistic 554.3114     Avg. log likelihood -0.626867 
Prob(LR statistic) 0.000000    

     
     Obs with Dep=0 2032      Total obs 4498 

Obs with Dep=1 2466    
     
     รูปที่ 1 ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเสียภาษีของผูมีเงินไดบุคคลธรรมดา 
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ซ่ึงพบว่า ตัวแปรอิสระท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา คือ ภูมิภาคของครัวเรือน(กรุงเทพฯ และ
ภาคเหนือ) ซ่ึงมีค่า Prob < 0.05 และมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก นั่นหมายความว่า ครัวเรือนทีอาศัยอยู่ในภูมิภาคนี้มีความ
น่าจะเป็นในการเสียภาษีมากกว่าภูมิภาคอ่ืน ๆ 

ในขณะท่ีรายได้ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ไม่สามารถอธิบายความสัมพันธ์นี้ได้เนื่องจากค่า Prob > 0.05 
เนื่องมาจาก ตามเงื่อนไขของกรมสรรพากรแล้วบุคคลธรรมดาท่ีมีรายได้มากกว่า 2 ล้านบาท ทางกรมสรรพากรจะให้เปลี่ยน
จากบุคคลธรรมดา เป็นนิติบุคคล ทําให้การศึกษาครัวเรือนในกลุ่มรายได้สูงสุดไม่สามารถอธิบายความสัมพันธ์ได้  เช่นเดียวกับ
เพศของหัวหน้าครัวเรือน สถานภาพของหัวหน้าครัวเรือน และจํานวนคนท่ีอาศัยอยู่ในบ้านนั้นล้วนไม่สามารถอธิบาย
ความสัมพันธ์ได้เช่นเดียวกัน 

อายุของหัวหน้าครัวเรือน มีค่า Prob < 0.05 และมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวก นั่นหมายความว่า หากอายุของหัวหน้า
ครัวเรือนเพิ่มมากข้ึนก็จะส่งผลให้ความน่าจะเป็นการในเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดามากขึ้น เนื่องมาจากรู้จักรับผิดชอบต่อ
สังคมมากขึ้น 

การศึกษาของหัวหน้าครัวเรือน มีค่า Prob < 0.05 แต่มีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นลบ นั่นหมายความว่า หากหัวหน้าครัว
เรือมีการศึกษาท่ีต่ํากว่าปริญญาตรีก็จะส่งผลให้มีการจ่ายภาษีมากขึ้น เนื่องจากคนท่ีมีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีจะรู้เงื่อนไข
ในการย่ืนค่าลดหย่อนภาษีมากกว่าคนท่ีความรู้ต่ํากว่าปริญญาตรี ทําให้คนกลุ่มนี้เสียภาษีน้อยลง 

อาชีพของหัวหน้าครัวเรือน( รัฐวิสาหกิจ ข้าราชการ ประกอบธุรกิจส่วนตัว) มีค่า Prob < 0.05 และมีค่าสัมประสิทธ์ิ
เป็นบวก นั่นหมายความว่า หากหัวหน้าครัวเรือนมีอาชีพเหล่านี้จะมีความน่าจะเป็นในการชําระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา
มากกว่าอาชีพอ่ืน ๆ เนื่องจากอาชีพเหล่าเป็นอาชีพท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับรัฐบาล ทําให้ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ 

ดอกเบี้ยในการกู้ซ้ือบ้าน การบริจาค และการซ้ือประกัน  ล้วนมีผลต่อการต่อเสียภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา เนื่องจาก 
มีค่า Prob < 0.05 และมีค่าสัมประสิทธ์ิเป็นบวกท้ังสิ้น เพราะรายจ่ายเหล่านี้ล้วนเป็นค่าลดหย่อนในการเสียภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดา หากมีค่าใช้จ่ายเหล่านี้มากขึ้น จะให้มูลค่าในการชําระภาษีน้อยลง ทําให้ครัวเรือนย่ืนแบบในการชําระภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา 

 
7. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย จะเป็นการกล่าวถึง การเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาให้กับภาครัฐบาล  ซ่ึงปัญหา
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บทคัดย่อ 

 
เถาอวดเชือกแห้งบดละเอียดแช่ในน้ําท่ีอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส ได้สารสกัดน้ําของอวดเชือกสีน้ําตาลแดง  มีค่า

ความเป็นกรด-เบส (pH) เท่ากับ 7 เม่ือวิเคราะห์ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดด้วยวิธี single pH โดยเทคนิคยูวี-วิสิ-
เบิลสเปกโทรโฟโทเมทรี ท่ีความยาวคลื่นสูงสุด 523 นาโนเมตร ผลพบว่า สารละลายของสารสกัดอวดเชือกท่ี pH 2 และ
อุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส มีปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดมากท่ีสุด เท่ากับ 42.4157 มิลลิกรัมต่อพืชแห้ง 1 กรัม ซ่ึงผล
สอดคล้องกับค่าดัชนีการสลายตัวของแอนโธไซยานิน พบว่า เป็นค่าลบ เท่ากับ -11.26 แสดงว่าไม่เกิดการสลายตัวหรือ
สลายตัวน้อยมาก ในขณะท่ีเม่ือ pH เพ่ิมข้ึน และอุณหภูมิมากกว่าหรือน้อยกว่า 50 องศาเซลเซียส ปริมาณแอนโธไซยานิน
ท้ังหมดมีแนวโน้มลดลง ดังนั้น pH และอุณหภูมิมีผลต่อปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมด ทําให้สีของสารสกัดอวดเชือก
เปลี่ยนไป 

 
คําสําคัญ: แอนโธไซยานิน, อวดเชือก, สีย้อม, สีย้อมธรรมชาติ 

 
Abstract 

 
The air-dried ground Combretum latifolium stems were macerated with water at 30°C to give 

the water extract as a reddish brown solution that had a pH value of 7. A quantitative analysis of total 
anthocyanins content (Tacy) was determined by single pH method using UV-VIS spectrophotometry at 
the maximum wavelength (λmax) 523 nm. As the result, it was found that the C. latifolium solution at pH 
2 and 50°C showed highly the Tacy to be 42.4157 mg/g of dry plant. As well as, a degradation index of 
anthocyanins gave a value of -11.26. This means that the anthocyanins were no decomposed. While the 
increasing pH and temperature >50°C or <50°C had trend the decreased Tacy. Accordingly, pH and 
temperature had affected to the total anthocyanin content with that be changing a color of the C. 
latifolium extract.  
 
Keywords: anthocyanin, Combretum latifolium, dyestuff, natural dyestuff 
 
1. บทนํา 
 

ปัจจุบัน เกิดกระแสการอนุรักษ์และส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ิน  โดยเฉพาะประโยชน์ภูมิปัญญาท้องถ่ินจากพืช ได้แก่ 
เป็นสีย้อม  ซ่ึงเป็นภูมิปัญญาในแต่ละท้องถิ่นท่ีมีคุณค่าควรอนุรักษ์ไว้  สีย้อม (dyestuff)  คือ  สารอินทรีย์หรือสารอนินทรีย์ท่ี
ใช้ย้อมวัสดุสิ่งทอ  บางชนิดละลายน้ําได้ แต่บางชนิดละลายในตัวทําละลายอินทรีย์ แบ่งได้ 2 ประเภท คือ สีย้อมธรรมชาติ 
(natural dyestuff) และสีย้อมสังเคราะห์ (synthetic dyestuff) ข้อดีของสีย้อมธรรมชาติ คือ ไม่เป็นพิษ ไม่เป็นอันตรายต่อ
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สุขภาพ และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  ตัวอย่างสีย้อมธรรมชาติ เช่น สีเขียวได้จากเปลือกต้นเพกาและใบหูกวาง สีดําได้จาก
เปลือกสมอ ลูกมะเกลือ และเปลือกรกฟ้า  สีน้ําเงินได้จากต้นคราม  สีเหลืองได้จากเมล็ดคําแสด แก่นขนุน และแก่นแกแล    
สีแสดได้จากดอกกรรณิการ์  สีแดงได้จากรากต้นเข็ม รากยอ และดอกคําฝอย  สีน้ําตาลได้จากเปลือกไม้โกงกาง  และสีชมพูได้
จากต้นมหากาฬผสมต้นฝาง เป็นต้น (ปิ่นเพชร ชูทรงช่วย, 2539) 

ต้นอวดเชือก มีชื่อวิทยาศาสตร์ว่า  Combretum latifolium เป็นไม้เถาอยู่ในวงศ์คอมเบรทาซีอี (Combretaceae) 
ชื่ออ่ืน ได้แก่ มันอวด แกดํา (จังหวัดหนองคาย) ถ่ัวแป๋เถา (จังหวัดเชียงใหม่) มันแดงและอวดเชือก (ภาคใต้) แหนเหลือง 
(จังหวัดกาญจนบุรี) (เต็ม สมิถินันท์, 2544)  ต้นอวดเชือกมีถ่ินกําเนิดแถบประเทศร้อนชื้นทางตอนใต้ของทวีปแอฟริกา 
ประเทศไทยพบมากทางภาคใต้  ลักษณะเป็นใบเด่ียวคล้ายรูปไข่ ขอบเรียบ ผิวเกลี้ยงเป็นมัน โคนสอบมน ปลายเรียวแหลม 
ยาว 10-20 เซนติเมตร ดอกออกเป็นช่อตามซอกใบท่ีปลายยอด สีขาวแกมเขียวเหลือง มีกลีบดอก 4 กลีบ ค่อนข้างกลม เกสร
กลางดอก 8 อัน ยาว 5-20 เซนติเมตร ออกเวียนเรียงสลับตรงข้ามเป็นคู่  ผลค่อนข้างกลม มี 4 กลีบ เมล็ดใหญ่ 1 เมล็ด ยาว 
2-3 เซนติเมตร เม่ือผลแก่มีสีเหลือง  ด้านภูมิปัญญาท้องถ่ิน พบว่า คนจีนจะแช่ในอ่างน้ํา  ใช้อาบเพ่ือบํารุงโลหิตและช่วยให้
เลือดไหลเวียนดีข้ึน (Li et al., 2006)   ส่วนคนไทยจะนําเปลือกของอวดเชือกแช่น้ํา  ด่ืมเพ่ือบํารุงโลหิต  ชาวบ้านแถบภาคใต้
ของประเทศไทย พบว่าน้ํายางของอวดเชือกมีสีแดง  สามารถนํามาย้อมผ้าได้ 

สําหรับงานวิจัยเกี่ยวกับอวดเชือกพบจํานวนน้อยมาก  คณะผู้วิจัยจึงทําการศึกษาในเบื้องต้น  โดยนําเถาอวดเชือก
สกัดด้วยน้ํา ได้สารสกัดสีน้ําตาลแดง  ซ่ึงสามารถนํามาย้อมกับด้ายฝ้ายได้  ผลการตรวจสอบพฤกษเคมีเบื้องต้น 
(phytochemical screening) พบแอนโธไซยานินเป็นองค์ประกอบทางเคมีซ่ึงเป็นสารสีธรรมชาติ (ตรีตุฬา ศรีศักดา, 2556)  
ดังนั้น งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดจากสารสกัดน้ําของอวดเชือก  ซ่ึงข้อมูลท่ีได้จะ
นําไปขยายองค์ความรู้  เพ่ือให้เกิดกระบวนการย้อมท่ีมีคุณภาพ  ช่วยส่งเสริมและอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ินด้านการย้อมผ้า
ด้วยสีย้อมธรรมชาติ  รวมท้ังเพ่ิมมูลค่าของพืชท้องถ่ินและเพิ่มรายได้ของคนในท้องถ่ินอีกด้วย 
 
2. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

2.1 วิธีการท่ัวไป 
            ความยาวคลื่นสูงสุด (λmax) และค่าการดูดกลืนแสง (Absorbance) วัดด้วยเคร่ืองยูวี-วิสิเบิลสเปกโทรโฟโทมิเตอ์รุ่น 
U - 1800 บริษัท HITACHI และควอตซ์เซลล์ เถาอวดเชือกจากตําบลครน อําเภอสวี จังหวัดชุมพร เก็บเม่ือเดือนมกราคม 
พ.ศ. 2556  ตัวอย่างพืชอัดแห้งส่งพิสูจน์เอกลักษณ์ท่ีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกําแพงแสน คณะเกษตรศาสตร์  
จังหวัดนครปฐม   
 
            2.2 การเตรียมสารสกัดน้ําของอวดเชือก 

นําอวดเชือกสับให้มีขนาดเล็กลง ตากให้แห้งในท่ีอากาศถ่ายเทสะดวก นําอวดเชือกแห้ง 20.08 กรัม แช่ในน้ํา กวน
เป็นคร้ังคราว กรอง นํากากเดิมสกัดด้วยน้ําหลาย ๆ ซํ้า จนกระทั่งได้สารสกัดใสไม่มีสี ระเหยน้ําออกจากสารสกัดอวดเชือก
ด้วยเคร่ืองระเหยลดความดันแบบหมุน (rotatory reduce pressure evaporator) จนกระทั่งแห้ง  ได้สารสกัดหยาบ  คิด
เป็นผลได้เป็นร้อยละ (%yield) เท่ากับ 2.7 

 
2.3 การวิเคราะห์ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมด  
ดัดแปลงจากวิธีการของ Fluleki & Francis (1968a) ดังนี้ 
ปิเปตต์สารละลายของสารสกัดอวดเชือกเข้มข้น 0.05 มิลลิกรัมต่อลิตร (ชั่งสารสกัดหยาบอวดเชือก 0.05 กรัม (SW) 

ละลายในนํ้า 100 มิลลิลิตร (TEW)) ปริมาตร 5 มิลลิลิตร (SV)  (3 ซํ้า) แล้วปรับปริมาตรด้วยน้ํากลั่นจนครบ 100 มิลลิลิตร 
(DV) วัดค่าความเป็นกรด-เบส (pH) 7 และอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส  เก็บสารละลายไว้ในท่ีมืดเป็นระยะเวลา 2 ชั่วโมง 
จากนั้นวัดค่าการดูดกลืนแสง (O.D.) ท่ีความยาวคลื่นสูงสุด (λmax) 523 นาโนเมตร วิเคราะห์ด้วยเคร่ืองยูวี-วิสิเบิลสเปกโทร-
โฟโทมิเตอร์  คํานวณปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมด (Total Anthocyanins content, Tacy) ด้วยวิธี single pH  ดังสมการท่ี 
(1)  
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                Tacy = [O.D. x          x x           x            ]    / 1.85                                          (1) 

 
 

                       โดยท่ี Tacy  หมายถึง ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมด (มิลลิกรัมต่อพืชแห้ง 1 กรัม) 
                               O.D.  หมายถึง ค่าการดูดกลืนแสง 

                                        TEW  หมายถึง ปริมาตรเริ่มต้นของสารละลายของสารสกัดอวดเชือก )มิลลิลิตร(  
                               SW    หมายถึง น้ําหนักของสารสกัดหยาบอวดเชือก )กรัม(  

                                        DV     หมายถึง ปริมาตรของสารละลายที่ปรับก่อนวัดค่าการดูดกลืนแสง )มิลลิลิตร(  
                                        SV     หมายถึง ปริมาตรของสารละลายก่อนปรับปริมาตรเป็น 100 มิลลิลิตร ด้วยน้ํากลั่น 

)มิลลิลิตร(  
                                 หมายถึง ค่าคงท่ีการดดูกลืนแสง (Extinction coefficient) เฉลี่ย เท่ากับ 688 

 
ทําการทดลองซํ้า แต่ปรับ pH ของสารละลายของสารสกัดอวดเชือกด้วยสารละลายบัฟเฟอร์ pH 1, 2, 3, 4 และ  5  

ท่ีอุณหภูมิ 30, 40, 50, 60 และ 70 องศาเซลเซียส  จากนั้นเก็บไว้ในท่ีมืดเป็นระยะเวลา 2 ชั่วโมง  วัดค่า O.D. ท่ี λmax 523 
นาโนเมตร ด้วยเคร่ืองยูวี-วิสิเบิลสเปกโทรโฟโทมิเตอร์  คํานวณค่า Tacy ด้วยวิธี single pH ดังสมการท่ี (1) และวิธี pH 
differential ดังสมการท่ี (2)   

 
                Tacy = [ΔO.D. x            x          x               ] / 1.85                        

(2) 
 
 

                       โดยท่ี Tacy   หมายถึง ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมด (มิลลิกรัมต่อพืชแห้ง 1 กรัม) 
                               ΔO.D.  หมายถึง ผลต่างของค่าการดูดกลืนแสงท่ี pH 7 - ค่าการดูดกลืนแสงท่ี pH และ

อุณหภูมิใด ๆ 
                                        TEW    หมายถึง ปริมาตรเริ่มต้นของสารละลายของสารสกัดอวดเชือก )มิลลิลิตร(  

                               SW     หมายถึง น้ําหนักของสารสกัดหยาบอวดเชือก )กรัม(  
                                        DV      หมายถึง ปริมาตรของสารละลายที่ปรับก่อนวัดค่าการดูดกลืนแสง )มิลลิลิตร(  
                                        SV      หมายถึง ปริมาตรของสารละลายก่อนปรับปริมาตรเป็น 100 มิลลิลิตร ด้วยน้ํากลั่น 

)มิลลิลิตร(  
                              หมายถึง ค่าคงท่ีการดูดกลืนแสง (Extinction coefficient) เฉลี่ย เท่ากับ 688 

 
2.4 การวิเคราะห์ดัชนีการสลายตัว (Degradation Index) ของแอนโธไซยานิน 
ดัดแปลงจากวิธีการของ Fluleki & Francis (1968b) และนภาพร รอดเฉื่อย (2548) ดังนี้ 
นําค่า Tacy ท่ีคํานวณด้วยวิธี single pH  ดังสมการท่ี (1) และวิธี pH differential ดังสมการท่ี (2) แทนค่าในสูตร

การคํานวณดัชนีการสลายตัวของแอนโธไซยานินในสารละลายของสารสกัดอวดเชือก ดังสมการท่ี (3) 
 

                                          Degradation Index   =                                                                         (3) 
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3. ผลการวิจัยและอภิปราย 
 

สารสกัดน้ําของอวดเชือก มีค่า pH 7  เป็นสารละลายสีน้ําตาลแดง  เกิดจากแอนโธไซยานินต่าง ๆ ดังรูปภาพท่ี 1 
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการทดสอบพฤกษเคมีเบื้องต้น (ตรีตุฬา ศรีศักดา, 2556)  เม่ือวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยของแอนโธไซยานินท้ังหมด  
พบว่า  มีมวลโมเลกุล เท่ากับ 451.1 นาโนเมตร  λmax 523 นาโนเมตร และค่าสัมประสิทธ์ิการดูดกลืนแสง เท่ากับ 30,570  
นําค่าต่าง ๆ ดังกล่าวมาคํานวณหาค่าคงท่ีการดูดกลืนแสง ( ) ได้เท่ากับ 688 ดังตารางท่ี 1  เพ่ือนําค่า  คํานวณหา
ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดของสารสกัดหยาบขอวดเชือก 0.05 กรัม หรือคิดเป็นพืชแห้ง 1.85 กรัม ด้วยวิธี single pH 
และวิธี pH differential (ตารางท่ี 2)  หลังจากเก็บสารละลายของสารสกัดอวดเชือกไว้ในท่ีมืดเป็นระยะเวลา 2 ชั่วโมง  เพ่ือ
ทําให้แอนโธไซยานินต่าง ๆ เกิดสมดุลของโครงสร้าง 

 

O

OH
R1

R2

R3

HO

OH

pelargonidin (Pg); R1 = R2 = H, R3 = OH
Pg-3-glu;             R1 = R2 = H, R3 = O-glucose
cyanidin (Cy);       R1 = H, R2 = R3 = OH
Cy-3-glu;             R1 = H, R2 = OH, R3 = O-glucose
Cy-3-gal;             R1 = H, R2 = OH, R3 = O-galactose
Cy-3-ara;             R1 = H, R2 = OH, R3 = O-arabinose
Cy-3-rut;             R1 = H, R2 = OH, R3 = O-rutinose
peinidin (Pn);       R1 = OCH3, R2 = H, R3 = OH
Pn-3-glu;             R1 = OCH3, R2 = H, R3 = O-glucose
Pn-3-gla;             R1 = OCH3, R2 = H, R3 = O-galactose
Pn-3-ara;             R1 = OCH3, R2 = H, R3 = O-arabinose 

 
รูปภาพท่ี 1 โครงสร้างแอนโธไซยานิน 

 
ตารางท่ี 1 แอนโธไซยานินท่ีมีสีส้มถึงสีแดง 

แอนโธไซยา
นิน 

สี 
มวลโมเลกุล 

(MW) 
λmax 
(nm) 

ค่าสัมประสิทธ์ิการดูดกลืนแสง 
(molar absorptivity,  εmol) 

 = 
ε/MWx 10 

Pg 
ส้ม 

324.5 504.5 17,800      549 
Pg-3-glu 486.5 496.0 27,300      561 
Cy 

ส้มถึงแดง 

340.5 510.5 24,600      722 
Cy-3-glu 502.5 530.0 34,300      683 
Cy-3-gal 502.5 530.0 34,300      683 
Cy-3-ara 472.5 538.0 44,400      940 
Cy-3-rut 472.5 510.0 70,00      148 
Pn 

ส้มถึงแดง 

345.5 532.0 40,800     1181 
Pn-3-glu 516.5 536.0 11,300      219 
Pn-3-gal 516.5 532.0 48,400      937 
Pn-3-ara 486.5 532.0 46,070      947 
ค่าเฉล่ีย   451.5 523.0 30,570      688 

 
หมายเหตุ Pg (pelargonidin), Cy (cyanidin), Pn (peonidin), glu (glucoside), gal (galactoside), ara (arabinoside), 
rut (rutinoside)  
ท่ีมา (Giusti et al., 1999) 
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ตารางท่ี 2 ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดวิธี single pH และวิธี pH differential  
อุณหภูมิ  

(องศาเซลเซียส) 
pH 

ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมด (มิลลิกรัมต่อพืชแห้ง 1 กรัม) 
วิธี single pH วิธี pH differential 

30 7 (control) 38.6445 ± 0.12 - 

 
1 35.3551 ± 0.11 3.1951 ± 0.11 
2 40.3834 ± 0.08 -1.7389 ± 0.08 
3 35.5751 ± 0.08 2.9960 ± 0.08 
4 33.7524 ± 0.11 5.0178 ± 0.11 
5 32.4953 ± 0.10 6.2330 ± 0.10 

40 1 36.3084 ± 0.15 2.3465 ± 0.15 
2 41.1481 ± 0.13 -2.4932 ± 0.13 
3 36.5179 ± 0.14 2.1370 ± 0.14 
4 34.3285 ± 0.13 4.3264 ± 0.13 
5 33.0295 ± 0.11 5.6254 ± 0.11 

50 1 36.6960 ± 0.07 1.9589 ± 0.07 
2 42.4157 ± 0.13 -3.7607± 0.13 
3 36.8531±  0.05 1.8018 ± 0.05 
4 34.7161 ± 0.13 3.9388 ± 0.13 
5 33.7733 ± 0.11 4.8816±  0.11 

60 1 35.8789 ± 0.10 2.7760 ± 0.10 
2 40.8967 ± 0.08 -2.2418 ±  0.08 
3 35.9941 ± 0.12 2.6608 ± 0.12 
4 33.9514 ± 0.11 4.7035 ± 0.11 
5 32.6629 ± 0.10 5.9920 ± 0.10 

70 1 35.3027 ± 0.13 3.3522 ± 0.13 
2 40.3310 ± 0.10 -1.6761 ± 0.10 
3 35.5542 ± 0.10 3.1008 ± 0.10 
4 33.3648 ± 0.12 5.2902 ± 0.12 
5 32.2020 ± 0.10 6.4530 ± 0.10 

 

จากรูปภาพท่ี 2 สารละลายของสารสกัดอวดเชือกท่ี pH 2 ของทุก ๆ อุณหภูมิมีปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดสูงสุด 
ในขณะท่ี pH 1 และ 3 มีปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดใกล้เคียงกัน  สังเกตได้ว่าเม่ือ pH เพ่ิมข้ึน  ปริมาณแอนโธไซยานิน
ท้ังหมดมีแนวโน้มลดลง  คาดว่าเนื่องจากพันธะไกลโคซิดิก (glycosidic linkage) ในโครงสร้างแอนโธไซยานินจะถูกแยกสลาย
ด้วยน้ํา (hydrolysed) ดังสมการท่ี (4)  เม่ือพิจารณาปจัจัยของอุณหภูมิ พบว่า ท่ี 50 องศาเซลเซียส ของสารละลายทุก ๆ pH 
มีปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดสูงท่ีสุด โดยอุณหภูมิท่ี 40 และ 60 องศาเซลเซียส และท่ี 30 และ 70 องศาเซลเซียส ปริมาณ
แอนโธไซยานินท้ังหมดลดลงใกล้เคียงกันตามลําดับ  
 

 

O

OH
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O-sugar
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OH

hydrolysis O

OH
R1

R2

OH

HO

OH

+ sugar (4)
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จากผลการศึกษาปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดด้วยวิธี single pH  จะเห็นว่าอุณหภูมิและ pH มีผลต่อปริมาณ
แอนโธไซยานิน  กล่าวคือ  เม่ือสารละลาย pH เพ่ิมข้ึน และอุณหภูมิมากกว่าหรือน้อยกว่า 50 องศาเซลเซียส ปริมาณแอนโธ-
ไซยานินท้ังหมดจะลดลง  สัมพันธ์กับผลการวิเคราะห์ดัชนีการสลายตัวของแอนโธไซยานินท่ีอุณหภูมิและ pH ต่าง ๆ ซ่ึงเทียบ
กับสารละลายของสารสกัดอวดเชือกท่ี pH 7 และอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส  ผลดังรูปภาพท่ี 3  ถ้าดัชนีการสลายตัวเป็นค่า
บวก (+) มาก แสดงถึงแอนโธไซยานินจะเกิดการสลายตัวน้อย  (นภาพร รอดเฉื่อย, 2548) เม่ือเพ่ิมอุณหภูมิจาก 30 องศา-
เซลเซียส เป็นอุณหภูมิ 40 และ 50 องศาเซลเซียส ตามลําดับ  ดัชนีการสลายตัวของแอนโธไซยานินจะสูงข้ึนตามลําดับหรือ
กล่าวว่าแอนโธไซยานินเกิดการสลายตัวน้อยลง  ผลสรุปได้ว่าท่ีอุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส  มีปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมด
มากท่ีสุด  แต่เม่ือให้อุณหภูมิสูงกว่า 50 องศาเซลเซียส การสลายตัวของแอนโธไซยานินจะลดลง  ในขณะท่ี pH 2 ของทุก ๆ 
อุณหภูมิ ดัชนีการสลายตัวของแอนโธไซยานินจะอยู่ในช่วงกราฟท่ีติดลบ แสดงว่า แอนโธไซยานินไม่เกิดการสลายตัวหรือ
สลายตัวน้อยมาก 
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รูปภาพท่ี 3 ดัชนีการสลายตัวของแอนโธไซยานิน 

 

รูปภาพท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ปริมาณแอนโธไซยานินท้ังหมดด้วยวิธี single pH 
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4. สรุปผลการวิจัย 
 

สภาวะท่ีเหมาะสมท่ี pH 2 และอุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส  เป็นสภาวะท่ีสารสกัดน้ําของอวดเชือกมีปริมาณแอน-
โธไซยานินท้ังหมดมากท่ีสุด เม่ือเทียบกับ pH 7 และอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส  โดยอุณหภูมิและ pH มีผลต่อการสลายตัว
ของแอนโธไซยานิน  ส่งผลให้สีของสารสกัดอวดเชือกเปลี่ยนแปลง  ซ่ึงต้องหาปริมาณของแอนโธไซยานินแต่ละชนิดเทียบกับ
พารามิเตอร์สีของสารสกัดต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 

ในงานวิจัยนี้ได้ทําการปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมความเป็นข้ัวของยางธรรมชาติ โดยการนํายางธรรมชาติมาผ่านปฎิกิริยา               
การกราฟต์ไคโตซานโมเลกุลเล็กลงบนยางธรรมชาติอิพอกไซด์ น้ํายางธรรมชาติจะถูกนํามาทําปฏิกิริยากับกรดฟอร์มิกและ
ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์เพ่ือสังเคราะห์ยางธรรมชาติอิพอกไซด์ จากนั้นยางธรรมชาติอิพอกไซด์จะถูกนํามากราฟต์ด้วย                  
ไคโตซานโมเลกุลเล็ก โครงสร้างทางเคมีของสารผลิตภัณฑ์ท่ีได้ถูกยืนยันด้วยเทคนิค FT-IR, 1H-NMR spectroscopy และ 
CHN analysis เทคนิคการวัดค่ามุมสัมผัสได้ถูกนํามาใช้ในการศึกษาความเป็นขั้วของยาง พบว่ายางธรรมชาติอิพอกไซด์ท่ีผ่าน
การกราฟต์ด้วยไคโตซาน มีความเป็นข้ัวเพ่ิมขึ้นเม่ือเปรียบเทียบกับยางธรรมชาติท่ีไม่ผ่านการดัดแปร ในขณะที่เทคนิค                
การทดสอบ DSC ได้แสดงให้เห็นว่าการดัดแปรยางธรรมชาติด้วยกระบวนการนี้ทําให้อุณหภูมิ Tg ของยางธรรมชาติเพ่ิมสูงข้ึน 
ตามลําดับ 
 
คําสําคัญ: ยางธรรมชาติ, ยางธรรมชาติดัดแปร, ไคโตซาน 

 
Abstract 

 
The epoxidized natural rubber has been grafted with chito-oligosaccharide for increasing the 

polarity of natural rubber in this research work.  Natural rubber latex was epoxidized by using formic 
acid and hydrogen peroxide. Epoxidized natural rubber was subsequently grafted with chito-
oligosaccharide. The chemical structure of grafted product was characterized by FT-IR, 1H-NMR 
spectroscopy and elemental analysis in order to confirm the desired reaction.  The polarity of rubber 
was investigated by contact angle technique.  The result showed that the polarity of graft copolymer 
was higher than that of unmodified natural rubber. DSC technique showed that the glass transition 
temperature graft copolymer shifted to the higher temperature compared to that of natural rubber. 
 
Keywords: natural rubber, modified-natural rubber, chitosan 
 
1. บทนํา 
 

ยางธรรมชาติ (NR) เป็นพอลิเมอร์ท่ีมีน้ําหนักโมเลกุลสูงมากและมีสมบัติเด่นหลายประการโดยเฉพาะความยืดหยุ่น  
นอกจากนี้ยางธรรมชาติยังมีสมบัติเด่นอ่ืน ๆ อีก เช่น มีความเหนียว การยึดติดกัน และมีความต้านทานต่อการขัดถูสูง เป็นต้น 
(วิภาวี พัฒนกุล, 2554) ยางธรรมชาติเป็นโมเลกุลท่ีประกอบด้วยธาตุคาร์บอนและไฮโดรเจน โครงสร้างท่ีมีพันธะคู่อยู่ใน
ปริมาณมากทําให้ยางธรรมชาติมีความทนต่อการเสื่อมสภาพเนื่องจากความร้อน ออกซิเจน โอโซนและแสงแดดตํ่า ซ่ึงนับเป็น
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ปริมาณมากทําให้ยางธรรมชาติมีความทนต่อการเสื่อมสภาพเนื่องจากความร้อน ออกซิเจน โอโซนและแสงแดดตํ่า ซ่ึงนับเป็น
ข้อเสียหลักของยางธรรมชาติ  นอกจากนี้การท่ียางธรรมชาติเป็นสารประกอบไฮโดรคาร์บอนท่ีมีความเป็นข้ัวตํ่า  ยาง
ธรรมชาติจึงไม่ทนต่อตัวทําละลายท่ีไม่มีข้ัวและนํ้ามันปิโตรเลียม (Hinchiranan et al., 2007) ความเป็นข้ัวตํ่าของยาง
ธรรมชาติสามารถปรับปรุงได้โดยการกราฟต์พอลิเมอร์ชนิดอ่ืนลงบนสายโซ่โมเลกุลยาง อาทิเช่น เมทิลเมทาคลิเลต 
(Hinchiranan et al., 2007) สไตรีนและแป้ง (Riyajanet et al., 2012) เป็นต้น  

ไคโตซานนั้นเป็นพอลิเมอร์ท่ีมีคุณสมบัติท่ีดีท้ังด้านเคมีและชีวภาพ รวมท้ังยังเป็นสารท่ีไม่มีพิษ มีความเข้ากันได้ทาง
ชีวภาพ และยังสามารถย่อยสลายได้ทางชีวภาพอีกด้วย (Cunha et al., 2010)  ไคโตซานมีโครงสร้างท่ีประกอบด้วยพันธะ
ไฮโดรเจนท่ีแข็งแรงระหว่างหมู่ OH และ NH ทําให้มีความเป็นข้ัวสูง จึงเป็นพอลิเมอร์ท่ีน่าสนใจในการนํามากราฟต์กับยาง
ธรรมชาติ แต่ไคโตซานเป็นพอลิเมอร์ท่ีมีน้ําหนักโมเลกุลสูงทําให้ไคโตซานน้ันไม่สามารถละลายในน้ําได้ โดยจะสามารถละลาย
เฉพาะในสารละลายที่เป็นกรด และสารละลายที่ได้ยังมีความหนืดท่ีสูง ทําให้ยากต่อการนําไปใช้งาน (Mourya et al., 2008)      
การเปล่ียนไคโตซานให้มีน้ําหนักโมเลกุลลดลงในระดับของโอลิโกเมอร์ (oligomer) จะทําให้สามารถละลายน้ําได้มากข้ึน และ
สามารถนําไปประยุกต์ใช้งานได้หลากหลายมากข้ึน 

ในงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือปรับปรุงสมบัติความมีข้ัวของยางธรรมชาติให้เพ่ิมมากข้ึน โดยนํายางธรรมชาติ
มาผ่านกระบวนการอิพอกซิเดชั่นตามด้วยการกราฟต์ด้วยไคโตซานท่ีถูกลดน้ําหนักโมเลกุล เพ่ือให้ได้โมเลกุลของยางธรรมชาติ
ท่ีมีข้ัวสูงข้ึน 

 
2. วัตถุประสงค์ในการศึกษา/วิจัย 
 
 เพ่ือศึกษาการเตรียมยางธรรมชาติอิพอกไซด์ท่ีมีการกราฟต์ด้วยไคโตซานเพ่ือเพ่ิมความมีข้ัว และ ทําการพิสูจน์
โครงสร้างทางเคมี ตลอดจนทดสอบสมบัติทางความร้อนของผลิตภัณฑ์ท่ีเตรียมได้ 
 
3. สารเคมีและวิธีการทดลอง 
 

3.1 สารเคมี  
สารเคมีท่ีใช้ในงานวิจัยนี้ได้แก่น้ํายางธรรมชาติ (60% DRC, high ammonia natural rubber latex)   Igepal 

CO-890 ซ่ึงทําหน้าท่ีเป็นสารลดแรงตึงผิวแบบไม่มีประจุ       ไคโตซาน %DD เท่ากับ 90-95% จาก Marine bio resources      
กรดฟอร์มิกจาก MERCK และไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์จาก QRËC เป็นสารท่ีใช้ในปฏิกิริยาอิพอกซิเดชัน     
 

3.2 วิธีการทดลอง 
 

3.2.1 การเตรียมไคโตซานโมเลกุลเล็ก (chito-oligosaccharide; COS)  
การเตรียมไคโตซานโมเลกุลเล็กสามารถเตรียมได้จากการย่อยไคโตซานโมเลกุลใหญ่ผ่านทางปฏิกิริยาการ

สลายตัวแบบออกซิเดชั่น โดยการดัดแปรวิธีเตรียมจากงานวิจัยของ Tian และคณะ (Tian et al., 2004) ซ่ึงจะนําไคโตซานมา
ละลายด้วย 1% สารละลายกรดอะซีติกในอัตราส่วน 1:20 (w/v) หลังจากนั้นให้ทําปฏิกิริยากับไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ใน
อัตราส่วน ไคโตซาน : ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ เท่ากับ 1:2 (w/v) ปล่อยให้เกิดปฏิกิริยาเป็นเวลา 6 ชั่วโมง ท่ีอุณหภูมิ 80 oC    
หลังจากนั้นนําสารละลายมากรองเพ่ือกําจัดของแข็งท่ีอยู่ในสารละลาย แล้วจึงนํามาตกตะกอนในเอทานอล จะได้ตะกอนสีขาว
เหลือง อบในตู้อบสุญญากาศท่ีอุณหภูมิ 45 oC เม่ือแห้งแล้วนํามาบดให้เป็นผง  

 

3.2.2 การสังเคราะห์ยางธรรมชาติอิพอกไซด์ท่ีมีการกราฟต์กับไคโตซานโมเลกุลเล็ก (ENR-g-COS) 
ข้ันตอนในการสังเคราะห์ยางธรรมชาติอิพอกไซด์ท่ีมีการกราฟต์กับไคโตซานโมเลกุลเล็ก (ENR-g-COS) จะเริ่ม

จากนําน้ํายางธรรมชาติมาทําปฏิกิริยาการเติมหมู่ฟังก์ชั่นอิพอกไซด์ลงไปบนโครงสร้างโมเลกุลของยางธรรมชาติ ดังรูปภาพท่ี 1    
โดยนําน้ํายางธรรมชาติ (60% DRC)  ปรับปริมาณ %DRC ให้ลดลงเป็น 30% DRC ด้วยการเติมน้ํากลั่น และเติม igepal CO-
890 เทียบกับน้ําหนักของเนื้อยางในอัตราส่วน 5 phr ช่วยให้ยางไม่เกิดการจับตัวเป็นก้อน ทําการกวนเพ่ือระเหยแอมโมเนียใน
น้ํายางออกจนกระท่ังค่า pH ของนํ้ายางเป็นกลาง หลังจากนั้นหยดกรดฟอร์มิก (HCOOH) ลงไปอย่างช้า ๆ ในนํ้ายางท่ี
อุณหภูมิห้อง ทําการกวนเพ่ือให้สารกระจายสู่น้ํายางอีกเป็นเวลา 10 นาที จากนั้นปรับอุณหภูมิของสารเป็น 60 oC  แล้วจึง
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หยดไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ (H2O2) ในอัตราการหยดท่ีคงท่ีประมาณ 25-30 หยดต่อนาที จะได้ยางธรรมชาติอิพอกไซด์ (ENR)    
การสังเคราะห์ยางธรรมชาติอิพอกไซด์ท่ีมีการกราฟต์ไคโตซานโมเลกุลเล็กจะทําการสังเคราะห์ต่อเนื่องจากการทําปฏิกิริยาอิ
พอกซิเดชั่นในขณะท่ียังเป็นน้ํายางอยู่ เพ่ือให้เกิดปฏิกิริยาการกราฟต์ดังรูปภาพท่ี 2  โดยใช้ตัวเร่งปฏิกิริยาเป็น zinc 
compound  ทําการหยดสารละลายไคโตซานโมเลกุลเล็กลงไป โดยใช้ไคโตซานโมเลกุลเล็กในอัตราส่วน 0.2 mole COS : 1  
mole isoprene unit  ใช้เวลาในการทําปฏิกิริยา 6 ชั่วโมง     

 
3.2.3 การพิสูจน์เอกลักษณ์ยางธรรมชาติอิพอกไซด์ท่ีมีการกราฟต์กับไคโตซานโมเลกุลเล็ก (ENR-g-COS) 
โครงสร้างทางเคมีของสารผลิตภัณฑ์ถูกยืนยันด้วยเทคนิค Fourier transform infrared (FT-IR), Proton 

nuclear magnetic resonance (1H-NMR) spectroscopy และ CHN analysis สมบัติความมีข้ัวของยางธรรมชาติและยาง
ธรรมชาติดัดแปรได้ถูกศึกษาโดยการวัดค่ามุมสัมผัส (contact angle) ในขณะที่สมบัติทางความร้อนจะศึกษาด้วยเทคนิค 
differential scanning calorimetry (DSC)      
 
4. ผลการทดลอง 
 

4.1 การพิสูจน์เอกลักษณ์ด้วยเทคนิค FT-IR, 1H-NMR และ CHN analysis 
ในงานวิจัยนี้จะทําการปรับปรุงสมบัติความมีข้ัวของยางธรรมชาติให้เพ่ิมมากข้ึน โดยนํายางธรรมชาติมาผ่าน

กระบวนการอิพอกซิเดชั่น  ตามด้วยการกราฟต์ด้วยไคโตซานนํ้าหนักโมเลกุลตํ่า โดยปฏิกิริยาแสดงดังรูปภาพท่ี 1 และ 2 
 

O

natural rubber; NR epoxidized natural rubber; ENR

HCOOH, H2O2

60oC, 12 hrs

 
 

รูปภาพท่ี 1 ปฏิกิริยาการสังเคราะห์ ENR  
 

 
 

รูปภาพท่ี 2 ปฏิกิริยาการกราฟต์ระหว่างยางธรรมชาติอิพอกไซด์และไคโตซานโมเลกุลเล็ก  
 

จากผลการการทดสอบ FT-IR ดังรูปภาพท่ี 3 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบเส้นสเปกตรัมของ ENR-g-COS กับ ENR พบ
การเปลี่ยนแปลงของพีคท่ีเกิดข้ึนต่างจาก ENR เดิมในช่วงความยาวคลื่น 3500-3000 cm-1 เกิดพีคลักษณะกว้างท่ีเป็น
เอกลักษณ์ของหมู่ฟังก์ชัน O-H และ N-H stretching พีคท่ีตําแหน่ง 1630 cm-1 ท่ีแสดงถึง N-H bending   และพีคในช่วง 
1200-1000 cm-1 ท่ีแสดงถึงหมู่ฟังก์ชัน C-O-C stretching และ C-N stretching  ซ่ึงหมู่ฟังก์ชันท่ีเกิดข้ึนนี้สอดคล้องกับ
เอกลักษณ์ของไคโตซานโมเลกุลเล็ก จึงเป็นการยืนยันได้ว่าเกิดการกราฟต์เกิดข้ึน  เม่ือทําการวิเคราะห์เอกลักษณ์เชิง
โครงสร้างทางเคมีของยางธรรมชาติด้วยเทคนิค  1H-NMR spectroscopy ดังรูปภาพท่ี 4 พิจารณา spectra ของ ENR-g-
COS  พบว่าเม่ือทําการกราฟต์ไคโตซานลงบนยางธรรมชาติอิพอกไซด์จะปรากฏพีคคล้ายคลึงกับ ENR และปรากฏพีคเพ่ิมเติม
ในช่วง 3-4 ppm ท่ีแสดงเอกลักษณ์ของไคโตซานโมเลกุลเล็กข้ึน แต่พบว่ามีระดับของ intensity ท่ีค่อนข้างน้อย เม่ือนํามา
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วิเคราะห์ปริมาณธาตุคาร์บอน ไฮโดรเจน และไนโตรเจน ท่ีมีอยู่ในตัวอย่าง โดยใช้เทคนิค elemental analysis หรือ CHN 
analysis จะพบเปอร์เซ็นต์ของธาตุต่าง ๆ ดังตารางท่ี 1 จากผลการทดสอบพบว่าเม่ือทําการดัดแปรยางธรรมชาติอิพอกไซด์
ด้วยการกราฟต์ไคโตซานโมเลกุลเล็กจะพบว่ามีปริมาณของธาตุไนโตรเจนเพ่ิมข้ึนเม่ือเทียบกับ ENR จาก ENR มีธาตุไนโตรเจน
อยู่ท่ี 0.04% เม่ือกราฟต์ด้วยไคโตซานโมเลกุลเล็กพบว่ามีธาตุไนโตรเจนเพ่ิมข้ึนเป็น 0.43 % ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการสังเคราะห์
ยางธรรมชาติอิพอกไซด์กราฟต์ไคโตซานโมเลกุลเล็ก สามารถยืนยันได้ว่าเกิดการกราฟต์ข้ึนจากเทคนิค FT-IR spectroscopy 
ท่ีปรากฏพีคท่ีแสดงหมู่ฟังก์ชั่นของไคโตซานโมเลกุลเล็กอยู่ และ 1H-NMR spectroscopy ท่ีบ่งบอกถึงตําแหน่งของโปรตอน 
ท่ีแสดงไคโตซานโมเลกุลเล็กเช่นกัน สอดคล้องกับการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค CHN analysis ท่ีพบเปอร์เซ็นของธาตุไนโตเจน
เพ่ิมมากข้ึน  
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รูปภาพท่ี 3 FT-IR spectra ของยางธรรมชาติ (NR), ยางธรรมชาติอิพอกไซด์ (ENR), ยางธรรมชาติอิพอกไซด์กราฟต์ด้วยไคโต

ซานโมเลกุลเล็ก (ENR-g-COS) และ ไคโตซานโมเลกุลเล็ก (COS) 
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รูปภาพท่ี 4 1H-NMR spectrum ของ (a) NR, (b) ENR, (c) ENR-g-COS, และ (d) COS 
 
ตารางท่ี 1 ปริมาณธาตุของยางธรรมชาติ ยางธรรมชาติดัดแปร และไคโตซานโมเลกุลเล็ก จากการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค CHN 
analysis 

rubber 
Content 

%C %H %N 
NR 86.32 ± 0.14 13.70 ± 0.73 - 
ENR 85.92  ±0.12 14.04 ± 0.37 0.04 ± 0.04 
ENR-g-COS 85.36  ± 0.97 14.21 ± 0.42 0.43 ± 0.11 
COS 73.75  ± 0.17 15.59 ± 0.12 10.66 ± 0.05 
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4.2 การทดสอบวัดค่ามุมสัมผัส (contact angle) ของยางธรรมชาติและยางธรรมชาติดัดแปร  
การวัดมุมสัมผัสของยางธรรมชาติและยางธรรมชาติดัดแปรโดยใช้น้ําเป็นของเหลวในการทดสอบซ่ึงจะสามารถบอก

ความมีข้ัวหรือไม่มีข้ัวของตัวอย่างได้ พบว่ายางธรรมชาติ (NR) นั้นมีค่ามุมสัมผัสท่ีค่อนข้างมากเฉลี่ยอยู่ท่ี 97.9 ± 0.6 องศา 
แสดงให้เห็นว่ายางธรรมชาติเป็นพอลิเมอร์ท่ีมีความมีข้ัวตํ่า แต่เม่ือทําการดัดแปรยางธรรมชาติให้มีอิพอกไซด์ภายในโครงสร้าง 
พบว่าสามารถลดมุมสัมผัสลงมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 91.7 ± 0.1 องศา แสดงให้เห็นว่าหมู่อิพอกไซด์สามารถเพ่ิมความมีข้ัวให้แก่ยาง
ธรรมชาติได้ เม่ือนํายางธรรมชาติอิพอกไซด์กราฟต์ด้วยไคโตซานโมเลกุลเล็กก็จะพบว่ามีค่ามุมสัมผัสลดลงอีก มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 
83.9 ± 0.2 องศา เนื่องจากการกราฟต์ด้วยไคโตซานโมเลกุลเล็กท่ีมีหมู่อะมิโนและไฮดรอกซิลอยู่สามารถเพ่ิมความมีข้ัว โดยมี
ค่ามุมสัมผัสลดลง 14.3% เม่ือเทียบกับยางธรรมชาติเดิม 
 

 
(a) NR (97.9 ± 0.6 องศา) 

 
(b) ENR (91.7 ± 0.1 องศา) 

 
(C) ENR-g-COS (83.9 ± 0.2 

องศา) 
 

รูปภาพท่ี 5 มุมสัมผัสของยางธรรมชาติและยางธรรมดัดแปร (ภาพจากตัวอย่างท่ีมีค่าใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ย) 
 

4.3 การศึกษาสมบัติทางความร้อนของยางธรรมชาติและยางธรรมชาติดัดแปร  

 
รูปภาพท่ี 6 DSC thermogram ของยางธรรมชาติและยางธรรมชาติดัดแปร 

 
การทดสอบ DSC ดังรูปภาพท่ี 6 ได้แสดงให้เห็นว่าการดัดแปรยางธรรมชาติจะทําให้ค่า Tg เพ่ิมสูงข้ึน โดยการ

เพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิ Tg เม่ือผ่านการกราฟต์ด้วยไคโตซานโมเลกุลเล็กนั้นอาจเกิดจากภายในโครงสร้างโมเลกุลของไคโต-ซาน
โมเลกุลเล็ก (COS) ประกอบไปด้วยหมู่ไฮดรอกซิล (hydroxyl; -OH)  และหมู่อะมิโน (amino; -NH2) ซ่ึงสามารถเพ่ิมแรง
ดึงดูดระหว่างโมเลกุลแบบพันธะไฮโดรเจนได้ ประกอบกับโครงสร้างทางเคมีทางของไคโตซานโมเลกุลเล็กมีลักษณะเป็นวง
แหวนท่ีมีความแข็งทือ (stiff) สามารถเคลื่อนไหวได้น้อยเม่ือเปรียบเทียบกับโมเลกุลของยางธรรมชาติ จึงส่งผลให้ต้องใช้
พลังงานเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือทําให้สายโซ่เกิดการเคลื่อนไหวเปล่ียนจากสภาพคล้ายแก้วเป็นสภาพคล้ายยาง 
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5. สรุปผลการทดลอง 
 

โครงสร้างทางเคมีของ ENR-g-COS ถูกยืนยันด้วยเทคนิค FT-IR, 1H-NMR และ CHN analysis   โดยเทคนิคการวัด
ค่ามุมสัมผัส ได้แสดงให้เห็นว่า ENR-g-COS มีความเป็นข้ัวเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับยางธรรมชาติ     ในขณะท่ีการทดสอบ 
DSC ได้แสดงให้เห็นว่าการดัดแปรยางธรรมชาติจะทําให้ค่า Tg เพ่ิมสูงข้ึน     

 
6. กิตติกรรมประกาศ 
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การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการผลิตเซลลูโลสจากแบคทีเรีย 
Study on Parameters Affecting Bacterial Cellulose Production 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ศึกษาการผลิตเซลลูโลสจากแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum ในสภาวะท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงประกอบด้วย 
ชนิดของอาหารเลี้ยงแบคทีเรีย ขนาดของภาชนะท่ีใช้เลี้ยงแบคทีเรีย และการเล้ียงแบบต้ังท้ิงไว้หรือการเลี้ยงแบบเขย่า         
การเลี้ยงแบคทีเรียในอาหารเลี้ยงเชื้อท่ีมีปริมาณคาร์บอนและไนโตรเจนท่ีมากจะทําให้ปริมาณเซลลูโลสท่ีผลิตได้มากท่ีสุด     
การใช้ภาชนะที่มีขนาดพ้ืนท่ีหน้าตัดใหญ่สามารถผลิตเซลลูโลสได้มากกว่าการใช้ภาชนะท่ีมีขนาดพ้ืนท่ีหน้าตัดเล็ก การเลี้ยง
แบคทีเรียแบบต้ังท้ิงไว้สามารถเก็บเซลลูโลสได้ในปริมาณท่ีมากกว่าการเลี้ยงแบบเขย่าจากภาพที่ถ่ายด้วยเคร่ือง scanning 
electron microscope พบว่าภายในแผ่นเซลลูโลสประกอบด้วยเซลล์แบคทีเรียท่ีแทรกตัวอยู่ระหว่างเส้นใยเซลลูโลส                
ซ่ึงเซลล์แบคทีเรียมีขนาดใหญ่กว่าเส้นใยเซลลูโลสหลายเท่า เซลลูโลสจากแบคทีเรียท่ีผลิตได้ถูกนํามาพิสูจน์เอกลักษณ์ด้วย
เทคนิค Fourier transform infrared spectrophotometer และ X-ray diffraction เซลลูโลสจากแบคทีเรียมีเปอร์เซ็นต์
ผลึกอยู่ประมาณ 53.2 % 
 
คําสําคัญ: เซลลูโลสจากแบคทีเรีย, Acetobactor Xylinum, เซลลูโลส 

 
Abstract 

 
 In this study, bacterial cellulose was produced by Acetobacter Xylinum in different growth 
conditions including type of culture medium, size of container, and static or shaking culture medium.  
The growth medium containing high carbon and nitrogen source provided the highest yield in cellulose 
production. Cellulose production increased with cross-sectional area of cultivation container.  The Static 
culture medium produced bacterial cellulose more than shaking culture medium.  The scanning electron 
micrographs showed that bacterial cell inserted between bacterial cellulose. The size of bacterial cell 
was several-times larger than that of bacterial cellulose. The resulting bacterial cellulose was 
characterize by Fourier transform infrared spectrophotometer and X-ray diffractometer. The degree of 
crystallinity of obtained bacterial cellulose was 53.2 %. 
 
Keywords: bacterial cellulose, Acetobacter Xylinum, cellulose 
 
1. บทนํา 
 

เซลลูโลสเป็นไบโอพอลิเมอร์ท่ีมีมากในธรรมชาติ  สามารถสังเคราะห์ได้จากท้ังพืช สัตว์ และแบคทีเรียบางชนิด  
เซลลูโลสจากแบคทีเรีย (bacterial  cellulose) ประกอบด้วยหน่วยย่อย α-1,4-linked  glucopyranose unit สามารถผลิต
ได้จากแบคทีเรียหลายชนิด แต่แบคทีเรียในกลุ่ม  Acetobacter สามารถผลิตเซลลูโลสได้ในปริมาณท่ีสูงเม่ือเปรียบเทียบกับ
กลุ่มอ่ืน ๆ โดยแบคทีเรียท่ีนิยมนํามาใช้ผลิตมากท่ีสุดคือ Acetobacter Xylinum ซ่ึงจะใช้แหล่งอาหารจากคาร์บอนและ
ไนโตรเจน เซลลูโลสจากแบคทีเรียจะมีลักษณะเป็นเส้นใยยาวออกมาจากรูของเซลล์ เส้นใยจะเกิดในตําแหน่งท่ีเฉพาะบนพ้ืนผิว
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ไนโตรเจน เซลลูโลสจากแบคทีเรียจะมีลักษณะเป็นเส้นใยยาวออกมาจากรูของเซลล์ เส้นใยจะเกิดในตําแหน่งท่ีเฉพาะบนพ้ืนผิว
ของเซลล์ หลังจากน้ันเซลล์จะผลิตเส้นใยออกมาเร่ือย ๆ เกิดเป็นชั้นของเส้นใยเซลลูโลส เซลลูโลสจากแบคทีเรียมีสมบัติ
เฉพาะตัวคือ มีความบริสุทธ์ิสูง มีโครงสร้างร่างแหขนาดเล็ก มีความเป็นผลึกสูง (70-80%) มีความแข็งแรงเชิงกลท่ีดี        
เซลลูโลสจากแบคทีเรียแตกต่างจากเซลลูโลสท่ีได้จากพืชเนื่องจากไม่มีลิกนินและเฮมิเซลลูโลสเป็นส่วนประกอบ จึงมีการนํามา
ประยุกต์ใช้งานในหลายด้าน เช่น ใช้เป็นตัวเสริมแรงในวัสดุคอมพอสิต กระดาษนําไฟฟ้า ผิวหนังเทียม วัสดุทางการแพทย์  
เป็นต้น (Soykeabkaew et al., 2012; Liang et al., 2009; Castro et al., 2011) 

จากหลาย ๆ งานวิจัยท่ีได้ทําการศึกษาเก่ียวกับเซลลูโลสจากแบคทีเรียมีวิธีการเลี้ยงและใช้อาหารในการเล้ียง
แบคทีเรียท่ีแตกต่างกัน ดังนั้นในงานวิจัยนี้จึงมีแนวคิดท่ีจะทําการศึกษาชนิดของอาหารและวิธีการเลี้ยงแบคทีเรียต่อปริมาณ
เซลลูโลสท่ีได้จากแบคทีเรีย โดยในงานวิจัยจะใช้อาหารสําหรับเลี้ยงแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum 3 สูตร ทําการเลี้ยง
แบคทีเรียในภาชนะท่ีมีขนาดต่างกัน เลี้ยงแบบตั้งท้ิงไว้และแบบเขย่า ทําการบันทึกผลด้วยภาพถ่ายและน้ําหนักแห้งของ
เซลลูโลสท่ีแบคทีเรียผลิตข้ึน นอกจากน้ียังทําการพิสูจน์เอกลักษณ์ทางเคมีของเซลลูโลสท่ีผลิตได้ด้วยเทคนิค FTIR และ
ตรวจสอบผลึกท่ีมีอยู่ด้วยเทคนิค X-ray diffraction ด้วย 
 
2. วัตถุประสงค์ในการศึกษา/วิจัย 
 

เพ่ือศึกษาอิทธิพลของ ชนิดของสูตรอาหาร ภาชนะบรรจุ และ วิธีการเลี้ยง ท่ีมีต่อปริมาณการผลิตเซลลูโลสจาก
แบคทีเรีย 

 
3. วิธีดําเนินการศึกษา/วิจัย 

 
 3.1 การเล้ียงแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum  

ทําการเลี้ยงแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum ในอาหารดังท่ีแสดงในตารางท่ี 1 เป็นเวลา 7 วัน  ซ่ึงอาหารสูตร 1 
อ้างอิงมาจาก Grande et al. (2012)  สูตร 2 อ้างอิงมาจาก Ruka et al. (2012) และ สูตร 3 อ้างอิงมาจาก ศูนย์สารนิเทศ
ทางอาหาร สถาบันค้นคว้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  โดยทําการบันทึกผลการสร้างเซลลูโลส
ของแบคทีเรียในแต่ละวันด้วยภาพถ่าย นําเซลลูโลสท่ีได้จากการเลี้ยงด้วยอาหารแต่ละสูตรมาอบจนกระท่ังแห้งแล้วชั่งน้ําหนัก  
นําผลท่ีบันทึกได้มาพิจารณาเลือกอาหารท่ีเหมาะสมต่อการเลี้ยงแบคทีเรีย 

 
ตารางท่ี 1 สูตรอาหาร 

องค์ประกอบ สูตรท่ี 1 สูตรท่ี 2 สูตรท่ี 3 
Glucose (%w/v ) 1.0 2.0 - 
Peptone (%w/v ) 1.5 0.5 - 
Yeast extract (%w/v ) 0.8 0.5 - 
Acetic acid (%v/v ) 0.3 - 1.0 
Citric acid (%w/v ) - 0.115 - 
Na

2
HPO

4
 (%w/v ) - 0.27 - 

Sugar (%w/v ) - - 5.0 
Urea Fertilizer (%w/v ) - - 0.5 
Solvent  distilled water distilled water coconut juice 

 
เลือกสูตรอาหารท่ีให้อัตราการผลิตเซลลูโลสมากท่ีสุดมาปรับเปล่ียนภาชนะและสภาวะการเลี้ยง โดยภาชนะท่ีใช้เลี้ยง 

คือ บีกเกอร์ขนาด 250 ml และ 600 ml  และ ขวดรูปชมพู่ขนาด 250 ml    และสภาวะการเลี้ยง คือ เลี้ยงแบบต้ังท้ิงไว้ และ 
แบบเขย่าโดยใช้เคร่ือง  ท่ีความเร็วรอบประมาณ 250 rpm เป็นเวลา 7 วัน  นําเซลลูโลสท่ีได้จากการเลี้ยงท่ีสภาวะต่าง ๆ             
มาอบจนกระท่ังแห้งแล้วชั่งน้ําหนัก 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1625 

 
3.2 การพิสูจน์เอกลักษณ์ของเซลลูโลสจากแบคทีเรียท่ีผลิตได้ 
นําเซลลูโลสท่ีผลิตได้จากอาหารเล้ียงเชื้อและสภาวะในการผลิตท่ีให้อัตราการผลิตสูงท่ีสุดมาพิสูจน์เอกลักษณ์

โครงสร้างทางเคมีด้วยเทคนิค Fourier transform infrared spectrophotometer (FT-IR) และหาปริมาณผลิตท่ีมีอยู่โดยใช้
เทคนิค X-ray diffractometer (XRD) 

 
4. ผลการศึกษาและวิจารณ์ผลการศึกษา 

 
4.1 สูตรอาหารเลี้ยงแบคทีเรีย 
จากการเล้ียงแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum ในอาหารเลี้ยงแบคทีเรียท้ัง 3 สูตร พบว่าจะเกิดชั้นเซลลูโลสข้ึน

ระหว่างรอยต่อของอาหารเล้ียงแบคทีเรียกับอากาศ ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1 โดยการใช้อาหารเลี้ยงแบคทีเรียสูตรต่างกันจะส่
งผลให้แบคทีเรียผลิตเซลลูโลสออกมาในปริมาณท่ีต่างกันดังท่ีแสดงในตารางท่ี 2 เม่ือทําการเปรียบเทียบนํ้าหนักแห้งของ
เซลลูโลสท่ีผลิตจากแบคทีเรียท่ีเลี้ยงในอาหารแต่ละสูตรพบว่าการเลี้ยงแบคทีเรียในอาหารเลี้ยงแบคทีเรียสูตรท่ี 3 จะทําให้
แบคทีเรียสามารถผลิตเซลลูโลสออกมามากท่ีสุด  ส่วนอาหารสูตรท่ี 1 และ 2 แบคทีเรียจะผลิตเซลลูโลสออกมาใกล้เคียงกันดัง
แสดงในตารางท่ี 2 การท่ีอาหารเลี้ยงแบคทีเรียสูตรท่ี 3 สามารถผลิตเซลลูโลสได้ในปริมาณท่ีมากกว่าสูตรอ่ืนคาดว่าน่าจะเป็นผ
ลเนื่องมาจากแบคทีเรีย  Acetobacter  Xylinum  ใช้คาร์บอนและไนโตรเจนในการสังเคราะห์เซลลูโลส ดังนั้นอาหารท่ีมี
เปอร์เซ็นต์ของคาร์บอนและไนโตรเจนมากกว่าจึงสามารถผลิตเซลลูโลสออกมาได้ในปริมาณมากกว่า (Maheswari et al., 
2012) อาหารเลี้ยงแบคทีเรียสูตรท่ี 3 จึงได้รับเลือกให้นําไปใช้เพ่ือปรับเปล่ียนสภาวะในการเลี้ยงในข้ันต่อไป 
 

   
รูปภาพท่ี 1 ภาพถ่ายการเลี้ยงแบคทีเรียในอาหารท้ัง 3 สูตร (ด้านซ้าย) วันท่ี 1 และ (ด้านขวา) วันท่ี 7 

 
ตารางท่ี 2 ผลการเลี้ยงแบคทีเรียในอาหารและภาชนะแบบต่าง ๆ 
ขนาดภาชนะท่ีเลี้ยง 

(ml) 
เส้นผ่านศูนย์กลาง 

(cm) 
ความสูง 
(cm) 

สูตร
อาหาร 

ปริมาณอาหาร 
(ml) 

สภาวะใน
การเล้ียง 

น้ําหนักแห้งของ 
เซลลูโลส (กรัม) 

บีกเกอร์ 250 9.0 3.0 
สูตร 1 100 อยู่นิ่ง 0.29 
สูตร 2 100 อยู่นิ่ง 0.28 
สูตร 3 100 อยู่นิ่ง 3.49 

บีกเกอร์ 600 11.5 1.5 สูตร 3 100 อยู่นิ่ง 5.12 
ขวดรูปชมพู่ 250 8.0 2.0 สูตร 3 100 อยู่นิ่ง 3.16 
ขวดรูปชมพู่ 250 8.0 2.0 สูตร 3 100 เขย่า 0.18 

 
4.2 ขนาดภาชนะที่ใช้เลี้ยงแบคทีเรีย 

 เนื่องจากแบคทีเรีย Acetobacter  xylinum เป็นแบคทีเรียท่ีใช้ออกซิเจนในการเจริญเติบโต การสร้างเซลลูโลสจะ
เกิดข้ึนด้านบนของช้ันเซลลูโลสเดิม โดยอาหารจะแพร่ผ่านเส้นใยเซลลูโลสท่ีสังเคราะห์ข้ึนไปด้านบน ซ่ึงในช่วงแรกของการเล้ียง
แบคทีเรียจะใช้ออกซิเจนท่ีอยู่ในอาหารในการเจริญเติบโตและสร้างเซลลูโลส แต่เม่ือมีการสร้างเซลลูโลสหนาข้ึนแบคทีเรียท่ีอยู่



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1626 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

บริเวณรอยต่อระหว่างผิวเซลลูโลสกับอากาศจะยังสามารถสร้างเซลลูโลสได้ แต่แบคทีเรียท่ีอยู่ด้านล่างชั้นเซลลูโลสจะหยุดการ
เจริญเติบโตและไม่สร้างเซลลูโลส (Maheswari et al., 2012; Ruka et al., 2012) ดังนั้นเพ่ือเป็นการเพ่ิมการผลิตเซลลูโลสจึง
ได้ทดลองเลี้ยงแบคทีเรียในภาชนะท่ีมีพ้ืนท่ีหน้าตัดขนาดต่างกันเพ่ือเปรียบเทียบผลการผลิตเซลลูโลส จากผลการทดลองตาม
ตารางที่ 2 พบว่าเม่ือใช้ภาชนะท่ีมีพ้ืนท่ีหน้าตัดขนาดใหญ่ข้ึนในการเลี้ยงแบคทีเรียจะสามารถผลิตเซลลูโลสได้มากข้ึน                  
ซ่ึงอาจจะเป็นผลมาจากการมีรอยต่อระหว่างอาหารเลี้ยงแบคทีเรียกับอากาศมากข้ึนจึงทําให้แบคทีเรียเจริญเติบโตได้มากข้ึน        
ส่งผลให้แบคทีเรียสามารถผลิตเซลลูโลสออกมาได้ในปริมาณท่ีมากข้ึน 

 

4.3 สภาวะท่ีใช้เลี้ยงแบคทีเรีย 
จากผลการทดลองเล้ียงแบคทีเรียแบบต้ังท้ิงไว้นิ่ง ๆ เปรียบเทียบกับการเลี้ยงแบบเขย่าตลอดเวลา พบว่าการเลี้ยง

แบคทีเรียแบบต้ังท้ิงไว้ให้เจริญเติบโต เซลลูโลสท่ีเกิดข้ึนจะยึดเหนี่ยวกันเป็นแผ่นเซลลูโลสบริเวณด้านบนอาหาร โดยจะเร่ิมเกิด
เซลลูโลสบริเวณด้านขอบของภาชนะและจะเกิดการสร้างเซลลูโลสขยายเข้าหาศูนย์กลาง แต่การเลี้ยงแบบเขย่าจะไม่ได้เซลลูโลส
เป็นแผ่น (Ruka et al., 2012) และจากการเปรียบเทียบปริมาณเซลลูโลสในตารางท่ี 2 พบว่าการเลี้ยงแบบต้ังท้ิงไว้สามารถผลิต
เซลลูโลสออกมาได้ในปริมาณท่ีมากกว่าการเลี้ยงแบบเขย่า ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากเซลลูโลสท่ีแบคทีเรียผลิตข้ึนมามีขนาดเล็กอยู่ใน
ระดับนาโน ดังรูปภาพท่ี 2 ดังน้ันการเลี้ยงแบบเขย่าอาจทําให้เซลลูโลสไม่สามารถมาเกาะรวมตัวกันเป็นแผ่นได้ทําให้เซลลูโลส
กระจายตัวอยู่ในอาหาร เซลลูโลสท่ีเก็บตัวอย่างได้จากการเลี้ยงแบบเขย่าจึงมีปริมาณน้อยกว่าการเลี้ยงแบบต้ังท้ิงไว้ 

 

4.4 ลักษณะทางสัณฐานวิทยาของเซลลูโลสจากแบคทีเรีย 
จากภาพถ่าย SEM ของเซลลูโลสจากแบคทีเรียพบว่า จะปรากฎภาพเส้นใยเซลลูโลสซ่ึงมีลักษณะเป็นเส้นใยขนาดเล็ก 

ปะปนอยู่กับตัวแบคทีเรียท่ีมีลักษณะเป็นแท่งขนาดใหญ่กว่า โดยตัวแบคทีเรียจะถูกกักอยู่ระหว่างเส้นใยเซลลูโลสเพราะเม่ือ
แบคทีเรียผลิตเซลลูโลสออกมา เซลลูโลสจะเกิดท่ีบริเวณพ้ืนผิวของเซลล์และจะค่อย ๆ เพ่ิมปริมาณมากขึ้นจนเกิดเป็นชั้น
เซลลูโลส 

 

   
 

รูปภาพท่ี 2 ภาพ SEM ของเซลลูโลสจากแบคทีเรีย 
 

4.5 การพิสูจน์เอกลักษณ์ 

4.5.1 เทคนิค FT-IR 
ทําการพิสูจน์เอกลักษณ์เซลลูโลสจากแบคทีเรียท่ีผลิตได้ด้วยการทดสอบ FT-IR  ดังรูปภาพท่ี 3 พบว่าจะ

ปรากฏสเปกตรัมท่ีเด่นชัดของ O-H stretching ของหมู่ไฮดรอกซิลท่ี 3400 cm-1, CH2 symmetric bending ท่ี 1426 cm-1, 
CH2 wagging symmetric  bending ท่ี 1313 cm-1, C-O-C asymmetric stretching ท่ี 1160 cm-1 และ C-O stretching 
ท่ี 984-1106 cm-1 (Grande et al., 2009) 
 

  4µm 
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รูปภาพท่ี 3FT-IR สเปกตรัมของเซลลูโลสจากแบคทีเรีย 

 
4.5.2 เทคนิค XRD 
จากผลการทดสอบ XRD ของเซลลูโลสจากแบคทีเรีย  จะปรากฏพีคหลัก 2� ท่ี 14.8o,  22.9o ซ่ึงพีคเหล่านี้

แสดงถึง cellulose  I และเม่ือคํานวณหาปริมาณผลึกจากพ้ืนท่ีใต้กราฟพบว่าเซลลูโลสจากแบคทีเรียมีเปอร์เซ็นต์ผลึก 53.2% 
 

 
 

รูปภาพท่ี 4 X-ray pattern ของเซลลูโลสจากแบคทีเรีย 

 
5. สรุปผลการศึกษา 
  

จากการเลี้ยงแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum  ในอาหารเลี้ยงแบคทีเรียท้ัง 3 สูตรสามารถผลิตเซลลูโลสได้                 
ซ่ึงสามารถยืนยันได้จากการพิสูจน์เอกลักษณ์ด้วยเทคนิก FT-IR และ XRD  ชนิดของอาหารเลี้ยงแบคทีเรีย Acetobacter 
Xylinum ส่งผลต่อปริมาณเซลลูโลสท่ีแบคทีเรียผลิตข้ึน โดยอาหารเลี้ยงแบคทีเรียสูตรท่ี 3 ซ่ึงมีปริมาณคาร์บอนและไนโตรเจน
มากท่ีสุดสามารถทําให้แบคทีเรียผลิตเซลลูโลสได้มากท่ีสุด การเลี้ยงแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum ในภาชนะท่ีมี
พ้ืนท่ีหน้าตัดขนาดใหญ่กว่าจะส่งผลให้แบคทีเรียผลิตเซลลูโลสได้มากกว่าการเลี้ยงในภาชนะท่ีมีพ้ืนท่ีหน้าตัดขนาดเล็ก  และ
การเลี้ยงแบคทีเรีย Acetobacter Xylinum โดยการต้ังท้ิงไว้จะทําให้สามารถผลิตเซลลูโลสได้มากกว่าการเลี้ยงแบบเขย่า     
เซลลูโลสท่ีผลิตได้เป็นเซลลูโลส type I ซ่ึงมีปริมาณผลึกประมาณ 53.2 % 
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สัณฐานและสมบัติเชิงกลของพอลิเมอร์ผสมระหว่างยางธรรมชาติท่ีผ่านการดัดแปรด้วย       
เดกตรินและเทอร์โมพลาสติกสตาร์ชท่ีมี N,N-bis(2-hydroxyethyl)acetamide  

เป็นพลาสติไซเซอร์ 
Morphology and Mechanical Properties of Dextrin – Modified Natural Rubber/ 
N,N-bis(2-hydroxyethyl)acetamide - Plasticized  Thermoplastic Starch Blend 
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บทคัดย่อ 
 

N,N-bis (2-hydroxyethyl) acetamide (BHA) เป็นพลาสติไซเซอร์ชนิดใหม่ท่ีสามารถทําหน้าท่ีเป็นพลาสติไซเซอร์
สําหรับเทอร์โมพลาสติกสตาร์ช (TPS) ได้ดีและช่วยเพ่ิมความต้านทานการดูดซับความชื้นได้เป็นอย่างมากเม่ือเปรียบเทียบกับ
กรณีท่ีใช้กลีเซอรอล แต่มีข้อเสียคือทําให้ TPS ท่ีได้มีความเปราะมากย่ิงข้ึน  ในงานวิจัยนี้จึงเลือกใช้ยางธรรมชาติท่ีผ่านการ 
ดัดแปรด้วยเดกตริน (ENR-dex) มาผสมกับ TPS เพ่ือเพ่ิมความเหนียวให้กับวัสดุผสม โครงสร้างทางเคมีของ ENR-dex                   
ท่ีเตรียมได้ถูกยืนยันด้วยเทคนิค FT-IR สําหรับเทคนิคการวัดค่ามุมสัมผัส ได้ถูกนํามาใช้ในการศึกษาความเป็นข้ัวของยาง 
พบว่า ENR-dex มีความเป็นข้ัวเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับยางธรรมชาติ การเตรียมพอลิเมอร์ผสมจะทําในเคร่ืองผสมภายใน 
ท่ีอุณหภูมิ 140 องศาเซลเซียส และปรับเปลี่ยนปริมาณยางธรรมชาติดัดแปรในปริมาณ 5, 10 และ 15 เปอร์เซ็นต์โดยน้ําหนัก 
เทคนิค SEM ได้ยืนยันถึงความเข้ากันได้ระหว่างเฟสของยางท่ีผ่านการดัดแปรกับเฟสของเทอร์โมพลาสติกสตาร์ช ในขณะท่ี   
ผลการทดสอบสมบัติเชิงกลของพอลิเมอร์ผสมแสดงให้เห็นว่า การเติม ENR-dex นั้นสามารถช่วยปรับปรุงความเปราะของ
ชิ้นงาน TPS  โดยปริมาณการเติม ENR-dex ลงไป 10 เปอร์เซ็นต์โดยน้ําหนัก สามารถเพิ่มค่า %strain at break ให้กับ TPS 
ได้ถึง 94% 

 
คําสําคัญ: แป้ง, ยางธรรมชาติดัดแปร, เทอร์โมพลาสติกสตาร์ช, BHA 

 
Abstract 

 
N,N-bis (2-hydroxyethyl )acetamide (BHA) is a new plasticizer for thermoplastic starch (TPS), 

which can reduce moisture sensitivity of TPS. However the tensile strain and impact strength of BHA-
plasticized TPS are typically lower than those of conventional glycerol-plasticized TPS.  In this study, the 
dextrin-modified natural rubber (ENR-dex) was used as a toughening filler for TPS. The chemical structure 
of ENR-dex was confirmed by FT-IR. Contact angle technique revealed that the polarity of  ENR-dex was 
higher than that of natural rubber. Polymer blends were prepared in an internal mixer at 140oC, with 
rubber content at 5, 10 and 15 wt%. SEM micrographs showed a good compatibility between modified 
rubber and TPS matrix phase. The mechanical testing results revealed that the blend was less brittle 
than unfilled TPS. The %strain at break of 10%w/w-ENR-dex added TPS was improved about 94%. 

 
Keywords: starch, modified natural rubber, thermoplastic starch, BHA 
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1. บทนํา 
 

แป้งเป็นพอลิเมอร์จากธรรมชาติท่ีมีจํานวนมากแป้งท่ีผ่านการพลาสติไซเซชัน (plasticization) จะเรียกว่า เทอร์โม
พลาสติกสตาร์ช (TPS) สําหรับการพลาสติไซเซชันทําได้โดยการเติมสารประเภทพลาสติไซเซอร์ร่วมกับการให้ความร้อนและ
แรงเฉือน (Tang et al., 2011) TPS มีคุณสมบัติเด่น คือ เป็นพอลิเมอร์ท่ีสามารถข้ึนรูปได้ง่าย ราคาถูกและย่อยสลายได้เอง
ตามธรรมชาติ แต่เม่ือเปรียบเทียบสมบัติทางกลกับพอลิเมอร์สังเคราะห์ พบว่า TPS มีสมบัติท่ีด้อยกว่าโดยเฉพาะความเปราะ
อีกท้ังยังมีความไวต่อความชื้นมาก (Oakley, 2010) จึงได้มีการค้นคว้าวิธีการปรับปรุงเพ่ือให้ได้ TPS ท่ีมีคุณสมบัติตาม
ต้องการ 

งานวิจัยนี้มีแนวคิดในการปรับปรุงคุณสมบัติของ TPS ในด้านความไวต่อความชื้นด้วยการใช้ BHA เป็นพลาสติไซ-
เซอร์ เนื่องจากมีงานวิจัยท่ีเตรียม TPS จาก N,N-bis (2-hydroxyethyl) acetamide (BHA) แล้ว พบว่ามีความต้านทานต่อ
การดูดซับน้ําท่ีดีมาก แต่มีข้อเสียคือทําให้ TPS ท่ีได้มีความเปราะมากย่ิงข้ึน (ไพโรจน์ ใบตาเฮ, 2012) เม่ือเปรียบเทียบกับการ
ใช้กลีเซอรอลเป็นพลาสติไซเซอร์ ดังนั้นเพ่ือลดความเปราะของ TPS จึงมีแนวคิดจะทําการผสมแป้งเข้ากับยางธรรมชาติซ่ึงมี
คุณสมบัติเด่นด้านความยืดหยุ่น แต่เนื่องจากองค์ประกอบทางเคมีของยางธรรมชาตินั้นเป็นสารไฮโดรคาร์บอนท่ีไม่มีข้ัว (วิภาวี 
พัฒนกุล, 2554) หากนําไปผสมกับพอลเิมอร์ชนิดท่ีมีข้ัวสูง เช่น แป้ง จะก่อให้เกิดปัญหาในเร่ืองความเข้ากันได้ ซ่ึงอาจจะส่งผล
ให้วัสดุพอลิเมอร์ผสมท่ีเตรียมได้นั้นมีสมบัติท่ีด้อยลงไป    

ดังน้ันในงานวิจัยนี้จึงสนใจจะทําการปรับปรุงสมบัติความมีข้ัวของยางธรรมชาติให้เพ่ิมมากข้ึนก่อนท่ีจะนําไปผสมกับแป้ง  
โดยนํายางธรรมชาติมาผ่านกระบวนการอิพอกซิเดชั่น (epoxidation) ตามด้วยการดัดแปรทางเคมีด้วยเดกตรินซ่ึงเป็นอนุพันธ์
ของแป้ง (นิภาวรรณ พรหมจามร, 2012) เพ่ือให้ได้โมเลกุลของยางธรรมชาติท่ีมีข้ัวสูงข้ึน จากนั้นนํายางธรรมชาติท่ีผ่านการ 
ดัดแปรแล้วไปผสมกับ TPS ท่ีเตรียมโดยใช้ BHA เป็นพลาสติไซเซอร์ เพ่ือดูความเข้ากันได้และทดสอบสมบัติเชิงกลของ              
พอลิเมอร์ผสมท่ีเตรียมได้ 

 
2. วัตถุประสงค์ในการศึกษา/วิจัย 
 
 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการเติมยางธรรมชาติท่ีผ่านการดัดแปรด้วยเดกตรินท่ีมีต่อ สัณฐานวิทยา และ สมบัติเชิงกล
ของเทอร์โมพลาสติกสตาร์ชท่ีใช้ N,N-bis (2-hydroxyethyl) acetamide เป็นพลาสติไซเซอร์ 
 
3. สารเคมีและวิธีการทดลอง 

 
3.1 สารเคมี 
สารต้ังต้นหลักในงานวิจัยนี้คือแป้งมันสําปะหลัง จากบริษัท Siam Modified Starch และนํ้ายางธรรมชาติชนิด

แอมโมเนียสูงท่ีมีความเข้มข้น 60%DRC  สารต้ังต้นในการเตรียม BHA ได้แก่ ไดเอทาโนลามีนกับเอทิลอะซิเตต สารเคมีสําหรับ
กระบวนการอิพอกซิเดชั่น ได้แก่ กรดฟอร์มิกจาก MERCK และไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์จาก QRËC. เดกตรินชนิดมีค่า DE=18 
จาก TATE & LYLE      

 
3.2 วิธีการทดลอง 
 
3.2.1 การสังเคราะห์ N,N-bis(2-hydroxyethyl)acetamide (BHA) 
ข้ันตอนการเตรียม BHA จะทําตามงานวิจัยของคุณไพโรจน์ ใบตาเฮ (ไพโรจน์ ใบตาเฮ, 2012) โดยจะผสม              

ไดเอทาโนลามีนกับเอทิลอะซิเตตในอัตราส่วนโดยโมลเท่ากับ 1:1 ทําปฏิกิริยาท่ีอุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส เป็นเวลา                  
12 ชั่วโมง จากนั้นจะทําการระเหยเอทานอลซ่ึงเป็น by-product ออกไป เพ่ือให้ปฏิกิริยาเกิดอย่างสมบูรณ์มากท่ีสุดจะมีการ
เติมเอทิลอะซิเตตลงไปในปริมาณ 0.05 เท่าของปริมาณต้ังต้นเดิม  แล้วปล่อยให้ทําปฏิกิริยาท่ีอุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส ต่อ
อีก 4 ชั่วโมง  และทําการระเหยเอทานอลออกไปอีกคร้ัง  โดยข้ันตอนในการเติมเอทิลอะซิเตตจํานวน 0.05 เท่าของปริมาณต้ัง
ต้นนั้นจะทําซํ้า 2 คร้ัง ผลิตภัณฑ์ท่ีได้เป็นของเหลวใส ไม่มีสี 
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3.2.2 การสังเคราะห์ยางธรรมชาติท่ีผ่านการดัดแปรด้วยเดกตริน (ENR-dex) และการพิสูจน์เอกลักษณ์      
ข้ันตอนในการสังเคราะห์ยางธรรมชาติท่ีผ่านการดัดแปรด้วยเดกตริน (ENR-dex) จะดัดแปรมาจากงานวิจัยของ

คุณนิภาวรรณ พรหมจามร (นิภาวรรณ พรหมจามร, 2012)   ประกอบด้วย 2 ข้ันตอน คือ      ข้ันตอนแรกการสังเคราะห์
ยางอิพอกไซด์ (ENR) ด้วยวิธี in-situ epoxidation โดยใช้กรดฟอร์มิกต่อไอโซพรีนและไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ต่อไอโซพรีน
ปริมาณ 0.135 : 1 และ 1.5 : 1 โมล ตามลําดับ ทําปฏิกิริยาท่ีอุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 12 ชั่วโมง จะได้ยาง ENR     
ส่วนข้ันตอนท่ีสองคือการกราฟต์เดกตรินเข้าไปในโมเลกุลของ ENR โดยเติม zinc complex ซ่ึงทําหน้าท่ีเป็นตัวเร่งปฏิกิริยาลง
ไป 2% โดยโมลของไอโซพรีนและกวนท้ิงไว้ 30 นาที     จากนั้นทําการเติมเดกตรินท่ีผ่านการปรับ pH ให้เป็นกลางด้วย
โซเดียมไฮดรอกไซด์ลงไปในปริมาณ 1 กรัมต่อกรัมของเนื้อยางแห้ง     ทําปฏิกิริยาท่ีอุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 4 
ชั่วโมง จะได้ยาง ENR-dex     การติดตามผลของการเกิดปฏิกิริยาในข้ันตอนต่าง ๆ ใช้การวิเคราะห์ด้วยเทคนิค Fourier 
transform infrared (FT-IR)      ในขณะท่ีสมบัติความมีข้ัวของยางธรรมชาติและยางธรรมชาติดัดแปรได้ถูกศึกษาโดยการวัด
ค่ามุมสัมผัส (contact angle) 

      
3.2.3 การเตรียมพอลิเมอร์ผสมและการทดสอบสมบัติ 
การเตรียมและขึ้นรูปชิ้นงาน TPS ในสูตรต่าง ๆ จะใช้พลาสติไซเซอร์ในอัตราส่วน 30% เทียบกับน้ําหนักของ

แป้ง     พร้อมท้ังปรับเปลี่ยนปริมาณแป้งต่อยางธรรมชาติและยางธรรมชาติดัดแปรในอัตราส่วน 100/0, 95/5, 90/10 และ
85/15  wt% ตามลําดับ     สําหรับการผสมจะเตรียมในเคร่ืองผสมภายใน ท่ีอุณหภูมิ 140 องศาเซลเซียส และทําการข้ึนรูป
ชิ้นงานโดยใช้เคร่ืองข้ึนรูปแบบอัด     จากนั้นนําชิ้นงาน TPS ท่ีเตรียมได้ไปตัดให้มีรูปร่างเป็นชิ้นงานสําหรับศึกษาลักษณะทาง
สัณฐานวิทยาด้วยเทคนิค Scanning electron microscopy (SEM) และทดสอบความต้านทานการดึงยืด (tensile test) ตาม
มาตรฐาน ASTM D 638   

 
4. ผลการทดลอง 

 
  4.1 การพิสูจน์เอกลักษณ์สมบัติของยางธรรมชาติและยางธรรมชาติดัดแปรด้วยเทคนิค FT-IR 

 
รูปภาพท่ี 1 เส้นสเปกตรัมท่ีได้จากการพิสูจน์เอกลักษณ์ด้วยเทคนิค FT-IR ของ NR, ENR, ENR-dex และเดกตริน 
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จากผลการการทดสอบ FT-IR ดังรูปภาพท่ี 1 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบเส้นสเปกตรัมของ ENR-dex กับ ENR 
พบว่าสเปกตรัมของ ENR-dex ปรากฏพีคการดูดกลืนของหมู่ไฮดรอกซิล (-OH) ท่ีตําแหน่งเลขคล่ืน 3491 cm-1 และมีการ
เพ่ิมข้ึนของพีคการดูดกลืนท่ีตําแหน่งเลขคล่ืน 1068 cm-1 ซ่ึงแสดงถึงการเพิ่มข้ึนของ C-O stretching     โดยพีคการดูดกลืน
ท่ีเกิดข้ึนสัมพันธ์กับสเปกตรัมของเดกตรินท่ีปรากฏพีคการดูดกลืนของหมู่ไฮดรอกซิลอย่างชัดเจนท่ีตําแหน่งเลขคล่ืน 3400 
cm-1 และ C-O stretching ท่ีตําแหน่งเลขคล่ืน 1024 cm-1           จากผลการทดสอบด้วยเทคนิค FT-IR ได้แสดงให้เห็นว่า
เกิดการกราฟต์เดกตรินลงไปบนสายโซ่โมเลกุลยางจริง นั่นคือสามารถยืนยันได้ว่าสามารถสังเคราะห์ ENR-dex ได้   

 
4.2 การศึกษาสมบัติความมีขั้วของสารด้วยการวัดค่ามุมสัมผัส (contact angle) 
จากผลการหาค่ามุมสัมผัสในรูปภาพท่ี 2 สามารถเรียงลําดับจากค่ามุมสัมผัสมากไปหาค่าน้อยได้ ดังนี้        

NR > ENR > ENR-dex แสดงให้เห็นว่า NR มีความเป็นข้ัวน้อยท่ีสุด เม่ือหยดนํ้าสัมผัสกับพ้ืนผิวจึงแผ่ออกมาน้อย ค่ามุม
สัมผัสจึงมีค่ามาก     ในขณะท่ี ENR ซ่ึงเกิดจากการดัดแปรยางธรรมชาติด้วยการเพ่ิมหมู่อิพอกไซด์เข้าไปในโครงสร้าง ความ
เป็นข้ัวจึงเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบเทียบกับ NR      สําหรับ ENR-dex พบว่ามีความเป็นข้ัวมากท่ีสุด ทําให้หยดนํ้าชอบท่ีจะ
สัมผัสกับพ้ืนผิวเกิดการกระจายแผ่ออกมามาก  ค่ามุมสัมผัสจึงมีค่าน้อย     ซ่ึงผลท่ีได้นี้ก็สอดคล้องกับผล FT-IR ท่ีแสดงถึง
การมีหมู่ไฮดรอกซิลอยู่ในโครงสร้างของ ENR-dex    นั่นสามารถยืนยันได้ว่าการดัดแปรยางธรรมชาติด้วยการกราฟต์เดกตริน
สามารถช่วยเพ่ิมความเป็นข้ัวให้กับยางธรรมชาติได้ 

  

 
รูปภาพท่ี 2 มุมสัมผัสของ NR, ENR และ ENR-dex (ภาพจากตัวอย่างท่ีมีค่าใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ย) 

 
4.3 การศึกษาลักษณะทางสัณฐานวิทยาของชิ้นงาน TPS และพอลิเมอร์ผสม 

 จากผลการศึกษาสัณฐานวิทยาของชิ้นงานตัวอย่างท่ีเตรียมโดยการสกัดด้วยโทลูอีนเป็นเวลา 4 วัน ซ่ึงแสดงดัง
รูปภาพท่ี 3 พบว่า ชิ้นงานทุกสูตรจะปรากฏหลุมกระจายอยู่ในแป้งซ่ึงเป็นเฟสหลัก     โดยหลุมเหล่านี้เกิดจากการสกัดยาง
ออกด้วยโทลูอีน ซ่ึงสามารถละลายได้เฉพาะเฟสยาง     เม่ือพิจารณาจะพบความแตกต่างของขนาดหลุมท่ีเกิดข้ึน     โดย 
TPS ท่ีผสมยางธรรมชาติท่ีไม่ได้ผ่านการดัดแปร (ภาพ A) จะมีขนาดใหญ่กว่า TPS ท่ีผสม ENR-dex (ภาพ B-D)     
ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนนี้สัมพันธ์กับความเป็นข้ัวของยางแต่ละชนิด      ซ่ึงการดัดแปรยางธรรมชาติเป็น ENR-dex จะทําให้
ความเป็นข้ัวเพ่ิมข้ึน จึงเข้ากับแป้งได้ดีมากกว่ายางธรรมชาติ     ผลก็คือเกิดการกระจายตัวในแป้งอย่างสมํ่าเสมอ      เม่ือ
พิจารณาถึงการเพ่ิมปริมาณเนื้อยางมากข้ึน จะปรากฏหลุมขนาดใหญ่มากข้ึน ซ่ึงน่าจะเกิดจากการท่ีเม่ือเพ่ิมปริมาณเนื้อยาง 
ทําให้ยางมีโอกาสท่ีจะจับกลุ่มเป็นก้อนเพ่ิมมากข้ึน แต่ขนาดหลุมท่ีเกิดข้ึนมีขนาดเล็กกว่ากรณีการเติมยางธรรมชาติท่ีไม่ได้ทํา
การดัดแปร     จากผล SEM จึงสามารถสรุปได้ว่าการดัดแปรยางธรรมชาติด้วยเดกตรินสามารถช่วยปรับปรุงความเข้ากันได้
ระหว่างยางธรรมชาติกับแป้งได้ 
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รูปภาพท่ี 3 ภาพ SEM ของชิ้นงานพอลิเมอร์ผสม โดย (A) คือ TPS-10%NR, (B) คือ TPS-5%ENR-dex,  

(C) คือ TPS-10%ENR-dex และ (D) คือ TPS-15%ENR-dex  
 

4.4 การศึกษาสมบัติเชิงกลของชิ้นงาน TPS และพอลิเมอร์ผสม 
เม่ือพิจารณาผลการทดสอบความต้านทานต่อการดึงยืด     แสดงให้เห็นว่าการเติม ENR-dex นั้น สามารถช่วย

ปรับปรุงความเปราะของช้ินงาน TPS     โดยสังเกตได้จากค่า %strain at break ท่ีสูงข้ึน ในขณะท่ีค่า tensile modulus 
(รูปภาพท่ี 4) และค่า tensile strength (รูปภาพท่ี 5) ลดลง     เป็นผลจากการท่ี ENR-dex มีความเข้ากันได้กับเฟสแป้ง
มากกว่ายางธรรมชาติ ซ่ึงยืนยันด้วยเทคนิค SEM นั่นทําให้ ENR-dex สามารถท่ีจะกระจายอยู่ในเฟสแป้งอย่างสมํ่าเสมอด้วย
อนุภาคขนาดเล็ก   โดยปริมาณการเติม ENR-dex ลงไป 10 wt% สามารถเพ่ิมค่า %strain at break ให้กับ TPS ได้ถึง 94% 
(รูปภาพท่ี 6) 
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รูปภาพท่ี 4 ค่า tensile modulus ของชิ้นงาน TPS และพอลิเมอร์ผสม 
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รูปภาพท่ี 5 ค่า tensile strength ของชิ้นงาน TPS และพอลิเมอร์ผสม 
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รูปภาพท่ี 6 ค่า %strain at break ของชิ้นงาน TPS และพอลิเมอร์ผสม 

 
 
5. สรุปผลการทดลอง 

 
งานวิจัยน้ีเลือกใช้ยางธรรมชาติท่ีผ่านการดัดแปรด้วยเดกตริน (ENR-dex) มาผสมกับ TPS ท่ีมี BHA      

เป็นพลาสติไซเซอร์     จากผลการทดสอบด้วยเทคนิค FT-IR สามารถยืนยันว่าเกิดการกราฟต์เดกตรินลงไปบนสายโซ่โมเลกุล
ยางจริงโดยเทคนิคการวัดค่ามุมสัมผัส ได้แสดงให้เห็นว่า ENR-dex มีความเป็นข้ัวเพ่ิมข้ึนเม่ือเปรียบเทียบกับยางธรรมชาติ     
ในขณะท่ีเทคนิค SEM ได้ยืนยันถึงความเข้ากันได้ระหว่างยางกับแป้งท่ีมีเพ่ิมข้ึนเม่ือทําการกราฟต์ยางธรรมชาติด้วยเดกตริน     
และเม่ือพิจารณาผลการทดสอบสมบัติเชิงกลของพอลิเมอร์ผสม พบว่า การเติม ENR-dex นั้น สามารถช่วยปรับปรุงความ
เปราะของชิ้นงาน TPS     โดยปริมาณการเติม ENR-dex ลงไป 10 wt% สามารถเพ่ิมค่า %strain at break ให้กับ TPS ได้
ถึง 94% 
 
6. เอกสารอ้างอิง 

 
นิภาวรรณ พรหมจามร. (2012). การเตรียมและสมบัติของวัสดุผสมระหว่างเทอร์โมพลาสติกท่ีเตรียมจากแป้ง ยาง 

ธรรมชาติดัดแปร และเซลลูโลสท่ีสังเคราะห์มาจากแบคทีเรีย. สาขาวิชาวิทยาการและวิศวกรรมพอลิเมอร์ 
ภาควิชาวิทยาการและวิศวกรรมวัสดุ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

ไพโรจน์ ใบตาเฮ. (2012). การปรับปรุงสมบัติเชิงกลและการดูดซับความชื้นของเทอร์โมพลาสติกท่ีเตรียมจากแป้งโดยใช้ 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1635 

อนุพันธ์ของเอไมด์. สาขาวิชาวิทยาการและวิศวกรรมพอลิเมอร์ ภาควิชาวิทยาการและวิศวกรรมวัสดุ บัณฑิต
วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

วิภาวี พัฒนกุล. (2554). ยางธรรมชาติและยางสังเคราะห์. สถาบันวิจัยยาง,กลุ่มอุตสาหกรรมยาง งานนิทรรศการพืชสวน  
เชียงใหม่ ตุลาคม 2554, 5-10. 

Oakley P. (2010). Reducing the Water Absorption of Thermoplastic Starch Processed by Extrusion.  
The degree of Master of Applied Science University of Toronto. 

Tang X. & Alavi S. (2011). Recent advances in starch, polyvinyl alcohol based polymer blends,  
nanocomposites and their biodegradability. Carbohydrate Polymers, 85, 7-16. 

 
7. กิตติกรรมประกาศ 

 
 คณะผู้วิจัยขอขอบคุณทุนสนับสนุนงานวิจัยตลอดจนเคร่ืองมือทดสอบและวิเคราะห์จากภาควิชาวิทยาการและ
วิศวกรรมวัสดุ คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1636 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

การนําเถ้าแกลบข้าวมาใช้เป็นสารตัวเติมในยางธรรมชาต ิ 
Utilization of Rice Husk Ash as Filler in Natural Rubber 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นการนําแกลบข้าวท่ีซ่ึงเป็นของเหลือปริมาณมากจากโรงสีข้าว มาเพิ่มมูลค่าให้กับแกลบข้าว           
จากการศึกษาพบว่าเถ้าแกลบข้าวนั้นมีซิลิกาเป็นองค์ประกอบหลักในปริมาณท่ีสูง ซ่ึงซิลิกานั้นเป็นสารตัวเติมเสริมแรงท่ีสําคัญ
ท่ีใช้ในอุตสาหกรรมยาง การเตรียมซิลิกาเร่ิมจากการนําแกลบมาทําปฏิกิริยากับกรดไฮโดรคลอริก นําแกลบท่ีได้ไปเผา                     
ท่ีอุณหภูมิ 700 องศาเซียส ได้เป็นเถ้าแกลบสีขาว เม่ือทําการวิเคราะห์เถ้าแกลบด้วยเทคนิค XRF และ XRD พบว่า เถ้าแกลบ
ประกอบด้วยซิลิกาถึงร้อยละ 90 และมีลักษณะโครงสร้างเป็นแบบอสัณฐาน จากนั้นนําซิลิกาจากแกลบข้าวท่ีได้ไปใช้เป็น              
สารตัวเติมในยางธรรมชาติโดยการผสมด้วยเคร่ืองผสมระบบเปิดแบบสองลูกกลิ้ง ศึกษาลักษณะการคงรูปของยางคอมพาวด์ 
ทดสอบความทนต่อแรงดึง และความทนต่อตัวทําละลายของยางคงรูป จากการทดลองพบว่า การใช้ซิลิกาจากเถ้าแกลบ
สามารถลดเวลาคงรูปได้ ส่วนแรงบิดสูงสุดซ่ึงแสดงถึงความแข็งของยางนั้นก็เพ่ิมข้ึนสอดคล้องกับผลของมอดูลัสท่ีเพ่ิมข้ึน 
เนื่องจากมีผลทําให้สายโซ่โมเลกุลยางเคลื่อนท่ีได้น้อยลง นอกจากนั้นความทนต่อการบวมในตัวทําละลายเพิ่มข้ึนสอดคล้องกับ
ผลต่างของแรงบิด ในขณะที่ความทนต่อแรงดึงของยางคงรูปนั้นลดลง  
 
คําสําคัญ: แกลบข้าว, ซิลิกา, สารตัวเติม, ยางธรรมชาติ  

 
Abstract  

 
 This article aimed to add value of the rice husk which is waste from the rice-mill agricultural 
industrial. In this study, it was found that rice husk ash was rich in silica, an important substance in 
reinforcing the natural rubber. The silica could be prepared by pretreatment with hydrochloric acid and 
calcinations at 700  oC. The white rice husk ash (WRH) was obtained. The XRF and XRD results showed 
that WRA containing large amount of silica (90 %) and amorphous structure. In compounding natural 
rubber (NR), the WRA acted as a filler was mixed into NR using 2-roll mill. Cure characteristic of NR 
compounds, tensile strength and swelling resistance of NR vulcanizates were also investigated. The 
incorporation of WRA to NR played an important role in decreasing cure time and in enhancing 
maximum torque related with stiffness because of the difficult movement of rubber chains. Furthermore, 
swelling resistance of rubber vulcanizate corresponding with torque diffrence was developed whereas 
the slight reduction in tensile strength of the vulcanizate was observed.  
 
Keywords: rice husk, silica, filler, natural rubber 
 
1. บทนํา 
 
 ยางธรรมชาติ (Natural Rubber: NR) เป็นสารประกอบในกลุ่มพอลิเมอร์ท่ีมีโมเลกุลขนาดใหญ่ประกอบด้วยหน่วย 
ย่อยชนิดเดียว มีสมบัติท่ีสําคัญคือความยืดหยุ่นแต่โดยปกติแล้วยางมีความแข็งแรงจะไม่สูงมากจึงต้องมีการเติมสารตัวเติม 
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(filler) เพ่ือเพ่ิมความแข็งแรงให้กับยาง สารตัวเติม (Filler) คือ สารท่ีเติมลงไปในยาง เพ่ือปรับปรุงสมบัติของยางให้ดีข้ึนหรือ
เพ่ือลดต้นทุนการผลิตลดความหยุ่นตัวของยางดิบ และยังใช้เพ่ือเพ่ิมความแข็งแรงให้กับยาง โดยสารตัวเติมท่ีนิยมใช้เพ่ือเพ่ิม
ความแข็งแรงให้กับยาง คือ คาร์บอนแบล็ค (Carbon Black) และซิลิกา (Silica) แต่ถึงอย่างไรก็ตามสารตัวเติมท่ีใช้ก็มักจะมา
จากการสังเคราะห์จากสารเคมีหรือกระบวนการเผาไหม้ของปิโตรเลียมและก๊าซ-ธรรมชาติซ่ึงสามารถส่งผลกระทบต่อปัญหา
สิ่งแวดล้อม  [1,2]     
 แกลบข้าว (Rice husk) เป็นส่วนท่ีเหลือใช้จากการผลิตข้าวสาร แกลบจัดเป็นวัสดุชีวมวลท่ีสําคัญท่ีใช้เป็นเชื้อเพลิง
เพ่ือให้ความร้อนในการอบข้าวและใช้ในการผลิตไฟฟ้าในโรงไฟฟ้าชีวมวล จากการศึกษาองค์ประกอบทางเคมีของเถ้าแกลบ
พบว่ามีปริมาณซิลิกา (Silica, SiO2) เป็นองค์ประกอบหลักประมาณ 70-90% และเถ้าแกลบมีความพรุน (porosity) มาก 
น้ําหนักเบา มีพ้ืนท่ีผิวมาก จากท่ีกล่าวมานั้น แสดงให้เห็นว่าแกลบข้าวนั้นอุดมไปด้วยซิลิกาซ่ึงเป็นสารตัวเติมสําคัญท่ีใช้ในการ
เสริมแรงยางธรรมชาติ โดยในปัจจุบันมีแนวโน้มของการนําวัสดุชีวมวลมาใช้ทดแทนสารตัวเติมในทางการค้าซ่ึงเป็นทางเลือก
หนึ่งท่ีน่าสนใจ [3-5] 

         ดังนั้นในงานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาความเป็นไปได้ในการใช้แกลบข้าวเพ่ือใช้เป็นสารตัวเติมเพ่ือปรับปรุงสมบัติ
ต่างๆ ในยาง และทดแทนซิลิกาท่ีใช้ในปัจจุบันเพ่ือเป็นการลดต้นทุนและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม   โดยศึกษาการเตรียมรวมท้ัง
ลักษณะทางกายภาพและเคมีของซิลิกาจากแกลบข้าว นอกจากน้ันศึกษาผลของการใช้ซิลิกาจากแกลบข้าวเป็นสารตัวเติมใน
ยางธรรมชาติ ท่ีมีต่อสมบัติของยางธรรมชาติ ได้แก่ ลักษณะคงรูป (Cure characteristics) ความทนต่อแรงดึง (Tensile 
strength) และความทนต่อการบวมในตัวทําละลาย (Swelling resistance) 

 
2. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

2.1 การเตรียมซิลิกาจากแกลบ 
 

2.1.1 นําแกลบทําปฏิกิริยากับกรด HCl ท่ีความเข้มข้น 1M จากนั้น ให้ความร้อน 80oC เป็นเวลา           
1 ชั่วโมง จากนั้นนําไปปรับ pH จนมีสภาวะเป็นกลาง และนําไปอบท่ีอุณหภูมิ 90 oC เป็นเวลา 10 ชั่วโมง 

 
 2.1.2 นําแกลบท่ีได้จากข้ันตอน 2.1.1 มาเผาท่ีอุณหภูมิ 700 oC เป็นเวลา 5 ชั่วโมง จากน้ันนําส่วนท่ีได้

จากการเผาไปชั่งน้ําหนัก จากนั้นนํามาวิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมี ด้วยเทคนิค X-ray fluorescence (XRF) ตรวจสอบ
ความเป็นผลึกด้วยเทคนิค X-ray Diffactometer (XRD) ตรวจสอบหมู่ฟังก์ชันด้วยเทคนิค Fourier transform infrared 
spectroscopy (FTIR) และ ศึกษาสัณฐานวิทยาโดย Scannig electron microscope (SEM) 
 

2.2 การผสมยางธรรมชาติกับซิลิกาจากแกลบ 
เตรียมยางธรรมชาติและสารเคมีท่ีใช้แสดงดังตารางท่ี  1 ดังนี้ ตัวกระตุ้นปฏิกิริยาประกอบด้วยซิงค์ออกไซด์ (ZnO) 

และ กรดสเตียริก (Stearic acid) ตัวเร่งปฏิกิริยาท่ีใช้ คือ ทีบีบีเอส (N-tert-butyl-2-benzothiazyl sulfonamide: TBBS) 
และสารคงรูปใชกํ้ามะถัน (Sulphur) จากนั้นทําการผสมโดยใช้เคร่ืองผสมระบบเปิดแบบสองลูกกลิ้ง (2-roll mill) โดย      
การกรีดและพับเพ่ือให้สารตัวเติม (ซิลิกาจากแกลบและซิลิกาเกรดการค้า: Hisil-233) มีการกระจายตัวอย่างสมํ่าเสมอในยาง    
คอมพาวด์  
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ตารางท่ี 1 สูตรการผสมและปริมาณสารเคมียาง 

องค์ประกอบ 
ปริมาณ (phr*) 

Control ซิลิกาจากแกลบ (WRH) 
ซิลิกาเกรดการค้า (Hisil-

233) 
Natural rubber (STR 5L) 100.0 100.0 100.0 
Zinc oxide 4.0 4.0 4.0 
Stearic acid 2.0 2.0 2.0 
Filler 0.0 25.0 25.0 
TBBS 2.25 2.25 2.25 
Sulphur 0.75 0.75 0.75 

* phr หมายถึง ส่วนในร้อยส่วนของยางธรรมชาติ 
 
2.3 การศึกษาลักษณะการคงรูป (Cure characteristics), ขึ้นรูปและเตรียมชิ้นงานยางคงรูป 

 ทดสอบสมบัติของยางคอมพาวด์  ลักษณะการคงรูป ได้แก่ เวลาสกอรช (scorch time :ts2) , เวลาคงรูป (cure 
time :t90) , แรงบิด (Torque) สูงสุดและตํ่าสุด ( MH, ML ) และผลต่างแรงบิด (MH - ML ) ของยางคอมพาวด์ด้วยเคร่ือง 
Moving die rheometer (MDR)  นํายางคอมพาวด์ ไปข้ึนรูปชิ้นทดสอบด้วยแม่พิมพ์ Compression moulding machine) 
ท่ีอุณหภูมิ 150 °C ด้วยเวลา t90 ท่ีได้จากการทดสอบหาเวลาการคงรูป 
 

2.4 ทดสอบสมบัติความทนต่อแรงดึงของยางคงรูป (Tensile property)  
สมบัติความทนต่อแรงดึง ได้แก่ ความทนต่อแรงดึง (Tensile strength), ระยะยืด ณ จุดขาด (Elongation at 

break) และค่ามอดูลัส (Modulus) โดยทดสอบตามมาตรฐาน ASTM D412 (Die C) ด้วยเคร่ือง Universal Testing 
Machine โดยใช้ความเร็วในการดึงชิ้นงานทดสอบ 500 มิลลิเมตรต่อนาที 

 
 2.5 ทดสอบความทนต่อการบวมในตัวทําละลายตัวของยางคงรูป (Swelling resistance) 
 ทดสอบโดยการตัดและชั่งน้ําหนักของชิ้นงานยางคงรูป จากนั้นนําไปแช่ในตัวทําละลายคือ โทลูอีน เป็นเวลา 7 วัน 
จากนั้นนําไปคาํนวณหาอัตราส่วนการบวมตัวของชิ้นงานในตัวทําละลาย (swelling ratio) ตามสมการท่ี (1) ซ่ึงบ่งบอกถึงการ
บวมตัวท่ีเกิดข้ึนของยางคงรูปซ่ึงจะเป็นสัดส่วนผกผันกับปริมาณการเกิดพันธะเชื่อมขวางระหว่างสายโซ่โมเลกุลของยางท่ี
เกิดข้ึนในยางคงรูป (Crossink density) [6] 
 

Q =  (Ws-W0) / W0  (1) 
 
 เม่ือ    Q    คือ   อัตราส่วนการบวมตัวของชิ้นงานในตัวทําละลาย (swelling ratio)     
  1/Q   คือ ปริมาณการเกิดพันธะเชื่อมขวางระหว่างสายโซ่โมเลกุลของยาง (crossink density) 
  W0  , Ws   คือ น้ําหนักก่อนแช่และหลังแช่ในโทลูอีน   (g)    
 
3. ผลการวิจัย 
 
 3.1  ผลการวิเคราะห์เถ้าแกลบข้าว  
 หลังจากท่ีทําการเผาแกลบท่ีอุณหภูมิ 700 oC แล้วสิ่งท่ีได้ คือ เถ้าแกลบข้าว ผลวิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมีของ
เถ้าแกลบท่ีผ่านและไม่ผ่านปรับปรุงด้วยกรด HCl ด้วยเทคนิค XRF แสดงดังตารางท่ี 2 เถ้าแกลบท้ังสองกลุ่มพบองค์ประกอบ
หลัก คือ ซิลิกา (SiO2) และองค์ประกอบอ่ืนๆ เช่น CaO, MnO, ZnO และ Fe2O3 เป็นต้น เถ้าแกลบท่ีผ่านการปรับปรุงด้วย
กรดพบว่ามีปริมาณของซิลิกาสูงกว่าท่ีไม่ผ่านการปรับปรุง น่าจะเป็นผลจากกการชะล้างโลหะอ่ืนๆท่ีมีอยู่ในแกลบออกไปโดย
โลหะเหล่านั้นสามารถทําปฏิกิริยากับกรด HCl ได้เป็นสารประกอบคลอไรด์ซ่ึงสามารถละลายน้ําได้ [7] 
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ตารางท่ี 2 องค์ประกอบทางเคมีของเถ้าแกลบท่ีผ่านการเผาท่ีอุณหภูมิ 700 oC 

Composition 
Content (%) 

Untreated WRH Treated WRH with HCl 
SiO2 97.942 99.861 
SO3 0.72 - 
K2O 0.389 0.012 
CaO 0.818 0.109 
TiO2 0.006 - 
MnO 0.069 0.002 
Fe2O3 0.043 0.01 
CuO 0.004 0.002 
ZnO 0.008 0.002 

 
 ผลของการวิเคราะห์โครงสร้างความเป็นผลึกของเถ้าแกลบท่ีผ่านการปรับปรุงด้วยกรด HCl แสดงดังรูปภาพท่ี 1 
จากการวิเคราะห์พบว่ารูปแบบการเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์นั้นมีลักษณะเป็นอสัณฐานคือการจัดเรียงตัวของโมเลกุลใน
โครงสร้างของซิลิกาท่ีมีอยู่ในเถ้าแกลบนั้นมีลักษณะไม่เป็นระเบียบซ่ึงสอดคล้องกับการวิเคราะห์ XRD ของซิลิกาเกรดการค้า 
(Hisil- 233)  เช่นเดียวกันโดยจะพบพีคกว้างท่ีตําแหน่ง 2 Theta ประมาณ 22-23 ซ่ึงเป็นเฟสของซิลิกาอสัณฐาน [8] 
นอกจากน้ันเม่ือนําเถ้าแกลบท่ีผ่านการปรับปรุงด้วยกรด HCl ไปวิเคราะห์หมู่ฟังก์ชันด้วย FTIR  ผลการวิเคราะห์แสดง        
ดังรูปภาพท่ี 2 พบว่า ตรวจพบการปรากฏของสัญญาณอย่างเห็นได้ชัดเจนของหมู่ฟังก์ชันไซลานอล (Si-OH)  ท่ีตําแหน่ง     
3400-3500 cm-1 นอกจากน้ันยัง ปรากฏสัญญาณของหมู่ฟังก์ชันไซลอกเซน (Si-O-Si) ท่ีตําแหน่ง 1050-1100 cm-1 และ   
Si-O bond rocking ท่ีตําแหน่ง 460-470 cm-1 จากสามพีคแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างหลักของซิลิกาท่ีมีอยู่ในเถ้าแกลบ
เช่นเดียวกับซิลิกาเกรดการค้า [9-10] 
 เม่ือพิจารณาลักษณะทางสัณฐานวิทยาของซิลิกาจากเถ้าแกลบท่ีผ่านการปรับปรุงด้วยกรด HCl จากการวิเคราะห์
ด้วย SEM แสดงดังรูปภาพท่ี 3พบว่า มีลักษณะการจับตัวเป็นกลุ่มก้อนขนาดใหญ่มีรูปร่างไม่แน่นอน 
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 ผลการวิเคราะห์เฟสของเถ้าแกลบท่ีผ่านการปรับปรุงด้วยกรดและเผาท่ีอุณหภูมิ 700 oC เปรียบเทียบ 
                      กับซิลิกาเกรดการค้า 

Silica Hisil-233 

Rice husk ash 
(treated with HCl) 
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รูปภาพท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ FTIR spectrum ของเถ้าแกลบท่ีผ่านการปรับปรุงด้วยกรดและเผาท่ีอุณหภูมิ 700 oC 
                 เปรียบเทียบกับซิลิกาเกรดการค้า  
 

 
 

รูปภาพท่ี 3  ภาพถ่ายจากกล้องกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราดของเถ้าแกลบท่ีผ่านการปรับปรุงด้วยกรดและ 
                  เผาท่ีอุณหภูมิ 700 oC 

 
3.2 ผลของการเติมเถ้าแกลบต่อสมบัติการคงรูปของยางคอมพาวด์ (Cure characteristic) 
ตารางท่ี 3 แสดงผลของการเติมเถ้าแกลบเปรียบเทียบกับการเติมซิลิกาเกรดการค้าท่ีมีต่อสมบัติการคงรูปของยาง

คอมพาวด์ จากตารางแสดงให้เห็นว่า การเติมซิลิกาลงไปไม่ว่าจะเป็นเถ้าแกลบเผาหรือ ซิลิกา เกรดการค้าส่งผลให้แรงบิด
สูงสุด (Maximum torque : MH) สูงข้ึน ซ่ึงแสดงถึงความแข็งของยางท่ีเพ่ิมข้ึนเนื่องจากการเติมสารตัวเติมลงไปมีผลทําให้
สายโซ่โมเลกุลยางเคลื่อนท่ีได้น้อยลงจึงทําให้ยางคงรูปมีความแข็งเพ่ิมข้ึน เช่นเดียวกันกับค่าผลต่างของแรงบิด (Torque 
difference : MH- ML) ของยางคอมพาวด์ท่ีเติมซิลิกาท้ังสองชนิดนั้น ก็สูงกว่ายางคอมพาวด์ท่ีไม่ได้เติมสารตัวเติม (Control) 
ซ่ึงค่าผลต่างของแรงบิดบ่งบอกถึงมอดูลัสของยางท่ีเพ่ิมข้ึนอันเนื่องมาจากการเกิดอันตรกิริยาระหว่างยางกับสารตัวเติม(ซิลิกา) 
และการเกิดพันธะเชื่อมขวางระหว่างสายโซ่โมเลกุลของยางท่ีเพ่ิมข้ึนด้วย (crosslink density)  แต่ถึงอย่างไรก็ตามซิลิกาเกรด
การค้ายังคงให้ค่าแรงบิดท่ีสูงกว่า ซิลิกาจากแกลบ นอกจากน้ันสิ่งท่ีน่าสนใจคือ การลดลงของเวลาสกอร์ช( ts2) และเวลาใน
การคงรูป (t90) เม่ือใช้ซิลิกาจากเถ้าแกลบเป็นสารตัวเติม อาจเป็นเพราะว่านอกจากส่วนของซิลิกาแล้วยังมีส่วนของโลหะ
ออกไซด์บางประเภท ซ่ึงมีส่วนช่วยเร่งให้อัตราการคงรูปนั้นเกิดได้เร็วข้ึน  การใช้เวลาในการคงรูปลดลงน้ันสามารถก่อให้เกิด
ผลดีต่อระบบการข้ึนรูป ทําให้สามารถลดระยะเวลา ลดพลังงาน ในการเตรียมชิ้นงานได้เป็นอย่างดี  ในขณะท่ีซิลิกาเกรด
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การค้ามีระยะเวลาท่ีใช้ในการคงรูปค่อนข้างยาวนาน ท้ังนี้เนื่องจากซิลิกาเกรดการค้ามีปริมาณของหมู่ไซลานอลจํานวนมากซ่ึง
สามารถดูดซับตัวเร่งปฏิกิริยาการคงรูป ส่งผลให้การคงรูปใช้เวลานานข้ึน [11] 

 
ตารางท่ี 3  สมบัติการคงรูปของยางคอมพาวด์ 
 Control ซิลิกาจากแกลบ (WRH) ซิลิกาเกรดการค้า (Hisil-233) 
Maximum torque ,MH (dN.m) 4.94 5.54 7.64 
Minnimum torque ,ML (dN.m) 0.71 0.99 1.27 
Torque difference , MH- ML (dN.m) 4.23 4.55 6.37 
Scorch time, ts2 (min) 11.22±0.35 7.80±0.13 15.84±0.36 
Cure time, t90 (min) 13.70±0.45 11.41±0.17 20.87±0.26 

 
3.3 ผลของการเติมเถ้าแกลบต่อสมบัติความทนต่อแรงดึงของยางคงรูป (Tensile property) 
ผลของการเติมเถ้าแกลบเปรียบเทียบซิลิกาเกรดการค้าลงในยางธรรมชาติท่ีผ่านการวัลคาไนซ์ท่ีมีต่อสมบัติความทน

ต่อแรงดึง ได้แก่ ความทนต่อแรงดึง (Tensile strength) ค่ามอดูลัส (Modulus) และระยะยืด ณ จุดขาด  (Elongation at 
break) แสดงในตารางท่ี 4  จากตารางเห็นได้ว่ามอดูลัส เพ่ิมข้ึนเม่ือมีการเติมสารตัวเติมท้ังสองชนิดไม่ว่าจะเป็นเถ้าแกลบซิลิ
กา หรือ ซิลิกาเกรดการค้า สอดคล้องกับผลของแรงบิดแสดงในตารางท่ี 3 แต่อย่างไรก็ตาม การเติมเถ้าแกลบลงในยาง
ธรรมชาติส่งผลให้ค่าความทนต่อแรงดึงและระยะยืด ณ จุดขาด ลดลงเล็กน้อย แต่เม่ือเปรียบเทียบกับซิลิกาเกรดการค้าพบว่า
เม่ือใส่ซิลิกาเกรดการค้าลงไปในยางธรรมชาตินั้นความทนต่อแรงดึงและระยะยืด ณ จุดขาด เพ่ิมข้ึนอย่างชัดเจน นั่นอาจะเป็น
เพราะเถ้าแกลบมีขนาดอนุภาคใหญ่กว่าซิลิกาเกรดการค้าจึงส่งผลให้การกระจายตัวในยางธรรมชาติไม่ดี  
 
ตารางท่ี 4 สมบัติความทนต่อแรงดึงของยางคงรูป 
 Control ซิลิกาจากแกลบ (WRH) ซิลิกาเกรดการค้า (Hisil-233) 
ความทนต่อแรงดึง (MPa) 21.4±1.1 18.0±0.5 31.6±0.9 
ระยะยืด ณ จุดขาด (%) 740±13 719±10 790±10 
300 % มอดูลัส (MPa) 1.48±0.02 2.23±0.05 2.65±0.08 
 

3.4 ผลของการเติมเถ้าแกลบต่อความทนต่อการบวมในตัวทําละลาย (Swelling resistance) 
 อัตราส่วนการบวมตัวในตัวทําละลาย (swelling ratio) บ่งบอกถึงความทนทานต่อการบวมในสารละลาย จากผล
การทดลองในตารางท่ี 5จะเห็นได้ว่า อัตราส่วนการบวมตัวในตัวทําละลายมีค่าสูงท่ีสุด เม่ือไม่มีการเติมสารตัวเติม นั่นแสดงให้
เห็นว่าความทนทานต่อการบวมในสารละลายต่ําท่ีสุด  ในทางตรงกันข้าม เม่ือมีการใช้สารตัวเติมท้ังสองชนิดส่งผลให้ความทน
ต่อการบวมในตัวทําละลายเพิ่มข้ึน อันเนื่องมาจากการเกิดอันตรกิริยาระหว่างสารตัวเติมและเกิดพันธะเชื่อมขวางระหว่างสาย
โซ่โมเลกุลของยาง (crossink density ) ซ่ึงสอดคล้องกับผลของผลต่างของแรงบิดแสดงในตารางท่ี 3 [12] 

 
ตารางท่ี 5 อัตราส่วนการบวมตัวในตัวทําละลาย (swelling ratio) และ ปริมาณการเกิดพันธะเชื่อมขวางระหว่างสายโซ่
โมเลกุลของยางท่ีเกิดข้ึนในยางคงรูป (Crossink density) 
 Control ซิลิกาจากแกลบ (WRH) ซิลิกาเกรดการค้า (Hisil-233) 
swelling ratio  (Q) 2.4146 1.5703 1.3900 
crossink density  (1/Q) 0.4142 0.6368 0.7194 
 
4. สรุปผลการทดลอง 
 

การเตรียมซิลิกาเริ่มจากการนําแกลบมาทําปฏิกิริยากับกรดไฮโดรคลอริก นําแกลบท่ีได้ไปเผาท่ีอุณหภูมิสูง เม่ือทํา
การวิเคราะห์เถ้าแกลบขาวท่ีได้ด้วยเทคนิค XRF และ XRD พบว่า เถ้าแกลบประกอบด้วยซิลิกาถึงร้อยละ 90 และมีลักษณะ
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โครงสร้างเป็นแบบอสัณฐาน เม่ือพิจารณาหมู่ฟังก์ชันท่ีเป็นองค์ประกอบของในเถ้าแกลบขาวโดย เทคนิค FTIR พบว่ามี
ลักษณะเหมือนกับซิลิกาเกรดการค้า เม่ือนําซิลิกาจากเถ้าแกลบไปใช้เป็นสารตัวเติมในยางธรรมชาติ พบว่า การใช้ซิลิกาจาก
เถ้าแกลบสามารถลดเวลาคงรูปของยางได้ ส่งผลให้ประหยัดเวลาและพลังงานในการข้ึนรูป ส่วนแรงบิดสูงสุดซ่ึงแสดงถึงความ
แข็งของยางน้ันก็เพ่ิมข้ึนสอดคล้องกับผลของมอดูลัสท่ีเพ่ิมข้ึน เนื่องจากมีผลทําให้สายโซ่โมเลกุลยางเคลื่อนท่ีได้น้อยลง 
นอกจากนั้นความทนต่อการบวมในตัวทําละลายก็ดีข้ึนเน่ืองจากปริมาณของปริมาณการเกิดพันธะเชื่อมขวางระหว่างสายโซ่
โมเลกุลของยางท่ีเกิดข้ึนในยางคงรูปซ่ึงสอดคล้องกับผลต่างของแรงบิด  ในขณะท่ีความทนต่อแรงดึงของยางคงรูปนั้นลดลง  

 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณ โรงสีข้าวเจริญพาณิชย์ อ.กําแพงแสน จ.นครปฐม ท่ีให้ความอนุเคราะห์แกลบข้าวท่ีใช้ในงานวิจัยนี้
, ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการ
วิเคราะห์ด้วยเทคนิค XRF, ศูนย์วิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรมยางไทย มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีให้ความอนุเคราะห์สารเคมีในการ
ผสมยาง และ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมท่ีได้สนับสนุนทุนวิจัย (ทุนอุดหนุนวิจัย ประจําปีงบประมาณ 2557 โครงการวิจัย
บูรณาการนักศึกษาและอาจารย์ฯ) ทําให้งานวิจัยนี้สําเร็จลุล่วงไปได้ 
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บทคัดย่อ 
 

ในงานวิจัยครั้ งนี้ ไ ด้ศึกษาความเป็นไปได้ในการสังเคราะห์ยางธรรมชาติท่ีผ่านการกราฟต์ด้วย para-
toluenesulfonyl isocyanate (PTSI) โดยการนําน้ํายางธรรมชาติมาผ่านกระบวนการทางเคมี 3 ขั้นตอน คือ การดัดแปร
โมเลกุลของยางธรรมชาติให้มีหมู่อีพอกไซด์โดยผ่านปฏิกิริยาอีพอกซิเดชัน การเปิดวงแหวนอีพอกไซด์ให้มีหมู่เอมีน 2 หมู่ หรือ
ท่ีเรียกว่า diamino compound และการเชื่อมต่อ hard segment ลงบนโมเลกุลของยาง โดยการทําปฏิกิริยากับ                     
p-toluenesulfonyl isocyanate (PTSI) ตามลําดับ ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค 1H-NMR สามารถช่วยสนันสนุน  
ความสําเร็จของการเกิดปฏิกิริยาเคมีในทุกขั้นตอนของการสังเคราะห์ นอกจากนี้จากการทดสอบการเปลี่ยนแปลงทาง      
ความร้อนด้วยเทคนิค DSC และ DMA พบว่าผลิตภัณฑ์กราฟต์พอลิเมอร์ท่ีสังเคราะห์ได้มีค่า Tg สูงข้ึนมากเม่ือเทียบกับ              
ยาง ENR และยางธรรมชาติ        
 
คําสําคัญ: ยางธรรมชาติ, ยางธรรมชาติท่ีผ่านการกราฟต์, วัสดุอิลาสโตเมอร์ 

 
Abstract 

 
The aim of this research is to study the possibility to synthesize a p-toluenesulfonyl isocyanate 

grafted natural rubber. The grafted polymer was synthesized via three main steps. In first step, 
epoxidized natural rubber (ENR) was prepared by epoxidation reaction of natural rubber latex.  ENR was 
subsequently converted to diamino natural rubber via ring opening reaction. The diamino natural rubber 
was finally grafted by p-toluenesulfonyl isocyanate (PTSI). The completion of each modification step was 
confirmed by 1H-NMR technique. Moreover, the DSC and DMA results indicate that the Tg of grafted 
polymer product was elevated to higher temperatures. 
 
Keywords: natural rubber, grafted natural rubber, elastomeric material 
 
1. บทนํา 

 
ยางธรรมชาติ (natural rubber; NR) เป็นวัสดุอีลาสโตเมอร์ (elastomer) ซ่ึงนับเป็นผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรท่ีมี

มากในประเทศไทยและยังเป็นสินค้าส่งออกท่ีสําคัญอีกด้วย ยางธรรมชาติมีสมบัติทางกายภาพและสมบัติในการข้ึนรูป
เฉพาะตัว อาทิเช่น ความยืดหยุ่นสูง รับแรงกระแทกได้ดี ไม่แตกหักได้ง่าย และทนทานต่อการบวมตัวได้ดี (Derouet et al., 
2009) ยางส่วนใหญ่ท่ีถูกนํามาใช้ในปัจจุบัน มักจะเป็นยางท่ีผ่านกระบวนการวัลคาไนเซชัน (vulcanization) หรือเรียกว่า 
vulcanized rubber  ยางท่ีผ่านกระบวนการนี้จะมีความแข็งแรงและดึงยืดได้มากขึ้น มีความเสถียรมากข้ึน โดยสมบัติจะไม่
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เปลี่ยนแปลงตามอุณหภูมิมากนักและมีความเป็นอีลาสติกมากข้ึน แต่ก็จะทําให้ยางมีสมบัติเป็นเทอร์โมเซต (thermoset) ด้วย 
(Philippe et al., 2008)  ดังนั้นภายหลังจากการใช้งานแล้วจะไม่สามารถนํายางดังกล่าวมาหลอมเพ่ือทําการข้ึนรูปใหม่ได้อีก 
จากข้อจํากัดดังกล่าวทําให้มีการพัฒนายางท่ีมีสมบัติเป็นเทอร์โมพลาสติก หรือท่ีเรียกว่า “เทอร์โมพลาสติกอีลาสโตเมอร์” 
(thermoplastic elastomer; TPE) ซ่ึงเป็นวัสดุท่ีรวมเอาสมบัติความเป็นอีลาสติกของยางอิลาสโตเมอร์และสมบัติในการ
หลอมข้ึนรูปของเทอร์โมพลาสติกเข้าไว้ด้วยกัน (Drozdov et al., 2009) TPE ประกอบด้วยส่วนประกอบทางโครงสร้างท่ี
สําคัญสองส่วน คือ ส่วนประกอบท่ีอ่อน (soft segment) ซ่ึงจะมี Tg ตํ่า มีความเป็นอสัณฐานสูงและสามารถดึงยืดได้สูงมาก  
และส่วนประกอบท่ีแข็ง (hard segment) ซ่ึงจะมี Tg สูงกว่า มีความเป็นผลึกสูงและดึงยืดได้ตํ่ากว่า ซ่ึงมีหน้าท่ีสําคัญในการ
ยึดเหนี่ยว (physical crosslink) ส่วนประกอบท่ีอ่อนให้รวมอยู่ด้วยกันและแสดงพฤติกรรมความเป็นอีลาสติกออกมา 
(Drobny, 2007) 

ยางธรรมชาติจัดเป็นพอลิเมอร์ท่ีมีสมบัติเหมาะสมสําหรับการนําไปใช้เป็นส่วนประกอบท่ีอ่อน (soft segment) ใน
การผลิต TPE ได้ แต่เนื่องด้วยโมเลกุลยางธรรมชาติไม่มีตําแหน่งท่ีว่องไวต่อการเกิดปฏิกิริยา จึงไม่สามารถนําโมเลกุลของ
ส่วนประกอบท่ีแข็ง (hard segment) เข้าไปเชื่อมต่อได้โดยตรง ดังนั้นจึงจําเป็นต้องมีการดัดแปรให้โมเลกุลของยางธรรมชาติ
มีหมู่ฟังก์ชันท่ีว่องไวต่อการเกิดปฏิกิริยาก่อน เพ่ือใช้เป็นตําแหน่งท่ีเชื่อมต่อส่วนประกอบท่ีแข็งลงบนโมเลกุลยางธรรมชาติ 

งานวิจัยนี้จะทําการสังเคราะห์ พิสูจน์เอกลักษณ์และสมบัติเชิงความร้อนของ TPE ท่ีเตรียมข้ึน โดยใช้ยางธรรมชาติ
ท่ีผ่านการดัดแปรโครงสร้างทางเคมีเป็นส่วนประกอบท่ีอ่อน และใช้ p-toluenesulphonyl isocyanate (PTSI) เป็น
ส่วนประกอบท่ีแข็ง                             
 
2. วัตถุประสงค์ในการศึกษา/วิจัย 
 
 เพ่ือศึกษาการสังเคราะห์ยางธรรมชาติท่ีกราฟต์ด้วย p-toluenesulphonyl isocyanate และ ทดสอบสมบัติเชิง
ความร้อนของวัสดุท่ีสังเคราะห์ได้ 
 
3. วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 

การสังเคราะห์เทอร์โมพลาสติกอีลาสโตเมอร์จากยางธรรมชาติในงานวิจัยนี้ ทําโดยการนําน้ํายางธรรมชาติมาผ่าน
กระบวนการทางเคมีหลัก ๆ 3 ข้ันตอน กล่าวคือ  

(1) เร่ิมต้นจากการเตรียมยางธรรมชาติอิพอกซิไดซ์ (ENR) ผ่านทางปฏิกิริยา in-situ epoxidation     โดยใช้กรด
ฟอร์มิกและไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์เป็นสารทําปฏิกิริยาท่ีอุณหภูมิ 60oC เป็นเวลา 8 ชั่วโมง  

(2) ทําการเปิดวงแหวนอีพอกไซด์ในยาง ENR เพ่ือให้ได้เป็นหมู่เอมีน (-NH2) 2 หมู่บนสายโซ่โมเลกุลยาง (diamino 
compond) โดยนํายาง ENR latex มาทําปฏิกิริยากับสารละลายแอมโมเนียมไฮดรอกไซด์ (NH4OH) และมี silica gel เป็น
ตัวเร่งปฏิกิริยา ทําการกวนท้ิงไว้ท่ีอุณหภูมิห้อง เป็นเวลา 10 วัน แล้วค่อย ๆ เติมสารละลายของกรดซัลฟิวริก (H2SO4) ลงไป 
ปล่อยให้เกิดปฏิกิริยาท่ีอุณหภูมิ 60oC เป็นเวลา 2 วัน จากนั้นให้เติมสารละลายแอมโมเนียมไฮดรอกไซด์ (NH4OH) ปล่อยให้
เกิดปฏิกิริยาต่อท่ีอุณหภูมิ 60oC เป็นเวลา 5 วัน ก็จะได้ยาง ENR ท่ีมีหมู่ฟังก์ชันเป็นเอมีน (-NH2) 2 หมู่อยู่บนสายโซ่โมเลกุล
ของยาง  

(3) นํา p-toluenesulfonyl isocyanate (PTSI) ซ่ึงทําหน้าท่ีเป็น hard segment ไปเชื่อมต่อลงบนโมเลกุลยางโดย
ทําปฏิกิริยากับหมู่ –NH2 บนสายโซ่โมเลกุลของยางผลิตภัณฑ์ท่ีได้หลังจากการเปิดวง ทําการกวนผสมท่ีอุณหภูมิห้องเป็นเวลา
ประมาณ 24 ชั่วโมง      

สําหรับปฏิกิริยาในการสังเคราะห์ผลิตภัณฑ์ (NR-PTSI) ท้ังหมด 3 ข้ันตอนแสดงได้ดังรูปภาพท่ี 1    ทําการตรวจสอบ
โครงสร้างทางเคมีผลิตภัณฑ์ท่ีได้ด้วยเทคนิค 1H-NMR   และสมบัติเชิงความร้อนจะทดสอบด้วยเทคนิค DSC และ DMA 
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รูปภาพท่ี 1 ปฏิกิริยาการสังเคราะห์เทอร์โมพลาสติกอีลาสโตเมอร์จากยางธรรมชาติ 
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4. ผลการทดลอง 
 
4.1 การพิสูจน์เอกลักษณ์ด้วยเทคนิค 1H-NMR 
  

 
 
 

รูปภาพท่ี 2 1H-NMR spectrum ของ NR, ENR, diamine, และ NR-PTSI 
 
ผลการทดสอบ 1H-NMR แสดงในรูปภาพท่ี 2 พบว่าเม่ือเชื่อมต่อ p-toluenesulfohyl isocyanate (PTSI) ซ่ึงทํา

หน้าท่ีเป็น hard segment ลงบนสายโซ่ของยางธรรมชาติท่ีถูกดัดแปลงให้มีโครงสร้างทางเคมีเป็น 1,2-diamino 
compound      โดยจะปรากฏสัญญาณท่ีตําแหน่งต่างๆ ท่ีแสดงถึงโปรตอนของหมู่เมทิล (methyl proton) ท่ีติดอยู่กับวง
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แหวนอะโรมาติก (2.45 ppm)โปรตอนท่ีติดอยู่กับ urea-linkage (methine proton) ซ่ึงเกิดจากหมู่ isocyanate เข้าไปทํา
ปฏิกิริยากับหมู่เอมีน    (4.17 ppm), โปรตอนท่ีติดอยู่กับอะตอมของไนโตรเจน (4.76 ppm) และโปรตอนในวงแหวนอะโร
มาติก (7.33 และ 7.91 ppm)   จากผลท่ีได้จากเทคนิค 1H-NMR สามารถสันนิษฐานได้ว่า หมู่ isocyanate ในส่วนของ hard 
segment น่าจะเข้าไปทําปฏิกิริยากับหมู่เอมีนในสายโซ่โมเลกุลของยางธรรมชาติท่ีถูกดัดแปรโครงสร้างทางเคมีเป็น 1,2-
diamino compound และเปล่ียนไปเป็นหมู่ซัลโฟนิลยูเรีย [-NH-CO-NH-SO2-] ได้สําเร็จ 
 

4.2 การศึกษาสมบัติทางความร้อน 
 
4.2.1 การทดสอบการเปล่ียนแปลงทางความร้อนด้วยเทคนิค DSC 
จากผลการเปล่ียนแปลงทางความร้อนท่ีได้จากเทคนิค DSC นี้ สามารถใช้เป็นหลักฐานสนับสนุนผลการ

วิเคราะห์โครงสร้างทางเคมีได้ว่า    ยาง ENR ถูกเปิดวงแหวนและสามารถทําปฏิกิริยากับ PTSI ซ่ึงเป็น hard segment เกิด
เป็นกราฟต์พอลิเมอร์ NR-PTSI ได้สําเร็จ  ซ่ึงสามารถพิจารณาได้จากค่า Tg ท่ีเปลี่ยนแปลงไปน่ันเอง        โดยเม่ือเชื่อมต่อ 
hard segment ลงไปในโมเลกุลของยาง จะทําให้ยางมีความเป็นข้ัวมากข้ึนและยังสามารถเกิดพันธะไฮโดรเจนได้อีกด้วย     
เนื่องจากการเชื่อมต่อดังกล่าวจะทําให้เกิดเป็นหมู่ซัลโฟนิลยูเรีย [-NH-CO-NH-SO2-] ซ่ึงสามารถเกิดพันธะไฮโดรเจนกันได้
และทําให้แรงดึงดูดระหว่างโมเลกุลเพ่ิมข้ึน     อีกท้ังยังมีวงแหวนอะโรมาติกซ่ึงเป็นโครงสร้างท่ีแข็งท่ือ (stiff) จึงส่งผลทําให้ 
Tg ของยางสูงข้ึนค่อนข้างมาก 
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รูปภาพท่ี 3 DSC thermogram ของ NR, ENR และ NR-PTSI 
 

4.2.2 การทดสอบสมบัติเชิงพลวัติด้วยเทคนิค Dynamic mechanical analysis (DMA) 
ค่า tan δ ของตัวอย่างท่ีได้จากเทคนิค DMA จะสอดคล้องกับค่า Tg ของตัวอย่าง ซ่ึงผลท่ีแสดงในรูปภาพท่ี 4

สอดคล้องกับผลการทดสอบท่ีได้จากเทคนิค DSC กล่าวคือ    เม่ือทําการดัดแปรยางธรรมชาติจะส่งผลให้ Tg มีค่าเพ่ิมข้ึน โดย
ใน NR-PTSI จะเห็นลักษณะการเกิด transition เป็น 2 ข้ัน ซ่ึงเห็นได้จากพีคของ tan δ แยกเป็น 2 พีค ซ่ึงสันนิษฐานว่าพีค
แรกน่าจะสอดคล้องกับการเกิด transition ท่ีมีผลมาจากการ relax ของเฟสยาง (ประมาณ -4 oC) และพีคท่ีสองน่าจะ
สอดคล้องกับการเกิด transition ของหมู่ซัลโฟนิลยูเรีย (hard segment) ซ่ึงจะเกิดการ relax ท่ีอุณหภูมิท่ีสูงกว่าเฟสยาง 
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รูปภาพท่ี 4 ค่า tan δ ของ NR, ENR และ NR-PTSI 
 
 5. สรุปผลการทดลอง 

 
ในงานวิจัยคร้ังนี้ได้ศึกษาความเป็นไปได้ในการสังเคราะห์เทอร์โมพลาสติกอิลาสโตเมอร์จากยางธรรมชาติและ 

p-toluenesulfonyl isocyanate     ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค 1H-NMR สามารถช่วยสนันสนุนความสําเร็จของ
การเข้าเกิดปฏิกิริยาในแต่ละข้ันตอนของการสังเคราะห์      การทดสอบการเปล่ียนแปลงทางความร้อนด้วยเทคนิค DSC และ 
DMA พบว่า ผลิตภัณฑ์สังเคราะห์ได้ (NR-PTSI) จะมีค่า Tg สูงข้ึนค่อนข้างมากเม่ือเทียบกับยางธรรมชาติ และ ENR    
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การเตรียมและสมบัติเชิงกลของวัสดุเสริมองค์ประกอบท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมระหว่าง 
พอลิพอพิลีนคาร์บอนเนตและเส้นใยผักตบชวา 

Preparation and Mechanical Properties of Poly(propylene carbonate)/ 
Water Hyacinth Eco-friendly Composite 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาการเสริมแรงพอลิพอพิลีนคาร์บอนเนต (Poly (propylene carbonate), PPC)                  
ด้วยเส้นใยผักตบชวาท่ีผ่านการเตรียมด้วยกระบวนการทางกล (การปั่น) จากการพิสูจน์เอกลักษณ์เส้นใยผักตบชวาด้วยเทคนิค 
Fourier transform infrared spectrophotometer (FT-IR) พบว่า เส้นใยผักตบชวาประกอบด้วย ลิกนิน เฮมิเซลลูโลส 
และ เซลลูโลส การเตรียมวัสดุคอมพอสิตเตรียมได้โดยการผสมพอลิพอพิลีนคาร์บอนเนตและเส้นใยผักตบชวาในเคร่ือง 
internal mixer การทดสอบสมบัติเชิงกลพบว่าวัสดุคอมพอสิตท่ีเตรียมได้จะมีสมบัติเชิงกลเพ่ิมข้ึนตามปริมาณเส้นใย
ผักตบชวาท่ีเติมลงไป พอลิพอพิลีนคาร์บอเนตที่เติมเส้นใยผักตบชวา 5% โดยน้ําหนักจะมีค่า tensile modulus และ 
tensile strength เพ่ิมข้ึน 50 และ 30% ตามลําดับ แต่มีค่า %strain at break ลดลง 90% เม่ือเทียบกับพอลิพอพิลีน
คาร์บอนเนตท่ีไม่เติมเส้นใยผักตบชวา   
 
คําสําคัญ: พอลิพอพิลีนคาร์บอนเนต, ผักตบชวา, สมบัติเชิงกล 

 
Abstract 

 
 Poly (propylene carbonate) (PPC) was reinforced by water hyacinth. Water hyacinth was 
obtained from the weed plant by mechanical treatments (churning). Water hyacinth was characterized 
by Fourier transform infrared spectrophotometer (FT-IR).  It included lignin, hemicellulose and cellulose. 
PPC and water hyacinth were mixed in an internal mixer. PPC/water hyacinth composite was tested by 
tensile test. The mechanical properties of water hyacinth-filled PPC increased with increasing fiber 
loading.  The tensile modulus and tensile strength of PPC reinforced with 5%wt-water hyacinth increase 
by 50% and 30% respectively. The %strain at break of PPC reinforced with 5%wt-water hyacinth was 
decreased around 90% comparing with that of unreinforced PPC. 
 
Keywords: poly (propylene carbonate), water hyacinth, mechanical properties 
 
1. บทนํา 
 
 พอลิพอพิลีนคาร์บอเนต (Poly(propylene carbonate), PPC) เป็นพอลิเมอร์ท่ีสามารถสลายตัวทางชีวภาพท่ีกําลัง
ได้รับความสนใจ  โดย PPC สังเคราะห์ได้จากคาร์บอนไดออกไซด์และพอพิลีนออกไซด์ (Yao et al., 2011)  มีการนํา PPC 
ไปใช้งานอย่างหลากหลาย  อาทิเช่น อุตสาหกรรมกาว  อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์  และพลาสติไซเซอร์  เป็นต้น (Seo et 
al., 2011)  แต่การนํา PPC ไปใช้งานยังมีข้อจํากัดเนื่องจาก PPC มีอุณหภูมิ glass transition (Tg) ท่ีต่ําทําให้มีสมบัติเชิงกลท่ี
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al., 2011)  แต่การนํา PPC ไปใช้งานยังมีข้อจํากัดเนื่องจาก PPC มีอุณหภูมิ glass transition (Tg) ท่ีตํ่าทําให้มีสมบัติเชิงกลท่ี
แย่  ไม่เหมาะกับการใช้งานในประเทศไทยซ่ึงเป็นประเทศเขตร้อน ซ่ึงหลาย ๆ งานวิจัยได้ศึกษาการเพ่ิมสมบัติเชิงกลให้กับ 
PPC ด้วยการผสม PPC กับพอลิเมอร์ชนิดอ่ืนหรือการเติมสารเสริมแรงประเภทสารอนินทรีย์ 
 ผักตบชวา (Water hyacinth) เป็นพืชในตระกูล Eichorniacrassipes เป็นพืชน้ําล้มลุกมีอายุหลายฤดูกาล เจริญ
เติบโตอยู่บนผิวน้ําจัดเป็นพืชประเภทลอยนํ้า ผักตบชวาสามารถขยายพันธุ์ได้ท้ังจากเมล็ดและการแตกไหลจึงทําให้ผักตบชวา
สามารถขยายพันธ์ุได้อย่างรวดเร็วก่อให้เกิดปัญหากับกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับแหล่งน้ํา เช่น การประมง   การคมนาคม การท่อง
เท่ียว เป็นต้น  ในปัจจุบันได้มีการพยายามหาวิธีการควบคุมการเพิ่มจํานวนและลดจํานวนผักตบชวาไม่ว่าจะเป็นทางด้าน
ชีวภาพหรือการใช้สารเคมี  และอีกวิธีการหน่ึงคือการศึกษาการนําผักตบชวาไปใช้ประโยชน์ทางด้านต่าง ๆ เช่น การทํา
เคร่ืองจักรสาร  การใช้ผักตบชวาในการบําบัดน้ําเสียเนื่องจากรากของผักตบชวาจะดูดสารอาหารในน้ําเสียทําให้ไนโตรเจนและ
ฟอสฟอรัสถูกดูดซับออกไป   การทําปุ๋ยหมักจากผักตบชวา  ซ่ึงปุ๋ยจากผักตบชวามีไนโตรเจน   %2.05    ฟอสฟอรัส 1.1%  
โพแทสเซียม  %2.5 เป็นต้น  (Yao et al., 2012; สํานักงานคณะกรรมการบริหารลูกเสือแห่งชาติ)          

ในงานวิจัยน้ีจึงมีแนวคิดนําผักตบมาใช้เป็นสารเสริมแรงให้กับ PPC เพ่ือเพ่ิมสมบัติเชิงกล   อีกท้ังวัสดุเสริม
องค์ประกอบท่ีเตรียมได้ยังนับว่าเป็นวัสดุท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเนื่องจาก PPC เป็นพอลิเมอร์ท่ีสังเคราะห์มาจากก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ และ ผักตบชวา เป็นวัชพืชทางน้ํา ได้ถูกนํามาใช้ในการเตรียมวัสดุชนิดนี้   
 
2. วัตถุประสงค์ในการศึกษา/วิจัย 
 
 เพ่ือศึกษาการเตรียมวัสดุเสริมองค์ประกอบระหว่าง PPC กับเส้นใยผักตบชวา และ เพ่ือศึกษาผลของการเติมเส้นใย
ผักตบชวาต่อสมบัติเชิงกลของวัสดุเสริมองค์ประกอบระหว่าง PPC กับเส้นใยเซลลูโลส 
 
3. วิธีดําเนินการศึกษา/วิจัย 
 
 3.1 การเตรียมเส้นใยจากผักตบชวา และ การพิสูจน์เอกลักษณ์เส้นใย 

นําผักตบชวาเฉพาะส่วนของลําต้นมาล้างทําความสะอาดแล้วนํามาห่ันให้เป็นท่อนเล็ก ๆ หลังจากนั้นนําไปปั่นใน
เคร่ืองปั่นน้ําผลไม้   โดยทําการปั่นคร้ังละ 500 กรัมเป็นเวลา 5 นาที  จากนั้นนํามากรองและนําเส้นใยท่ีกรองได้ไปอบในตู้อบ
ลมร้อนท่ีอุณหภูมิ 80oC จนกระท่ังแห้ง  หลังจากนั้นนํามาเส้นใยท่ีผ่านการอบแล้วมาปั่นด้วยเคร่ืองปั่นน้ําผลไม้อีกคร้ัง        
ศึกษาสัณฐานทางวิทยาด้วยเทคนิค Scanning Electron Microscope (SEM) และ พิสูจน์เอกลักษณ์ด้วยเทคนิค Fourier 
transform infrared spectrophotometer (FT-IR) 

 
3.2 การเตรียมวัสดุเสริมองค์ประกอบ Poly(propylene carbonate)/Water Hyacinth และการทดสอบ

วัสดุ  
ทําการผสม PPC และผักตบชวาเข้าด้วยกันด้วยเคร่ือง internal  mixer โดยผสมท่ีอุณหภูมิ 170oC  ความเร็วรอบ 

60 รอบต่อนาที และ ใช้เวลาในการผสม 8 นาที  หลังจากนั้นนํามาข้ึนรูปด้วยวิธี Compression molding โดยใช้อุณหภูมิ 
170oC  เป็นเวลา 10 นาที นําแผ่นสารท่ีข้ึนรูปได้ไปตัดเป็นชิ้นงานสําหรับการทดสอบการดึงยืดและแรงกระแทกด้วยเคร่ือง
ตัดเลเซอร์ เก็บตัวอย่างชิ้นงานไว้ท่ีอุณหภูมิ 25 oC เป็นเวลา 1 วันก่อนนําไปทดสอบความต้านทานต่อการดึงยืด (tensile 
testing) 
 
4. ผลการการศึกษา/วิจัยและวิจารณ์ผลการการศึกษา/วิจัย 

 
4.1 พิสูจน์เอกลักษณ์และสัณฐานทางวิทยาของเส้นใยผักตบชวา 
การพิสูจน์เอกลักษณ์เส้นใยผักตบชวาด้วยเทคนิค FT-IR  ได้ผลดังแสดงในรูปภาพท่ี 1      พบว่าเส้นใยผักตบชวาจะ

มีสัญญานท่ีเด่นชัดใน FT-IR สเปกตรัมของ O-H  stretching ของหมู่ไฮดรอกซิลในโครงสร้างฟีโนลิกและอะลิฟาติกท่ี 3425  
cm-1,  C-H  stretching ของหมู่วงเมทอกซิล (aromatic methoxyl  group) และหมู่เมทิลีนท่ี 2924  cm-1,  C=O  หมู่คาร์
บอนิลของหมู่ acetyl และ uronicester ของเฮมิเซลลูโลส, ester linkage ของหมู่คาร์บอกซิลิกของ forulic และ p-
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coumerlic acid ของลิกนิน/เฮมิเซลลูโลสท่ี 1735 cm-1, C=C ใน aromatic ring (stretching vibration) ของลิกนินท่ี 1519 
cm-1, C-H deformation vibration ของลิกนินท่ี 1427 cm-1 และปรากฏสเปกตรัมท่ีแสดงถึงเซลลูโลสท่ี 1116, 1066 cm-1 
ซ่ึงแสดงถึง C-O-C  pyranose  ring  skeletal  vibration ของเซลลูโลส (Sundari et al., 2012; Maheswari et al., 2012; 
Chen et al., 2011)  จากผลการทดสอบ FT-IR แสดงให้เห็นว่าเส้นใยผักตบชวาประกอบด้วย ลิกนิน เฮมิเซลลูโลส และ
เซลลูโลส จากผลการทดสอบ SEM   ซ่ึงแสดงในรูปภาพท่ี 2 พบว่าเส้นใยผักตบชวา มีขนาดเส้นใยในช่วง 7-20  μm มีผิวของ
เส้นใยท่ีเรียบซ่ึงแสดงถึงการมีแว๊กซ์และเฮมิเซลลูโลสอยู่บนผิวเส้นใยผักตบชวา 
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รูปภาพท่ี 1 FT-IR สเปกตรัมของเส้นใยผักตบชวา 
 

 
รูปภาพท่ี 2 ภาพ SEM ของเส้นใยผักตบชวา 

 
4.2 สมบัติเชิงกลของวัสดุเสริมองค์ประกอบระหว่าง PPC และเส้นใยผักตบชวา 
 
   จากผลการทดสอบสมบัติเชิงกลพบว่าการเติมเส้นใยผักตบชวาลงใน PPC จะส่งผลให้ค่า tensile modulus และ 

tensile strength ของ PPC composites มีค่าสูงข้ึน  โดยการเติมเส้นใยผักตบชวา 5%wt จะทําให้ PPC มีค่า tensile 
modulus และ tensile strength เพ่ิมข้ึน 50% และ 30% ตามลําดับเม่ือเทียบกับ PPC ท่ีไม่ได้เติมเส้นใยผักตบชวา แต่ค่า 
%tensile strain at break ของ PPC composites มีค่าตํ่าลง   ผลการทดสอบดังกล่าวสันนิษฐานว่าอาจเกิดเนื่องจากเส้นใย
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ผักตบชวามีหมู่ไฮดรอกซิลของเซลลูโลสจึงมี interfacial  adhesion  และ interaction  ท่ีดีกับหมู่คาร์บอเนตของ PPC ซ่ึงทํา
ให้การส่งผ่านแรงจาก PPC ไปยังเส้นใยเกิดข้ึนได้ดี  จึงทําให้เส้นใยผักตบชวาสามารถเสริมความแข็งแรงให้กับ PPC ได้ 
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รูปภาพท่ี 3 ผลของปริมาณเส้นใยผักตบชวาต่อสมบัติเชิงกลของ PPC : ก) Tensile modulus และ Tensile strength   
         ข) Tensile strain at break 

 
เม่ือพิจารณาปริมาณเส้นใยผักตบชวาท่ีเติมใน PPC ต่อสมบัติเชิงกล พบว่า การเติมปริมาณเส้นใยผักตบชวามากข้ึน

ในปริมาณ 3% และ 5% โดยน้ําหนักจะส่งผลให้ค่า tensile modulus และ tensile strength  มีแนวโน้มสูงข้ึนตามปริมาณ
เส้นใยท่ีเติม    ซ่ึงน่าจะเป็นผลมาจากประสิทธิภาพในการถ่ายเท stress  ใน PPC  ท่ีเสริมแรงด้วยเส้นใยผักตบชวาผ่านทาง 
interfacial  adhesion  และ strong  interaction ท่ีดี  แต่เม่ือปริมาณเส้นใยท่ีเติมเพ่ิมข้ึนเป็น 10% โดยน้ําหนักพบว่า 
modulus และ strength ลดตํ่าลงเล็กน้อย  ท้ังนี้สันนิษฐานว่าอาจเป็นอิทธิพลมาจากการรวมกลุ่มกันบางส่วนของเส้นใยท่ีเติม
เข้าไปมากเกินไปเป็นผลทําให้บริเวณท่ีมีการเกาะกลุ่มกันของเส้นใยเป็นจุดศูนย์รวม stress ซ่ึงเป็น weak point ของชิ้นงาน
โดยรวมได้           ค่า %tensile strain at break มีแนวโน้มลดลงเม่ือมีการเติมเส้นใยผักตบชวาสูงข้ึน    ซ่ึงอาจเกิดเนื่องจาก
ความ rigid ของเส้นใยท่ีไปลดความ flexible ของสายโซ่โมเลกุล PPC  
 

ก) 

ข) 
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5. สรุปผลการศึกษา/การวิจัย 
 
 เส้นใยผักตบชวาท่ีเตรียมได้มี ลิกนิน เฮมิเซลลูโลส และ เซลลูโลส เป็นองค์ประกอบ       เม่ือผสมเส้นใยผักตบชวา
ใน PPC พบว่า ทําให้ได้วัสดุเสริมองค์ประกอบท่ีมีค่า tensile modulus และ tensile strength สูงกว่า PPC    ท่ีไม่ได้เติมเส้
นใยผักตบชวา  เม่ือเติมเส้นใยในปริมาณสูงข้ึนในช่วง 3 – 5 % โดยน้ําหนัก จะส่งผลให้ PPC มีค่า tensile modulus และ 
tensile strength มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนแต่ค่า %tensile strain at break มีแนวโน้มลดลง       โดยการเติมเส้นใยผักตบชวาใน
ปริมาณ 5% โดยน้ําหนัก   จะทําให้วัสดุเสริมองค์ประกอบมีค่า tensile modulus และ tensile strength เพ่ิมข้ึน 50% 
และ 30% ตามลําดับเม่ือเทียบกับ PPC ท่ีไม่ได้เติมเส้นใยผักตบชวา  แต่ทําให้ค่า %tensile strain at break ลดลง 90% 
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การศึกษาสภาวะท่ีเหมาะสําหรับการดูดซับ 2-พิโคลีน บนถ่านกัมมันต์ 
Optimization of 2-picoline Adsorption on Activated Carbon 
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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยครั้งนี้ได้ทําการศึกษาเพ่ือหาสภาวะท่ีเหมาะสมในการดูดซับสารละลาย 2-Picoline บนถ่านกัมมันต์             

โดยสภาวะท่ีทําการศึกษามีดังนี้ 1) เวลา 2) อุณหภูมิ 3) pH 4) ความเข้มข้นของสารละลาย 2-Picoline และ 5) ปริมาณถ่าน 
จากผลการทดลองพบว่าเวลาท่ีเหมาะสมในการดูดซับอยู่ท่ี 150 นาที ซ่ึงเป็นเวลาท่ีถ่านมีการดูดซับได้ดีท่ีสุด อุณหภูมิ                   
ท่ีเหมาะสมในการดูดซับคือท่ีอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส สําหรับค่า pH ส่งผลต่อการดูดซับโดย เม่ือค่า pH มีค่ามากกว่า 6 
จะทําให้ความสามารถในการดูดซับเพ่ิมข้ึน และสําหรับค่าความเข้มข้นของสารละลายพบว่า เม่ือความเข้มข้นของสารละลาย
เพ่ิมมากข้ึนจะทําให้ความสามารถในการดูดซับลดลง และ เม่ือปริมาณถ่านท่ีใช้เพ่ิมมากข้ึนจะทําให้ความสามารถในการดูดซับ
เพ่ิมข้ึน สําหรับไอโซเทอมของการดูดซับเป็นไปตามรูปแบบสมการของฟรุนดิช (Freundlich isotherm) 
 
คําสําคัญ: 2-พิโคลีน, ความสามารถในการดูดซับ, ถ่านกัมมันต์ 

 
Abstract 

 
This research aims to study the optimum condition for 2-picoline adsorption on activated 

carbon. The concerned conditions included 1) adsorption time, 2) temperature, 3) pH, 4) solution 
concentration and 5) the amount of activated carbon. From the results, it was found that the optimum 
time for the highest adsorption was 150 mins and the optimum temperature was at 30 °C. For the 
optimum pH, it was observed that when pH above 6, increasing pH can increase the adsorption 
capacity. An increase of solution concentration decreased the adsorption capacity but an increase of 
the amount of activated carbon increase the adsorption capacity. The adsorption isotherm conformed 
to a Freundilch isotherm.   
 
Keywords: 2-picoline, adsorption capacity, activated carbon 
 
1. บทนํา 
 

2-เมธิลไพริดีน (2-Methylpyridine) หรือ 2-พิโคลีน (2-Picoline, 2-PIC) เป็นสารอนุพันธ์ของไพริดีน โดยไพริดีนถูก
นํามาใช้อย่างมากในทางการแพทย์ในรูปส่วนประกอบของยา สําหรับ หรือ 2-PIC จัดเป็นสารพิษชนิดหนึ่งมีลักษณะท่ีเป็น
ของเหลวใส ไม่มีสี พบมากบริเวณบ่อน้ําเสียของโรงงานอุตสาหกรรมการผลิตยา 2-PIC เป็นอันตรายต่อสุขภาพ มีฤทธ์ิระงับ
ประสาทส่วนกลาง ทําให้เกิดการระคายเคืองระบบทางเดินหายใจ เกิดภาวะซึมเศร้า กล้ามเน้ืออ่อนแอ และ อาเจียน  การ
กําจัดหรือลดการปนเปื้อนของ 2-PIC ในแหล่งน้ําสามารถทําได้โดยการดูดซับด้วยของแข็ง (adsorption) ท่ีมีพ้ืนท่ีผิวสูง เช่น 
ถ่านกัมมันต์ โดยถ่านกัมมันต์ (activated  carbon) หมายถึง ผลิตภัณฑ์ท่ีได้จากการนําวัตถุดิบธรรมชาติ หรืออินทรียวัตถุซ่ึงมี
คาร์บอนและไฮโดรเจนเป็นองค์ประกอบหลักมาผ่านกรรมวิธีก่อกัมมันต์ (activation process) จนได้ผลิตภัณฑ์สีดํา มี
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คาร์บอนและไฮโดรเจนเป็นองค์ประกอบหลักมาผ่านกรรมวิธีก่อกัมมันต์ (activation process) จนได้ผลิตภัณฑ์สีดํา มี
โครงสร้างท่ีมีลักษณะเป็นรูพรุน มีพ้ืนท่ีผิวสูง มีคุณสมบัติในการดูดซับสารต่างๆ ได้ดี ถ่านกัมมันต์ท่ีใช้กันมีอยู่ 2 ชนิดคือชนิดผง
และชนิดเม็ด ถ่านท้ังสองชนิดนี้นอกจากจะมีขนาดภายนอกท่ีแตกต่างกันแล้ว ลักษณะทางกายภาพอ่ืนๆ เช่น พ้ืนท่ีผิวและ
ขนาดของรูพรุนก็มีความแตกต่างกันไปด้วย ดังนั้นการนําไปใช้ประโยชน์ก็จะแตกต่างกันออกไป ถ่านกัมมันต์ท่ีผลิตจากการนํา
วัสดุเหลือท้ิงทางการเกษตรในท้องถ่ิน เช่น   ชานอ้อย กะลามะพร้าว ซังข้าวโพด เปลือกปาล์ม ซ่ึงมีองค์ประกอบของคาร์บอน
สูง [1] มาใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิต เป็นอีกทางเลือกท่ีน่าสนใจในปัจจุบัน เพราะนอกจากเป็นการประหยัดต้นทุนในการผลิต 
แล้ว ยังเป็นการช่วยลดปัญหาของส่ิงแวดล้อมในท้องถ่ิน ความสามารถในการดูดซับของถ่านกัมมันต์  นอกจากจะข้ึนกับสมบัติ
ของตัวถ่านเองแล้ว สภาวะท่ีทําการดูดซับ เช่น อุณหภูมิ ความเข้มข้นของสาร และ ค่า pH ก็ส่งผลต่อการดูดซับเช่นเดียวกัน 
การเลือกใช้สภาวะการดูดซับท่ีเหมาะสมทําให้การดูดซับมีประสิทธิภาพสูง ช่วยลดต้นทุนในการดําเนินการ 

ดังนั้นในงานวิจัยนี้ จะทําการศึกษาถึงสภาวะท่ีเหมาะสมในการดูดซับสารละลาย 2-PIC โดยถ่านกัมมันต์ ท่ีสภาวะ
ควบคุมต่างๆได้แก่ เวลา อุณหภูมิ และ ค่า pH ท่ีเหมาะสมในการดูดซับ รวมท้ังผลของปริมาณการดูดซับ และ ผลของความ
เข้มข้นของสารละลาย นอกจากนี้จะทําการศึกษาไอโซเทอมของการดูดซับ (adsorption isotherm) เพ่ือใช้เป็นพ้ืนฐานในการ
พัฒนาการใช้งานถ่านกัมมันต์ต่อไปในอนาคต 

  
2. วิธีทดลอง 
 

2.1 การเตรียมถ่านกัมมันต์ 
            นํากะลามะพร้าวมาผ่านกระบวนการ Carbonized ท่ีอุณหภูมิ 400 °C เป็นเวลา 60 นาที รอให้ถ่านท่ีได้เย็นลง 

แล้วนํามาแยกเถ้า บดถ่านท่ีได้ให้มีขนาดเล็กให้เม็ดถ่านผ่านช่องตะแกรงร่อนได้ เก็บถ่านใส่ภาชนะท่ีเตรียม นําถ่านท่ีได้มาทํา
การปรับสภาพด้วย KOH ท่ีความเข้มข้น 0.5 M โดยจะแช่ถ่านไว้ในบีกเกอร์ขนาด 500 mL จากนั้นรินสารละลาย KOH 0.5 M 
ปริมาตร 250 mL จากนั้นนําไปให้ความร้อนโดยการนําไปใส่ในเตาเผาไฟฟ้า ท่ีอุณหภูมิ 250 °C กรองถ่านท่ีผ่านการปรับ
สภาพออกมา แล้วนําไปล้างด้วยนํ้ากลั่น อบท่ีอุณหภูมิ 100 °C เวลา 2 ชั่วโมง ก่อนนําไปใช้ 

 

2.2 วิธีทดสอบการดูดซับ 
             ชั่งถ่าน 0.1 g ใส่ลงในขวดรูปชมพู่ ขนาด 100 mL เทสารละลาย 2-Pic เข้มข้น 100 ppm ปริมาตร 50 mL 

ปิดปากขวดให้สนิท นําไปเขย่าด้วยเคร่ือง Thermostatic shaker ท่ี 150 รอบต่อนาที ต้ังอุณหภูมิท่ี 30 °C เวลาในการเขย่า
ต้ังแต่ 30 – 300 นาที นําสารออกมาทุกๆ 30 นาที จนครบ 3 ชั่วโมงและจะนําสารท่ีเหลือออกมาทุกๆ 1 ชั่วโมงจนครบทุก
ตัวอย่าง ปิเปตสารละลายไปทําการหมุนเหวี่ยงด้วยเคร่ืองหมุนเหวี่ยงท่ี 1000 รอบต่อนาที เป็นเวลา 10 นาที และนําไปวัดค่า
การดูดกลืนแสงด้วยเคร่ือง UV-Vis Spectrophotometer ท่ีความยาวคลื่น 262 nm 

 
3. ผลการทดลองและการอภิปรายผล 
  
  3.1 เวลาท่ีเหมาะสมในการดูดซับ 

การศึกษาเพ่ือหาเวลาท่ีเหมาะสมในการดูดซับสารละลาย 2–PIC ของถ่านกัมมันต์ แสดงในรูปภาพท่ี 1 โดยใช้
ถ่านกัมมันต์ 0.1 g ต่อ สารละลาย 2-PIC เข้มข้น 100 mg/L ปริมาตร 50 mL โดยจะนําออกจากเคร่ืองเขย่าเม่ือเวลา 0, 30, 
60, 90, 120, 150, 180, 240 และ 300 นาที จากรูปภาพท่ี 1 พบว่า เม่ือเวลาในการดูดซับเพ่ิมข้ึนความสามารถในการดูดซับ
จะค่อยๆเพ่ิมข้ึนจนถึงเวลาท่ี 150 นาที จากนั้นความสามารถในการดูดซับจะคงท่ี แสดงให้เห็นว่าการดูดซับเข้าสู่สมดุลเม่ือถึง
เวลาประมาณ 150 นาที 
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รูปภาพท่ี 1 ความสามารถในการดูดซับเทียบกับเวลา 

 
 3.2 อุณหภูมิท่ีเหมาะสมในการดูดซับ 

อุณหภูมิท่ีเหมาะสมในการดูดซับสารละลาย 2-PIC แสดงในรูปภาพที่ 2 ซ่ึงในการทดลองน้ีได้ทําการทดลอง
การดูดซับท่ีอุณหภูมิ 20, 30, 40, 50 และ 60 °C โดยจะใช้เวลา 150 นาที ซ่ึงเป็นเวลาท่ีเหมาะสมจากหัวข้อ 3.1 

 

รูปภาพท่ี 2 ความสัมพันธ์ระหว่างอุณหภูมิกับเปอร์เซ็นต์การดูดซับ 
 
จากรูปภาพท่ี 2 พบว่า ท่ีอุณหภูมิต้ังแต่ 20-30 °C การดูดซับมีค่าเพ่ิมข้ึน และค่อยๆลดลงเม่ืออุณหภูมิเร่ิม

สูงข้ึน อาจเนื่องมาจากเม่ือโมเลกุลของสารได้รับพลังงานจากการเพ่ิมอุณหภูมิ ทําให้โมเลกุลของสารนั้นมีพลังงานมากพอท่ีจะ
ทําลายแรงยึดเหนี่ยวระหว่างตัวดูดซับกับโมเลกุลของสารจึงทําให้ค่าเปอร์เซ็นต์การดูดซับลดลง 

 
  3.3 ค่า pH ท่ีเหมาะสมในการดูดซับ 
       การศึกษาเพ่ือหาค่า pH ท่ีเหมาะสมในการดูดซับสารละลาย 2-PIC แสดงในรูปภาพท่ี 3 ซ่ึงในการทดลองน้ีได้

ทําการทดลองการดูดซับท่ีอุณหภูมิ  30 °C เวลาในการเขย่า 150 นาที โดยท่ีสารละลายจะมีค่า pH ในช่วง 3-12 
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รูปภาพท่ี 3 ค่าpHกับความสามารถในการดูดซับ 

 
จากรูปภาพท่ี 3 พบว่า เม่ือค่า pH เพ่ิมข้ึนค่าเปอร์เซ็นต์การดูดซับก็จะเพ่ิมข้ึนและท่ีค่า pH 5-6 จะเห็นได้ชัดว่า

มีการดูดซับได้ดีโดยจะมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอีกเม่ือ pH สูงข้ึน เนื่องจาก pH ของสารละลายมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพ้ืนท่ีผิวของ
ตัวดูดซับ ดังนั้นกระบวนการดูดซับจึงเกิดผ่านหมู่ฟังก์ชันบนพ้ืนผิวตอบสนองของตัวดูดซับ ท่ี pH < 5 ตัวดูดซับจะเกิดการดูด
ซับ H+ มากกว่าการดูดซับโมเลกุลของ 2-PIC ทําให้ความสามารถในการดูดซับมีค่าน้อย และท่ี pH > 5 การดูดซับจะค่อยๆ
เพ่ิมข้ึน เนื่องจากพ้ืนท่ีผิวของตัวดูดซับมีท้ังหมู่กรด (-COOH) และหมู่เบส (-OH) จึงทําให้โปรตอน (H+) ของหมู่ฟังก์ชันท่ีอยู่บน
พ้ืนท่ีผิวของตัวดูดซับหลุดออกมาและเกิดพันธะใหม่กับเบส (-OH) ท่ีเติมลงไปเพ่ือการปรับค่า pH เกิดเป็นโมเลกุลของนํ้า 
(H2O) ทําให้พ้ืนผิวมีความเป็นลบมากข้ึนหรือหมู่ไฮดรอกซิลบางหมู่อาจเข้าไปเกาะกับพ้ืนท่ีผิวของตัวดูดซับทําให้มีความเป็น
ประจุลบมากขึ้นดังแสดงในรูปภาพท่ี 4 และในสภาวะเดียวกันนั้นโครงสร้างของ 2-PIC ก็เกิดการเปลี่ยนแปลงดังแสดงตาม 
รูปภาพที่ 5 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการดูดซับท่ีสภาวะท่ีเป็นเบส ทําให้ตัวดูดซับมีความสามารถในการดูดซับได้ดีกว่าการดูดซับใน
สภาวะท่ีเป็นกรด 

 

 
 

รูปภาพท่ี 4 การเปล่ียนแปลงหมู่ฟังก์ชันบนพ้ืนท่ีผิวตัวดูดซับ 
 

+ OH‐ + H2O

 
รูปภาพท่ี 5 การเปล่ียนแปลงโครงสร้างของ2-PIC ในสภาวะท่ีเป็นเบส  
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 3.4 ผลของปริมาณตัวดูดซับ 
            ปริมาณของตัวดูดซับเป็นหนึ่งในปัจจัยของกระบวนการดูดซับ ผลของปริมาณตัวดูดซับต่อเปอร์เซ็นต์การดูดซับ 

แสดงในตารางท่ี 1 ซ่ึงในการทดลองน้ีใช้ปริมาณของตัวดูดซับต้ังแต่ 0.1- 0.5 g/50 mL เวลา 150 นาที อุณหภูมิ 30 °C 
โดยจากตาราง พบว่า เม่ือเพ่ิมปริมาณตัวดูดซับจะทําให้ค่าเปอร์เซ็นต์การดูดซับเพ่ิมข้ึน เนื่องจากการเพ่ิมปริมาณตัวดูดซับเป็น
การเพ่ิมพ้ืนท่ีตอบสนองบนพ้ืนท่ีผิวของการดูดซับ 

 
ตารางท่ี 1 ผลของปริมาณตัวดูดซับ 
 

ปริมาณถ่าน % Adsorption 
 

0.1 58.667 

0.2 62.767 

0.3 66.567 

0.4 70.700 

0.5 74.667 

 
 3.5 ผลของความเข้มข้นของสารละลาย 
            การศึกษาผลของความเข้มข้นเร่ิมต้นของสารละลาย 2-PIC แสดงในรูปภาพท่ี 6 ซ่ึงในการทดลองนี้ได้ทําการ

ทดลองการดูดซับท่ีอุณหภูมิ 30 °C เวลา 150 นาที โดยจะใช้ความเข้มข้นของสารละลายต้ังแต่ 100, 200, 300, 500, 700, 
900 และ 1000 mg/L 

รูปภาพท่ี 6 ความเข้มข้นเร่ิมต้นของสารละลาย 2-PIC กับความสามารถในการดูดซับ 
 

     จากรูปภาพท่ี 6 พบว่า เม่ือความเข้มข้นของสารละลายเพิ่มข้ึนจะทําให้ตัวดูดซับมีความสามารถในการดูดซับ
น้อยลง อาจเนื่องมาจาก เม่ือเพ่ิมความเข้มข้นโมเลกุลแต่ละโมเลกุลอาจจะสร้างพันธะเพ่ือยึดเหนียวกันทําให้กลายเป็น
โครงสร้างท่ีมีขนาดใหญ่ และไม่สามารถดูดซับเข้าสู่รูพรุนได้ 
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3.6 ไอโซเทอมของการดูดซับ 
ในการศึกษาไอโซเทอมของการดูดซับนี้จะใช้ปัจจัยของปริมาณของตัวดูซับเพ่ือใช้ในการศึกษา ไอโซเทอมท่ี

ทําการศึกษาน้ีจึงเป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณของ 2-PIC ท่ีถูกดูดซับต่อหน่วยน้ําหนักของถ่านกัมมันต์ (qe) กับ
ความเข้มข้นของสารละลาย 2-PIC ท่ีเหลืออยู่ท่ีสภาวะสมดุล (Ce)  โดยไอโซเทอมนี้มีประโยชน์ในการใช้อธิบายลักษณะการดูด
ซับสารละลาย2-PIC ของถ่านกัมมันต์ โดยแบบจําลองไอโซเทอมมีหลายแบบแต่ท่ีนิยมใช้จะมีเพียง 2 แบบคือ แบบแลงเมียร์ 
และแบบฟรุนดิช โดยแบบจําลองของแลงเมียร์เขียนได้ดังสมการท่ี 1 
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เม่ือ qm คือ ปริมาณสูงสุดของ 2-PIC (mg g-1) และ KL คือ   ค่าคงท่ีของแลงเมียร์ (L mg-1) 
จากสมการท่ี 1 เม่ือนําข้อมูลผลของปริมาณตัวดูดซับ มาเขียนความสัมพันธ์ระหว่าง Ce/qe กับ Ce จะได้กราฟ

เส้นตรง โดยค่า qm หาได้จากจุดตัดแกน y และ KL หาได้จากความชันของเส้นตรง โดยการดูดซับแบบแลงเมียร์เป็นการดูดซับ
แบบชั้นเดียว (monolayer adsorption) 

 
สําหรับแบบจําลองการดูดซับแบบฟรุนดิช สามารถแสดงได้ดังสมการท่ี 2 
 

                             eFe lnC
n

1
lnKlnq +=                             (2) 

 
เม่ือ KF คือ ค่าคงท่ีฟรุนดิช (L mg-1) และ 1/n คือ ค่าคงท่ีการกระจายตัว 
จากสมการท่ี 2 เม่ือนําข้อมูลผลของปริมาณตัวดูดซับ มาเขียนความสัมพันธ์ระหว่าง ln qe กับ ln Ce จะได้

กราฟเส้นตรง โดยค่า KF หาได้จากจุดตัดแกน y และ 1/n หาได้จากความชันของเส้นตรง โดยการดูดซับแบบฟรุนดิชเป็นการ
ดูดซับแบบหลายชั้น (multilayer adsorption) 

ไอโซเทอมการดูดซับสารละลาย 2-PIC โดยใช้ถ่านกัมมันต์เป็นตัวดูดซับ เม่ือใช้สมการของแลงเมียร์และฟรุนดิช 
แสดงในรูปภาพท่ี 7 และ 8 ตามลําดับ ในขณะที่ตารางท่ี 2 แสดงค่าคงท่ีของแบบจําลองไอโซเทอมท้ังสองแบบและค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (R2) ซ่ึงใช้ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อมูลท่ีได้จากการทดลองกับสมการของไอโซเทอม 

 
รูปภาพท่ี 7 ไอโซเทอมแบบแลงเมียร์ 

 
 
 
 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1660 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

 

 
รูปภาพท่ี 8 ไอโซเทอมแบบฟรุนดิช 

 
ตารางท่ี 2 ค่าปัจจัยต่างๆ ของไอโซเทอมท้ังสองแบบ 

Langmuir Freundlich 
KL qm R2 KF n R2 
 

10.409 
 

-21.834 
 

0.9932 
 

1.69×103 
 

2.142 
 

0.984 
 
จากรูปภาพท่ี 7 และ 8 พบว่า การทดลองน้ีสอดคล้องกับสมการของแลงเมียร์มากกว่าฟรุนดิชเน่ืองจากมีค่า 

R2 มากกว่า แต่ค่า qm ท่ีคํานวณได้มีค่าเป็นลบ จึงไม่สามารถบอกได้อย่างแน่ชัดว่าการทดลองน้ีเป็นไปตามสมการไอโซเทอม
ของแลงเมียร์หรือไม่ ซ่ึงค่า qm ท่ีเป็นลบอาจเกิดเนื่องจากความเข้มข้นของสารละลาย 2-picoline ท่ีใช้ในการทดลองสูงเกินไป
ทําให้จําลองรูปแบบการดูดซับเกิดการเบี่ยนเบนไปจากทฤษฏี แต่เนื่องจากหากใช้ความเข้มข้นน้อยเกินไป อาจทําให้เกิดความ
ผิดพลาดในการเตรียมสารและการตรวจวัดค่าได้ง่าย ดังนั้นจึงควรหาความเข้มข้นท่ีเหมาะสมในการศึกษาต่อไปในอนาคต 

 
4. สรุปผลการทดลอง 

 
 จากการศึกษาหาสภาวะท่ีเหมาะสม พบว่าถ่านกัมมันต์ท่ีใช้ในการดูดซับสารละลาย 2-PIC สามารถดูดซับได้ดีท่ีสุดท่ี

เวลา 150 นาที อุณหภูมิ 30 °C และ pH > 5 สําหรับปริมาณตัวดูดซับพบว่าเม่ือเพ่ิมข้ึนทําให้ความสามารถในการดูดซับ
เพ่ิมข้ึน ขณะท่ีเม่ือความเข้มข้นความเข้มข้นของสารละลายเพิ่มข้ึน ทําให้ความสามารถในการดูดซับของถ่านกัมมันต์ลดลง และ
ไอโซเทอมการดูดซับของ 2-PIC บนถ่านกัมมันต์เป็นแบบฟรุนดิช 

 
5. กิตติกรรมประกาศ 

   
     ขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา สําหรับการสนับสนุนเงินทุนวิจัย ในโครงการวิจัยบูรณาการนักศึกษาและอาจารย์ 

เพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินและความเป็นเลิศทางวิชาการ งบประมาณ ปี 2557 
 
6. เอกสารอ้างอิง 
[1] ภควดี สุขอนันต์ (2548). การศึกษาพ้ืนท่ีผิวของถ่านและถ่านกัมมันต์ท่ีได้จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตร.  
     ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา. 
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การใช้สารปรับสภาพท่ีเหมาะสมและสภาวะท่ีเหมาะสมสําหรบัการย่อยสลายผักตบชวา 
โดยใช้เอนไซม์เซลลูเลสเพื่อผลิตน้ําตาลรดีิวซ์ 

Using the Optimal Pretreatment Substances and the Suitable Conditions for Hydrolysis 
of Water Hyacinth by Using The Cellulase Enzyme to Produce Reducing Sugars 

 
ณัฐนิจชา จันทรส1 และ กัญจน์รัตน์ สุขรัตน์1*  

 
1สาขาวิชาเคมี  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

*kanjarat@npru.ac.th, kanrut@gmail.com 
 

บทคัดย่อ 
 

 ลําต้นและรากของผักตบชวามีเซลลูโลสเป็นส่วนประกอบหลัก การย่อยสลายเซลลูโลสด้วยเอนไซม์เซลลูเลสจะได้
โมเลกุลน้ําตาลท่ีมีขนาดเล็กลงและมีสมบัติเป็นน้ําตาลรีดิวซ์ น้ําตาลรีดิวซ์ถูกหมักโดยยีสต์สามารถผลิตเอทานอลเป็นพลังงาน
ทดแทน การปรับสภาพลําต้นและรากของผักตบชวามีผลต่อการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพของเอนไซม์เซลลูเลส 5 ชนิดของ
สารปรับสภาพถูกศึกษาท่ีอุณหภูมิห้อง ได้แก่ น้ําและสารละลายของ KOH, H2SO4, H2SO4 กับ Na2SO3 5% w/w          
ของผักตบชวาแห้งและ H2SO4 กับ Na2SO3 10% w/w ของผักตบชวาแห้งโดยใช้ความเข้มข้นต่างๆ 1, 2, 3, 4, และ          
5 mol/L และเวลา 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 ชั่วโมง และ 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 วัน พบว่าสารปรับสภาพที่เหมาะสมและสภาวะ 
ท่ีเหมาะสมสําหรับลําต้นและราก คือ 3 mol/L H2SO4 กับ Na2SO3 10% w/w ของผักตบชวาแห้ง เป็นเวลา 3 ชั่วโมงและ    
3 mol/L H2SO4 เป็นเวลา 2 ชั่วโมงตามลําดับ ในตรวจสอบผลโดยวิธี DNS จากการวัดปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีได้จากการ             
ย่อยสลายด้วยเอนไซม์เซลลูเลส 3.0 mL/L ท่ี pH บัฟเฟอร์ 5 ท่ีอุณหภูมิ 50 °C เป็นเวลา 24 ชั่วโมง จากนั้นในการหาความ
เข้มข้นท่ีเหมาะสมของเอนไซม์เซลลูเลส ดําเนินการในช่วง 0.25, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0, 2.5, 3.0, และ 3.5 mL/L ท่ีสภาวะเดิม      
สรุปได้ว่าความเข้มข้นท่ีดีท่ีสุดของเอนไซม์เซลลูเลสสําหรับลําต้นและรากเป็น 1.5 mL/L และ 1.0 mL/L ตามลําดับ 
 

คําสําคัญ: เซลลูโลส, น้ําตาลรีดิวซ์, การย่อยสลายด้วยเอนไซม์  
 

Abstract  
 

 Stems and roots of water hyacinth have cellulose be a major component. Hydrolysis of 
cellulose by cellulase enzyme is smaller sugar molecules that have reducing sugar properties. Reducing 
sugar were fermented by yeast can produce ethanol as a renewable energy. Pretreatment stems and 
roots of water hyacinth affect to work more efficiently of cellulase enzymes. 5 kinds of pretreatment 
substances were studied at room temperature such as water and solution of KOH, H2SO4, H2SO4 with 
Na2SO3 5% w/w of dried water hyacinth and H2SO4 with Na2SO3 10% w/w of dried water hyacinth at 
various concentration of solution 1, 2, 3, 4, and 5 mol/L and time 1, 2, 3, 4, 5, and 6 hours and 1, 2, 3, 4, 
5, and 6 days. Found that the appropriate pretreatment and the optimal conditions for stem and root is 
3 mol/L of H2SO4 with Na2SO3 10% w/w of dried water hyacinth for 3 hours and 3 mol/L of H2SO4 for 2 
hours respectively. To verified the results by DNS method from measuring the amount of reducing sugars 
that hydrolyzed by  3.0 mL/L of cellulase enzyme at pH 5 buffer at temperature 50 °C for 24 hours. 
Subsequently, search in suitable concentration of the cellulase enzyme were performed in range of 0.25, 
0.5, 1.0, 1.5, 2.0, 2.5, 3.0, and 3.5 mL/L in the same condition. Conclude that the best concentration of 
the cellulase enzyme for the stems and roots are 1.5 mL/L and 1.0 mL/L, respectively. 
 

Keywords: cellulose, reducing sugar, enzymatic hydrolysis  
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1. บทนํา 
 
 พลังงานทางเลือก เช่น แก๊สโซฮอล์ และ ไบโอดีเซล เป็นการนําเอาผลิตผลทางการเกษตรท่ีสามารถเปล่ียนเป็น
แอลกอฮอล์ หรือเอทานอล (Ethanol) มาผสมกับน้ํามัน ทําให้ปริมาณนําเข้าเพ่ือใช้น้ํามันลดลง เป็นการแก้ปัญหาพลังงานท่ี
เป็นต้นทุนสําคัญของเศรษฐกิจยุคใหม่ ต้นทุนท่ีสูงส่งผลกระทบต่อภาคอุตสาหกรรม ภาคบริการ และรวมไปถึงเศรษฐกิจ   
ภาคประชาชน  
 จากการนําเอาพืชมาหมักเพ่ือเปล่ียนแป้ง เป็นน้ําตาล และน้ําตาลจะถูกเปล่ียนเป็นแอลกอฮอล์ โดยใช้เอนไซม์ กรด
หรือเบสบางชนิดช่วยย่อย นํามาทําให้เป็นแอลกอฮอล์บริสุทธ์ิ 95% โดยการกลั่น เอทานอล (สูตรเคมี C2H5OH) เป็น
แอลกอฮอล์ชนิดหนึ่งซ่ึงได้จากพืชท่ีปลูกเป็นจํานวนมากและหาได้ง่ายในประเทศสองประเภทคือ พืชจําพวกแป้ง เช่น        
มันสําปะหลัง ข้าว ข้าวโพด และ พืชประเภทนํ้าตาล เช่น อ้อย เป็นท่ีทราบว่าพืชเหล่านี้เป็นวัตถุดิบหลักทางอุตสากรรม    
จากการศึกษาพบว่าวัสดุเหลือท้ิงท่ีมีเซลลูโลสเป็นองค์ประกอบเม่ือเกิดการย่อยสลายจะเปลี่ยนเป็นน้ําตาลท่ีสามารถผลิต     
เอทานอลได้ ตัวอย่างวัสดุเหลือท้ิงทางการเกษตรท่ีมีเซลลูโลส (Cellulose) [1] เช่น เปลือกถ่ัวมีเซลลูโลส 25-30% ซังข้าวโพด
มีเซลลูโลส 45% ฟางข้าว 30-40% และชานอ้อย 45-55% เป็นต้น  
 การนําวัชพืชเช่น ผักตบชวาซ่ึงเป็นวัสดุท่ีมีเซลลูโลส 20-40% [1-2] และมีการแพร่กระจาย ขยายพันธ์ุอย่างรวดเร็ว
มีอยู่มากตามแหล่งน้ําและจําเป็นต้องกําจัด เพ่ือเป็นการลดต้นทุนในการกําจัดผักตบชวาของภาครัฐ งานวิจัยนี้นําผักตบชวามา
ใช้ประโยชน์โดยทําการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบปริมาณนํ้าตาลท่ีผลิตได้จากผักตบชวาส่วนลําต้นและรากเพ่ือเปลี่ยนเป็น        
เอทานอลทดแทนพืชเศรษฐกิจท่ีใช้อยู่ น่าจะเกิดประโยชน์สูงกว่า ท้ังยังลดปัญหามลพิษทางน้ําซ่ึงเกิดจากการเน่าเสียของ
ผักตบชวาเป็นการแก้ปัญหาด้านพลังงานอย่างย่ังยืน  
  
2. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

2.1 การทําความสะอาดวัตถุดิบและเตรียมผักตบชวาแห้ง 
2.1.1 เก็บผักตบชวาจากแหล่งน้ํา ล้างทําความสะอาด ตัดแยกเฉพาะส่วนของลําต้น และรากเพื่อใช้ศึกษา 

ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1 
 

 
 
 
 

 
 
 

รูปภาพท่ี 1  ผักตบชวา (ก) ส่วนของลําต้น และ (ข) ส่วนของราก 

 
2.1.2 นําผักตบชวาท่ีได้จากขั้นตอน 2.1.1 ส่วนลําต้น 500   g ปั่นบดละเอียด กรองแยกนําส่วนท่ีเป็นกาก 

ไปอบในเคร่ืองอบท่ีอุณหภูมิ 100 °C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง ทําเช่นเดียวกันโดยเปลี่ยนเป็นส่วนของราก  
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 2 ตัวอย่างผักตบชวาแห้ง (ก) ส่วนของลําต้น และ (ข) ส่วนของราก 
 

(ก) (ข) 

(ก) (ข) 
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2.2 เลือกหาสารปรับสภาพที่เหมาะสม ท่ีอุณหภูมิห้อง 
2.2.1 นําผักตบชวาแห้งจํานวน 1  g แช่ในสารปรับสภาพปริมาตร 50  mL เป็นเวลา 2 ชั่วโมง           

โดยควบคุมความเข้มข้นกรดและเบสท่ีใช้ศึกษาคือ 2 mol/L (M) โดยจะทําท้ังหมด 3 ซํ้า โดยมีสารปรับสภาพดังนี้ 
- น้ํา 
- สารละลายเบส KOH ความเข้มข้นท่ี 2 M 
- สารละลายกรด H2SO4 ความเข้มข้นท่ี 2 M 
- สารละลายกรด H2SO4 ความเข้มข้นท่ี 2 M กับเกลือ  
กับเกลือซัลไฟต์ (Na2SO3) 5% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) 
- สารละลายกรด H2SO4 ความเข้มข้นท่ี 2 M กับเกลือ  
กับเกลือซัลไฟต์ (Na2SO3) 10% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) 

2.2.2 ล้างทําความสะอาดผักตบชวาแห้งท่ีถูกปรับสภาพจากนั้นนําไปอบแห้งท่ีอุณหภูมิ 100 °C เป็นเวลา 
3 ชั่วโมง นําไปย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 3.0 mL/L ท่ี pH บัฟเฟอร์ 5  ท่ีอุณหภูมิ  5  0 °C เป็นเวลา 24 ชั่วโมง และหา
ค่าปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีได้ด้วยวิธี DNS [3] โดยใช้เคร่ือง UV/VIS spectrophotometer  

 
2.3 เลือกหาความเข้มข้นของสารปรับสภาพที่เหมาะสม ท่ีอุณหภูมิห้อง 

2.3.1 นําผักตบชวาแห้งส่วนของลําต้น 1 g แช่ในสารละลายกรด H2SO4 กับเกลือซัลไฟต์  (Na2SO3) 10% 
(w/w ของผักตบชวาแห้ง) ปริมาตร 50   mL เป็นเวลา 2 ชั่วโมง โดยศึกษาท่ีความเข้มข้นกรด H2SO4 ท่ี 1, 2, 3, 4, และ 5 M 
ทําท้ังหมดอย่างละ 3 ซํ้า 

2.3.2 นําผักตบชวาแห้งส่วนของราก 1   g แช่ในสารละลายกรด H2SO4 ปริมาตร 50 mL เป็นเวลา 2 
ชั่วโมง โดยศึกษาท่ีความเข้มข้นกรด H2SO4 ท่ี 1, 2, 3, 4, และ 5 M ทําท้ังหมดอย่างละ 3 ซํ้า 

2.3.3 ล้างทําความสะอาดผักตบชวาแห้งท่ีถูกปรับสภาพจากข้ันตอนท่ี 2.3.1 และ 2.3.2 อบแห้งท่ี
อุณหภูมิ 100 °C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง นําไปย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 3.0 mL/L ท่ี pH บัฟเฟอร์ 5  ท่ีอุณหภูมิ  5  0 °C 
เป็นเวลา 24 ชั่วโมง และหาค่าปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีได้ด้วยวิธี DNS โดยใช้เคร่ือง UV/VIS spectrophotometer  

 
2.4 ศึกษาเวลาท่ีเหมาะสมท่ีใช้ในการปรับสภาพ ท่ีอุณหภูมิห้อง  

2.4.1 นําผักตบชวาแห้งส่วนของลําต้น 1 g แช่ในสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M กับเกลือซัลไฟต์ 
(Na2SO3) 10% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) ปริมาตร 50   mL ท่ีเวลาต่างๆ ได้แก่ 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 ชั่วโมง และ 1, 2, 3, 4, 
5, และ 6 วัน ทําท้ังหมดอย่างละ 3 ซํ้า 

2.4.2 นําผักตบชวาแห้งส่วนของราก 1 g แช่ในสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M ปริมาตร 50   mL ท่ี
เวลาต่างๆ ได้แก่ 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 ชั่วโมง และ 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 วัน ทําท้ังหมดอย่างละ 3 ซํ้า 

2.4.3 ล้างทําความสะอาดผักตบชวาแห้งท่ีถูกปรับสภาพจากข้ันตอนท่ี 2.4.1 และ 2.4.2 นําไปอบแห้งท่ี
อุณหภูมิ 100 °C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง นําไปย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 3.0 mL/L ท่ี pH บัฟเฟอร์ 5  ท่ีอุณหภูมิ  5  0 °C 
เป็นเวลา 24 ชั่วโมง และหาค่าปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีได้ด้วยวิธี DNS โดยใช้เคร่ือง UV/VIS spectrophotometer  

 
2.5 ศึกษาความเข้มข้นของเอนไซม์เซลลูเลสท่ีเหมาะสมที่ใช้ในการย่อย  

2.5.1 นําผักตบชวาแห้งส่วนของลําต้น 1   g แช่ในสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M กับเกลือซัลไฟต์ 
(Na2SO3) 10% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) ปริมาตร 50  mL ท่ีเวลา 3 ชั่วโมง  

2.5.2 นําผักตบชวาแห้งส่วนของราก 1 g แช่ในสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M ปริมาตร 50   mL ท่ี
เวลา 2 ชั่วโมง 

2.5.3 ล้างทําความสะอาดผักตบชวาแห้งท่ีถูกปรับสภาพจากข้ันตอนท่ี 2.5.1 และ 2.5.2 นําไปอบแห้งท่ี
อุณหภูมิ 100 °C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง นําไปย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 0.25, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0, 2.5, 3.0 และ 3.5 
mL/L ท่ี pH บัฟเฟอร์ 5 ท่ีอุณหภูมิ 5 0 °C เป็นเวลา 24 ชั่วโมง และหาค่าปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีได้ด้วยวิธี DNS โดยใช้เคร่ือง 
UV/VIS spectrophotometer  
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2.6 ศึกษาโครงสร้างทางกายภาพของเส้นใยผักตบชวาก่อนและหลังผ่านการปรับสภาพผักตบชวาท่ีสภาวะที่ดี
ท่ีสุด โดยผ่านกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอนกําลังขยายสูง หรือ Scanning Electron Microscope (SEM) 

 
3. ผลการวิจัย 
 
 3.1 สารปรับสภาพที่เหมาะสม ท่ีอุณหภูมิห้อง 

 จากการศึกษาผลของสารปรับสภาพผักตบชวาแห้ง พบว่าเม่ือใช้สารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 2 M กับเกลือ     
ซัลไฟต์  (Na2SO3) 10% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) เหมาะสมต่อการปรับสภาพลําต้นของผักตบชวาแห้ง เพราะให้ปริมาณ
น้ําตาลรีดิวซ์มากท่ีสุด 1,775 mg/L และสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 2 M มีความเหมาะสมต่อการใช้ปรับสภาพรากของ
ผักตบชวาแห้ง โดยให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 1,185 mg/L เม่ือเทียบกับสารปรับสภาพชนิดอ่ืนๆ ผลแสดงดังรูปภาพท่ี 3 
 

 
 
รูปภาพท่ี 3 ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ mg/L ท่ีได้จากการใช้สารปรับสภาพต่างๆ ท่ีความเข้มข้นสารละลาย 2 M  

ระยะเวลา 2 ชั่วโมง ท่ีอุณหภูมิห้อง 
 

 3.2 ความเข้มข้นของสารปรับสภาพที่เหมาะสม ท่ีอุณหภูมิห้อง 
 การศึกษาผลความเข้มข้นสารละลายกรด H2SO4 ความเข้มข้นเพ่ิมข้ึนจาก 1-3 M พบว่าปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์เพ่ิมข้ึน

ตามลําดับ สารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M กับเกลือซัลไฟต์  (Na2SO3) 10% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) เหมาะสมท่ีสุดต่อ
การปรับสภาพลําต้นของผักตบชวาแห้งโดยให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 2,000 mg/L และสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M 
เหมาะสมท่ีสุดต่อการปรับสภาพรากของผักตบชวาแห้งโดยให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 1,900 mg/L เม่ือเทียบกับสารปรับสภาพท่ี
ความเข้มข้นต่างๆ โดยใช้เวลา 2 ชั่วโมง และพบว่าการเพ่ิมความเข้มข้นสารละลายกรด H2SO4 มากข้ึนเป็น 4-5 M ปริมาณ
น้ําตาลรีดิวซ์ท่ีได้กลับลดลงเน่ืองจากความเข้มข้นท่ีสูงข้ึนของกรด H2SO4 นี้มากเกินพอท่ีจะเกิดปฏิกิริยาไฮโดรไลซีสท่ีมากกับ
เซลลูโลสในผักตบชวาซ่ึงเป็นสารต้ังต้นในการผลิตน้ําตาลรีดิวซ์ให้เกิดข้ึน โดยหลังการปรับสภาพทําการย่อยด้วยเอนไซม์    
เซลลูเลสเข้มข้น 3.0 mL/L ผลแสดงดังรูปภาพท่ี 4 
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รูปภาพท่ี 4 ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ mg/L เม่ือใช้สารปรับสภาพท่ีความเข้มข้นสารละลาย 1, 2, 3, 4, และ 5 M  
เป็นเวลา 2 ชั่วโมง ท่ีอุณหภูมิห้อง 

 
 3.3 เวลาท่ีเหมาะสมท่ีใช้ในการปรับสภาพ ท่ีอุณหภูมิห้อง 

ผลของเวลาท่ีใช้ในการปรับสภาพของลําต้น พบว่าเวลาปรับสภาพหลังจาก 5 ชั่วโมงเป็นต้นไปถึง 6 วัน ปฏิกิริยา
ไฮโดรไลซีสระบบเร่ิมเข้าสู่สมดุลจึงเห็นการเปลี่ยนแปลงความเข้มข้นของนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีแตกต่างกันเพียงเล็กน้อย เช่นเดียวกับ
ราก แต่พบว่าการปรับสภาพของรากที่ 1 วัน มีการเพ่ิมข้ึนของปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์และลดลงจนกลับเข้าสู่สมดุลอีกคร้ัง       
ท่ี 6 วัน โดยปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีสมดุลใหม่มีค่าใกล้เคียงกับท่ีสมดุลเดิมท่ีเวลา 6 ชั่วโมง สิ่งท่ีเกิดข้ึนนี้อาจเป็นผลมาจาก  
อินทรีย์สารต่างๆ ท่ีมีอยู่ต้องใช้เวลาระยะหน่ึงในการย่อยสลาย เม่ือเกิดการสลายตัวจึงสาเหตุให้ระบบสมดุลเกิดการรบกวน 
โดยพบว่าสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M กับเกลือซัลไฟต์  (Na2SO3) 10% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) ใช้เวลา 3 ชั่วโมง
ในการปรับสภาพเหมาะสมท่ีสุดต่อการปรับสภาพลําต้นของผักตบชวาแห้งโดยให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 3,350 mg/L และ
สารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M ใช้เวลา 2 ชั่วโมงในการปรับสภาพเหมาะสมท่ีสุดต่อการปรับสภาพรากของผักตบชวาแห้ง
โดยให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 3,400 mg/L เม่ือเทียบกับระยะเวลาท่ีใช้ปรับสภาพ 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 ชั่วโมง และ 1, 2, 3, 4, 
5, และ 6 วันย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 3.0 mL/L ผลแสดงดังรูปภาพท่ี 5 
 

 
 

รูปภาพท่ี 5 ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ mg/L เม่ือใช้สารปรับสภาพเข้มข้น 3 M เวลาปรับสภาพ 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 ชั่วโมง  
และ 1, 2, 3, 4, 5, และ 6 วัน ท่ีอุณหภูมิห้อง 
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 3.4 ความเข้มข้นของเอนไซม์เซลลูเลสท่ีเหมาะสมท่ีใช้ในการย่อย 
สารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M กับเกลือซัลไฟต์ (Na2SO3) 10% (w/w ของผักตบชวาแห้ง) ใช้เวลา 3 ชั่วโมง 

ในการปรับสภาพ และย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 1.5 mL/L เหมาะสมท่ีสุดต่อการปรับสภาพลําต้นของผักตบชวาแห้ง
โดยให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 3,600 mg/L และสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M ใช้เวลา 2 ชั่วโมงในการปรับสภาพและ
ย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 1.0 mL/L เหมาะสมท่ีสุดต่อการปรับสภาพรากของผักตบชวาแห้งโดยให้ปริมาณน้ําตาล
รีดิวซ์ 3,450 mg/L เม่ือเทียบกับความเข้มข้นเอนไซม์เซลลูเลส 0.25, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0, 2.5, 3.0 และ 3.5 mL/L ผลแสดง
ดังรูปภาพท่ี 6 

 
รูปภาพท่ี 6 ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ mg/L จากเอนไซม์เซลลูเลส 0.25, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0, 2.5, 3.0 และ 3.5 mL/L  

ท่ีอุณหภูมิห้อง 
 

เม่ือพิจารณาลักษณะทางสัณฐานวิทยาจากการวิเคราะห์ด้วย SEM  ของลําต้นและรากของผักตบชวาแห้งก่อนและหลัง     
ปรับสภาพด้วยสภาวะปรับสภาพท่ีดีท่ีสุด เม่ือปรับสภาพด้วย H2SO4 เข้มข้น 3 M กับเกลือซัลไฟต์  (Na2SO3) 10% (w/w ของ
ผักตบชวาแห้ง) ใช้เวลา 3 ชั่วโมงสําหรับลําต้นและสารละลายกรด H2SO4 เข้มข้น 3 M ใช้เวลา 2 ชั่วโมงสําหรับราก พบว่า
สารปรับสภาพท่ีมีซัลไฟต์ (SO3

2-)  ซ่ึงได้จากเกลือซัลไฟล์ (Na2SO3) สามารถเอาชนะความคงตัวของลิกโนเซลลูโลสได้ดี  โดย
ท่ีซัลไฟต์จะละลายส่วนเล็กๆ ของลิกนิน (Sulfonation) ทําให้ลิกนินละลายน้ํามากข้ึนและเพ่ิมการสัมผัสเอนไซม์ย่อยสลาย
เซลลูโลสได้มากข้ึน นําไปสู่การย่อยท่ีดี สังเกตจากมีการเปลี่ยนแปลงพ้ืนผิวลําต้นและรากของผักตบชวาโดยสารปรับสภาพ
กําจัดสารเคลือบผิวลําต้นได้ดีกว่าส่วนของรากของผักตบชวาแห้ง ผลน้ีสอดคล้องกับการศึกษาของ Zhu และคณะ [4] ส่วน
ลักษณะโครงสร้างเมื่อทําการย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสสําหรับลําต้นและรากหลังการปรับสภาพพบการย่อยท่ีเด่นชัด แสดงดัง
รูปภาพท่ี 7 

 
(ก-1) ลําต้นก่อนปรับสภาพ 

 
(ก-2) ลําต้นหลังปรับสภาพ 

 
(ก-3) ลําต้นหลังปรับสภาพและย่อยด้วย
เอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 1.5 mL/L 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1667 

 
(ข-1) รากก่อนปรับสภาพ 

 
(ข-2) รากหลังปรับสภาพ 

 
(ข-3) รากหลังปรับสภาพและย่อยด้วย
เอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น 1.0 mL/L 

 
รูปภาพท่ี 7 โครงสร้างทางกายภาพของเส้นใยผักตบชวาก่อนและหลังผ่านการปรับสภาพผักตบชวาท่ีสภาวะท่ีดีท่ีสุด 

(ก-1) ลําต้นก่อนปรับสภาพ (ก-2) ลําต้นหลังปรับสภาพ (ก-3) ลําต้นหลังปรับสภาพและย่อยด้วยเอนไซม์เซลลูเลสเข้มข้น   
1.5 mL/L และ (ข-1) รากก่อนปรับสภาพ (ข-2) รากหลังปรับสภาพ (ข-3) รากหลังปรับสภาพและย่อยด้วยเอนไซม์       

เซลลูเลสเข้มข้น 1.0 mL/L ถ่ายโดยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอนกําลังขยายสูง (SEM) 
 
4. สรุปผลการทดลอง 
 

สารปรับสภาพที่เหมาะสมและสภาวะท่ีเหมาะสมสําหรับลําต้น คือสารละลาย H2SO4 เข้มข้น 3 M กับ Na2SO3 
10% w/w ของผักตบชวาแห้ง ใช้เวลา 3 ชั่วโมงในการปรับสภาพ และรากพบว่า H2SO4 เข้มข้น 3 M เวลาปรับสภาพ         
2 ชั่วโมงเป็นสภาวะท่ีเหมาะสมท่ีสุด ซ่ึงยืนยันผลโดยวิธี DNS ซ่ึงวัดปริมาณน้ําตาลรีดิวซ์ท่ีได้จากการย่อยสลายด้วยเอนไซม์   
เซลลูเลส ความเข้มข้นท่ีดีท่ีสุดของเอนไซม์เซลลูเลส 1.5 mL/L สําหรับลําต้น และ 1.0 mL/L สําหรับราก ท่ี pH บัฟเฟอร์ 5 
ท่ีอุณหภูมิ 50 °C เป็นเวลา 24 ชั่วโมง การศึกษาโครงสร้างทางกายภาพของเส้นใยผักตบชวาก่อนและหลังผ่านการปรับสภาพ
ผักตบชวาท่ีสภาวะท่ีดีท่ีสุด โดยผ่านกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอนกําลังขยายสูง (SEM) พบว่าสารปรับสภาพกําจัดสารเคลือบผิว
ลําต้นและรากของผักตบชวาแห้งทําให้เพ่ิมการเข้าถึงของเอนไซม์เซลลูเลสจึงย่อยสลายเซลลูโลสในผักตบชวาได้ดีข้ึน 

 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมที่ได้สนับสนุนทุนวิจัย (ทุนอุดหนุนวิจัย ประจําปีงบประมาณ 2557 
โครงการวิจัยบูรณาการนักศึกษาและอาจารย์เพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินและความเป็นเลิศทางวิชาการ) หน่วยวิจัยวัสดุเหลือท้ิง 
ทางการเกษตรและวัสดุชีวภาพ สาขาวิชาเคมี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และคุณวิฑูรย์  
วรรธระนิตย์ นักวิทยาศาสตร์ประจําศูนย์เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน โดยศึกษาตัวแปร           
ท่ีเกี่ยวข้อง 3 ตัวแปร ได้แก่ 1) ระยะเวลาท่ีใช้ในการสกัด (X1) คือ 45, 60, 90 และ 120 นาที 2) อุณหภูมิท่ีใช้ในการสกัด (X2) คือ 
29, 60, 70, 80 และ 90 องศาเซลเซียส และ 3) ปริมาณกลีบดอกอัญชัน (X3) คือ 0.5, 1, 1.5 และ 2 กรัม จากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ
ด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง (RSM) ได้ปัจจัยค่ามุม 8 จุด และปัจจัยค่าแกน 5 ระดับ (1.682, 1, 0, -1 และ -1.682) นําข้อมูลท่ีวิเคราะห์ด้วย 
RSM มาออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง (CCD) ซ่ึงประมวลผลด้วยโปรแกรม RGui 386 version 3.2.0  การประมวลผลข้อมูลทําให้ได้
แผนการทดลองท่ีเหมาะสม  ในศึกษาการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน 20 แผนการทดลอง จากนั้นทําการทดลองตามท้ัง                 
20 แผนการทดลอง เพ่ือศึกษาสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัดสีย้อม และนําค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดท่ีความยาวคลื่น 575 
นาโนเมตร มาใช้ในการสร้างสมการถดถอยกําลังสอง ได้สมการ คือ Y = b0 + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X1X2 + b5X2X3 + b6X1X3 + b7X1

2 + 
b8X2

2 + b9X3
2 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (R2) เท่ากับ 0.94  สภาวะท่ีมีค่าการดูดกลืนแสงมากท่ีสุดท่ีได้จากสมการ

ถดถอยกําลังสอง คือ สภาวะท่ีใช้ระยะเวลาในการสกัด 88 นาที อุณหภูมิ 78 องศาเซลเซียส และปริมาณกลีบดอกอัญชัน 
1.68 กรัม  เม่ือเปรียบเทียบค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดท่ีได้จากการประมวลผล และจากการทดลองจริง พบว่า ท้ังสองวิธี
ให้ค่าการดูดกลืนแสงท่ีใกล้เคียงกัน 
 
คําสําคัญ: สภาวะท่ีเหมาะสม, การสกัดสีย้อม, กลีบดอกอัญชัน, พ้ืนท่ีผิวตอบสนอง, การทดลองแบบประสมกลาง 

 
Abstract 

 
This research aims to optimize the condition for dyestuff extraction from butterfly pea petal. The three 

independent variable factors included (1) extraction time (X1): 45, 60, 90 and 120 seconds, (2) extraction 
temperature (X2): 29, 60, 70, 80 and 90 degree Celsius, and (3) amount of butterfly pea petals (X3): 0.5, 1, 1.5 
and 2 gram. From the statistical data analysis by response surface methodology (RMS), the factorial points 
and axial points can be obtained with 8 points and 5 levels, respectively (1.682, 1, 0, -1 and -1.682). The 
information from RMS was used to conduct central composite design (CCD), which was processed using RGui386 
version 3.2.0. The CCD data suggested the numbers of appropriate experiments to study the dyestuff extraction are 20, 
therefore using 20 experiments to study the optimum condition for the dyestuff extraction, and using the absorbance of 
the extract at 575 nanometer to construct the second order regression equation, which was drawn as follows: Y = 
b0 + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X1X2 + b5X2X3 + b6X1X3 + b7X1

2 + b8X2
2 + b9X3

2 with correlation coefficient (R2) 0.94. The 
optimum condition obtained from the equation is at 88 minutes, 78 degree Celsius and 1.68 grams of butterfly 
pea petals. Comparing between the absorbance of the extract obtained from the equation and the real experiment, it 
was found that they were nearly equal. 

 
Keywords:  optimization, dyestuffs extraction, butterfly pea petal, response surface methodology, central 

composite design 
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1.  บทนํา 
 

การสกัดสีย้อมในสมัยโบราณส่วนใหญ่เป็นการสกัดเพ่ือนํามาใช้ในการย้อมผ้า โดยใช้วัสดุธรรมชาติมาสกัดสีย้อมตามความต้องการ
เช่น สีเหลืองสกัดจากแก่นขนุน  สีม่วงสกัดจากผลหว้า  สีน้ําเงินจากคราม  หรือสีแดงจากตัวคร่ัง เป็นต้น  ในปีค.ศ. 1856 วิลเลียม
เพอร์คิน (William Perkin) ได้พยายามสังเคราะห์ยาควินินเพ่ือใช้รักษาโรคมาลาเรีย และพบวิธีการสังเคราะห์สีโดยบังเอิญ  
(วรภาสดี, ม.ป.ป.) ทําให้มีการพัฒนาสีสังเคราะห์มากข้ึน  ซ่ึงสีสังเคราะห์ส่วนใหญ่นิยมใช้ในอุตสาหกรรมสิ่งทอเพ่ือย้อมผ้า
ไนลอน หนัง ขนแกะ ผ้าไหม เป็นต้น  ความสะดวกในการใช้สีย้อมสังเคราะห์มีมาก ขณะที่สีย้อมธรรมชาติมีข้อจํากัด     
หลายประการ เช่น ต้องใช้วัตถุดิบปริมาณมากจึงจะได้สีท่ีเข้ม คุณภาพของสีข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายประการซ่ึงควบคุมยาก   
และทําให้สีเหมือนเดิมได้ยาก (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555) ความต้องการใช้สีย้อมธรรมชาติจึงลดลง
ตามลําดับ  แม้สีสังเคราะห์จะมีประโยชน์มากมาย แต่ผลเสียท่ีเกิดจากสีสังเคราะห์มีหลายประการ เช่น ผลเสียต่อสิ่งแวดล้อม 
ทําให้น้ําเสีย เนื่องจากมีโลหะหนักต่าง ๆ เช่น แคดเมียม ตะก่ัว สารหนู โครเมียม ปรอท ปนเปื้อนในแหล่งน้ํา  เม่ือโลหะหนัก
เหล่าน้ันเข้าสู่ร่างกาย จะส่งผลให้เกิดสารก่อมะเร็ง มีผลต่อระบบการทํางานของอวัยวะต่าง ๆ ในร่างกาย เป็นต้น  การหันกลับมาใช้สี 
ท่ีสกัดจากธรรมชาติจึงเป็นทางหนึ่งท่ีช่วยลดปัญหาต่าง ๆ ได้  ผู้วิจัยเห็นว่าอัญชันเป็นพืชท้องถ่ินท่ีพบท่ัวไป ออกดอกท้ังปี 
สามารถเก็บในรูปดอกสด หรือดอกแห้งได้ สามารถนํามาสกัดสีให้สีฟ้าถึงม่วงนํามาใช้เป็นสีย้อมหรือสีผสมอาหารได้  
 การสกัดสีย้อมธรรมชาติเพ่ือให้ได้ความเข้มของสีท่ีดีท่ีสุด มีปัจจัยท่ีเก่ียวข้องหลายปัจจัย เช่น เวลา อุณหภูมิ ปริมาณสารธรรมชาติ
ท่ีใช้ในการสกัด เป็นต้น  การศึกษาผลของปัจจัยต่าง ๆ พร้อมกันในเวลาเดียวกัน ทําให้ต้องใช้จํานวนการทดลองเป็นจํานวนมาก  
ดังน้ันการนําแบบจําลองทางคณิตศาสตร์หรือสมการทางคณิตศาสตร์มาใช้ในการออกแบบการทดลอง  เพ่ือใช้ในการทํานายและ
อธิบายความสัมพันธ์ของปัจจัย จะทําให้จํานวนการทดลองน้อยกว่าการศึกษาทีละปัจจัย  เนื่องจากการออกแบบการทดลองโดยใช้
สมการทางคณิตศาสตร์ช่วยให้การเก็บข้อมูลมีประสิทธิภาพ เป็นการใช้ทรัพยากรในการทดลองคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

จากงานวิจัยของภณิกชา วิชยปรีชา และคณะ (2555) ท่ีศึกษาการหาสภาวะที่เหมาะสมของยาฟีนาสเตอไรด์ในรูปแบบ  
โปรนิโอโซมด้วยวิธีตอบสนองพ้ืนผิว โดยศึกษาปัจจัย 3 ปัจจัย คือ ร้อยละของคลอเรสเตอรอล (X1) ระหว่างร้อยละ 30 -50 ปริมาณ
ไขมันท้ังหมดในตํารับยา (X2) ระหว่าง 10 – 30 มิลลิโมลาร์ และความเข้มข้นของยาฟีนาสเตอไรด์ (X3) ระหว่าง 1.5 – 5 มิลลิโมลาร์ 
พบว่า สภาวะท่ีเหมาะสมในการผลิตโปรนิโอโซมคือ ร้อยละของคลอเรสเตอรอลเท่ากับ 3.39 ปริมาณไขมันท้ังหมดในตํารับเท่ากับ 
20.26 มิลลิโมลาร์ และความเข้มข้นของยาฟีนาสเตอไรด์เท่ากับ 3.39 มิลลิโมลาร์ โดยค่าท่ีได้จากการศึกษากับค่าท่ีได้จาก  
การทํานายมีค่าใกล้เคียงกัน ภณิกชา วิชยปรีชา และคณะ จึงสรุปว่า การออกแบบสูตรตํารับยาฟีนาสเตอไรด์ กักเก็บในโปรนิโอโซม
ด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง โดยใช้การออกแบบการทดลองแบบประสมกลางเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงเลือกวิธีวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง (Response Surface Design, RSM) ร่วมกับการออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง 
(Central composite design, CCD)  ในการศึกษาสภาวะท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน  โดยใช้สมการ
ทางคณิตศาสตร์และการคํานวณทางสถิติมาสร้างสมการถดถอยกําลังสอง (second order regression equation)  ซ่ึงนําไปสู่การ
ทํานายข้อมูลท่ีจะนํามาใช้ในการทดลอง เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรต้นหลายตัวแปรท่ีส่งผลต่อตัวแปรตาม ทําให้สามารถ
ทํานายความสัมพันธ์ของตัวแปรต้นหลายตัวแปรในเวลาเดียวกันได้ ช่วยลดความผิดพลาด ลดจํานวนการทดลองจากการศึกษา   
ทีละตัวแปรของวิธีการด้ังเดิมได้  ทําให้ได้สภาวะท่ีเหมาะสมสําหรับการศึกษาคร้ังต่อไป  
 
2.  วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน  
2.2 เพ่ือใช้วิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนองร่วมกับการออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง ในการทํานายสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัด

สีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน  
 
3. วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 
 3.1 ดอกอัญชัน 

อัญชันมีชื่อภาษาอังกฤษคือ Butterfly pea ชื่อวิทยาศาสตร์คือ Clitoria ternatea L. อยู่ในวงศ์ Leguminosae ทางภาคเหนือ
เรียก แดงชัน หรือเอ้ืองชัน  เป็นไม้เลื้อยเน้ืออ่อน อายุสั้น ใช้ยอดเลื้อยพัน ลําต้นมีขนปกคลุม ลักษณะใบของอัญชันเป็นใบประกอบ
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แบบขนนก มีใบย่อยรูปไข่ 5-7 ใบ กว้าง 2-3 เซนติเมตร ยาว 3-5 เซนติเมตร ปลายใบแหลม โคนใบมน ผิวใบด้านล่างมีขนหนา
ปกคลุม  ดอกสีขาว ฟ้า และม่วง  ดอกออกเด่ียว ๆ รูปทรงคล้ายฝาหอยเชลล์ ออกเป็นคู่ตามซอกใบ  กลีบดอก 5 กลีบ ดอกบานเต็มท่ี
ยาว 2.5-3.5 เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1 

 

 
 

รูปภาพท่ี 1 ลักษณะใบและดอกอัญชัน 
 

เนื่องจากดอกอัญชันมีสารแอนโทไซยานินท่ีช่วยกระตุ้นให้เลือดเกิดการไหลเวียนไปยังส่วนต่าง ๆ ของร่างกายได้ดี คนโบราณ
นิยมนําน้ําคั้นจากดอกอัญชันไปปลูกผมเพ่ือให้ผมดกดํา (สํานักงานหอพรรณไม้, 2553) 

 
 3.2 วิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง  
 วิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง (Response Surface Methodology; RSM) เป็นวิธีการทางคณิตศาสตร์และสถิติท่ีนํามาใช้ในการสร้าง
แบบจําลอง และวิเคราะห์ปัญหาท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ของตัวแปรหลายตัวแปร เพ่ือหาค่าท่ีดีท่ีสุดของความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปร ซ่ึงจะแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรในรูปกราฟิกสามมิติ ดังแสดงในรูปภาพท่ี 2  

 
 

รูปภาพท่ี 2 กราฟิกพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง 
ท่ีมา: อิศรพงษ์ พงษ์ศิริกุล, 2550 

 
 ท้ังนี้หากกราฟิกท่ีแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตลอดพ้ืนท่ีผิวท้ังหมดมีขนาดใหญ่ การเลือกการออกแบบแผนการทดลอง
เพ่ือให้ครอบคุลมพ้ืนท่ีผิวท้ังหมด สําหรับนํามาใช้ในการหาค่าท่ีดีท่ีสุดของความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจึงเป็นสิ่งท่ีต้องคํานึงถึง 
 
 3.3 การออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง  
 การออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง (Central composite design; CCD) เป็นการออกแบบการทดลองโดยใช้
แบบจําลองทางคณิตศาสตร์ เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ ท่ีเม่ือตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งเพ่ิมหรือลดค่าตัวแปรอื่น
อาจเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะท่ีไม่เป็นเส้นตรง ทําให้ต้องมีการศึกษาความสัมพันธ์เชิงเส้นโค้ง (quadratic relationship)  
การกําหนดสภาวะการทดลองท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปร ว่าควรมีจํานวนการทดลองก่ีการทดลองจึงเหมาะสม         
และครอบคลุม เช่น ถ้าต้องการศึกษาตัวแปร 3 ตัว จํานวนการทดลองคือ 33 = 27 การทดลอง  ดังนั้นหากมีการศึกษาตัวแปร 
5 ตัวแปร จํานวนการทดลองคือ 35 = 234 การทดลอง  ซ่ึงไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันท่ีมีทรัพยากรจํากัด ทางออก
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ของการแก้ปัญหาคือ การใช้การออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง ซ่ึงเป็นการออกแบบแผนการทดลองเพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ของตัวแปรเชิงเส้นโค้ง แต่ใช้จํานวนการทดลองไม่มาก เช่น กรณี 3 ตัวแปรจะใช้เพียง 16 แผนการทดลองเป็นต้น  
การออกแบบการทดลองแบบประสมกลางเป็นการทดลองท่ี 3 ระดับ นิยมแทนด้วยสัญลักษณ์ 10, 0, +1  คือ จะมีการปรับตัวแปร
ท่ีศึกษาตัวแปรละ 3 ค่า  โดยทําการเลือกสภาวะการทดลองบางการทดลองท่ีจําเป็น เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพียงพอต่อการสร้าง
แบบจําลองทางสถิติ รูปแบบท่ีได้จะยังคงมีผลของตัวแปรหลัก (main effect) ความสัมพันธ์ของตัวแปร (interaction) และ
สมการกําลังสอง (quadratic terms) โดยใช้ทรัพยากรไม่มาก (จรัล ทรัพย์เสรี, 2552)  

ตัวอย่างของการออกแบบการทดลองแบบประสมกลางสําหรับ 3 ตัวแปรประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 1. Factorial points 
เป็นการนํา 2 level full factorial มาเป็นส่วนหนึ่งในการทดลอง 2. Axial points เป็นการปรับค่าตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง         
โดยให้ตัวแปรอ่ืนอยู่ท่ีค่ากลางคือ 0 และ 3. Center points เป็นการปรับค่าตัวแปรทุกตัวแปรเป็นค่ากลาง ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 

 

 
                        Factorial points           Center points &                  Central Composite 
                                                            Axial points                            Design 
 

รูปภาพท่ี 3 การออกแบบการทดลองแบบส่วนประสมกลางสําหรับ 3ตัวแปร 
ท่ีมา: จรัล  ทรัพย์เสรี, 2552 

 
4. วิธีการดําเนินการวิจัย 
  
  4.1 ประเภทของการวิจัย 
  ใช้วิธีวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) โดยการทดลอง ร่วมกับการประยุกต์ใช้วิธีทางคณิตศาสตร์และสถิติ  
ในการวิเคราะห์ข้อมูลทํานายผล 
  
  4.2 วัสดุและอุปกรณ์ ได้แก่ 
 ดอกอัญชัน น้ํากลั่น เคร่ืองวัดการดูดกลืนแสง หม้ออังไอน้ํา เคร่ืองชั่งน้ําหนักแบบทศนิยม 4 ตําแหน่ง ขวดรูปชมพู่ขนาด 
250 มิลลิลิตร กระบอกตวงขนาด 50 มิลลิลิตร ชามระเหย 
  
  4.3 วิธีการดําเนินงานวิจัย มีข้ันตอนดังนี้ คือ 
 4.3.1 การสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน  
  1) ชั่งกลีบดอกอัญชัน 0.5 กรัม สกัดด้วยนํ้า 50 มิลลิลิตร อุณหภูมิ 29 องศาเซลเซียส ใช้เวลาในการสกัด 45 
นาที จากน้ันกรองด้วยกระดาษกรองเบอร์ 1 นําสารสกัดท่ีได้ไปวัดค่าการดูดกลืนแสงด้วยเคร่ืองวัดการดูดกลืนแสง (UV-
Visible spectrophotometer) ท่ีความยาวคลื่น 575 นาโนเมตร บันทึกผล 
  2) ทําเช่นเดียวกับข้อ (1) แต่เปลี่ยนอุณหภูมิจาก 29 องศาเซลเซียสเป็น 60, 70, 80 และ 90 องศาเซลเซียส 
เวลาท่ีใช้ในการสกัดในทุกอุณหภูมิ คือ 45, 60, 90 และ 120 นาที ตามลําดับ 
  3) ทําเช่นเดียวกับข้อ (1) และ (2) แต่เปลี่ยนปริมาณกลีบดอกอัญชันเป็น 1, 1.5 และ 2 กรัม ตามลําดับ 
 4.3.2 การวิเคราะห์ทางสถิติด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง มีการดําเนินการ คือ 
  1) กําหนดระดับปัจจัยท่ีใช้ในการทดลอง 
  2) ออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง โดยใช้โปรแกรม RGui386 version 3.2.0 
  3) สร้างสมการทํานายค่าการดูดกลืนแสงของสีย้อมท่ีสกัดได้จากกลีบดอกอัญชัน 
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  4) นําข้อมูลท่ีได้ไปสร้างกราฟพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง โดยใช้โปรแกรม RGui386 version 3.2.0 
 
5. ผลการดําเนินงานวิจัย 
 
 5.1 การสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน  
   เม่ือทําการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน โดยศึกษาตัวแปร 3 ตัวแปร คือ (1) ระยะเวลาท่ีใช้ในการสกัด 
ท่ี 45, 60, 90 และ 120 นาที (2) อุณหภูมิท่ีใช้ในการสกัด ท่ี 29, 60, 70, 80 และ 90 องศาเซลเซียส และ (3) ปริมาณกลีบ
ดอกอัญชัน ท่ี 0.5, 1, 1.5 และ 2 กรัม  นําสารสกัดสีย้อมท่ีได้ไปวัดค่าการดูดกลืนแสง พบว่า สภาวะท่ีสารสกัดให้ค่าการ
ดูดกลืนแสงมากท่ีสุด (3.00) คือระยะเวลาท่ีใช้ในการสกัด 120 นาที ท่ีอุณหภูมิ 90 องศาเซลเซียส และใช้กลีบดอกอัญชัน 2 
กรัม  ดังแสดงในตารางท่ี 1  
 
ตารางท่ี 1 ค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชันท่ีมากท่ีสุดท่ีสภาวะต่าง ๆ 

ปริมาณกลีบดอก(กรัม) 
เวลาท่ีใช้ในการสกัด 

(นาที) 
อุณหภูมิ 

(องศาเซลเซียส) 
ค่าการดูดกลืนแสง 

0.5 

45 90 0.849 
60 90 1.347 
90 70 1.401 
120 70 1.515 

1.0 

45 90 1.526 
60 90 1.811 
90 70 2.544 
120 90 2.753 

1.5 

45 90 2.304 
60 90 2.634 
90 70/90 2.504 
120 70/90 2.715 

2.0 
45 90 2.603 
60 90 2.887 

90/120 70 3.000 
 
 จากตารางท่ี 1 แสดงว่า สภาวะที่สารสกัดให้ค่าการดูดกลืนแสงมากที่สุด (3.00) คือระยะเวลาที่ใช้ในการสกัด 90 และ 
120 นาที ท่ีอุณหภูมิ 70 องศาเซลเซียส โดยใช้กลีบดอกอัญชัน 2.0 กรัม   
 
 5.2 การวิเคราะห์ทางสถิติด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนองร่วมกับการออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง 
   การทดลองหาสภาวะที่เหมาะสมในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน โดยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนองร่วมกับ
การออกแบบ  การทดลองแบบประสมกลางโดยใช้โปรแกรม RGui386 version 3.2.0 ในการประมวลผล  ได้ปัจจัยค่าแกน 
(ระดับของตัวแปร) 5 ระดับ (1.682, 1, 0, -1 และ -1.682)  เม่ือนําปัจจัยค่าแกนท้ัง 5 ระดับ มาใช้ในการกําหนดเป็นค่าของ 
ตัวแปรอิสระ โดยค่า 1 และ -1 เป็นค่าสูงสุดและค่าตํ่าสุดในการออกแบบการทดลองของแต่ละตัวแปรตามลําดับ ดังแสดงใน
ตารางท่ี 2 ส่วนค่าอ่ืน ๆ (1.682, 0 และ -1.682)  โปรแกรมจะทําการประมวลผล ทําให้ได้แผนการทดลองจํานวน 20 
แผนการทดลอง สําหรับใช้ในการเลือกสภาวะท่ีให้ค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดท่ีมีค่ามากท่ีสุด  ดังแสดงในตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 2 ตัวแปรอิสระและระดับของตัวแปรท่ีศึกษา จากการออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง  

ตัวแปรอิสระ 
ระดับ 

1.682 1 0 -1 -1.682 
X1 Q 120 Q 45 Q 
X2 Q 90 Q 29 Q 
X3 Q 2 Q 0.5 Q 

หมายเหตุ X1 หมายถึง ระยะเวลาท่ีใช้ในการสกัด (นาที) 
 X2 หมายถึง อุณหภูมิท่ีใช้ในการสกัด (องศาเซลเซียส) 
 X3 หมายถึง ปริมาณกลีบดอกอัญชัน (กรัม) 
 Q หมายถึง ค่าท่ีได้จากการประมวลผลของโปรแกรม RGui386 version 3.2.0 
 
ตารางท่ี 3 ค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดจากกลีบดอกอัญชันท่ีได้จากแผนการทดลอง 20 แผนการทดลอง 

 
 จากตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นว่า ผลการประมวลผลของโปรแกรมจากการเปล่ียนแปลงตัวแปรอิสระท้ัง 3 ตัวแปร ได้ค่า   
การดูดกลืนแสงของสารสกัดท่ีแตกต่างกัน เช่นเดียวกับการประมวลผลในการทดลองท่ี 15 – 20 ซ่ึงเป็นการประมวลผล ณ 
บริเวณ center points ท่ีใช้สภาวะเดียวกัน ได้ค่าการดูดกลืนแสงแตกต่างกันประมาณ ± 0.01 – 0.05 และพบว่า โดยส่วนใหญ่
ค่าการดูดกลืนแสงจะมากเม่ือใช้ระยะเวลาในการสกัด อุณหภูมิ และปริมาณกลีบดอกมาก   
 เม่ือนําข้อมูลจากแผนการทดลองท่ีได้ มาใช้ในการสร้างสมการถดถอยกําลังสอง (second order regression analysis) 
เพ่ืออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท่ีศึกษาท่ีมีต่อค่าการดูดกลืนแสงของสารสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน ได้ค่า
สัมประสทิธ์ิสหสัมพันธ์ (R2) เท่ากับ 0.94 ดังแสดงในตารางท่ี 4 
 

การทดลองท่ี เวลา(นาที) 
อุณหภูมิ 

(องศาเซลเซียส) 
ปริมาณกลีบดอกอัญชัน 

(กรัม) 
ค่าการดูดกลืนแสง 

1 45 29 0.5 1.2278 
2 120 29 0.5 0.458 
3 45 90 0.5 0.839 
4 120 90 0.5 1.365 
5 45 29 2 1.842 
6 120 29 2 1.842 
7 45 90 2 1.8443 
8 120 90 2 2.6033 
9 19 59.5 1.25 2.824 
10 146 59.5 1.25 1.2289 
11 83 8 1.25 1.460778 
12 83 111 1.25 2.068778 
13 83 59.5 0.01 0.174778 
14 83 59.5 2.5 1.699889 
15 83 59.5 1.25 2.769 
16 83 59.5 1.25 2.824 
17 83 59.5 1.25 2.821 
18 83 59.5 1.25 2.8093 
19 83 59.5 1.25 2.871 
20 83 59.5 1.25 2.854 
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ตารางท่ี 4 สมการถดถอยแบบควบคุมสองตัวแปรท่ีมีต่อค่าการดูดกลืนแสงและคา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
สมการถดถอยแบบควบคุมสองตัวแปร R2 

Y = 2.81 - 0.00142X1 + 0.23923X2 + 0.565139X3 + 0.1874306X1X2 + 0.0565139X2X3 - 0.4782210X1
2 - 

0.2904448X2
2 - 0.5829906X3

2 
0.94 

 
หมายเหตุ             X1  หมายถึง  ระยะเวลาท่ีใช้ในการสกัด (นาที) 

X2  หมายถึง  อุณหภูมิท่ีใช้ในการสกัด (องศาเซลเซียส) 
   X3  หมายถึง  ปริมาณกลีบดอกอัญชัน (กรัม) 
 หลังจากโปรแกรมสร้างสมการถดถอยกําลังสองและทําการประมวลผล จะแสดงสภาวะท่ีเหมาะสมที่สุด(stationary 
point) ในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชันท่ีให้ค่าการดูดกลืนแสงมากท่ีสุด ในรูปกราฟสามมิติ ดังแสดงในรูปภาพท่ี 4 และ 5 
 

(ก) 
 

 
(ข) 

 
รูปภาพท่ี 4 กราฟพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง (ก) และกราฟโครงร่าง (ข) แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาและอุณหภูมิในการสกัด 

 

 
(ก) 

 
(ข) 

 
รูปภาพท่ี 5 กราฟพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง (ก) และกราฟโครงร่าง (ข) แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาและปริมาณกลีบดอก   

อัญชันในการสกัด 
 

 จากกราฟสามมิติพบว่า  สภาวะท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการสกัดสีย้อมดอกกลีบดอกอัญชัน คือ ระยะเวลาท่ีใช้ในการสกัด 88 
นาที อุณหภูมิ 78 องศาเซลเซียส และปริมาณกลีบดอกอัญชัน 1.68 กรัม ได้ค่าการดูดกลืนแสงของสีย้อมท่ีสกัดได้เท่ากับ 
3.051 
 เม่ือนําสภาวะท่ีได้จากการประมวลผลของโปรแกรมมาทําการทดลองเพ่ือทดสอบซํ้า 3 ซํ้า พบว่า ได้ค่าการดูดกลืนแสง
เฉลี่ยจากการทดลองเพื่อทดสอบซํ้า มีค่าใกล้เคียงกับค่าท่ีได้จากการประมวลผลด้วยโปรแกรมคือ 2.995 ดังแสดงในตารางท่ี 5 
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ตารางท่ี 5 ค่าการดูดกลืนแสงจากการทดสอบเพื่อยืนยันการหาสภาวะที่เหมาะสมท่ีสุดในการสกัด 
 

เวลา (นาที) อุณหภูมิ (องศาเซลเซียส) ปริมาณกลีบดอก (กรัม) ค่าการดูดกลืนแสง 
88 78 1.68 2.986 
88 78 1.68 3.000 
88 78 1.68 3.000 
  เฉลี่ย 2.995 

 
 จากการทดสอบซํ้าเพ่ือยืนยันการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง แสดงให้เห็นว่าการหาสภาวะที่เหมาะสมในการสกัด
สีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน โดยประยุกต์ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลทางคณิตศาสตร์และสถิติด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง (RSM) ร่วมกับการ
ออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง (CCD) พบว่า ค่าการดูดกลืนแสงเฉลี่ยจากผลการทดสอบซํ้า (2.995) มีค่าใกล้เคียงกับค่าการ
ดูดกลืนแสงท่ีได้จากการประมวลผลด้วยโปรแกรม (3.051)  
  
6. บทสรุป 
 

การศึกษาสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน จากตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปร คือ ระยะเวลาในการสกัด (X1) 
อุณหภูมิในการสกัด (X2) และปริมาณกลีบดอกอัญชันท่ีใช้ในการสกัด (X3)  ผลของสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัดสีย้อมจาก   
กลีบดอกอัญชันดูจากค่าท่ีมากท่ีสุดในการดูดกลืนแสงของสารสกัดท่ีความยาวคล่ืน 575 นาโนเมตร ซ่ึงวัดด้วยเครื่องวัด     
การดูดกลืนแสง (UV-Visible spectrophotometer)  โดยประยุกต์ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลทางคณิตศาสตร์และสถิติด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิว
ตอบสนอง (RSM) ร่วมกับการออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง (CCD) และประมวลผลด้วยโปรแกรม RGui386 version 3.2.0  
พบว่า ตัวแปรท้ัง 3 ตัวแปร มีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน  ซ่ึงสามารถแสดงในรูปของสมการสําหรับทํานายค่าการดูดกลืนแสง 
ของสีย้อมท่ีสกัดได้จากกลีบดอกอัญชัน คือความเข้มของแสงท่ีสกัดได้เท่ากับ 2.81 - 0.00142X1 + 0.23923X2 + 0.565139X3 + 
0.1874306X1X2 + 0.0565139X2X3 - 0.4782210X1

2 - 0.2904448X2
2 - 0.5829906X3

2  โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 
0.94  เม่ือนํามาหาค่าปัจจัยท่ีเหมาะสมท่ีสุด (stationary point) พบว่า สภาวะท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอก
อัญชันคือ ระยะเวลาในการสกัดท่ี 88 นาที อุณหภูมิ 78 องศาเซลเซียส โดยใช้ปริมาณกลีบดอกอัญชัน 1.25 กรัม  จะได้ค่า
การดูดกลืนของแสงจากสีย้อมท่ีสกัดได้สูงสุดคือ 2.955 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.94  ซ่ึงใกล้เคียงกับค่าท่ีได้จากการ
ประมวลผลจากโปรแกรม (3.051) และใกล้เคียงกับค่าท่ีได้จากการทดลองจริง (3.000) ท่ีใช้ระยะเวลาในการสกัด 120 นาที
อุณหภูมิ 90°C ปริมาณกลีบดอกอัญชนั 2 กรัม  
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
 
 การหาสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัดสีย้อมจากกลีบดอกอัญชัน โดยประยุกต์ใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลทางคณิตศาสตร์และสถิติ
ด้วยวิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง (RSM) ร่วมกับการออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง (CCD) ทําให้ได้สภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัด 
สีย้อมจากกลีบดอกอัญชันคือ ระยะเวลาท่ีใช้ในการสกัด 88 นาที อุณหภูมิ 78 องศาเซลเซียส ปริมาณกลีบดอกอัญชัน 1.25 กรัม
ให้ค่าการดูดกลืนแสงของสีย้อมท่ีสกัดได้สูงสุดคือ 3.051 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.94  เม่ือทําการทดสอบซํ้า
พบว่า มีค่าการดูดกลืนแสงเฉลี่ยคือ 2.995 ซ่ึงใกล้เคียงกับค่าประมวลผล ทําให้เชื่อได้ว่าการประยุกต์ใช้วิธีพ้ืนท่ีผิวตอบสนอง
ร่วมกับการออกแบบการทดลองแบบประสมกลาง  เป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการนํามาหาสภาวะท่ีเหมาะสมในการสกัดสารได้  
 
8. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมท่ีได้สนับสนุนทุนวิจัย (ทุนอุดหนุนวิจัย ประจําปีงบประมาณ 2557 
โครงการวิจัยบูรณาการนักศึกษาและอาจารย์ เพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินและความเป็นเลิศทางวิชาการ) 
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การเปรียบเทียบคุณสมบัตขิองแก้วซินทิลเลเตอร์ชนิดแกโดลิเนียมแคลเซียมซิลิโกบอเรต           
ท่ีเติมซาแมเรียมและดิสโพรเซียม 

Comparison Study on Gadolinium-Calclium-Silicoborate Scintillation Glass 
Doped Samarium and Dysprosium 

 
ศิริประภา แก้วแจ้ง1*  อุทุมมา มัฆะเนมี1  สุชาติ โกทันย์1  
พฤฒิพล ลิ้มกิจเจริญภรณ์2,3 และ จักรพงษ์ แก้วขาว2, 3 

 
1ภาควิชารังสีเทคนิค คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

2ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
3โปรแกรมวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

*Bulli99@windowslive.com 
 

บทคัดย่อ 
 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้คือศึกษาข้ันตอนและคุณสมบัติของแก้วในสูตร (55-x)B2O3: 25Gd2O3: 10SiO2: 
10CaO: xA2O3เม่ือ A2O3คือ Sm2O3และ Dy2O3โดยท่ี x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล ผลการศึกษา
พบว่า เม่ือความเข้มข้นของซาแมเรียมและดิสโพรเซียมเพ่ิมสูงข้ึนค่าความหนาแน่นจะเพ่ิมข้ึน และจากการคํานวณด้วย
โปรแกรม XCOM ท่ีระดับพลังงาน 662 กิโลอิเล็คตรอนโวลต์ พบว่าอันตรกิริยาย่อยแบบโฟโตอิเล็กทริก การกระเจิงแบบ              
โคฮีเรนท์ และค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของแก้วมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือความเข้มข้นของซาแมเรียมและดิสโพรเซียมเพิ่มข้ึน 
ในขณะที่การกระเจิงแบบคอมป์ตันจะลดลงเม่ือร้อยละของสารท่ีเติมเพ่ิมสูงข้ึน จากการศึกษาพบว่าแก้วแกโดลิเนียมแคลเซียม
ซิลิโกบอเรตที่เติมซาแมเรียมและดิสโพรเซียมมีความเป็นไปได้สูงท่ีจะพัฒนาเป็นวัสดุซินทิลเลเตอร์จากแก้ว เพ่ือเพ่ิมทางเลือก
ของวัสดุซินทิลเลเตอร์ได้ในอนาคต 

 
คําสําคัญ: ซินทิลเลเตอร์, ซาแมเรียม, ดิสโพรเซียม, อันตรกริยา, สัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล 

 
Abstract 

 
The aim of this research is to studies the preparation process of glass and to investigated the 

properties of glass in composition increasing (55-x) B2O3: 25Gd2O3: 10SiO2: 10CaO: xA2O3 where A2O3 
areSm2O3 andDy2O3 and   x    = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 mol% have been investigated. The results show 
the density of glass samples were increased with concentration of Sm2O3 and Dy2O3 increased. The 
theoretical values of radiation parameter have been calculated by XCOM at photon energy 662 keV. It 
was found that the values of photoelectric effect, coherent scattering and mass attenuation coefficient 
of glass samples were increased,while compton scattering was decreased with increasing the 
concentration of Sm2O3 and Dy2O3. From these results it was show that the Gd2O3-CaO-SiO2-B2O3 glasses 
have high possibility of chance to develop it into scintillator of glass and increasing choice the select it 
for scintillator in the future. 

 
Keywords: scintillator, samarium, dysprosium, interaction, mass attenuation coefficient 
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1. บทนํา 

  การเติมออกไซด์ของธาตุหายาก (Rare-earth oxide;  REn+)มีความนิยมท่ีจะนําไปเติมลงในวัสดุผลึกหรือแก้ว เพ่ือ
ช่วยเพ่ิมคุณสมบัติในการเปล่งแสงลูมิเนสเซนต์ซ่ึงออกไซด์ของธาตุหายากจะให้ปรากฏการณ์ลูมิเนสเซนต์ท่ีดีโดยจะสอดคล้อง
กับการลดสถานะในชั้น 4f-4f และ 4f-5d ของออกไซด์ของธาตุหายาก โดยการลดสถานะของชั้น 4f-4f จะให้รูปแบบของลู
มิเนสเซนต์ท่ีดีในช่วงของอัลตราไวโอเลตถึงอินฟราเรด เป็นผลมาจากการมีกําบังของอิเล็คตรอนในวง 5s หรือ 5p ซ่ึงการเติม
ธาตุหายากลงไปในผลึกหรือแก้วนั้นได้รับความนิยมในการนําไปประยุกต์ในการเป็นตัวขยายเชิงแสง (Optical amplifier) 
เลเซอร์ของแข็ง (Solid state) การถ่ายภาพทางรังสี (Radiography) และวัสดุซินทิลเลเตอร์ (Scintillator material) 
[Tripathi et al., 2006, He et al., 2011]เป็นต้น 
  วัสดุซินทิลเลเตอร์ (Scintillator) หรือ วัสดุซินทิลเลชัน (Scintillation materials) นั้นเป็นชื่อเฉพาะของวัสดุท่ีมี
การเปล่งแสงออกมา เม่ือถูกกระตุ้นด้วยรังสีประเภทต่างๆ(Radioluminescence)โดยในกรณีของรังสีเอ็กซ์หรือรังสีแกมมา 
ส่วนใหญ่นิยมใช้วัสดุซิลทิลเลอร์ประเภทอนินทรีย์(Inorganic scintillator)[Eilk, 2001]ซ่ึงโดยมากวัสดุซินทิลเลเตอร์อนินทรีย์
นิยมประยุกต์ใช้เป็นหัววัดรังสีแบบต่างๆ เช่น รังสีเอ็กซ์ และรังสีแกมมา เป็นต้น นอกจากนี้ประยุกต์ใช้ในการแพทย์ เช่น 
อุปกรณ์สร้างภาพทางการแพทย์ (Medical imaging) อุปกรณ์Positron emission tomography (PET) [Moszynski, 2003]
เป็นต้น และใช้อย่างกว้างขวางในวงการฟิสิกส์นิวเคลียร์ ฟิสิกส์พลังงานสูงและฟิสิกส์รังสี[Weber, 2002] โดยเฉพาะอย่างย่ิง
ในการประยุกต์ทางการสร้างภาพถ่ายทางการแพทย์ ท่ีไม่สามารถใช้หัววัดรังสีประเภทสารก่ึงตัวนํา (Semiconductor 
detector) หรือในรูปแบบฟิล์มทดแทนได้ เนื่องจากต้องการวัสดุตรวจรับรังสีในขนาดปริมาตรใหญ่ (Large volume) 
[Melcher, 2005] 

คุณสมบัติสําคัญของวัสดุซินทิลเลเตอร์สําหรับรังสีเอ็กซ์ท่ีดีจะต้องใส  มีความเข้มแสงท่ีเปล่งออกมาแปรผันตรงกับ
พลังงานของรังสีเอ็กซ์ ให้ผลผลิตทางแสง (Light yield) สูง มีการสลายตัวทางเวลา (Decaytime) ท่ีเร็วทนต่อรังสี (Radiation 
hardness) ได้ดีและมีความหนาแน่นสูง [Eilk, 2001] โดยท่ัวไปแล้ววัสดุซินทิลเลเตอร์ท่ีมีจําหน่ายในท้องตลาดส่วนมากจะอยู่
ในรูปของผลึกเด่ียว (Single crystal) และผลิตโดยใช้เคร่ืองปลูกผลึกเด่ียวแบบต่างๆ ซ่ึงปัจจุบันในเมืองไทยยังไม่มีผู้ใดสามารถ
ปลูกผลึกซินทิลเลเตอร์ได้เอง สมบัติท่ีดีของผลึกเด่ียวน้ีคือมีความใส มีองค์ประกอบท่ีชัดเจน (หากสัดส่วนของสารผิดไป ก็จะ
ไม่เกิดเป็นผลึกเด่ียว) และมีโครงสร้างผลึกท่ีเป็นเอกภาพ ทําให้มีสมบัติการเปล่งแสงท่ีดี หากมีสารเติม (Dopant) ท่ีเหมาะสม 
เช่น การเติม Ce3+ในผลึกซินทิลเลเตอร์ต่างๆ เป็นต้น[Fu et al., 2003; Iltisa et al., 2006; Weber, 2004]ข้อเสียของผลึก
ซินทิลเลเตอร์ในรูปแบบผลึกเด่ียวคือ มีราคาต้นทุนในการผลิตสูงมาก (ราคาประมาณ 20 ล้านบาท ในกรณีของเคร่ืองมือ
ระดับห้องปฏิบัติการ ส่วนมากเป็นผลึกท่ีมีสมบัติดูดความชื้นสูง ต้องใช้ความระมัดระวังสูงในการดูแลรักษา และทําเป็น
ปริมาตรขนาดใหญ่ได้ยาก  

วัสดุอีกประเภทหน่ึงท่ีมีความใสและง่ายต่อการสังเคราะห์เป็นวัสดุซิลทิเลเตอร์ ได้แก่ วัสดุประเภทแก้ว (Glass) ซ่ึง
ใช้กระบวนการเตรียมด้วยวิธีหลอมและทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว (Melt-quenchingtechnique) การเตรียมแก้วนี้ยัง
สามารถเปลี่ยนแปลงปริมาณสัดส่วนของสารเคมีท่ีเป็นโครงสร้างแก้วแต่ละชนิดได้ และเปล่ียนแปลงปริมาณของสารเติมได้ง่าย
อีกด้วย ทําให้มีราคาในการผลิตไม่แพง และง่ายต่อการดูแลรักษา มีความทนต่อสภาพกรดและเบส ไม่ดูดความช้ืน มีความทน
ต่อรังสีดีและสามารถพัฒนาให้มีผลผลิตทางเเสงเเละค่าสลายตัวทางเวลาท่ีดีข้ึนมากในปัจจุบัน จึงได้รับความนิยมในการ
วิจัยเเละเตรียมแก้วเป็นวัสดุซิลทิลเลชันอย่างกว้างขวาง[Chewpraditkulet al., 2012; Chewpraditkulet al., 2013; ; Fu 
et al., 2008; Fukabori et al., 2011; He et al., 2011;  Jiang et al., 2004; . Mares et al., 2001; Martini et al., 
2012; Pan et al., 2008;Rodová et al., 2004; Santiago et al., 2011; Sun et al., 2013] 

งานวิจัยนี้ได้ทําการออกแบบและเตรียมแก้วในสูตร (55-x) B2O3:25 Gd2O3: 10SiO2: 10CaO: xA2O3เม่ือ A2O3คือ 
Sm2O3และ Dy2O3โดยท่ี x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล แล้วศึกษาสมบัติทางกายภาพ และอันตรกิริยา
ของรังสีแกมมา (โฟตอน) ท่ีพลังงาน 662 keVต่อแก้ว เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาวัสดุซินทิลเลเตอร์จากแก้วในอนาคต 

 
2. อุปกรณ์และวิธีการทดลอง 

2.1 ขั้นตอนการเตรียมแก้ว (Glass Preparation) 
เตรียมแก้วและออกแบบแก้วจากสูตร (55-x) B2O3:25 Gd2O3: 10SiO2: 10CaO: xA2O3โดยท่ี A2O3คือ Sm2O3และ 

Dy2O3เม่ือ x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล ด้วยวิธีการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็วท่ีอุณหภูมิ 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1679 

1400๐C น้ําหนักโดยรวม 20 กรัม หลอมในเบ้าหลอมอะลูมินา จากนั้นทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็วท่ีอุณหภูมิห้อง (Melt-
quenching method) โดยเทนํ้าแก้วใส่แม่พิมพ์สแตนเลสจากนั้นนําไปเข้าเตาเพ่ืออบท่ีอุณหภูมิ 550oC เป็นเวลา 3 ชั่วโมง 
เพ่ือลดความเค้นแล้วนําแก้วไปตัดและขัดให้มีขนาดเท่ากับ1.5× 1.0× 0.3 cm3เพ่ือควบคุมความหนาของแก้ว และเพ่ือความ
สะดวกต่อการนําไปทดสอบสมบัติทางวิทยาศาสตร์ด้วยเคร่ืองมือต่างๆ 

 2.2 ขั้นตอนการวัดความหนาแน่น (Density measurement) 
นําแก้วท่ีได้มาวัดค่าความหนาแน่นด้วยเคร่ือง Density measurement apparatus บริษัท AND รุ่น model HR-

200 โดยใช้สมการ (1) [Limkitjaroenporn et al., 2012; Kaewjaeng et al., 2012] 

a
b

a b

wρ= ×ρ
w -w

     (1) 

เม่ือ ρ คือ ความหนาแน่น(g/cm3), Wa คือ น้ําหนักท่ีชั่งในอากาศ (g), Wbคือ น้ําหนักท่ีชั่งในไซรีน (g) และ ρb คือ ความ
หนาแน่นของไซรีน (0.863 g/cm3) 

2.3 ขั้นตอนการหาโอกาสในการเกิดอันตรกิริยาของรังสีในตัวกลาง  
 การหาโอกาสในการเกิดอันตรกิริยาของรังสีในตัวกลางสามารถหาโดยใช้โปรแกรม XCOM[Gerward et al., 2001; 
Gerward, et al., 2004]ซ่ึงเป็นฐานข้อมูลท่ีสามารถคํานวณสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล และอันตรกิริยาย่อยต่างๆ ของ
ธาตุ สารประกอบ หรือสารผสม เช่น 

การกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ การกระเจิงแบบคอมป์ตันอันตรกิริยาแบบโฟโตอิเล็กทริกกระบวนการเกิดแพร์โพดักชัน
โดยสามารถคํานวณหาค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลได้จากสมการ (2)[Limkitjaroenporn et al., 2012; Kirdsiri, et 
al., 2012] 

   
m

μμ   =   
ρ

     (2) 

เม่ือ μm คือ ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล (cm2 /g)   , μ คือ ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้น (cm-1) และ ρ คือ ความ
หนาแน่นของตัวกลาง (g/cm3) 
 ซ่ึงสามารถคํานวณค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของธาตุ สารประกอบ หรือสารผสมได้โดยการใช้โปรแกรม
XCOM ช่วยในการคํานวณสามารถคํานวณได้จากสมการ (3)[Limkitjaroenporn et al., 2012; Kirdsiri, et al., 2012] 

∑m i m iμ   =  w( )μ        (3) 
เม่ือ wi คือ อัตราส่วนโดยน้ําหนักของธาตุหรือสารประกอบ และ (μm)iคือ ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของธาตุแต่ละ
ชนิดจากสมการที่ 3 สามารถหา Total cross-section (σ) [Limkitjaroenporn et al., 2012; Kirdsiri, et al., 2012]ได้ดัง
สมการ (4) 

= + + + +c o h in c o h p h o ,nKσ σ σ τ σ     (4) 

เม่ือ σ คือ Total cross-sectionσcohคือ การกระเจิงแบบโคฮีเรนท์(Coherent scattering cross-section)σincoh คือ การ
กระเจิงแบบอินโคฮีเรนท์(Incoherent scattering cross-section)τ คือ Atomic photoelectric cross-sectionK คือ 
Positron electron pair production และ σpho,n คือ Photonuclear cross section 
 

3. ผลการทดลอง 
จากการออกแบบและผลิตแก้วจากสูตร (55-x)B2O3: 25Gd2O3: 10SiO2: 10CaO: xA2O3เม่ือ A2O3คือ Sm2O3และ 

Dy2O3โดยท่ี x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล นําแก้วไปตัดและขัดให้มีขนาดเท่ากับ1.5× 1.0× 0.3 cm3

แล้วศึกษาสมบัติทางกายภาพคือความหนาแน่น ผลการศึกษาแสดงดังรูปภาพท่ี 1 
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3.1 ความหนาแน่น 
 

รูปภาพท่ี 1 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างร้อยละความเข้มข้นของแก้วตัวอย่างในแกน x และ 
              ค่าความหนาแน่นของแก้วในแกน y 
จากรูปภาพท่ี 1 พบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วจะเพ่ิมข้ึนเม่ือร้อยละความเข้มข้นของสารที่เติมเข้าไป

เพ่ิมข้ึน แก้วท่ีเติมซาแมเรียมมีค่าความหนาแน่นสูงกว่าดิสโพรเซียมท่ีร้อยละความเข้มข้นต้ังแต่ 0.5-2.0 ร้อยละโดยโมล และ
แก้วท่ีเติมดิสโพรเซียมท่ีความเข้มข้น 2.5 ร้อยละโดยโมลมีความหนาแน่นสูงกว่าแก้วท่ีเติมซาแมเรียม เนื่องจากแก้วท่ีเติมซามา
เรียมมีค่ามวลโลกุลตํ่ากว่าแก้วท่ีดิสโพรเซียมทําให้ค่าความหนาแน่นของแก้วท่ีเติมซาแมเรียมเพ่ิมข้ึนเล็กน้อยเม่ือเทียบกับแก้ว
ท่ีเติมดิสโพรเซียม เม่ือนําแก้วตัวอย่างท่ีเติมธาตุหายากท้ังสองชนิดมาเปรียบเทียบกับแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายาก พบว่าค่าความ
หนาแน่นของแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายากมีค่าเท่ากับ 3.988±0.001g/cm3 ซ่ึงมีค่าตํ่ากว่าแก้วท่ีเติมซาแมเรียม และดิสโพรเซียม
ทุกความเข้มข้น  

 
3.2 ผลการคํานวณค่าสัมประสิทธ์ิการดูดกลืนเชิงมวลและอันตรกิริยาย่อยของแก้วตัวอย่าง 
งานวิจัยนี้ได้ใช้โปรแกรม XCOM เพ่ือหาค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลและอันตรกิริยาย่อยของแก้วตัวอย่าง

ท่ีระดับพลังงาน 662 กิโลอิเล็กตรอนโวลต์ (keV) 
 

สัมประสิทธ์ิการลดทอนอันตรกิริยาโฟโตอิเล็กทริกของแก้วตัวอย่าง 
 

รูปภาพท่ี 2กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างแกน x คือ  ร้อยละความเข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุหายากชนิดต่างๆ  
และแกน y คือ อันตรกิริยาแบบโฟโตอิเล็กทริก 
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จากรูปภาพท่ี2 พบว่า สัมประสิทธ์ิการลดทอนอันตรกิริยาแบบโฟโตอิเล็กทริกของธาตุหายากแต่ละชนิดมีค่าเพ่ิมข้ึน 
เม่ือร้อยละความเข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุหายากเพ่ิมข้ึนและแก้วท่ีเติมซาแมเรียมมีอันตรกิริยาแบบโพโตอิเล็กทริกสูงกว่าแก้ว
ท่ีเติมดิสโพรเซียม เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายาก พบว่าอันตรกิริยาแบบโพโตอิเล็กทริกของแก้วท่ีเติม
ซาแมเรียมซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง 1.072-1.101 ×10-2 cm2/g และดิสโพรเซียมซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง 1.078-1.132×10-2 cm2/g ซ่ึง
มีค่าสูงกว่าแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายากมีค่าเท่ากับ 1.064× 10-2 cm2/g ทุกความเข้มข้น 

 
อันตรกิริยาการกระเจิงแบบคอมป์ตันของแก้วตัวอย่าง  

 

รูปภาพท่ี 3กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างแกน x คือ  ร้อยละความเข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุหายาก 
ชนิดต่างๆ และแกน y  คือ อันตรกิริยาการกระเจิงแบบคอมป์ตัน 

 
จากรูปภาพท่ี 4 พบว่า การเกิดอันตรกิริยาการกระเจิงแบบคอมป์ตัน ของแก้วท่ีเติมธาตุหายากแต่ล่ะชนิดมีค่าลดลง 

เม่ือความเข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุหายากเพ่ิมข้ึนและแก้วท่ีเติมดิสโพรเซียมมีสัมประสิทธ์ิการลดทอนอันตรกิริยาการกระเจิง
แบบคอมป์ตันตํ่ากว่าซาแมเรียม เม่ือนํามาเปรียบเทียบกับแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายาก พบว่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนอันตรกิริยา
การกระเจิงแบบคอมป์ตันของแก้วท่ีเติมซาแมเรียมซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง 6.814-6.792×10-2 cm2/g และดิสโพรเซียมซ่ึงมีค่าอยู่
ระหว่าง 6.812-6.783×10-2 cm2/g ซ่ึงมีค่าสูงกว่าแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายากมีค่าเท่ากับ 6.820× 10-2 cm2/g ทุกความเข้มข้น 

 
อันตรกิริยาการกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ของแก้วตัวอย่าง 

 

 

รูปภาพท่ี 4 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างแกน x คือ  ร้อยละความเข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุหา       
ยากชนิดต่างๆ และแกน y คือ อันตรกิริยาการกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ 
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จากรูปภาพท่ี 4 พบว่า การเกิดสัมประสิทธ์ิการลดทอนอันตรกิริยาการกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ของธาตุหายากแต่ล่ะ
ชนิดมีค่าเพ่ิมข้ึน เม่ือความเข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุหายากเพ่ิมข้ึนและแก้วท่ีเติมดิสโพรเซียมมีสัมประสิทธ์ิการลดทอนอันตร
กิริยาการกระเจิงแบบโคฮีเรนท์สูงกว่าแก้วท่ีเติมซาแมเรียมเน่ืองจากแก้วท่ีเติมซามาเรียมมีมวลโลกุลน้อยกว่าแก้วท่ีเติม
ดิสโพรเซียมทําให้โอกาสในการชนกันของอนุภาคน้อยกว่าส่งผลให้ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลแบบโคฮีเรนท์ของแก้วท่ี
เติมซาแมเรียมสูงกว่าเม่ือเทียบกับแก้วท่ีเติมดิสโพรเซียมเม่ือนํามาเปรียบเทียบกับแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายาก พบว่าอันตรกิริยา
การกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ของแก้วท่ีเติมซาแมเรียมซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง 2.472-2.543 ×10-3 cm2/g และดิสโพรเซียมซ่ึงมีค่าอยู่
ระหว่าง 2.480-2.582×10-3 cm2/g ซ่ึงมีค่าสูงกว่าแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายากมีค่าเท่ากับ 2.453× 10-3 cm2/g ทุกความเข้มข้น 
อย่างไรก็ตามการอันตรกิริยาการกระเจิงแบบโคฮีเรนท์นี้ยังมีสัดส่วนน้อยกว่าอันตรกิริยาเเบบโฟโตอิเล็กตริกและอันตรกิริยา
การกระเจิงแบบคอมป์ตัน    

 
ผลการคํานวณค่าสัมประสิทธ์ิการดูดกลืนเชิงมวลของแก้วตัวอย่าง 
 

รูปภาพท่ี 5 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างแกน x คือ ร้อยละความเข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุ 
หายากชนิดต่างๆ และแกน y คือ ค่าสัมประสิทธ์ิการดูดกลืนเชิงมวล 

  
จากรูปภาพท่ี 5 พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของธาตุหายากแต่ล่ะชนิดมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือร้อยละความ

เข้มข้นของแก้วท่ีเติมธาตุหายากเพ่ิมข้ึนและแก้วท่ีเติมดิสโพรเซียมมีค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลสูงกว่าซาแมเรียม เม่ือ
นํามาเปรียบเทียบกับแก้วท่ีไม่เติมธาตุหายาก พบว่าค่าสมัประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของแก้วท่ีเติมซาแมเรียมซ่ึงมีค่าอยู่
ระหว่าง  8.132-8.147 ×10-3 cm2/g และดิสโพรเซียมซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง 8.138-8.17อ4×10-3 cm2/g ซ่ึงมีค่าสูงกว่าแก้วท่ี
ไม่เติมธาตุหายากมีค่าเท่ากับ 8.128× 10-2 cm2/g ทุกความเข้มข้น 
 

4. สรุปผลการทดลอง 
จากการเปรียบเทียบคุณสมบัติของแก้วในสูตร (55-x)B2O3: 25Gd2O3: 10SiO2: 10CaO: xA2O3เม่ือ A2O3คือ 

Sm2O3และ Dy2O3โดยท่ี x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล ผลการศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพพบว่าเม่ือ
สารท่ีเติมมีความเข้มข้นสูงข้ึนค่าความหนาแน่นของแก้วท่ีเติมดิสโพรเซียมมีค่าความหนาแน่นสูงกว่าแก้วท่ีเติมซาแมเรียม และ
แก้วท้ังสองชนิดมีค่าความหนาแน่นสูงกว่าแก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมซิลิโกบอเรตท่ีไม่เติมธาตุหายาก ในขณะท่ีอันตรกิริยาย่อย
แบบโฟโตอิเล็กทริก การกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ และค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของแก้วเพ่ิมข้ึนเม่ือความเข้มข้นของ
ซาแมเรียมและดิสโพรเซียมเพ่ิมข้ึน ในขณะท่ีการกระเจิงแบบคอมป์ตันจะลดลงเม่ือร้อยละของสารท่ีเติมเพ่ิมสูงข้ึน จาก
การศึกษาพบว่าแก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมซิลิโกบอเรตท่ีเติมซาแมเรียมและดิสโพรเซียมมีความเป็นไปได้สูงท่ีจะพัฒนาเป็น
วัสดุซินทิลเลเตอร์จากแก้ว เนื่องจากมีความหนาแน่นสูงเเละมีอันตรกิริยาโฟโตอิเล็กตริกเกิดข้ึนสูงเม่ือรังสีแกมมาเข้าไปในแก้ว  
งานวิจัยนี้จึงเป็นข้อมูลพ้ืนฐานทางฟิสิกส์ท่ีสําคัญพ่ือเพ่ิมทางเลือกของวัสดุซินทิลเลเตอร์ได้ในอนาคต 
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การเกิดปฏิกิริยาในสถานะของแข็งของ Bi2O3, CuO และ SeO 
The Solid Statereaction of Bi2O3, CuO and SeO 

 
อานนท์ อางนานนท์1  ณัฐพล ศรสีิทธิโภคกุล1,2* และ จักรพงษ์ แก้วขาว1,2 
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2ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้ว และวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
*nattapon2004@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ได้ศึกษาการเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็งของ Bi2O3, CuO และ SeO โดยทําการศึกษาผลของ

อุณหภูมิ เวลา และอัตราส่วนของสารเคมี ทําการเผาแคลไซต์ตัวอย่างท่ีอุณหภูมิ 500 ถึง 800 องศาเซลเซียส เวลา 3 ชั่วโมง 
และท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส เวลา 5 และ 7 ชั่วโมง และวิเคราะห์โครงสร้างผลึกโดยวิเคราะห์การเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์
พบว่าหลังจากการเผาแคลไซต์เฟตผลึกมีการเปลี่ยนแปลงไปจากสารเริ่มต้น โดยพบว่าสารท่ีมีการเผาท่ีอุณหภูมิ 500-700 
องศาเซลเซียส จะเกิดโครงสร้างผลึกของ CuSe และ Bi2O5Se โดยพบว่าเวลา และการเปลี่ยนแปลงอัตราส่วนเม่ือเผา                   
ท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส ทําให้เกิดโครงสร้างเป็น CuBi2O4 และ CuSe2O5 
 
คําสําคัญ: การเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็ง, เอกซ์เรย์ดิฟแฟรกชัน, เทอโมอิเล็กทริก 

 
Abstract 

 
In this research, the solid state reaction of Bi2O3, CuO and SeO have been studies on 

temperature, time and ratio of the chemicals. The samples were calcined at temperature 500 to 800 oC 
for 3 hours. Also, it was calcined at 800oC for 5 and 7 hours. The structure of analyzed by X-Ray 
diffractometer. It was found thatthe crystalline phase has changed after calcine. At 500 to 700 oC, the 
structure of CuSe and Bi2O5Se have been observed. When change time and ratio of chemical of calcind 
at 800 oC, also, the structure of CuBi2O4 and CuSe2O5 have been observed. 
 
Keywords: solid statereaction, X-Ray diffraction, thermoelectric 
 
1. บทนํา 
  
 วัสดุเทอร์โมอิเล็กทริกในปัจจุบันเป็นวัสดุท่ีมีความน่าสนใจและเร่ิมมีการศึกษาอย่างแพร่หลายเพ่ือท่ีจะพัฒนา
ความสามารถ และการประยุกต์เก่ียวกับการนําไปใช้งานของวัสดุชนิดนี้ ซ่ึงวัสดุเทอร์โมอิเล็กทริกเป็นวัสดุท่ีสามารถ
เปลี่ยนแปลงพลังงานไฟฟ้าให้กลายเป็นพลังงานความร้อนและความเย็นได้ ในทางกลับกันนั้นยังสามารถเปลี่ยนแปลงพลังงาน
ความร้อนหรือความเย็นให้กลายเป็นพลังงานไฟฟ้าได้อีกด้วย จึงทําให้เป็นวัสดุทางเลือกสําหรับการนําไปใช้ผลิตพลังงาน
ทางเลือกทดแทนในอนาคตได้ สารท่ีนํามาใช้การผลิตวัสดุเทอร์โมอิเล็กทริก BiCuSeO เป็นสารท่ีถูกเลือกนํามาใช้ในการผลิต
วัสดุเทอร์โมอิเล็กทริก(Fu Li et al.,2014:394 )โดยเกิดจากการสังเคราะห์ข้ึนจากBi2O3, Cu, Bi, Se และ CaO โดยผ่าน
กระบวนการต่างมากมายซ่ึงเป็นวิธีการหลายขั้นตอน (Jing Liet al.,2013: 650) ผู้วิจัยสนใจทําการศึกษาผลของอุณหภูมิต่าง 
(Celine Barreteau et al.,2015:53) และการใช้สารประกอบออกไซต์ในการสังเคราะห์โดยใช้วิธีการเกิดปฏิกิริยาในสถานะ
ของของแข็ง(solid statereaction) เป็นปฏิกิริยาท่ีเกิดจากการเผาแคลไซต์สารเคมีท่ีอุณหภูมิสูงจนเกิดการทําปฏิกิริยากัน 
(Wei Wei et al.,2015:123) แต่ยังอยู่ในสภาพท่ีเป็นของแข็ง 
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2. ขั้นตอนการทดลอง 
 
 2.1 เตรียมตัวอย่าง 

 ชั่งบิสมัทออกไซด์ (Bismuth Oxide,Bi2O3) (ความบริสุทธ์ิ 99.5 เปอร์เซ็นต์)คอปเปอร์ออกไซด์        
(Copper Oxide, CuO)(ความบริสุทธ์ิ 99.0เปอร์เซ็นต์) และซีลีเนียมออกไซด์ (Selenium OxideSeO)(ความบริสุทธ์ิ99.0
เปอร์เซ็นต์) ตามสูตร Bi2O3+CuO+SeO อัตราส่วนโดยโมล มาทําการผสม แล้วบดให้ละเอียดด้วยโกร่งบดสารเซรามิก และนํา
สารเคมีท่ีได้ใส่ในเบ้าอะลูมินา ทําการเผาแคลไซต์ท่ีอุณหถูมิต่างๆ ดังภาพท่ี 1 
 

 
ภาพที่ 1แผนภาพการทดลองการเตรียมตัวอย่างท่ีสภาวะต่างๆ 

 
 2.2 การวิเคราห์ผล 
  นําตัวอย่างท่ีได้จากการเผามาทําการบดให้ละเอียด และวิเคราะห์การเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์ด้วยเคร่ืองสเปกโตร
มิเตอร์เลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ (X-ray diffractometer; XRD)ของบริษัทShimadzu รุ่น XRD-6100 โดยสแกนท่ีช่วงมุม             
10-80 องศา ความเร็วท่ีใช้มนการสแกนคือ 2 องศาต่อนาที 
 
3. ผลการทดลอง 
 

3.1ผลการเผาแคลไซต์ 
 จากการเผาแคลไซต์สารท่ีอุณหภูมิต่างๆ เป็นเวลา 3 ชั่วโมง โดยเร่ิมทําการเผาท่ีอุณหภูมิ 500 องศาเซลเซียส
และเพ่ิมอุณหภูมิข้ึนทีละ 100 องศาเซลเซียส จนถึงท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส แล้วทําการเผาต่อท่ีอุณหภูมิ                     
900 องศาเซลเซียส พบว่าท่ีอุณหภูมิ 900 องศาเซลเซียส สารเคมีเร่ิมหลอมตัวเป็นเนื้อเดียวกัน ในขณะท่ีอุณหภูมิ 500 ถึง 
800 องศาเซลเซียส ตัวอย่างมีลักษณะเป็นผงในลักษณะของการเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็งจึงเลือกตัวอย่างท่ีเผาแคล
ไซต์ด้วยอุณหภูมิ 500 ถึง 800 องศาเซลเซียสมาทําการศึกษาองค์ประกอบของผลึกโดยเทคนิคการเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์ 
 
 3.2 ผลการวิเคราะห์การเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์ 
  ผลการวิเคราะห์การเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์ของตัวอย่างท่ียังไม่เผาและทําการเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิ 500 ถึง 
800 องศาเซลเซียส (ภาพท่ี 2) พบว่าตัวอย่างท่ียังไม่ผ่านการเผาแคลไซต์จะมีเฟตผลึกของ Bi2O3,CuO และSeOซ่ึงเป็นเฟต
ผลึกของสารที่ใส่ลงไปเร่ิมต้น แต่เม่ือเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิ 500 ถึง 700 องศาเซลเซียส เฟตของผลึกมีการเปลี่ยนแปลงไป
เป็นเฟตผลึกของ CuSeและ Bi2O5Se ในขณะท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส เร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงเฟตเป็น CuBi2O4และ 
CuSe2O5ซ่ึงไม่ใช่เฟตผลึกของ BiCuOSeท่ีต้องการเตรียมจึงได้ทําการศึกษาเพ่ิมเติมโดยเพ่ิมระยะเวลาในการเผาท่ีอุณหภูมิ 
800 องศาเซลเซียสให้มากข้ึน 
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  ในการศึกษาการเตรียม BiCuOSeโดยการเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส เวลา 3 ชั่วโมง พบว่ายังไม่
สามารถเตรียมได้จึงได้ทําการเพิ่มเวลาในการเผาเป็น 5 ชั่วโมง และ 7 ชั่วโมง ตามลําดับ พบว่าเวลาในการเผาท่ีเพ่ิมข้ึนนั้นยัง
มีเฟตผลึกท่ีเหมือนเดิมดังภาพท่ี 3 

 
ภาพที่ 2กราฟการเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ของBiCuOSeตัวอย่างท่ียังไม่ได้เผาและเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิ 500 ถึง 800 
 องศาเซลเซียส ท่ีเวลา 3 ชั่วโมง 

 
ภาพที่ 3กราฟการเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ตัวอย่างท่ีผ่านการเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส 

 ท่ีเวลา 3, 5 และ 7 ชั่วโมง 
 
 จากการศึกษาโดยการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิและเวลาแล้วนั้น ยังไม่พบเฟตผลึกของ BiCuOSeท่ีต้องการเตรียม 
จึงทําการศึกษาเพ่ิมเติมโดยทําการปรับอัตราส่วนของสารเคมีจาก Bi2O3+CuO+SeO เป็น Bi2O3+CuO+2SeO และ 
Bi2O3+2CuO+2SeO โดยใช้อุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 7 ชั่วโมงได้ผลการวิเคราะห์ดังภาพท่ี 4 ซ่ึงพบว่ามี       
เฟตของผลึกเช่นเดียวกันกับอัตราส่วนเดิม 

2θ degree 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1688 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

 
ภาพที่ 4กราฟการเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ตัวอย่างท่ีอัตราส่วนของสารBi2O3+CuO+SeO, Bi2O3+CuO+2SeO 

 และ Bi2O3+2CuO+2SeO ผ่านการเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส7 ชั่วโมง 
 

4. สรุปผลการทดลอง 
 
 ในการศึกษาการเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็งของ Bi2O3, CuOและ SeOเม่ือทําการเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิ 
500 ถึง 700 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง เกิดเฟตผลึกของ CuSeและ Bi2O5Se แต่เม่ือทําการเผาท่ีอุณหภูมิ              
800 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3, 5 และ 7 ชั่วโมง จะพบเฟต CuBi2O4และ CuSe2O5เหมือนกัน และเม่ือเปลี่ยนอัตราส่วน
ของสารเคมียังพบว่ามีเฟตของผลึกเช่นเดียวกันกับการเผาแคลไซต์ท่ี 800 องศาเซลเซียส 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
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ศึกษาการเตรียม Gd2MoB2O9 โดยวิธีการเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็ง 
The Preparation of Gd2MoB2O9 by Solid State Reaction 
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บทคัดย่อ 

 
 งานวิจัยนี้ได้ศึกษาการเตรียม Gd2MoB2O9โดยวิธีการเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็ง โดยการนําสารเคมีตั้งต้น
ไปทําการอัดด้วยแรงดัน 20 ตัน และทําการเผาแคลไซต์ท่ีอุณหภูมิต่างๆ เป็นเวลา 15 ชั่วโมง และนําไปวิเคราะห์ด้วยเคร่ือง
สเปกโตรมิเตอร์เลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ (X-ray diffractometer; XRD) พบว่าโครงสร้างผลึกมีการเปลี่ยนแปลงเมื่อนําไปเผา และ
พบโครงสร้างผลึกของ Gd2MoB2O9เม่ือเผาท่ีอุณหภูมิ 850 และ 900 องศาเซลเซียส 
 
คําสําคัญ: การเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็ง, เอกซ์เรย์ดิฟแฟรกชัน, เลเซอร์ 

 
Abstract 

 
In this research, the Gd2MoB2O9 have been prepared by solid state reaction.The chemical of 

precursors were compress at of 20 tons of pressure and calcine at various temperatures for 15 hours. 
The structure of sample was analyzed by X-ray diffractometer. It was observed that the structure has 
change when calcined. The Gd2MoB2O9 crystalline phase was found that calcined it at temperature 850 
and 900 °C.  
 
Keywords: solid statereaction, X-Ray diffraction, laser 
 
1. บทนํา 
 
 วัสดุท่ีใช้สําหรับทําเลเซอร์ในปัจจุบันมีการพัฒนาข้ึนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของเลเซอร์ให้ดีขึ้น โดยการพัฒนาตัวกลาง
ท่ีทําให้เกิดการขยายแสงได้ดีเพ่ือความเข้มของแสงท่ีมากขึ้น และGd2MoB2O9(Fan-GuiMeng et al.,2012:186 )คือสารต้ัง
ต้นชนิดหนึ่งท่ีถูกนํามาใช้ในการสร้างแก้ว หรือ ผลึกเพ่ือเป็นวัสดุขยายแสงซ่ึงผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาการเตรียมสาร 
Gd2MoB2O9 ด้วยวิธีท่ีง่ายและสะดวกด้วยวิธีวิธีการเกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็ง (solid statereaction) เป็นปฏิกิริยา 
ท่ีเกิดจากการเผาแคลไซต์สารเคมีท่ีอุณหภูมิสูงจนเกิดการทําปฏิกิริยากัน (Wei Wei et al.,2015:123 ) แต่ยังอยู่ในสภาพท่ี
เป็นของแข็ง (Xinmin Zhang et al.,2013:8976) 
 
2. ขั้นตอนการทดลอง 
 
 2.1 เตรียมตัวอย่าง 
 ชั่งแกโดลิเนียมออกไซด์(Gadolinium Oxide, Gd2O3) (ความบริสุทธ์ิ 99.9 เปอร์เซ็นต์), กรดบอริก(Boric acid, 
H3BO3) (ความบริสุทธ์ิ 99.5 เปอร์เซ็นต์) และโมลิบดีนัม ไตรออกไซด์ (Molybdenum trioxide, MoO3) (ความบริสุทธ์ิ99.5 
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เปอร์เซ็นต์) ตามสูตร Gd2O3+ B2O3+ MoO3 ในอัตราส่วนโดยโมล โดยทําการเลือกใช้ H3BO3 เนื่องจากสามารถเกดิปฏิกิริยา
เคมีเม่ือทําการเผา ดังสมการท่ี 1 
  2H3BO3→  B2O3 + 3H2O สมการท่ี 1 

 
 ทําการผสมสารเคมีและบดให้ละเอียดด้วยลูกบด (ring mill) และนําสารเคมีท่ีบดละเอียดแล้วมาทําการอัดด้วย
เคร่ืองอัดไฮโดรลิก ดังภาพท่ี 1 ท่ีแรงดัน 20 ตัน จะได้ตัวอย่างดังแสดงในภาพท่ี 2 จากนั้นนําตัวอย่างท่ีได้ไปเผาแคลไซต์ท่ี
อุณหภูมิ 800 – 900 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 ชั่วโมง อัตราการข้ึนของอุณหภูมิของเตาเผาไฟฟ้าคือ 5 องศาเซลเซียส         
ต่อ 1 นาที และปล่อยให้อุณหภูมิของเตาเผาไฟฟ้าเย็นตัวลงจนถึงอุณหภูมิห้อง 
 
 2.2 การวิเคราะห์ผล 
  นําตัวอย่างท่ีได้จากการเผามาทําการบดให้ละเอียด และวิเคราะห์การเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์ด้วยเครื่องสเปกโตร
มิเตอร์เลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ (X-ray diffractometer; XRD) ของบริษัทShimadzu รุ่น XRD-6100 โดยสแกนที่ช่วงมุม             
10-80 องศา ความเร็วท่ีใช้ในการสแกนท่ี2 องศาต่อนาที 

 

 
ภาพที่ 1 เครื่องอัดไฮโดรลิก 

 
 

 
ภาพท่ี 2 ตัวอย่างท่ีผ่านการอัดด้วยแรงดัน 20 ตัน 

 
3. ผลการทดลอง 
 
 แพทเทิร์นการเลี้ยวเบนรังสีเอกซ์ ตัวอย่างท่ียังไม่ผ่านการเผาพบโครงสร้างผลึกของ Gd2O3, H3BO3และ MoO3ซ่ึง
เป็นโครงสร้างผลึกของสารต้ังต้นท่ีใช้ในการเตรียม และเม่ือนําไปเผาท่ีอุณหภูมิ 800 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 15 ชั่วโมง 
โครงสร้างเหล่านั้นจะเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างเป็น Gd2(MoO4)3, MoO3 และ Mo4O11 เม่ือทําการเผาท่ีอุณหภูมิท่ีสูงข้ึน
คือ 850 องศาเซลเซียส โครงสร้างผลึกได้เปลี่ยนไปเป็น Gd2MoB2O9และ Gd2(MoO4)3ซ่ึงเป็นโครงสร้างท่ีต้องการเตรียมคือ
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Gd2MoB2O9ซ่ึงมีตําแหน่งของโครงสร้างผลึกท่ีใกล้เคียงกับโครงสร้างผลึกอ้างอิง (JCPDS file number 37-1099) แต่เม่ือทํา
การเผาท่ีอุณหภูมิ 900 องศาเซลเซียสพบว่ามีโครงสร้างผลึกของGd2MoB2O9และ GdB25 ซ่ึงโครงสร้างผลึกของ Gd2MoB2O9

จะมีพีคท่ีมีความใกล้เคียงกับโครงสร้างผลึกอ้างอิงมากกว่าการเผาท่ี 850 องศาเซลเซียส ดังภาพท่ี 3  

 
 

ภาพท่ี 3 แพทเทิร์นการเลี้ยวเบนของ Gd2MoB2O9 และตัวอย่างก่อน 
   และหลังเผาท่ีอุณหภูมิ 800-900 องศาเซลเซียส   
 
4. สรุปผลการทดลอง 
 
 จากการศึกษาการเตรียม Gd2MoB2O9 จาก Gd2O3, H3BO3และ MoO3 พบว่าสามารถเตรียมได้ด้วยวิธีการ
เกิดปฏิกิริยาในสถานะของของแข็ง เม่ือทําการเผาท่ีอุณหภูมิ 850 องศาเซลเซียส จะพบโครงสร้างผลึก Gd2MoB2O9 แต่เม่ือ
เผาท่ีอุณหภูมิ 900 องศาเซลเซียสจะพบโครงสร้างของผลึก Gd2MoB2O9 ท่ีมีความชัดเจนมากกว่า 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ขอขอบคุณคณาจารย์ สาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และศูนย์วิจัย
แห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมสําหรับเคร่ืองมืออุปกรณ์ และการให้
คําแนะนําในการวิจัย 
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บทคัดย่อ 

 
แก้วลิเทียมแลนทานัมบอเรตท่ีเจือด้วยไอออนของดีสโปรเซียม (Dy3+) ถูกเตรียมข้ึนด้วยเทคนิคการหลอมแล้วทําให้

เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว โดยความเข้มข้นของ Dy2O3 ท่ีเจือเข้าไปแทนท่ี B2O3 ให้อยู่ในช่วง 0.00 - 1.50 โมลเปอร์เซ็นต์  
ในงานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาสมบัติการเปล่งแสงของแก้วดังกล่าว จากการศึกษาการดูดกลืนแสงของแก้วพบสเปกตรัมของ            
การดูดกลืนแสงท่ีความยาวคลื่น 451 798 894 1085 1264 และ 1676 นาโนเมตร สําหรับผลการศึกษาการเปล่งแสงของ
แก้วตัวอย่างนั้น พบสเปกตรัมการเปล่งแสงท่ีความยาวคลื่น 483 575 และ 664 นาโนเมตร โดยการกระตุ้นด้วยแสง                    
ท่ีความยาวคล่ืน 388 นาโนเมตร ซ่ึงการเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างนี้มีความเข้มสูงสุดในแก้วท่ีมีการเจือ Dy2O3 ลงไป  
1.0 โมลเปอร์เซ็นต์ และจากการวิเคราะห์ CIE 1931 พบว่า แสงท่ีเปล่งออกมาเป็นสีขาว 
 
คําสําคัญ: แก้วลิเทียมบอเรต, ดีสโปรเซียม, โฟโตลูมิเนสเซนต์, การดูดกลืนแสง 

 
Abstract 

 
The lithium lanthanum borate glasses doped with Dy3+ were prepared by the melt quenching 

technique. The Dy2O3 doped concentration was varied and substituted B2O3 from 0.00 to 1.50 mol% in 
the glasses. The photoluminescence of these glasses have been investigated in this work. The 
experimental results show that, the UV-Vis-NIR spectra, absorption bands at 451, 798, 894, 1085, 1264 
and 1676 nm have been observed. For Dy3+ doped glasses, emission bands centered at 483, 575 and 664 
nm have been observed with 388 nm excitation wavelength. The emission spectra have been shown the 
strongest band in the glasses with 1.0 mol% Dy2O3 concentration. CIE 1931 result show that glass emit 
the light in white color.       
 
Keywords: lithium borate glass, dysprosium, photoluminescence, optical absorption 
 
1. บทนํา 
 
 วัสดุลิเทียมแรร์เอิร์ทบอเรตท่ีมีการเจือด้วยด้วยไออนของธาตุกลุ่มแลนทาไนด์ (LiREBO: Ln3+) กําลังเป็นท่ีสนใจใน
กลุ่มนักวิจัยเป็นอย่างมาก เนื่องจากวัสดุดังกล่าวได้ถูกนําไปประยุกต์ใช้ในงานเกี่ยวข้องกับการเปล่งแสง (luminescence) 
ยกตัวอย่างเช่น ผลึกของสารประกอบ Li6Gd(BO3)3:Ce3+ (Van Eijk., 2004: 337 และ Singh et al., 2013: 208) และ 
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Li6Y(BO3)3:Ce3+ (Czirr et al., 1999: 15) ถูกค้นคว้าวิจัยเพ่ือนําไปใช้ในหัวตรวจวัดนิวตรอนแบบซินทิลเลชัน (Scintillation) 
ผลึก Li6Y(BO3)3:Er3+ (Zhao et al., 2006: 419) และ Li6Y(BO3)3:Yb3+ (Sablayrolles et al., 2005: 1681) ถูกศึกษาเพ่ือ
ประยุกต์ใช้ในอุปกรณ์เลเซอร์ท่ีมีความปลอดภัยต่อดวงตา และใช้เป็นสื่อกระตุ้น (Active medium) ในเลเซอร์แบบไดโอด 
สําหรับในรูปแบบของผงฟอสฟอร์นั้น จากการศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า Li6Y(BO3)3:Eu3+ (Ju et al., 2011: 1297) สามารถ
นําไปใช้เป็นวัสดุให้กําเนิดแสงสีแดงในไดโอดและจอพลาสมาได้เป็นอย่างดี ขณะเดียวกันมีการพบว่า ฟอสฟอร์ของ LiLuBO: 
(Ce3+, Pr3+, Tm3+) (Fawad et al., 2013: 1102) นั้น เป็นวัสดุท่ีมีศักยภาพสูงต่อการนําไปใช้ในการจับนิวตรอนและรังสี
เอกซ์เพ่ือประยุกต์ใช้ในงานตรวจสอบวัตถุจากการถ่ายภาพ (Imaging) ด้วยนิวตรอนและรังสีเอกซ์ดังกล่าว จากท่ีได้กล่าวมาใน
ข้างต้นจะเห็นได้ว่าวัสดุ LiREBO: Ln3+  ท่ีอยู่ในรูปของผลึกและผงฟอสฟอร์ ถูกนําไปประยุกต์ใช้งานท่ีหลากหลาย แต่สําหรับ
วัสดุดังกล่าวในรูปแบบของแก้วยังไม่ได้มีการศึกษาและถูกนําไปประยุกต์ใช้งานมากนัก ดังน้ันผู้วิจัย จึงมีความสนใจท่ีจะเตรียม
แก้ว LiREBO: Ln3+ เพ่ือศึกษาสมบัติต่าง ๆ โดยเฉพาะสมบัติทางด้านการเปล่งแสง (photoluminescence) การใช้แลนทานัม 
(La) เป็นองค์ประกอบของแรร์เอิร์ท (RE) ในแก้วดังกล่าวเป็นแนวทางท่ีสนใจ เนื่องจากงานวิจัยท่ีผ่านมาพบว่า ธาตุดังกล่าว
สามารถถูกนําไปใช้พัฒนาสมบัติต่างๆ ในแก้วได้ ยกตัวอย่างเช่น ความหนาแน่น ความแข็ง จุดหลอมเหลว (Bahari et al., 
2011: 203 และ Singh et al, 2009: 3401) ดัชนีหักเหของแสง (Bahari et al, 2011: 203) และความทนทานทางเคมี 
(Kaur et al, 2012: 2589) สําหรับ Ln3+ ท่ีถูกเจือลงไปในแก้วนั้น ผู้วิจัยได้เลือกใช้ Dy3+ เนื่องจากไอออนดังกล่าวสามารถทํา
ให้เกิดการเปล่งแสงท่ีมีความเข้มสูงในช่วงแสงสีเหลือง และสีน้ําเงินได้ (Rajesh et al., 2012: 841) 
 ในงานวิจัยนี้ ได้ทําการเตรียมแก้วลิเทียมแลนทานัมบอเรตท่ีมีการเจือด้วยด้วยไออนของดีสโปรเซียม (LiLaBO:Dy3+) 
เพ่ือศึกษาสมบัติการเปล่งแสง รวมท้ังทําการวิเคราะห์อิทธิพลของความเข้มข้นของการเจือ Dy3+ ท่ีมีผลต่อสมบัติต่างๆ เหล่านี้ 
 
2. วิธีการทดลอง 

 
สําหรับสูตรแก้วท่ีทําการเตรียมในงานวิจัยนี้ คือ 60Li2O: 10La2O3: (30-x)B2O3: xDy2O3 โดยท่ี x มีค่าเป็น 0.00, 

0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 1.50 โมลเปอร์เซ็นต์ โดยวิธีการหลอมแล้วทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว (melt quenching 
technique) โดยสารเคมีตั้งต้นท่ีใช้คือ Li2CO3, La2O3, H3BO3 และ Dy2O3 ท่ีมีความบริสุทธ์ิสูงถูกผสมลงในเบ้าหลอมอะลูมินา 
เพ่ือนําไปหลอมในเตาไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิ 1000 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง ต่อมานําแก้วท่ีหลอมได้เทลงในแม่พิมพ์สเตน
เลสท่ีอุณหภูมิห้อง และนําไปอบท่ีอุณหภูมิ 300 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง เพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนในแก้ว สําหรับ
การวิเคราะห์สมบัติการดูดกลื่นแสงโดยใช้เครื่องมือ UV-Vis-NIR spectrophotometer (รุ่น UV-3600 บริษัท Shimadzu) 
จากนั้นศึกษาสมบัติการเปล่งแสงโดยใช้เคร่ืองฟลูออเรสเซนต์สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (รุ่น Eclipse บริษัท Cary)  และคํานวณคู่
อันดับ x, y และเทียบสีของแก้วจาก Chromaticity Diagram CIE 1931 
 
3. ผลการวิจัย  
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รูปภาพท่ี 1 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้ว LiLaBO:Dy3+ ซ่ึงมีการเจือ Dy2O3 ท่ีความเข้มข้นต่าง ๆ            
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 ผลจากการศึกษาสเปกตรัมการดูดกลืนแสง (Absorption Spectra) ของแก้ว LiLaBO:Dy3+ (รูปภาพท่ี 1) พบว่า 
แก้วตัวอย่างดังกล่าวมีการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่นต้ังแต่ช่วงแสงขาว (Visible Light) ไปจนถึงความยาวคลื่นช่วงใกล้
อินฟราเรด (near-Infrared) ซ่ึงประกอบไปด้วยแสงท่ีความยาวคลื่น 451, 798, 894, 1085, 1264 และ 1676 นาโนเมตร  
อันแสดงให้เห็นถึงการท่ีแก้วดูดกลืนพลังงานและเปลี่ยนแปลงระดับชั้นพลังงานจากสถานะพื้น 6H15/2 ขึ้นไปยังสถานะ 4I15/2 , 
6F5/2, 

6F7/2, (
6H7/2, 

6F9/2), (
6F11/2, 

6H9/2) และ 6H11/2 (Lakshminarayana and Qiu, 2009:1177) ตามลําดับ นอกจากน้ีจาก
สเปกตรัมดังกล่าวพบว่า ความเข้มของการดูดกลืนแสงมีค่าเพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้นในการเจือ Dy2O3 ลงไปในแก้ว 
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รูปภาพท่ี 2 สเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้ว LiLaBO:Dy3+ ซ่ึงมีการเจือ Dy2O3 ท่ีความเข้มข้นต่าง ๆ 

 
 จากรูปภาพท่ี 2 แสดงผลการศึกษาสเปกตรัมของการเปล่งแสง (emission spectra)  ของแก้วท่ีถูกกระตุ้นด้วย
ความยาวคลืน 388 นาโนเมตร พบว่า มีการเปล่งแสงออกมา 3 ความยาวคลื่น ประกอบไปด้วย 483 575 และ 664 นาโน
เมตร ซ่ึงแสดงถึงการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานจากสถานะท่ีถูกระตุ้น 4F9/2 ไปยังสถานะท่ีต่ํากว่า 6H15/2 (483 นาโนเมตร), 
6H13/2 (575 นาโนเมตร) และ 6H11/2 (664 นาโนเมตร) (Li et al., 2007:373 และ Lakshminarayana and Qiu, 
2009:1178) ตามลําดับ โดยแสงท่ีถูกปล่อยออกมาแล้วมีความเข้มสูงท่ีสุดคือ แสงท่ีความยาวคลื่น 575 นาโนเมตร จาก
สเปกตรัมดังกล่าวพบว่า ความเข้มของการเปล่งแสงดังกล่าวเพิ่มข้ึนตามปริมาณการเจือ Dy2O3 ในแก้วจนถึงการเจือท่ี 1.0 
โมลเปอร์เซ็นต์ หลังจากนั้นความเข้มของการเปล่งแสงจะลดลง การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวมีสาเหตุมาจากการเกิด 
concentration quenching effect (Rajesh et al., 2012: 841) ของ Dy3+ ในโครงร่างแก้ว LiLaBO นอกจากน้ี ผู้วิจัยได้มี
การสรุปภาพรวมของสเปกตรัมท้ังหมดท่ีศึกษาได้จากงานวิจัยไว้ในรูปภาพท่ี 3 โดยสามารถสังเกตเห็นการลดระดับชั้นพลังงาน
ลงมาโดยไม่มีการเปล่งแสง (nonradiative relaxation; NR) ของ Dy3+ จากสถานะถูกกระตุ้นต่างๆ ลงมายังสถานะ 4F9/2 
พลังงานที่ลดลงไปดังกล่าวอาจเปลี่ยนรูปไปอยู่ในลักษณะของการสั่นของโครงร่างแก้ว ท่ีเรียกว่า โฟนอน (Phonon) 
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รูปภาพท่ี 3 แผนภาพการเปลี่ยนแปลงระดับชั้นพลังงานของ Dy3+ ในแก้ว LiLaBO:Dy3+  

(Lakshminarayana and Qiu, 2009:1178) 
 

 
รูปภาพท่ี 4 Chromaticity Diagram CIE 1931 Standard 

 
สําหรับการวิเคราะห์สีของแก้วโดยใช้ข้อมูลของสเปกตรัมการเปล่งแสงมาคํานวณหาค่าคู่ลําดับ (x, y) พบว่า การ

เปล่งแสงท่ีมีการกระตุ้นด้วยแสงความยาวคล่ืน 388 นาโนเมตร จะได้ค่าพิกัดสี คือ (0.375629, 0.409219), แล้วนําไปเทียบ
กับกราฟ Chromaticity Diagram CIE 1931 พบว่า ค่าของสีท่ีได้มีสีขาว ดังท่ีแสดงในรูปภาพท่ี 4 
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4. สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษาแก้ว LiLaBO:Dy3+ ท่ีเตรียมได้ พบแก้วมีการดูดกลืนแสงท่ีความยาวคลื่นในช่วงระหว่าง VIS และ NIR 
โดยจากการวิเคราะห์พบว่า แสงท่ีความยาวคลื่น 388 นาโนเมตร จะเข้าไปกระตุ้น Dy3+ ในแก้วให้เกิดการปล่อยแสงออกมามี
ความเข้มของการเปล่งแสงสูงสุดอยู่ท่ีความยาวคลื่น 575 นาโนเมตร แสงท่ีถูกปล่อยออกมาดังกล่าวมีความเข้มเพ่ิมข้ึนตาม
ปริมาณการเจือ Dy2O3 ในแก้วจนถึงการเจือท่ี 1.0 โมลเปอร์เซ็นต์ หลังจากนั้นความเข้มของแสงท่ีออกมากจะลดลง ซ่ึงมี
สาเหตุมาจากการเกิด Concentration Quenching Effect และจากการวิเคราะห์สีจาก CIE 1931 พบว่า เม่ือแก้วถูกกระตุ้น
ด้วยความยาวคลื่น 388 นาโนเมตร แก้วจะเกิดการเปล่งแสงในช่วงแสงสีขาว ซ่ึงสามารถประยุกต์ใช้ในวัสดุท่ีทํางานโดยอาศัย
การเปล่งแสงสีขาวได้ 
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บทคัดย่อ 
 

แก้วลิเทียมอิตเทรียมบอเรตที่ถูกเจือด้วยไอออนของซามาเรียม (Sm3+) ความเข้มข้นในช่วงร้อยละ 0.00 - 1.50    
โดยโมล ถูกเตรียมขึ้นเพ่ือทําการศึกษาสมบัติการเปล่งแสง จากการวิเคราะห์ พบว่า แก้วตัวอย่างมีการดูดกลืนแสงในช่วง  
ความยาวคลื่นของแสงขาว (VIS) และช่วงอินฟราเรดใกล้ (NIR) การกระตุ้นแก้วด้วยแสงความยาวคล่ืน 403 และ 470 นาโนเมตร 
ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระดับชั้นพลังงานของ Sm3+ จากสถานะพ้ืน 6H5/2 ไปสู่สถานะถูกกระตุ้นข้ันต้น 6P3/2 และ                      
4I11/2 ตามลําดับ ต่อมาท้ังคู่ได้มีการลดระดับชั้นพลังงานโดยท่ีไม่เกิดการเปล่งแสง ลงมาสู่สถานะ 4G5/2 ก่อนท่ี Sm3+                    
จะเปล่งแสงออกไป แสงความยาวคล่ืน 600 นาโนเมตร (4G5/2→6H7/2) ถูกปล่อยออกมาได้อย่างเด่นชัดมากทีสุดโดยอาศัย
การกระตุ้นด้วยแสงความยาวคล่ืน 403 นาโนเมตร และจากวิเคราะห์มาตรฐานสี CIE 1931 พบว่า แสงท่ีเปล่งออกมาจากแก้ว
ชนิดนี้เป็นแสงสีส้มเข้ม 
 
คําสําคัญ: ซามาเรียม, แก้วบอเรต, การเปล่งแสง 

 
Abstract 

 
Lithium Yittrium borate glasses with Sm3+ doped concentration between 0.00-1.50 mol% were 

prepared for analyzing the photoluminescence properties. Glass samples absorbed photons in visible 
light (VIS) and near-infrared (NIR) region.The excitation by photon with 403 and 470 nmmade the energy 
states of Sm3+ shift from 6H5/2 ground stateto initial excited state6P3/2 and 4I11/2, respectively. 
Thenonradiative relaxation (NR) then occurred causing both energy state decay to 4G5/2 before Sm3+ 
emitted photons. The strongest emission of 600 nm (5D0→7F1) were observed by pumping of 403 nm 
photon.The analysis ofCIE 1931 chromaticity showed that the light emittingfrom this glass is clearly 
intenseorange. 

 
Keywords: samarium, borateglass, photoluminescence 
 
1. บทนํา 
 

ในปัจจุบันวัสดุท่ีมีการเปล่งแสงโดยอาศัยสมบัติการเกิดโฟโตลูมิเนสเซนซ์(photoluminescence)ได้ถูกนําไป
ประยุกต์ใช้ในงานด้านต่างๆ ท่ีหลากหลาย ผลึกของสารประกอบลิเทียมอิตเทรียมบอเรตท่ีมีการเจือด้วยไอออนของธาตุกลุ่ม
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แลนทาไนด์ (Li6Y(BO3)3:Ln3+) เป็นวัสดุท่ีน่าสนใจ เนื่องจากมีศักยภาพที่ดีต่อการนําไปใช้เป็นวัสดุตัวกลางเลเซอร์(laser 
medium)ในอุปกรณ์ให้กําเนิดแสงเลเซอร์ต่างๆไอออนของธาตุกลุ่มแลนทาไนด์ (lanthanide; Ln3+) ท่ีนํามาเจือนั้น ส่วนใหญ่
เป็น Ln3+ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงระดับชั้นพลังงาน 4f-4f ซ่ึงมีช่วงเวลาการเปล่งแสง (life time) ยาว ยกตัวอย่างเช่น ในการวิจัย
ช่วงแรกๆ ผลึกLi6Y(BO3)3:Nd3+ ได้ถูกศึกษาค้นคว้าโดยพบว่า วัสดุดังกล่าวมี fluorescence quenching effect อย่างอ่อน 
(ปริมาณของสารเจือ Ln3+มีผลเพียงเล็กน้อยต่อการลดความเข้มแสง)และค่า lasing threshold ต่ํา จึงเหมาะต่อการนําไปใช้
เป็นวัสดุตัวกลางเลเซอร์เป็นอย่างมาก (Luo et al.,1991: K5)ต่อมาผลึกLi6Y(BO3)3:Yb3+ ได้ถูกนําไปใช้เป็นวัสดุสื่อกระตุ้น 
(Active medium) เพ่ือทําให้เกิดการเปล่งแสงในเลเซอร์แบบ Short pulse(Sablayrolles et al., 2005: 1681)หลังจากนั้น 
ผลึกLi6Y(BO3)3:Er3+ ได้ถูกศึกษาเพ่ือนําไปประยุกต์ใช้ในอุปกรณ์เลเซอร์ท่ีมีความปลอดภัยต่อสายตามนุษย์ (Eye-save laser) 
(Zhao et al., 2006: 418)เป็นต้น เม่ือ Ln3+ถูกเจือเข้าไปในวัสดุท่ีมีโครงสร้างของสารประกอบ Y(BO3)3 นั้น Ln3+ จะถูก
ล้อมรอบด้วยสภาพแวดล้อมท่ีมีความไม่สมมาตร (asymmetric) ซ่ึงสภาวะดังกล่าวได้ช่วยสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงระดับชั้น
พลังงานแบบคู่ขั้วไฟฟ้า (electric dipole transition) ภายในระดับชั้นพลังงาน4f ได้เป็นอย่างดี ทําให้อุปกรณ์เลเซอร์ท่ีใช้
วัสดุดังกล่าวเป็นตัวกลางมีการเปล่งแสงท่ีมีความเข้มสูง (Jubera et al., 2003: 2)จากที่ได้กล่าวมาในข้างต้นจะเห็นได้ว่า 
Li6Y(BO3)3: Ln3+ เป็นวัสดุท่ีเหมาะต่อการนําไปใช้เป็นวัสดุตัวกลางเลเซอร์เป็นอย่างมาก แต่ท่ีผ่านมาวัสดุดังกล่าวส่วนใหญ่ถูก
เตรียมข้ึนมาในรูปแบบของผลึก และเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบระหว่างวัสดุผลึกกับวัสดุแก้วพบว่า แก้วมีคุณสมบัติท่ีดีกว่าผลึก
ในด้านของข้ันตอนการเตรียมท่ีไม่ยุ่งยากซับซ้อนและราคาถูกว่าผลึก รวมท้ังแก้วสามารถถูกเจือสารลงไปได้ในปริมาณท่ี
มากกว่าผลึกโดยท่ีไม่ทําลายโครงสร้างภายในวัสดุ  
 ดังนั้นงานวิจัยนี้ จึงทําการศึกษาสมบัติการเปล่งแสงของแก้วลิเทียมอิตเทรียมบอเรตท่ีถูกเจือด้วยไอออนของธาตุ
กลุ่มแลนทาไนด์(LiYBO: Ln3+)โดยLn3+ ท่ีถูกเจือลงไปในแก้วนั้น ผู้วิจัยได้เลือกใช้ Sm3+ เนื่องจากในงานวิจัยท่ีผ่านมาพบว่า 
Sm3+มีการเปล่งแสงท่ีมีความเข้มสูงในช่วงแสงสีแดง-ส้ม เม่ือถูกเจือลงในแก้วบอเรตชนิดอ่ืนๆ ได้แก่ แก้วสังกะสีอะลูมิเนียม
บิสมัทบอเรต (Swapnaet al., 2014: 53) แก้วแคดเมียมบิสมัทบอเรต (Sailaja et al., 2013: 29) และแก้วลิเทียมสังกะสี
บอเรต (Thomas et al., 2013: 106) เป็นต้น 
 
2. วิธีการทดลอง 
 
 แก้ว LiYBO:Sm3+ ท่ีมีสูตรองค์ประกอบทางเคมีเป็น 60Li2O-10Y2O3-(30-x)B2O3-(x)Sm2O3 เม่ือx มีค่าเท่ากับ 
0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00และ1.50 โมลเปอร์เซ็นต์ถูกเตรียมข้ึนด้วยเทคนิคการหลอมแล้วทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว (melt 
quenching technique) โดยผสมสารเคมี Li2CO3, Y2O3, H3BO3และSm2O3 ท่ีมีน้ําหนักรวม 10 กรัม เข้าด้วยกันในเบ้า
หลอมอะลูมินา และนําไปหลอมในเตาไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิ 1000 ◦C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง หลังจากนั้น สารเคมีท่ีอยู่ในสถานะ
หลอมเหลว ถูกนําออกมาเทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตนเลสท่ีมีความร้อนเพ่ือจัดรูปเป็นชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวจะถูกนําไป
อบในเตาไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิ 300 ◦C นาน 3 ชั่วโมง เพ่ือลดความเครียด(strain)ท่ีเกิดข้ึนในเนื้อแก้วเนื่องจากการเย็นตัว แก้ว 
LiYBO:Sm3+ ท่ีเตรียมได้ถูกนําไปศึกษาการดูดกลืนแสงด้วยเครื่อง UV-VIS-NIR สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (Shimadzu, UV-3600)
เพ่ือวิเคราะห์ความยาวคลื่นแสงท่ีเหมาะสมซึ่งจะใช้ในการกระตุ้นแก้ว หลังจากนั้นนําความยาวคลื่นดังกล่าวไปศึกษาสมบัติ
การเปล่งแสงของแก้วโดยใช้เคร่ืองฟลูออเรสเซนต์สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (Cary Eclipse) ท่ีมีหลอดซีนอนเป็นแหล่งกําเนิดแสง 
ต่อมานําสเปกตรัมของการเปล่งแสง (emission spectrum) มาวเิคราะห์สีโดยใช้มาตราฐาน CIE 1931 chromaticity 
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3. ผลการวิจัย 
 
 3.1 ผลการวิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสง 
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รูปภาพท่ี 2สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วง )ก ( VISและ(ข)NIRของแก้ว LiYBO:Sm3+ 

  
 จากสเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้ว LiYBO:Sm3+ ท่ีแสดงในรูปภาพท่ี 2(ก) และ 2(ข) พบว่า แก้วตัวอย่างมีการ
ดูดกลืนแสงความยาวคลื่นในช่วงแสงท่ีตามองเห็น (VIS) และช่วงอินฟราเรดใกล้(NIR) ตามลําดับ พีคท่ีปรากฏในสเปกตรัม
เหล่านี้แสดงให้เห็นว่า หลังจากมีการดูดกลืนแสงเข้าไปSm3+เกิดการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานจากสถานะพ้ืน 6H5/2ไปสู่
ระดับชั้นพลังงานที่สูงกว่าโดยการดูดกลืนแสงในช่วง VIS ได้แก่ ท่ีความยาวคลื่น 403 และ 470 นาโนเมตรทําให้เกิดการ
เปลี่ยนระดับชั้นพลังงาน 6H5/2→6P3/2และ 6H5/2→4I11/2ตามลําดับ สําหรับในช่วง NIR นั้นพบว่า แก้วมีการการดูดกลืนแสง 
5 ความยาวคลื่น ได้แก่ 1076, 1225, 1370, 1472  และ 1524 นาโนเมตรซ่ึงแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงระดับชั้นพลังงาน 
6H5/2→6F9/2, 

6H5/2→6F7/2, 
6H5/2→6F5/2, 

6H5/2→6F3/2และ 6H5/2→6H15/2ตามลําดับ (Li et al., 2007: 371 & Rao 
and Jayasankar, 2013: 205) นอกจากนี้พบว่า เม่ือเจือ Sm3+ ลงไปในแก้ว LiYB ในปริมาณท่ีมากขึ้น จะทําให้แก้วตัวอย่าง
สามารถดูดกลืนแสงในแต่ละความยาวคลื่นตามท่ีกล่าวไปได้มากขึ้น สังเกตได้จากความแหลมคมชัดเจนของพีคในสเปกตรัม 
 
 3.2 ผลการวิเคราะห์สเปกตรัมการเปล่งแสง 
 จากท่ีกล่าวไปในข้างต้น แก้วตัวอย่างสามารถดูดกลืนแสงในช่วง VIS ได้ 2ความยาวคลื่น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้นําแสง
ความยาวคลื่นท้ังสองได้แก่403 และ 470 นาโนเมตรไปกระตุ้นแก้วLiYBO:Sm3เพ่ือศึกษาสเปกตรัมการเปล่งแสง โดยแสดงผล
อยู่ในรูปภาพท่ี 3 (ก) และ 3 (ข) ตามลําดับ สเปกตรัมการเปล่งแสงท้ังสองมีรูปแบบท่ีคล้ายกัน ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการเปล่งแสง
ความยาวคลื่น 563, 600, 646 และ 706 (708) นาโนเมตร โดยแสงความยาวคลื่น 600 นาโนเมตรถูกปล่อยออกมาได้อย่าง
เด่นชัดมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาความยาวคล่ืนของแสงท่ีใช้ในการกระตุ้นพบว่า แสงความยาวคลื่น 403 นาโนเมตรสามารถ
กระตุ้นให้แก้วเปล่งแสงออกมาด้วยความเข้มท่ีสูงกว่าการกระตุ้นด้วยแสง 470 นาโนเมตร ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
สเปกตรัมการดูดกลืนแสงท่ีชี้ให้เห็นว่า แก้วสามารถดูดแสงความยาวคลื่น 403 นาโนเมตรได้มากกว่า 470 นาโนเมตร จึง
กระตุ้นแก้วและทําให้แก้วเปล่งแสงได้มากกว่า นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างความเข้มของการเปล่งแสงกับ
ความเข้มข้นของ Sm2O3 ในแก้ว พบว่า แก้วตัวอย่างท่ีกระตุ้นด้วยแสงความยาวคล่ืน 403 นาโนเมตร มีการเปล่งแสงออกมา
ได้มากข้ึนตามการเพ่ิมข้ึนของปริมาณการเจือ Sm2O3ในช่วงร้อยละ0.05 -0.50 โดยโมล หลังจากน้ันความเข้มแสงจะลดลง
ตามปริมาณการเจือ การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเกิดจากปรากฏการณ์ concentration quenching effect โดยเม่ือเจือ Sm2O3

ในปริมาณท่ีสูงเกินจุดท่ีเหมาะสมจะทําให้ Sm3+ อยู่ใกล้กันมากเกินไปจนสามารถดูดกลืนแสงท่ีกําลังเปล่งออกไปจาก Sm3+ ท่ี
อยู่ใกล้เคียงกลับเข้ามาได้ ความเข้มของการเปล่งแสงจึงลดลง ในส่วนของการกระตุ้นแก้วด้วยแสงความยาวคล่ืน 470 นาโน
เมตรนั้น สามารถอธิบายปรากฏการณ์ดังกล่าวได้ในทํานองเดียวกัน 

(ก) VIS (ข) NIR 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1702 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

500 600 700
0

100

200

300

400

500

λex= 403 nm

In
te

ns
ity

 (a
rb

. u
ni

t)

Wavelength (nm)

 Sm0.05
 Sm0.10
 Sm0.50
 Sm1.00
 Sm1.50

(6H9/2)

(6H7/2)

(6H5/2)

4G5/2−>

646 nm

600 nm

563 nm

(6H11/2)
706 nm

500 600 700
0

20

40

60

80

100

120

λex= 470 nm

In
te

ns
ity

 (a
rb

. u
ni

t)

Wavelength (nm)

 Sm0.05
 Sm0.10
 Sm0.50
 Sm1.00
 Sm1.50

(6H9/2)

(6H7/2)

(6H5/2)

4G5/2−>

646 nm

600 nm

563 nm

(6H11/2)
708 nm

 
รูปภาพท่ี 3สเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้ว LiYBO:Sm3+(ก)ท่ีถูกกระตุ้นด้วยแสงความยาวคลื่น 403นาโนเมตรและ  

(ข) ท่ีถูกกระตุ้นด้วยแสงความยาวคล่ืน470 นาโนเมตร 
 

สําหรับกลไกการเปล่ียนแปลงระดับชั้นพลังงานของ Sm3+ท่ีเกิดข้ึนนั้น แสดงดังรูปภาพท่ี 4 โดยสามารถอธิบายได้ว่า 
เม่ือทําการกระตุ้นแก้ว LiYBO:Sm3+ ด้วยแสงความยาวคล่ืน 403 และ 470 นาโนเมตร จะทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงระดับชั้น
พลังงานของ Sm3+ จากสถานะพ้ืน 6H5/2ไปสู่สถานะถูกกระตุ้นขั้นต้น 6P3/2และ

4I11/2ตามลําดับต่อมาสถานะพลังงานทั้งคู่ได้ลด
ระดับชั้นลงมาโดยท่ีไม่เกิดการเปล่งแสง (nonradiative relaxation; NR)สู่สถานะ4G5/2 ก่อนท่ี Sm3+ จะเปล่งแสงออกไปโดย
การเปลี่ยนระดับชั้นพลังงาน 4G5/2→6H5/2, 

4G5/2→6H7/2, 
4G5/2→6H9/2และ 4G5/2→6H9/2 ทําให้เกิดการเปล่งแสงความ

ยาวคลื่น 563, 600, 646 และ 706 (708) นาโนเมตร ตามลําดับ (Li et al., 2007: 371 & Rao and Jayasankar, 2013: 
205) ดังท่ีปรากฏในสเปกตรัมการเปล่งแสง 

 

(ก)

(ข)
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รูปภาพท่ี 4แผนภาพการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานของ Sm3+ในแก้ว LiYBO:Sm3+ 

(Rao and Jayasankar, 2013: 206) 
 

 3.4 ผลการวิเคราะห์สีตามมาตรฐาน CIE 1931 chromaticity 

 
รูปภาพท่ี 5แผนภาพระบุสีตามมาตรฐาน CIE 1931 chromaticity ของแก้ว LiYBO:Sm3+ 

(Rao and Jayasankar, 2013: 206) 
  
 ผู้วิจัยนําสเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้ว LiYBO:Sm3+ ท่ีมี Sm2O3เข้มข้นร้อยละ0.50โดยโมลมาวิเคราะห์สีตาม
มาตรฐาน CIE 1931 chromaticity ดังแสดงผลอยู่ในรูปภาพท่ี 5 ผลจากการศึกษาพบว่า การกระตุ้นแก้วด้วยแสงความยาว-
คลื่น 403 และ 470 นาโนเมตร ทําให้แก้วตัวอย่างเปล่งแสงท่ีมีพิกัดของสีตามมาตรฐาน CIE 1931(x, y) ได้ใกล้เคียงกันมาก
โดยมีค่าเท่ากับ (0.5966, 0.4026) และ (0.5965, 0.4027) ตามลําดับ เม่ือระบุพิกัดท้ังสองลงในแผนภาพแสดงสีพบว่า การ

λEx = 403 nm 
λEx = 470 nm 
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กระตุ้นด้วยแสงความยาวคลื่นท้ังสองทําให้แก้วเปล่งแสงสีส้มท่ีมีความเข้มสูงออกมา แก้วดังกล่าวจึงเป็นวัสดุน่าสนใจต่อการ
นําไปพัฒนาเพ่ือใช้เป็นวัสดุตัวกลางเลเซอร์ในอุปกรณ์เลเซอร์ท่ีมีการเปล่งแสงสีส้มเป็นอย่างมาก 
  
4. สรุปผลการวิจัย 
 
 แก้ว LiYBO:Sm3+ ท่ีเตรียมได้มีการดูดกลืนแสงท้ังในช่วงของ VIS และ NIR โดยการดูดกลืนแสงความยาวคลื่น 403 
และ 470 นาโนเมตรนั้น ทําให้ระดับชั้นพลังงานของ Sm3+ เกิดการเปลี่ยนแปลงจากสถานะพ้ืน 6H5/2ไปสู่ระดับชั้น6P3/2และ
4I11/2ตามลําดับหลังจากนั้น NR ได้เกิดข้ึนและลดลงระดับชั้นพลังงานทั้งคู่ลงมาสู่สถานะ 4G5/2 ก่อนท่ีจะมีการเปล่งแสงท่ีมี
ความเข้มสูงออกไปการกระตุ้นแก้วด้วยแสงความยาวคล่ืน 403 นาโนเมตร ทําให้แก้วเปล่งแสงความยาวคลื่น 600 นาโนเมตร
ออกมาได้อย่างเด่นชัดท่ีสุดแสงท่ีเปล่งออกมาจากแก้วดังกล่าวเป็นแสงสีส้มเข้มท่ีมีความชัดเจน จึงเหมาะต่อการนําแก้วชนิดนี้
ไปพัฒนาเพ่ือใช้เป็นวัสดุตัวกลางเลเซอร์ท่ีมีการเปล่งแสงสีส้มโดยการเจือSm3+ลง ไปในแก้ว LiYBO ด้วยความเข้มข้นร้อยละ
0.50โดยโมล 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณ ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
สําหรับการอํานวยความสะดวกในทํางานวิจัยนี้ และผู้วิจัยขอขอบคุณสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.)สําหรับความ
อนุเคราะห์และการสนับสนุนงานวิจัยนี้เป็นอย่างดี 
 
6. เอกสารอ้างอิง 
 
Jubera, V. Chaminade, J.P. Garcia, A. Guillen, F. &Fouassier, C. (2003). Luminescent properties of Eu3+-
 activated lithium rare earth borates and oxyborates. Journal of Luminescence, (101), 1–10. 
Li , Y. Chang, Y. Lin, Y. Chang, Y. &Lin, Y. (2007). Synthesis and luminescent properties of Ln3+ (Eu3+, 
 Sm3+, Dy3+)-doped lanthanum aluminum germanate LaAlGe2O7 phosphors. Journal of Alloys and 
 Compounds, (439), 367–375. 
Luo, Z. Zhang, H. Huang, Y. Qiu, M. Huang, Y. Tu, C. &Jiang, A. (1991). Study of Li6Y(BO3)3Nd3+ Crystal- A 
 new laser crystal. Crystal Research and Technology,  (26), K5. 
Sablayrolles, J. Jubera, V. Chaminade, J.P. Manek-Ho¨nninger, I. Murugan, S. Cardinal, T. Olazcuaga,  
 R. Garcia, A. &Salin, F. (2005). Crystal growth, Luminescent and lasing properties of the ytterbium 
 doped Li6Y(BO3)3 compound. Optical Materials, (27) , 1681–1685. 
Sailaja, S. Nageswara Raju, C. Adinarayana Reddy, C. Deva Prasad Raju, B. Young-Dahl Jho & Sudhaka 

Reddy, B. (2013). Optical properties of Sm3+-doped cadmium bismuth borate glasses. Journal of 
Molecular Structure, (1038), 29–34. 

Srinivasa Rao, Ch. & Jayasankar, C. K. (2013). Spectroscopic and radiative properties of Sm3+-doped K–Mg– 
Al phosphate glasses. Optics Communications,(286), 204–210. 

Swapna, K. Mahamuda, Sk. Srinivasa Rao, A. Shakya, S. Sasikala, T. Haranath, D. & Vijaya Prakash, G.(2014). 
Optical studies of Sm3+ ions doped Zinc Alumino Bismuth Borate glasses. Spectrochimica Acta 
Part A: Molecular and Biomolecular Spectroscopy, (125), 53–60. 

Thomas, S. Nayab Rasool, Sk. Rathaiah, M. Venkatramu, V. Joseph, C. & Unnikrishnan, N. V. (2013). 
Spectroscopic and dielectric studies of Sm3+ ions in lithium zinc borate glasses. Journal of Non-
Crystalline Solids, (376), 106–116. 

Zhao, Y. Gong, X. Lin, Y. Luo, Z. &Huang, Y. (2006). Growth and spectral properties of Er3+:Li6Y(BO3)3
 crystal. Materials Letters, (60), 418–421. 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1705 

การศึกษาสมบัติทางแสง และสมบัติการเปล่งแสงของแก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมฟอสเฟตและ
ฟลูออโรฟอสเฟตท่ีเจือด้วยไอออนของธาตุยูโรเปียม 

Investigation of the Optical and Photoluminescence of Gadolinium Calcium 
Phosphate and Fluorophosphates Glass Doped with Eu3+ ion 

 
ปิยะชาติ มีจิตรไพศาล1*  จิตรา เกตุแก้ว1 และ จักรพงษ์ แก้วขาว2 

 
1ภาควิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

2ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
*piyachat_mee@hotmail.com 

 
บทคัดย่อ 

 
แก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมฟอสเฟตและฟลูออโรฟอสเฟตถูกเจือด้วยไอออนของธาตุยูโรเปียมในสูตร P2O5-CaO-

Ga2O3-Eu2O3, P2O5-CaF2-Ga2O3-Eu2O3, P2O5-CaO-GaF3-Eu2O3 และ P2O5-CaF2-GaF3-Eu2O3 ถูกเตรียมด้วยวิธีการ
หลอมและลดอุณหภูมิลงอย่างรวดเร็ว และได้ทําการศึกษาสมบัติการดูดกลืนแสง, การกระตุ้นด้วยแสง, การเปล่งแสง และ
ระยะเวลาของการเปล่งแสงจากสถานะกระตุ้นลงสู่สถานะพ้ืน สมบัติท้ังหมดทําการศึกษาท่ีอุณหภูมิห้อง การดูดกลืนแสงของ
แก้วท่ีเติมด้วยไอออนของยูโรเปียมปรากฏ 6 แถบการดูดกลืนแสงในช่วงแสงที่ตามองเห็น และช่วงใกล้รังสีอินฟราเรด                
การกระตุ้นด้วยแสงของแก้วตัวอย่างทําให้เกิดสเปกตราของการกระตุ้น 9 พีค โดยพีคท่ี 394 นาโนเมตร มีความเข้มสูงท่ีสุด 
และได้ถูกเลือกใช้ในการวัดค่าการเปล่งแสงต่อไป การเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างภายใต้การกระตุ้นด้วยแสงท่ี 394 นาโนเมตร 
พบว่าเกิดการเปล่งแสง 5 แถบการเปล่งแสง โดยมีจุดศูนย์กลางท่ี 579 นาโนเมตร, 590 นาโนเมตร, 612 นาโนเมตร, 652  
นาโนเมตร และ 699 นาโนเมตร ระยะเวลาของการเปล่งแสงจากสถานะกระตุ้นลงสู่สถานะพ้ืนของระดับชั้นพลังงาน 5D0              
ท่ีเติมไอออนของธาตุยูโรเปียมซ่ึงมีส่วนประกอบทางเคมีต่างกัน พบว่าระยะเวลามีค่ามากข้ึนเม่ือปริมาณฟลูออไรด์ใน
ส่วนประกอบทางเคมีเพ่ิมข้ึน 
 
คําสําคัญ: แก้วระบบฟอสเฟต, แก้วระบบฟลูออโรฟอสเฟต, สมบัติทางแสง, สมบัติการเปล่งแสง  

 
Abstract 

 
Gadolinium calcium phosphate and fluorophosphate based glasses with chemical compositions 

of P2O5-CaO-Ga2O3-Eu2O3, P2O5-CaF2-Ga2O3-Eu2O3, P2O5-CaO-GaF3-Eu2O3 and P2O5-CaF2-GaF3-Eu2O3 were 
prepared and characterized absorption, excitation, emission and lifetime measurements at room 
temperature. The absorption spectra of Eu3+ doped glasses were clear 6 absorption bands in the visible 
region and infrared region. The excitation spectra of Eu3+ doped glasses, nine excitation peaks were 
observed. The 394 nm excitation was the most intense and therefore selected for the measurement of 
emission spectra. All the emission spectra exhibited 5 emission bands were centered at 579 nm, 590 nm, 
612 nm, 652 nm and 699 nm. The lifetime of the 5D0 level for different composition of Eu3+ ions increase 
very slightly with increasing fluoride ion. 

 
Keywords: phosphate glass, fluorophosphate glass, optical property, photoluminescence property 
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1. บทนํา 
 
 โฟโตนิกส์ (Photonics) เป็นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของการสร้างและการควบคุมแสง โดยเฉพาะแสงในช่วงท่ี 
ตามองเห็น (Visible light) และอินฟราเรด (Infrared) การศึกษาโฟโตนิกส์เป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร 
โดยการประยุกต์โฟโตนิกส์ปรากฏอย่างต่อเนื่องในวงการควอนตัมทางแสง (Quantum optics), กลศาสตร์ทางแสง 
(Optomechanics), อิเล็กโตรอ๊อปติค (Electro-optics), อ๊อปโตอิเล็กทรอนิกส์ (Optoelectronics) และควอนตัม
อิเล็กทรอนิกส์ (Quantum electronics) จนกระทั่งปัจจุบัน โฟโตนิกส์ได้รับความสนใจอย่างมากซ่ึงนําไปสู่การเตรียม และหา
วัสดุทางแสงท่ีเหมาะสมในการประดิษฐ์อุปกรณ์โฟโตนิกส์ เพ่ือสร้างอุปกรณ์ทางแสงใหม่ท่ีมีคุณสมบัติพิเศษขึ้นมา วัสดุท่ีได้รับ
ความสนใจจากนักวิจัย คือ แก้วท่ีเติมธาตุหายาก (Glass doped rare earth) สําหรับแก้วท่ีเติมธาตุหายากมีคุณสมบัติท่ีดีใน
การสร้างอุปกรณ์ต่างๆ อาทิเช่น อุปกรณ์เปลี่ยนรังสีอินฟราเรดเป็นแสงในช่วงท่ีตามองเห็น (Visible to infrared 
upconverters), คอมแพ็คเลเซอร์ (Compact laser), ตัวขยายสัญญาณในช่วงกว้าง (Board band amplifiers) และอุปกรณ์
เปล่งแสงขาว (White light emitting device) ความน่าสนใจของแก้วเม่ือเปรียบเทียบกับผลึก คือ ราคาถูก, ทําให้มีขนาด
ใหญ่ได้ (Moorthy et al., 2006: 939), เติมความเข้มข้นของธาตุหายากได้มาก และง่ายต่อการข้ึนรูป การเติมธาตุหายากลง
ในแก้วทําให้เกิดคุณสมบัติการดูดกลืนแสง และการเปล่งแสง แต่ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับส่วนประกอบทางเคมี, โครงสร้าง และแก้วโฮสต์ 
(Host glass) (Raju et al., 2006: 939) แก้วฟอสเฟอตเป็นระบบแก้วอีกชนิดหนึ่งท่ีมีการนํามาประยุกต์ใช้ในเทคโนโลยี
จํานวนมาก เนื่องจากคุณสมบัติท่ีดี คือ อุณหภูมิการหลอมเหลวตํ่า, การขยายตัวทางความร้อนตํ่า, การกระจายแสงน้อย, มี
ความโปร่งใสสูง และเป็นระบบแก้วท่ีมีช่วงของการขึ้นรูปท่ีกว้าง อย่างไรก็ตามแก้วฟอสเฟตมีข้อเสีย คือ ไม่ทนทานต่อการ 
สึกกร่อนทางเคมี แต่ปัญหาน้ีสามารถแก้ไขได้โดยการเติมแคลเซียมออกไซด์เป็นสารต้ังต้น (Zwanziger et al., 2012: 1795) 
อีกปัญหาหน่ึงของแก้วฟอสเฟต คือ มีความชื้นสูง และมีพลังงานโฟนอน (Phonon energy) สูงประมาณ 1,250  
ต่อเซนติเมตร (Lavin et al., 2012: 1235) ซ่ึงปัญหานี้สามารถแก้ไขได้โดยการเปลี่ยนส่วนประกอบทางเคมีบางตัว จาก
สารประกอบออกไซด์เป็นสารประกอบฟลูออไรด์ การเติมสารประกอบฟลูออไรด์แทนท่ีสารประกอบออกไซด์เป็นท่ีรู้จักกันใน
แก้วระบบชื่อว่า ฟลูออโรฟอสเฟต จากงานวิจัยของ Wei และคณะ พบว่าสารประกอบฟลูออไรด์ช่วยลดความเข้มข้นในการ
สั่นแบบไม่แผ่รังสีของกลุ่มไฮดรอกไซด์ (Hydroxide group, OH group) เนื่องจากประจุบวกของไฮโดรเจนดึงดูดประจุลบของ
ฟลูออไรด์กลายเป็นไฮดรอกซีฟลูออไรด์ (Hydroxy fluoride, HF) (Wei et al., 2013: 26) การลดลงของกลุ่มไฮดรอกไซด์
ช่วยพัฒนาคุณสมบัติของการเปล่งแสงให้ดีย่ิงข้ึน (Jayasankar et al., 2007: 1397) ย่ิงไปกว่านั้นสารประกอบฟลูออไรด์ยัง
ช่วยทําให้แก้วโปร่งแสงในช่วงท่ีตามองเห็นได้ดีขึ้น, ต้านทานความชื้นได้ดีขึ้น และลดพลังงานโฟนอน ซ่ึงมีส่วนทําให้ลดการ
สูญเสียจากการไม่แผ่รังสี (Non-radiative losses) ด้วย (Ratnakaram et al., 2014: 639) นอกจากน้ี แก้วท่ีมีสารประกอบ
ของออกไซด์และฟลูออไรด์รวมกันจะแสดงคุณสมบัติทางกายภาพท่ีดีคล้ายแก้วออกไซด์ (Jali et al., 2008: 631) จาก
คุณสมบัติดังกล่าว จึงนิยมนําแก้วออกซีฟลูออไรด์มาประยุกต์ใช้เป็นแบตเตอร่ีขั้นสูง (Advance batteries), อุปกรณ์
เซลล์ไฟฟ้า (Electro-chemical devices), เซนเซอร์ (Sensor), ท่อนําคลื่น (Wave guides), อุปกรณ์โฟโตนิกส์ต่างๆ 
(Florez et al., 2009: 626), เลเซอร์ (Laser), ตัวขยายสัญญาณแสง (Optical amplifier) และวัสดุอัพคอนเวอร์ชั่น  
(Upconversion materials) (Markus et al., 2013: 132) 
 การเจือธาตุหายากในแก้วส่งผลให้แก้วมีคุณสมบัติการเปล่งแสงเกิดข้ึน การเปล่งแสงของไอออนของธาตุหายาก
สัมพันธ์กับการทรานซิชันของระดับชั้นพลังงาน 4f-4f และ 4f-5d โดยท่ีระดับพลังงาน 4f-4f ให้รูปแบบการเปล่งแสงในช่วง
แสงท่ีตามองเห็นจนถึงรังสีอินฟราเรดบางส่วนท่ีชัดเจนกว่ากลุ่มของธาตุทรานซิชัน (Transition group) (Zhang et al., 
2010: 777) เนื่องจากระดับชั้นพลังงาน 4f ถูกป้องกันผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมด้วยระดับชั้นพลังงาน 5s และ 5p 
(Lakshminarayana et al., 2009: 1506) แก้วท่ีเจือธาตุหายากได้รับความสนใจเนื่องจากสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในวัสดุ
ทางแสงได้หลากหลาย เช่น เลเซอร์ทางการแพทย์, จอแสดงภาพสามมิติ, หน่วยความจําแสง และหลอดเรืองแสง เป็นต้น 
(Chunhua et al., 2007: 99) ธาตุยูโรเปียมเป็นธาตุหายากท่ีนิยมเจือลงในแก้ว เนื่องจากธาตุยูโรเปียมประจุ 3+ มีคุณสมบัติ
การเปล่งแสงในช่วงท่ีตามองเห็น อีกท้ังระดับพลังงานท่ีถูกกระตุ้นของธาตุยูโรเปียมไอออนมีค่าท่ีต่ําท่ีสุด (5D0) (Buddhudu 
et al., 2007: 181) เม่ือเปรียบเทียบกับไอออนของธาตุหายากตัวอ่ืน และไม่เกิดการสูญเสียพลังงานจากการ 
ทรานซิชั่นระหว่างระดับชั้นพลังงาน 7F0 และ 5D0 (Moorthy et al., 2011: 574) โดยปกติยูโรเปียมประจุ 3+ มีการเปล่งแสง
แคบจนเกือบจะเป็นแสงเดี่ยว (Monochromatic light) โดยแสงท่ีได้จากไอออนของยูโรเปียม คือ แสงสีแดง สําหรับนํามา
ประยุกต์ใช้ในเทคโนโลยีหลอดแอลอีดี (LEDs) (Marimuthu et al., 2013: 6) ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้มีการเตรียมและศึกษา
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คุณสมบัติทางแสง และคุณสมบัติการเปล่งแสงของแก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมฟอสเฟตและฟลูออโรฟอสเฟตท่ีเจือด้วยไอออน
ของธาตุยูโรเปียม เพ่ือแสดงให้เห็นว่าสารประกอบฟลูออไรด์สามารถเพิ่มประสิทธิภาพทางแสงและการเปล่งแสงได้จริง 
 
2. วิธีการทดลอง 
 
 2.1 การเตรียมแก้วตัวอย่าง 
 แก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมฟอสเฟตและฟลูออโรฟอสเฟตท่ีเจือด้วยไอออนของธาตุยูโรเปียมมีส่วนประกอบทางเคมีดัง
ตารางท่ี 1 แก้วตัวอย่างถูกเตรียมด้วยวิธีการหลอมและลดอุณหภูมิอย่างรวดเร็ว  สารเคมีท่ีใช้ในการหลอมมีดังนี้ คือ  
โมโนแอมโมเนียมฟอสเฟต (NH4H2PO4), แคลเซียมออกไซด์  (CaO), แคลเซียมฟลูออไรด์ (CaF2), แกโดลิเนียมออกไซด์ 
(Gd2O3), แกโดลิเนียมฟลูออไรด์ (GdF3) และยูโรเปียมออกไซด์ (Eu2O3) ซ่ึงในข้ันตอนแรกต้องชั่งสารเคมีก่อนนํามาหลอม 
จากนั้นนําสารเคมีท้ังหมดมาผสมกันในเบ้าอลูมินา และหลอมในเตาหลอมไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิต่างๆ คือ 1400   องศาเซลเซียส 
เป็นเวลา 5  ชั่วโมง ต่อมานําแก้วท่ีหลอมได้เทลงสเตนเลสโมลด์อย่างรวดเร็ว และอบท่ีอุณหภูมิ  3 00 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 

1.0  ชั่วโมง  หลังจากนั้นปล่อยให้เย็นตัวลงท่ีอุณหภูมิห้อง และนําแก้วตัวอย่างมาตัดให้มีขนาดประมาณ  3  x 1.5 x 0.3 cm3 
พร้อมขัดให้เรียบ  
 
ตารางท่ี 1 ส่วนประกอบทางเคมีของแก้วตัวอย่าง 

Glass ID Glass composition 

PCaGdEu 
69P2O5 : 10CaO : 20Gd2O3 : 

1.0Eu2O3 

PCaFGdEu 
69P2O5 : 10CaF2 : 20Gd2O3 : 

1.0Eu2O3 

PCaGdFEu 
69P2O5 : 10CaO : 20GdF3 : 

1.0Eu2O3 

PCaFGdFEu 
69P2O5 : 10CaF2 : 20GdF3 : 

1.0Eu2O3 
 
 2.2 การวัดคุณสมบัติต่างๆ ของแก้ว 
 การวัดความหนาแน่นอาศัยหลักการแทนที่น้ําของ Archimedes การหาความหนาแน่นสามารถคํานวณได้จาก
ปริมาตรของน้ําท่ีถูกแทนท่ี โดยการชั่งน้ําหนักของวัตถุในอากาศ และชั่งน้ําหนักของวัตถุนั้นในน้ําหรือของเหลวท่ีทราบความ
หนาแน่น น้ําหนักท่ีหายไป ΔW = (Wair – Wliq) จะเท่ากับ น้ําหนักของน้ําท่ีถูกแทนท่ี ปริมาตรของวัตถุจะเท่ากับปริมาตรของ
น้ําท่ีถูกแทนท่ีคือ ΔW/ρliq เพราะฉะนั้นความหนาแน่นของวัตถุสามารถหาได้โดยสมการท่ี 1   

     liq
liqair

air
sample ρ

WW
Wρ ×⎟

⎟
⎠

⎞
⎜
⎜
⎝

⎛

−
=       (1) 

 ซ่ึงวิธีนี้โดยทั่วไปมีความคลาดเคลื่อนประมาณ ±0.001 g/cm3 โดยที่ Wair คือ น้ําหนักของตัวอย่างแก้วในอากาศ (g), 
Wliq คือ น้ําหนักของตัวอย่างแก้วในนํ้า (g), Wair-Wliq คือ น้ําหนักท่ีหายไปในนํ้า (g), ρ คือ ความหนาแน่นของแก้วตัวอย่าง 
(g/cm3), ρliq คือ ความหนาแน่นของน้ํา (g/cm3) ค่าปริมาตรเชงิโมลาร์ (Vm) สามารถคํานวณได้จากน้ําหนักโมเลกุล (MT) 
และความหนาแน่น (ρ) ดังสมการท่ี 2 
    

ρ
T

m
MV =                         (2) 

 แก้วตัวอย่างถูกนํามาวัดการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 350-2500 นาเมตร โดยเคร่ืองยูวี-วิสิเบิล-ใกล้
อินฟราเรดสเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (UV-VIS-NIR spectrophotometer) รุ่นUV3600 Shimadzu ท่ีอุณหภูมิห้อง การกระตุ้น
ด้วยแสง, การเปล่งแสง และระยะเวลาการเปล่งแสงของแก้วถูกวัดด้วยเคร่ืองฟลูออเรสเซนต์สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ 
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(Fluorescence spectrophotometer) รุ่น Shimadzu RF-5301PC สีของการเปล่งแสงจากการกระตุ้นด้วยแสงท่ีความยาว
คลื่น 394 นาโนเมตร ถูกวิเคราะห์ด้วยไดอะแกรมสี (Chromaticity diagram) ตามมาตรฐานของ CIE1931  
 
3. ผลการวิจัย 
 
 แก้วตัวอย่างท่ีได้แสดงดังรูปภาพท่ี 1 ซ่ึงพบว่าแก้วตัวอย่างมีความโปร่งแสง และเป็นเนื้อเดียวกัน 
 

 
รูปภาพท่ี 1 ภาพถ่ายแก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมฟอสเฟตและฟลูออโรฟอสเฟตท่ีเจือด้วยไอออนของธาตุยูโรเปียม 

 
 กราฟความสัมพันธ์ระหว่างความหนาแน่นกับส่วนประกอบทางเคมี และกราฟความสัมพันธ์ระหว่างปริมาตรเชิง 
โมลาร์กับส่วนประกอบทางเคมี แสดงดังรูปภาพท่ี 2 และ 3 ตามลําดับ จากรูปภาพท่ี 2 จะเห็นว่าความหนาแน่นข้ึนกับมวล
โมเลกุลของแก้วตัวอย่าง โดยแก้วตัวอย่าง PCaFGdFEu มีความหนาแน่นมากท่ีสุด เท่ากับ 3.5263 g/cm3 ปริมาตรเชิงโมลาร์
ของแก้วตัวอย่างขึ้นอยู่กับอัตราการเปล่ียนแปลงระหว่างความหนาแน่นกับมวลโมเลกุล ย่ิงกว่านั้นการแทนท่ีสารประกอบ
ออกไซด์ด้วยสารประกอบฟลูออไรด์ส่งผลให้ปริมาตรเชิงโมลาร์เพ่ิมขึ้น เนื่องจากฟลูออไรด์ไอออนเข้าไปทําลายสะพาน
ออกซิเจนท่ีเชื่อมระหว่างไอออน (Non-bridging oxygen) และทําให้เกิดช่องว่างภายในโครงข่ายแก้ว ปริมาตรเชิงโมลาร์จึงมี
การขยายตัวข้ึน (Hampshire et al., 2007: 165) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        รูปภาพท่ี 2 ความสัมพันธ์ระหว่างความหนาแน่นกับ            รูปภาพท่ี 3 ความสัมพันธ์ระหว่างปริมาตรเชิงโมลาร์กับ 
                       ส่วนประกอบทางเคมีของแก้วตัวอย่าง     ส่วนประกอบทางเคมีของแก้วตัวอย่าง 

 
การดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 350 – 2500 นาโนเมตร ของแก้วแกโดลิเนียมแคลเซียมฟอสเฟตและฟลูออโร-

ฟอสเฟตท่ีเจือด้วยไอออนของธาตุยูโรเปียม แสดงดังรูปภาพท่ี 4 โดยพบว่าแก้วตัวอย่างเกิดสเปกตรัมการดูดกลืนแสงใน 2 
ช่วงความความยาวคลื่น คือ ช่วงแสงท่ีตามองเห็น และช่วงรังสีอินฟราเรด โดยพีคท่ีปรากฏในสเปกตรัมการดูดกลืนแสงเกิด
จากการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานของยูโรเปียมไอออนจากสถานะพ้ืน 7F0 และ 7F1 ไปยังระดับชั้นพลังงานที่สูงกว่า สําหรับช่วง
แสงท่ีตามองเห็นมีสเปกตรัมการดูดกลืนแสงท่ีความยาวคลื่น 376, 394, 464 และ 526 นาโนเมตร ซ่ึงสัมพันธ์กับระดับชั้น
พลังงาน 5G3, 

5L6, 
5D2 และ 5D1 ตามลําดับ ในขณะท่ีช่วงรังสีอินฟราเรดเกิดสเปกตรัมท่ีความยาวคลื่น 2,094 และ 2,208  
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นาโนเมตร ซ่ึงสัมพันธ์กับระดับชั้นพลังงาน 7F6 และ 7F1→7F6 ตามลําดับ เม่ือเปรียมเทียบความเข้มของการดูดกลืนแสง
พบว่า พีคท่ีความยาวคลื่น 394 นาโนเมตร มีความเข้มสูงกว่าพีคอ่ืน (Jayasankar, 2013:42) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 4 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วตัวอย่างในช่วงความยาวคลื่น 350-2500 นาโนเมตร 
 

สเปกตรัมการกระตุ้นด้วยแสงของแก้วตัวอย่างท่ีมีการเปล่งแสงท่ีความยาวคลื่น 612 นาโนเมตร ถูกวัดท่ีความยาวคลื่น 
350-650 นาโนเมตร ดังแสดงดังรูปภาพท่ี 5 ผลของการศึกษาพบสเปกตรัมการกระตุ้น 9 พีค โดยมีพีคท่ีเกิดขึ้นเร่ิม
เปลี่ยนแปลงระดับพลังงานจากสถานะพื้น 7F0 ไปสู่สถานะกระตุ้น 6 พีค ได้แก่ 5D4, 

5G2, 
5L6, 

5D2, 
5D1 และ 5D0 ซ่ึงมี

ศูนย์กลางท่ีความยาวคล่ืน 363, 382, 394, 465, 526 และ 578 นาโนเมตร ตามลําดับ และมีพีคท่ีเร่ิมเปล่ียนแปลงระดับ
พลังงานจากสถานะพื้น 7F1 ไปสู่สถานะกระตุ้น 3 พีค ได้แก่ 5D3, 

5D1 และ 5D0 ซ่ึงมีศูนย์กลางท่ีความยาวคลื่น 414, 533 และ 
587 นาโนเมตร ตามลําดับ ในงานวิจัยนี้จะเห็นว่าพีคการกระตุ้นด้วยแสงท่ีความยาวคลื่น 394 นาโนเมตร มีความเข้มสูงท่ีสุด 
และถูกเลือกเพื่อนําไปวัดการเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพท่ี 5 สเปกตรัมของการถูกกระตุ้นของแก้วตัวอย่างท่ีมีการเปล่งแสงท่ีความยาวคลื่น 612 นาโนเมตร 

 
 สเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างภายใต้การกระตุ้นด้วยความยาวคลื่น 394 นาโมเมตร ถูกวัดท่ีความยาวคลื่น 
550-750 นาโนเมตร แสดงดังรูปภาพท่ี 6 ผลของการศึกษาพบสเปกตรัมการเปล่งแสงพบว่าสัมพันธ์กับการทรานซิชัน 
5D0→7FJ (J = 0, 1, 2, 3 และ 4) ของยูโรเปียมไอออน สเปกตรัมการเปล่งแสงท่ีเกิดข้ึนสัมพันธ์กับระดับชั้นพลังงาน 
5D0→7F0, 

5D0→7F1, 
5D0→7F2, 

5D0→7F3 และ 5D0→7F4 โดยมีศูนย์กลางท่ีความยาวคลื่น 579 (เปล่งแสงสีเหลือง), 
590 (เปล่งแสงสีส้ม), 612 (เปล่งแสงสีแดง), 652 (เปล่งแสงสีแดงเข้ม) และ 699 นาโนเมตร (เปล่งแสงสีแดงเข้ม) ตามลําดับ 
เม่ือเปรียบเทียบความเข้มของการเปล่งแสง พบว่าท่ีการเปล่งแสงท่ีความยาวคลื่น 612 นาโนเมตร มีการเปล่งแสงเข้มท่ีสุด
เนื่องจากการทรานซิชันของไดโพลทางไฟฟ้า (Electric dipole transition) และความสมมาตร (Local symmetry) ของลิ
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แกนด์ (Ligand) รอบยูโรเปียมไอออน (Marimuthu et al., 2013: 88) ย่ิงกว่านั้นยังพบว่าแก้วท่ีมีสารประกอบฟลูออไรด์มาก
มีการเปล่งแสงเข้มกว่าแก้วท่ีมีสารประกอบออกไซด์ โดยแก้ว PCaFGdFEu มีการเปล่งแสงเข้มท่ีสุด เนื่องจากสารประกอบ
แคลเซียมฟลูออไรด์ และสารประกอบแกโดลิเนียมฟลูออไรด์ ช่วยลดพลังงานโฟนอนของแก้วตัวอย่างลง (Jayasankar et al., 
2013: 903) จากนั้นได้ทําการศึกษาสเปกตรัมของการเปล่งแสงของแก้ว PCaFGdFEu โดยเปล่ียนค่าความยาวคลื่นของการ
กระตุ้นด้วยแสง ดังแสดงดังรูปภาพท่ี 7 พบว่าไม่มีการเปล่ียนแปลงตําแหน่งของพีคของการเปล่งแสง ในขณะที่การกระตุ้น
ด้วยแสงท่ีความยาวคลื่น 394 นาโมเมตร ให้ความเข้มของการเปล่งแสงสูงท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปภาพท่ี 6 สเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างภายใต้         รูปภาพท่ี 7 สเปกตรัมการเปล่งแสงของแกว้ PCaFGdFEu 
    การกระตุ้นท่ีความยาวคลื่น 394 นาโนเมตร                         ภายใต้การกระตุ้นท่ีความยาวคลื่นค่าต่างๆ 
  
 สีของการเปล่งแสงสัมพันธ์กับความเข้มของการเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างโดยถูกนํามาวิเคราะห์ในไดอะแกรมตาม
มาตรฐานของ CIE (Comission Internationaled’Eclairage) การเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างภายใต้การกระตุ้นท่ีความยาว
คลื่น 363, 382, 394 และ 465 นาโนเมตร แสดงดังรูปภาพท่ี 8 จากการศึกษาพบว่าแก้วตัวอย่างภายใต้การกระตุ้นแสงที่
ความยาวคลื่น 363, 382 และ 465 ตกอยู่ในคู่อันดับ (0.65, 0.35) ในขอบเขตของการเกิดเปล่งแสงสีแดง อย่างไรก็ตามการ
กระตุ้นแสงท่ีความยาวคล่ืน 394 นาโมเมตร ตกอยู่ในคู่อันดับ (0.72, 0.27) แสดงให้เห็นว่าสเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้ว
ตัวอย่างมีการเลื่อนเล็กน้อยเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงค่าความยาวคล่ืนของการกระตุ้นแสง (Moorthy et al., 2013: 231) 

 

 
รูปภาพท่ี 8 ไดอะแกรมสีการเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างภายใต้การกระตุ้นท่ีความยาวคลื่นค่าต่างๆ 

 

 ระยะเวลาของการเปล่งแสงจากสถานกระตุ้นลงสู่ระดับชั้นพลังงาน 5D0 ของแก้วตัวอย่างแสดงดังรูปภาพท่ี 9 ซ่ึงถูกวัด
ค่าภายใต้การกระตุ้นท่ีความยาวคล่ืน 394 นาโมเมตร ท่ีมีหลอดซีนอนเป็นแหล่งกําเนิดแสง และควบคุมการเปล่งแสงท่ีความ
ยาวคลื่น 612 นาโนเมตร จากการศึกษาพบว่าแก้ว PCaGdEu, PCaFGdEu, PCaGdFEu และ PCaFGdFEu มีระยะเวลาของ
การเปล่งแสงเท่ากับ 2.107, 2.116, 2.223 และ 2.247 มิลลิวินาที ตามลําดับ ระยะเวลาของการเปล่งแสงมีค่าเพ่ิมข้ึนเล็กน้อย
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กับการเพิ่มข้ึนของปริมาณฟลูออไรด์ไอออน และการวัดค่าระยะเวลาของการเปล่งแสงส่วนใหญ่มีค่าใกล้เคียงกัน เนื่องจากไม่
สนใจการไม่แผ่รังสีของการส่งผ่านพลังงานระหว่างยูโรเปียมไอออน (Moorthy et al., 2008: 63) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพท่ี 9 ระยะเวลาของการเปล่งแสงจากสถานกระตุ้นลงสู่ระดับชั้นพลังงาน 5D0 ของแก้วตัวอย่าง  

 
4. บทสรุป 
 
 แก้วตัวอย่างท่ีเตรียมได้มีความโปร่งแสง และเป็นเนื้อเดียวกัน ความหนาแน่นข้ึนกับมวลโมเลกุลของแก้วตัวอย่าง 
ปริมาตรเชิงโมลาร์ของแก้วตัวอย่างขึ้นอยู่กับอัตราการเปลี่ยนแปลงระหว่างความหนาแน่นกับมวลโมเลกุล และปริมาณ
ฟลูออไรด์ แก้วตัวอย่างเกิดสเปกตรัมการดูดกลืนแสงใน 2 ช่วงความความยาวคลื่น คือ ช่วงแสงท่ีตามองเห็น และช่วงรังสี
อินฟราเรด โดยพีคท่ีปรากฏในสเปกตรัมการดูดกลืนแสงเกิดจากการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานของยูโรเปียมไอออนจากสถาน
นะพ้ืน 7F0 และ 7F1 ไปยังระดับชั้นพลังงานที่สูงกว่า ผลของการศึกษาพบสเปกตรัมการกระตุ้น 9 พีค โดยพีคท่ีเกิดข้ึนเร่ิม
เปลี่ยนแปลงระดับพลังงานจากสถานะพื้น 7F0 ไปสู่สถานะกระตุ้น ในงานวิจัยนี้จะเห็นว่าพีคการกระตุ้นท่ีความยาวคลื่น 394 
นาโนเมตร มีความเข้มสูงท่ีสุด สเปกตรัมการเปล่งแสงสัมพันธ์กับการทรานซิชัน 5D0→7FJ (J = 0, 1, 2, 3 และ 4) ของ 
ยูโรเปียมไอออน โดยท่ีการเปล่งแสงท่ีความยาวคลื่น 612 นาโนเมตร มีการเปล่งแสงเข้มท่ีสุด สเปกตรัมของการเปล่งแสงของ
แก้ว PCaFGdFEu เม่ือเปลี่ยนค่าความยาวคลื่นของการกระตุ้นด้วยแสง พบว่าไม่มีการเปลี่ยนแปลงตําแหน่งของพีคของการ
เปล่งแสง การศึกษาสีของการเปล่งแสงของแก้วตัวอย่างจากไดอะแกรมของสี พบว่าแก้วตัวอย่างตกอยู่ในขอบเขตของการเกิด
เปล่งแสงสีแดง การวัดค่าระยะเวลาของการเปล่งแสง พบว่ามีค่าเพ่ิมข้ึนเล็กน้อยกับการเพิ่มขึ้นของปริมาณฟลูออไรด์ไอออน 

 
5. กิตติกรรมประกาศ 
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อย่างดี 
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การศึกษาอันตรกิริยาของโฟตอนในโลหะผสม Cu/Zn 
Study on Interaction of Photon to Alloys Cu/Zn 
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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ ได้ศึกษาค่าทฤษฎีของอันตรกิริยาของโฟตอนในโลหะผสม Cu/Zn ใช้รังสีแกมมาในช่วงพลังงาน 356-

1332 keV โดยใช้โปรแกรม WinXCom ในการคํานวณ ผลท่ีได้พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลมีค่าลดลงเม่ือพลังงาน
รังสีแกมมาเพ่ิมข้ึน ค่าโฟโตอิเลคตริกอินโคอีเรนจ์และโคอีเรนจ์มีค่าลดลงเม่ือพลังงานรังสีแกมมาเพิ่มข้ึน แต่พบว่าค่าการผลิต
อิเลคตรอนคู่มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นต้ังแต่ช่วงพลังงานรังสีแกมมา 1173 keV ขึ้นไป นอกจากนี้ยังพบอัตรกิริยาหลักในค่าอินโค
อีเรจน์ตลอดช่วงพลังงาน 356-1332 keV 
 
คําสําคัญ: อันตรกิริยา, โฟตอน, โลหะผสม Cu/Zn 
 

Abstract 
 

 In this work, the mass attenuation coefficients, photoelectric Absorption, incoherent, coherent 
and pair production of the Cu/Zn alloy have been calculated with theoretically values of WinXcom 
program at 356-1332 keV gamma ray energies. The mass attenuation coefficients and partial interactions 
were decrease with increasing gamma ray energies but the trend of pair production was increase above 
1173 keV. Moreover, the incoherent scattering interaction was found to be the main interaction process 
in this energy range of Cu/Zn. 
 
Keywords: interaction, photon, alloys Cu/Zn 
 

1. บทนํา 
 
ในการศึกษาอัตรกิริยาของโฟตอนในสสารนั้น มีความสําคัญต่อการนําไปประยุกต์การใช้งานในด้านต่างๆ เช่น การ

ประยุกต์ใช้งานด้านการแพทย์ โรงงานอุสาหกรรม รวมถึงการนําไปใช้งานในด้านกําบังรังสี ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิง
มวล ค่าเลขอะตอมยังผล และค่าความหนาแน่นของอิเลคตรอนนั้นล้วนเป็นค่าพ้ืนฐานท่ีจะต้องทําการวัดก่อนนําวัสดุนั้นๆไป
ใช้งานกับรังสีเอ็กซ์หรือรังสีแกมมาเป็นต้น (Cevic, U., et al, 2005) 

ค่าทางทฤษฎีของสัมประสิทธิการลดทอนเชิงมวล ค่าเลขอะตอมยังผล และค่าความหนาแน่นของอิเล็กตรอนนั้นได้
ถูกคิดค้นพัฒนาโดย Hubbell และ Setzer (Hubbell, JH., Seltzer, SM., 1995) ซ่ึงได้พัฒนาต่อให้คํานวณได้จาก
คอมพิวเตอร์ โดย Berger และ Hubbell เรียกโปรแกรมว่า Xcom ซ่ึงสามารหาค่าของสสารท้ังท่ีเป็นแบบธาตุ สารประกอบ
และสารผสม ในช่วงพลังงาน 1 keV ถึง 100 GeV (http://physics.nist.gov/xcom.html.) และไม่นานมาน้ี Gerward ได้
พัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปข้ึน โดยเรียกโปรแกรมว่า WinXcom (Gerward, L., et al, 2004) 
         ในปัจจุบนัได้มีงานวิจัยมากมายที่เกียวข้องกับสัมประสิทธิการลดทอนเชิงมวล Gowda et al. ได้ศึกษาค่าเลขอะตอม
ยังผล และค่าความหนาแน่นของอิเล็กตรอนของ amino acids ในช่วงพลังงาน 30-1333 keV (Gowda, S., et al, 2005)  
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El-Kateb et al. ได้ศึกษาภาคตัดขวางและเลขอะตอมยังผลของโลหะผสม (alloy) โดยเฉพาะทองเหลือง (Cu/Zn) ใน
อัตราส่วน 81.621%/18.379% เวทแฟรคชัน (El-Kateb AH., et al, 2000) ในงานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิการ
ลดทอนเชิงมวล เลขอะตอมยังผลและค่าความหนาแน่นของอิเล็คตรอน ของทองเหลือง ในช่วงพลังงาน 356-1332 keV โดย
ใช้โปรแกรม WinXcom 

         
2. ทฤษฏี 
 
 ค่าทางทฤษฎีสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล ( mμ ) 
 ค่าทางทฤษฎีสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของโลหะผสมสามารถคํานวณได้จากโปรแกรม WinXCom ตาม
ความสัมพันธ์สมการ 1 

             ( )im

n

i im w μμ ∫=                                                                                                 (1) 

 
 เม่ือ ( )imμ  เป็นสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลสําหรับแต่ละธาตุในโลหะผสม และ iw เป็นเวทแฟรกชันของธาตุใน
โหะผสม (Kaewkhao, J., et al, 2008) 
 
3. ผลการทดลองและวิเคราะห์ผล 

 
ตารางท่ี 1 แสดงค่า สัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล และ ค่า Partial interactions ของ Cu/Zn (65.53%/34.47 
fractional weight)    

Energy 
(keV) 

(μm)th 
( gcm2210−× ) 

photoelectric 
( gcm2210−× ) 

Incoherent 
( gcm2210−× ) 

Coherent 
( gcm2210−× ) 

Pair 
( gcm2210−× ) 

356 10.11 0.67 9.03 0.41 00.0  
511 8.30 0.25 7.84 0.20 00.0  
662 7.28 0.13 7.03 0.12 00.0  
835 6.48 0.08 6.33 0.08 00.0  
1173 5.45 0.04 5.37 0.04 31099.2 −×  
1274 5.22 0.03 5.15 0.03 31003.1 −×  
1332 5.11 0.03 5.03 0.03 31065.1 −×  

 
 จากตารางท่ี 1 ได้แสดงค่าทางทฤษฎีของค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลและค่าอัตรกิริยาอ่ืนๆของ Cu/Zn ท่ีช่วง
พลังงานรังสีแกมมา 356 keV – 1332 keV ซ่ึงคํานวณได้จากโปรแกรม WinXcom โดยผลท่ีได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ              
El-Kateb et al. 
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        3.1 สัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล 
 

 
รูปภาพท่ี 1 กราฟสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล ช่วงพลังงานรังสแีกมมา 356 keV – 1332 keV 

 
 จากรูปท่ี 1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลกับพลังงานรังสีแกมมา 356 keV – 1332 
keV พบว่าค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลมีค่าลดลงเม่ือพลังงานมีเพ่ิมมากข้ึน 
 
         3.2  โฟโตอิเลคตริก 
  

 
รูปถาพท่ี 2 กราฟควการโฟโตอิเลคตริก ช่วงพลังงานรังสีแกมมา 356 keV – 1332 keV 

 
 จากภาพรูปท่ี 2 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าโฟโตอิเลคตริกกับพลังงานรังสีแกมมา 356 keV – 1332 keV พบว่า
ค่าโฟโตอิเลคตริก มีค่าลดลงเม่ือพลังงานรังสีแกมมามีค่าเพ่ิมมากข้ึนและพบว่าช่วงพลังงานรังสีแกมมา 1173 keV – 1332 
keV จะเกิดค่าโฟอิเล็กตริกน้อยมากเม่ือเทียบกับช่วงพลังงานรงัสแีกมมาตํ่าๆ 
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3.3 อินโคอีเรนจ์ 
 

 
รูปภาพท่ี 3 กราฟอินโคอีเรนจ์ช่วงพลังงานรงัสีแกมมา 356 keV – 1332 keV 

 
 จากรูปภาพท่ี 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าอินโคอีเรนจ์กับพลังงานรังสีแกมมา 356 keV– 1332 keV พบว่าค่า
อินโคอีเรนจ์มีค่าลดลงเม่ือพลังงานรังสีแกมมามีค่าเพ่ิมข้ึนนอกจากนี้ยังพบว่าค่าอินโคอีเรนจ์เป็นอัตรกิริยาหลักท่ีเกิดข้ึนใน          
วัสดุทองเหลือง 
 

3.4 โคอีเรนจ์ 
 

 
รูปภาพท่ี 4 กราฟโคอีเรนจ์ช่วงพลังงาน 356 keV – 1332 keV 

 
 จากรูปภาพท่ี 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าโคอีเรนจ์กับพลังงานรังสีแกมมา 356 keV– 1332 keV พบว่าค่าโคอี
เรนจ์มีค่าลดลงเม่ือพลังงานมีค่าเพ่ิมข้ึน และจะพบว่าค่าโคอีเรนจ์มีค่าน้อยมากในทุกช่วงพลังงาน 
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        3.5 การผลิตอิเลคตรอนคู่ 
 

 
รูปภาพท่ี 5 กราฟการผลิตอิเลคตรอนคู่ ช่วงพลังงาน 356 keV – 1332 keV 

 
 จากภาพรูปท่ี 5 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าการผลิตอิเลคตรอนคู่กับพลังงานรงัสแีกมมา 356 keV – 1332 keV 
พบว่าค่าการผลติอิเลคตรอนคู่มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตั้งแต่ช่วงพลังงานรังสีแกมมา 1173 keV ขึ้นไป 
 
4. สรุปผล 

 
 งานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาค่าทางทฤษฎี สัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลและอัตรกิริยาอ่ืนๆท่ีเกิดข้ึนในทองเหลือง
ในช่วงพลังงานรังสีแกมมา 356 keV – 1332 keV โดยใช้โปรแกรม WinXCom ในการคํานวณสามารถสรุปผลได้ดังน้ี  
 ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลมีค่าลดลงเม่ือพลังงานรังสีแกมมาเพิ่มข้ึนและพบว่าแนวโน้มของค่าโฟโตอิเลคตริก 
อินโคอีเรนจ์และโคอีเรนจ์มีค่าลดลงเหมือนกัน แต่พบว่าการผลิตอิเลคตรอนคู่มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนต้ังแต่ช่วงพลังงานรังสีแกมมา 
1173 keV ขึ้นไป 
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การศึกษาผลของ Dy3+ต่อสมบตัิของระบบแก้ว Bi2O3-B2O3-SiO2 
The Study Effect of Dy3+ on Properties of Bi2O3-B2O3-SiO2 Glass System 
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บทคัดย่อ 
 
 งานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพและสมบัติทางแสงของระบบแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกตจากสูตร
40Bi2O3: 20SiO2: (40-x) B2O3: xDy2O3 โดยการเจือด้วยแร่โลหะหายาก ไทรวาเลนซ์ดิสโพเซียม(Dy3+) ต่อสูตรของแก้ว
บิสมัทบอโรซิลิเกตโดยเพ่ิมปริมาณของไทรวาเลนซ์ดิสโพเซียม(x)เป็น 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล 
ตามลําดับ โดยทําการสังเคราะห์แก้วตามสูตรด้วยการหลอมที่อุณหภูมิ 1100องศาเซลเซียสและทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว 
ผลการทดลองพบว่าความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วมีค่าอยู่ระหว่าง 4.6477 ± 0.0020 ถึง 5.0047 ± 
0.0041 g/cm3และ 45.6608 ถึง 48.6797 cm3/molตามลําดับ โดยความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมลไม่ขึ้นกับปริมาณ  
การเจือ Dy3+ จากการวิเคราะห์หาค่าการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วท่ีเจือ Dy3+ โดยมีปริมาณความเข้มข้น 0.0, 0.5, 1.0, 
1.5, 2.0 และ 2.5mol% พบว่าสามารถสังเกตเห็นสเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วง UV-VIS-NIR พบสเปกตรัมการดูดกลืนแสง
ท่ีความยาวคลื่น 406, 794, 906, 1094, 1276 และ1690 นาโนเมตรซ่ึงไม่ส่งผลต่อระบบของแก้ว ตัวอย่างแก้วสามารถ
ดูดกลืนแสงในช่วงวิสิเบิลท่ีความยาวคลื่น 406 นาโนเมตรดีท่ีสุดดังนั้นจึงส่งผลให้ตัวอย่างแก้วเป็นสีเหลืองซ่ึงสอดคล้องกับ
ลักษณะท่ัวไปของแก้วท่ีมองเห็นด้วยตาเปล่า 
 
คําสําคัญ: ดิสโพเซียม, แก้ว, สมบัติทางกายภาพ, สมบัติทางแสง 
 

Abstract 
 
 In this research, physical properties and optical absorption properties of the glass system in 
compositions 40Bi2O3: 20SiO2: (40-x) B2O3: xDy2O3 (where x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 and 2.5 mol %) are 
studied. The Rare-earth, Dy3+ has been doped in Bi2O3-SiO2-B2O3 glasses system. Methodology, the melt-
quenching technique at 1,100 ºC has been used. The results demonstrate that, the density and molar 
volume of these glasses were found in the range 4.6477 to 5.0047 g/cm3 and 45.6608 to 48.6797, 
respectively. It was confirmed that the values of density and molar volume of these glasses were not 
depending on the concentration of Dy2O3. The optical absorption properties, UV-Vis-NIR spectra, 
absorption bands at 406, 794, 906, 1094, 1276, and 1690 nm have been observed. For Dy3+ doped Bi2O3-
SiO2-B2O3 glass, emission bands at 406 nm excitation wavelength has shown a strong intensity. 
 
Keywords: dysprosium, glasses, physical properties, optical properties 
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1. บทนํา 
 

ในการพัฒนาแก้วเชิงแสงในปัจจุบันมีการผลิตแก้วแบบพิเศษท่ีเน้นคุณสมบัติท่ีหลากหลาย เพ่ือตอบสนองในการ
ประยุกต์ใช้ในงานต่างๆ เช่นการทําเลเซอร์ กําบังรังสี ท่อนําคลื่นแสง รวมถึงอุปกรณ์กึ่งตัวนําเชิงแสง ซ่ึงในกลุ่มของแก้วท่ี
นํามาสร้างเป็นแก้วในปัจจุบัน แก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต Bi2O3-B2O3-SiO2 หรือ แก้วแข็ง เป็นแก้วท่ีได้รับความสนใจเป็นอย่าง
มาก เนื่องจากมีคุณสมบัติเฉพาะตัวท่ีโดดเด่นคือมีค่าดัชนีหักเหสูงทนต่อความร้อนทนต่อการกัดกร่อนทางเคมีได้เป็นอย่างดี
สามารถนําไปประยุกต์ใช้งานได้หลายรูปแบบเช่นใช้ในอุตสาหกรรมเคมีและห้องปฏิบัติการรวมทั้งเป็นผลิตภัณฑ์หลอดทดลอง
ต่างๆ(สาธิต หอมหวล, 2549).จากการศึกษางานวิจัยพบว่าแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกตเป็นแก้วท่ีมีค่าดรรชนีหักเหสูงสามารถ
ดูดกลืนแสงได้ดีมีการใช้งานอย่างแพร่หลายในด้านเซรามิก(N. Srisitipokakn et al., 2555) 
 แร่โลหะหายาก(Rare earth; RE) เป็นแร่ท่ีนํามาใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวาง (ธมลวรรณ วุ่นพันธ์, 2551)ตั้งแต่เป็น
ตัวเร่งปฏิกิริยาในอุตสาหกรรมปิโตรเลียม(Petroleum catalysts)เป็นโลหะผสมในอุตสาหกรรมเซรามิกไปจนถึงการนําไปใช้
ในการผลิตสารเรืองแสง(Phosphor) สําหรับโทรทัศน์สีจอรับรังสีเอกซ์ท่ีมีความเข้มสูงหรือวัสดุท่ีทําให้เกิดแสงสว่าง Solid-
State Lighting (SSL)เป็นเทคโนโลยีทางเลือกท่ีสําคัญสําหรับการประหยัดพลังงานและสิ่งแวดล้อมSSLกําลังเป็นท่ีสนใจอย่าง
มากของนักวิจัยโดยเฉพาะอย่างย่ิงการผลิตแหล่งกําเนิดแสงสีขาว ในปัจจุบันแก้วท่ีเจือไอออนของธาตุหายากได้รับความสนใจ
เป็นอย่างมากเนื่องจากการนําไปใช้งานท่ีหลากหลายและมีประสิทธิภาพสูงท้ังการนําไปประยุกต์สิ่งประดิษฐ์ออปโต
อิเล็กทรอนิกส์เทคโนโลยีเลเซอร์เส้นใยนําแสงและสารเรืองแสง (ขวัญดาว ทวีเขต, 2554) ซ่ึงในกลุ่มของธาตุหายากไทรวา
เลนท์ดิสโพเซียม(Trivalent Dysprosium; Dy3+)ถือว่าเป็นหนึ่งในแร่โลหะหายากท่ีมีบทบาทสําคัญในการผลิตการเปล่งแสงสี
ขาว (K. Swapna et al, 2556) โดยแก้วท่ีเจือด้วยDy3+เป็นวัสดุท่ีมีประสิทธิภาพในการเปล่งแสงสูง ซ่ึงสอดคล้องกับการ
ทดลองของS. Insitipong et al.(2553)และ P. Chimalawonget al.(2555) ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงต้องการที่จะศึกษาคุณสมบัติ
ของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต (Bismuth borosilicate)ท่ีเจือด้วย (Dy3+)ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกันโดยศึกษาสมบัติทาง
กายภาพ และสมบัติทางแสง ดังนี้ ความหนาแน่น ปริมาตรเชิงโมล และการดูดกลืนแสง เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์แก้วเพ่ือการออกแบบและพัฒนาอุปกรณ์ในการเปล่งแสงสีขาว และสามารถนําคุณสมบัติท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ ให้
เหมาะสาํหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์แก้วท่ีมีประโยชน์อ่ืนต่อไป 
 
2. วิธีการทดลอง 
 
 แก้วบิสมัสบอโรซิลิเกตท่ีเจือด้วย Dy3+ ในงานวิจัยนี้ถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้ระบบองค์ประกอบทางเคมีเป็น 40Bi2O3: 
20SiO2: (40-x)B2O3: xDy2O3เม่ือ x มีค่าเท่ากับ 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ2.5mol% ตามลําดับ แก้วดังกล่าวถูกสังเคราะห์
ด้วยเทคนิคการทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว (Melt quenching technique) โดยผสมสารเคมี Bi2O3, SiO2, B2O3และDy2O3

ท่ีมีน้ําหนักรวม 20 กรัม ลงในเบ้าหลอม และนําไปหลอมในเตาไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิ 1100◦C เป็นเวลา 3 ชม.โดยมีอัตราการ
เพ่ิมข้ึนของอุณหภูมิ2.5°C ต่อนาทีหลังจากนั้นเม่ือครบเวลาท่ีกําหนดนําเบ้าหลอมออกจากเตาไฟฟ้าอุณหภูมิสูงเพ่ือทําให้แก้ว
เหลวท่ีได้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว(Melt-quenching technique)โดยเทน้ําแก้วลงบนแบบพิมพ์เหล็กกล้าไร้สนิมเพ่ือข้ึนรูปแก้ว
นําแก้วท่ีได้ไปอบท่ีอุณหภูมิ500°Cเป็นเวลา3ชั่วโมงจากน้ันปิดเตาอบให้อุณหภูมิลดลงจนถึงอุณหภูมิห้องจึงนําแก้วออกจาก
เตาอบ เพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการเย็นตัวในเน้ือแก้ว นําตัวอย่างแก้วไปตัดและขัดชิ้นตัวอย่างแก้วให้มีขนาด1.0 × 
1.5 × 0.3 cm3เพ่ือให้เหมาะสมกับเคร่ืองมือวัดทางวิทยาศาสตร์แก้วท่ีเตรียมได้ถูกนําไปศึกษาความหนาแน่น ( ρ ) โดยอาศัย
หลักการของอาร์คิมิดีส(Archimedes principle) ซ่ึงมีการวัดน้ําหนักของแก้วในอากาศและในน้ําโดยใช้อุปกรณ์ไมโครบา
ลานซ์แบบ 4-digit sensitive (AND, HR-200) หลังจากนั้น ρ  ท่ีวัดได้จะถูกนําไปคํานวณเพื่อหาค่าปริมาตรเชิงโมล(Molar 
volume; VM) โดยอาศัยความสัมพันธ์ ρ/VM TM= เม่ือ TM  คือ น้ําหนักโมเลกุลโดยรวมขององค์ประกอบทางเคมีในแก้ว
ตัวอย่าง สําหรับสมบัติการดูดกลืนแสงของแก้วนั้น ถูกศึกษาด้วยเครื่อง UV-VIS-NIRสเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (Shimadzu, UV-
3600) 
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3. ผลการวิจัย 
 
 ผลวิเคราะห์ความหนาแน่น 
 จากการวิเคราะห์ค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วท่ีเจือ Dy3+โดยมีปริมาณความเข้มข้น0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 
และ2.5mol%พบว่าค่าความหนาแน่นมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือความเข้มข้นของDy2O30.5 ถึง1.0 mol%แต่เม่ือเพ่ิมความเข้มข้นเพ่ิม
เป็น1.5 และ2.0 mol%ความหนาแน่นมีค่าลดลงและเพิ่มข้ึนอีกเม่ือความเข้มข้นของDy2O32.5 mol%ซ่ึงจากข้างต้นไม่พบ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลท่ีชัดเจนดังแสดงในตารางท่ี1 พบว่าความหนาแน่นไม่ได้ขึ้นอยู่กับความเข้มข้นของDy2O3โดยค่าความ
หนาแน่นมีค่าอยู่ระหว่าง4.6477 ± 0.0020ถึง5.0047 ± 0.0041 g/cm3และเม่ือนําค่าท่ีได้มาสร้างกราฟความสัมพันธ์ระหว่าง
ความหนาแน่นกับความเข้มเข้นของDy2O3ดังแสดงในรูปภาพท่ี1 
 

ตารางท่ี 1 ค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วท่ีเจือDy3+ท่ีความเข้มข้นต่างๆ 
ความเข้มข้นDy2O3(mol%) ความหนาแน่น (g/cm3) 

0.0 4.6477 ± 0.0020 
0.5 5.0047 ± 0.0041 
1.5 4.9252 ± 0.0003 
2.0 4.9069 ± 0.0126 
2.5 4.9729 ± 0.0005 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 1 กราฟความสัมพันธ์ระหว่างความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วกับปริมาณความเข้มข้นของDy2O3 
 
 ผลการวิเคราะห์ปริมาตรเชิงโมล 
 
 จากการวิเคราะห์หาค่าปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วท่ีเจือDy3+โดยมีปริมาณความเข้มข้น0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 
และ2.5mol%พบว่าปริมาตรเชิงโมลมีค่าลดลงเม่ือDy2O3มีความเข้มข้น0.5 mol% จากนั้นจะมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือความเข้มข้นของ
Dy2O3เพ่ิมข้ึนจาก1.0 ถึง2.0 mol%และมีค่าลดลงอีกครั้งเม่ือความเข้มข้นของDy2O32.5 mol%ซ่ึงไม่พบความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลท่ีชัดเจนตารางท่ี2แสดงให้เห็นว่าค่าปริมาตรเชิงโมลไม่ได้ขึ้นอยู่กับความเข้มข้นของDy2O3โดยค่าปริมาตรเชิงโมลมีค่าอยู่
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ระหว่าง 45.6608 ถึง48.6797 cm3/molและเมื่อนําค่าท่ีได้มาสร้างกราฟความสัมพันธ์ระหว่างปริมาตรเชิงโมลกับความ
เข้มข้นของแก้วท่ีเจือDy2O3ดังแสดงในรูปภาพท่ี2 
 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วท่ีเจือDy3+ท่ีความเข้มข้นต่างๆ 

ความเข้มข้นDy2O3(mol%) ปริมาตรเชิงโมล(cm3/mol) 
0.0 48.6797 
0.5 45.6608 
1.5 46.8609 
2.0 47.3448 
2.5 47.0214 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 2 กราฟความสัมพันธ์ระหว่างปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วกับปริมาณความเข้มข้นของDy2O3 
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ผลการวิเคราะห์การดูดกลืนแสง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 3 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วท่ีเจือDy3+ท่ีความเข้มข้นต่างๆ 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วท่ีเจือDy3+โดยมีปริมาณความเข้มข้น0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 
และ2.5mol%พบว่าสามารถสังเกตเห็นสเปกตรัมได้อย่างชัดเจนท้ังหมด6พีคโดยการดูดกลืนแสงที่ความยาวคล่ืน406นาโน
เมตร (6H15/2 →4F13/2 , 

4F7/2), 794 นาโนเมตร(6H15/2 →6F3/2), 906 นาโนเมตร(6H15/2 →6F7/2), 1094 นาโนเมตร (6H15/2 

→6H7/2 , 
6F9/2), 1276 นาโนเมตร(6H15/2 →6H9/2 , 

6F11/2) และ1690 นาโนเมตร (6H15/2 →6H11/2) สังเกตพบว่าสเปกตรัม
การดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วส่วนใหญ่เป็นการดูดกลืนในช่วงอินฟราเรดโดยท่ีความยาวคลื่น794 ถึง1690 นาโนเมตรซ่ึงไม่
ส่งผลต่อระบบแก้วแต่เนื่องจากตัวอย่างแก้วสามารถดูดกลืนแสงในช่วงแสงท่ีตามองเห็นท่ีความยาวคลื่น406 นาโนเมตรดังนั้น
จึงส่งผลให้ตัวอย่างแก้วเป็นสีเหลืองนําผลการวิเคราะห์ท่ีได้มาสร้างกราฟความสัมพันธ์ระหว่างความยาวคลื่นกับตัวอย่างแก้วท่ี
ความเข้มข้นต่างๆของDy2O3ดังแสดงในรูปภาพท่ี3 
 

5. สรุปผลการวิจัย 
 

 จากการศึกษาผลของการเจือDy3+ต่อคุณสมบัติของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกตจากสูตร40Bi2O3: 20SiO2:(40-x) B2O3: 
xDy2O3เม่ือx= 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ2.5mol%โดยทําการหลอมแก้วท่ีอุณหภูมิ1100°Cเป็นเวลา3ชั่วโมงจากนั้นเทน้ํา
แก้วลงบนแม่พิมพ์แล้วนําไปอบท่ีอุณหภูมิ500°Cเป็นเวลา3ชั่วโมงได้ข้อสรุปดังต่อไปนี้ 
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 การทดลองหลอมแก้วท่ีเจือDy3+ปริมาณความเข้มข้น0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ2.5mol%พบว่าตัวอย่างแก้วท่ี
ไม่ได้เจือDy2O3มีสีแดงปนส้มและเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของDy2O3 0.5 mol%ตัวอย่างแก้วมีสีเหลืองเข้มจากนั้นสีของตัวอย่าง
แก้วจะค่อยๆจางลงจนเป็นสีเหลืองตามปริมาณความเข้มข้นของDy2O3ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
 การวิเคราะห์ความหนาแน่นพบว่าความหนาแน่นมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือความเข้มข้นของDy2O30.5 ถึง1.0 mol% มีค่า
ลดลงเมื่อมีความเข้มข้น1.5 ถึง2.0 mol%และเพ่ิมอีกครั้งเม่ือความเข้มข้นของDy2O32.5 mol% โดยค่าความหนาแน่นอยู่
ระหว่าง4.6477 ± 0.0020ถึง5.0047 ± 0.0041g/cm3ซ่ึงไม่พบความสัมพันธ์ท่ีชัดเจนดังนั้นค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้ว
ไม่ได้ขึ้นกับความเข้มข้นของ Dy2O3 
 การวิเคราะห์ปริมาตรเชิงโมลพบว่าปริมาตรเชิงโมลมีค่าลดลงเม่ือเจือDy3+และมีค่าเพ่ิมข้ึนตามปริมาณความเข้มข้น
ของDy2O3ซ่ึงค่าปริมาตรเชิงโมลจะลดลงเมื่อความเข้มข้นของDy2O32.5 mol% ปริมาตรเชิงโมลมีค่าอยู่ระหว่าง45.6608 ถึง
48.6797 cm3/molซ่ึงไปพบความสัมพันธ์ท่ีชัดเจนดังนั้นปริมาตรเชิงโมลไม่ได้ขึ้นกับความเข้มข้นของ Dy2O3และยังพบว่าจาก
สูตรการหาปริมาตรเชิงโมลส่งผลให้ลักษณะของกราฟท่ีได้เป็นส่วนกลับของกราฟความหนาแน่น 
 การวิเคราะห์ค่าการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น250 ถึง2500 นาโนเมตรของตัวอย่างแก้วพบว่าสเปกตรัมการ
ดูดกลืนแสงสามารถแบ่งออกเป็น6พีคคือท่ีความยาวคลื่น406, 794, 906, 1094, 1276 และ1690 นาโนเมตรตามลําดับ
สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วส่วนใหญ่เป็นการดูดกลืนในช่วงอินฟราเรดคือท่ีความยาวคลื่น794 ถึง1690 นาโน
เมตรซ่ึงไม่ส่งผลต่อระบบแก้วแต่เนื่องจากตัวอย่างแก้วสามารถดูดกลืนแสงในช่วงวิสิเบิลท่ีความยาวคลื่น406 นาโนเมตรดังนั้น
จึงส่งผลให้ตัวอย่างแก้วเป็นสีเหลืองโดยสอดคล้องกับลักษณะท่ัวไปของแก้วท่ีมองเห็นด้วยตาเปล่า 
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การศึกษาการเปล่งแสงของระบบแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกตท่ีเจือด้วยดสิโพเซียม 3+ 
Study of Photoluminescence Properties on Bi2O3-SiO2-B2O3 Glass System 

Doped with Dy3+  
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บทคัดย่อ 
  

งานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาผลของดิสโพเซียม (Dy3+) ท่ีมีผลต่อสมบัติการเปล่งแสงของระบบแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต 
จากสูตร 40Bi2O3: 20SiO2: (40-x) B2O3: xDy2O3 โดยเพ่ิมปริมาณของดิสโพเซียมออกไซด์ (x) เท่ากับ 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 
และ 2.5 ร้อยละโดยโมลด้วยเทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว  ท่ีอุณหภูมิ  1,100 องศาเซลเซียส ผลการทดลอง
พบว่า เม่ือให้ความยาวคลื่นสําหรับการกระตุ้นท่ี 453 นาโนเมตร สามารถสังเกตเห็นสเปกตรัมของการเปล่งแสงได้อย่าง
ชัดเจนจํานวน  4 พีค ท่ีความยาวคลื่น 482, 576, 664 และ 756 นาโนเมตร ซ่ึงสอดคล้องกับการเปลี่ยนระดับ 4F9/2 ไปยัง 
6F15/2, 

6H13/2 , 
6H11/2 และ (6H9/2 + 6F11/2) ตามลําดับ โดยท่ีความยาวคลื่น 576 นาโนเมตร มีความเข้มของแสงมากท่ีสุด 

ในขณะท่ีความเข้มข้น 1.0 ร้อยละโดยโมล ของดิสโพเซียมออกไซด์ เป็นความเข้มข้นท่ีเหมาะสมในการเจือดิสโพเซียมออกไซด์
ในแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต 
  
คําสําคัญ: ดิสโพเซียม, แก้ว, การเปล่งแสง 

 
Abstract 

 
In this research, the glass system in compositions 40Bi2O3: 20SiO2: (40-x) B2O3: xDy2O3 (where x = 

0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 and 2.5 mol %) have been prepared using the melt-quenching technique at 1100 ºC. 
Photoluminescence properties of Dy3+ doped Bi2O3-SiO2-B2O3 glasses have been studied. The results show 
that, emission bands centered at 482 (blue), 576 (yellow), 663 (red) and 756 (red) nm corresponding to 
the energy levels form 4F9/2 to  6F15/2, 

6H13/2 , 
6H11/2 and  (6H9/2 + 6F11/2)  have been observed with 453 nm 

excitation wavelength. The emission spectrum at 576 nm has shown a strong intensity. The optimum 
concentration of Dy3+ for doping in bismuth borosilicate is 1.0 mol%. 
 
Keywords: dysprosium, glasses, photoluminescence 
 
1. บทนํา 
 
 แก้วเป็นวัสดุท่ีเกิดข้ึนจากการเย็นตัวอย่างรวดเร็วของแร่ธาตุ ทําให้มีลักษณะเป็นผลึกไม่สมบูรณ์ หรือไม่มีผลึก จึงทํา
ให้แก้วมีลักษณะแตกต่างจากวัสดุชนิดอ่ืนๆ  ปัจจุบันแก้วเข้ามามีบทบาทสําคัญท้ังในงานด้านศิลปะ และในด้านอุตสาหกรรม 
เช่น หลอดไฟฟ้า อุปกรณ์ท่ีใช้ในห้องปฏิบัติการ และยังสามารถนํามาทําเป็นส่วนประกอบของอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีทันสมัย เป็นต้น 
ท้ังนี้เนื่องจากแก้วมีคุณสมบัติโปร่งแสง ทนต่อปฏิกิริยาเคมี ทนต่อการเปล่ียนแปลงของอุณหภูมิ และยังสามารถทําให้มีรูปทรง
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ต่างๆ ได้หลากหลาย ซ่ึงการท่ีจะนําแก้วมาใช้งานนั้น ต้องคํานึงถึงคุณสมบัติของแก้ว และลักษณะท่ีจะนําไปใช้งาน            
โดยคุณสมบัติของแก้วนั้นจะขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายๆ อย่างด้วยกัน ซ่ึงปัจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญ คือ สารเคมีท่ีเป็นส่วนประกอบ
ของแก้ว ปัจจุบันมีการพัฒนาสูตรท่ีใช้ในการหลอมแก้วเพ่ือให้แก้วมีคุณสมบัติท่ีดีขึ้น สามารถใช้งานได้เหมาะสมและ
กว้างขวางมากขึ้น แก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต (Bi2O3-B2O3-SiO2) เป็นแก้วท่ีพัฒนาจากแก้วบอโรซิลิเกต มีค่าดัชนีหักเหตํ่า       
แต่จุดหลอมเหลวสูง จึงมีการเติมบิสมัทลงในส่วนประกอบของแก้วเพ่ือช่วยลดจุดหลอมเหลวของแก้ว เนื่องจากบิสมัทมีจุด
หลอมเหลวท่ีต่ํา (จิราพันธ์ ดรรชนีเพรช, 2011) 
 แก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต สามารถดูดกลืนแสงได้ดี (Srisitipokakn et al., 2012: 699) สามารถทําให้เกิดเป็นสีต่างๆ 
ได้ โดยการเจือออกไซด์ของโลหะหายาก (Rare earth; RE) แก้วท่ีเจือด้วยแร่โลหะหายากมีการนํามาใช้ประโยชน์อย่าง
กว้างขวาง  ตั้งแต่เป็นตัวเร่งปฏิกิริยาในอุตสาหกรรมปิโตรเลียม (Petroleum catalysts) ใช้ในการผลิตสารเรืองแสง 
(Phosphor) สําหรับโทรทัศน์สี หรือวัสดุท่ีทําให้เกิดแสงสว่าง (Chimalawong et al., 2012) นักวิจัยกําลังสนใจการผลิต
แหล่งกําเนิดแสงสีขาวเป็นอย่างมากเนื่องจากสามารถนําไปใช้เป็น Solid-State Lighting (SSL) ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีทางเลือกท่ี
สําคัญสําหรับการประหยัดพลังงานและสิ่งแวดล้อม ดิสโพเซียม (Dysprosium;  Dy3+) เป็นหนึ่งในแร่โลหะหายากท่ีมีบทบาท
สําคัญในการผลิตการเปล่งแสงสีขาว  (Swapna et al., 2013: 119)  สอดคล้องกับการทดลองของ S. Insitipong et al.       
ท่ีกล่าวว่าแก้วบิสมัทบอเรตท่ีเจือด้วย ดิสโพเซียมออกไซด์สามารถเปล่งแสงสีขาวได้ (Insitipong et al., 2010: 195) โดยแก้วท่ี
เจือด้วยดิสโพเซียมออกไซด์เป็นวัสดุท่ีมีประสิทธิภาพในการเปล่งแสงสูง เนื่องจากการนําไปใช้งานท่ีหลากหลายท้ังการนําไป
ประยุกต์สิ่งประดิษฐ์ออปโตอิเล็กทรอนิกส์ เทคโนโลยีเลเซอร์ เส้นใยนําแสง และสารเรืองแสง ซ่ึงการออกแบบและพัฒนา
อุปกรณ์ทางแสงให้เหมาะสําหรับการใช้งานนั้นจําเป็นต้องมีการศึกษาลักษณะรายละเอียดของสมบัติการเปล่งแสง 
 จากความสําคัญท่ีกล่าวมาข้างต้นทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาสมบัติการเปล่งแสงของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต 
(Bismuth borosilicate) ท่ีเจือด้วยดิสโพเซียมออกไซด์ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
แก้วท่ีมีประโยชน์ต่อไป 
 
2. วิธีการทดลอง 
 
 2.1 การเตรียมแก้ว 
 แก้วบิสมัทบอโรซิลิเกตในงานวิจัยนี้ถูกจัดเตรียมข้ึนโดยใช้องค์ประกอบทางเคมี จากสูตร 40Bi2O3: 20SiO2: (40-x) 
B2O3: xDy2O3 โดยเพ่ิมปริมาณของดิสโพเซียมออกไซด์ (x)  เท่ากับ 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล       
ผสมสารเคมีท้ังหมดน้ําหนักรวม 20 กรัมลงในเบ้าอะลูมินา นําไปหลอมท่ีอุณหภูมิ  1100 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง 
ด้วยเทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว (Melt quenching technique) โดยมีอัตราการเพิ่มข้ึนของอุณหภูมิ 
2.5 องศาเซลเซียสต่อนาที จากนั้นสารเคมีท่ีหลอมจะถูกนําไปเทลงในแม่พิมพ์เหล็กกล้าไร้สนิมท่ีอุณหภูมิห้องเพื่อข้ึนรูปแก้ว
เป็นชิ้นงาน นําตัวอย่างแก้วท่ีได้ไปอบท่ีอุณหภูมิ 500 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง จากนั้นปิดเตาอบให้อุณหภูมิลดลง
จนถึงอุณหภูมิห้อง จึงนําแก้วออกจากเตาอบ นําตัวอย่างแก้วไปตัดและขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 cm3 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 1 ขนาดของตัวอย่างแก้ว 
 
 
 
 
 

0.3 cm 1.5 cm 
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รูปภาพท่ี 2 ตัวอย่างแก้วท่ีใช้ในงานวิจัย 
 2.2 การศึกษาสมบัติการเปล่งแสง 
 ศึกษาสมบัติการเปล่งแสงจากสเปกตรัมการกระตุ้น (Excitation spectra) และสเปกตรัมการเปล่งแสง (Emission 
spectra) ของตัวอย่างแก้ว โดยใช้เครื่องฟลูออเรสเซนต์ สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ รุ่น Cary Eclipse Fluorescence 
Spectrophotometer ท่ีมีหลอดซีนอนเป็นแหล่งให้กําเนิดแสง 
 
3. ผลการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 3 สเปกตรัมการกระตุ้นของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต เจือด้วยดิสโพเซียมออกไซด์ท่ีความเข้มข้นต่างกัน 
   (Rajesh et al., 2013) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.0 mol% 0.5 mol% 1.0 mol% 1.5 mol% 2.0 mol% 2.5 mol% 

40Bi2O3: 20SiO2: (40-x) B2O3: xDy2O3 
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รูปภาพท่ี 4 สเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต เจือด้วยดิสโพเซียมออกไซด์ ท่ีความเข้มข้นต่างกัน 

    (Chimalawong et al., 2012)   
 

 การศึกษาสเปกตรัมการเปล่งแสงของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต เจือด้วยดิสโพเซียมออกไซด์ โดยมีปริมาณความเข้มข้น
ของดิสโพเซียมออกไซด์ (x)  เท่ากับ 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.0 ร้อยละโดยโมล สเปกตรัมการกระตุ้นถูกบันทึกในช่วง
ความยาวคลื่น 300-460 นาโนเมตร พบว่าเม่ือให้ความยาวคลื่นสําหรับการเปล่งแสง ( λ em)  ท่ี 576 นาโนเมตร สามารถ
สังเกตเห็นสเปกตรัมของการกระตุ้นแสงได้อย่างชัดเจนท้ังหมด 6 พีค ท่ีความยาวคลื่น 351, 365, 388, 427, 453 และ 473 
นาโนเมตร ซ่ึงสอดคล้องกับการเปล่ียนระดับพลังงานจากสถานะพ้ืน 6H15/2 ไปยังสถานะกระตุ้น (4M15/2+ 6P7/2), 

4I11/2, 
(4I13/2+ 4F7/2), 

4G11/2 ,
4I15/2 และ 4F9/2  ตามลําดับ โดยสเปกตรัมการกระตุ้น มีความเข้มของสัญญาณสูงสุดท่ีความยาวคลื่น 

453 นาโนเมตร ซ่ึงสอดคล้องกับการเปลี่ยนระดับจากสถานะ 6H15/2 ไปสถานะกระตุ้น 4I15/2  ดังรูปภาพท่ี 3 จากนั้นนําความ
ยาวคลื่นท่ีได้ไปศึกษาหาสเปกตรัมการเปล่งแสง โดยให้ความยาวคลื่นสําหรับการกระตุ้น ( λ ex)  ท่ี 457 นาโนเมตร ดังรูปภาพ
ท่ี 4 พบว่า สามารถสังเกตเห็นสเปกตรัมการเปล่งแสงได้อย่างชัดเจนท้ังหมด 4 พีค ท่ีความยาวคลื่น 483, 576, 664 และ 752 
นาโนเมตร ซ่ึงสอดคล้องกับการเปลี่ยนระดับพลังงานจากสถานะกระตุ้น 4F9/2 ไประดับชั้นพลังงานท่ีต่ํากว่า 6F15/2, 

6H13/2 , 
6H11/2 และ (6H9/2+ 6F11/2) ตามลําดับ ซ่ึงพลังงานที่ปล่อยออกมาจะอยู่ในรูปของการเปล่งแสง คือ แสงสีน้ําเงิน สีเหลือง สีแดง 
และสีแดง ตามลําดับ สเปกตรัมการเปล่งแสงมีความเข้มของสัญญาณสูงสุดท่ีความยาวคลื่น 576 นาโนเมตร (4F9/2  6H13/2)  
 การเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต เจือด้วยดิสโพเซียมออกไซด์  ดังรูปภาพท่ี 5 เม่ือดิสโพเซียม
ออกไซด์ ถูกกระตุ้นด้วยแสงจะเกิดการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานจากสถานะพื้น 6H15/2 ไปสู่สถานะกระตุ้นข้างต้น จากนั้น
ไอออนดังกล่าวจะเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานลงมาสู่สถานะท่ีต่ํากว่า 4F9/2 โดยไม่มีการเปล่งแสงออกมา เรียกปรากฏการณ์นี้ว่า 
Non-radiative relaxation (NR) ซ่ึงมีสาเหตุจากการสูญเสียพลังงานความร้อนจากการสั่นของโครงร่างแก้ว ท่ีเรียกว่า โฟนอน 
(Phonon) หลังจากนั้นดิสโพเซียมออกไซด์ จะมีการลดระดับชั้นพลังงานลงมาจากสถานะ 4F9/2 โดยการเปล่งแสงออกมา 
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รูปภาพท่ี 5 การเปลี่ยนระดับพลังงานของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต เจือด้วยดิสโพเซียมออกไซด์  
             (Lakshminarayana and Jianrong Qiu, 2009) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปภาพท่ี 6 ความเข้มข้นของการเปล่งแสงท่ี 576 nm กับความเข้มข้นของดิสโพเซียมออกไซด์ 
 

 ความเข้มข้นของดิสโพเซียมออกไซด์ มีผลต่อการเปล่งแสงของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกตแสดงดังรูปภาพท่ี 6 พบว่าเม่ือ
เพ่ิมความเข้มข้นของดิสโพเซียมออกไซด์ ท่ี 0.5 และ 1.0 ร้อยละโดยโมล การเปล่งแสงของแก้วมีค่าเพ่ิมข้ึนตามปริมาณการ
เจือดิสโพเซียมออกไซด์ เม่ือเพ่ิมความเข้มข้นเป็น 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล พบว่าการเปล่งแสงของแก้วมีค่าลดลง
ตามลําดับ และมีแนวโน้มลดลงตามปริมาณความเข้มข้นของของดิสโพเซียมออกไซด์ท่ีเพ่ิมมากข้ึน ปรากฏการณ์นี้เรียกว่า 
Concentration quenching effect ซ่ึงเกิดจากอะตอมของดิสโพเซียมออกไซด์เข้าใกล้กันมากเกินไป จนดูดกลืนแสงท่ีกําลัง
เปล่งออกมากลับเข้าไปอีกคร้ัง ดังนั้นเพ่ือให้มีประสิทธิภาพการเปล่งแสงสูงสุด ท่ีความเข้มข้น 1.0 ร้อยละโดยโมลของ        
ดิสโพเซียมออกไซด์ จึงเป็นความเข้มข้นท่ีเหมาะสมในการเจือลงในแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต 
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4. สรุปผลการทดลอง 
 
 การศึกษาผลของการเจือดิสโพเซียมออกไซด์ ต่อคุณสมบัติการเปล่งแสงของแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต จากสูตร 
40Bi2O3: 20SiO2:(40-x) B2O3: xDy2O3 โดยเพ่ิมปริมาณของดิสโพเซียมออกไซด์ (x) เท่ากับ 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 
ร้อยละโดยโมล หลอมด้วยเทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวลงอย่าง  ท่ีอุณหภูมิ 1100 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง 
จากน้ันสารเคมีท่ีหลอมจะถูกนําไปเทลงในแม่พิมพ์ แล้วนําไปอบท่ีอุณหภูมิ 500  องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง จากการ
วิเคราะห์สเปกตรัมการกระตุ้นและสเปกตรัมการเปล่งแสง ทําให้สามารถสรุปได้ว่า สเปกตรัมการกระตุ้นของแก้วบิสมัทบอโรซิ
ลิเกต เม่ือให้ความยาวคลื่นสําหรับการกระตุ้น 576 นาโนเมตร จะเกิดการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานจากสถานะพ้ืน 6H15/2 สู่
สถานะกระตุ้น หลังจากนั้น NR ได้เกิดข้ึนและลดระดับชั้นพลังงานจาก 4F9/2 สู่สถานะที่ต่ํากว่า โดยแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกตจะ
ปลดปล่อยพลังงานออกมาในรูปของแสง ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 4 ช่วง คือท่ีความยาวคลื่น 482 (สีน้ําเงิน), 576 (สีเหลือง), 
663 (สีแดง) และ 756 (สีแดง) นาโนเมตร ตามลําดับ ความเข้มข้นของดิสโพเซียมออกไซด์ 1.0 ร้อยละโดยโมล เป็นความ
เข้มข้นท่ีเหมาะสมในการเจือดิสโพเซียมออกไซด์ในแก้วบิสมัทบอโรซิลิเกต 
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การศึกษาผลของ Sm3+ ต่อสมบตัิของระบบแก้ว MgO : Bi2O3 : P2O5 
The Study Effect of Sm3+on Properties of MgO : Bi2O3 : P2O5Glass System 
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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ได้ศึกษาการเตรียมแก้วแมกนีเซียมบิสมัทฟอสเฟตท่ีมีปริมาณความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์แตกต่างกัน 

(0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 เปอร์เซ็นต์โดยโมล) ด้วยเทคนิคการหลอมแล้วทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็วท่ีอุณหภูมิ 
1200 องศาเซลเซียสลักษณะของตัวอย่างแก้วท่ีได้ เนื้อแก้วจะมีความใสสม่ําเสมอเป็นเนื้อเดียวกัน มีสีเหลืองเข้มมากข้ึน             
เม่ือความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์เพ่ิมข้ึน การศึกษาสมบัติทางกายภาพและทางแสงของตัวอย่างแก้ว ผลการทดลอง
พบว่าความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วเพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์ท่ีเพ่ิมข้ึน สําหรับ
การศึกษาสเปกตรัมการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วในช่วง 200 – 2500 นาโนเมตร พบสเปกตรัมการดูดกลืนแสงท้ังหมด              
9 พีค คือ 400, 439, 472, 945, 1081, 1231, 1378, 1480 และ 1533 นาโนเมตร โดยที่ความยาวคลื่นเท่ากับ 400 และ 
1231 นาโนเมตร เป็นสเปกตรัมการดูดกลืนแสงท่ีสูงท่ีสุดในช่วงท่ีตามองเห็นและช่วงอินฟาเรดใกล้ ตามลําดับ 
 
คําสําคัญ: แก้วแมกนีเซียมบิสมัทฟอสเฟต, ซัมมาเรียมออกไซด์, สมบัติทางกายภาพ, สมบัติทางแสง 

 
 

Abstract 
 

In this research, the magnesium bismuth phosphate glasses with different concentration of 
Sm2O3(0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 and2.00 mol%) have been prepared by melt - quenching technique at 1200 
°C. The glass samples are clear, homogenous and increased yellow color with increasing the concentration of 
Sm2O3. Physical and optical properties of glass samples were investigated.The results show that, the density 
and molar volumes of glass samples were increased with increasing the concentration of Sm2O3. The 
absorption spectra in the wavelength range 200 - 2500 nm were studies. It was observed 9 absorption bands 
with corresponding to 400, 439, 472, 945, 1081, 1231, 1378, 1480 and 1533 nm. Absorption bands at 400 and 
1231 nm are highest absorption spectra in visible and near infrared region, respectively. 
 
Keywords: magnesium bismuth phosphate glasses, samarium oxide, physical properties, optical properties 
 
1. บทนํา 
 

 แก้วเป็นวัสดุโปร่งแสงท่ีพบได้ท่ัวไปและมีการใช้งานกันอย่างแพร่หลาย (Kharita et al, 2012: 1568)แก้วฟอสเฟตเป็น
แก้วท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิการขยายตัวทางความร้อนค่อนข้างสูง นอกจากนี้ยังมีความทนทานต่อสารเคมีท่ีมีความชื้นสูง โดยธรรมชาติ
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ของแก้วฟอสเฟตจะมีการเปลี่ยนแปลงได้ง่าย จึงมีการประยุกต์ในทางเทคโนโลยีเพ่ือป้องกันการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน 
คุณสมบัติของแก้วฟอสเฟตเหล่านี้เป็นประโยชน์สําหรับการทําวัสดุท่ีนําไอออนอย่างรวดเร็ว (Ruengsri, 2014: 5)แก้วฟอสเฟตมี
ออกไซด์ของธาตุหายาก เช่น ซัมมาเรียม(Sm) ยูโรเปียม(Eu)เทอร์เนียม (Tb) เป็นต้น ธาตุเหล่านี้เป็นองค์ประกอบซ่ึงเป็นตัวนําได้ดี
เย่ียม เนื่องจากธาตุหายากจะมีลักษณะเฉพาะ มีความโปร่งแสงสูง จุดหลอมเหลวตํ่า มีความหนาแน่นสูง วัสดุท่ีจะเป็น
องค์ประกอบท่ีดีของฟอสเฟตได้นั้นต้องมีสภาพการละลายสูง มีความต้านทานต่อความเสียหายท่ีเกิดจากพลังแสง ซ่ึงประยุกต์ใช้
ในการทําเส้นใยของเคร่ืองขยายเสียงและทําเลเซอร์ หรือทําวัสดุทางแสงอ่ืนๆ (Vijiya et al, 2013: 85)โครงสร้าง การดูดกลืนแสง 
และการเปล่งแสงของแก้ว เกิดการเปลี่ยนแปลงได้เม่ือความเข้มข้นของตัวโด๊ปเพิ่มมากข้ึนหรือลดลง (Pal et al, 2013: 74) 

 จากท่ีกล่าวมาจะพบว่า หากต้องการปรับปรุงคุณสมบัติของแก้วฟอสเฟต โดยการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง ซ่ึงวิธีท่ีง่าย
ท่ีสุดคือ การเติมธาตุเข้าไปในระบบแก้วฟอสเฟต ความเข้มข้นของธาตุจะมีผลต่อสมบัติทางกายภาพและทางแสงของระบบแก้ว 
อย่างไรก็ตาม การเติมธาตุเข้าไป อาจจะไม่ได้ตัวอย่างแก้วตามท่ีต้องการเสมอไป ควรจะมีการศึกษาการเตรียมแก้วและสมบัติต่างๆ
ของตัวอย่างแก้วอย่างละเอียด งานวิจัยนี้จึงเป็นการศึกษาการเตรียมแก้วแมกนีเซียมบิสมัทฟอสเฟตท่ีมีปริมาณความเข้มข้นของ
ซาแมเรียมออกไซด์แตกต่างกัน คือ 0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%และศึกษาสมบัติพ้ืนฐานท่ีจําเป็นคือ สมบัติ
ทางกายภาพและทางแสง เพ่ือเป็นฐานข้อมูลทางวัสดุท่ีสําคัญในการประยุกต์ใช้งานระดับสูงต่อไป 
 
2. วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
2.1 การหลอมแก้ว 
เตรียมส่วนผสมในการหลอมแก้วจากร้อยละโดยโมลของสารเคมีต่างๆ ในสูตร 20MgO : 15Bi2O3 : (65-x)P2O5 : 

xSm2O3 โดยที่ x คือปริมาณ Sm2O3ท่ีเติมลงไปในปริมาณต่างกัน คือ 0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%
ตามลําดับ จากนั้นผสมสารเคมีท้ังหมดให้เป็นเนื้อเดียวกันลงในเบ้าหลอมอะลูมินา (alumina crucible) และนําเข้าเตาหลอม
ไฟฟ้าโดยให้ความร้อนอย่างต่อเนื่องจนถึงอุณหภูมิ 1200 °C ค้างไว้เป็นเวลา 3 ชั่วโมง เพ่ือให้สารประกอบหลอมเหลวเป็น
เนื้อเดียวกันจะได้น้ําแก้วเหลว หลังจากนั้นเปิดฝาเตานําเอาเบ้าหลอมออกจากเตาเผาและเทน้ําแก้วเหลวลงในแม่พิมพ์
เหล็กกล้าไร้สนิม ท้ิงไว้จนแก้วเร่ิมแข็งตัวจึงนําแก้วออกจากแม่พิมพ์ และนําแก้วไปอบท่ีอุณหภูมิ 500 °C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง 
เม่ือแก้วเย็นตัวลงจนถึงอุณหภูมิห้อง เพ่ือนําไปวิเคราะห์สมบัติในด้านต่างๆ ของแก้ว 

 
2.2 การวัดสมบัติทางกายภาพ 
นําตัวอย่างแก้วมาวัดความหนาแน่น (ρ ) ด้วยเคร่ืองชั่งทศนิยม 4 ตําแหน่ง รุ่น AND HR-200 ของบริษัท Dietheim ตาม

หลักอาคิมีดีส ดังสมการท่ี (1) นําค่าความหนาแน่นท่ีได้ไปคํานวณหาปริมาตรเชิงโมล(Vm) ดังสมการท่ี (2)  
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เม่ือwaและ wbคือน้ําหนักของตัวอย่างแก้วในอากาศและไซลีน ตามลําดับ โดยความหนาแน่นของไซลีน (ρ xylene)มี
ค่าเท่ากับ 0.8630 g/cm3 
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 เม่ือ MT คือ มวลโมเลกุลรวมของตัวอย่างแก้วจาก  
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 โดยท่ี x และ Z คือสัดส่วนโดยโมลและมวลโมเลกุลของออกไซด์ ตามลําดับ 
 
 

2.3 การวัดสมบัติทางแสง 
วัดสเปกตรัมการดูดกลืนแสงด้วยเคร่ืองยูวี–วิสิเบิลสเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (UV–Visible spectrophotometer) รุ่น 

Cary 50 ของบริษัท Varian ท่ีช่วงความยาวคลื่น 200–1100 นาโนเมตรและเคร่ืองยูวี-วิสิเบิล-เนียร์อินฟราเรด สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ 
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(UV-Visble-Near Infrared, UV-Vis-NIR) รุ่น UV 3600ของบริษัท Shimadzuที่ช่วงความยาวคลื่น 200–2500 นาโน
เมตร 

 
3. ผลการทดลอง 
 

จากการทดลองหลอมแก้วท่ีมีความเข้มข้นของ Sm2O3ในปริมาณ0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%
ตามลําดับ พบว่าลักษณะของตัวอย่างแก้วท่ีได้มีลักษณะของเน้ือแก้วใสสมํ่าเสมอและเป็นเน้ือเดียวกัน โดยท่ีความเข้มข้น 
0.00mol% ลักษณะของแก้วมีสีเหลืองเนื่องจากบิสมัทเป็นสารเคมีท่ีมีสีเหลืองในตัวเองอยู่แล้วและเมื่อเพ่ิมความเข้มข้นของ 
Sm2O 3 มากข้ึน สีของตัวอย่างแก้วท่ีได้จะมีสีเหลืองเข้มมากข้ึนตามความเข้มข้นของ Sm2O3 ด้วยเช่นกันดังรูปภาพท่ี 1 
 

 
รูปภาพที่ 1 ลักษณะของตัวอย่างแก้วท่ีได้จากการหลอม 
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y = 0.0325x+3.6063
R2 = 0.9936

 
รูปภาพที่ 2 กราฟความสัมพันธ์ระหว่างความหนาแน่นของแก้วกับความเข้มข้นของ Sm2O3 

 
จากรูปภาพท่ี 2 พบว่าความหนาแน่นของแก้วแมกนีเซียมบิสมัทฟอสเฟตมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเป็นแบบเชิงเส้น ดังสมการ

เส้นตรงคือ y = 0.0325x + 3.6063 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (R2) เท่ากับ 0.9936 ตามปริมาณความเข้มของ Sm2O3ท่ี
เพ่ิมข้ึน ความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วอยู่ในช่วงระหว่าง 3.6098 ถึง 3.6716 g/cm3โดยท่ีความเข้มข้น 0.00 mol% มีความ
หนาแน่นตํ่าท่ีสุดและท่ีความเข้มข้น 2.00 mol% มีความหนาแน่นสูงท่ีสุด คือ 3.6098 ± 0.0021 และ 3.6716 ± 0.0007 
g/cm3ตามลําดับ ในขณะท่ีปริมาตรเชิงโมลมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเป็นแบบเชิงเส้น ด้วยเช่นเดียวกันดังสมการเส้นตรง คือ y 
= 0.1457x + 47.201 และมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (R2) เท่ากับ 0.9475 ตามปริมาณความเข้มของ Sm2O3ท่ีเพ่ิมข้ึน 
ปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วอยู่ในช่วง 47.1548 ถึง 47.4866 cm3/mol ซ่ึงท่ีความเข้มข้น 0.00 mol% มีปริมาตรเชิง
โมลท่ีตํ่าท่ีสุดและท่ีความเข้มข้น 2.00 mol% มีปริมาตรเชิงโมลท่ีสูงท่ีสุด คือ 47.1548และ 47.4866 cm3/mol ตามลําดับ 
ดังรูปภาพท่ี 3 

0.00 mol%  0.05 mol% 0.10mol%   0.50 mol%    1.00 mol%    2.00 mol% 
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รูปภาพที่ 3 กราฟความสัมพันธ์ระหว่างปริมาตรเชงิโมลกับความเข้มข้นของ Sm2O3 

 
สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วแมกนีเซียมบิสมัทฟอสเฟตในช่วงความยาวคลื่น200 – 1000นาโนเมตร ด้วย

เคร่ือง UV-Visspectrophotometer รุ่น Cary 50และช่วงความยาวคลื่น 200–2500 นาโนเมตร ด้วยเคร่ือง UV-Vis-NIRรุ่น UV 
3600จะได้สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้ว ดังรูปภาพท่ี 4 และ 5 ตามลําดับ 
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รูปภาพที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าการดูดกลนืแสงกับความยาวคล่ืน 200 - 1000 นาโนเมตร 

 
จากรูปภาพท่ี 4และ 5 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วแมกนีเซียมบิสมัทฟอสเฟตท่ีเติม Sm2O3ท่ีความเข้มข้น 

0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol% ในช่วงความยาวคลื่น 200 – 2500นาโนเมตร พบว่าท่ีความเข้มข้น 0.00ไม่
พบสเปกตรัมการดูดกลืนแสงของ Sm2O3 เม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Sm2O3 0.05ถึง 2.00 mol%สเปกตรัมการดูดกลืนแสง
ของตัวอย่างแก้วก็จะเพ่ิมมากข้ึนด้วยเช่นเดียวกันโดยพบสเปกตรัมการดูดกลืนแสงมีท้ังหมด9พีค คือ 400,439, 472, 945, 
1081, 1231, 1378, 1480 และ 1533 นาโนเมตรตามลําดับ ซ่ึงสอดคล้องกับการเปลี่ยนสถานะพลังงานจากสถานะพื้น 6H5/2 
ไปยังสถานะกระตุ้น 4F7/2, 

4G9/2, 
4I13/2, 

4F11/2, 
6F9/2, 

4F11/2, 
6F9/2, 

6F7/2, 
6F5/2, 

6F3/2และ 6H15/2 ตามลําดับ (Yu et al., 2007: 
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367&Lakshminarayana and Jianrong, 2009: 1169)โดยที่ความยาวคล่ืนเท่ากับ 400 และ 1231 นาโนเมตร เป็นสเปกตรัมการ
ดูดกลืนแสงท่ีสูงท่ีสุดในช่วงท่ีตามองเห็นและช่วงอินฟาเรดใกล้ ตามลําดับ 
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รูปภาพที่ 5ความสัมพันธ์ระหว่างคา่การดูดกลืนแสงกับความยาวคล่ืน 200 - 2500 นาโนเมตร 

 
4. สรุปผลการวิจัย  
 

งานวิจัยน้ีได้ทําการหลอมแก้วแมกนีเซียมบิสมัทฟอสเฟตที่มีปริมาณความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์แตกต่าง
กัน คือ 0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%โดยทําการหลอมท่ีอุณหภูมิ 1200 °C ในเบ้าหลอมอะลูมินาและ
ศึกษาสมบัติทางกายภาพและทางแสงของตัวอย่างแก้ว มีความใสสมํ่าเสมอ เป็นเน้ือเดียวกัน มีสีเหลืองจากธาตุบิสมัท และมีสี
เหลืองเพ่ิมข้ึน เม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Sm2O3ความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมลขอตัวอย่างแก้วพบว่า ความหนาแน่นและ
ปริมาตรเชิงโมลมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ Sm2O3 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น200 - 
2500 นาโนเมตรจะพบสเปกตรัมท้ังหมด 9พีค คือ 400, 439, 472, 945, 1081, 1231, 1378, 1480,และ 1533 นาโนเมตรโดยท่ี
ความยาวคลื่น 400และ 1231นาโนเมตร เป็นสเปกตรัมท่ีสูงท่ีสุดในช่วงท่ีตามองเห็นและอินฟราเรดใกล้ ตามลําดับ ท่ีความเข้มข้น
เท่ากับ 2.00 mol%ผลการทดลองน่าจะเป็นแนวโน้มท่ีดีในการศึกษาสมบัติการเปล่งแสงและการเจือธาตุหายากอ่ืนๆ ต่อไป 
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การศึกษาผลของ Sm3+ ต่อสมบตัิของระบบแก้ว ZnO : BaO : P2O5 
The Study Effect of Sm3+on Properties of ZnO :BaO : P2O5Glass System 
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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ได้ศึกษาการเตรียมแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตท่ีมีปริมาณความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์แตกต่างกัน 

(0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 เปอร์เซ็นต์โดยโมล) ด้วยเทคนิคการหลอมแล้วทําให้เย็นตัวลงอย่างรวดเร็ว                   
ท่ีอุณหภูมิ 1200 องศาเซลเซียสตัวอย่างแก้วท่ีได้จะมีความใสสมํ่าเสมอ เป็นเน้ือเดียวกัน และมีสีเหลืองเพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้น
ของซาแมเรียมออกไซด์ท่ีเพ่ิมข้ึน และศึกษาสมบัติทางกายภาพและทางแสงของตัวอย่างแก้ว ผลการทดลองพบว่าความหนาแน่น
และปริมาตรเชิงโมลของแก้วอยู่ในช่วงระหว่าง 2.9201±0.0016 ถึง 2.9950±0.0081 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตรและ 
47.3153 ถึง 47.5128 ลูกบาศก์เซนติเมตรต่อโมลตามลําดับ โดยความหนาแน่นจะไม่ขึ้นกับความเข้มข้นของซาแมเรียม
ออกไซด์ ในขณะท่ีปริมาตรเชิงโมลมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์ การศึกษาสเปกตรัม               
การดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 200 - 2500 นาโนเมตรจะพบสเปกตรัมท้ังหมด 12 พีค คือ 402, 440, 470, 523, 562, 
944, 1088, 1230, 1379, 1488, 1534 และ 1593 นาโนเมตร โดยท่ีความยาวคลื่น 402 และ 1230 นาโนเมตร                  
เป็นสเปกตรัมท่ีสูงท่ีสุดในช่วงท่ีตามองเห็นและอินฟราเรดใกล้ ตามลําดับ ท่ีความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์เท่ากับ 2.00 
เปอร์เซ็นต์โดยโมล 
 
คําสําคัญ: แก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟต, ซัมมาเรียม, สมบัติทางกายภาพ, สมบัติทางแสง 

 
Abstract 

 
In this research, the zinc barium phosphate glasses with different concentration of Sm2O3 (0.00, 

0.05, 0.10, 0.50, 1.00 and2.00 mol%) have been prepared by melt - quenching technique at 1200 °C.       
The glass samples are clear, homogenous and increased yellow color with increasing the concentration 
of Sm2O3. Physical and optical properties of glass samples were investigated. The results show that, the 
density and molar volume of these glasses were found in the range 2.9201±0.0016 to 2.9950±0.0081 
g/cm3 and 47.3153 to 47.5128 cm3/mol, respectively. It was found that the values of density not depend 
on the concentration of Sm2O3. While, molar volume tends to increase with increasing the concentration 
of Sm2O3. The absorption spectra in the wavelength range 200 - 2500 nm were studies. It was observed 
12 absorption bands with corresponding to 402, 440, 470, 523, 562, 944, 1088, 1230, 1379, 1488, 1534 
and1593 nm. Absorption bands at 402 and 1230 nm are highest absorption spectra in visible and near 
infrared region, respectively with 2.00 mol% Sm2O3. 
 
Keywords: zinc barium phosphate glasses, samarium oxide, physical properties, optical properties 
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1. บทนํา 
 

แก้วระบบซิงค์แบเรียมฟอสเฟตเป็นหนึ่งในระบบแก้วท่ีมีความน่าสนใจและมีสมบัติท่ีเป็นประโยชน์หลายอย่าง เช่น 
แก้วระบบซิงค์แบเรียมฟอสเฟตท่ีเติมทองแดง (Cu) และดีบุก (Sn) ถูกประยุกต์ใช้เป็นวัสดุเรืองแสงท่ีเก่ียวข้องกับเซลล์แสงอาทิตย์ 
และการประยุกต์ใช้แสง (Jose and Jimenez, 2014: 1334) หากเติมดิสโพรเซียม (Dy) ลงไปจะถูกประยุกต์ใช้เป็นการเรือง
แสงและการถ่ายโอนพลังงาน (luminescence and energy transfer) (Xia et al., 2011: 3424) หากเติมฟอสเฟต (PO4) 
และฟลูออโรฟอสเฟต (Na2PO3F) ซ่ึงมีคุณสมบัติต้านทานความชื้นได้ดีข้ึนและดรรชนีหักเหตํ่ามีเสถียรภาพทางเคมีสูง (Vijaya 
et al., 2013: 85) แก้วระบบซิงค์แบเรียมฟอสเฟตยังมีคุณสมบัติท่ีเก่ียวข้องกับการเรืองแสง เน่ืองจากมีการกระตุ้นการฉายรังสี
ของอะลูมิเนียมออกไซด์ (Al2O3) (Zorenko et al., 2013: 41) 

จากท่ีกล่าวมาพบว่าจะสามารถปรับปรุงสมบัติของแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตได้โดยเทคนิคท่ีง่ายท่ีสุด คือ การเติมธาตุ
หายากเข้าไปในระบบแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟต ซัมมาเรียมออกไซด์ (Sm2O3) เป็นตัวเร่งปฏิกิริยาท่ีดี ความเสถียรในอากาศสูง 
มีคุณสมบัติทางแม่เหล็กและทนทานสูงต่อการเสื่อมสภาพของแม่เหล็ก อย่างไรก็ตามการเติม Sm2O3เพ่ิมลงไปนี้ ตัวอย่างท่ีได้
อาจไม่ได้ฟอร์มตัวเป็นแก้วเสมอไป จําเป็นต้องศึกษาสมบัติท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจากรายงานวิจัยพบว่ายังไม่พบการเติมซัมมาเรียมลงไป
ในแก้วระบบซิงค์แบเรียมฟอสเฟต งานวิจัยนี้จึงเป็นการศึกษาการเตรียมแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตที่มีปริมาณความเข้มข้น
ของซาแมเรียมออกไซด์แตกต่างกัน คือ0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%และศึกษาสมบัติพ้ืนฐานท่ีจําเป็น
คือ สมบัติทางกายภาพและทางแสง เพ่ือเป็นฐานข้อมูลทางวัสดุท่ีสําคัญในการประยุกต์ใช้งานระดับสูงต่อไป 
 
2. วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
2.1 การหลอมแก้ว 
เตรียมส่วนผสมในการหลอมแก้วจากร้อยละโดยโมลของสารเคมีต่างๆ ในสูตร 10ZnO : 20BaO: (70 – x)P2O5 : 

xSm2O3 โดยท่ี x คือปริมาณ Sm2O3ท่ีเติมลงไปในปริมาณต่างกัน คือ 0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%
ตามลําดับ จากนั้นผสมสารเคมีท้ังหมดให้เป็นเน้ือเดียวกันลงในเบ้าหลอมอะลูมินา (alumina crucible) และนําเข้าเตาหลอม
ไฟฟ้าโดยให้ความร้อนอย่างต่อเน่ืองจนถึงอุณหภูมิ 1200 °C ค้างไว้เป็นเวลา 3 ชั่วโมง เพ่ือให้สารประกอบหลอมเหลวเป็นเน้ือ
เดียวกันจะได้น้ําแก้วเหลว หลังจากน้ันเปิดฝาเตานําเอาเบ้าหลอมออกจากเตาเผาและเทน้ําแก้วเหลวลงในแม่พิมพ์เหล็กกล้าไร้
สนิม ท้ิงไว้จนแก้วเร่ิมแข็งตัวจึงนําแก้วออกจากแม่พิมพ์ และนําแก้วไปอบท่ีอุณหภูมิ 500 °C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง เม่ือแก้วเย็น
ตัวลงจนถึงอุณหภูมิห้อง เพ่ือนําไปวิเคราะห์สมบัติในด้านต่างๆ ของแก้ว 

 
2.2 การวัดสมบัติทางกายภาพ 
นําตัวอย่างแก้วมาวัดความหนาแน่น (ρ ) ด้วยเคร่ืองชั่งทศนิยม 4 ตําแหน่ง รุ่น AND HR-200 ของบริษัท Dietheim ตาม

หลักอาคิมีดีส ดังสมการท่ี (1) นําค่าความหนาแน่นท่ีได้ไปคํานวณหาปริมาตรเชิงโมล(Vm) ดังสมการท่ี (2)  
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เม่ือwaและ wbคือน้ําหนักของตัวอย่างแก้วในอากาศและไซลีน ตามลําดับ โดยความหนาแน่นของไซลีน (ρ xylene)มี
ค่าเท่ากับ 0.8630 g/cm3 
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 เม่ือ MTคือ มวลโมเลกุลรวมของตัวอย่างแก้วจาก  
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 โดยท่ี x และ Z คือสัดส่วนโดยโมลและมวลโมเลกุลของออกไซด์ ตามลําดับ 
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2.3 การวัดสมบัติทางแสง 
วัดสเปกตรัมการดูดกลืนแสงด้วยเคร่ืองยูวี–วิสิเบิลสเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (UV–Visible spectrophotometer) รุ่น 

Cary 50 ของบริษัท Varian ที่ช่วงความยาวคลื่น 200–1100 นาโนเมตรและเครื่องยูวี-วิสิเบิล-เนียร์อินฟราเรดส
เปกโตรโฟโตมิเตอร์ (UV-Visble-Near Infrared, UV-Vis-NIR) รุ่น UV 3600ของบริษัท Shimadzuที่ช่วงความยาวคลื่น 
200–2500 นาโนเมตร 

 
3. ผลการทดลอง 
 

จากการทดลองหลอมแก้วท่ีมีความเข้มข้นของ Sm2O3ในปริมาณ0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%
ตามลําดับ พบว่าลักษณะของตัวอย่างแก้วท่ีได้เน้ือแก้วจะมีความใสสมํ่าเสมอและเป็นเนื้อเดียวกัน โดยเม่ือความเข้มข้นของ 
Sm2O3เพ่ิมข้ึน ตัวอย่างแก้วจะมีสีเหลืองเพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้นของ Sm2O3ท่ีเพ่ิมข้ึนด้วยเช่นเดียวกันดังรูปภาพท่ี 1 
 

 
รูปภาพที่ 1 ลักษณะของตัวอย่างแก้วท่ีได้จากการหลอม 
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รูปภาพที่ 2 กราฟความสัมพันธ์ระหว่างความหนาแน่นของแก้วกับความเข้มข้นของ Sm2O3 

 
จากรูปภาพท่ี 2 พบว่าความหนาแน่นของแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตไม่ข้ึนกับความเข้มข้นของ Sm2O3ความหนาแน่น

ของตัวอย่างแก้วอยู่ในระหว่าง 2.9201 ถึง 2.9950 g/cm3ต้ังแต่ความเข้มข้นท่ี 0.05 ถึง 1.00 mol% ความหนาแน่นจะลดลงตาม
ความเข้มข้นท่ีเพ่ิมข้ึนของ Sm2O3และความหนาแน่นเพ่ิมสูงข้ึนเม่ือความเข้มข้นของSm2O3 เท่ากับ 2.00 mol% โดยที่ความ
เข้มข้น 0.00 mol% มีความหนาแน่นตํ่าท่ีสุด เท่ากับ 2.9201±0.0016g/cm3และความเข้มข้น 2.00 mol% มีความหนาแน่นสูง
ท่ีสุด เท่ากับ 2.9950±0.0081g/cm3ในขณะท่ีปริมาตรเชิงโมลของแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตามปริมาณ
ความเข้มข้นของSm2O3ท่ีเพ่ิมข้ึนปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วอยู่ในช่วง 47.3153 ถึง 47.5128 cm3/molซ่ึงความเข้มข้น 0.05 
mol% มีปริมาตรเชิงโมลตํ่าท่ีสุด เท่ากับ 46.3989cm3/mol และท่ีความเข้มข้น 2.00 mol% มีปริมาตรเชิงโมลสูงท่ีสุด เท่ากับ 
47.5128 cm3/mol ดังรูปภาพท่ี 3 

0.00 mol%    0.05 mol%    0.10 mol% 0.50mol%    1.00 mol%     2.00 mol%
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รูปภาพที่ 3 กราฟความสัมพันธ์ระหว่างปริมาตรเชงิโมลกับความเข้มข้นของ Sm2O3 
 

สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตในช่วงความยาวคลื่น200 – 1000นาโนเมตร ด้วยเคร่ือง 
UV-Visspectrophotometer รุ่น Cary50และช่วงความยาวคลื่น 200–2500 นาโนเมตร ด้วยเคร่ือง UV-Vis-NIRรุ่น UV 3600จะ
ได้สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้ว ดังรูปภาพท่ี 4 และ 5 ตามลําดับ 
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รูปภาพที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าการดูดกลนืแสงกับความยาวคล่ืน 200 - 1000 นาโนเมตร 

 
จากรูปภาพท่ี 4สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตในช่วงความยาวคลื่น200–1000 นาโนเมตร 

พบว่ามีสเปกตรัมการดูดกลืนแสง 6 พีคคือ 402 (4F7/2), 440 (4G9/2), 470 (4I13/2), 523 (4F3/2), 562 (4G5/2) และ 944 (4F11/2) 
นาโนเมตร (Yu et al., 2007: 367-375; Lakshminarayana and Jianrong, 2009: 1169 - 1180)ในขณะท่ีรูปภาพท่ี 5 
สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 900 - 2500 นาโนเมตร พบว่ามีสเปกตรัมการดูดกลืนแสง 7 พีค คือ 944 (6F11/2), 
1088 (6F9/2), 1230 (6F7/2), 1379 (6F5/2), 1488 (6F3/2), 1534 (6H15/2) และ 1593 (6F1/2) นาโนเมตร (Yu et al., 2007: 
367&Lakshminarayana and Jianrong, 2009: 1169)รวมท้ังหมด 12 พีค การดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วในช่วง UV-Vis-NIR 
ต้ังแต่ความเข้มข้น 0.00 จะไม่พบการดูดกลืนแสงของ Sm2O3ท่ีความเข้มข้น0.05 ถึง0.10 mol%มีการดูดกลืนแสงของ Sm2O3

น้อยมาก และท่ีความเข้มข้น 0.50 ถึง 2.00 mol% ลักษณะการดูดกลืนแสงจะอยู่ในตําแหน่งเดียวกัน สเปกตรัมการดูดกลืนแสง
ของตัวอย่างแก้วจะสูงข้ึนเม่ือความเข้มข้นของ Sm2O3เพ่ิมข้ึนด้วยเช่นกัน ท่ีความยาวคลื่น 1230 นาโนเมตร จะให้สเปกตรัมการ
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ดูดกลืนแสงท่ีสูงท่ีสุด โดยท่ีสเปกตรัมการดูดกลืนแสงท่ีมีค่าตํ่าท่ีสุดและสูงท่ีสุดจะอยู่ท่ีความเข้มข้นของ Sm2O3 เท่ากับ0.50 
mol% และ 2.00 mol% ตามลําดับ 
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รูปภาพที่ 5ความสัมพันธ์ระหว่างคา่การดูดกลืนแสงกับความยาวคล่ืน 200 - 2500 นาโนเมตร 

 
4. สรุปผลการวิจัย  
 

งานวิจัยน้ีได้ทําการหลอมแก้วซิงค์แบเรียมฟอสเฟตที่มีปริมาณความเข้มข้นของซาแมเรียมออกไซด์แตกต่างกัน 
คือ 0.00, 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 2.00 mol%โดยทําการหลอมท่ีอุณหภูมิ 1200 °C ในเบ้าหลอมอะลูมินา และศึกษา
สมบัติทางกายภาพและทางแสงของตัวอย่างแก้ว ตัวอย่างแก้วท่ีได้จะมีความใสสมํ่าเสมอเป็นเนื้อเดียวกัน และมีสีเหลืองเพ่ิมข้ึน
ตามความเข้มข้นของ Sm2O3ท่ีเพ่ิมข้ึนความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วพบว่า ความหนาแน่นจะไม่ข้ึนกับความ
เข้มข้นของ Sm2O3ในขณะท่ีปริมาตรเชิงโมลมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ Sm2O3 สเปกตรัมการดูดกลืนแสง
ในช่วงความยาวคลื่น 200 – 2500 นาโนเมตรจะพบสเปกตรัมท้ังหมด 12 พีค คือ 402, 440, 470, 523, 562, 944, 1088, 1230, 
1379, 1488, 1534 และ 1593 นาโนเมตร โดยท่ีความยาวคลื่น 402 และ 1230 นาโนเมตร เป็นสเปกตรัมท่ีสูงท่ีสุดในช่วงท่ีตา
มองเห็นและอินฟราเรดใกล้ ตามลําดับ ท่ีความเข้มข้นเท่ากับ 2.00 mol%ผลการทดลองน่าจะเป็นแนวโน้มท่ีดีในการศึกษาสมบัติ
การเปล่งแสงและการเจือธาตุหายากอ่ืนๆ ต่อไป 
 
5. กิตติกรรมประกาศ  
 

คณะผู้วิจัยขอขอบคุณศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
และสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) สําหรับความร่วมมือและการสนับสนุนงานวิจัยนี้เป็นอย่างดี 
 
6. เอกสารอ้างอิง 

 
[1] Jose and Jimenez, A., 2014, “Enhanced photoluminescence properties of Sm3+ ions in Cu+ and Sn2+co-

dopedP2O5 :BaO glass”, Journal of Physics and Chemistry of Solids, Vol. 75 pp. 1334 - 1339. 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1741 

[2] Xia, W., Yuan-qing, L., Shao-long, T.and Jun-yin, S., 2011, “Luminescence and energy transfer in Dy3+ /Tb3+ co 
- doped Cao - Al2O3 - B2O3 - RE2O3 glass”,Journal of Non-Crystalline Solids,Vol. 52 pp. 3424 - 3429. 

[3] Vijaya, R., Venkatramu, V., Babu, P., Jayasankar, C.K., Rodríguez-Mendoza, U.R.andLavín, V., 2013, 
“Spectroscopic properties of Sm3+ ions in phosphate and fluorophosphates glasses”, Journal of Non-
Crystalline Solids, Vol. 365, pp. 85 - 92. 

[4] Zorenko,Y., K. Fabisiak, T. Zorenko, A. Mandowski, Qi Xia, M. Batentschuk, J. Friedrich, G. Zhusupkalieva, 
2013, “Comparative study of the luminescence of Al2O3:C and Al2O3 crystals under synchrotron radiation 
excitation”, Journal of Luminescence, Vol. 144 pp. 41-44. 

[5] Yu, C.L., Yen, H.C., Yu, F.L., Yee, S.C. and Yi, J.L., 2007, “Synthesis and luminescent properties of Ln3+ 
(Eu3+, Sm3+, Dy3+)-doped”, Journal of Alloys and Compounds, Vol. 439, pp. 367 - 375.  

[6] Lakshminarayana, G. and Jianrong, Q.,2009, ”Photoluminescence of Pr3+, Sm3+ and Dy3+: SiO2 - Al2O3 - LiF - GdF3 
glass ceramicsand Sm3+, Dy3+ : GeO2 - B2O3 - ZnO - LaF3 glasses“,Physica B, Vol.404 pp. 1169 - 1180. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1742 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

สมบัตดิ้านซินทิลเลชันของผลึก CsI(Tl) สําหรับวัดสเปกตรัมรังสีแกมมา 
Scintillation Properties of CsI(Tl) Crystals for Gamma Ray Detection 
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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ ได้ศึกษาคุณสมบัติด้านซินทิลเลชันของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) ขนาด 10 x 10 x 10 mm3 โดยต่อกับ

หลอดทวีคูณแสงเบอร์ R1306 ทําการวัดในช่วงพลังงานรังสีแกมมาต้ังแต่ 356-1332 keV พบว่าท่ีพลังงานรังสีแกมมา                   
662 keV จากต้นกําเนิดรังสี 137Cs ให้ค่าการแยกชัดพลังงานร้อยละ 7.13 และผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl)  แสดงความสัมพันธ์
ลดลงแบบเอกโปเนนเชียลเม่ือพลังงานรังสีแกมมาเพิ่มข้ึน การศึกษาค่ายิลด์แสงพบว่าผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl)  มีค่ายิลด์แสง 
63855.25 โฟตอน/เมกกะอิเล็กตรอนโวลต์ (ph/MeV) และมีสัดส่วนโฟโตแฟรคชันร้อยละ 21.02 รวมท้ังเปรียบเทียบกับการ
คํานวณสัดส่วนของภาคตัดขวาง (Cross Section) โดยใช้โปรแกรมวินซ์เอ็กคอม (WinXcom Program) ในการคํานวณ 
 
คําสําคัญ: ผลึกซินทิลเลเตอร์, BGO, การแยกชัดพลังงาน, ประสิทธิภาพการเปล่งแสง 

 
Abstract 

 
This research was investigated the scintillation response of CsI(Tl)  dimention 10 x 10 x 10 mm3. 

The scintillator was compared for gamma energies ranging from 356 keV to 1332 keV using R1306 
photomultiplier tube readout. The energy resolution (FWHM) for 662 keV gamma-rays from 137Cs are    
7.13 percent. The crystal showed trend of energy resolution decreases exponentially with energy 
increasing. The studied BGO showed the light yield of 63855.25 ph/MeV. The photofraction of about 
21.02 percent was determined and compared with the cross-section ratio which calculated by WinXCom 
program.   

 
Keywords: scintillator, CsI(Tl), energy resolution, light yield 
 
1. บทนํา 
 

ในปัจจุบันการใช้หัววัดซินทิลเลชัน (scintillation detector) วัดรังสี ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการ
ตรวจวัดสเปกตรัมรังสีแกมมา ซ่ึงสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ในงานหลายด้าน ท้ังในด้านการแพทย์โดยนํามาประยุกต์ในการ
ตรวจและติดตามการรักษาผู้ป่วยด้วยวิธีการทางเวชศาสตร์นิวเคลียร์ นอกจากน้ียังได้ประยุกต์ใช้ใน ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี ด้านอุตสาหกรรม ด้านเกษตรกรรม รวมไปถึงงานด้านธรณีวิทยา เป็นต้น ซินทิลเลเตอร์ คือ วัสดุท่ีใช้เป็นตัวทําให้
เกิดกระบวนการเรืองแสง ท่ีเรียกว่า ซินทิลเลชัน (Scintillation) ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนเม่ือโฟตอนท่ีมีพลังงานสูง     
(UV, X-rays, γ-rays) ตกกระทบสารแล้วสารน้ันเกิดการเปล่งแสงออกมาและเคร่ืองมือตรวจวัดท่ีใช้หลักการนี้เรียกว่า เคร่ือง
นับวัดรังสีแบบซินทิลเลชั่น (Scintillation Counter) เน่ืองจากความเข้มแสงจากซินทิลเลชั่นมีค่าน้อยมาก จึงจําเป็นต้องมีการ
ขยายสัญญาณก่อน โดยอุปกรณ์ท่ีทําหน้าท่ีในการขยายแสงซินทิลเลชั่น ได้แก่ หลอดทวีคูณแสง (Photomultiplier 
Tube;PMT) (ปนัดดา เคนมี, 2550) (Van Eijk, C.W.E., 2001) 
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ในการนําหัววัดซินทิลเลชันมาใช้วัดรังสีแกมมานั้นนิยมใช้ผลึกซินทิลเลเตอร์ชนิดอนินทรีย์ (Inorganic Scintillator) 
ในปัจจุบันได้มีงานวิจัยมากมายท่ีเก่ียวข้องกับการนําหัววัดซินทิลเลชันมาใช้วัดรังสีแกมมา โดยใช้ผลึกซินทิลเลเตอร์ชนิด      
อนินทรีย์ อาทิเช่น  (Kimble, T., et al, 2003), (Moszynski, M., et al, 2002) และ (Dorenbos, P., et al, 1995)  ซ่ึงการ
ตรวจวัดปริมาณรังสีแกมมาน้ันต้องเลือกใช้ผลึกให้มีความเหมาะสม ดังน้ันจึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องศึกษาถึงคุณสมบัติต่างๆใน
การตรวจวัดปริมาณรังสีของตัวผลึกซินทิลเลเตอร์ เช่น ค่า Energy Resolution, Light yield, Emission Spectrum, 
Excitation Spectrum, Intrinsic Energy Resolution และ Decay Time เป็นต้น ดังน้ันเม่ือทราบถึงคุณสมบัติของผลึก
เหล่านี้แล้วทําให้สามารถเลือกผลึกซินทิลเลเตอร์ท่ีมีความเหมาะสมกับการใช้งานต่อไป  )เฉลิม วนะรักษ์ ,2549(  

งานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาสมบัติด้านซิลทิลเลชันของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) หรือโซเดียมไอโอไดด์(แทลเลียม) 
(Thallium activated Cesium Iodide) ซ่ึงเป็นผลึกท่ีได้รับความนิยมในงานด้านการตรวจวัดปริมาณรังสีแกมมา ข้อดีของ 
CsI(Tl) คือ มีความหนาแน่นสูงถึง 4.51x103 kg/m3 มีเลขอะตอม 54 ซ่ึงสูงกว่าผลึก NaI(Tl) จึงทําให้มีประสิทธิภาพในการวัด
รังสีแกมมาได้ดีกว่า ประสิทธิภาพการเปลี่ยนแสงของ CsI(Tl) มีค่าประมาณ 45% ของ NaI(Tl) 

 
2. อุปกรณ์และวิธีการ 
 

ในการประกอบหัววัดรังสีของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) ขนาด 10 x 10 x 10 mm3 ผลิตโดยบริษัท Nuclear 
System Co., Ltd. นั้น เร่ิมจากการนําผลึกซินทิลเลเตอร์มาเชื่อมต่อ (Coupling) กับหลอดทวีคูณแสงเบอร์ R1306 ผลิตโดย
บริษัท Hamamatsu โดยใช้ Silicone Grease ในการเชื่อมต่อซ่ึงจะต้องมีคุณสมบัติค่อนข้างหนืดเพ่ือให้ผลึกซินทิลเลเตอร์
และผิวหน้าของหลอดทวีคูณแสงสามารถยึดติดกันได้ หลังจากน้ันจึงหุ้มด้วยวัสดุเทปสีดําเพ่ือป้องกันแสงจากภายนอกเข้า    
นําหัววัดต่อเข้ากับ Preamplifier (Model 2007B) ซ่ึงจะส่งสัญญาณต่อไปท่ี Amplifier (Model 2022) ผลิตโดยบริษัท 
Canberra สัญญาณจะถูกส่งไปทําการวิเคราะห์ประมวลผลใน Multichannel Analyzer โดยใช้โปรแกรม Gamma 
Acquisition & Analysis ต้นกําเนิดรังสีท่ีใช้คือ 133Ba, 22Na, 137Cs, 60Co มีช่วงพลังงานเร่ิมจาก 356 keV ถึง 1332 keV   

 

 

รูปภาพท่ี 1 ระบบนับวัดรังสีแบบซินทิลเลชั่นสําหรับวัดสเปกตรัมรังสีแกมมา 
 

 ในการคํานวณหาจํานวนโฟโตอิเล็กตรอนจากสเปกตรัมพลังงานรังสีแกมมาท่ีวัดได้จากผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl)  
สามารถคํานวณโดยใช้วิธีการของเบอร์โตลาซซินี่ (Bertolaccini) ซ่ึงเป็นการเปรียบเทียบ ตําแหน่งยอดพีคของพลังงานรังสี
แกมมาจากแหล่งกําเนิดรังสีกับตําแหน่งของซิงเกิลโฟโตอิเล็กตรอนของหลอดทวีคูณแสง ซ่ึงจะพิจารณาร่วมกับกําลังขยายของ
ท้ังหลอดทวีคูณแสงและแอมปลิฟายเออร์ด้วย (Chewpraditkul, W., et al, 2012) (Phunpueoka, A., et al, 2012) 
(Wanarak, C., et al, 2012) 
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3. ผลการทดลองและวิเคราะห์ผล 
 
 3.1 ค่าแยกชัดพลังงานของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl)  
 การหาค่าแยกชัดพลังงานของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) สําหรับพลังงานรังสแีกมมาต้ังแต่ช่วง 356 keV ถึง 1332 
keV พบว่าท่ีพลังงาน 662 keV จากต้นกําเนิดรังสี 137Cs มีการแยกชัดพลังงานเป็น 7.13% จากรูปภาพท่ี 2  
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รูปภาพท่ี 2 ค่า Energy spectra และค่าแยกชัดพลังงานของรังสแีกมมาท่ีมีพลังงาน     

662 keV จาก 137Cs 
 
 จากกราฟ รูปภาพท่ี 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าแยกชัดพลังงานกับค่าพลังงานรังสีแกมมา ซ่ึงลดลงแบบ      
เอกโปเนนเชียลเม่ือค่าพลังงานรังสีแกมมาเพ่ิมข้ึน เน่ืองจากโอกาสในการเกิดอันตรกิริยาโฟโตอิเล็กตริกของผลึกมีค่าน้อยลง 
ค่าโฟโตอิเล็กตรอนยิลด์ (phe/MeV) ค่าประสิทธิภาพการเปล่งแสง (ph/MeV) และค่าแยกชัดพลังงานของผลึกซินทิลเลเตอร์ 
CsI(Tl) ได้แสดงไว้ใน ตารางท่ี 1 

 

รูปภาพท่ี 3 แสดงความสัมพันธ์กราฟระหว่าง ค่าแยกชัดพลังงานกับค่าพลังงานรังสีแกมมา 
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ตารางท่ี 1 แสดงค่า โฟโตอิเล็กตรอนยิลด์ (phe/MeV) ค่ายิลด์แสง (ph/MeV) และค่าแยกชัดพลังงานของผลึก ซินทิลเลเตอร์ 
CsI(Tl) 
 

 
 
 
 

 

 3.2 ค่ายิลด์แสง (Light Yield) ของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) 
จากรูปภาพท่ี 4  แสดงค่ายิลด์แสงของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) พบว่าเม่ือพลังงานรังสีแกมมาเพ่ิมมากข้ึนจะทําให้

ค่ายิลด์แสงของผลึกมีค่าเพ่ิมข้ึนตาม โดยกราฟแสดงคุณสมบัติแบบเชิงเส้นตรงระหว่างค่ายิลด์แสงกับค่าพลังงานรังสีแกมมา
และพบว่าท่ีพลังงาน 662 keV จากต้นกําเนิดรังสี 137Cs มีค่ายิลด์แสงเป็น 63855.25 ph/MeV 

 

รูปภาพท่ี 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่ายิลด์แสงกับค่าพลังงานรังสีแกมมา 
 

3.3 ค่าความไม่เป็นสัดส่วนของค่ายิลด์แสงของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) 
 จากรูปภาพท่ี 5 ซ่ึงแสดงความไม่เป็นสัดส่วนของค่ายิลด์แสงของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) ท่ีทําการนอมอลไลซ์กับ
ค่าท่ีพลังงาน 662 keV พบว่าความไม่เป็นสัดส่วนของค่ายิลด์แสงของผลึกลดลง 2.65% ในช่วงพลังงานจาก 356 keV ถึง 
662 keV และในช่วงพลังงาน 662 keV ถึง 1332 keV ระดับการตอบสนองเชิงเส้นของค่ายิลด์แสงอยู่ในระดับ 1.97%  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Crystal 
Photoelectron yield 

[phe/MeV] 
Light yield [ph/MeV] E/EΔ  [%] 

CsI(Tl) 7662.63 63855.25 7.13 

 

รูปภาพท่ี 5 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าความไม่เป็นสัดส่วนของค่ายิลด์แสงกับค่า
พลังงานรังสีแกมมา 
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3.4 ค่าโฟโตแฟรคชันของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) 
 การหาค่าโฟโตแฟรคชัน ซ่ึงเป็นการหาสัดส่วนของการนับวัดรังสีภายใต้โฟโตพีคต่อค่านับวัดรังสีท้ังหมดของ
สเปกตรัมของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) จากตารางท่ี 2 พบว่าผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) มีเปอร์เซ็นต์โฟโตแฟรคชันเท่ากับ 
15.58% ซ่ึงมีค่าค่อนข้างตํ่าเพราะมีค่าพ้ืนท่ีใต้กราฟในส่วนโฟโตพีคน้อยและมีพ้ืนท่ีช่วงคอมป์ตันมีค่ามาก โดยค่าสัดส่วน     
โฟโตแฟรคชันมีทิศทางเดียวกันเม่ือเปรียบเทียบกับสัดส่วนของภาคตัดขวาง (Cross Section) ท่ีคํานวณมาจากโปรแกรม   
วินซ์เอ็กคอม (WinXcom Program) (Gerward, L., et al, 2004) 
 
ตารางท่ี 2 แสดงค่าโฟโตแฟรคชันของผลึกซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) 
 
 

 
 
4. สรุปผลการทดลอง 
 

ในงานวิจัยน้ี ได้ศึกษาประสิทธิภาพการเปล่งแสงและการแยกชัดพลังงานในการวัดสเปกตรัมรังสีแกมมาของผลึก
ซินทิลเลเตอร์ CsI(Tl) โดยนํามาประกอบกับหลอดทวีคูณแสงจากผลการทดลองสามารถสรุปผลได้ดังน้ี 

จากรูปภาพท่ี 2 ซ่ึงแสดงค่าแยกชัดพลังงาน พบว่าท่ีพลังงาน 662 keV จากต้นกําเนิดรังสี 137Cs มีการแยกชัดพลัง 
งานเป็น 7.13% รูปภาพท่ี 3 เป็นค่าความสัมพันธ์ระหว่างค่าแยกชัดพลังงานกับค่าพลังงานรังสีแกมมาซ่ึงลดลงแบบ          
เอกโปเนนเชียล เม่ือค่าพลังงานรังสีแกมมาเพ่ิมข้ึน มีค่ายิลด์แสงของผลึกเป็น 63855.25 ph/MeV และมีเปอร์เซ็นต์ โฟโต
แฟรคชันเท่ากับ 15.58% 
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การศึกษา อันตรกิริยาของโฟตอนตอ่แก้วระบบ Bi2O3-Na2O-B2O3 
Photon Interaction Study of Bi2O3-Na2O-B2O3 Glass System 

 
วสุ  ชีวสุขานนท์1*  พฤฒิพล  ลิ้มกิจเจริญภรณ์1  และ จักรพงษ์  แก้วขาว2 

 
1สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม  

2ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
*wasu.kotzen@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ ได้ศึกษาคุณสมบัติการป้องกันรังสี โดยแก้ว โดยเตรียมแก้วตัวอย่างจากสูตรเปอร์ เซนต์โมล

xBi2O3:20Na2O:(80-x)B2O3 (เม่ือ x = 0.0, 5.0, 10.0, 15.0, 20.0, 25.0 และ 30.0 เปอร์เซ็นต์โมล) จากนั้นศึกษา                      
ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล ค่าโคเฮอเรนท์ ค่าอินโคเฮอเรนท์ และค่าโฟโตอิเล็กทริก โดยการคํานวนจากโปรแกรม
WinXcom ผลการทดลองพบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวล ค่าโคเฮอเรนท์ อินโคเฮอเรนท์ และค่าโฟโตอิเล็กทริก จะมี  
ค่าลดลงเม่ือพลงังานเพ่ิมสูงข้ึน แต่พบว่าเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Bi2O3 ค่าอินโคเฮอเรนท์จะลดลง 
 
คําสําคัญ: สัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวล, แก้ว Bi2O3, โคเฮอเรนท์, อินโคเฮอเรนท์, การดูดกลืนรังสีโฟโตอิเล็กตริก 

 
Abstract 

 
Bi2O3 – doped sodium borate glasses were prepared by melt quenching technique in 

composition xBi2O3:20Na2O:(80-x)B2O3 (where x = 0.0, 5.0, 10.0, 15.0, 20.0, 25.0 and 30.0 mol%). The total 
mass attenuation coefficient , Coherent , Incoherent and Photoelectric absorption of these prepared 
were studies using WinXcom program. The result oftotal mass attenuation coefficientcoherent, 
Incoherent and Photoelectric absorption show decrease with increasing gamma energy. But incoherent 
value decrease with increasing concentration of Bi2O3 
 
Keywords: mass attenuation coefficient, Bi2O3 glass, coherent, incoherent, photoelectric absorption  
 
1. บทนํา 
 
 เน่ืองจากมนุษย์เราน้ัน มีโอกาสท่ีจะได้รับอันตรายจากรังสีได้ตลอดเวลา ท้ังในธรรมชาติ อุปกรณ์ และสิ่งประดิษฐ์ท่ี
เกิดข้ึนจากมนุษย์ เราจึงต้องมีการคิดค้นหาวัสดุอุปกรณ์ ท่ีสามารถป้องกันอันตรายจากรังสีได้ โดยท่ัวไปแล้ว วัสดุท่ีนิยมใช้ใน
การป้องกันรังสีจะต้องมีความหนาของตัววัสดุมากๆ และมีน้ําหนักค่อนข้างเยอะ เช่น ตะก่ัว คอนกรีต แต่วัสดุเหล่าน้ีก็มี
ข้อจํากัดบางประการ ซ่ึงไม่สามารถนํามาใช้งานได้อย่างคลอบคลุม ซ่ึงงานบางประเภทต้องใช้ป้องกันรังสีได้ มีน้ําหนักเบา และ
สามารถมองเห็นผ่านวัสดุป้องกันรังสีได้ และในงานวิจัยน้ีจึงนําเอาวัสดุประเภทแก้ว ท่ีทําจากส่วนผสมของบิสมัท ซ่ึงบิสมัทน้ัน
มีคุณสมบัติป้องกันรังสีได้ เพราะเป็นธาตุหนัก และในแง่ดีของแก้วบิสมัทน้ี นอกจากการป้องกันรังสีแล้ว ยังมีลักษณะโปร่งแสง 
ซ่ึงสามารถใช้ได้ดีกับงานด้านการแพทย์ วิทยาศาสตร์ วิศวะ และอีกหลายๆด้าน ท่ีต้องการคุณสมบัติของแก้วป้องกันรังสีนี้ 
 งานวิจัยน้ีได้ศึกษาการหาค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวลของแก้วxBi2O3-20Na2O-(80-x)B2O3นี้ รวมถึงการเกิด
อันตรกิริยาอ่ืนๆ เช่น Coherent Incoherent และ Photoelectric absorption โดยใช้โปรแกรมWinXcom(Gerward et 
al.2001) ท่ีสามารถคํานวณหาค่าทฤษฎีของสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวลของธาตุแต่ละธาตุได้ หรือแม้แต่สารประกอบและ
สารประกอบท่ีรวมกันเป็นวัสดุ โปรแกรม WinXcomก็สามารถทําได้เช่นกัน 
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2. ทฤษฎี 
 
 2.1 การกระเจิงคอมตัน (Compton scattering) 
 Scattered Compton photonท่ีมีพลังงานสูงมุมท่ี scatter จะแคบและมีทิศทางไปข้างหน้า (forward 
direction) ดังน้ันพลังงานของโฟตอนจะสูญเสียไปไม่มาก และ scattered Compton photon ท่ีมีพลังงานตํ่าสุดจะ scatter 
ด้วยมุม 180 องศา หรือเรียก backscatter photon ดังแสดงในรูปท่ี 1 

 
รูปที่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างพลังงานของ scatter Compton photon กับมุมท่ีเบี่ยงเบนไป 

        มุมท่ี scattered Compton photon เบ่ียงเบนจากทิศทางเดิมจะข้ึนกับพลังงานของโฟตอนท่ีเข้ามาทําปฏิกิริยา ซ่ึง
สามารถคํานวณได้จากสมการ 

( )θ cos1
cm

hEE
0

si −=−  

         โดย Esเป็นพลังงานของโฟตอนท่ี scatter ไป Eiเป็นพลังงานของโฟตอนท่ีเร่ิมต้นθ เป็นมุมท่ีโฟตอนเบ่ียงเบนไปและ h 
คือค่า Planck’s constant 
 
 2.2การกระเจิงแบบโคเฮอเรนท์ (Coherent scattering) 
   การกระเจิงแบบโคเฮอเรนน์(coherent scattering) เป็นขบวนการท่ีรังสีโฟตอนพุ่งเข้าชนอะตอมแล้วเกิดการ
สูญเสียพลังงานน้อยมาก  จนอาจไม่นํามาคิดก็ได้  ทิศทางของรังสีโฟตอนเกือบจะไม่เปลี่ยน  ส่วนมากเป็นการพุ่งเข้าชน
อิเล็กตรอนในวงโคจรช้ันนอกของอะตอมซ่ึงมีแรงยึดเหนี่ยวกับอะตอมเพียงเล็กน้อยดังน้ัน  ขบวนการกระเจิงแบบโคเฮอเรนท์ 
จะเกิดข้ึนเม่ือรังสีโฟตอนพลังงานตํ่าพุ่งเข้าชนตัวกลางท่ีมีค่าเลขอะตอมสูง    (archive.lib.cmu.ac.th/full/T/ 2550/ )  
 
 2.3ปรากฏการณ์โฟโตอิเล็กทริก (Photoelectric effect) 

 ปฏิกิริยา Photoelectric Effect (PE)เกิดจากโฟตอนทําปฏิกิริยากับอิเล็กตรอนในวงโคจรวงใน และถ่ายเทพลังงาน
ท้ังหมดให้อิเล็กตรอนในวงโคจรจนหมด ทําให้อิเล็กตรอนหลุดออกจากวงโคจรและเรียกอิเล็กตรอนนี้ว่า photoelectron 
(คล้ายกับการเกิด internal conversion)การเกิดปฏิกิริยา PE มักจะเกิดในสสารท่ีมีเลขอะตอม (Z) สูง นอกจากน้ีปฏิกิริยา 
PE มักจะเกิดกับโฟตอนท่ีมีพลังงานตํ่า< 100 keV(archive.lib.cmu.ac.th/full/T/ 2550/ ) 

 
 2.4ค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวล 
 ค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวล สามารถเขียนให้อยู่ในรูปของสมการได้ (Limkitjaroenporn et al. 2011) 
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3. ผลการทดลองและวิเคราะห์ผล 
 

3.1 ค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวลของแก้ว Bi2O3ที่คํานวณจากโปรแกรม WinXcom 
จากรูปภาพท่ี 2จะพบว่าท่ีความเข้มข้นของBi2O3ท่ี 0% ค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวลลดตํ่าลง เม่ือเทียบกับ

พลังงานท่ีเพ่ิมข้ึน และท่ีความเข้มข้น 5% 10% 15% 20% 25% 30% ค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวลสูงข้ึนตามลําดับ ณ ท่ี
พลังงานเท่ากัน และมีแนวโน้มของค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวลลดลงเม่ือพลังงานเพ่ือสูงข้ึน ดังรูปภาพท่ี 2 
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รูปภาพท่ี 2 แสดงความสัมพันธ์ของกราฟระหว่าง ค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวลกับค่าพลังของคอมตัน 

 
3.2 ค่าโคเฮอเรนท์ของแก้ว Bi2O3ที่คํานวณจากโปรแกรม WinXcom 
จากรูปภาพท่ี 3จะพบว่า ท่ีความเข้มข้นของBi2O3ท่ี 0%ค่าโคเฮอเรนท์ของBi2O3ลดตํ่าลง เม่ือเทียบกับพลังงานท่ี

เพ่ิมข้ึน และท่ีความเข้มข้น 5% 10% 15% 20% 25% 30% ค่าโคเฮอเรนท์ของBi2O3สูงข้ึนตามลําดับ ณ ท่ีพลังงานเท่ากัน 
และมีแนวโน้มของค่าโคเฮอเรนท์ของBi2O3ลดลงเม่ือพลังงานเพ่ิมสูงข้ึน ดังรูปภาพท่ี 3 
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รูปภาพท่ี 3 แสดงความสัมพันธ์ของกราฟระหว่าง ค่าโคเฮอเรนท์กับค่าพลังของคอมตัน 

 
3.3 ค่าอินโคเฮอเรนท์ของแก้ว Bi2O3ที่คํานวณจากโปรแกรม WinXcom 
จากรูปภาพท่ี 4จะพบว่า เม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของBi2O3ท่ี 0% ค่าอินโคเฮอเรนท์ของBi2O3เพ่ิมสูงข้ึนท่ีระดับ

พลังงานเท่ากัน และจะค่อยๆลดลงตามความเข้มข้นสูงข้ึน ทําให้แก้ว Bi2O3มีค่าอินโคเฮอเรนท์ลดลง เม่ือเทียบกับพลังงานท่ี
เพ่ิมข้ึน และท่ีความเข้มข้น 5% 10% 15% 20% 25% 30%  ค่าอินโคเฮอเรนท์ของBi2O3ตํ่าลงตามลําดับ ณ ท่ีพลังงาน
เท่ากัน และมีแนวโน้มของค่าโคอินเฮอเรนท์ของBi2O3ลดลงเม่ือพลังงานเพ่ิมสูงข้ึน ดังรูปภาพท่ี 4 
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รูปภาพท่ี 4 แสดงความสัมพันธ์ของกราฟระหว่าง ค่าอินโคเฮอเรนท์กับค่าพลังของคอมตัน 

 
3.4 ค่าการดูดซับรังสีโฟโตอิเล็กทริกของแก้ว Bi2O3ที่คํานวณจากโปรแกรมWinXcom 
จากรูปภาพท่ี 5จะพบว่า ท่ีความเข้มข้นของBi2O3ท่ี 0%ค่าการดูดซับรังสีโฟโตอิเล็กทริกของBi2O3ลดตํ่าลง เม่ือ

เทียบกับพลังงานท่ีเพ่ิมข้ึน และท่ีความเข้มข้น 5% 10% 15% 20% 25% 30%  ค่าการดูดซับรังสีโฟโตอิเล็กทริกของBi2O3

สูงข้ึนตามลําดับ ณ ท่ีพลังงานเท่ากัน และมีแนวโน้มของค่าการดูดซับรังสีโฟโตอิเล็กทริกของBi2O3ลดลงเม่ือพลังงานเพ่ิมสูงข้ึน 
ดังรูปภาพท่ี 5 
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รูปภาพท่ี 5 แสดงความสัมพันธ์ของกราฟระหว่าง ค่าการดูดกลืนโฟโตอิเล็กทริกกับค่าพลังของคอมตัน 

 
4. สรุปผลการทดลอง 
 

การศึกษางานวิจัยน้ี ได้ศึกษา อันตรกิริยาของโฟตอนต่อแก้วระบบ Bi2O3-Na2O-B2O3 โดยคํานวณจากโปรแกรม
WinXcomสรุปผลการวิจัยได้ว่าค่าสัมประสิทธ์ิลดทอนเชิงมวล ค่าโคเฮอเรนท์อินโคเฮอเรนท์ และค่าโฟโตอิเล็กทริก จะมีค่า
ลดลงเม่ือพลังงานเพ่ิมสูงข้ึน แต่พบว่าเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Bi2O3 ค่าอินโคเฮอเรนท์จะลดลง 
 
 
 
 
 
 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1752 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 

5. เอกสารอ้างอิง 
 
นายกิตติพงษ์ เสียงเสนาะ. (พ.ศ.2554).การศึกษาภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ของการกระเจิงแบบคอมป์ตันของธาตุบริสุทธ์. 

ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
ธนบุรี.  

นายวุฒิชัย ไชยภักษา.(พ.ศ.2554).การศึกษาโครงสร้างและสมบัติแม่เหล็กของแก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3ในปริมาณสูง. 
ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี. 

P.Limkitjaroanporn ,J.Kaewkhao,S.Asavavisitchai. Determination of mass attenuation coefficients and 
effective atomic numbers for Inconal 738 alloy for different energies obtained from Compton 
scattering .journal , 2013 (53) , 64-68 

CherdsakBootjomchaia, JintanaLaopaiboona, ChadetYenchaib, RaewatLaopaiboon.Gamma-ray shielding and 
structural properties of barium–bismuth–borosilicate glasses .Volume 81, Issue 7, July 2012, Pages 
785–790 

AlySaeeda, R.M. El shazlya,Y.H. Elbashara, A.M. Abou El-azma, M.M. El-Okra .Gamma ray attenuation in a 
developed borate glassy system .Volume 102, September 2014, Pages 167–170 

P. Yasakaa, N. Pattanaboonmeea, H.J. Kimb, P. Limkitjaroenpornc, J. Kaewkhao .Gamma radiation shielding 
and optical properties measurements of zinc bismuth borate glasses .Volume 68, June 2014, Pages 
4–9 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1753 

ภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์และการกระจายตัวของความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการกระเจิงแบบ
คอมป์ตันของรังสีแกมมาจากเป้าอลูมิเนียม 

Differential Cross Sections and Intensity Distribution of Gamma Scattered 
Energy for Compton Scattering from Aluminium Targets 

 
กิตติพงษ์ เสียงเสนาะ1*  พฤฒิพล ลิม้กิจเจริญภรณ์1, 3  วีระพงศ์ จิ๋วประดิษฐ์กุล2   

พิเชษฐ ลิ้มสุวรรณ2 และ จักรพงษ์ แก้วขาว1, 3 
 

1สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
2ภาควิชาฟิสิกส์คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

3ศูนย์วิจัยแก้วและวัสดุศาสตร์คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
*first_f@windowslive.com 

 
บทคัดย่อ 

 
ในงานนี้ได้ทําการศึกษาภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์และการกระจายตัวของความเข้มของพลังงานที่ได้จากการกระเจิง

แบบคอมป์ตันของรังสีแกมมาจากเป้าอลูมิเนียม โดยใช้รังสีแกมมาพลังงาน 662 keVจาก 137Cs ในการศึกษานี้ใช้ธาตุ
อลูมิเนียมเป็นเป้าในการกระเจิง สเปกตรัมของรังสีแกมมากระเจิงท่ีมุม 30, 45, 60, 75, 90, 105 และ 120 องศา และบันทึก
ความเข้มรังสีแกมมาด้วยหัววัดรังสีแบบซิลทิลเลชันโซเดียมไอโอไดด์จากนั้นคํานวณหาภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์และ                      
การกระจายตัวของความเข้มของพลังงานที่ได้จากการกระเจิงแบบคอมป์ตันของรังสีแกมมาจากเป้าอลูมิเนียม เพ่ือการ
เปรียบเทียบค่าทางทฤษฎีของภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ซ่ึงถูกคํานวณโดยสมการไคลน์ นิชินา กับค่าทางการทดลอง ผลท่ีได้
แสดงให้เห็นว่าค่าทางทฤษฎีและค่าทางการทดลองมีความสอดคล้อง โดยค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ขึ้นอยู่กับมุมกระเจิงและ
การกระจายตัวของความเข้มของพลังงานข้ึนอยู่กับขนาดของเป้าท่ีใช้ในการกระเจิง ซ่ึงถ้าขนาดของเป้าท่ีใช้ในการกระเจิง              
มีขนาดใหญ่ก็ย่อมให้การการกระจายตัวของความเข้มของพลังงานที่มีค่ามากตามไปด้วย 

 
คําสําคัญ: การกระเจิงแบบคอมป์ตัน, ภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์, สมการไคลน์ นิชินา, การกระจายตัวของความเข้มของพลังงาน 

 
Abstract 

 
In this work, the differential cross section of the Compton scattering for the pure elements was 

studied using 662 keV gamma rays from 137Cs source. The interaction photons aluminium was used as 
scattering materials. The scattered gamma ray spectra at various scattering angles of 30, 45, 60, 75, 90, 
105 and 120 degree were recorded by NaI(Tl) scintillation detector and the differential cross sections 
were determined. The experimental values of the differential cross section were compared with the 
theoretical values calculated by Klein Nishina formula. The results show that the experimental results 
are in good agreement with those of theoretical calculation. Furthermore,Intensity Distribution of 
Gamma Scattered Energy for Compton Scatteringshowed good agreement. 
 
Keywords:  compton scattering, differential cross section, klein nishina formula, intensity distribution of 

gamma scattered energy 
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1. บทนํา 
 

ผู้คนท่ัวไปมักมีความคิดว่าพลังงานนิวเคลียร์เป็นเรื่องท่ีน่ากลัวและอันตราย แต่มนุษย์ก็ได้นําพลังงานนิวเคลียร์มา
ประยุกต์ใช้ประโยชน์ในหลากหลายสาขา เช่น ด้านการแพทย์ การเกษตร พลังงาน และอุตสาหกรรม ในการนําพลังงาน
นิวเคลียร์หรือเทคนิคทางนิวเคลียร์ไปใช้ จําเป็นต้องมีความรู้พ้ืนฐานว่าพลังงานงานนิวเคลียร์ท่ีปล่อยออกมาในรูปของ
กัมมันตภาพรังสี หรือรังสีนิวเคลียร์ซ่ึงรังสีนิวเคลียร์แต่ละประเภทเม่ือเข้าชนกับสสารจะเกิดอันตรกิริยา (interaction)แตกต่าง
กัน ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของรังสีท่ีเข้าชนและสสาร โดยหลังการชน รังสีอาจมีพลังงานลดลง เปลี่ยนทิศทางการเคล่ือนท่ี
หรือถูกดูดกลืนไว้ในสสาร ส่วนในสสารอาจเกิดกระบวนการแตกตัวเป็นไอออน การกระตุ้น หรือเกิดปฏิกิริยานิวเคลียร์ การ
เปล่ียนแปลงดังกล่าวน้ี จะเกิดข้ึนมากหรือน้อยและมีรายละเอียดแตกต่างกัน ข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายประการ เช่น ชนิดและ
พลังงานของรังสี  สมบัติของสสาร (นวลฉวี รุ่งธนเกียรติ, 2545) ซ่ึงจากการศึกษาของรัทเธอร์ฟอร์ด เร่ืองการกระเจิงของรังสี
แอลฟาท่ีมีพลังงานตํ่าโดยนิวเคลียสของแผ่นทองคํา สรุปได้ว่าอะตอมประกอบไปด้วยนิวเคลียสอยู่ตรงกลาง และมีอิเล็กตรอน
ว่ิงรอบๆ เส้นผ่าศูนย์กลางอะตอมมีค่าโดยประมาณ10-8เซนติเมตร และนิวเคลียสมีขนาด 10-12เซนติเมตรผลดังกล่าวนับเป็น
การเริ่มต้นยุคของนิวเคลียร์ฟิสิกส์ จะเห็นได้ว่าอะตอมมีขนาดเล็กเกินไปท่ีจะใช้การสังเกตโดยตรงด้วยตาเปล่า แม้ว่าจะใช้
กล้องจุลทรรศน์ท่ีมีกําลังขยายสูงท่ีสุดท่ีมีอยู่ในปัจจุบันส่องดูก็ไม่อาจเห็นอะตอมได้ อย่างไรก็ตามเราก็ยังคงต้องการศึกษา
เร่ืองราวต่างๆ เก่ียวกับอะตอม เราจึงต้องเลี่ยงไปใช้วิธีศึกษาทางอ้อมวิธีท่ีดีท่ีสุด คือ การศึกษาการกระเจิงของอนุภาค เพราะ
เป็นวิธีท่ีง่าย สะดวก ท้ังยังได้ข้อมูลท่ีใกล้เคียงความจริงด้วย  

ในความจริงแล้วอาจมีการเปล่ียนแปลงพลังงานภายในขณะเกิดปฏิกิริยาด้วย แต่ผลท่ีออกมาก็ยังมีพลังงานจลน์
เท่ากับเม่ือเร่ิมต้น (กันทิมา รัชฎาวรรณพงษ์, 2524) ในการทดลองน้ีเรามุ่งท่ีจะศึกษากระเจิงแบบไม่ยืดหยุ่นหรือเรียกอีกอย่าง
ว่าการกระเจิงแบบคอมป์ตันของรังสีแกมมา(inelastic scattering of -rays)เราจะนําความรู้ในเร่ืองภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์
ซ่ึงมีประโยชน์ในการคํานวณของการลดทอนรังสีการป้องกันเคร่ืองปฏิกรณ์การถ่ายภาพรังสีทางอุตสาหกรรมการลําเลียงและ
การสะสมพลังงานในฟิสิกส์ทางการแพทย์และอีกหลากหลายในสายงานอ่ืนๆ(Ghumman, B.S., Archarya, V.B. and Sing, 
B., 1981: 3905) การกระเจิงแบบไม่ยืดหยุ่นของรังสีแกมมาโดยอิเล็กตรอนอิสระถูกอธิบายได้อย่างเป็นอย่างดีโดยทฤษฎีของ 
Klein-Nishina (Klein, O. and Nishina, Y.,1929: 853) 

ในการศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและออกแบบการทดลองการกระเจิงแบบคอมป์ตันโดยใช้ 137Cs ท่ี
พลังงาน 662 keVเป็นแหล่งกําเนิดรังสีศึกษาภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ของการกระเจิงแบบคอมป์ตันของเป้าอลูมิเนียมเพ่ือ
เปรียบเทียบผลท่ีได้จากการทดลองกับทฤษฏีและทําการศึกษาการกระจายตัวของความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการกระเจิง
แบบคอมป์ตันของรังสีแกมมาจากเป้าอลูมิเนียม 
 
2. ทฤษฏี 
 

2.1อันตรกิริยาของรังสีแกมมากับสสาร 
การไอออนไนส์หรือการกระตุ้นไม่อาจเกิดในสสาร เน่ืองจากรังสีแกมมาไม่มีประจุ  ตามปกติรังสีทุกชนิดเม่ือผ่านเข้า

ไปในเนื้อสาร จะเกิดการชนกับอะตอมของสารทําให้เสียพลังงานไปตลอดเวลาท่ีเคลื่อนท่ีไป จนกระท่ังพลังงานจลน์หมดไป
และถูกสสารดูดกลืนในท่ีสุด รังสีแกมมาก็เช่นเดียวกัน ดังน้ันเม่ือมีปริมาณรังสีจํานวนหนึ่งผ่านเข้าไปในเน้ือสาร บางส่วนจะถูก
ดูดกลืนไว้ บางส่วนจะผ่านออกมาได้ โดยไม่มีอันตรกิริยาการเกิดอันตรกิริยาของรังสีแกมมากับสสารก่อให้เกิดปรากฏการณ์
ได้แก่การดูดกลืนแบบโฟโตอิเล็กตริกการกระเจิงแบบคอมป์ตัน(compton scattering)และการผลิตอิเล็กตรอนคู่ (pair 
production) นอกจากน้ียังพบว่าอาจเกิดปฏิกิริยานิวเคลียร์(photonuclear  reactions)ได้หากรังสีแกมมามีพลังงานสูงพอ 

 
 2.1.1ปรากฏการณ์การกระเจิงแบบคอมป์ตัน (ComptonEffect)(Evans, R.D., 1970) 
 ในกรณีท่ีรังสีแกมมามีพลังงานขนาดปานกลาง(ในช่วงประมาณ0.5 - 1.0 MeV)อันตรกิริยาส่วนใหญ่ท่ี

เกิดข้ึนจะเป็นแบบผลคอมป์ตันหรือการกระเจิงคอมป์ตันกระบวนการน้ีจะเก่ียวข้องกับโฟตอนและอิเล็กตรอนโดยท่ีส่วนหนึ่ง
ของพลังงานของโฟตอนจะจ่ายให้กับอิเล็กตรอน โฟตอนท่ีหลุดลอดออกมาจากการชนจะอยู่ในทิศทางใหม่พร้อมกับพลังงานท่ี
ลดลง โดยสามารถคํานวณได้จากสมการ 
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โดยท่ี  คือ พลังงานของรังสีแกมมาตกกระทบ 
  คือ พลังงานของรังสีแกมมากระเจิง 

 คือ พลังงานของ Recoil electron (MeV) 
รังสีแกมมาสูญเสียพลังงานไปบางส่วนให้กับอิเล็กตรอนและกระเจิงไปเป็นมุม θ  โดยมีพลังงานเหลือ  
โดยท่ี คือ เป็นพลังงานมวลนิ่งของอิเล็กตรอน511 keV 
 
2.2 ภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ของการกระเจิงแบบคอมป์ตัน(Kurucu, Y. et al, 1998) 
การกระเจิงแบบคอมป์ตันเป็นหน่ึงในกระบวนการของอันตรกิริยาระหว่างโฟตอนกับอิเล็กตรอนดังรูปภาพท่ี 1 ซ่ึงโฟ

ตอนท่ีตกกระทบ สามารถคํานวณค่าท่ีได้จากทางทฤษฏีของภาคตัดขวางของการกระเจิง โดยอ้างอิงจากสมการของKlein-
Nishinaซ่ึงนําไปใช้งานได้โดยตรงกับโฟตอนท่ีมีขอบเขตของพลังงานสูงภาคตัดขวางของการกระเจิงแบบคอมป์ตัน ของเป้า
และพลังงานของรังสีแกมมาท่ีตกกระทบ ซ่ึงได้ถูกศึกษาและรวบรวมไว้โดย Klein-Nishinaดังสมการ 

 

 
 
เม่ือ คือ รัศมี classical electron :   
 θ คือ มุมท่ีโฟตอนกระเจิง 

    คือ พลังงานของโฟตอนจากแหล่งกําเนิดรังสี 
     คือ พลังงานของโฟตอนท่ีกระเจิง 

 
Klein- Nishina cross section หมายถึงความน่าจะเป็นของโฟตอนท่ีชนกับสสารแล้วเกิดการเบี่ยงไปผ่านมุมบาง

มุม โดยพลังงานของโฟตอนส่วนหน่ึงเปลี่ยนไปเป็นพลังงานของอิเล็กตรอนท่ีหลุดออกจากอะตอม และโฟตอนท่ีมีพลังงาน
เหลือก็เกิดการกระเจิงเช่นกัน 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปภาพท่ี 1ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการกระเจิงเม่ือโฟตอนตกกระทบเป้าแล้วทําให้เกิดคอมป์ตันอิเล็กตรอนในทิศทาง

หนึ่ง ในขณะท่ีโฟตอนกระเจิงท่ีมุม  
ท่ีมา: Evans,R.D.(1970).The Atomic Nucleus. McGraw-Hill Book Company. New York. 
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การคํานวณภาคตัดขวางของการกระเจิงแบบคอมป์ตัน สําหรับโฟตอนพลังงานตํ่า สามารถนํามารวมได้เฉพาะ
หลังจากการพิจารณาการมีอิทธิพลของอิเล็กตรอนวงนอก นั่นคือความสําเร็จจากแรงกระตุ้นของการประมาณค่าโดยแสดง
ภาคตัดขวางการกระเจิงแบบคอมป์ตัน: สําหรับการกระเจิงแบบคอมป์ตันของโฟตอนของพลังงาน E ผ่านมุม ในเทอมท่ี

เก่ียวข้องกับ Klein- Nishina cross section: และ Incoherent Scattering Function : S(x,Z) 

 

 
 

โดยท่ี    S(x,Z)  คือ Incoherent Scattering Function 
ซ่ึง   Z         คือ เลขอะตอม   

  )/λ(A )   

โดย  λ(A )  คือ ความยาวคล่ืนของโฟตอน  
= 12.398520/E(keV) 
 

Incoherent scattering function, S(x,Z) คือ ความน่าจะเป็นของอะตอมมิกอิเล็กตรอน มีโมเมนตัมท่ีถูกรับมา 
กําหนดโดยค่า  x จะถูกดูดซับพลังงานท้ังหมดเป็นผลในระดับพลังงานกระตุ้น ท้ังหมดของการประเมินผลของ  S(x,Z) ได้จัด
กระทําไว้เป็นตารางโดย Hubble (Hubbell, J.H., et al.,1975: 471)และแนวโน้มของ Incoherent scattering function ท่ี
ค่า X สูงข้ึน จะทําให้สามารถใช้คา่เลขอะตอมของธาตุชนิดน้ันเป็นตัวแทนของ Incoherent scattering function 

การลําดับหัวข้อในเน้ือเร่ืองให้ใส่เลขกํากับ โดยให้บทนําเป็นหัวข้อหมายเลข 1 และหากมีการแบ่งหัวข้อย่อย ก็ให้ใช้
เลขระบบทศนิยมกํากับหัวข้อย่อย เช่น 2.1, 2.1.1 เป็นต้น 

 
3. วิธีการทดลอง 

 
3.1การหาค่าพลังงานรังสีแกมมาจากปรากฏการณ์คอมป์ตันที่มุมกระเจิงต่างๆ 
เชื่อมต่ออุปกรณ์ดังรูปภาพท่ี 2ต้ังฟังก์ชันของเคร่ือง MCA โดยใช้เวลา 25,000 วินาทีในการนับวัดต่อมุมท่ีใช้ในการ

กระเจิงกําหนดระยะห่าง R1(ระยะห่างระหว่างแหล่งกําเนิดรังสีแกมมาถึงเป้าท่ีใช้ในการกระเจิง) เท่ากับ 12.3 เซนติเมตร และ
ระยะห่าง R2(ระยะห่างระหว่างเป้าท่ีใช้ในการกระเจิงถึงหัววัดรังสีแกมมา) เท่ากับ 20.0 เซนติเมตรใช้ธาตุอลูมิเนียมท่ีมีขนาด
เส้นผ่านศูนย์กลางท่ีแตกต่างกัน 0.6, 0.9 และ 1.2 ซม. ตามลําดับเป็นเป้าในการกระเจิง โดยติดต้ังท่ีตําแหน่งกระเจิงแล้วทํา
การนับวัดรังสีแกมมาท่ีมุมกระเจิง 30,  45, 60, 75, 90, 105 และ 120 องศา ตามลําดับบันทึกผลหมายเลขช่องท่ีนับวัดได้นํา
ค่าหมายเลขช่องท่ีนับวัดได้ไปคํานวณหาค่าพลังงานรังสีแกมมาท่ีมุมกระเจิงน้ันๆโดยใช้กราฟปรับเทียบพลังงาน  
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รูปภาพท่ี 2 การจัดอุปกรณ์การวิจัยเพ่ือหาค่าพลังงานรังสีแกมมาจากปรากฏการณค์อมป์ตัน 
 
4. ผลการทดลอง และ การอภิปราย 
 
 จากสมการท่ี (2)สามารถคํานวณค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ท่ีได้จากมุมต่างๆของการกระเจิงจากเป้าอลูมิเนียมซ่ึงที
ขนาดแตกต่างกันเป็นค่าท่ีได้จากทางทฤษฏีและเม่ือนําค่าดังกล่าวมาเปรียบเทียบกับค่าท่ีได้จากการคํานวณค่าจากผลการ
ทดลองโดยใช้สมการท่ี (3)และเม่ือนํามาทําการเปรียบเทียบค่าดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างค่าทางทฤษฎีและ
ค่าท่ีได้จากผลการทดลอง ดังแสดงค่าในตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 ตัวอย่างการเปรียบเทียบค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์จากการทฤษฏีและค่าจากการวิจัยของรังสีแกมมาจาก 
 ปรากฏการณ์คอมป์ตันท่ีมุมกระเจิงต่างๆ ของธาตุอลูมิเนียมขนาด0.9 ซม. 

  
 

 
 

%RD 

30 56.70 63.14 11.34 
45 31.55 35.80 13.47 
60 17.36 20.33 17.09 
75 10.54 10.97 4.12 
90 7.39 7.91 7.09 
105 5.89 6.66 13.05 
120 5.13 5.40 5.22 

 
 และผลการทดลองท่ีได้เม่ือนํามาแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์และมุมท่ีใช้ในการกระเจิงจะ
พบว่าค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์มีค่าลดลงเม่ือมุมท่ีใช้ในการกระเจิงมีค่าเพ่ิมมากข้ึน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 
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รูปภาพท่ี 3กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างมุมกระเจิงและค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ของการกระเจิง 
              แบบคอมป์ตันของธาตุอลูมิเนียมขนาด0.9 ซม. 
 
 เม่ือทําการศึกษาถึงความสัมพันธ์ของขนาดของเป้าท่ีใช้ในการกระเจิงเทียบกับความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการ
กระเจิงดังแสดงในรูปภาพท่ี 4 ซ่ึงเม่ือสังเกตค่าท่ีได้จากการทดลองในตารางท่ี 2ความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการกระเจิง เม่ือ
ขนาดของแท่งกระเจิงเพ่ิมข้ึนทําให้ความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการกระเจิงมีค่าเพ่ิมข้ึนตามไปด้วย และเม่ือเปรียบเทียบกับ
มุมท่ีใช้ในการกระเจิง เม่ือมุมท่ีใช้ในการกระเจิงเพ่ิมข้ึนทําให้ความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการกระเจิงมีค่าลดลงและกลับมามี
ค่าเพ่ิมข้ึนอีกคร้ังเม่ือมุมท่ีใช้ในการกระเจิงเท่ากับ 120 องศา 
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รูปภาพท่ี 4รูปด้านซ้ายแสดงตัวอย่างสเปกตรัมจากรังสีแกมมาท่ีมุมกระเจิง 30 องศาและรูปด้านขวาแสดง ตั ว อ ย่ า ง
สเปกตรัมจากรังสีแกมมาท่ีมุมกระเจิง 105 องศาซ่ึงใช้เป้ากระเจิงท่ีมีขนาดเส้นผ่าน 
ศูนย์กลาง S (0.6 ซม.), M (0.9 ซม.)และ L (1.2 ซม.) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบค่าCounts ท่ีใต้โฟโตพีคของแต่ละมุมท่ีใช้ในการกระเจิงเม่ือเทียบกับขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง
    ของเป้ากระเจิงจากธาตุอลูมิเนียมท่ีแตกต่างกัน 

 
Counts 

(  =0.6 cm) 
Counts 

( =0.9 cm) 
Counts 

(  =1.2cm) 
30 23932 35869 38325 
45 24701 33605 36713 

60 16766 22669 23989 
75 9936 11267 14612 
90 4035 7779 11313 
105 7969 12569 15953 
120 11626 17051 20277 

 
5 สรุปผลการวิจัย 
 

งานวิจัยคร้ังนี้ได้ศึกษาและออกแบบการทดลองการกระเจิงแบบคอมป์ตันโดยใช้ 137Cs ท่ีพลังงาน 662 keVเป็นโฟ
ตอนก่อเกิดอันตรกิริยา ใช้ธาตุอลูมิเนียมเป็นแท่งกระเจิงท่ีมีขนาด 0.6 0.9 และ 1.2 ซม ตามลําดับ ท่ีมุมกระเจิง 30, 45, 
60,75, 90, 105 และ 120 องศา ซ่ึงถูกบันทึกด้วยหัววัดรังสีแบบซิลทิลเลชัน โซเดียมไอโอไดด์ 

ค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ท่ีได้จากการศึกษาคร้ังน้ีมีความสัมพันธ์กับค่าท่ีได้จากทฤษฎีโดยมีความใกล้เคียงกันท่ีสุด 
4.12 % ท่ีมุมกระเจิง 75 องศาและพบว่าเม่ือมุมท่ีใช้ในการกระเจิงมีค่าเพ่ิมมากข้ึนจะทําให้ค่าภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์มีค่า
ลดลง 

การกระจายตัวของความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการกระเจิงแบบคอมป์ตันของรังสีแกมมาจากเป้าอลูมิเนียมท่ีมี
ขนาดแตกต่างกันพบว่าเม่ือขนาดของแท่งกระเจิงเพ่ิมมากข้ึนทําให้การกระจายตัวของความเข้มของพลังงานมีค่าเพ่ิมมากข้ึน
ตามไปด้วยและในขนาดของเป้าท่ีใช้ในการกระเจิงท่ีเท่ากันเม่ือมุมท่ีใช้ในการกระเจิงเพ่ิมมากข้ึนทําให้การกระจายตัวของความ
เข้มของพลังงานมีค่าลดลงและเพ่ิมข้ึนอีกคร้ังท่ีมุมกระเจิง 105 องศา 

จากผลการวิจัยซ่ึงถูกแสดงโดยใช้รูปแบบในการกระเจิงแบบคอมป์ตันทําให้ได้ภาคตัดขวางเชิงอนุพันธ์ของการ
กระเจิงแบบคอมป์ตันต่ออะตอม ซ่ึงใช้แหล่งกําเนิดรังสีแกมมาเป็น 137Cs ท่ีพลังงาน 662 keVให้ค่าของผลการวิจัยโดยผล
ดังกล่าวน้ันข้ึนอยู่มุมท่ีใช้ในการกระเจิงและการกระจายตัวของความเข้มของพลังงานท่ีได้จากการกระเจิงแบบคอมป์ตันของ
รังสีแกมมามีค่าแตกต่างกันไปข้ึนกับขนาดของเป้าและมุมท่ีใช้ในการกระเจิง 
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การศึกษาค่า Build-up factor ของตะก่ัวท่ีช่วงพลังงานรังสีแกมมา 356 to 1332 keV 
The Study of Gamma Rays Build Up Factor for Lead at Energy Range 

356 to 1332 keV 
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บทคัดย่อ 

 
 งานวิจัยนี้ได้ทําการศึกษาค่า Build up factor ของตะกั่วท่ีพลังงานรังสีแกมมา 356 – 1332 keV โดยใช้
แหล่งกําเนิดรังสีแกมมา Ba-133, Na-22, Cs-137 และ Co-60 และใช้หัววัดรังสีซินทิเลชัน NaI(Tl) เป็นหัววัดรังสี Pb               
จากผลการทดลองท่ีได้พบว่าค่าความเข้มของปริมาณรังสีแกมมาท่ีเกิดจากการดูดกลืนของตะกั่วและค่าสัมประสิทธิ์                    
การลดทอนเชิงเส้น (μ) จะมีค่าลดลงแบบปริมาณเชิงเส้นเม่ือพลังงานรังสีแกมมาเพ่ิมข้ึนนอกจากนี้ยังพบว่าค่า Build up 
factor ซ่ึงได้จากอัตราส่วนระหว่าง Bad geometry และ Good geometry จะมีค่ามากข้ึนตามความหนาของแผ่นตะกั่วท่ีใช้
ในการทดลอง 
 
คําสําคัญ: build up factor, หัวนับวัดรังสีซินทิเลชัน, ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้น 
 

Abstract 
 

 In this study was investigatethe gamma-ray build up factor of lead (Pb). The radioactive source 
of gamma-ray were used Ba-133, Na-22, Cs-137 andCo-60.The experiment have been using NaI(Tl) 
scintillation detector readout for gamma energy ranging from 356 – 1332 keV. The result found that the 
intensity of gamma ray(I) and linear attenuation coefficients (μ) decreases withincreasing lead thickness. 
The result of build up factors which obtained from good geometry and bad geometry were found to be 
increases with increasing thickness of lead in experiment.  
 
Keywords: build up factor, scintillation detector, linear attenuation coefficients 
 
1.บทนํา 
  
 ในปัจจุบันได้มีการนํารังสีแกมมามาใช้ประโยชน์กันอย่างแพร่หลาย เช่น การตรวจโรคทางเวชศาสตร์นิวเคลียร์ 
(Nuclear medicine), การตรวจสแกนกระดูก(Bone scan),การเกษตรกรรมและการศึกษาฟิสิกส์ข้ันสูง เป็นต้นแต่ใน
ขณะเดียวกันก็มีความอันตรายสูงหากนําไปใช้ไม่ถูกวิธีและได้รับรังสีในปริมาณสูง (ทีมงานทรูปัญญา, 2556)ในปัจจุบันได้มีการ
นําโลหะตะก่ัวมาประยุกต์ใช้ในการกําบังรังสี ซ่ึงโลหะตะก่ัว(Pb) มีคุณสมบัติเด่น คือ มีจุดหลอมเหลวตํ่า มีความหนาแน่นสูง 
11.34 kg/cm3สามารถต้านทานการกัดกร่อนได้ดี ถึงแม้ว่าตะก่ัวจะมีความแข็งแรงอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างตํ่า(สถาบันส่งเสริมการ
สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ, 2549)งานวิจัยน้ีได้ทําการศึกษาค่า Build up factor ของตะกั่วโดยใช้
แหล่งกําเนิดรังสีแกมมา Ba-133, Na-22, Cs-137 และ Co-60 ท่ีพลังงาน 356-1332 keVซ่ึงในการทดลองน้ีได้ใช้ความหนา
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ของแผ่นตะก่ัวท่ีมีความหนาต้ังแต่ 1.66-15.92 mm นอกจากน้ียังได้ศึกษาสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้นและค่าความเข้มข้น
ของปริมาณรังสีแกมมาท่ีเกิดจากการดูดกลืนของตะก่ัวอีกด้วย 
 
2.ทฤษฎี 
 
 เม่ือรังสีแกมมาพุ่งผ่านสสารจะถูกดูดกลืน โดยอันตรกิริยาของรังสีแกมมากับอะตอมของวัสดุดูดกลืนโดยหลักใหญ่ คือ 
ผลของโฟโตอิเล็กทริคคอมป์ตันและผลิตผลคู่ส่งผลให้ความเข้มของรังสีลดลงตามระยะทางท่ีพุ่งผ่านวัสดุดูดกลืน การลดลงของ
พลังงานของรังสแีกมมาท่ีตกกระทบจะอยู่ในรูปเอ็กซ์โพเนนเชียลดังระบุตามกฎของแลมเบิร์ต (Lambert’s law) 
 

xeII μ−= 0      (1) 

 
โดยท่ี 0I  คือ ความเข้มของรังสีแกมมาก่อนท่ีจะผ่านตัวกลาง 
 xI   คือ ความเข้มของรังสีแกมมาหลังผ่านตัวกลาง(ธวัช ชิตตระการ, 2541 : 130-131) 
 
จากสมการท่ี (1) จะได้ 

   ln
0

x
I
I

μ−=
     (2)

 

 เม่ือรังสีทะลุผ่านวัสดุดูดกลืนรังสีแล้ว รังสีจะเกิดการเคลื่อนท่ีได้ 2 แบบ คือพุ่งผ่านวัสดุดูดกลืนเป็นเส้นตรงไปยัง
หัววัดรังสีซินทิเลชันกับเกิดการกระเจิงของรังสีหลายคร้ังแล้วจึงเคลื่อนท่ีไปยังหัววัดรังสีซินทิเลชัน จากการท่ีรังสีเกิดการ
กระเจิงหลายคร้ังส่งผลให้ผลการทดลองมีข้อผิดพลาด ซ่ึงสามารถแก้ไขข้อผิดพลาดน้ันได้โดยใช้ Build up factor        ดัง
สมการ 

 
Build up factor =Collided + Uncollided Intensity   (3) 
  Uncollided Intensity 
 

 ค่า Build up factorข้ึนอยู่กับต้นกําเนิดการแผ่รังสีแกมมา, ความหนาของวัสดุดูดกลืน ,geometryและพลังงานของ
รังสีแกมมา ดังน้ัน สามารถแสดงตามสมการ(Tsoulfanidis N.,1983) 
 

xeBII μ−= 0      (4) 

 จากการทดลองคา่Build up factorจะหาได้จากอัตราส่วนระหว่าง Bad geometry และ Good geometry โดยวัด
จากความหนาของวัสดุดูดกลืนรังสี(Limkitjaroenpornet al., 2014) 
 
3.อุปกรณ์และวิธีการดําเนินงาน 

 
การจัดอุปกรณ์ในการทดลองหาค่า Build-up factor ของตะกั่วท่ีพลังงานรังสีแกมมาต่างๆ ซ่ึงใช้ความหนาของแผ่น

ตะกั่วต้ังแต่ 1.66mm ถึง 15.92 mm โดยเร่ิมจากการจัดแผ่นตะก่ัวให้มีลักษณะและระยะห่างต่างๆดังในรูปภาพท่ี  1 ซ่ึงเป็น
การวัดแบบ Good geometry และรูปภาพท่ี2 ซ่ึงเป็นการวัดแบบ Bad geometry หลังจากน้ันเชื่อมต่อหัวนับวัดรังสีชนิด
ซินทิเลชัน NaI(Tl) ขนาด 10 x 10 x 10 mm3ต่อเข้ากับ preamplifier (Model 2007B) ซ่ึงจะส่งสัญญาณไปท่ี  amplifier 
(Model 2022) ผลิตโดย บริษัท Canberra หลังจากน้ันสัญญาณจะถูกส่งไปวิเคราะห์และประมวลผลใน Multichannel 
Analyzer โดยใช้โปรแกรม Gamma Acquisition & Analysis ซ่ึงแหล่งกําเนิดรังสีแกมมาท่ีใช้ในการทดลองได้แก่ 133Ba, 
22Na, 137Cs และ 60Co โดยจะมีช่วงพลังงานต้ังแต่ 356 keV ถึง 1332 keV 
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รูปภาพท่ี 1การวัดแบบ Good geometry 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพท่ี 2 การวัดแบบ Bad geometry 
 
 
วิธีการคํานวณหาค่า Build-up factor ของตะกั่วท่ีระดับพลังงานรังสีแกมมาต่างๆ คํานวณได้จาก อัตราส่วน

ระหว่าง Bad geometry ต่อ Good geometryดังสมการท่ี 3 
 

4.ผลการทดลองและการวิเคราะห์ผล 
 
ในการทดลองหาค่า Build-up factorของตะกั่วท่ีระดับพลังงานรังสีแกมมา356 keVถึง 1332 keVโดยใช้ความหนา

ของตะกั่วท่ี1.66 mm ถึง 15.92 mm ผลการทดลองพบว่าความเข้มข้นของปริมาณรังสีแกมมาท่ีเกิดการดูดกลืนของตะก่ัว(I) 
จะมีค่าลดลงแบบปริมาณเชิงเส้นเม่ือความหนาของตะกั่วเพ่ิมข้ึน(วิทวัส  เชวงชัยยง, 2548)ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3  

 

HVPS 

 PA AMP NaI(Tl) 

Source  
Sample 

5 mm 22 mm 

5 mm 
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รูปภาพท่ี 3กราฟ ln I ท่ีความหนาของตะก่ัวต่างกันท่ีพลังงาน 356 keVถึง 1332 keV 
 

 ตารางท่ี 1 แสดงค่าการเปรียบเทียบสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้นของตะก่ัว พบว่าค่าการทดลองแบบ Good 
geometry มีค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้นลดลงเม่ือพลังงานรังสีแกมมาเพ่ิมข้ึน โดยสอดคล้องกับค่าทางทฤษฎีซ่ึงใช้
โปรแกรม WinXComในการคํานวณ(บุบผา สุดใส และคณะ, 2555) 
 
ตารางท่ี 1 ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้นของตะก่ัวจากการวัดแบบ Good geometry และโปรแกรม WinxCom 
 

Energy μ (mm-1) 
Good geometry WinxCom 

356 0.204 0.325 
511 0.154 0.177 
662 0.125 0.125 
1173 0.071 0.070 
1332 0.065 0.064 

 
 ในการทดลองหาค่า Build-up factor ของตะกั่วท่ีระดับพลังงานรังสีแกมมา356 keVถึง 1332 keVผลการทดลอง
พบว่า เม่ือความหนาของตะกั่วเพ่ิมข้ึนจะทําให้ ค่า Build-up factor เพ่ิมข้ึนในลักษณะเชิงเส้น โดยค่า build up factor
เพ่ิมข้ึนเม่ือความหนาเพ่ิมข้ึนเนื่องมาจากอันตรกิริยาท่ีเกิดข้ึนภายในอะตอมของตะก่ัว เม่ือความหนาของตะก่ัวเพ่ิมข้ึนน่ันก็คือ
อะตอมของตะกั่วเพ่ิมข้ึนทําให้อันตรกิริยาภายในอะตอมของตะกั่วเกิดเพ่ิมข้ึน ส่งผลให้ค่าbuild up factor เพ่ิมข้ึนด้วย 
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รูปภาพท่ี 4 กราฟการเปล่ียนแปลงค่า build up factor ของตะกั่วต่างกันท่ีพลังงาน 356 keVถึง 1332 keV 
 
5.สรุป 
 
 ในการทดลองน้ี พบว่าความหนาของตะก่ัวมีผลต่อการลดและเพ่ิมของค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้น และค่า 
build up factor โดยใช้ความหนาของตะก่ัว 1.66 mm ถึง 15.92 mmโดยใช้พลังงานรังสีแกมมา356 ถึง1332 keVซ่ึงเม่ือ
ความหนาของตะก่ัวเพ่ิมข้ึนจะทําให้ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงเส้นลดลงและพบว่าค่าbuild up factorมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือ
ความหนาของตะก่ัวเพ่ิมข้ึนนอกจากนี้ค่าความเข้มข้นของปริมาณรังสีแกมมาท่ีเกิดจากการดูดกลืนของตะก่ัวจะลดลงเม่ือ
พลังงานของรังสแีกมมาเพ่ิมข้ึน 
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บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้ได้ใช้ขี้เถ้าลอยซับบิทูมินัสท่ีได้จากโรงไฟฟ้าพลังงานความร้อนในประเทศไทยเพ่ือศึกษาองค์ประกอบ               

ทางเคมีและโครงสร้างผลึกของข้ีเถ้าลอย จากนั้นได้ทําการเตรียมวัสดุแก้วโดยใช้ขี้เถ้าลอยซับบิทูมินัสร่วมกับสารเคมีโบรอน
ออกไซด์ โซเดียมออกไซด์ โดยใช้สารเคมีไอรอนออกไซด์เป็นสารเติมเพ่ือศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพที่เปลี่ยนไปของแก้ว    
จากการทดลองพบว่าส่วนประกอบสําคัญของข้ีเถ้าลอยประกอบด้วย ซิลิกอนไดออกไซด์ อลูมิเนียมออกไซด์ และไอรอน
ออกไซด์ โครงสร้างผลึกพบผลึกของมัลไลต์และควอทซ์เป็นโครงสร้างหลัก สําหรับคุณสมบัติทางด้านความหนาแน่นและดัชนี
หักเหพบว่ามีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของสารเคมีไอรอนออกไซด์ คุณสมบัติด้านความแข็งไม่สามารถหาความสัมพันธ์
จากการเติมสารเคมีไอรอนออกไซด์ได้ ในขณะท่ีการส่องผ่านของแสงพบว่ามีเฟอร์ริคและเฟอร์รัสไอออนเกิดข้ึน ณ ความยาวคลื่น 
440 และ 1,050 นาโนเมตร และเปอร์เซ็นการส่องผ่านของแสงจะลดลงเมื่อเพ่ิมความเข้มข้นของสารเคมีไอรอนออกไซด์ 

 
คําสําคัญ: ข้ีเถ้าลอย, ซับบิทูมินัส, ซิลิกา  

 
Abstract 

 
In this work, the sub-bituminous fly ash (SFA) in Thailand has been investigated for their 

compositions and crystal structures. The glasses were prepare from SFA , B2O3, Na2O and various 
concentration of Fe2O3. The results have shown that the chemical composition comprised with SiO2, 
Al2O3 and Fe2O3. The major crystal structures of SFA was occurred of mullite and quartz phases. The 
density and refractive index values of glasses were found to increase with increasing of Fe2O3 
concentrations. The hardness values have been not related with increasing of Fe2O3 content. The 
transmission spectra are corresponding to ferric and ferrous ions in wavelength of 440 nm and 1,050 nm 
and decreased with increasing of Fe2O3 concentrations. 

 
Keywords: sub-bituminous, fly ash, silica  
 
1. บทนํา 
 

จากสถิติการใช้เชื้อเพลิงถ่านหินในประเทศไทยพบว่าความต้องการเชื้อเพลิงถ่านหินน้ันมีอัตราเพ่ิมข้ึนในทุกๆปี 
สอดคล้องกับอัตราการเจริญเติบโตทางด้านอุตสาหกรรมในประเทศ จากปริมาณการใช้ถ่านหินในแต่ละปี เชื้อเพลิงถ่านหินถูก
ใช้ในภาคการผลิตไฟฟ้าคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 81 ท่ีเหลืออีกร้อยละ 19 ถูกใช้ในอุตสาหรรมประเภทต่างๆ (กรมพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน, 2553) ข้อเสียของใช้ถ่านหินเป็นเชื้อเพลิงจะก่อให้เกิดกากของเสียหรือข้ีเถ้าท่ีเหลือจากการเผา
ไหม้ในปริมาณมาก เม่ือถ่านหินถูกเผาไหม้จะก่อให้เกิดข้ีเถ้าประมาณร้อยละ 4-25 ของนํ้าหนักถ่านหิน ประกอบด้วยข้ีเถ้าลอย 
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(fly ash) ร้อยละ 85-95 และข้ีเถ้าหนัก (bottom ash) ร้อยละ 5-15 (S. Zhou et al., 2006: 549) จะเห็นได้ว่าข้ีเถ้าลอย
เป็นขยะส่วนใหญ่ท่ีเ กิดจากการเผาไหม้ถ่านหิน ข้ี เ ถ้าลอยเป็นฝุ่น ท่ีมีอนุภาคขนาดเล็กมาก มีส่วนประกอบคือ 
ซิลิกอนไดออกไซด์ แคลเซียมออกไซด์ อลูมิเนียมออกไซด์ และออกไซด์ของโลหะหนักหลายชนิด เป็นอันตรายต่อการตกค้าง
ในสิ่งแวดล้อมและอันตรายต่อสุขภาพของมนุษย์ โดยเฉพาะการทําลายระบบทางเดินหายใจและปอด 

จากรายงานการวิจัยพบว่าข้ีเถ้าลอยจะมีปริมาณซิลิกาประมาณร้อยละ 40-50 โดยนํ้าหนัก (W. Rachniyom et al., 
2014: 271) ซ่ึงอาจนํามาใช้ประโยชน์โดยใช้เป็นวัสดุแทนซิลิกาในกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมบางประเภทท่ีไม่ต้องการ
ซิลิกาท่ีมีความบริสุทธ์ิมาก เช่น คอนกรีต อัญมณีและแก้วท่ีใช้ในงานเคร่ืองประดับ เป็นต้น อย่างไรก็ตามข้ีเถ้าลอยถึงแม้จะมี
ปริมาณซิลิการถึงร้อยละ 40-50 โดยนํ้าหนัก แต่ในทางอุตสาหกรรมก็ยังถือว่าเป็นวัสดุท่ีมีคุณภาพตํ่าเน่ืองจากปริมาณความ
บริสุทธ์ิของซิลากาน้ันน้อยเกินไป 

ในงานวิจัยน้ีคณะผู้วิจัยได้ทําการทดลองนําข้ีเถ้าลอยซับบิทูมินัส (sub-bituminous fly ash) ท่ีเป็นผลพลอยได้จาก
การผลิตไฟฟ้าของโรงไฟฟ้าพลังงานถ่านหินในจังหวัดระยอง โดยตัวอย่างข้ีเถ้าลอยจะถูกนําไปวิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมี
และโครงสร้างผลึกของข้ีเถ้าลอย จากน้ันใช้ข้ีเถ้าลอยเตรียมเป็นวัสดุแก้วโดยผสมกับสารเคมีโบรอนออกไซด์ (B2O3) และ
โซเดียม-ออกไซด์ (Na2O) แล้วจึงทดลองเติมสารเคมีไอรอนออกไซด์ (Fe2O3) ท่ีระดับความเข้มข้นต่างๆ เพ่ือศึกษาผลกระทบ
ต่อคุณสมบัติของแก้วตัวอย่างทางด้านความหนาแน่น ดัชนีหักเห ความแข็ง และการส่องผ่านของแสง 
 
2. วิธีดําเนินงานวิจัย 
 

ข้ีเถ้าลอยถ่านหินท่ีใช้ในงานวิจัยน้ีเป็นข้ีเถ้าลอยจากการใช้ถ่านหินซับบิทูมินัส (SFA) เป็นเชื้อเพลิงของโรงไฟฟ้า
พลังงานถ่านหิน ต้ังอยู่ท่ีนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุต จังหวัดระยอง โดยตัวอย่างข้ีเถ้าลอยท่ีได้จากการเก็บตัวอย่างจะถูกนําไป
วิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมีด้วยเคร่ืองสเปกโตรมิเตอร์รังสีเอ็กซ์แบบกระจายพลังงาน (Panalytical model minipal-4) 
และศึกษาโครงสร้างของข้ีเถ้าลอยด้วยเคร่ืองวิเคราะห์การเล้ียวเบนรังสีเอ็กซ์ (Bruker D8 Advance) จากนั้นเตรียมแก้วโดย
ใช้ข้ีเถ้าลอยแทนองค์ประกอบซิลิการ่วมกับสารเคมีอ่ืน โดยท่ีกําหนดความเข้มข้นของไอรอนออกไซด์ ท่ีความเข้มข้นต่างๆกัน 
ภายใต้สัดส่วน : (30-x)B2O3 : 50Na2O : 20SFA : xFe2O3 เม่ือ x คือความเข้มข้นของไอรอนออกไซด์ท่ีกําหนดต้ังแต่ร้อยละ 
0.2-1.0 โดยนํ้าหนัก และนําสารเคมีดังกล่าวบรรจุในเบ้าหลอมท่ีทําจากอลูมินา (Alumina crucible) แล้วนําไปเผาในเตา
ไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิ 1,200 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง หลังจากน้ันนํ้าแก้วจะถูกเทลงในแผ่นเหล็กกล้าไร้สนิมท่ี
อุณหภูมิห้อง แล้วนําไปอบในเตาไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิ 500 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชั่วโมง แล้วปล่อยให้ค่อยๆเย็นตัวลงอย่าง
ช้าๆในเตาไฟฟ้า จากน้ันแก้วตัวอย่างจะถูกตัดและขัดให้เรียบเพ่ือใช้ในการตรวจสอบคุณสมบัติต่างๆของแก้วตัวอย่าง ได้แก่ 
การวัดความหนาแน่นด้วยวิธีอาคิมิดีส (Archimedes’s principle) วัดดัชนีหักเหด้วยเคร่ืองรีแฟรกโตมิเตอร์ (ATAGO-3T)   
วัดการส่องผ่านของแสงด้วยเคร่ืองยูวี-วิสิเบิล-เอ็นไออาร์ สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (Shimagzu UV-3600) 
  
3. ผลการทดลอง 
 

ผลการทดลององค์ประกอบทางเคมีของข้ีเถ้าลอยซับบิทูมินัสจากเคร่ืองสเปกโตรมิเตอร์รังสีเอ็กซ์แบบกระจาย
พลังงานแสดงดังตารางท่ี 1 ผลการทดลองสังเกตได้ว่าองค์ประกอบทางเคมีของข้ีเถ้าลอยซับบิทูมินัสมีส่วนประกอบหลัก คือ 
ซิลิกอนไดออกไซด์ (SiO2) ละมีส่วนประกอบรองคืออะลูมิเนียมออกไซด์ (Al2O3) และไอรอนออกไซด์ (Fe2O3) นอกจากน้ันยัง
มีองค์ประกอบทางเคมีอ่ืนๆเจือปนในประมาณเล็กน้อยดังตาราง 

 
ตารางท่ี 1 องค์ประกอบทางเคมีของข้ีเถ้าลอยซับบิทูมินัส 

องค์ประกอบทางเคมี (เปอร์เซ็นโดยน้ําหนัก) 
Al2O3 SiO2 P2O5 SO3 K2O CaO TiO2 MnO Fe2O3 NiO CuO Loia 
28.9 49.61 0.77 0.46 1.08 2.24 1.98 0.14 14.61 0.01 0.02 0.05 

aLOI = Loss on ignation 
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จากการวิเคราะห์โครงสร้างด้วยเคร่ืองวิเคราะห์การเลี้ยวเบนรังสีเอ็กซ์ ในรูปภาพท่ี 1 พบว่าข้ีเถ้าลอยมีโครงสร้าง
ผลึกของมัลไลต์ (Al2.3 Si.7 O4.85 Mullite, syn) มีองค์ประกอบหลักเป็นธาตุอะลูมิเนียม (Al) ซิลิกอน (Si) และออกซิเจน 
(O) และโครงสร้างผลึกของควอทซ์ (Si O2 Quartz, syn) มีองค์ประกอบหลักเป็นธาตุซิลิกอน (Si) และออกซิเจน (O) ในขณะ
ท่ี ซ่ึงโครงสร้างผลึกท่ีพบในข้ีเถ้าลอยท้ังหมดนี้เกิดจากองค์ประกอบของธาตุซิลิกอน อะลูมิเนียม และเหล็ก สอดคล้องกับ
รายงานการวิจัยเก่ียวกับแร่วิทยาของข้ีเถ้าลอยถ่านหินจากแหล่งถ่านหินอ่ืนๆ (T. Phaharaj et al., 2002: 609) (O. Font et 
al., 2010: 2,971)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที่ 1 กราฟแสดงผลการวิเคราะห์การเลี้ยวเบนรังสีเอ็กซ์ของข้ีเถ้าลอยซับบิทูมินัส 
 

การวิเคราะห์ค่าความหนาแน่นพบว่า ค่าความหนาแน่นมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเม่ือความเข้มข้นของไอรอนออกไซด์
เพ่ิมข้ึน โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.51-2.54 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตรดังรูปท่ี 2 เช่นเดียวกับรูปท่ี 3 ค่าดัชนีหักเหท่ีมีแนวโน้ม
เพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้นของไอรอนออกไซด์ โดยมีค่า 1.5238-1.5322 ในขณะท่ีค่าความแข็งแบบวิคเกอร์ไม่สามารถหา
ความสัมพันธ์ระหว่างค่าความแข็งและความเข้มข้นของไอรอนออกไซด์ท่ีเพ่ิมข้ึน โดยมีค่าสูงสุดท่ี 520.4 และค่าตํ่าสุดท่ี 
394.96 ณ ระดับความเข้มข้นของไอรอนออกไซด์ท่ีร้อยละ 0 และ 0.6 โดยนํ้าหนัก ดังแสดงในรูปท่ี 4 

 

 
รูปที่ 2 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าความหนาแน่น               รูปที่ 3 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าดัชนีหักเห 
                  กับ Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นต่างๆ                                          กับ Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นต่างๆ       
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รูปที่ 4 กราฟแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค่าความแข็งแบบวิคเกอร์กับ Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นต่างๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5 กราฟแสดงค่าการส่องผ่านของแสงของแก้วตัวอย่างท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นต่างๆ 
 

จากการวิเคราะห์ค่าการส่องผ่านของแสงในช่วงความยาวคล่ืน 200 – 1,500 นาโนเมตรของแก้วตัวอย่างท่ีมีการเติม
สารเคมีไอรอนออกไซด์ (Fe2O3) ท่ีความเข้มข้นต่างๆ พบการลดลงของการส่องผ่านของแสงในช่วง 440 นาโนเมตรซ่ึงเกิดจาก
ปรากฏการณ์ของเฟอร์ริคไออน (ferric ion) Fe3+ (6A1g(S)→4T2g(G)) นอกจากน้ียังพบการลดลงของการส่องผ่านของแสง
ในช่วง 1,050 นาโนเมตร จากปรากฏการณ์ของเฟอร์รัส (ferrous ion) Fe2+ (5Eg→5T2) เฟอร์ริคไอออนมีผลต่อการส่องผ่าน
แสงในช่วงท่ีตามองเห็นจึงทําให้แก้วตัวอย่างมีสีเหลืองนํ้าตาล (C.R. BamFord., 1977: 34) (Z. Eberhard., 2013: 199) โดย
ค่าการส่องผ่านของแสงในช่วงดังกล่าวมีค่าลดลงเม่ือความเข้มข้นของ Fe2O3 เพ่ิมข้ึน อย่างไรก็ตามแก้วตัวอย่างท่ีไม่ได้เติม
สารเคมี Fe2O3 ก็พบเฟอร์ริคและเฟอร์ริคไอออนเช่นกัน ดังแสดงในรูปท่ี 5 เน่ืองจากขี้เถ้าลอยซับบิทูมินัสมีองค์ประกอบเป็น
ไอรอนออกไซด์ประมาณ 14.61 เปอร์เซ็นต์โดยนํ้าหนัก ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 
4. บทสรุป 
  

จากการศึกษาองค์ประกอบของข้ีเถ้าลอยตัวอย่างพบว่าส่วนประกอบหลักของข้ีเถ้าลอยประกอบด้วย 
ซิลิกอนไดออกไซด์ อะลูมิเนียมออกไซด์ และไอรอนออกไซด์ จากการตรวจสอบโครงสร้างผลึกพบโครงสร้างผลึกของมัลไลต์
และควอทซ์เป็นส่วนมาก หลังจากการเตรียมแก้วเพ่ือศึกษาผลของไอรอนออกไซด์ท่ีมีผลต่อคุณสมบัติทางกายภาพและ
คุณสมบัติการส่องผ่านของแสงพบว่า แก้วตัวอย่างมีค่าความหนาแน่นและค่าดัชนีหักเหเพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้นของสารเคมี
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ไอออนออกไซด์ ในขณะท่ีความแข็งของแก้วตัวอย่างไม่สามารถหาความสัมพันธ์ระหว่างค่าความแข็งและความเข้มข้นของ
สารเคมีไอรอนออกไซด์ได้จากการทดลองน้ี ในด้านคุณสมบัติการส่องผ่านของแสงพบว่าแก้วตัวอย่างท้ังหมดสอดคล้องกับ
ปรากฏการณ์ของเฟอริคและเฟอร์รัสไอออนในช่วงความยาวคลื่น 440 และ 1,050 นาโนเมตร และแก้วตัวอย่างจะมีค่าการ
ส่องผ่านของแสงลดลงเมื่อเพ่ิมความเข้มข้นของสารเคมีไอรอนออกไซด์ 
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ผลของ CeO2 ต่อคุณสมบัติทางแสงของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกต 
Effect of CeO2 on Optical Properties of Soda Lime Silicate Glasses 
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บทคัดย่อ 

 
การศึกษาผลของ CeO2 ท่ีเจือในแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตต่อสมบัติทางกายภาพ และทางแสง ท่ีเตรียมจากสาร SiO2, 

Na2O, CaO, และ CeO2. ตามสูตร (65-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: xCeO2 เม่ือ x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5             
ร้อยละโดยโมล ค่าความหนาแน่นของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CeO2 ซ่ึงเกิดจากการเพิ่มข้ึนของ                 
มวลโมเลกุลของ CeO2 ท่ีเข้าไปแทนท่ี SiO2 เนื่องจากน้ําหนักโมเลกุลของ CeO2 มีค่ามากกว่า SiO2 ค่าดรรชนีหักเหของแก้ว                    
มีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CeO2 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่
กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ 
 
คําสําคัญ: CeO2, แก้วโซดาลาร์มซิลิเกต, สมบัติทางแสง, ดรรชนีหักเห, ทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม 

 
Abstract 
  

This paper studied effect of mol% CeO2 doped on physical and optical properties of soda lime 
silicate glasses, which were prepared from reagent grade powders of SiO2, CaO, Na2O and CeO2. The 
glasses containing chemical in (65-x)SiO2 : 10CaO : 25Na2O : xCeO2 where x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 and 2.5 
mol%. The density has been increased with the increase of CeO2 content. This indicates that increasing 
the molecular weight of oxide ions used in the glass was due to the replacing SiO2 by CeO2. The 
refractive index was increased with increasing concentration of CeO2. This result shows similar trend with 
the density result. According to the classical dielectric theory, the refractive index depends on density 
and on polarizability of the atom in a given materials. 
 
Keywords: CeO2, Soda Lime silicate glasses, optical properties, refractive index, classical dielectric theory 
 
1. บทนํา 
 

ปัจจุบันแก้วท่ีได้รับความนิยมและใช้กันอย่างกว้างขวางในอุตสาหกรรมคือแก้วโซดาไลม์ซิลิเกต ซ่ึงมีสมบัติในการ
ฟอร์มตัวเป็นแก้วได้ง่าย ทนต่ออุณหภูมิสูง ใช้อุณหภูมิตํ่าในการผลิตแก้ว และการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิอย่างทันทีทันใดได้
ระดับหน่ึง นอกจากน้ียังมีความต้านทานต่อสารเคมีได้ อย่างไรก็ตามแก้วโซดาไลม์นั้น สามารถปรับปรุงคุณสมบัติทางแสงและ
คุณสมบัติอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องได้  ปัจจุบันสารท่ีเติมลงในแก้วเพ่ือปรับปรุงหรือเพ่ิมคุณสมบัติให้แก้วมีความเหมาะสมกับการใช้งาน
ประเภทต่างๆน้ันนิยมใช้ออกไซด์ของธาตุหายาก (Reae Earth Oxide; REn+) ซ่ึงจะให้ปรากฏการณ์ลูมิเนสเซนต์ 
(Luminescence) ท่ีดี โดยการเปล่งแสงลูมิเนสเซนต์ (Luminescence) จะสอดคล้องกับการลดสถานะในชั้น 4f–4f และ 4f–
5d ของ REn+ สําหรับการลดสถานะของชั้น 4f–4f นั้นจะใช้รูปแบบการลูมิเนสเซนต์ท่ีดีต้ังแต่ช่วงอัลตราไวโอเลตถึงอินฟาเรด 
ซ่ึงเป็นผลมาจากการกําบังของอิเล็กตรอนในวง 5s หรือ 5p โดยในช่วงหลายปีผ่านมานี้แก้วท่ีเติมไอออนของธาตุหายากเป็นท่ี
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สนใจอย่างสูงในวงการเลเซอร์ของแข็ง (Solid State Laser) ตัวขยายเชิงแสง (Optical Amplifier) และวัสดุตรวจวัดรังสี
แกมมาเป็นต้น (Ruangthaweep, Y., 2010 : 93-94), (Chimalawong, P., 2010 : 71), (Srisittipokakun, N., 2011 : 8), 
(Kaewkhao, J., 2012 :103) ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะทําการศึกษาสมบัติทางแสง และทางกายภาพของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ี
เติม CeO2 
 
2. วิธีการทดลอง 
 

แก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CeO2 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกันในงานวิจัยน้ีถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้ระบบองค์ประกอบ
ทางเคมี (65-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: xCeO2 เม่ือ x คือ  ปริมาณความเข้มข้นของ CeO2 ในเน้ือแก้ว 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 
2.0 และ 2.5 เปอร์เซ็นต์โดยโมล โดยใช้เทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว  โดยอุณหภูมิท่ี 1,500๐C เป็นเวลา 3 
ชม. หลังจากน้ัน สารเคมีท่ีหลอมเหลวดังกล่าวจะถูกนําออกมาเทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตนเลสท่ีอุณหภูมิห้องเพ่ือจัดรูปเป็น
ชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวถูกนําไปอบความร้อนท่ีอุณหภูมิ 550 ◦C นาน 3 ชม. เพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการเย็นตัว
ในเน้ือแก้ว นําแก้วท่ีเย็นตัวแล้วไปขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 cm3 เพ่ือนําไปวิเคราะห์สมบัติด้านต่างๆ ของแก้วต่อไป 
เม่ือได้ตัวอย่างแก้วจากการหลอมแล้ว หลังจากน้ันจึงมาศึกษาวิเคราะห์สมบัติทางกายภาพและทางแสง ได้แก่ ค่าดัชนีหักเห
ของแสง  ค่าความหนาแน่น  ค่าการดูดกลืนแสงช่วงยูวี-วิซิเบิล ในการศึกษาค่าความหนาแน่นของแก้วตัวอย่างจะใช้หลักการ
ของอาร์คิมิดีส (Archimedes principle) โดยใช้อุปกรณ์ไมโครบาลานซ์แบบ 4-digit sensitive (AND, HR-200) การวัดค่า
ดรรชนีหักเหของแก้วท่ีได้ในงานวิจัยคร้ังน้ีใช้เคร่ือง Abbe refractometer รุ่น 3Tของบริษัท ATAGO ประเทศญ่ีปุ่น 

 
3. ผลการวิจัย 
 
 ตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CeO2 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกันท่ีเตรียมได้ พบว่าแก้วตัวอย่างท่ีไม่ได้เติม 
CeO2 แก้วจะมีลักษณะใสไม่มีสี เม่ือเติม CeO2 จะได้แก้วสีน้ําตาล และมีสีน้ําตาล เข้มข้ึนเม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ 
CeO2 ให้มากข้ึน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 แก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CeO2 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ CeO2 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.5406 ± 0.0008 ถึง  2.6557 ± 0.0006 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 2 
ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของ CeO2 เม่ือทําการลดปริมาณของ SiO2 เน่ืองจากน้ําหนักโมเลกุลของ CeO2 มีค่ามากกว่า SiO2  
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R² = 0.9631
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รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CeO2 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าดรรชนีหักเหพบว่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ 
CeO2 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 1.5245 ± 0.0001 ถึง  1.5413 ± 0.0004 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิ
เล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ (Kaewkhao 
J., 2011 :18) ซ่ึงเม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการเกิดข้ัวเชิงโมลกับความเข้มข้น จะพบว่าสภาพการเกิดข้ัวเชิงโมล
มีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CeO2 ซ่ึงสอดคล้องกัน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 4 

 

y = -0.0258x2 + 0.151x + 4.3188
R² = 0.9877
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รูปภาพท่ี 3 ค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CeO2 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
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y = 0.0267x + 3.1727
R² = 0.9684
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รูปภาพท่ี 4 สภาพการเกิดข้ัวเชิงโมลของตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CeO2 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 

แก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CeO2 จะมีลักษณะใสไม่มีสี เม่ือเติม CeO2 จะได้แก้วสีน้ําตาล และมีสีน้ําตาลเข้มข้ึน
เม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ CeO2 ให้มากข้ึน ค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นและค่าค่าดรรชนีหักเหของ
ตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CeO2 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหัก
เหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ  
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ผลของ Gd2O3 ต่อคุณสมบัติทางแสงของแก้วโซดาลาร์มบอเรต 
Effect of Gd2O3 Doping on the Physical and Optical Properties  

of Soda Lime Borate Glasses 
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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาผลของ Gd2O3 ท่ีเจือในแก้วโซดาลาร์มบอเรตต่อสมบัติทางกายภาพ และทางแสง ท่ีเตรียมจากสาร SiO2, 
Na2O, CaO, และ Gd2O3 ตามสูตร (65-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: x Gd2O3 เม่ือ x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5  
ร้อยละโดยโมล ค่าความหนาแน่นของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Gd2O3 ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของ                
มวลโมเลกุลของ Gd2O3 ท่ีเข้าไปแทนท่ี SiO2 เนื่องจากน้ําหนักโมเลกุลของ Gd2O3 มีค่ามากกว่า SiO2 ค่าดรรชนีหักเหของ
แก้วมีค่าเพ่ิมมากขึ้นเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Gd2O3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบดั้งเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเห            
จะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ 
 
คําสําคัญ: Gd2O3, แก้วโซดาลาร์มบอเรต, สมบัติทางแสง, ดรรชนีหักเห, ทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม 

 
Abstract 

 
This paper studied effect of Gd2O3 doped on physical and optical properties of soda lime borate 

glasses, which were prepared from reagent grade powders of SiO2, CaO, Na2O and Gd2O3. The glasses 
containing chemical in (65-x)B2O3: 10CaO: 25Na2O: xGd2O3 where x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 and 2.5 mol%. 
The density has been increased with the increase of Gd2O3 content. This indicates that increasing the 
molecular weight of oxide ions used in the glass was due to the replacing SiO2 by Gd2O3. The refractive 
index was increased with increasing concentration of Gd2O3. This result shows similar trend with the 
density result. According to the classical dielectric theory, the refractive index depends on density and 
on polarizability of the atom in a given materials. 
 

Keywords: Gd2O3, Soda Lime borate glasses, optical properties, refractive index, classical dielectric theory 
 
1. บทนํา 
 

แก้วท่ีได้รับความนิยมและใช้กันอย่างกว้างขวางในอุตสาหกรรมคือแก้วโซดาไลม์บอเรต ซ่ึงมีสมบัติในการฟอร์มตัว
เป็นแก้วได้ง่าย ทนต่ออุณหภูมิสูง ใช้อุณหภูมิตํ่าในการผลิตแก้ว และการเปล่ียนแปลงอุณหภูมิอย่างทันทีทันใดได้ระดับหนึ่ง 
นอกจากนี้ยังมีความต้านทานต่อสารเคมีได้ อย่างไรก็ตามแก้วโซดาไลม์นั้น สามารถปรับปรุงคุณสมบัติทางแสงและคุณสมบัติ
อ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องได้  ปัจจุบันสารท่ีเติมลงในแก้วเพ่ือปรับปรุงหรือเพ่ิมคุณสมบัติให้แก้วมีความเหมาะสมกับการใช้งานประเภท
ต่างๆ น้ันนิยมใช้ออกไซด์ของธาตุหายาก (Reae Earth Oxide; REn+) ซ่ึงจะให้ปรากฏการณ์ลูมิเนสเซนต์ (Luminescence) 
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ท่ีดี โดยการเปล่งแสงลูมิเนสเซนต์ (Luminescence) จะสอดคล้องกับการลดสถานะในชั้น 4f–4f และ 4f–5d ของ REn+ 
สําหรับการลดสถานะของชั้น 4f–4f นั้นจะใช้รูปแบบการลูมิเนสเซนต์ท่ีดีต้ังแต่ช่วงอัลตราไวโอเลตถึงอินฟาเรด ซ่ึงเป็นผลมา
จากการกําบังของอิเล็กตรอนในวง 5s หรือ 5p โดยในช่วงหลายปีผ่านมาน้ีแก้วท่ีเติมไอออนของธาตุหายากเป็นท่ีสนใจอย่างสูง
ในวงการเลเซอร์ของแข็ง (Solid State Laser) ตัวขยายเชิงแสง (Optical Amplifier) และวัสดุตรวจวัดรังสีแกมมาเป็นต้น 
(Pascuta, P., 2012 : 47), (Pascuta, P., 2010 : 21), (Jayshree, R., 2009 : 172) ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะทําการศึกษาสมบัติ
ทางแสง และทางกายภาพของแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 
 
2. วิธีการทดลอง 
 

แก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกันในงานวิจัยน้ีถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้ระบบองค์ประกอบ
ทางเคมี (65-x)B2O3: 10CaO: 25Na2O: xA mol% เม่ือ x คือ  ปริมาณความเข้มข้นของ Gd2O3 ในเน้ือแก้ว 0.0, 0.5, 1.0, 
1.5, 2.0 และ 2.5 เปอร์เซ็นต์โดยโมล โดยใช้เทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว  โดยอุณหภูมิท่ี 1,000๐C เป็น
เวลา 3 ชม. หลังจากน้ัน สารเคมีท่ีหลอมเหลวดังกล่าวจะถูกนําออกมาเทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตนเลสท่ีอุณหภูมิห้องเพ่ือจัดรูป
เป็นชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวถูกนําไปอบความร้อนท่ีอุณหภูมิ 500 ◦C นาน 3 ชม. เพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการ
เย็นตัวในเนื้อแก้ว นําแก้วท่ีเย็นตัวแล้วไปขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 cm3 เพ่ือนําไปวิเคราะห์สมบัติด้านต่างๆ ของแก้ว
ต่อไป เม่ือได้ตัวอย่างแก้วจากการหลอมแล้ว หลังจากน้ันจึงมาศึกษาวิเคราะห์สมบัติทางกายภาพและทางแสง ได้แก่ ค่าดัชนี
หักเหของแสง  ค่าความหนาแน่น  ค่าการดูดกลืนแสงช่วงยูวี-วิซิเบิล ในการศึกษาค่าความหนาแน่นของแก้วตัวอย่างจะใช้
หลักการของอาร์คิมิดีส (Archimedes principle) โดยใช้อุปกรณ์ไมโครบาลานซ์แบบ 4-digit sensitive (AND, HR-200) การ
วัดค่าดรรชนีหักเหของแก้วท่ีได้ในงานวิจัยคร้ังน้ีใช้เคร่ือง Abbe refractometer รุ่น 3Tของบริษัท ATAGO ประเทศญ่ีปุ่น 

 
3. ผลการวิจัย 
 
 ตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกันท่ีเตรียมได้ พบว่าแก้วตัวอย่างท่ีได้มีลักษณะ
ใสไม่มีสี ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 แก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ Gd2O3 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.4262 ± 0.0003 ถึง  2.6757 ± 0.0003 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 
2 ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของ Gd2O3 เม่ือทําการลดปริมาณของ B2O3 เน่ืองจากน้ําหนักโมเลกุลของ Gd2O3 มีค่ามากกว่า B2O3 
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รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นของแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าดรรชนีหักเหพบว่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ 
Gd2O3 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 1.5245 ± 0.0001 ถึง  1.5413 ± 0.0004 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิ
เล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ (Kaewkhao 
J., 2011 :18) ซ่ึงเม่ือพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการเกิดข้ัวเชิงโมลกับความเข้มข้น จะพบว่าสภาพการเกิดข้ัวเชิงโมล
มีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Gd2O3 ซ่ึงสอดคล้องกัน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 4 

 

y = -0.0026x2 + 0.0111x + 1.5445
R² = 0.9802
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รูปภาพท่ี 3 ค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
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รูปภาพท่ี 4 สภาพการเกิดข้ัวเชิงโมลของตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 

 
4. สรุปผลการวิจัย 
 

แก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติม Gd2O3 จะมีลักษณะใสไม่มีสี เม่ือเติม Gd2O3 จะได้แก้วสีน้ําตาล และมีสีน้ําตาลเข้มข้ึน
เม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ Gd2O3 ให้มากข้ึน ค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นและค่าค่าดรรชนีหักเหของ
ตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Gd2O3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนี
หักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ  
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ผลของ Gd2O3 ต่อคุณสมบัติทางกายภาพและคุณสมบัติทางแสงของแก้วท่ีมีค่าดรรชนีหักเหสูง 
Effect of Gd2O3 on Physical and Optical Properties of Borosilicate Glass 

 
ณัฐพล ศรีสิทธิโภคกุล1,2*  ขนิษฐา คงนิยม1  และ จักรพงษ์ แก้วขาว1,2 
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บทคัดย่อ 

 
 การศึกษาผลของ Gd2O3 ท่ีเจือในแก้วบอโรซิลิเกตต่อสมบัติทางกายภาพ และทางแสง ท่ีเตรียมจากสาร SiO2, 
B2O3, Na2O, CaO, ZrO, Bi2O3, TiO2, Al2O3, BaO และ Gd2O3. ตามสูตร (40-x)SiO2: 10B2O3: 25Na2O: 8CaO: 5ZrO: 
1Bi2O3: 0.5TiO2: 0.5Al2O3: 10BaO: xGd2O3 เม่ือ x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล ค่าความหนาแน่น
ของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Gd2O3 ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของมวลโมเลกุลของ Gd2O3 ท่ีเข้าไปแทนท่ี 
SiO2 เนื่องจากน้ําหนักโมเลกุลของ Gd2O3 มีค่ามากกว่า SiO2 ค่าดรรชนีหักเหของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ Gd2O3 
 
คําสําคัญ: โคบอลต์ออกไซด์, แก้วโซดาลาร์มบอเรต, สมบัติทางกายภาพ, ดรรชนีหักเห 

 
Abstract 

 
 This paper studied effect of Gd2O3 doped on physical and optical properties of borosilicate 
glasses, which were prepared from reagent grade powders of SiO2, B2O3, Na2O, CaO, ZrO, Bi2O3, TiO2, 
Al2O3, BaO and Gd2O3. The glasses containing chemical in (40-x)SiO2: 10B2O3: 25Na2O: 8CaO: 5ZrO: 1Bi2O3: 
0.5TiO2: 0.5Al2O3: 10BaO: xGd2O3 where x = 0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 and 2.5 mol%. The density has been 
increased with the increase of Gd2O3 content. This indicates that increasing the molecular weight of 
oxide ions used in the glass was due to the replacing SiO2 by Gd2O3. The refractive index was increased 
with increasing concentration of Gd2O3. 
 
Keywords: Gd2O3, soda lime borate glasses, physical properties, refractive index 
  
1. บทนํา 

 
แก้วท่ีเติม Gd2O3 ได้รับความสนใจในการศึกษาสมบัติทางกายภาพ ทางแสง และทางแม่เหล็ก เช่น ค่าความ

ต้านทานความร้อน ความทนทานต่อปฏิกิริยาทางเคมี ท้ังน้ีแก้วดังกล่าวสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้อย่างกว้างขวาง ท้ังในด้าน
การส่งสัญญาณส่ือสาร เทคโนโลยีเลเซอร์ เป็นต้น ซ่ึงสมบัติเหล่านี้เป็นสมบัติเฉพาะของ Gd3+ (Pascuta, P., 2012: 47), 
(Pascuta, P., 2010: 21) ในระดับอุตสาหกรรมขนาดใหญ่มีการใช้แก้วบอโรซิลิเกตเป็นแก้วหลัก และอาจเติม Na2O และ 
CaO ลงไปเพ่ือช่วยให้แก้วหลอมได้ง่ายข้ึน ซ่ึงสามารถเรียกชื่อแก้วชนิดน้ันได้เป็น แก้วโซดาลาร์มบอโรซิลิเกต (Ramkumar, 
J., 2009: 172) ดังน้ันในงานวิจัยนี้จะทําการศึกษาสมบัติกายภาพและทางแสงของแก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความ
เข้มข้นแตกต่างกัน 
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2. วิธีการทดลอง 
 

แก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน ในงานวิจัยน้ีถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้ระบบองค์ประกอบ
ทางเคมีเป็น  (40-x)SiO2: 10B2O3: 25Na2O: 8CaO: 5ZrO: 1Bi2O3: 0.5TiO2: 0.5Al2O3: 10BaO: xGd2O3 เม่ือ x คือ 
ปริมาณความเข้มข้นของ Gd2O3 ในเน้ือแก้ว (0.0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 ร้อยละโดยโมล) โดยใช้เทคนิคการหลอมและ
ทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว โดยอุณหภูมิท่ี 1,200๐C เป็นเวลา 3 ชม. หลังจากน้ัน สารเคมีท่ีหลอมเหลวดังกล่าวจะถูกนําออกมา
เทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตนเลสท่ีอุณหภูมิห้องเพ่ือจัดรูปเป็นชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวถูกนําไปอบความร้อนท่ีอุณหภูมิ 550 
◦C นาน 3 ชม. เพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการเย็นตัวในเน้ือแก้ว นําแก้วท่ีเย็นตัวแล้วไปขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 
cm3 เพ่ือนําไปวิเคราะห์สมบัติด้านต่างๆ ของแก้วต่อไป เม่ือได้ตัวอย่างแก้วจากการหลอมแล้ว หลังจากน้ันจึงมาศึกษา
วิเคราะห์สมบัติทางกายภาพและทางแสง ได้แก่ ค่าดัชนีหักเหของแสง  ค่าความหนาแน่น  ค่าการดูดกลืนแสงช่วงยูวี -วิสิเบิล  ใน
การศึกษาค่าความหนาแน่นของแก้วตัวอย่างจะใช้หลักการของอาร์คิมิดีส (Archimedes principle) โดยใช้อุปกรณ์ไมโครบา
ลานซ์แบบ 4-digit sensitive (AND, HR-200) การวัดค่าดรรชนีหักเหของแก้วท่ีได้ในงานวิจัยคร้ังน้ีใช้เคร่ือง Abbe 
refractometer รุ่น 3Tของบริษัท ATAGO ประเทศญ่ีปุ่น สําหรับสมบัติการดูดกลืนแสงของแก้วน้ันจะศึกษาด้วยเคร่ือง UV – 
visible สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (Hitachi, U – 1800) ในช่วงความยาวคล่ืน 300 – 900 นาโนเมตร 

 
3. ผลการวิจัย 
 
 แก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน พบว่าแก้วตัวอย่างท่ีไม่ได้เติม Gd2O3 แก้วจะมีลักษณะใส
ไม่มีสี เม่ือเติม Gd2O3 จะยังคงได้แก้วท่ีมีลักษณะใสไม่มีสี ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 แก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ Gd2O3 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.7535 ± 0.0055 ถึง  3.1409 ± 0.0085 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 2 
ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของ Gd2O3 เม่ือทําการลดปริมาณของ SiO2 เน่ืองจากน้ําหนักโมเลกุลของ Gd2O3 มีค่ามากกว่า SiO2 
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รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นของแก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
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จากการวิเคราะห์หาค่าดรรชนีหักเหพบว่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ 
Gd2O3 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 1.5477 ± 0.0003 ถึง  1.5925 ± 0.0005 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิ
เล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ (Kaewkhao 
J., 2011 :18) 
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รูปภาพท่ี 3 ค่าดรรชนีหักเหของแก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 

 
จากการวิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคล่ืน 300-900 นาโนเมตร ของแก้วบอโรซิลิเกตที่เติม 

Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน แสดงในรูปภาพท่ี 4 พบว่า แก้วดังกล่าวมีการดูดกลืนโฟตอนในช่วงความยาวคลื่นช่วงแสง
ท่ีตามองเห็น (VIS) ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 388 426 454 750 799 และช่วง 891 นาโนเมตร โดยสเปกตรัมการดูดกลืนจะ
มีความเข้มเพ่ิมสูงข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ Gd2O3 ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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รูปภาพท่ี 4 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 

แก้วบอโรซิลิเกตท่ีเติม Gd2O3 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน จะมีลักษณะใสไม่มีสี ค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความ
หนาแน่นและค่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Gd2O3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎี
ไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะขึ้นอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ จากการ
วิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 300-900 นาโนเมตร ของแก้วตัวอย่างพบว่ามีการดูดกลืนโฟตอน
ในช่วงความยาวคล่ืนช่วงแสงท่ีตามองเห็น (VIS) ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 388 426 454 750 799 และช่วง 891 นาโนเมตร 
โดยสเปกตรัมการดูดกลืนจะมีความเข้มเพ่ิมสูงข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ Gd2O3 ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ท่ีให้
การสนับสนุนงานวิจัยนี้เป็นอย่างดี 
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การเตรียมและศึกษาสมบัติของแก้วโซดาลาห์มซิลิเกต 
ท่ีเติมออกไซด์ธาตุนิกเกิลร่วมกับทองแดง 

Fabrication and Properties of Soda-lime Silicate Glass Doped  
Nickel Oxide with Copper Ions 
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บทคัดย่อ 
 
 ในงานวิจัยนี้จะทําการศึกษาผลของการเติมออกไซด์ของทองแดงร่วมกับนิเกิลในแก้วโซดาลาห์มซิลิเกตต่อสมบัติ 
ทางกายภาพ และทางแสง ท่ีเตรียมจากสาร SiO2, Na2O, CaO, CuO และ NiO ตาม (64.97-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: 
0.02NiO: xCuO เม่ือ x = 0.0, 0.1, 0.2, 0.3, 0.4 และ 0.5 ร้อยละโดยโมล ค่าความหนาแน่นของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึน                
เม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CuO ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของมวลโมเลกุลของ CuO ท่ีเข้าไปแทนท่ี SiO2 เนื่องจากน้ําหนักโมเลกุล
ของ CuO มีค่ามากกว่า SiO2 ค่าดรรชนีหักเหของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CuO ซ่ึงเป็นไปตามหลัก
ทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ 
พีคการดูดกลืนแสงเกิดข้ึนท่ีความยาวคลื่น 480 และ 710 นาโนเมตร 
 
คําสําคัญ: ทองแดง, นิเกิล, แก้วโซดาลาร์มซิลิเกต, สมบัติทางกายภาพ, พีคการดูดกลืนแสง 

 
Abstract 

 
 This paper studied effect of co-doped copper with nickel oxide in soda lime silicate glasses on 
physical and optical properties, which were prepared from reagent grade powders of SiO2, Na2O, CaO, 
CuO and NiO The glasses containing chemical in (64.97-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: 0.02NiO: xCuO where x = 
0.0, 0.1, 0.2, 0.3, 0.4 and 0.5 mol%. The density has been increased with the increase of CuO content. 
This indicates that increasing the molecular weight of oxide ions used in the glass was due to the 
replacing SiO2 by CuO. The refractive index was increases with increasing CuO concentration. According 
to the classical dielectric theory, the refractive index depend on density and on polarisabilities of the 
atom in a given materials. The absorption peaks occurred at 480 and 710 nm. 
 
Keywords: copper, nickel, soda lime silicate glasses, physical properties, absorption peaks 
 
1. บทนํา 

 
การเกิดสีในแก้วอาจทําได้โดยการเติมสารออกไซด์ท่ีมีสีลงไป เช่นสารประกอบของธาตุทรานซิชันบางชนิด ท้ังนี้ใน

ปัจจุบันแก้วสีนั้นนิยมนํามาใช้ในการทําเคร่ืองประดับตกแต่ง แก้วท่ีได้รับความนิยมและใช้กันมากในระดับอุตสาหกรรม คือ
แก้วโซดาไลม์ซิลิเกต (Soda lime silicate glass) ซ่ึงมีคุณสมบัติเป็นง่ายต่อการฟอร์มตัวเป็นแก้ว ทนต่ออุณหภูมิสูงและการ
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เปลี่ยนแปลงอุณหภูมิอย่างทันทีทันใดได้ระดับหน่ึง นอกจากน้ียังมีความต้านทานต่อสารเคมีได้พอสมควร การเตรียมแก้วโซดา
ไลม์ในปัจจุบันน้ีไม่ยากและใช้เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน อีกท้ังแก้วโซดาไลม์เป็นแก้วท่ีมีราคาถูก จึงเหมาะสมต่อการนํามาศึกษาถึง
การเกิดสีในแก้ว โดยการพัฒนาแก้วสีมีความสําคัญมากในการนําไปประยุกต์ใช้ในงานด้านการทําอัญมณีเทียมซ่ึงมีมูลค่าการ
ส่งออกหลายพันล้านบาทต่อปี (Khasa, S., 2001: 72), (Fatma, H.E., 2010: 77), (Xia, Q.X., 2012: 69) ดังน้ันในงานวิจัยน้ี
จะทําการศึกษาผลของการเติมออกไซด์ของทองแดงร่วมกับนิเกิลในแก้วโซดาลาห์มซิลิเกตต่อสมบัติทางกายภาพ และทางแสง 
 
2. วิธีการทดลอง 
 
 2.1 การเตรียมแก้วตัวอย่าง 

แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน ในงานวิจัยน้ีถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้
ระบบองค์ประกอบทางเคมีเป็น  (64.97-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: 0.02NiO: xCuO เม่ือ x คือ  ปริมาณความเข้มข้นของ 
MnO2 ในเน้ือแก้ว (0.0, 0.1, 0.2, 0.3, 0.4 และ 0.5 ร้อยละโดยโมล) โดยใช้เทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว 
โดยอุณหภูมิท่ี 1,200๐C เป็นเวลา 3 ชม. หลังจากน้ัน สารเคมีท่ีหลอมเหลวดังกล่าวจะถูกนําออกมาเทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตน
เลสท่ีอุณหภูมิห้องเพ่ือจัดรูปเป็นชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวถูกนําไปอบความร้อนท่ีอุณหภูมิ 550 ◦C นาน 3 ชม. เพ่ือลด
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการเย็นตัวในเน้ือแก้ว นําแก้วท่ีเย็นตัวแล้วไปขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 cm3 เพ่ือนําไป
วิเคราะห์สมบัติด้านต่างๆ ของแก้วต่อไป  

 

 2.2 การศึกษาสมบัติทางกายภาพ 
2.2.1 ความหนาแน่น (ρ ) 
ในการศึกษาค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้ว ผู้วิจัยได้นําตัวอย่างแก้วมาวัดความหนาแน่นด้วยเคร่ืองชั่งทศนิยม  4 

ตําแหน่ง รุ่น HR-200 ของบริษัท AND โดยอาศัยหลักของอาร์คิมีดิส ดังน้ันจะสามารถคํานวณค่าความหนาแน่นได้ดังสมการท่ี 
(1) 

 
water

waterair

air

ww
w

ρρ ×
−

= (g/cm3) (1) 

 
เม่ือ wair และ wwater คือ น้ําหนักของตัวอย่างเม่ือชั่งในอากาศและในน้ํา ตามลําดับ  โดยความหนาแน่นของนํ้ามีค่า

เท่ากับ 1.0000 g/cm3 

 

 2.3 การศึกษาสมบัติทางแสง 
ผู้วิจัยได้ศึกษาสเปกตรัมการดูดกลืนแสงด้วยเคร่ือง UV-Visible-NIR spectrophotometer รุ่น UV3600 ของ

บริษัท Shimadzu ในช่วงความยาวคล่ืน 300 - 1,500 นาโนเมตร  
 

3. ผลการวิจัย 
 
 แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตที่เติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน พบว่าแก้วตัวอย่างท่ีไม่ได้เติม CuO 
แก้วจะมีลักษณะใส มีสีน้ําตาลอ่อน เม่ือเติม CuO แก้วตัวอย่างจะมีสีผสมระหว่างน้ําตาลอ่อนกับฟ้า และจะมีสีฟ้าเข้มข้ึนเม่ือ
ทําการเติม CuO ในปริมาณมากข้ึน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
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จากการวิเคราะห์หาค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ CuO โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.5265 ± 0.0009 ถึง  2.5472 ± 0.0024 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 2 
ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของ CuO เม่ือทําการลดปริมาณของ SiO2 เน่ืองจากน้ําหนักโมเลกุลของ CuO มีค่ามากกว่า SiO2 
 

y = 0.0411x + 2.526
R² = 0.9891
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รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าดรรชนีหักเหพบว่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้ว มีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ 
CuO โดยมีค่าอยู่ระหว่าง โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 1.5085 ± 0.0006 ถึง  1.5191 ± 0.0008 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ซ่ึงเป็นไปตาม
หลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมใน
วัสดุ (Kaewkhao J., 2011 :18) 

 

y = 0.0379x2 + 0.0031x + 1.5085
R² = 0.9893
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รูปภาพท่ี 3 ค่าดรรชนีหักเหของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคล่ืน 200-1,100 นาโนเมตร ของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกต
ท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน แสดงในรูปภาพท่ี 4 พบว่า แก้วดังกล่าวมีการดูดกลืนโฟตอนในช่วง
ความยาวคลื่นช่วงแสงท่ีตามองเห็น (VIS) ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 440 และ 770 นาโนเมตรนาโนเมตร โดยสเปกตรัมการ
ดูดกลืนจะมีความเข้มเพ่ิมสูงข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ CuO ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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รูปภาพท่ี 4 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 

แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน จะมีลักษณะใส มีสีน้ําตาลอ่อน เม่ือ
เติม CuO แก้วตัวอย่างจะมีสีผสมระหว่างนํ้าตาลอ่อนกับฟ้า และจะมีสีฟ้าเข้มข้ึนเม่ือทําการเติม CuO ในปริมาณมากข้ึนค่า
ความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นและค่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CuO 
ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของ
อะตอมในวัสดุ จากการวิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 200-1,100 นาโนเมตร ของแก้วโซดาร์ลาร์มซิ
ลิเกตท่ีเติม NiO ร่วมกับ CuO ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน แก้วดังกล่าวมีการดูดกลืนโฟตอนในช่วงความยาวคลื่นช่วงแสงท่ีตา
มองเห็น (VIS) ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 440 และ 770 นาโนเมตรนาโนเมตร โดยสเปกตรัมการดูดกลืนจะมีความเข้มเพ่ิม
สูงข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ CuO ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 

 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ท่ีให้
การสนับสนุนงานวิจัยนี้เป็นอย่างดี 
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การศึกษาสมบัติทางแสงของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 
Study on Optical Properties of Soda Lime Silicate Glasses Doped with Fe2O3
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บทคัดย่อ 
 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้ันตอนการเตรียมแก้วและผลของการเติมเหล็กออกไซด์ท่ีมีต่อสมบัติต่างๆ               
ของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเตรียมได้จากสูตร คือ (65-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: xFe2O3 เม่ือ x คือ ปริมาณของ Fe2O3            
ซ่ึงมีค่าต้ังแต่ 0.0, 0.2, 0.4, 0.6, 0.8 และ 1.0  เปอร์เซ็นต์โดยโมล แก้วตัวอย่างถูกเตรียมข้ึนด้วยเทคนิคการหลอมแล้วทําให้
เย็นตัวอย่างรวดเร็วท่ีอุณหภูมิ 1,200 °C ผลจากการวิเคราะห์สมบัติต่างๆ ของแก้วตัวอย่าง พบว่าแก้วตัวอย่างมีค่าความหนาแน่น
และปริมาตรเชิงโมลเพิ่มข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ Fe2O3   ท่ีเพ่ิมข้ึนในโครงสร้างแก้ว  ค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้ว 
มีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Fe2O3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่
กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ 
 
คําสําคัญ: Fe2O3, แก้วโซดาลาร์มซิลิเกต, สมบัติทางแสง, ดรรชนีหักเห, ทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม 

 
Abstract 
  

The aim of this work is to study the preparation process of glass and to investigate the effect of 
neodymium oxide on some properties of lutetium borosilicate glasses with the chemical composition of 
(65-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: xFe2O3, where x is the concentration of Fe2O3 ranging from 0.0, 0.2, 0.4, 0.6, 0.8 
and 1.0 mol%. The glasses were fabricated by normal melt quenching technique at 1,200 °C and were 
then investigated their properties. The results showed that the density and molar volume were increased 
with increasing of Fe2O3 concentration. The refractive index of glass samples increases with increasing 
concentration of Fe2O3. This result shows similar trend with the density result. According to the classical 
dielectric theory, the refractive index depends on density and on polarizability of the atom in a given 
materials 
 
Keywords: Fe2O3, Soda Lime silicate glasses, optical properties, refractive index, classical dielectric theory 
 
1. บทนํา 
 
 ปัจจุบันแก้วท่ีได้รับความนิยมและใช้กันอย่างกว้างขวางในอุตสาหกรรมคือแก้วโซดาไลม์ซิลิเกต (Soda lime 
silicate glass) ซ่ึงมีสมบัติในการฟอร์มตัวเป็นแก้วได้ง่าย ทนต่ออุณหภูมิสูง ใช้อุณหภูมิตํ่าในการผลิตแก้ว และการ
เปลี่ยนแปลงอุณหภูมิอย่างทันทีทันใดได้ระดับหน่ึง นอกจากน้ียังมีความต้านทานต่อสารเคมีได้พอสมควร โดยปกติแก้วโซดา
ไลม์จะไม่มีสี แต่สามารถจะทําให้มีสีต่างๆได้โดยการเติมสารออกไซด์ท่ีมีสีลงไป เช่นสารประกอบของธาตุทรานซิชันบางชนิด 
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การเตรียมแก้วโซดาไลม์ในปัจจุบันน้ีไม่ยากและใช้เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน อีกท้ังแก้วโซดาไลม์เป็นแก้วท่ีมีราคาถูก จึงเหมาะสม
ต่อการนํามาศึกษาถึงการเกิดสีในแก้ว โดยการพัฒนาแก้วสีมีความสําคัญมากในการนําไปประยุกต์ใช้ในงานด้านการทําอัญมณี
เทียมซ่ึงมีมูลค่าการส่งออกหลายพันล้านบาทต่อปี (Ruangthaweep, Y., 2010 : 93-94), (Chimalawong, P., 2010 : 71), 
(Srisittipokakun, N., 2011 : 8), (Kaewkhao, J., 2012 :103) ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะทําการศึกษาสมบัติทางแสง และทาง
กายภาพของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 
 
2. วิธีการทดลอง 
 
 2.1 การเตรียมแก้วตัวอย่าง 

แก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกันในงานวิจัยน้ีถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้ระบบองค์ประกอบ
ทางเคมี (65-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: xFe2O3 เม่ือ x คือ  ปริมาณความเข้มข้นของ Fe2O3 ในเน้ือแก้ว 0.0, 0.2, 0.4, 0.6, 
0.8 และ 1.0 เปอร์เซ็นต์โดยโมล โดยใช้เทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว  โดยอุณหภูมิท่ี 1,200๐C เป็นเวลา 3 
ชม. หลังจากน้ัน สารเคมีท่ีหลอมเหลวดังกล่าวจะถูกนําออกมาเทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตนเลสท่ีอุณหภูมิห้องเพ่ือจัดรูปเป็น
ชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวถูกนําไปอบความร้อนท่ีอุณหภูมิ 550 ◦C นาน 3 ชม. เพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการเย็นตัว
ในเน้ือแก้ว นําแก้วท่ีเย็นตัวแล้วไปขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 cm3 เพ่ือนําไปวิเคราะห์สมบัติด้านต่างๆ ของแก้วต่อไป  
 
 2.2 การศึกษาสมบัติทางกายภาพ 

2.2.1 ความหนาแน่น (ρ ) 
ในการศึกษาค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้ว ผู้วิจัยได้นําตัวอย่างแก้วมาวัดความหนาแน่นด้วยเคร่ืองชั่งทศนิยม  4 

ตําแหน่ง รุ่น HR-200 ของบริษัท AND โดยอาศัยหลักของอาร์คิมีดิส ดังน้ันจะสามารถคํานวณค่าความหนาแน่นได้ดังสมการท่ี 
(1) 

 
water

waterair

air

ww
w

ρρ ×
−

= (g/cm3) (1) 

 
เม่ือ wair และ wwater คือ น้ําหนักของตัวอย่างเม่ือชั่งในอากาศและในน้ํา ตามลําดับ  โดยความหนาแน่นของนํ้ามีค่า

เท่ากับ 1.0000 g/cm3 

 
2.2.2. ปริมาตรเชิงโมล 
จากค่าความหนาแน่นท่ีคํานวณได้ สามารถนําไปหาค่าปริมาตรเชิงโมล (Vm) โดยใช้สมการท่ี (2)  
 

 
ρ

T
M

M
V =    (cm3/mol) (2) 

 
เม่ือ MT คือ น้ําหนักโมเลกุลรวมของตัวอย่างแก้ว ซ่ึงสามารถคํานวณได้จากสมการท่ี (3)  
 

32322232323232 ONdONdCaOCaOSiOSiOOLuOLuOBOB ZxZxZxZxZxMT ++++=   (3) 

 
เม่ือ x และ Z คือ สัดส่วนโดยโมลและน้ําหนักโมเลกุลของออกไซด์ท่ีเป็นส่วนผสมของตัวอย่างแก้ว ตามลําดับ 
 
 
 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ครั้งที่ 7   
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สร้างสรรค์ประเทศไทย ก้าวไกลสู่ประชาคมอาเซียน | 1791 

3. ผลการวิจัย 
 

 ตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกันท่ีเตรียมได้ พบว่าแก้วตัวอย่างท่ีไม่ได้เติม 
Fe2O3 แก้วจะมีลักษณะใสไม่มีสี เม่ือเติม Fe2O3 จะได้แก้วสีเหลือง และมีสีเหลือง เข้มข้ึนเม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ 
Fe2O3 ให้มากข้ึน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 แก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ Fe2O3 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.6557 ถึง 2.6713 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 2 ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึน
ของ Fe2O3 เม่ือทําการลดปริมาณของ SiO2 เน่ืองจากน้ําหนักโมเลกุลของ Fe2O3 มีค่ามากกว่า SiO2 จากน้ันนําค่าความ
หนาแน่นของแก้วตัวอย่างมาคํานวณหาค่าปริมาตรเชิงโมล พบว่าค่าปริมาตรเชิงโมลของแก้วตัวอย่างมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือเพ่ิมความ
เข้มข้นของ Fe2O3 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ท้ังน้ีเน่ืองจากอะตอมของ Fe2O3 เข้าไปแทรกระหว่างพันธะในโครงสร้างแก้วจึงทํา
ให้ช่องว่างภายในโครงสร้างแก้วเพ่ิมข้ึน 
 

y = -0.0002x2 + 0.0174x + 2.6548
R² = 0.9735

2.652
2.654
2.656
2.658
2.660
2.662
2.664
2.666
2.668
2.670
2.672
2.674

0.0 0.2 0.4 0.6 0.8 1.0

D
en

sit
y,

 ρ
 (g

/c
m

3 )

Concentration of  Fe2O3 (mol%)   
 

รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

y = 0.2266x + 22.66
R² = 0.9886
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รูปภาพท่ี 3 ปริมาตรเชิงโมลของแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
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จากการวิเคราะห์หาค่าดรรชนีหักเหพบว่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ 
Fe2O3 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 1.5232 ถึง 1.5290 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่า
ดรรชนีหักเหจะขึ้นอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ (Kaewkhao J., 2011  :18) ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างสภาพการเกิดข้ัวเชิงโมลกับความเข้มข้น จะพบว่าสภาพการเกิดข้ัวเชิงโมลมีค่าเพ่ิมข้ึนเม่ือเพ่ิม
ความเข้มข้นของ Fe2O3 ซ่ึงสอดคล้องกัน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 4 

 

y = -0.0052x2 + 0.0106x + 1.5235
R² = 0.9858
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รูปภาพท่ี 3 ค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 

 

y = -0.0228x2 + 0.0741x + 2.7485
R² = 0.9876
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รูปภาพท่ี 4 สภาพการเกิดข้ัวเชิงโมลของตัวอย่างแก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 

แก้วโซดาลาร์มซิลิเกตท่ีเติม Fe2O3 จะมีลักษณะใสไม่มีสี เม่ือเติม Fe2O3 จะได้แก้วสีเหลือง และมีสีเหลืองเข้มข้ึน
เม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ Fe2O3 ให้มากข้ึน ค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นและค่าค่าดรรชนีหักเหของ
ตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Fe2O3 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนี
หักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ ค่าปริมาตรเชิงโมลของแก้วตัวอย่างมีค่า
เพ่ิมข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ Fe2O3 ท้ังน้ีเน่ืองจากอะตอมของ Fe2O3 เข้าไปแทรกระหว่างพันธะในโครงสร้างแก้วจึงทําให้
ช่องว่างภายในโครงสร้างแก้วเพ่ิมข้ึ 
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การศึกษาสมบัติของการเติมออกไซด์ธาตุคอปเปอร์ร่วมกับแมงกานีสในแก้วโซดาลาห์มซิลิเกต 
Characterization of Co-doped Copper with Manganese Oxide in Soda Lime 

Silicate Glasses 

 
ณัฐพล ศรีสิทธิโภคกุล1,2* จุฑามาศ เอ้ียงรอด1 นัยนา เลี้ยงอํานวย1 และ จักรพงษ์ แก้วขาว1,2 

 
1สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

2ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
*Nattapon2004@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

 
ในงานวิจัยนี้จะทําการศึกษาผลของการเติมออกไซด์ของทองแดงร่วมกับแมงกานีสในแก้วโซดาลาห์มซิลิเกตต่อสมบัติ

ทางกายภาพ และทางแสงท่ีเตรียมจากสาร SiO2, Na2O, CaO, CuO และ MnO2. ตาม(64.9-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: 
0.1CuO: xMnO2 เม่ือ x = 0.0, 0.1, 0.2, 0.3, 0.4 และ 0.5 ร้อยละโดยโมล ค่าความหนาแน่นของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือ
เพ่ิมความเข้มข้นของ MnO2 ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของมวลโมเลกุลของ MnO2 ท่ีเข้าไปแทนท่ี SiO2 เนื่องจากน้ําหนักโมเลกุล
ของ MnO2 มีค่ามากกว่า SiO2 ค่าดรรชนีหักเหของแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ MnO2 ซ่ึงเป็นไปตามหลัก
ทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ 
พีคการดูดกลืนแสงเกิดข้ึนท่ีความยาวคลื่น 480 และ 710 นาโนเมตร 
 
คําสําคัญ: ทองแดง, แมงกานีส, แก้วโซดาลาร์มซิลิเกต, สมบัติทางกายภาพ, พีคการดูดกลืนแสง 

 
Abstract 

 
 This paper studied effect of co-doped copper with manganese oxide in soda lime silicate glasses 
on physical and optical properties, which were prepared from reagent grade powders of SiO2, Na2O, CaO, 
CuO and MnO2 The glasses containing chemical in (64.9-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: 0.1CuO: xMnO2 where x  
= 0.0, 0.1, 0.2, 0.3, 0.4 and 0.5 mol%. The density has been increased with the increase of MnO2 content. 
This indicates that increasing the molecular weight of oxide ions used in the glass was due to the 
replacing SiO2 by MnO2. The refractive index was increases with increasing MnO2 concentration. According 
to the classical dielectric theory, the refractive index depend on density and on polarisabilities of the 
atom in a given materials. The absorption peaks occurred at 480 and 710 nm. 
 
Keywords: copper,manganese, Soda Lime Silicate glasses, Physical properties, absorption peaks 
 
1. บทนํา 
 

ปัจจุบันแก้วท่ีได้รับความนิยมและใช้กันอย่างกว้างขวางในอุตสาหกรรมคือแก้วโซดาไลม์ซิลิเกต (Soda lime 
silicate glass) ซ่ึงมีคุณสมบัติเป็นง่ายต่อการฟอร์มตัวเป็นแก้ว ทนต่ออุณหภูมิสูงและการเปล่ียนแปลงอุณหภูมิอย่าง
ทันทีทันใดได้ระดับหน่ึง นอกจากน้ียังมีความต้านทานต่อสารเคมีได้พอสมควร โดยปกติแก้วโซดาไลม์จะไม่มีสี แต่สามารถจะ
ทําให้มีสีต่างๆได้โดยการเติมสารออกไซด์ท่ีมีสีลงไป เช่นสารประกอบของธาตุทรานซิชันบางชนิด การเตรียมแก้วโซดาไลม์ใน
ปัจจุบันน้ีไม่ยากและใช้เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน อีกท้ังแก้วโซดาไลม์เป็นแก้วท่ีมีราคาถูก จึงเหมาะสมต่อการนํามาศึกษาถึงการ
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เกิดสีในแก้ว โดยการพัฒนาแก้วสีมีความสําคัญมากในการนําไปประยุกต์ใช้ในงานด้านการทําอัญมณีเทียมซ่ึงมีมูลค่าการ
ส่งออกหลายพันล้านบาทต่อปี (Ducman, V., 2013: 186), (Xiang-Rong, W., 2012: 38), (Salwa, A.M., 2013: 5) ดังน้ันใน
งานวิจัยน้ีจะทําการศึกษาผลของการเติมออกไซด์ของทองแดงร่วมกับแมงกานีสในแก้วโซดาลาห์มซิลิเกตต่อสมบัติทาง
กายภาพ และทางแสง 
 
2. วิธีการทดลอง 
 

แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน ในงานวิจัยน้ีถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้
ระบบองค์ประกอบทางเคมีเป็น  (64.9-x)SiO2: 10CaO: 25Na2O: 0.1CuO: xMnO2 เม่ือ x คือ  ปริมาณความเข้มข้นของ 
MnO2 ในเน้ือแก้ว (0.0, 0.1, 0.2, 0.3, 0.4 และ 0.5 ร้อยละโดยโมล) โดยใช้เทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว 
โดยอุณหภูมิท่ี 1,200๐C เป็นเวลา 3 ชม. หลังจากน้ัน สารเคมีท่ีหลอมเหลวดังกล่าวจะถูกนําออกมาเทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตน
เลสท่ีอุณหภูมิห้องเพ่ือจัดรูปเป็นชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวถูกนําไปอบความร้อนท่ีอุณหภูมิ 550 ◦C นาน 3 ชม. เพ่ือลด
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการเย็นตัวในเน้ือแก้ว นําแก้วท่ีเย็นตัวแล้วไปขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 cm3 เพ่ือนําไป
วิเคราะห์สมบัติด้านต่างๆ ของแก้วต่อไป เม่ือได้ตัวอย่างแก้วจากการหลอมแล้ว หลังจากน้ันจึงมาศึกษาวิเคราะห์สมบัติทาง
กายภาพและทางแสง ได้แก่ ค่าดัชนีหักเหของแสง  ค่าความหนาแน่น  ค่าการดูดกลืนแสงช่วงยูวี -วิสิเบิล  ในการศึกษาค่าความ
หนาแน่นของแก้วตัวอย่างจะใช้หลักการของอาร์คิมิดีส (Archimedes principle) โดยใช้อุปกรณ์ไมโครบาลานซ์แบบ 4-digit 
sensitive (AND, HR-200) การวัดค่าดรรชนีหักเหของแก้วท่ีได้ในงานวิจัยคร้ังน้ีใช้เคร่ือง Abbe refractometer รุ่น 3Tของ
บริษัท ATAGO ประเทศญ่ีปุ่น สําหรับสมบัติการดูดกลืนแสงของแก้วน้ันจะศึกษาด้วยเคร่ือง UV – visible สเปกโตรโฟโต
มิเตอร์ (Hitachi, U – 1800) ในช่วงความยาวคล่ืน 300 – 900 นาโนเมตร 

 
3. ผลการวิจัย 
 
 แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน พบว่าแก้วตัวอย่างท่ีไม่ได้เติม MnO2 
แก้วจะมีลักษณะใส มีสีฟ้าอ่อน เม่ือเติม MnO2 แก้วตัวอย่างจะมีสีม่วงผสมฟ้า และจะเข้มข้ึนเม่ือทําการเติม MnO2 ในปริมาณ
มากข้ึน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 1  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ MnO2 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.5233 ± 0.0007 ถึง  2.5414 ± 0.0003 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 2 
ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของ MnO2 เม่ือทําการลดปริมาณของ SiO2 เน่ืองจากน้ําหนักโมเลกุลของ MnO2 มีค่ามากกว่า SiO2 
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y = -0.0243x2 + 0.0486x + 2.5231
R² = 0.9978
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รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าดรรชนีหักเหพบว่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้ว มีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ 
MnO2 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 1.5192 ± 0.0003 ถึง  1.5218 ± 0.0003 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ซ่ึงเป็นไป
ตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอม
ในวัสดุ (Kaewkhao J., 2011 :18) 

 

y = 0.0032x2 + 0.0035x + 1.5192
R² = 0.9973
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รูปภาพท่ี 3 ค่าดรรชนีหักเหของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคล่ืน 200-1,100 นาโนเมตร ของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกต
ท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน แสดงในรูปภาพท่ี 4 พบว่า แก้วดังกล่าวมีการดูดกลืนโฟตอนในช่วง
ความยาวคลื่นช่วงแสงท่ีตามองเห็น (VIS) ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 480 และ 710 นาโนเมตรนาโนเมตร โดยสเปกตรัมการ
ดูดกลืนจะมีความเข้มเพ่ิมสูงข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ MnO2 ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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รูปภาพท่ี 4 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 

แก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน จะมีลักษณะใส มีสีฟ้าอ่อน เม่ือเติม 
MnO2 แก้วตัวอย่างจะมีสีม่วงผสมฟ้า และจะเข้มข้ึนเม่ือทําการเติม MnO2 ในปริมาณมากข้ึน ค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความ
หนาแน่นและค่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ MnO2 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎี
ไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะขึ้นอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ จากการ
วิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคล่ืน 200-1,100 นาโนเมตร ของแก้วโซดาร์ลาร์มซิลิเกตท่ีเติม CuO 
ร่วมกับ MnO2 ท่ีมีความเข้มข้นแตกต่างกัน แก้วดังกล่าวมีการดูดกลืนโฟตอนในช่วงความยาวคลื่นช่วงแสงท่ีตามองเห็น (VIS) 
ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 480 และ 710 นาโนเมตรนาโนเมตร โดยสเปกตรัมการดูดกลืนจะมีความเข้มเพ่ิมสูงข้ึนตามปริมาณ
ความเข้มข้นของ MnO2 ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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Study on Physical Properties of Soda Lime Borate Glasses Doped with Cobalt Ions 
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บทคัดย่อ 
 
 โครงงานวิจัยนี้ใช้ศึกษาผลของโคบอลต์ออกไซด์ท่ีมีต่อสมบัติทางกายภาพของแก้วโซดาลาร์มบอเรต (65-x)B2O3 : 
25Na2O : 10CaO : xCoO (mol%) เม่ือ x คือ ปริมาณความเข้มข้นของโคบอลต์ออกไซด์ในเนื้อแก้ว 0.00, 0.01, 0.02, 
0.03, 0.04 และ 0.05 เปอร์เซ็นต์โดยโมล โดยใช้เทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว ผลท่ีได้พบว่าค่าความ
หนาแน่นและดรรชนีหักเหเพ่ิมข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของโคบอลต์ออกไซด์ท่ีเพ่ิมมากข้ึน จากการวิเคราะห์ค่าการดูดกลืนแสง
พบพีคการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่นประมาณ 355, 370, 380, 390, 400, 420, 450, 490, 525, 650, 790 และ  
975 นาโนเมตร 
 
คําสําคัญ: โคบอลต์ออกไซด์, แก้วโซดาลาร์มบอเรต, สมบัติทางกายภาพ, ดรรชนีหักเห 

 
Abstract 

 
 In this research, Effect of CoO on physical properties of soda lime borate glasses. The glasses 
were prepared with composition of (65-x) B2O3: 25Na2O: 10CaO: xCoO (mol%) (x = 0.00 ,0.01 ,0.02 ,0.03 ,
0.04 and 0.05) by melt quenching technique. The results found that the density and refractive index are 
increases with increasing CoO concentration. The absorption peaks occurred at 355, 370, 380, 390, 400, 
420, 450, 490, 525, 650, 790 and 975 nm. 
 
Keywords: CoO, soda lime borate glasses, physical properties, refractive index 
 
1. บทนํา 
 
 ปัจจุบันแก้วท่ีได้รับความนิยมและใช้กันอย่างกว้างขวางในอุตสาหกรรมคือแก้วโซดาไลม์บอเรต    ) Soda lime 
borate glass) ซ่ึงมีสมบัติในการฟอร์มตัวเป็นแก้วได้ง่าย ทนต่ออุณหภูมิสูง ใช้อุณหภูมิตํ่าในการผลิตแก้ว และการ
เปลี่ยนแปลงอุณหภูมิอย่างทันทีทันใดได้ระดับหน่ึง นอกจากน้ียังมีความต้านทานต่อสารเคมีได้พอสมควร โดยปกติแก้วโซดา
ไลม์จะไม่มีสี แต่สามารถจะทําให้มีสีต่างๆได้โดยการเติมสารออกไซด์ท่ีมีสีลงไป เช่นสารประกอบของธาตุทรานซิชันบางชนิด 
การเตรียมแก้วโซดาไลม์ในปัจจุบันน้ีไม่ยากและใช้เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน อีกท้ังแก้วโซดาไลม์เป็นแก้วท่ีมีราคาถูก จึงเหมาะสม
ต่อการนํามาศึกษาถึงการเกิดสีในแก้ว โดยการพัฒนาแก้วสีมีความสําคัญมากในการนําไปประยุกต์ใช้ในงานด้านการทําอัญมณี
เทียมซ่ึงมีมูลค่าการส่งออกหลายพันล้านบาทต่อปี (Cetinkaya Colak S., 2011  :509), (Takebe H., 2007  :353), (Suzuki, 
T., 2007  :353), (Kaewkhao J., 2012  :32), (Yanbo, Q., 2006  :24), (Qinling, Z., 2004  :25) ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะ
ทําการศึกษาสมบัติกายภาพของแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ 
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2. วิธีการทดลอง 
 

แก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ในงานวิจัยนี้ถูกเตรียมข้ึนมาโดยใช้ระบบองค์ประกอบทางเคมีเป็น 
(65 -x)B2O3 : 25Na2O : 10CaO : xCoO (mol%) เม่ือ x คือ ปริมาณความเข้มข้นของโคบอลต์ออกไซด์ในเนื้อแก้ว  )0.0 0  ,0.01 ,
0.02  ,0.03  ,0.04 และ  0.05เปอร์เซ็นต์โดยโมล โดยใช้เทคนิคการหลอมและทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว  โดยอุณหภูมิท่ี 900๐C 
เป็นเวลา 3 ชม. หลังจากนั้น สารเคมีท่ีหลอมเหลวดังกล่าวจะถูกนําออกมาเทลงในแม่พิมพ์เหล็กสเตนเลสท่ีอุณหภูมิห้องเพ่ือจัด
รูปเป็นชิ้นงาน ชิ้นงานท่ีกําลังเย็นตัวถูกนําไปอบความร้อนท่ีอุณหภูมิ 300 ◦C นาน 3 ชม. เพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดข้ึนจากการ
เย็นตัวในเน้ือแก้ว นําแก้วท่ีเย็นตัวแล้วไปขัดให้มีขนาด 1.0 × 1.5 × 0.3 cm3 เพ่ือนําไปวิเคราะห์สมบัติด้านต่างๆ ของแก้ว
ต่อไป เม่ือได้ตัวอย่างแก้วจากการหลอมแล้ว หลังจากนั้นจึงมาศึกษาวิเคราะห์สมบัติทางกายภาพและทางแสง ได้แก่ ค่าดัชนีหัก
เหของแสง  ค่าความหนาแน่น  ค่าการดูดกลืนแสงช่วงยูวี  -วิสิเบิล  ในการศึกษาค่าความหนาแน่นของแก้วตัวอย่างจะใช้หลักการ
ของอาร์คิมิดีส (Archimedes principle) โดยใช้อุปกรณ์ไมโครบาลานซ์แบบ 4-digit sensitive (AND, HR-200) หลังจากนั้นนํา
ค่าความหนาแน่นท่ีวัดได้ไปคํานวณเพ่ือหาค่าปริมาตรเชิงโมล (Molar volume; VM) โดยอาศัยความสัมพันธ์ ρ/VM TM=  
เม่ือ TM  คือ น้ําหนักโมเลกุลโดยรวมขององค์ประกอบทางเคมีในแก้วตัวอย่าง การวัดค่าดรรชนีหักเหของแก้วท่ีได้ในงานวิจัยคร้ัง
นี้ใช้เคร่ือง Abbe refractometer รุ่น 3Tของบริษัท ATAGO ประเทศญ่ีปุ่น สําหรับสมบัติการดูดกลืนแสงของแก้วน้ันจะศึกษา
ด้วยเคร่ือง UV – visible สเปกโตรโฟโตมิเตอร์ (Hitachi, U – 1800) ในช่วงความยาวคลื่น 200 – 1,100 นาโนเมตร 

 
3. ผลการวิจัย 
 
 แก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์พบว่าแก้วตัวอย่างท่ีไม่ได้เติม CoO แก้วจะมีลักษณะใสไม่มีสี 
เม่ือเติม CoO จะได้แก้วท่ีมีลักษณะฟ้าอ่อน และมีสีน้ําเงินเข้มข้ึนเม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ CoO ให้มากข้ึน ดังแสดงใน
รูปภาพท่ี 1  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 แก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ท่ีมีความเข้มข้นของการเจือ CoO แตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ CoO โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 2.4262 ± 0.0003 ถึง  2.4345 ± 0.0008 กรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร ดังแสดงในรูปภาพท่ี 2 
ซ่ึงเกิดจากการเพ่ิมข้ึนของ CoO เม่ือทําการลดปริมาณของ B2O3 เน่ืองจากน้ําหนักโมเลกุลของ CoO มีค่ามากกว่า B2O3  
 

y = 1.4628x2 + 0.0918x + 2.4263
R² = 0.9951
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รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
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จากน้ันนําค่าความหนาแน่นของแก้วตัวอย่างมาคํานวณหาค่าปริมาตรเชิงโมล พบว่าค่าปริมาตรเชิงโมลของแก้ว
ตัวอย่างมีค่าลดลงเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CoO ดังแสดงในรูปภาพท่ี 3 ท้ังนี้เน่ืองจากอะตอมของโคบอลต์เข้าไปทําลาย
พันธะและจับตัวกันในโครงสร้างแก้ว (Vijaya kumar, B., 2009 :1-5) จึงทําให้ช่องว่างภายในโครงสร้างแก้วลดลง 
 

y = -1.831x + 27.354
R² = 0.9784
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รูปภาพท่ี 3 ค่าปริมาตรเชิงโมลของแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์หาค่าดรรชนีหักเหพบว่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ 
CoO โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 1.5387 ± 0.0001 ถึง  1.5466 ± 0.0001 ดังแสดงในรูปภาพท่ี 4 ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็ก
ตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการเกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ (Kaewkhao J., 
2011 :18) 

 

y = 0.1587x + 1.5389
R² = 0.9974
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รูปภาพท่ี 4 ค่าดรรชนีหักเหของแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 

จากการวิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 200-1,100 นาโนเมตร ของแก้วโซดาลาร์มบอเรต
ท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ท่ีแสดงในรูปภาพท่ี 5 พบว่า แก้วดังกล่าวมีการดูดกลืนโฟตอนในช่วงความยาวคลื่นช่วงแสงท่ีตา
มองเห็น (VIS) ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 500 580 และช่วง 650 นาโนเมตร โดยสเปกตรัมการดูดกลืนจะมีความเข้มเพ่ิม
สูงข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ CoO ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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รูปภาพท่ี 5 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของแก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 

แก้วโซดาลาร์มบอเรตท่ีเติมไอออนของธาตุโคบอลต์จะมีสีน้ําเงินเข้มข้ึนเม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ CoO ให้
มากข้ึน ค่าความหนาแน่นพบว่าค่าความหนาแน่นและค่าค่าดรรชนีหักเหของตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมมากข้ึนเม่ือเพ่ิมความเข้มข้น
ของ CoO ซ่ึงเป็นไปตามหลักทฤษฎีไดอิเล็กตริกแบบด้ังเดิม ซ่ึงค่าดรรชนีหักเหจะข้ึนอยู่กับค่าความหนาแน่น และสภาพการ
เกิดข้ัวได้ของอะตอมในวัสดุ ค่าปริมาตรเชิงโมลของแก้วตัวอย่างมีค่าลดลงเม่ือเพ่ิมความเข้มข้นของ CoO ท้ังน้ีเน่ืองจาก
อะตอมของโคบอลต์เข้าไปทําลายพันธะและจับตัวกันในโครงสร้างแก้ว จึงทําให้ช่องว่างภายในโครงสร้างแก้วลดลง จากการ
วิเคราะห์สเปกตรัมการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 200-1,100 นาโนเมตร ของแก้วตัวอย่างพบว่ามีการดูดกลืนโฟตอน
ในช่วงความยาวคล่ืนช่วงแสงท่ีตามองเห็น (VIS) ท่ีความยาวคลื่นประมาณ 500 580 และช่วง 650 นาโนเมตร โดยสเปกตรัม
การดูดกลืนจะมีความเข้มเพ่ิมสูงข้ึนตามปริมาณความเข้มข้นของ CoO ท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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การศึกษาสมรรถนะของเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสําหรับอบแห้งขิง 
Performance of a Mix Mode Solar Dryer for Drying Zingiber Officinale 
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บทคัดย่อ 

 
เครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมถูกสร้างข้ึนท่ีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม จังหวัดนครปฐม เพ่ือใช้สําหรับอบแห้งผลิตผลทางการเกษตรท่ีเหมาะสําหรับอุตสาหกรรมขนาดเล็ก โดยในงานวิจัย
นี้ได้พัฒนาและศึกษาการทํางานของเคร่ืองอบแห้งในการอบแห้งขิง เคร่ืองอบแห้งดังกล่าวสามารถอบแห้งขิงจํานวน                  
50 กิโลกรัม ท่ีความชื้นเริ่มต้น 82 เปอร์เซ็นต์ จนเหลือขิง 5 กิโลกรัม ท่ีความชื้น 10 เปอร์เซ็นต์ ใช้ระยะเวลา 1 วัน                   
โดยผลิตภัณฑ์จะได้รับความร้อนท้ังจากดวงอาทิตย์โดยตรงและความร้อนจากแผงรับรังสีดวงอาทิตย์ จากการวิเคราะห์                
เชิงคุณภาพพบว่าการอบแห้งแบบด้ังเดิม คือ การอบแห้งในท่ีร่มหรืออบแห้งแบบตากแดดตามธรรมชาติ ขิงจะแห้งโดยใช้เวลา 
3  วัน ในขณะท่ีเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ใช้เวลาเพียง 1 วัน และผลิตภัณฑ์ท่ีได้ก็มีคุณภาพกว่า อย่างไรก็ตามอุณหภูมิ
ในการอบแห้งมีค่าอยู่ระหว่าง 30 - 60  C ขึ้นอยู่กับสภาพอากาศ 

 
คําสําคัญ:  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม,  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์, แผงรับรังสีดวงอาทิตย์, รังสีดวง

อาทิตย์, ขิง 
 

Abstract 
 
 A mix mode solar dryer  has been built in at Faculty of Science and Technology, Nakhon Pathom 
Rajabhat University, Nakhon Pathom, Thailand for drying agricultural product on large scale. In this 
paper attempt has been made to evaluate the performance of developed dryer to dry Zingiber 
officinale. The solar dryer were used for drying 50 kg of Zingiber officinale with the moisture content of 
82.0% (wb). The Zingiber officinale can be dried in 1 days with the remaining moister content is about 10 
% (wb). The products being dried in the dryer got the heat from both the sunlight and the collectors. The 
qualitative analysis showed that the traditional drying, i.e. shade drying or open sun drying, dried 
Zingiber officinale in 3 days, while the solar dryer took only 1 days and produce better quality raisins. 
However, the temperature of the drying air was varied between 30 - 60 °C, depends on the weather 
conditions. 
 
Keywords: mix mode solar dryer, solar dryer, solar collectors, solar radiation, Zingiber officinale 
 
1. บทนํา 

 
ในปัจจุบันผู้บริโภคเร่ิมหันมาตระหนักถึงความสําคัญของสุขภาพมากย่ิงข้ึน ธุรกิจด้านอาหารเพ่ือสุขภาพและธุรกิจ

เก่ียวกับความงามเพ่ือสุขภาพจึงขยายตัวอย่างเห็นได้ชัด บรรดาผู้ประกอบการในธุรกิจร้านอาหารต่างเร่งปรับตัวให้สอดคล้อง
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กับพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีหันมาใส่ใจในคุณค่าของอาหารท่ีรับประทาน กล่าวคือ ผู้ประกอบการธุรกิจร้านอาหารหันมาเน้น
เมนูอาหารเพ่ือสุขภาพกันมากข้ึน ขิงนับเป็นผลไม้ท่ีมีคุณประโยชน์หลายประการ เช่น  ช่วยเพ่ิมพลังงานในร่างกาย นอกจากน้ี
แล้วในขิงยังอุดมไปด้วยเส้นใยและกากอาหาร และยังมีวิตามินและแร่ธาตุนานาชนิดท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย เช่น ธาตุเหล็ก 
ธาตุฟอสฟอรัส  ธาตุโพแทสเซียม  ธาตุแมกนีเซียม คาร์โบไฮเดรต โปรตีน  วิตามินบี 6 วิตามินบี 12 วิตามินเอ และวิตามินซี 
เป็นต้น  ในหลายกรณีได้มีการแปรรูปขิงโดยใช้วิธีการอบแห้ง เพ่ือช่วยเพ่ิมมูลค่าของสินค้า ในการแปรรูปขิงมักนิยมใช้การตาก
แดดตามธรรมชาติซ่ึงต้องใช้เวลานาน และอาจมีการรบกวนจากสัตว์หรือแมลงได้ ประเทศไทยเป็นประเทศในเขตร้อนซ่ึงได้รับ
พลังงานแสงอาทิตย์ค่อนข้างสูงตลอดท้ังปี การใช้เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์จึงนับเป็นอีกหนึ่งทางเลือกท่ีสามารถ
นํามาใช้ในกระบวนการอบแห้งสมุนไพรส่งออก ท้ังน้ีเน่ืองจากการอบแห้งด้วยเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์เป็น
กระบวนการท่ีสะอาดได้รับการยอมรับในระดับสากล อีกท้ังยังเป็นการช่วยลดต้นทุนการผลิตและยังช่วยรักษาส่ิงแวดล้อมอีก
ด้วย ถึงแม้ว่าในช่วงเวลา 20 ปี ท่ีผ่านมา ได้มีการพัฒนาเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ข้ึนหลายแบบ จากการศึกษา
ทบทวนรายงานการวิจัยและพัฒนาเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ท่ีผ่านมาพบประเด็นปัญหาท่ีสําคัญ คือ เคร่ืองอบแห้ง
ส่วนใหญ่ยังคงมีราคาค่อนข้างสูง หรือมีขนาดใหญ่มาก ไม่เหมาะกับผู้ท่ีมีพ้ืนท่ีใช้สอยจํากัด(Smitabhindu, R., 2008: 33), 
(Amer, B.M.A., 2010: 51), (Janjai, S., 2008: 33), (Bala, B. K., 2009)  ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะศึกษาสมรรถนะของขิงเคร่ือง
อบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม ซ่ึงมีขนาดเล็ก แต่สามารถอบแห้งขิงได้ประมาณ 50 กิโลกรัม และทําการศึกษา
ประสิทธิภาพของเคร่ือง โดยทําการอบแห้งขิงเปรียบเทียบกับการตากแดดธรรมชาติ 
 
2. วิธีการทดลอง 
 

เร่ิมจากการคํานวณหาปริมาณความร้อนท่ีต้องการจากปริมาณนํ้าท่ีจะต้องระเหย โดยเร่ิมต้นจากการคํานวณปริมาณน้ํา
ท่ีต้องระเหยจากผลิตภัณฑ์โดยอาศัยสมการ (Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 
 
  mw = (Mi - Mf)/(100 - Mf) x mi     (1) 
 
เม่ือ mW คือมวลของนํ้าท่ีต้องการระเหย (kg), mi คือ มวลของผลิตผลสดท่ีต้องการอบ (kg), Mi คือ ความชื้นของผลิตผลสด 
(%, wb) และ Mf คือ ความชื้นของผลิตผลแห้งท่ีต้องการ (%, wb) จากนั้นจะคํานวณปริมาณความร้อนท่ีจําเป็นต้องใช้จาก
สมการ (Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 
 
  Qdrying = mwL.       (2) 
 
เม่ือ Qdrying คือ ปริมาณความร้อนท่ีจําเป็นต้องใช้  ) MJ(, mW คือ มวลของน้ําท่ีต้องการระเหย (kg), L คือ ความร้อนท่ีต้องใช้ใน
การระเหยน้ํา 1 กิโลกรัม (MJ/kg) ในข้ันตอนสุดท้ายจะคํานวณพ้ืนท่ีรับรังสีดวงอาทิตย์ของเคร่ืองอบแห้ง ในท่ีนี้จะรวม
หมายถึงพ้ืนท่ีของส่วนท่ีตากผลิตภัณฑ์และส่วนแผงรับรังสีดวงอาทิตย์ ท้ังน้ีเพราะเคร่ืองอบแห้งแบบผสมรับรังสีดวงอาทิตย์ท้ัง
สองส่วน โดยในการคํานวณจะอาศัยสมการ (Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 
 
  A = Qdrying /( η x HT x ND)       (3) 
 
เม่ือ Atotal คือ พ้ืนท่ีรับรังสีดวงอาทิตย์ (m2), HT คือ ความเข้มรังสีรวมของดวงอาทิตย์บนพ้ืนราบ (MJ/m2-day), ND คือ 
จํานวนวันท่ีต้องการใช้ในการอบแห้งแต่ละคร้ัง (day) และ η คือ ประสิทธิภาพของเคร่ืองอบแห้งในฐานะท่ีเป็นแผงรับรังส ี
(Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 

จากน้ันทําการสร้างเคร่ืองอบแห้งซ่ึงประกอบด้วย ส่วนรับรังสีดวงอาทิตย์ และส่วนอบแห้งผลิตภัณฑ์ ในส่วนของแผงรับ
รังสีดวงอาทิตย์จะมีสองช้ัน เพ่ือลดการสูญเสียความร้อนทางด้านล่างของเคร่ืองอบแห้ง   ส่วนบรรจุผลิตภัณฑ์จะมีลักษณะเป็น
แนวต้ัง  เพ่ือลดการใช้พ้ืนท่ีทางแนวนอน   โดยท้ังสองส่วนมีโครงสร้างวางเรียงต่อกันโดยตรงโดยไม่ต้องมีท่ออากาศต่อเชื่อม 
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ท้ังนี้เพ่ือให้สะดวกต่อการสร้างและเป็นการลดค่าใช้จ่ายในส่วนของท่ออากาศ อีกท้ังยังลดการสูญเสียความร้อนและการ
สูญเสียความดัน (Pressure drop) ในท่ออากาศ ลักษณะขององค์ประกอบดังกล่าวแสดงไว้ในรูปภาพท่ี 1 
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รูปภาพท่ี 1 แสดงลักษณะโครงสร้างของเคร่ืองอบแห้ง 
 
3. ผลการวิจัย 
 
 ในช่วงท่ีทําการทดลอง คือ วันท่ี 19 มีนาคม 2556 สภาพท้องฟ้าปลอดโปร่ง ซ่ึงสังเกตได้จากกราฟความเข้มรังสีดวง
อาทิตย์ (รูปภาพท่ี 3)  จากรูปพบว่าอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับรังสีดวงอาทิตย์แต่ละส่วนของเคร่ืองอบแห้งมีค่าสูงกว่า
อุณหภูมิของอากาศแวดล้อมประมาณ 10  -  30 °C ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 4 โดยจะแปรค่าตามการเปล่ียนแปลงของความ
เข้มรังสีดวงอาทิตย์ในแต่ละช่วงเวลา ด้านความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศ จะพบว่าความชื้นสัมพัทธ์ในช่วงเช้าอากาศจะมีความชื้น
สูงและลดลงในช่วงเวลาต่อมา จนกระท่ังเวลาประมาณ 14.00 น. ความชื้นจะเพ่ิมสูงข้ึน เน่ืองจากอากาศภายในเคร่ืองอบแห้ง
มีความชื้นสัมพัทธ์ตํ่ากว่าอากาศแวดล้อมมาก เม่ืออากาศไหลผ่านผลิตภัณฑ์จะรับไอนํ้าจากผลิตภัณฑ์มา ทําให้มีค่าความชื้น
สัมพัทธ์เพ่ิมข้ึน ในช่วงท้ายของการทดลองผลต่างระหว่างความชื้นสัมพัทธ์ในอากาศภายในและภายนอกเคร่ืองอบจะมีค่าลดลง 
เน่ืองจากปริมาณน้ําท่ีมีอยู่ในผลิตภัณฑ์เหลือน้อย จึงส่งผลให้ปริมาณน้ําท่ีระเหยออกมาน้อยลง อากาศภายในเคร่ืองจึงมีค่า
ใกล้เคียงกับอากาศภายนอกเคร่ือง ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 5 เม่ือพิจารณาความชื้นของผลิตภัณฑ์พบว่าความชื้นลดลง
ค่อนข้างเร็วในช่วงแรกของการอบ และจะเร่ิมคงท่ีในช่วงท้าย โดยการลดลงของความชื้นผลิตภัณฑ์ในเคร่ืองอบจะลดลงเร็ว
กว่าความชื้นผลิตภัณฑ์ท่ีตากแดดตามธรรมชาติ  โดยความชื้นของตัวอย่างในเคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 82% จนเหลือ
ประมาณ 10% แสดงดังรูปภาพท่ี 6 เม่ืออบแห้งแล้วขิงท้ังหมดจากน้ําหนักสด 50 กิโลกรัม ลดลงเหลือประมาณ 5 กิโลกรัม 
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รูปภาพท่ี 3 แสดงการแปรค่าของความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ 
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รูปภาพท่ี 4 แสดงการแปรค่าของอุณหภูมิอากาศแวดล้อม (Ta) กับอุณหภูมิอากาศบริเวณช้ันวางผลติภัณฑ์ (T1-T4) 
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รูปภาพท่ี 5 แสดงการแปรค่าความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศแวดล้อม (RHa) กับอากาศท่ีไหลภายในเคร่ืองอบแห้งแต่ละชั้น (RH1-
RH4) 
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รูปภาพท่ี 6 แสดงการแปรค่าความชื้นกับเวลาของขิงภายในเคร่ืองอบแห้ง และท่ีตากแดดภายนอก 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 
 เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสามารถอบแห้งผลิตภัณฑ์ได้ดี โดยอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับ
รังสีดวงอาทิตย์แปรค่าในช่วง 40 - 60 °C ตามความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ ผลิตภัณฑ์ท่ีอบแห้งเร็วกว่าการตากแดดตามธรรมชาติ
และความชื้นของตัวอย่างท่ีอบในเคร่ืองอบแห้งจะมีความชื้นสุดท้ายตํ่ากว่าการตากแดดตามธรรมชาติ ความชื้นของตัวอย่างใน
เคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 82% จนเหลือประมาณ 10%  
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การศึกษาสมรรถนะของเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสําหรับอบแห้งใบสะเดา 
Performance of a Mix Mode Solar Dryer for Drying Azadirachta Indica Leaves 
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บทคัดย่อ 

 
การทดลองนี้เพ่ือศึกษาการอบแห้งใบสะเดาโดยใช้อากาศร้อนจากเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม

เปรียบเทียบกับการตากแดดธรรมชาติ โดยทําการอบใบสะเดาสดปริมาณ 10 กิโลกรัม มีความชื้นเริ่มต้น 80% จนความชื้นเหลือ 
0% ภายในเวลา 2 ชั่วโมง โดยเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมจะช่วยลดเวลาท่ีใช้ในการอบแห้งเม่ือเทียบกับ           
การตากแดดธรรมชาติ โดยอุณหภูมิของอากาศท่ีใช้ในการอบมีค่าอยู่ระหว่าง 40 - 60 องศาเซลเซียส ขึ้นอยู่กับสภาพอากาศ 
เม่ือเปรียบเทียบสีและรสชาติของผลิตภัณฑ์ท่ีอบแห้งด้วยเคร่ืองอบแห้งจะมีคุณภาพสูงกว่าตามท้องตลาด อีกท้ังยังสามารถ
ป้องกันการรบกวนจากฝน สัตว์ และแมลงได้อีกด้วย 
 
คําสําคัญ:  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม,  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์, แผงรับรังสีดวงอาทิตย์, รังสีดวง

อาทิตย์, ใบสะเดา 
 

Abstract 
 

An experimental study was performed to determine the drying characteristics of Azadirachta 
indica leaves using mix mode solar dryer and compared with sun drying process. The capacity of dryer 
was found to be 10 kg for fresh Azadirachta indica leaves. The initial moisture content of Azadirachta 
indica leaves was 80% (wb) and the moisture content was left 0% (wb) within 2 hours drying period. The 
dryer reduces drying losses as compared to sun drying. However, the temperature of the drying air was 
varied between 30 - 50 oC, depends on the weather conditions. The color and the flavor of the dried 
product with this dryer was comparable to that of a high quality dried in markets, was completely 
protected from rain, animals, insects. 
 
Keywords: mix mode solar dryer, solar dryer, solar collectors, solar radiation, Azadirachta indica leaves 
 
1. บทนํา 

 
ใบสะเดา มีความสําคัญต่อเกษตรกรเพราะเน่ืองจะนํามาประกอบอาหารแล้วก็ยังสามารถนํามาใช้ประโยชน์อย่างอ่ืน

ได้อีกหลากหลาย เช่น นํามาใช้เป็นชาสมุนไพร และใช้เป็นยารักษาโรค เป็นต้น กระบวนการแปรรูปท่ีสําคัญคือการตากแห้ง
หรืออบแห้งท้ังน้ีเพราะการอบแห้งจะช่วยลดความชื้นของผลิตผลซ่ึงช่วยยับย้ังการเน่าเสียเนื่องจากเชื้อราและแบคทีเรียและ
ป้องกันอันตรายจากสิ่งสกปรกและแมลงด้วย วิธีการอบแห้งท่ีเกษตรกรนิยมใช้กันท่ัวไป ได้แก่ การตากแดดตามธรรมชาติ 
ท้ังนี้เพราะทําได้ง่าย และไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย แต่ก็มักประสบปัญหาการเสียหายของผลิตผลระหว่างการตากเช่นการรบกวน   
จากแมลง นก สุนัขรวมถึงการปนเปื้อนส่ิงสกปรกต่างๆและการตากแดดธรรมชาติจะข้ึนกับสภาพดินฟ้าอากาศซ่ึงควบคุมไม่ได้ 
เพราะเราไม่สามารถท่ีจะคาดเดาหรือควบคุมได้ ความชื้นของผลิตผลจะลดลงได้ช้าถ้าเป็นช่วงท่ีท้องฟ้ามีเมฆมาก หรืออาจ
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เสียหายจากการเปียกฝน การอบแห้งท่ีความชื้นลดลงช้าเกินไปจะมีผลต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์แห้งท่ีได้ การอบแห้งด้วย
เคร่ืองอบแห้งจะช่วยรักษาคุณภาพของผลิตผลดังกล่าว ท่ีสําคัญคือการอบด้วยเคร่ืองอบพลังแสงอาทิตย์ ทําให้ใช้เวลาในการ
ทําให้แห้งน้อยกว่า และไม่ต้องคอยกังวลเวลาฝนตก ว่าผลิตภัณฑ์จะเปียกฝนหรือไม่ ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะทําการศึกษา
ประสิทธิภาพของเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมในการอบใบสะเดา (Abdel-Shafy, S., 2002: 106), (Koustav, 
S., 2007: 7), (Janjai, S., 2008: 33), (Bala, B. K., 2009)  
 
2. วิธีการทดลอง 
 

ในการศึกษาสมรรถนะของเคร่ืองอบแห้งจําเป็นต้องทราบข้อมูล ได้แก่ อุณหภูมิ และความชื้นสัมพัทธ์ในอากาศท้ัง
ภายในและภายนอกเคร่ืองอบแห้ง โดยใช้เคร่ืองวัดอุณหภูมิและความชื้นอากาศ ย่ีห้อ TECPAL รุ่น DTM550  สําหรับข้อมูล
ความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ใช้เคร่ืองไพราโนมิเตอร์ (pyranometer) ย่ีห้อ KIPP & ZONEN รุ่น CM 11 และการเปลี่ยนแปลง
ความชื้นของผลิตภัณฑ์  ซ่ึงผู้วิจัยจึงได้ติดต้ังเคร่ืองมือวัดตามจุดต่างๆ ดังแผนภูมิในรูปภาพท่ี 1  จากรูปภาพท่ี 1 เป็นมุมมอง
จากทางด้านข้างของเคร่ืองอบ (T1-T4 เป็นจุดท่ีวัดอุณหภูมิภายในเคร่ืองอบ, TA เป็นจุดท่ีวัดอุณหภูมิอากาศแวดล้อม และ ID 
เป็นจุดท่ีวัดความเข้มรังสีดวงอาทิตย์, H1 – H4 เป็นจุดท่ีวัดความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศภายในเคร่ืองอบ, Ha เป็นจุดท่ีวัด
ความชื้นสัมพัทธ์อากาศแวดล้อม, Ex1-Ex4 เป็นจุดท่ีวางตัวอย่างผลิตภัณฑ์ภายในเคร่ืองอบ, Exout เป็นจุดท่ีวางตัวอย่าง
ผลิตภัณฑ์ภายนอก 

 

TA, HA, ID, Exout

T1, H1, Ex1

T2, H2, Ex2

T3, H3, Ex3

T4, H4, Ex4

 
 

รูปภาพท่ี 1 แสดงตําแหน่งของจุดท่ีทําการวัดข้อมูลภายในเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม 
 

การทดสอบสมรรถนะของเคร่ืองอบแห้ง จะทดสอบโดยการอบใบสะเดา 10 กิโลกรัม โดยจะเร่ิมทําการทดลองเวลา 
10:00 น. และหยุดทําการทดลองเม่ือตัวอย่างแห้ง โดยทําการวัดอุณหภูมิ ความช้ืนสัมพัทธ์ในอากาศ รวมถึงนํ้าหนักของ
ตัวอย่างท้ังภายในเคร่ืองและนอกเคร่ืองอบทุก 15 นาที ส่วนค่าความเข้มรังสีดวงอาทิตย์จะบันทึกค่าทุก 1 วินาที แล้วนํามา
เฉลี่ยทุกๆ 1 ชั่วโมง เพ่ือนําค่าเฉล่ียไปวิเคราะห์ 
 
3. ผลการวิจัย 
 
 ในช่วงท่ีทําการทดลอง คือ วันท่ี 29 มีนาคม 2556 สภาพท้องฟ้าปลอดโปร่ง ซ่ึงสังเกตได้จากกราฟความเข้มรังสีดวง
อาทิตย์ (รูปภาพท่ี 2)  จากรูปพบว่าอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับรังสีดวงอาทิตย์แต่ละส่วนของเคร่ืองอบแห้งมีค่าสูงกว่า
อุณหภูมิของอากาศแวดล้อมประมาณ 10  -  20 °C ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 3 โดยจะแปรค่าตามการเปล่ียนแปลงของความ
เข้มรังสีดวงอาทิตย์ในแต่ละช่วงเวลา ด้านความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศ จะพบว่าความชื้นสัมพัทธ์ในช่วงเช้าอากาศจะมีความชื้น
สูงและลดลงในช่วงเวลาต่อมา ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 4 เม่ือพิจารณาความชื้นของผลิตภัณฑ์พบว่าความชื้นลดลงค่อนข้าง
เร็วในช่วงแรกของการอบ และจะเร่ิมคงท่ีในช่วงท้าย โดยการลดลงของความชื้นผลิตภัณฑ์ในเคร่ืองอบจะลดลงเร็วกว่า
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ความชื้นผลิตภัณฑ์ท่ีตากแดดตามธรรมชาติ  โดยความชื้นของตัวอย่างในเคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 80% จนเหลือประมาณ 
0% แสดงดังรูปภาพท่ี 5 เม่ืออบแห้งแล้วใบสะเดาท้ังหมดจากน้ําหนักสด 10 กิโลกรัม ลดลงเหลือประมาณ 0.5 กิโลกรัม 
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รูปภาพท่ี 2 แสดงการแปรค่าของความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ 
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รูปภาพท่ี 3 แสดงการแปรค่าของอุณหภูมิอากาศแวดล้อม (Ta) กับอุณหภูมิอากาศบริเวณช้ันวางผลติภัณฑ์ (T1-T4) 
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รูปภาพท่ี 4 แสดงการแปรค่าความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศแวดล้อม (RHa) กับอากาศท่ีไหลภายในเคร่ืองอบแห้งแต่ละชั้น (RH1-
RH4) 
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รูปภาพท่ี 5 แสดงการแปรค่าความชื้นกับเวลาของขิงภายในเคร่ืองอบแห้ง และท่ีตากแดดภายนอก 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 
 เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสามารถอบแห้งผลิตภัณฑ์ได้ดี โดยอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับ
รังสีดวงอาทิตย์แปรค่าในช่วง 30 - 50 °C ตามความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ ผลิตภัณฑ์ท่ีอบแห้งเร็วกว่าการตากแดดตามธรรมชาติ
และความชื้นของตัวอย่างท่ีอบในเคร่ืองอบแห้งจะมีความชื้นสุดท้ายตํ่ากว่าการตากแดดตามธรรมชาติ ความชื้นของตัวอย่างใน
เคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 80% จนเหลือประมาณ 0%  
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.เสริม จันทร์ฉาย ในการเอ้ือเฟ้ือข้อมูลความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ 
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การทดสอบสมรรถนะของเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสําหรับอบแห้งใบมะกรูด 
Experimental Performance of a Mix Mode Solar Dryer for  

Drying Citrus Hystrix Leaves 

 
ณัฐพล ศรีสิทธิโภคกุล1,2*  รุจจิเนตร รื่นกระมล1  สุพจน์ อุ่นเจริญ1  และ อภิชาติ ลําไยเสาวรส1 
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*Nattapon2004@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

 
 เครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมถูกสร้างข้ึนท่ีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม จังหวัดนครปฐม เพ่ือใช้สําหรับอบแห้งผลิตผลทางการเกษตรท่ีเหมาะสําหรับอุตสาหกรรมขนาดเล็ก โดยในงานวิจัย
นี้ได้พัฒนาและศึกษาการทํางานของเครื่องอบแห้งในการอบแห้งใบมะกรูด เครื่องอบแห้งดังกล่าวสามารถอบแห้งใบมะกรูด 
จํานวน 50 กิโลกรัม ท่ีความชื้นเริ่มต้น 84 เปอร์เซ็นต์ จนเหลือใบมะกรูด 8 กิโลกรัม ท่ีความชื้น 0 เปอร์เซ็นต์ ใช้ระยะเวลา      
5 ชั่วโมง โดยผลิตภัณฑ์จะได้รับความร้อนท้ังจากดวงอาทิตย์โดยตรงและความร้อนจากแผงรับรังสีดวงอาทิตย์ จากการ
วิเคราะห์เชิงคุณภาพพบว่าการอบแห้งแบบด้ังเดิม คือ การอบแห้งในท่ีร่มหรืออบแห้งแบบตากแดดตามธรรมชาติ ใบมะกรูด
จะแห้งโดยใช้เวลา 2 วัน ในขณะที่เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ใช้เวลาเพียง 5 ชั่วโมง อย่างไรก็ตามอุณหภูมิในการ
อบแห้งมีค่าอยู่ระหว่าง 30 - 55 °C ขึ้นอยู่กับสภาพอากาศ 
 
คําสําคัญ:  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม,  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์, แผงรับรังสีดวงอาทิตย์, รังสีดวง

อาทิตย์, ใบมะกรูด 
 

Abstract 
 
 A mix mode solar dryer has been built in at Faculty of Science and Technology, Nakhon Pathom 
Rajabhat University, Nakhon Pathom, Thailand for drying agricultural product on large scale. In this 
paper attempt has been made to evaluate the performance of developed dryer to dry Citrus hystrix 
leaves. The solar dryer were used for drying 50 kg of Citrus hystrix leaves with the moisture content of 
84.0% (wb). The Citrus hystrix leaves can be dried in 5 hours with the remaining moister content is about 
0% (wb). The products being dried in the dryer got the heat from both the sunlight and the collectors. 
The qualitative analysis showed that the traditional drying, i.e. shade drying or open sun drying, dried 
banana in 2 days, while the solar dryer took only 5 hours. However, the temperature of the drying air 
was varied between 30 - 55 °C, depends on the weather conditions. 
 
Keywords: mix mode solar dryer, solar dryer, solar collectors, solar radiation, Citrus hystrix leaves 
 
1. บทนํา 

 
ใบมะกรูดมีสรรพคุณหลายอย่าง เช่น ขับลม ทําให้เลือดลมไหลเวียนดี ช่วยบํารุงหัวใจ ระบบการไหลเวียนของโลหิต 

โดยส่วนมากนิยมนํามาใช้ในการปรุงอาหารพ้ืนบ้านของไทยเน่ืองจากสามารถใช้ได้ท้ังแบบสดและแบบแห้ง ท้ังน้ีใบมะกรูดแห้ง
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ยังเป็นสินค้าส่งออกไปยังต่างประเทศ เพ่ือให้คนไทยท่ีอยู่ต่างประเทศสามารถปรุงอาหารไทยได้ (Rammanee K., 2011: 4), 
(Laohavechvanich P., 2010: 36), (Chueahongthong F., 2011: 5) ในการทําใบมะกรูดแห้งมักนิยมใช้การตากแดดตาม
ธรรมชาติซ่ึงต้องใช้เวลานาน และอาจมีการรบกวนจากสัตว์หรือแมลงได้ ประเทศไทยเป็นประเทศในเขตร้อนซ่ึงได้รับพลังงาน
แสงอาทิตย์ค่อนข้างสูงตลอดท้ังปี การใช้เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์จึงนับเป็นทางออกของการแก้ปัญหาการอบแห้งท่ีมี
ความเป็นไปได้ค่อนข้างสูง จากการศึกษาทบทวนรายงานการวิจัยและพัฒนาเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ท่ีผ่านมาพบ
ประเด็นปัญหาท่ีสําคัญ คือ เคร่ืองอบแห้งส่วนใหญ่ยังคงมีราคาค่อนข้างสูงเม่ือเทียบกับปริมาณของผลิตภัณฑ์ท่ีทําการอบในแต่
ละคร้ัง ซ่ึงหากเกษตรกรรายย่อยมีความต้องการท่ีจะอบแห้งผลิตภัณฑ์ในปริมาณมากๆ อาจจะต้องลงทุนในการสร้างเคร่ือง
อบแห้งให้มีขนาดใหญ่ข้ึนหรืออาจจะต้องสร้างจํานวนมากขึ้น ซ่ึงส่งผลให้ต้นทุนในการผลิตเพ่ิมสูงมากข้ึนด้วย (Bala, B. K., 
2009) ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะศึกษาสมรรถนะของเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมในการอบแห้งใบมะกรูด
เปรียบเทียบกับการตากแดดธรรมชาติ 
 
2. วิธีการทดลอง 
 

เร่ิมจากการคํานวณหาปริมาณความร้อนท่ีต้องการจากปริมาณนํ้าท่ีจะต้องระเหย โดยเร่ิมต้นจากการคํานวณปริมาณน้ํา
ท่ีต้องระเหยจากผลิตภัณฑ์โดยอาศัยสมการ (Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 
 
mw = (Mi - Mf)/(100 - Mf) x mi        (1) 
 
เม่ือ mW คือมวลของนํ้าท่ีต้องการระเหย (kg), mi คือ มวลของผลิตผลสดท่ีต้องการอบ (kg), Mi คือ ความชื้นของผลิตผลสด 
(%, wb) และ Mf คือ ความชื้นของผลิตผลแห้งท่ีต้องการ (%, wb) จากนั้นจะคํานวณปริมาณความร้อนท่ีจําเป็นต้องใช้จาก
สมการ (Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 
 
Qdrying = mwL.          (2) 
 
เม่ือ Qdrying คือ ปริมาณความร้อนท่ีจําเป็นต้องใช้  ) MJ(, mW คือ มวลของน้ําท่ีต้องการระเหย (kg), L คือ ความร้อนท่ีต้องใช้ใน
การระเหยน้ํา 1 กิโลกรัม (MJ/kg) ในข้ันตอนสุดท้ายจะคํานวณพ้ืนท่ีรับรังสีดวงอาทิตย์ของเคร่ืองอบแห้ง ในท่ีนี้จะรวม
หมายถึงพ้ืนท่ีของส่วนท่ีตากผลิตภัณฑ์และส่วนแผงรับรังสีดวงอาทิตย์ ท้ังน้ีเพราะเคร่ืองอบแห้งแบบผสมรับรังสีดวงอาทิตย์ท้ัง
สองส่วน โดยในการคํานวณจะอาศัยสมการ (Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 
 
A = Qdrying /( η x HT x ND)          (3) 
 
เม่ือ Atotal คือ พ้ืนท่ีรับรังสีดวงอาทิตย์ (m2), HT คือ ความเข้มรังสีรวมของดวงอาทิตย์บนพ้ืนราบ (MJ/m2-day), ND คือ 
จํานวนวันท่ีต้องการใช้ในการอบแห้งแต่ละคร้ัง (day) และ η คือ ประสิทธิภาพของเคร่ืองอบแห้งในฐานะท่ีเป็นแผงรับรังส ี
(Srisittipokakun, N., 2012 : 32) 

จากน้ันทําการสร้างเคร่ืองอบแห้งซ่ึงประกอบด้วย ส่วนรับรังสีดวงอาทิตย์ และส่วนอบแห้งผลิตภัณฑ์ ในส่วนของแผงรับ
รังสีดวงอาทิตย์จะมีสองช้ัน เพ่ือลดการสูญเสียความร้อนทางด้านล่างของเคร่ืองอบแห้ง   ส่วนบรรจุผลิตภัณฑ์จะมีลักษณะเป็น
แนวต้ัง  เพ่ือลดการใช้พ้ืนท่ีทางแนวนอน   โดยท้ังสองส่วนมีโครงสร้างวางเรียงต่อกันโดยตรงโดยไม่ต้องมีท่ออากาศต่อเชื่อม 
ท้ังนี้เพ่ือให้สะดวกต่อการสร้างและเป็นการลดค่าใช้จ่ายในส่วนของท่ออากาศ อีกท้ังยังลดการสูญเสียความร้อนและการ
สูญเสียความดัน (Pressure drop) ในท่ออากาศ ลักษณะขององค์ประกอบดังกล่าวแสดงไว้ในรูปภาพท่ี 1 
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รูปภาพท่ี 1 แสดงลักษณะโครงสร้างของเคร่ืองอบแห้ง 
 

3. ผลการวิจัย 
 
 ในช่วงท่ีทําการทดลอง คือ วันท่ี 13 พฤศจิกายน 2557 สภาพท้องฟ้ามีเมฆมาก ตลอดท้ังวัน ซ่ึงสังเกตได้จากกราฟ
ความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ (รูปภาพท่ี 2)  จากรูปพบว่าอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับรังสีดวงอาทิตย์แต่ละส่วนของ
เคร่ืองอบแห้งมีค่าสูงกว่าอุณหภูมิของอากาศแวดล้อมประมาณ 10  -  20 °C ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 3 โดยจะแปรค่าตาม
การเปลี่ยนแปลงของความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ในแต่ละช่วงเวลา ด้านความช้ืนสัมพัทธ์ของอากาศ จะพบว่าความชื้นสัมพัทธ์
ในช่วงเช้าอากาศจะมีความชื้นสูงและลดลงในช่วงเวลาต่อมา ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 4 เม่ือพิจารณาความช้ืนของผลิตภัณฑ์
พบว่าความชื้นลดลงค่อนข้างเร็วในช่วงแรกของการอบ และจะเร่ิมคงท่ีในช่วงท้าย โดยการลดลงของความชื้นผลิตภัณฑ์ใน
เคร่ืองอบจะลดลงเร็วกว่าความชื้นผลิตภัณฑ์ท่ีตากแดดตามธรรมชาติ  โดยความชื้นของตัวอย่างในเคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 
84% จนเหลือประมาณ 0% แสดงดังรูปภาพท่ี 5 เม่ืออบแห้งแล้วใบมะกรูดท้ังหมดจากน้ําหนักสด 50  กิโลกรัม ลดลงเหลือ
ประมาณ 8 กิโลกรัม 
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รูปภาพท่ี 2 แสดงการแปรค่าของความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ 
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รูปภาพท่ี 3 แสดงการแปรค่าของอุณหภูมิอากาศแวดล้อม (Ta) กับอุณหภูมิอากาศบริเวณช้ันวางผลติภัณฑ์ (T1-T4) 
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รูปภาพท่ี 4 แสดงการแปรค่าความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศแวดล้อม (RHa) กับอากาศท่ีไหลภายในเคร่ืองอบแห้งแต่ละชั้น (RH1-
RH4) 
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รูปภาพท่ี 5 แสดงการแปรค่าความชื้นกับเวลาของขิงภายในเคร่ืองอบแห้ง และท่ีตากแดดภายนอก 
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4. สรุปผลการวิจัย 
 
 เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสามารถอบแห้งผลิตภัณฑ์ได้ดี โดยอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับ
รังสีดวงอาทิตย์แปรค่าในช่วง 30 - 55 °C ตามความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ ผลิตภัณฑ์ท่ีอบแห้งเร็วกว่าการตากแดดตามธรรมชาติ
และความชื้นของตัวอย่างท่ีอบในเคร่ืองอบแห้งจะมีความชื้นสุดท้ายตํ่ากว่าการตากแดดตามธรรมชาติ ความชื้นของตัวอย่างใน
เคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 84% จนเหลือประมาณ 0%  
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การทดสอบสมรรถนะของเครื่องอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสําหรับอบแห้งใบโหระพา 
Experimental Performance of a Mix Mode Solar Dryer for  

Drying Ocimum Basilicum Leaves 

 
ณัฐพล ศรีสิทธิโภคกุล1,2*  ปาลิตา ทิมแท้1  วิภาวรรณ จิวเจริญ1  และ ชลธิชา สืบบุก1 

 
1สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

2ศูนย์วิจัยแห่งความเป็นเลิศทางเทคโนโลยีแก้วและวัสดุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
*Nattapon2004@gmail.com 

 
บทคัดย่อ 

 
บทความนี้จะอธิบายถึงเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม โดยเคร่ืองอบแห้งดังกล่าวถูกออกแบบให้มี 

ขนาดเหมาะกับอุตสาหกรรมขนาดเล็กสําหรับพ้ืนท่ีทางการเกษตรท่ีไม่มีไฟฟ้า ผลิตภัณฑ์จะถูกอบแห้งบนชั้นหลายชั้น ซ่ึงจะ
ได้รับพลังงานจากอากาศท่ีได้จากแผงรับรังสีดวงอาทิตย์ และจากรังสีดวงอาทิตย์ทางอ้อม อุณหภูมิในส่วนอบแห้งมีค่าอยู่
ระหว่าง 30.0° C ถึง 60.0° C ซ่ึงข้ึนอยู่กับสภาพอากาศ การทดสอบสมรรถนะทําโดยการอบใบโหระพาจํานวน 30 กิโลกรัม 
ในเดือนมกราคม 2014 ในการอบแห้งต้องใช้ใบโหระพาที่มีความชื้น 83.33% (มาตรฐานเปียก) และใช้เวลาอบ 1 วัน                  
จนความชื้นเหลือ 0% (มาตรฐานเปียก) อีกท้ังใบโหระพาท่ีอบในเครื่องอบแห้งแบบผสมยังสามารถป้องกันการรบกวนจากฝน 
สัตว์ และแมลงได้อีกด้วย 
 
คําสําคัญ:  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม,  เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์, แผงรับรังสีดวงอาทิตย์, รังสีดวง

อาทิตย์, ใบโหระภา 
 

Abstract 
 
 This paper describes a mixed mode solar dryer. The dryer was designed for small-scale 
commercial producers of agricultural products in non-electrified locations. The products to be dried are 
placed in multi layer on a wire mesh a mixed mode solar dryer to receive energy from both hot air 
supplied from the collector and incident solar radiation on products. Temperatures in the drying 
chamber varied from 30.0° C to 60.0° C depend on the weather conditions. To investigate its 
performance, the dryer was used to dry 30 kg of Ocimum basilicum leaves in January 2014. The dryer 
could be used for Ocimum basilicum leaves of 83.33% (wb) moisture content, and they could be dried 
within 1 day, with 0% (wb) remaining moisture. In addition, the Ocimum basilicum leaves being dried in a 
mixed mode solar dryer were completely protected from rain, insects and dust. 
 
Keywords: mix mode solar dryer, solar dryer, solar collectors, solar radiation, Ocimum basilicum leaves 
 
1. บทนํา 

 
ใบโหระพา ถูกนํามาใช้ในการปรุงอาหาร เนื่องจากใบโหระพามีคุณสมบัติในการทําให้หลอดเลือดขยายตัว ลด

คอเลสเตอรอล (Souliman, A., 2009: 125), (Murugan, K., 2007: 98), (Hicham, H., 2009: 4) ดังน้ันจึงทําให้ใบโหระพา
เป็นท่ีนิยมใช้ปรุงอาหารท้ังในประเทศ และต่างประเทศ แต่ใบโหระพาน้ันหลังจากเก็บเก่ียวแล้วจะเก็บรักษาเอาไว้ได้ไม่นาน 
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อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหารจึงพยายามในการหาวิธีท่ีจะเก็บรักษาใบโหระพาให้ได้นานมากข้ึน โดยกระบวนการแปรรูป
ดังกล่าวต้องได้รับการยอมรับจากประเทศที่รับซ้ือของจากเกษตรกร กระบวนการแปรรูปท่ีสําคัญคือการตากแห้งหรืออบแห้ง
ท้ังนี้เพราะการอบแห้งจะช่วยลดความช้ืนของผลิตผลซ่ึงช่วยยับย้ังการเน่าเสียเนื่องจากเชื้อราและแบคทีเรียและป้องกัน
อันตรายจากส่ิงสกปรกและแมลงด้วย วิธีการอบแห้งท่ีเกษตรกรนิยมใช้กันท่ัวไป ได้แก่ การตากแดดตามธรรมชาติ ท้ังน้ีเพราะ
ทําได้ง่าย และไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย แต่ก็มักประสบปัญหาการเสียหายของผลิตผลระหว่างการตากเช่นการรบกวน จากแมลง 
นก สุนัขรวมถึงการปนเป้ือนสิ่งสกปรกต่างๆ และการตากแดดธรรมชาติจะข้ึนกับสภาพดินฟ้าอากาศซ่ึงควบคุมไม่ได้ ปัจจุบัน
ได้มีการพัฒนาเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์หลากหลายแบบ (Janjai, S., 2008: 33), (Bala, B. K., 2009), 
(Srisittipokakun, N., 2012: 32) ซ่ึงเคร่ืองอบพลังแสงอาทิตย์จะช่วยลดระยะเวลาในการทําให้ผลิตภัณฑ์แห้ง และไม่ต้องคอย
กังวลเวลาฝนตก ว่าผลิตภัณฑ์จะเปียกฝนหรือไม่ ดังนั้นในงานวิจัยน้ีจะทําการศึกษาประสิทธิภาพของเคร่ืองอบแห้งพลังงาน
แสงอาทิตย์แบบผสมในการอบใบโหระพา 
 
2. วิธีการทดลอง 
 

ในการศึกษาสมรรถนะของเคร่ืองอบแห้งจําเป็นต้องทราบข้อมูล ได้แก่ อุณหภูมิ และความชื้นสัมพัทธ์ในอากาศท้ัง
ภายในและภายนอกเคร่ืองอบแห้ง โดยใช้เคร่ืองวัดอุณหภูมิและความช้ืนอากาศ ย่ีห้อ TECPAL รุ่น DTM550 สําหรับข้อมูล
ความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ใช้เคร่ืองไพราโนมิเตอร์ (pyranometer) ย่ีห้อ KIPP & ZONEN รุ่น CM 11 และการเปลี่ยนแปลง
ความชื้นของผลิตภัณฑ์ ซ่ึงผู้วิจัยจึงได้ติดต้ังเคร่ืองมือวัดตามจุดต่างๆ ดังแผนภูมิในรูปภาพท่ี 1 จากรูปภาพท่ี 1 เป็นมุมมอง
จากทางด้านข้างของเคร่ืองอบ (T1-T4 เป็นจุดท่ีวัดอุณหภูมิภายในเคร่ืองอบ, TA เป็นจุดท่ีวัดอุณหภูมิอากาศแวดล้อม และ ID 
เป็นจุดท่ีวัดความเข้มรังสีดวงอาทิตย์, H1 – H4 เป็นจุดท่ีวัดความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศภายในเคร่ืองอบ, Ha เป็นจุดท่ีวัด
ความชื้นสัมพัทธ์อากาศแวดล้อม, Ex1-Ex4 เป็นจุดท่ีวางตัวอย่างผลิตภัณฑ์ภายในเคร่ืองอบ, Exout เป็นจุดท่ีวางตัวอย่าง
ผลิตภัณฑ์ภายนอก 

 

TA, HA, ID, Exout

T1, H1, Ex1

T2, H2, Ex2

T3, H3, Ex3

T4, H4, Ex4

 
 

รูปภาพท่ี 1 แสดงตําแหน่งของจุดท่ีทําการวัดข้อมูลภายในเคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสม 
 

การทดสอบสมรรถนะของเคร่ืองอบแห้ง จะทดสอบโดยการอบใบโหระพา 40 กิโลกรัม โดยจะเร่ิมทําการทดลอง
เวลา 8:00 น. และหยุดทําการทดลองเม่ือตัวอย่างแห้ง โดยทําการวัดอุณหภูมิ ความชื้นสัมพัทธ์ในอากาศ รวมถึงนํ้าหนักของ
ตัวอย่างท้ังภายในเคร่ืองและนอกเคร่ืองอบทุก 15 นาที ส่วนค่าความเข้มรังสีดวงอาทิตย์จะบันทึกค่าทุก 1 วินาที แล้วนํามา
เฉลี่ยทุกๆ 1 ชั่วโมง เพ่ือนําค่าเฉล่ียไปวิเคราะห์ 
 
3. ผลการวิจัย 
 
 ในช่วงท่ีทําการทดลอง คือ วันท่ี 25 มกราคม  2557 สภาพท้องฟ้าปลอดโปร่ง  ซ่ึงสังเกตได้จากกราฟความเข้มรังสี
ดวงอาทิตย์ (รูปภาพท่ี 2)  จากรูปพบว่าอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับรังสีดวงอาทิตย์แต่ละส่วนของเคร่ืองอบแห้งมีค่าสูง
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กว่าอุณหภูมิของอากาศแวดล้อมประมาณ 10  -  30 °C ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 3 โดยจะแปรค่าตามการเปล่ียนแปลงของ
ความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ในแต่ละช่วงเวลา ด้านความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศ จะพบว่าความชื้นสัมพัทธ์ในช่วงเช้าอากาศจะมี
ความชื้นสูงและลดลงในช่วงเวลาต่อมา ดังแสดงในกราฟรูปภาพท่ี 4 เม่ือพิจารณาความชื้นของผลิตภัณฑ์พบว่าความชื้นลดลง
ค่อนข้างเร็วในช่วงแรกของการอบ และจะเร่ิมคงท่ีในช่วงท้าย โดยการลดลงของความชื้นผลิตภัณฑ์ในเคร่ืองอบจะลดลงเร็ว
กว่าความชื้นผลิตภัณฑ์ท่ีตากแดดตามธรรมชาติ  โดยความชื้นของตัวอย่างในเคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 83.33% จนเหลือ
ประมาณ 0% แสดงดังรูปภาพท่ี 5 เม่ืออบแห้งแล้วใบสะเดาท้ังหมดจากน้ําหนักสด 40  กิโลกรัม ลดลงเหลือประมาณ 9 
กิโลกรัม 
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รูปภาพท่ี 2 แสดงการแปรค่าของความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ 
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รูปภาพท่ี 3 แสดงการแปรค่าของอุณหภูมิอากาศแวดล้อม (Ta) กับอุณหภูมิอากาศบริเวณช้ันวางผลติภัณฑ์ (T1-T4) 
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รูปภาพท่ี 4 แสดงการแปรค่าความชื้นสัมพัทธ์ของอากาศแวดล้อม (RHa) กับอากาศท่ีไหลภายในเคร่ืองอบแห้งแต่ละชั้น (RH1-
RH4) 
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รูปภาพท่ี 5 แสดงการแปรค่าความชื้นกับเวลาของขิงภายในเคร่ืองอบแห้ง และท่ีตากแดดภายนอก 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 
 เคร่ืองอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์แบบผสมสามารถอบแห้งผลิตภัณฑ์ได้ดี โดยอุณหภูมิของอากาศท่ีได้จากแผงรับ
รังสีดวงอาทิตย์แปรค่าในช่วง 30 - 60 °C ตามความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ ผลิตภัณฑ์ท่ีอบแห้งเร็วกว่าการตากแดดตามธรรมชาติ
และความชื้นของตัวอย่างท่ีอบในเคร่ืองอบแห้งจะมีความชื้นสุดท้ายตํ่ากว่าการตากแดดตามธรรมชาติ ความชื้นของตัวอย่างใน
เคร่ืองอบแห้งจะลดลงจาก 83.33% จนเหลือประมาณ 0% 
 
5. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.เสริม จันทร์ฉาย ในการเอ้ือเฟ้ือข้อมูลความเข้มรังสีดวงอาทิตย์ 
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การเปล่งแสงสีส้ม-แดงจากแก้ว Li2O3:Gd2O3:B2O3:Sm2O3  
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บทคัดย่อ 
 

แก้วลิเธียม-แกโดลิเนียม บอเรต ซ่ึงเจือด้วยซาแมเรียม [60Li2O:10Gd2O3:(30-x) B2O3:xSm2O3]  (LGBO:Sm3+) 
ได้ถูกเตรียมโดยการหลอมและปล่อยให้เย็นในแผ่นสแตนเลส ใต้ความดันบรรยากาศ และทําการวัดค่าคุณสมบัติบางอย่างทาง
กายภาพและทางแสงภายในช่วงความยาวคลื่นท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงค่าการเปล่งแสงของแก้ว LGBO:Sm3+ แล้วอภิปราย                 
ในสเปกตรัมการดูดกลืน มียอดพีคท่ีเด่นชัดอยู่ 2 ตําแหน่ง ในช่วง   UV-VIS และ 6 ตําแหน่งในช่วง NIR ซ่ึงบ่งชี้ถึง Sm3+               
ในโครงสร้างแก้ว ความสูงของยอดพีค ในสเปกตรัมการดูดกลืนเพ่ิมข้ึนตามสารเจือเช่นกัน ส่วนในสเปกตรัมการกระตุ้น มียอด
พีคท่ีชัดเจนอยู่ 7 ตําแหน่ง ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงการเลื่อนชั้นพลังงานจากสถานะพื้น 6H5/2 ไปยังสถานะท่ีถูกกระตุ้นระดับต่างๆ 
นอกจากนี้ ยังได้ทําการวัดสเปกตรัมการเปล่งแสง โดยกระตุ้นด้วยแสงท่ีมีความยาวคลื่น 404 nm จากหลอดไฟแบบ Xenon 
compact arc จากนั้นนําค่าการเปล่งแสงท่ีได้ไปคํานวณตามมาตรฐาน CIE 1931 ของ International Commission on 
Illumination เพ่ือระบุสีของแสงท่ีเปล่งออกมาจากการกระตุ้นด้วยแสงท่ีมีความยาวคลื่น 404 nm พบว่าทุกความเข้มข้นให้
แสงท่ีใกล้เคียงกันมาก คือ สีส้ม-แดง 

 
คําสําคัญ: ลิเธียม-แกโดลิเนียม, สเปกตรัมการเปล่งแสง, LGBO, แก้ว, ซาแมเรียม, CIE 1931 

 
Abstract 

 
The samarium-doped lithium-gadolinium borate [60Li2O:10Gd2O3:(30-x) B2O3:xSm2O3]  (LGBO:Sm3+) 

glasses have been melted and quenched in stainless plate under an air atmosphere. Some physical and 
optical properties within wavelength concerned and photoluminescence of the LGBO:Sm3+ glasses were 
measured and discussed. In absorption spectra, there are 2 obvious peaks in UV-VIS range and 6 peaks 
in NIR range indicating the Sm3+ in glass matrices. The sharpness of a peak, in the absorption spectra, 
also increases with concentration of the dopant. The 7 obvious peaks in excitation spectra represent the 
transitions from the ground state 6H5/2 to various excited states. Furthermore, The emission spectra were 
observed under 404 nm light from the Xenon compact arc lamps. The emission spectra was…. according 
to CIE 1931 from International Commission on Illumination to identify color of the light emitted from the 
glasses which had excited by the light of 404 nm. As the result, all glasses give the orange-red light. 

 
Keywords: lithium–gadolinium, luminescence spectra, LGBO, glass, samarium, CIE 1931 
 
1. บทนํา 

 
แก้วท่ีเจือด้วยไอออนของกลุ่มแลนธาไนด์ถูกใช้ในการการพัฒนาวัสดุในงานด้านทัศนศาสตร์มาหลายทศวรรษ 

เน่ืองจากเม่ือเปรียบเทียบกับผลึกแล้ว แก้วมีคุณสมบัติท่ีดีกว่าหลายด้าน เช่น ราคาถูกและผลิตได้ในปริมาณมากๆ รวมถึงการ
เตรียมวัสดุสามารถทําได้ง่ายกว่า (A. Vedda et al, 2002: 259–263) จากการศึกษางานวิจัยต่างๆ พบว่ามีการใช้กลุ่มธาตุ
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แลนธาไนด์ในไดโอดเปล่งแสงสีขาว (WLEDs) กันอย่างกว้างขวาง เน่ืองจากมีคุณสมบัติการเปล่งแสงต้ังแต่ 380 nm ถึง 760 
nm ซ่ึงเป็นช่วงแสงท่ีตามองเห็น ในกลุ่มธาตุแลนธาไนด์นี้ ไอออนของ Sm3+ เป็นตัวกลางท่ีทําให้เกิดการเปล่งแสงและให้แสง 
สีส้ม/แดง ซ่ึงใช้ในการผลิต WLEDs โดยใช้ร่วมกับ UV-LED ท่ีให้แสงสีฟ้าอมเขียว (cyan) – ส้ม  [Yaomin Deng et al: 
1378-1383] 

ดังน้ันในการศึกษาน้ี จึงได้ทําการวิเคราะห์สีท่ีได้จากการเปล่งแสงของแก้ว [60Li2O:10Gd2O3:(30-x)B2O3:xSmO3] 
ท่ีเตรียมได้ โดยศึกษาเพ่ิมเติมจากการวัดค่าคุณสมบัติทางแสงและการเปล่งแสงจากการศึกษาก่อนหน้านี้ เพ่ือศึกษาไว้เป็น
ทางเลือกในการผลิตวัสดุท่ีใช้ในงานไดโอดเปล่งแสงสีขาว (WLEDs)   
 
2. การทดลอง 

 
ในการศึกษาก่อนหน้าน้ี ได้ทําการเตรียมแก้วลิเธียม-แกโดลิเนียม บอเรต ซ่ึงเจือด้วยซาแมเรียม ในสัดส่วน 

60Li2O:10Gd2O3:(30-x)B2O3:xSm2O3 โดยท่ี x = 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 1.50 โมล% ชิ้นละประมาณ 20 กรัม จาก
การหลอมท่ี 1,000 °C  ในเบ้าเซรามิค โดยหลอมในเตาไฟฟ้าเป็นเวลา 3 ชั่วโมง แล้วปล่อยให้เย็นท่ีอุณหภูมิห้อง ภายใต้ความ
ดันบรรยากาศ ในแม่พิมพ์สแตนเลส แล้วอบท่ีอุณหภูมิ 300 °C เป็นเวลาอีก 3 ชั่วโมง แล้วปล่อยให้เย็นลงในอุณหภูมิห้อง แล้ว
ทําการวัดค่าความหนาแน่นของแก้วด้วยเคร่ืองชั่งดิจิตอล (4-digit sensitive microbalance A&D, HR-200) แล้วคํานวณค่า
ปริมาตรเชิงโมล และใช้เคร่ืองวัดการดูดกลืนแสงช่วง UV-VIS-NIR (UV-3600 Shimadzu) ในการวัดสเปกตรัมการดูดกลืน
ในช่วงต้ังแต่ 350 ถึง 1700 nm และวัดค่าสเปกตรัมการปลดปล่อยและสเปกตรัมการกระตุ้น รวมถึงไลฟ์ไทม์ในการเปล่งแสง 
โดยใช้เคร่ืองวัดความเข้มของแสง Cary Eclipse Fluorescence Spectrophotometer ซ่ึงใช้แสงท่ีมีค่าความยาวคลื่น 404 
nm จากหลอดไฟแบบ  Xenon compact arc  

จากนั้นนําค่าการเปล่งแสงท่ีได้ไปคํานวณตามมาตรฐาน CIE 1931 ของ International Commission on 
Illumination เพ่ือหาสีของแสงท่ีเปล่งออกมาจากการกระตุ้นด้วยแสงท่ีมีความยาวคลื่น 404 nm 

 
3. ผลการทดลองและการวิเคราะห์ 
  
 จากการศึกษาก่อนหน้าน้ี คุณสมบัติทางกายภาพที่วัดและคํานวณได้ ได้แก่ ความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมล 
แสดงไว้ในตารางท่ี 1 ส่วนสเปกตรัมการดูดกลืนของ Sm3+ ในรูปภาพท่ี 1 และ 2 แสดงให้เห็นการเลื่อนชั้นพลังงานจาก
สถานะพ้ืน 6H5/2 ไปยังสถานะถูกกระตุ้นระดับต่างๆ โดยพบการเลื่อนชั้นพลังงานในช่วง UV-VIS คือ 4K11/2 (403 nm) และ 
4F5/2 + 4I13/2 (470 nm) และในช่วง NIR ได้แก่ 6F9/2 (1076 nm), 6F7/2 (1225 nm), 6F5/2 (1370 nm), 6F3/2 (1472 nm), 
6H15/2 (1524 nm), และ 6F1/2 (1586 nm) ส่วนสเปกตรัมการกระตุ้นมียอดพีคท่ีชัดเจนอยู่ 7 ตําแหน่ง  (รูปภาพท่ี 3) ซ่ึงบ่ง
บอกการเลื่อนระดับชั้นพลังงานจากสถานะพื้น 6H5/2 ไปยังสถานะท่ีถูกกระตุ้น : 4F9/2 (363 nm), 4D5/2 (376 nm), 4K11/2 
(404 nm), 6P5/2 + 4M19/2 (415 nm), 4G9/2 + 4I15/2 (439 nm), 4I11/2

 + 4M15/2  (473 nm), และ 4F3/2 (527 nm) ของ Sm3+ 
ไอออนของ Sm3+ ท่ีถูกกระตุ้นไปยังระดับพลังงานใดๆ ท่ีสูงกว่าระดับ 4G5/2

 , จะลดชั้นพลังงานลงมาท่ีระดับ 4G5/2
 โดย

ปลดปล่อยพลังงานไปในรูปแบบของการสั่นในโครงร่างผลึก (V. Venkatramu et al., 2007: 1429–1439) ตามแผนผังระดับ
พลังงาน ดังแสดงในรูปภาพท่ี 6 (Y. Li, et al., 2007, 367–375, G. Lakshminarayana และ J. Qiu, 
Photoluminescence, 2009: 1169–1180 ) จากนั้นเม่ือไอออนเล่ือนชั้นจาก  4G5/2 ไปยังระดับพลังงานท่ีตํ่ากว่า ได้แก่ 6H5/2 
, 6H7/2 , 

6H9/2 , และ 6H11/2 จะมีการเปล่งแสงออกมาในช่วงความยาวคลื่นต่างๆ ดังท่ีแสดงไว้ในสเปกตรัมการปลดปล่อยใน
รูปภาพท่ี 4 
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ตารางท่ี 1 ความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมลสําหรับความเข้มข้นต่างๆ ของ Sm2O3 
ความเข้มข้นของ Sm3+ (โมล%) ปริมาตรเชิงโมล ความหนาแน่น 

0 23.46979 3.0227 
0.05 23.71709 2.99706 
0.1 23.80145 2.9923 
0.5 24.07956 3.00408 
1 24.47758 3.01221 

1.5 24.80152 3.02911 
 
 จากสเปกตรัมการปลดปล่อย พบว่าเกิด concentration quenching effect (CQE) ท่ี 1.0 mol% ของ Sm2O3  
ซ่ึงบ่งบอกว่าแก้วท่ีเจือ Sm2O3 ท่ีความเข้มข้นน้ีให้ค่าความเข้มแสงสูงท่ีสุด สําหรับแก้วชุดน้ี ดังแสดงในรูปภาพท่ี 5  การ
ปลดปล่อยสูงสุดของแต่ละยอดกราฟอยู่ท่ี 600 nm, ซ่ึงแสดงถึงการเล่ือนชั้นพลังงาน 4G5/2 → 6H7/2 ค่าไลฟ์ไทม์สําหรับการ
เล่ือนชั้นพลังงาน 4G5/2 → 6H7/2 ของแก้วท่ีเจือด้วย Sm3+ LGBO ท่ีระดับความเข้มข้น 0.05, 0.10, 0.50, 1.00 และ 1.50 
โมล% ได้แก่ 1.071, 1.029, 0.792, 0.610 และ 0.526 ms, ตามลําดับ โดยแนวโน้มท่ีลดลงของไลฟ์ไทม์นี้อาจเกิดจากการ
เล่ือนชั้นพลังงานแบบเรโซแนนซ์ และครอสรีแลกเซชัน ระหว่างไอออน Sm3+ ในแก้ว (Mitsuo Yamaga, et al., 2012: 
1608–1617) 

  
รูปภาพท่ี 1 สเปกตรัมการดูดกลืน สําหรับแก้ว  

LGBO:Sm3+ ในช่วง UV-VIS 
รูปภาพท่ี 2 สเปกตรัมการดูดกลืน สําหรับแก้ว 

LGBO:Sm3+ ในช่วง NIR 
  

รูปภาพท่ี 3 สเปกตรัมการกระตุ้น สําหรับแก้ว 
LGBO:Sm3+ ท่ีความเข้มข้นต่างๆ ของ Sm3+ 

รูปภาพท่ี 4 สเปกตรัมการปลดปล่อย สําหรับแก้ว 
LGBO:Sm3+ ท่ีความเข้มข้นต่างๆ ของ Sm3+ 
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ตารางท่ี 2 พิกัด CIE ของแก้ว 60Li2O:10Gd2O3:(30-x)B2O3:xSm2O3  
ตัวอย่าง ความเข้มข้นของ Sm3+ (โมล%) พิกัด CIE 

x y 
60Li2O:10Gd2O3:(30-x)B2O3:xSm2O3 0.05 0.5977 0.4017 

0.10 0.5985 0.4008 
0.50 0.5985 0.4008 
1.00 0.5981 0.4012 
1.50 0.5979 0.4013 

 
สีท่ีได้จากแก้วน้ันคํานวณได้จากข้อมูลการเปล่งแสง โดยรวมความเข้มแสงของทุกความยาวคลื่นท่ีเปล่งออกมา แล้ว

นําไปพล็อตลงในแผนผังของมาตรฐาน CIE 1931 เพ่ือระบุสีท่ีได้ เม่ือนําค่าพิกัด CIE ท้ังค่า x และ y ท่ีได้จากการคํานวณ
ผลรวมของความเข้มแสงน้ัน ไปหาตําแหน่งในแผนภูมิสีพบว่า ทุกความเข้มข้นให้สีใกล้เคียงกันมาก ดังแสดงในตารางท่ี 2 และ
รูปภาพท่ี 6 โดยให้แสงสีส้ม-แดง ซ่ึงเทียบเท่า (255, 42, 0) ในระบบสี RGB และเป็นสีท่ีตรงกับแสงท่ีมีความยาวคลื่น 594 
nm พอดี 

 
รูปภาพท่ี 6 แผนภูมิสีมาตรฐาน CIE 1931 ระบุพิกัดสีของแสงท่ีเปล่งจากแก้วท่ีเจือด้วย Sm3+ 
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รูปภาพท่ี 7 แผนผังแสดงระดับพลังงานสําหรับการเลื่อนชั้นพลังงานในแก้วท่ีเจือด้วย Sm3+ 
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4. สรุปผลการทดลอง 
 

ในงานวิจัยน้ี แก้วลิเธียม-แกโดลิเนียม บอเรต ท่ีเจือด้วยซาแมเรียม [60Li2O: 10Gd2O3: (30-
x)B2O3:xSm2O3]  (LGBO:Sm3+) (x = 0.05, 0.10, 0.50, 1.00, และ 1.50 โมล%) ซ่ึงถูกเตรียมโดยเทคนิคการเตรียมแก้ว
ธรรมดา ความเข้มในสเปกตรัมการดูดกลืนเพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้นของ sm3+ และมีการเล่ือนชั้นพลังงานจากสถานะพื้น 6H5/2 

ไปยังสถานะถูกกระตุ้น : 4F9/2 (363 nm), 4D5/2 (376 nm), 4K11/2 (404 nm), 6P5/2 + 4M19/2 (415 nm), 4G9/2 + 4I15/2 (439 
nm), 4I11/2

 + 4M15/2  (473 nm), และ 4F3/2 (527 nm) ของ Sm3+   สเปกตรัมการปลดปล่อยท่ี 562, 600, 646, 707 nm 
เพ่ิมสูงข้ึนจากการเล่ือนชั้นพลังงาน 6H5/2 , 

6H7/2 , 
6H9/2 , และ 6H11/2 ตามลําดับ ภายใต้แสงท่ีมีความยาวคลื่น 404 nm เม่ือ

นําค่าการเปล่งแสงท่ีวัดได้ไปคํานวณตามมาตรฐาน CIE 1931 ของ International Commission on Illumination เพ่ือหาสี
ของแสงท่ีเปล่งออกมาพบว่าทุกความเข้มข้นให้สีท่ีใกล้เคียงกันมาก คือสีส้ม-แดง เทียบเท่า (255, 42, 0) ในระบบสี RGB ซ่ึง
เป็นสีท่ีตรงกับแสงท่ีมีความยาวคล่ืน 594 nm พอดี 
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บทคัดย่อ 
 
 ตัวอย่างแก้วในระบบซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือซาแมเรียมออกไซด์ถูกเตรียมข้ึนด้วยเทคนิคการหลอมแล้วทําให้                
เย็นตัวอย่างรวดเร็วเพ่ือศึกษาสมบัติทางกายภาพ ทางแสง และการเปล่งแสง  ผลจากการศึกษาพบว่าความหนาแน่นของ
ตัวอย่างแก้วมีค่าเพ่ิมสูงข้ึนตามปริมาณของซาแมเรียมออกไซด์ ในขณะท่ีปริมาตรเชิงโมลมีค่าลดลง จากการวิเคราะห์
สเปกตรัมการดูดกลืนพบการดูดกลืนแสงในช่วงแสงขาว (VIS) และช่วงอินฟราเรดใกล้ (NIR) เป็นหลัก นอกจากน้ีเม่ือกระตุ้น
ซาแมเรียมไอออนในโครงสร้างแก้วด้วยแสงท่ีมีความยาวคลื่น 475 นาโนเมตร ตัวอย่างแก้วจะสามารถเปล่งแสงท่ีมีความยาว
คลื่น 598 นาโนเมตร ด้วยความเข้มแสงสูงท่ีสุด  
 
คําสําคัญ: การเปล่งแสง, แก้ว, ธาตุหายาก, ซาแมเรียมออกไซด์ 

 
Abstract 

 
The glass samples in zinc bismuth borate glass system doped with samarium oxide (Sm2O3) were 

fabricated by melt-quenching technique for investigate their physical, optical and luminescence 
properties. The results found that the density values are increased, whereas the molar volume values 
are decreased with increasing of Sm2O3 concentration. Further analyzed found that all glasses absorbed 
light in visible (VIS) region and mainly in near infrared (NIR) region. Moreover, the Sm3+ ions in glass can 
be emitted light with strongest intensity in the wavelength of 598 nm when excited by photon in 
wavelength 475 nm. 
 
Keywords: luminescence, glasses, rare earth, Sm2O3 
 
1. บทนํา 
 

ในปัจจุบัน  การสังเคราะห์แก้วเพ่ือศึกษาโครงสร้างและสมบัติทางกายภาพได้รับความสนใจ ท้ังในทางอุตสาหกรรม
และวงการวิจัยเป็นอย่างมาก เน่ืองจากมีข้ันตอนการเตรียมไม่ยุ่งยากและใช้เทคโนโลยีไม่ซับซ้อน   โดยเฉพาะอย่างย่ิงแก้วท่ี
ประกอบด้วยออกไซด์ของโลหะหนัก  )heavy metal oxide glass) เพราะมีค่าดัชนีหักเหสูง มีความหนาแน่นสูง มี
ความสามารถในการส่องผ่านแสงในย่านอินฟราเรดได้ดี  รวมท้ังมีสมบัติท่ีไม่เป็นเชิงเส้นของแสง  )optical non-linearity) 
(Saritha et al., 2008: 5573, Rejisha and Santha, 2011:   3813 , Shashidhar et al., 2008:   326 , Wang et al, 2012: 
156)  แก้วท่ีได้รับความนิยมและใช้กันอย่างกว้างขวางเพื่อใช้เป็นโครงสร้างหลักในอุตสาหกรรมแก้วและเซรามิก คือ แก้ว
บอเรต  )borate glass)  ซ่ึงมีสมบัติท่ีง่ายต่อการฟอร์มตัวเป็นแก้ว (Saritha et al., 2008: 5573, Rejisha and Santha, 
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2011:   3813 )  นอกจากน้ีแล้ว แก้วบอเรตยังนิยมนํามาเติมออกไซด์ของโลหะหนักและโลหะทรานสิชันเพ่ือปรับปรุงสมบัติ
ต่างๆ ให้ดีข้ึน (Ladislav et al., 2011:   289 , Doweidar and Yasser, 2009: 348, Karunakaran et al., 2010:   1067 )  
ออกไซด์ของโลหะหนักท่ีกล่าวถึงน้ีคือ บิสมัทออกไซด์ (Bi2O3) เพราะเป็นธาตุหนักท่ีไม่มีความเป็นพิษ  ส่วนออกไซด์ของโลหะ
ทรานสิชัน ได้แก่ ซิงค์ออกไซด์ (ZnO) เป็นต้น ซ่ึงเม่ือออกไซด์ต่างๆ ถูกเติมลงในแก้วบอเรต จะทําให้แก้วมีความหนาแน่นและ
มีค่าดัชนีหักเหสูงข้ึน ทนต่ออุณหภูมิสูงและทนต่อการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิอย่างทันทีทันใดได้ระดับหน่ึง และยังทนต่อสารเคมี
และสารท่ีมีความเป็นกรด-ด่าง   เทคนิคหนึ่งในการปรับปรุงสมบัติการแปล่งแสง (luminescence) ของแก้ว ได้แก่ การเติม
ออกไซด์ของธาตุหายาก  )rare earth oxide; REn+) (Karunakaran et al., 2010:   1067 , Shashidhar et al., 2008:   699 , 
Insitipong et al., 2011: 195, Boonin et al, 2011:   207 )  ซ่ึงจะให้ปรากฏการณ์ลูมิเนสเซนต์ท่ีดี โดยการเปล่งแสงนั้นจะ
สอดคล้องกับการลดสถานะในชั้น 4f–4f และชั้น 4f–5d ของธาตุหายาก สําหรับการลดสถานะของชั้น 4f–4f นั้นจะให้รูปแบบ
การลูมิเนสเซนต์ท่ีดีต้ังแต่ช่วงอัลตราไวโอเลตจนถึงช่วงอินฟาเรด ซ่ึงเป็นผลมาจากการกําบังของอิเล็กตรอนในวง 5s หรือ 5p  
ซ่ึงการเติมธาตุหายากน้ีเป็นเทคนิคท่ีนิยมมากในการปรับปรุงสมบัติการเปล่งแสงในตัวกลางประเภทแก้ว   

ในงานวิจัยนี้จึงเลือกเติมธาตุหายาก คือ ซาแมเรียมออกไซด์ (Sm2O3) ลงในแก้วระบบซิงค์บิสมัทบอเรตด้วยปริมาณ
ความเข้มต่างๆ กัน และศึกษาปรากฏการณ์เปล่งแสง เพ่ือประเมินความเป็นไปได้ในการพัฒนาเป็นตัวกลางทางแสง เช่น
ตัวกลางทางเลเซอร์ (laser medium) หรือตัวขยายเชิงแสง (optical amplifier) ต่อไป 
 
2. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

2.1 การเตรียมตัวอย่าง 
ตัวอย่างแก้วถูกเตรียมข้ึนด้วยกระบวนการหลอมแล้วทําให้เย็นตัวอย่างรวดเร็ว (normal melt quenching 

technique)  ซ่ึงมีองค์ประกอบทางเคมีเป็น 10ZnO : 30Bi2O3 : (60-x)B2O3 : xSm2O3   โดยท่ี x คือ ปริมาณของ Sm2O3 ท่ี
ถูกเจือลงในระบบแก้วในปริมาณท่ีต่างกัน คือ 0.0, 0.2, 0.4, 0.6, 0.8  และ 1.0  เปอร์เซ็นต์โดยโมล ตามลําดับ  จากนั้นนํา
สารเคมีต้ังต้น ได้แก่ ซิงค์ออกไซด์ (ZnO), บิสมัทไตรออกไซด์ (Bi2O3), กรดบอริค (H3BO3) และซาแมเรียมออกไซด์ (Sm2O3) 
มาชั่งรวมกันให้มีปริมาณ 15 กรัม ผสมให้เป็นเน้ือเดียวกันและเทลงในเบ้าอะลูมินา จากนั้นนําเข้าหลอมในเตาไฟฟ้าโดยให้
ความร้อนอย่างต่อเน่ืองจนถึงอุณหภูมิ 1,200 °C  เป็นเวลา 3 ชั่วโมง  เม่ือสารเคมีท้ังหมดหลอมเหลวเป็นเน้ือเดียวกลายเป็น
น้ําแก้วเหลว จึงเปิดเตาไฟฟ้าเพ่ือนํานํ้าแก้วเหลวเทลงในแม่พิมพ์เหล็กกล้าไร้สนิม  เม่ือตัวอย่างแก้วเร่ิมแข็งตัวจึงนําออกจาก
แม่พิมพ์และนําไปอบในเตาไฟฟ้าท่ีอุณหภูมิ 500 °C เป็นเวลา 3 ชั่วโมง เพ่ือลดความเครียดภายในเน้ือแก้วท่ีเกิดจากการลดลง
ของอุณหภูมิอย่างรวดเร็ว  เม่ืออุณหภูมิของแก้วค่อยๆ ลดลงจนถึงอุณหภูมิห้อง จึงนําตัวอย่างแก้วไปขัดให้มีขนาด 
1.0×1.5×0.3 cm3 เพ่ือนําไปศึกษาสมบัติด้านต่างๆ ต่อไป 
 

2.2 การวิเคราะห์ผล 
 
2.2.1 สมบัติทางกายภาพ 
สมบัติทางกายภาพของตัวอย่างแก้วท่ีศึกษาในงานวิจัยน้ี ได้แก่ ความหนาแน่น (density) และปริมาตรเชิงโมล 

(molar volume)  สําหรับค่าความหนาแน่นนั้นสามารถวิเคราะห์ได้จากหลักของอาร์คิมีดีส ซ่ึงต้องชั่งมวลของแก้วในอากาศ
และในนํ้าด้วยเคร่ืองชั่งทศนิยม 4 ตําแหน่ง รุ่น HR-200 ของบริษัท AND  ความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วสามารถคํานวณได้
จากสมการ 
 

water
waterair

air

ww
w

ρρ ×
−

=       (1) 

 
เม่ือ wair และ wwater คือ น้ําหนักของตัวอย่างแก้วเม่ือชั่งในอากาศและในน้ํา ตามลําดับ  โดยกําหนดให้ค่า

ความหนาแน่นของนํ้ามีค่าเท่ากับ 1.0000 g/cm3 
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จากข้อมูลค่าความหนาแน่นของตัวอย่างแก้วท่ีวัดได้ สามารถคํานวณหาค่าปริมาตรเชิงโมล (molar volume) 
ได้จากสมการ 

ρ
T

M

M
V =        (2) 

 
โดย MT คือ น้ําหนักโมเลกุลรวมของตัวอย่างแก้ว ซ่ึงสามารถคํานวณได้จากสมการท่ี (3)  

 
   

323232323232 OSmOSmOBOBOBiOBiZnOZnOT ZxZxZxZxM +++=    (3) 

 
เม่ือ x และ Z คือ สัดส่วนโดยโมลและน้ําหนักโมเลกุลของสารประกอบออกไซด์ต่างๆ ท่ีเป็นส่วนผสมในการ

เตรียมตัวอย่างแก้ว ตามลําดับ 
 

2.2.2 สมบัติทางแสง 
การศึกษาสมบัติการดูดกลืนแสง (absorption) ของแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตน้ันสามารถวิเคราะห์ได้ด้วยเคร่ือง 

UV-VIS-NIR Spectrophotometer รุ่น UV3600 ของบริษัท Shimadzu  ในช่วงความยาวคลื่น 300 - 1800 นาโนเมตร ท่ี
อุณหภูมิห้อง   
 

2.2.3 สมบัติการเปล่งแสง 
การศึกษาสมบัติการเปล่งแสง (luminescence) ของตัวอย่างแก้ว สามารถวิเคราะห์ได้ด้วยเคร่ือง 

Fluorescence Spectrophotometer รุ่น Cary Eclipse ของบริษัท Ajilent Technologies  โดยเลือกค่าความยาวคล่ืน
แสงท่ีใช้ในการกระตุ้น (excitation wavelength, λex) ให้สอดคล้องธาตุหรือไอออนของธาตุกับท่ีต้องการศึกษา (ในงานวิจัย
นี้ต้องการศึกษาการเปล่งแสงของธาตุซาแมเรียม) และแหล่งกําเนิดแสงท่ีใช้ในการกระตุ้น คือ หลอดซีนอน (xenon flash 
lamp)   
 

2.3 ผลการวิเคราะห์ 
จากรูปภาพท่ี 1 แสดงตัวอย่างแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเตรียมได้ พบว่าตัวอย่างแก้วจะมีลักษณะใส โปร่งแสง เป็นเน้ือ

เดียวกัน และเม่ือเพ่ิมปริมาณของ Sm2O3 มากข้ึน ตัวอย่างแก้วจะมีเหลืองนํ้าตาลเข้มข้ึน  สําหรับค่าความหนาแน่นของแก้ว
นั้นมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเป็นเชิงเส้น  และมีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง 4.2097  ±  0.0025 ถึง 4.3338±  0.0016 g/cm3   โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (R2) เท่ากับ 0.9893  การเพ่ิมข้ึนของค่าความหนาแน่นนั้นเน่ืองจากมวลโมเลกุลของ Sm2O3 มีค่าสูง
กว่าบอเรต (B2O3)  เม่ือเพ่ิมปริมาณความเข้มข้นของ Sm2O3 จึงทําให้ค่าความแน่นเพ่ิมสูงข้ึน  สําหรับค่าปริมาตรเชิงโมลมี
แนวโน้มลดลงเม่ือปริมาณของ Sm2O3 เพ่ิมสูงข้ึน โดยปริมาตรเชิงโมลจะมีค่าอยู่ระหว่าง 44.4553  ถึง 45.0621 g/cm3  ซ่ึง
การเจือ Sm2O3 ลงในโครงสร้างแก้วน้ัน Sm2O3 จะมีพฤติกรรมเป็นตัวสร้างโครงข่ายแก้ว (Glass former)  โดยอะตอมของ 
Sm2O3 ท่ีเติมเข้าไปจะไปช่วยสร้างสะพานออกซิเจนระหว่างไอออนต่างๆ ทําให้จํานวนของ Non-bridging oxygen (NBOs)  
และช่องว่างภายในโครงข่ายแก้วลดลง ปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วจึงลดลง  
 

 
 

รูปภาพท่ี 1 ตัวอย่างแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือ Sm2O3 ท่ีความเข้มข้นแตกต่างกัน 
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รูปภาพท่ี 2 ความหนาแน่นและปริมาตรเชิงโมลของตัวอย่างแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือ Sm2O3 
 

สําหรับผลการวิเคราะห์ค่าการดูดกลืนแสงในช่วงความยาวคลื่น 300 - 1,800 นาโนเมตร  ของตัวอย่างแก้ว
ซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือ Sm2O3 ที่มีปริมาณความเข้มข้น 0.0, 0.2, 0.4, 0.6, 0.8 และ 1.0 เปอร์เซ็นต์โดยโมล (แสดงได้ 
 ดังรูปภาพท่ี 3) พบพีคการดูดกลืนแสงของ Sm2O3 จํานวน 8 พีค ท่ีความยาวคลื่น 404, 946, 1081, 1231, 1376, 1473, 1533 
และ 1593 นาโนเมตร  ซ่ึงเกิดจากการเปล่ียนระดับชั้นพลังงานจากสถานะพ้ืน 6H5/2  ไปยังสถานะกระตุ้น คือ  6F3/1 , 

6F11/2  , 
6F9/2  , 

6F7/2 , 
6F5/2 , 

6F3/2 , 
6F1/2  และ 

6H15/2  (Kaur et al., 2013: 22, Sundari et al., 2010: 1313) ตามลําดับ  นอกจากน้ีพบว่าความเข้มของ
การดูดกลืนแสงจะมีค่าเพ่ิมข้ึน เม่ือเพ่ิมปริมาณของ Sm2O3 สูงข้ึน 
 

  
รูปภาพท่ี 3 สเปกตรัมการดูดกลืนแสงของตัวอย่างแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือ Sm2O3 

 
จากการนําตัวอย่างแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตที่เจือ Sm2O3 ไปศึกษาสเปกตรัมการเปล่งแสง โดยเลือกความยาว-

คล่ืนแสงท่ีใช้ในการกระตุ้น คือ 475 nm  ผลจากการวิเคราะห์จะพบพีคการเปล่งแสง จํานวน 3 พีค  โดยพีคท่ีมีความเข้ม
แสงสูงสุดเกิดข้ึนท่ีตําแหน่งความยาวคล่ืน 598 nm ซ่ึงสัมพันธ์กับการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานจาก 4G5/2→ 6H7/2  และท่ี
ตําแหน่งความยาวคล่ืน 563 nm ซ่ึงสัมพันธ์กับการเปลี่ยนระดับชั้นพลังงานจาก  4G5/2→ 6H5/2   และท่ีตําแหน่งความยาว
คล่ืน 644 nm ซ่ึงสัมพันธ์กับการเปล่ียนระดับชั้นพลังงานจาก 4G5/2→ 6H9/2   (Rakpanich et al., 2013: 42)  ดังรูปภาพท่ี 
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4  ผลการศึกษาการเปล่งแสงของแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือ Sm2O3 มีความสัมพันธ์กับระดับชั้นพลังงาน (Energy level) ของ 
Sm3+  ดังรูปภาพท่ี 5 

 

 
 

รูปภาพท่ี 4 สเปกตรัมการเปล่งแสงของตัวอย่างแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือ Sm2O3 
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รูปภาพท่ี 5 แผนผังแสดงระดับชั้นพลังงาน (energy diagram) ของ Sm3+ (Rakpanich et al., 2013: 42) 
 

3. บทสรุป 
 
 ตัวอย่างแก้วซิงค์บิสมัทบอเรตท่ีเจือ Sm2O3 ซ่ึงถูกเตรียมข้ึนในงานวิจัยนี้ มีสีเหลืองนํ้าตาลใส  ค่าความหนาแน่นของ
แก้วมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนตามความเข้มข้นของ Sm2O3 ท่ีเพ่ิมสูงข้ึน  ในขณะท่ีปริมาตรเชิงโมลมีแนวโน้มลดลง ซ่ึงมีสาเหตุมาจาก
การเติม Sm3+ จะทําให้จํานวนของออกซิเจนท่ีสร้างสะพานเชื่อม (NBOs) กับไอออนอ่ืนๆ ในโครงข่ายแก้วเพ่ิมข้ึน  สําหรับ
สเปกตรัมการดูดกลืนแสงพบพีคการดูดกลืนท่ีความยาวคลื่น 404, 946, 1081, 1231, 1376, 1473, 1533 และ 1593 นาโนเมตร  
ซ่ึงเกิดจากการเปล่ียนระดับชั้นพลังงานจากสถานะพ้ืน 6H5/2  ไปยังสถานะกระตุ้น คือ  6F3/1 , 

6F11/2  , 
6F9/2  , 

6F7/2 , 
6F5/2 , 

6F3/2 , 
6F1/2  
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และ 6H15/2  ตามลําดับ  โดยค่าความเข้มการดูดกลืนแสงจะมีค่าเพ่ิมข้ึน เม่ือเพ่ิมปริมาณของ Sm2O3 สูงข้ึน  ผลการวิเคราะห์
สเปกตรัมการเปล่งแสง พบว่าการกระตุ้น Sm3+ ด้วยความยาวคลื่น 475 nm  จะทําให้เกิดการเปล่งแสงท่ีมีความยาวคลื่น 
598 nm ออกมาด้วยความเข้มข้นสูงท่ีสุด โดยความเข้มข้นของการเปล่งแสงดังกล่าวมีค่าเพ่ิมข้ึนตามปริมาณของ Sm3+ ใน
ตัวอย่างแก้ว  
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การผลิตเอทานอลจากขี้เลื่อยไม้ยางพารา 
Ethanol Production from Rubber Wood Sawdust 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาการผลิตเอทานอลจากขี้เลื่อยไม้ยางพาราท่ีได้จากถุงเชื้อเห็ดเก่า ซ่ึงเป็นวัสดุเหลือท้ิง                
ทางการเกษตรท่ีมีอยู่จํานวนมาก โดยมีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาวิธีการปรับสภาพและเปรียบเทียบปริมาณนํ้าตาลและปริมาณ              
เอทานอลท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตเอทานอลจากข้ีเลื่อยยางพาราท่ีได้จากถุงเชื้อเห็ดเก่า โดยทําการปรับสภาพโดยใช้เอทานอล
และเอทานอลร่วมกับไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ ใช้เอทานอลความเข้มข้น 50%, 60%, 70%, 80% และ 90% ที่อุณหภูมิ               
60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 6 ชั่วโมง และการปรับสภาพด้วยเอทานอลร่วมกับไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์โดยใช้เอทานอล 
80% ซ่ึงเป็นความเข้มข้นท่ีให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์มากท่ีสุดแช่ในไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ (H2O2) ท่ีความเข้มข้น 2%, 3%, 
4% และ5% ท่ีอุณหภูมิ 45 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 16 ชั่วโมง จากนั้น ไฮโดรไลซีสด้วยเซลลูเลสความเข้มข้น 3 กรัมต่อลิตร 
สําหรับประสิทธิภาพในการปรับสภาพจะดูจากปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ท่ีได้  ผลการทดลองพบว่าข้ีเลื่อยท่ีไม่ปรับสภาพมีปริมาณ
น้ําตาลรีดิวซ์ 74.78 มิลลิกรัมต่อลิตร ขี้เลื่อยท่ีใช้เอทานอลในการปรับสภาพมีปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์เท่ากับ 227.88, 212.73, 
144.85, 237.58 และ 249.70 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลําดับ  ส่วนข้ีเลื่อยท่ีปรับสภาพด้วยเอทานอลร่วมกับไฮโดรเจน                 
เปอร์ออกไซด์มีปริมาณน้ําตาลรีดิวซ์เท่ากับ 585.50, 543.18, 773.33, 605.21 และ 919.42 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลําดับ                        
จากผลการทดลองดังกล่าวพบว่าสภาวะท่ีเหมาะสมในการปรับสภาพขี้เลื่อยคือ การปรับสภาพด้วยเอทานอล 80% ร่วมกับ
ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 4% ซ่ึงให้ปริมาณน้ําตาลรีดิวซ์มากท่ีสุดคือ 773.33 มิลลิกรัมต่อลิตร ทําการหมักด้วยยีสต์ 
saccharomyces cerevisiae เป็นเวลา 5 วัน ท่ีอุณหภูมิห้อง ได้ปริมาณเอทานอล 0.1 % v/v   
 
คําสําคัญ : ข้ีเล่ือย, การปรับสภาพ, เซลลูโลส, น้ําตาลรีดิวซ์, เอทานอล 
 

Abstract 
 

This research is a study of the ethanol production from sawdust of rubber wood left from the 
used mushroom growing bags. The research objectives are to investigate various treatment methods and 
to compare the content of reducing sugar and ethanol among all methods. The treatments consisted of 
1) using ethanol and 2) using ethanol along with hydrogen peroxide (H2O2). The concentrations of 
ethanol are 50%, 60%, 70%, 80% and 90% used at 60  ๐C for 6 hrs. For the treatment with ethanol and 
hydrogen peroxide, the concentration of ethanol 80% was chosen due to producing the highest reducing 
sugar content, and the concentrations of hydrogen peroxide are varied with 2%, 3%, 4% and 5% used at 
45  ๐C for 16 hrs. All the treatments were then hydrolyzed with cellulase (3 g/L). The efficiency of each 

treatment can be determined by the content of reducing sugar. The results showed that the untreated 
saw dusts gave the reducing sugar content of 74.78 mg/L, the treated saw dust with ethanol gave the 
reducing sugar contents of 227.88, 212.73, 144.85, 237.58 and 249.70 mg/L respective to the 
concentrations, and the treated saw dust with ethanol and hydrogen peroxide gave the reducing sugar 
contents of 585.50, 543.18, 773.33, 605.21 and 919.42 mg/L respective to the concentrations. From the 
results, it can be found that the optimum condition for the treatments was the using of ethanol (80%) 
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along with hydrogen peroxide (4%) which gave the highest content of reducing sugar (773.33 mg/L). After 
that using this condition for fermentation with yeast saccharomyces cerevisiae for 5 days at room 
temperature, it can produce ethanol with concentration of 0.1 % v/v.   

 
Keywords: sawdust, treatment, cellulose, reducing sugar, ethanol 
 
1.  บทนํา 
 
 ปัจจุบันพลังงานหลักท่ีนํามาใช้ในชีวิตประจําวันคือ น้ํามันซ่ึงได้มาจากกระบวนการทางปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 
และแหล่งพลังงานท่ีว่านี้กําลังมีปริมาณลดลง และอาจหมดไปได้ในอนาคต จึงได้มีการพยายามท่ีจะหาแหล่งพลังงานต่างๆ มา
ทดแทน เช่น   พลังงานจากเอทานอล หรือพลังงานจากพืชชีวมวล 

ข้ีเล่ือย (Sawdust or wood dust) มีสารอินทรีย์เป็นองค์ประกอบจํานวนมาก (เซลลูโลส เฮมิเซลลูโลส และลิกนิน) 
เป็นผลพลอยได้จากการเลื่อยไม้ มีลักษณะเป็นผงไม้ละเอียด ซ่ึงข้ีเล่ือยเหล่าน้ีเม่ือเหลือจากอุตสาหกรรมก็จะนําไปท้ิงโดยไม่
เกิดประโยชน์ใดๆ (Bioresource Technology. 99, 3935 – 394) ปัจจุบันได้มีการนําข้ีเลื่อยมาทําเป็นวัสดุสําคัญในการเพาะ
เชื้อเห็ด นิยมใช้ข้ีเลื่อยยางพารา เพราะย่อยสลายเร็ว มีสารอาหารท่ีเห็ดชอบคือ คาร์บอน ไนโตรเจน ลินิน เซลลูโลสส่วนมาก
สารอาหารเหล่าน้ีอยู่ในรูปท่ีเห็ดนาไปใช้ได้เลย และยังสามารถนามาเป็นวัตถุดิบในการหมักเอทานอล เน่ืองจากมีเซลลูโลสสูง 
ส่วนใหญ่วัตถุดิบหลักท่ีใช้ในการผลิตเอทานอลมีอยู่ 2 ประเภท คือ น้ําตาลและแป้ง แต่วัตถุดิบดังกล่าวเป็นส่วนหน่ึงท่ีใช้ใน
อุสาหกรรมอาหาร อาจไม่เพียงพอต่อการผลิต การใช้วัตถุดิบประเภทชีวมวล จึงเป็นทางเลือกท่ีสามารถนํามาพัฒนาเป็น
วัตถุดิบในการผลิตเอทานอล ซ่ึงประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรมท่ีมีเศษวัสดุทางการเกษตรอยู่มากมาย เช่น ซังข้าวโพด 
ฟางข้าว และอ่ืนๆ  

ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้เลือกนําข้ีเล่ือยยางพาราท่ีได้จากถุงเชื้อเห็ดเก่ามาผ่านกระบวนการปรับสภาพด้วยเอทานอล
และไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ และย่อยให้เป็นน้ําตาลด้วยเอนไซม์เซลลูเลส หลังจากน้ันจะเปล่ียนนํ้าตาลให้เป็นแอลกอฮอล์โดย
ใช้เชื้อsaccharomyces cerevisiae 

 
2. วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 
 2.1 การเตรียมและทําความสะอาดวัตถุดิบ 

 นําข้ีเลื่อยท่ีใช้แล้วออกจากถุงเชื้อเห็ด ล้างด้วยน้ําสะอาด กรองด้วยผ้าขาวบาง นําไปอบในตู้อบลมร้อน  ท่ี
อุณหภูมิ  60 องศาเซลเซียสเพ่ือไล่ความชื้น  และนําข้ีเล่ือยท่ีอบแล้วมาร่อนให้ละเอียดด้วยตะแกรงร่อน  100  ไมโครเมตร 
แล้วเก็บข้ีเล่ือยท่ีร่อนละเอียดแล้วไว้ท่ีอุณหภูมิห้อง 

 
 2.2  ศึกษาการปรับสภาพวัสดุที่ได้จากถุงเชื้อเห็ดเก่าโดยกระบวนการทางเคมี 
 2.2.1 การปรับสภาพข้ีเลื่อยด้วยเอทานอล 

 เตรียมสารละลายเอทานอลความเข้มข้น  50% 60% 70% 80%และ 90%ชั่งข้ีเลื่อยท่ีไม่ปรับสภาพมา 
10 กรัม แช่ เอทานอลความเข้นข้นต่างๆ ในอัตราส่วน 140:60 เอทานอลต่อน้ําให้ความร้อนท่ีอุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส 
เป็นเวลา 6 ชั่วโมงล้างข้ีเลื่อยด้วยวิธีการล้างคร้ังท่ี 1 คือ ล้างด้วยเอทานอล95% ท่ีอุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 4 
ชั่วโมง และเอทานอล70% ท่ีอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 ชั่วโมงกรองและนําไปอบให้แห้งท่ีอุณหภูมิ 80 องศา
เซลเซียส 

 
 2.2.2 การปรับสภาพข้ีเลื่อยด้วยไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 
        เตรียมสารละลายไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ (H2O2)ความเข้มข้น2% 3% 4% และ5% ชั่งข้ีเลื่อยท่ีปรับสภาพ
ด้วยเอทานอลแล้ว โดยเลือกความเข้นข้นท่ีให้น้ําตาลรีดิวซ์มากที่สุด 10 กรัม แช่ ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ (H2O2)ท่ีความ
เข้มข้นต่างๆ ในอัตราส่วน 140:60 ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ต่อน้ํา ให้ความร้อนท่ีอุณหภูมิ 45 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 16 
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ชั่วโมงล้างข้ีเลื่อยด้วยวิธีท่ี 2 คือ ล้างด้วยเอทานอล70% ท่ีอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 ชั่วโมงกรองและนําไปอบ
ให้แห้งท่ีอุณหภูมิ 80 องศาเซลเซียส 
 
 2.3  ขั้นตอนการย่อยด้วยเซลลูเลส 
   นําวัสดุท่ีได้จากถุงเชื้อเห็ดเก่าท่ีไม่ปรับสภาพและท่ีผ่านการปรับสภาพแล้ว ชั่งมาอย่างละ 1กรัมละลายใน 50mM อะ
ซิเตทบัฟเฟอร์ พีเอช 5.0 ปริมาตร 10มิลลิลิตรเขย่าแล้วนําไปบ่มท่ี 60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 ชั่วโมง จากนั้นเติมเซลลูเลส10
มิลลิลิตรเขย่าแล้วนําไปบ่มท่ี 37 องศาเซลเซียส เป็นเวลา1 ชั่วโมง แล้วหยุดปฏิกิริยาโดยนําไปต้มในนํ้าเดือดประมาณ 15-20 นาที 
หลังจากน้ันนําสารละลายไปวัดปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ด้วยวิธี DNS method  
 

2.4 การหาปริมาณน้ําตาลโดยวิธี DNS Method ( 3,5-Dinitrosalicylic acid Reagent ) 
ปิเปตสารละลายน้ําตาลท่ีไฮโดรไลซีสได้มา 2 มิลลิลิตร ผสมกับสารละลาย DNS reagent จํานวน 2มิลลิลิตร 

แล้วนําไปต้มในนํ้าเดือดเป็นเวลา 10 นาทีนํามาเติม Potassium sodium tartrate 40% ปริมาตร 0.66มิลลิลิตรเพ่ือไม่ให้สี
ของตัวอย่างจางลงนําไปวัดค่าการดูดกลืนแสงโดยเคร่ืองยูวี-วิสิเบิลสเปกโทรโฟโตมิเตอร์ ท่ีความยาวคลื่น 575 นาโนเมตรนํา
ค่าการดูดกลืนแสงท่ีวัดได้ไปเปรียบเทียบกับกราฟมาตรฐาน 
 
 2.5  การทํากราฟมาตรฐานกลูโคส 

เตรียม stock กลูโคสมาตรฐาน ความเข้มข้น 500 mg/L แล้วทําการเจือจางตามความเข้มข้น 0, 40, 80, 20, 
160, 200, 240, 280,320, 360, 400 mg/L หรือให้ค่าการดูดกลืนอยู่ในช่วง 0.2 - 0.8 ซ่ึงเป็นช่วงค่าการดูดกลืนท่ีดี นํา
สารละลายมาตรฐานแต่ละความเข้มข้นมา 2 มิลลิลิตร ผสมกับสารละลาย DNS reagent 2 มิลลิลิตร นําไปต้มในนํ้าเดือด 
เป็นเวลา 10 นาที  นํามาเติม Potassium sodium tartrate 40% ปริมาตร 0.66 มิลลิลิตร เพ่ือไม่ให้สีของตัวอย่างจางลง  
นําไปวัดค่าการดูดกลืนแสงโดยเคร่ืองยูวี-วิสิเบิลสเปกโทรโฟโตมิเตอร์ 

 
2.6  การผลิตเอทานอล 

 2.6.1  การเพาะเชื้อยีสต์และการหมัก 
   ทําการฆ่าเชื้อภาชนะท่ีจะใส่เชื้อก่อน โดยนําไปน่ึงฆ่าเชื้อโรค ท่ีอุณหภูมิ 121 oC เป็นเวลา 15 นาทีเข่ีย

เชื้อยีสต์ saccharomyces cerevisiae1 loop จาก YM agar ลง YM broth 5 มิลลิลิตร แล้วนําไปบ่มท่ีอุณหภูมิห้อง 24 
ชั่วโมง เทลง YM broth 50 มิลลิลิตร แล้วบ่มอุณหภูมิห้อง 120 rpm 24 ชั่วโมง นํามาวัด OD ท่ี 600 นาโนเมตร ให้ได้ค่า 
1.5 แบ่งใส่อาหารท่ีมีน้ําตาลต่างๆ Flask ละ 5 มิลลิลิตร (เตรียมนํ้าตาลโดยนํานํ้าตาลมาตัวอย่างละ 25 มิลลิลิตร ใส่ Yeast 
extract 0.25 กรัม และ Peptone 0.5 กรัม ผสมให้เข้ากัน ปิดปากขวดด้วยสําลี จากนั้นหุ้มด้วย ฟรอยด์อลูมิเนียม แล้วนําไป
นึ่งฆ่าเชื้อ ท่ี 110 oC เป็นเวลา 15 นาที นําไปบ่มท่ีอุณหภูมิห้องเป็นเวลา 5 วัน 

 
2.6.2 การหาปริมาณเอทานอลด้วยเคร่ือง GC 

        นําตัวอย่างท่ีหมักแล้ว 5 วัน ดูดสารละลายตัวอย่างข้ึนมาโดยใช้ไซลิงค์ ดูดมา 1 มิลลิลิตร  กรองด้วย CA 
Syringe Filters 13 mm 0.45 μm ก่อนนําไปฉีดเข้าเคร่ือง GC 
 
3. ผลการวิจัย 
 

 3.1 ปริมาณความชื้นของขี้เลื่อย 
ปริมาณความชื้นใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการศึกษาการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างภายในของข้ีเลื่อยท้ังท่ีปรับสภาพและ

ไม่ปรับสภาพ ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบปริมาณความชื้นของข้ีเล่ือย 

 จากตารางท่ี 1 พบว่าข้ีเลื่อยใหม่ไม่ปรับสภาพมีปริมาณความชื้นสูงท่ีสุด โดยข้ีเลื่อยเก่าไม่ปรับสภาพ และข้ีเลื่อยเก่า
ข้ีเลื่อยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol ท่ีความเข้มข้น50 % 60% 70% 80%และ 90% มีปริมาณความชื้นไม่แตกต่างกัน และข้ี
เลื่อยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol มีปริมาณความชื้นสูงกว่าขี้เลื่อยเก่าปรับสภาพด้วยEthanol 80%+H2O2และข้ีเลื่อยเก่า
ปรับสภาพด้วย Ethanol 80%+H2O24% ซ่ึงมีปริมาณความชื้นน้อยท่ีสุด ดังภาพท่ี 1 

ภาพท่ี 1 แสดงปริมาณร้อยละของความชื้นในข้ีเล่ือย 
 

 3.2 ลักษณะสัณฐานวิทยาของขี้เลื่อย 
โครงสร้างและพ้ืนท่ีผิวของข้ีเล่ือยเม่ือส่องด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอน (SEM) ใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการศึกษาการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างภายในของข้ีเล่ือยท้ังท่ีปรับสภาพและไม่ปรับสภาพ ดังภาพท่ี 2 
 

ตัวอย่าง ปริมาณความชื้น )ร้อยละ(  
ข้ีเล่ือยใหม่ไม่ปรับสภาพ 11.98±0.54 
ข้ีเล่ือยเก่าไม่ปรับสภาพ 9.97±1.03 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 50% v/v 11.87±0.96 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 60% v/v 11.73±0.53 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 70% v/v 11.48±0.23 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วยEthanol 80% v/v 11.64±0.02 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 90% v/v 10.96±0.84 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 80% v/v +H2O2 2 % v/v 11.85±0.16 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 80% v/v +H2O2 3% v/v    10.75±0.75 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย  Ethanol 80% v/v +H2O 2  4% v/v   9.89 ±0.33 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย  Ethanol 80% v/v +H2O2 5% v/v   11.12 ±0.28 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย  Ethanol 80% v/v + H2O2 6% v/v  10.63±0.45 
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ภาพที่ 2 โครงสร้างและพื้นท่ีผิวของข้ีเลื่อยเม่ือส่องด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอน (SEM) กําลังขยาย 200 เท่า  
(A) ข้ีเล่ือยใหม่ไม่ปรับสภาพ  (B) ข้ีเล่ือยเก่าไม่ปรับสภาพ  
(C) ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วยเอทานอล (D) ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วยไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 
(E) ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วยเอทานอลและไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์  

 
จากการศึกษาโครงสร้างและพื้นท่ีผิวของข้ีเลื่อยท่ีปรับสภาพและท่ีไม่ปรับสภาพดังภาพท่ี 2 จะเห็นว่าพ้ืนผิวของข้ีเลื่อย

ใหม่ท่ีไม่ปรับสภาพ มีผิวมัน ขรุขระ และมีรูพรุนน้อยกว่าข้ีเลื่อยเก่าท่ีไม่ปรับสภาพ (รูป B)  ส่วนข้ีเลื่อยเก่าท่ีปรับสภาพ พบว่า 
ข้ีเลื่อยเก่าท่ีปรับสภาพด้วยเอทานอล (รูป C) และข้ีเลื่อยเก่าท่ีปรับสภาพด้วยเอทานอลและไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ (รูป E) 
พ้ืนผิวมีลักษณะขรุขระ ไม่เรียบมาก ผิวไม่มัน มีรอยแตกและรูพรุนมากกว่าข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วยไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ 
(รูป D) และข้ีเล่ือยท่ีไม่ปรับสภาพ(รูป A และ B) 

 
3.3 ผลการศึกษาความเข้มข้นของเอทานอลและไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ในการปรับสภาพขี้เล่ือย 
เป็นการปรับสภาพวัตถุดิบประเภทลิกโนเซลลูโลสให้สามารถย่อยเซลลูโลสได้ง่ายข้ึน ซ่ึงผลการปรับสภาพขี้เล่ือย 

แสดงดังตารางท่ี 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A B 

C D E 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 

 

 
 

ภาพท่ี 3 เปรียบเทียบปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 
 

จากตารางท่ี 2 และภาพท่ี 3 พบว่าข้ีเลื่อยเก่าท่ีผ่านการปรับสภาพแล้วให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์มากกว่าข้ีเลื่อยเก่าไม่
ปรับสภาพ และขี้เลื่อยใหม่ไม่ปรับสภาพ ตามลําดับ แสดงว่า ข้ีเลื่อยเก่าสามารถใช้เป็นวัสดุต้ังต้นในการผลิตนํ้าตาลรีดิวซ์ได้ 
แต่ต้องผ่านกระบวนการปรับสภาพก่อน 

ตัวอย่าง ปริมาณน้ําตาลรีดิวซ์ (mg/L) 
ข้ีเล่ือยใหม่ไม่ปรับสภาพ 74.78±31.07 
ข้ีเล่ือยเก่าไม่ปรับสภาพ 132.17±29.14 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 50% v/v 227.88±124.49 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 60% v/v 212.73±103.42 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 70% v/v 144.85±31.80 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 80% v/v 237.58±41.34 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 90% v/v 249.70±60.00 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 80% v/v +H2O2 2 % v/v 585.51±7.81 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย Ethanol 80% v/v +H2O2 3% v/v        543.19±26.14 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย  Ethanol 80% v/v + H2O 2  4% v/v      773.33 ±35.89 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย  Ethanol 80% v/v +H2O2 5% v/v       605.22 ±42.09 
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ข้ีเล่ือยเก่าท่ีปรับสภาพด้วยเอทานอล พบว่า ให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์สูงเพราะเอทานอลทําให้พ้ืนผิวของข้ีเล่ือยมี     
รูพรุน และรอยแตกค่อนข้างมาก จึงทําให้มีพ้ืนท่ีผิวสัมผัสในการทําปฏิกิริยากับเซลลูเลสมากข้ึน (Warathip, 2013) ส่วน      
ข้ีเลื่อยเก่าท่ีปรับสภาพด้วยเอทานอลร่วมกับไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์มากกว่าข้ีเลื่อยท่ีปรับสภาพด้วย  
เอทานอล  

จากการทดลองพบว่า ข้ีเลื่อยเก่าปรับสภาพด้วยEthanol 80%v/v + H2O2 4% v/v  ให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์สูง
ท่ีสุด คือ773.33b ± 35. มิลลิกรัมต่อลิตร แสดงว่าความเหมาะสมในการนํามาใช้ปรับสภาพวัสดุข้ีเลื่อยไม้ยางพาราจากถุงเชื้อ
เห็ดเก่า 

 
3.3  ปริมาณเอทานอลท่ีได้จากการหมักนํ้าตาลรีดิวซ์ 

 
ตารางท่ี 3 ปริมาณเอทานอลท่ีผลิตได้จากข้ีเล่ือย 

วัสดุ ปริมาณน้ําตาลรีดิวซ์ mg/L ปริมาณเอทานอล %v/v 
ข้ีเล่ือยเก่าไม่ปรับสภาพ 132.17±29.14 -* 
ข้ีเล่ือยเก่าปรับสภาพด้วย 

 Ethanol 80% v/v +H2O2 4% v/v 773.33b ± 35.89 0.1 
*ไม่สามารถวิเคราะห์หาปริมาณเอทานอลได้ 
 

จากตารางท่ี 3 เป็นปริมาณเอทานอลท่ีได้มาจากการหมักด้วยยีสต์saccharomyces cerevisiaeเป็นเวลา 5 วัน 
ท่ีอุณหภูมิห้อง ซ่ึงยีสต์จะเปลี่ยนนํ้าตาลกลูโคสเป็นเอทานอลพบว่าเม่ือปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์มีมากก็ทําให้มีปริมาณเอทานอลก็
มากตามไปด้วย 

 
4.  สรุปผลการทดลอง 

 
 การศึกษาการปรับสภาพวัสดุข้ีเล่ือยยางพาราท่ีได้จากถุงเชื้อเห็ดเก่า พบว่าในการศึกษาโครงสร้างภายในของข้ีเลื่อย

หลังจากการปรับสภาพ ซ่ึงการปรับสภาพนั้นจะส่งผลทําให้โครงสร้างภายในเปล่ียนแปลง โดยดูจากปริมาณความชื้นและโครงสร้าง 
ลักษณะสัณฐานวิทยาของข้ีเล่ือย พบว่าข้ีเล่ือยเก่าให้ปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์มากกว่าข้ีเล่ือยใหม่ และการศึกษาสภาวะท่ีใช้ในการปรับ
สภาพพบว่าการปรับสภาพด้วยเอทานอลร่วมกับไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ ได้ผลดีกว่าการปรับสภาพด้วยเอทานอลอย่างเดียว  ซ่ึง
พบว่าสภาวะท่ีดีท่ีสุดคือเอทานอล 80%ร่วมกับไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์4%  มีปริมาณนํ้าตาลรีดิวซ์ 773.33 mg/L จากนั้นทําการ
หมักด้วยยีสต์ saccharomyces cerevisiae เป็นเวลา 5 วัน ท่ีอุณหภูมิห้อง ได้ปริมาณเอทานอล 0.1 % v/v   

 
5. กิตติกรรมประกาศ 

 
 งานวิจัยน้ีได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ปี พ.ศ. 2557 ภายใต้โครงการวิจัยบรูณาการ

นักศึกษา และอาจารย์เพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน และความเป็นเลิศทางวิชาการ 
 

6. เอกสารอ้างอิง 
  
ข้ีเลื่อยไม้ยางพาราจากเชื้อเห็ด   .ค้นเม่ือ ตุลาคม , 6,2556 จากhttp://www.simuang.ac.th/vichakhan/ 

somchai/content_4.html. 
ณัตติยา  จันทวงษา และคณะ (2553) การพัฒนาการแปรรูปเปลือกทุเรียนและเปลือกกล้วยนํ้าว้าเป็นน้ําตาล สําหรับการผลิต

เอทานอลโดยกระบวนการหมักทางชีวภาพ, วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าธนบุรี.  ดวงเดือน วัฏฏานุรักษ์ ).2552   .(การผลิตเอทานอลจากกากปาล์ม , คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ . 



The 7th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 30 – 31 March 2015  

1842 | Research Development to create the creative Thailand for stepping towards the ASEAN Community 
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กระบวนการยตุิธรรมเดก็และเยาวชนในประเทศสงิคโปร  
The Juvenile Justice System of Singapore 

 
ปยะพร ตันณีกลุ 

 
สาขาวิชานิติศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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บทคัดยอ 
 
  ประเทศสิงคโปรในปจจุบันน้ีกําลังประสบปญหาดานการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนสูงขึ้น โดยกระทําผิดในคดี
การขโมยของในรานคามากเปนอันดับหน่ึง รองลงมา คือ การลักขโมยทั่วไปและการกอความไมสงบ  กฎหมายหลักที่เก่ียวของ
กับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนของประเทศสิงคโปร ไดแก พระราชบัญญัติเด็กและเยาวชน ฉบับที่ 38 (The 
Children and Young Persons Act : (CYPA) Chapter 38) โดยใหความสําคัญตอการใหความคุมครองสิทธิเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิด เชน การเบี่ยงเบนหรือหักเหคดีออกจากระบบศาลปกติ การใหชุมชนเขามามีสวนรวมสนับสนุนในการ
แกไข สวนปญหาสําคัญของการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของประเทศสิงคโปร คือ การกําหนดชวงอายุความ
รับผิดชอบตอพฤติกรรมการกระทําผิด อยูระหวาง 7-16 ป ซ่ึงเปนการกําหนดอายุที่ต่ํามากกวาประเทศอ่ืนๆ ในอาเซียน ทําให
บุคคลที่มีอายุมากกวา 16-18 ป ตองไดรับโทษที่มีความรุนแรงเทียบเทาผูใหญ 
 
คําสําคัญ: กระบวนการยุติธรรม, เด็กและเยาวชน, สิงคโปร 
 

Abstract 
 

 Today, Singapore are facing the problem of juvenile delinquency. The first offense is theft in 
stores, followed by theft and the insurgent. Laws related to juvenile justice in Singapore is The Children 
and Young Persons Act: (CYPA) Chapter 38. The importance to the protection of the rights of children and 
young offenders is a Juvenile Diversion and using social or community issue. A major problem of the 
treatment of juvenile offenders in Singapore is the age of criminal responsibility behavior between 7-16 
years that is lower than other countries in Asian Community. So, persons who is over the age of 16-18 
years have been convicted the same as adult. 
 
Keywords: criminal justice, juvenile, Singapore  
 

ประเทศสิงคโปรมีเมืองหลวงคือ กรุงสิงคโปร ตั้งอยูบนตําแหนงยุทธศาสตรที่เปนศูนยกลางคมนาคมทางเรือของ
อาเซียน จึงเปนประเทศที่มีการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจมากที่สุดในยานน้ี แมจะมีพื้นที่ราว 699 ตารางกิโลเมตรเทาน้ัน 
(ประมาณเกาะภูเก็ต) สิงคโปรมีประชากรประมาณ 5,460,302 ประชาชนใชภาษาอังกฤษ จีน มลายูและทมิฬเปนภาษาทาง
ราชการ แตมีภาษามาเลยเปนภาษาประจําชาติ สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ ปจจุบันใชการปกครองระบอบสาธารณรัฐแบบ
รัฐสภา (Parliamentary Parliament) มีสภาเดียว (Unicameral parliament) มีประธานาธิบดีเปนประมุขของรัฐ (วาระ 6 
ป) และนายกรัฐมนตรีเปนผูนํารัฐบาล/หัวหนาฝายบริหาร (วาระ 5 ป) สินคาสงออกที่สําคัญ ไดแก เครื่องจักรกล เครื่องไฟฟา 
เคมีภัณฑ และเส้ือผา 
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สถานการณที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชนกระทําผิด 
 

ประเทศสิงคโปรประสบปญหาการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนดังจะเห็นไดจากสถิติการจับกุมเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิดของเจาหนาที่ตํารวจในชวง 3 ทศวรรษที่ผานมาเพิ่มจํานวนมากขึ้น ดังน้ี1 

1) จํานวนเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมเน่ืองจากการกระทําผิดในระหวางป ค.ศ. 1880 – 1990 เพิ่มจาก 691 คดี 
เปนจํานวน 1,250 คดี 

2) จํานวนเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมในป ค.ศ. 1990 จํานวน 1,205 คดี เพิ่มขึ้นเปน 2,102 คดีในป ค.ศ. 1994 
3) จํานวนเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเพิ่มขึ้นในระหวางป ค.ศ.1880 – 1994 เปนจํานวน   รอยละ 8.3 
4) จํานวนเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดลดลงระหวางป ค.ศ. 1997 ถึง 2001 หากแตจํานวนเด็กและเยาวชนที่

กระทําผิดไดเพิ่มจํานวนขึ้นจากจํานวน 1,414 คน เพิ่มขึ้นเปนจํานวน 2,637 คน ในป ค.ศ. 2004 
5) จํานวนเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเพิ่มขึ้นจากป ค.ศ. 2002 ซ่ึงมีจํานวน 4,441 เพิ่มขึ้นเปนจํานวน 5,000 คน 

ในป ค.ศ. 2004 
6) จํานวนเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมจากตํารวจในป ค.ศ. 2010 มีจํานวน 4,174 คน ลดลงจากป ค.ศ. 2009 ที่มี

จํานวน 4,271 คน ในป ค.ศ. 2009 
7) จํานวนเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในป ค.ศ. 2011 มีจํานวน 4,000 คน  หรือ คิดเปนรอยละ 22 ของจํานวน

จํานวนผูประกอบอาชญากรรมทั้งหมดของประเทศสิงคโปร โดยเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดคิดเปน 1 ใน 5 ของเด็กและ
เยาวชนในประเทศสิงคโปร 

อยางไรก็ตาม จํานวนเด็กที่ตํารวจจับกุมและดําเนินคดีมีจํานวนเพียง 3,477 คน ซ่ึงมีจํานวนลดลงเน่ืองจาก
เจาหนาที่ตํารวจไดใหความสําคัญกับการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่ละเมิดกฎหมายมากขึ้น ไมวาจะเปนการตรวจตรา
สอดสองพฤติกรรมการกระทําผิด รวมทั้งการฝกอบรมตํารวจใหมีความรูความเขาใจตอการเลือกใชมาตรการทางเลือกใหแกเด็ก
และเยาวชนอยางเหมาะสม  หากแตสถิติขอมูลเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดที่ถูกจับกุมตัว ซ่ึงไดมีการรายงานจากกระทรวง
พัฒนาสังคมและครอบครัวจะมีจํานวนที่นอยกวาสถิติของเจาหนาที่ตํารวจ2  ดังน้ี  
 
ตารางที่ 1 สถิติเด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมตัวระหวาง ค.ศ. 2008-2012 

ป ค.ศ. 2008 2009 2010 2011 2012 
เด็กและเยาวชนที่ถูกจับกุมตัว 1,892 1,783 1,734 1,482 1,535 

 
  ประเภทคดีที่เด็กและเยาวชนกระทําผิดโดยสวนใหญครอบคลุม 3 ประเภทคดีใหญๆ ที่เก่ียวของกับการลักขโมย 
ดังจะเห็นไดจากในป ค .ศ . 2010 เด็กและเยาวชนในประเทศสิงคโปรถูกตํารวจจับกุมเน่ืองจากกระทําผิดในคดีการขโมยของใน
รานคามากเปนอันดับหน่ึง รองลงมา คือ การลักขโมยทั่วไป และการกอความไมสงบจากการสํามะเลเทเมา นอกจากน้ีเด็กและ 
เยาวชนในประเทศสิงคโปรยังมีการกระทําผิดที่เก่ียวของกับการฆาตกรรม การกอความไมสงบ การกรรโชก และการเขารวมใน
พฤติกรรมผิดกฎหมาย โดยเฉพาะการรวมตัวเปนกลุมแกงและการทะเลาะเบาะแวงระหวางกลุมแกงวัยรุน3 
 
กฎหมายที่เกี่ยวของกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชน 
 
  กฎหมายหลักที่เก่ียวของกับกระบวนการยุติธรรมเด็กและเยาวชนของประเทศสิงคโปร ไดแก พระราชบัญญัติเด็ก
และเยาวชน ฉบับที่ 38 (The Children and Young Persons Act  : (CYPA) Chapter 38)  มีวัตถุประสงคที่สําคัญเพื่อ

                                                        
 1 Singapore Police Force.(2011). Fewer Youths Arrested For Crime. [Online]. Available: http://www.spf.gov.sg/ 
stats/stats2011_youths.htm. (retrieved : June 5, 2013) 
 2 MSF:Ministry of Social and Family Development.(2013). Juvenile Delinquents: Juveniles Arrested.[Online]. 
available:www.http://app.msf.gov.sg/ResearchRoom/ResearchStatistics/JuvenileDelinquentsJuvenilesArrested.aspx. (retrieved 
: July 4, 2013) 

3 Chomil Kamal.(2002). DIRECTIONS OF JUVENILE JUSTICE REFORMS IN SINGAPORE. [Online]. available:www. 
www.unafei.or.jp/english/pdf/RS.../No59_14VE_Kamal.pd... (retrieved : June 5, 2013) 
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รองรับตอความเจริญของสังคมประเทศสิงคโปร  โดยพระราชบัญญัติน้ีไดใหความสําคัญกับการจัดสวัสดิการใหแกเด็กและ
เยาวชน เพื่อใหความคุมครองดูแลเด็กและเยาวชน จะตองมีคําส่ังในการดูแลแกไขฟนฟูที่มีความเหมาะสมกับเด็กและเยาวชน
แตละบุคคล จะตองมีนักสังคมสงเคราะหและเจาหนาที่คุมประพฤติในการติดตามสอดสองดูแล การควบคุมตัวเด็กและเยาวชน
ที่กระทําผิดไวกับบานซ่ึงกฎหมายของประเทศสิงคโปรกําหนดใหอายุความรับผิดชอบตอพฤติกรรมการกระทําผิด คือ อายุ
ระหวาง 7 – 16  ป และพิจารณาจากอายุเด็กและเยาวชนเม่ือเขาสูกระบวนการพิจารณาคดีของศาล ไมไดพิจารณาจากอายุ
ขณะกระทําผิดของเด็กและเยาวชน  
  ประเทศสิงคโปรไดใหความสําคัญตอการใหความคุมครองสิทธิเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด โดยมีเนนการปฏิบัติ
ดังตอไปน้ี 4 
  1) การเบี่ยงเบนหรือหักเหคดีเด็กและเยาวชนจากระบบศาลปกติ 
  2) การใหคดีเด็กและเยาวชนเขาสูกระบวนการยุติธรรมใหนอยที่สุด 
  3) การควบคุมแกไขพฤติกรรมอาชญากร 
  4) การใหชุมชนเขามามีสวนรวมสนับสนุนในการแกไข 

 
การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของกระบวนการยุติธรรม5 

  
  ช้ันตํารวจ 
  เม่ือเด็กและเยาวชนถูกตํารวจจับกุมจากการกระทําผิด นอกเหนือจากตํารวจสามารถตั้งขอกลาวหาไดแลว ตํารวจ
สามารถดําเนินการได ดังน้ี 
   1) ปลอยตัวเด็กและเยาวชนพรอมกับการวากลาวตักเตือนเด็กและเยาวชน และพอแมผูปกครอง 
   2) ปลอยตัวเด็กและเยาวชนพรอมกับการวากลาวตักเตือนเด็กและเยาวชน และพอแมผูปกครองและการสงตัวเด็ก
และเยาวชนไปยังหนวยงานดานบริการสังคมที่เก่ียวของสําหรับการใหคําแนะนําปรึกษาหรือการใหความชวยเหลือ 
   3) ใหคําแนะนําตออัยการ โดยตํารวจอาจขอใหเด็กและเยาวชนเขารวมโปรแกรมใหคําแนะนํา Guidance 
Program (GP) โดยจะไดรับคําแนะนําและการแกไขภายในระยะเวลา 6 เดือน 
 
  ช้ันศาลเด็กและเยาวชน 
  ศาลเด็กและเยาวชนมีอํานาจในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่มีอายุระหวาง 7 – 16 ป เทาน้ัน ศาลที่จะ
ดําเนินคดีกับเด็กและเยาวชนมีความตองการรายงานกอนการดําเนินคดีที่เก่ียวของกับตัวเด็กและเยาวชนเพื่อนํามาพิจารณา
เลือกใชมาตรการที่เหมาะสมกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด โดยศาลเด็กและเยาวชนอาจดําเนินการตามมาตรทางเลือก
ดังตอไปน้ี 
   1) การไมตั้งขอกลาวหาโดยมีเง่ือนไขหรือไมมีเง่ือนไข 
   2) การสรางเง่ือนไขขอผูกมัดตอพอแมผูปกครองเด็กและเยาวชนผูกระทําผิดเพื่อใหมีความม่ันใจวามีการดูแล เล้ียง
ดูเด็กและเยาวชนที่มีถูกตองและมีความเหมาะสม 
   3) การใหเด็กและเยาวชนไดรับการดูแลจากบุคคลที่เหมาะสม 
   4) การใหเด็กและเยาวชนไดทํางานบริการสังคม 
   5) การใหเด็กและเยาวชนไดถูกควบคุมตัวในชวงวันหยุด 
   6) การใหเด็กและเยาวชนถูกคุมประพฤติเปนระยะเวลา 6 เดือน ถึง 3 ป  โดยอาจจะมีเง่ือนไข หรือ ไมมีเง่ือนไข 
ซ่ึงรวมทั้งการใหเด็กและเยาวชนไดรับการอบรมในชวงระยะเวลาที่กําหนด โดยอาจจะใหถูกคุมประพฤติอยูในสถานที่พักที่
กําหนดภายในระยะไมเกิน 12 เดือน 
  7) การใหเด็กและเยาวชนถูกควบคุมตัวเปนชวงระยะเวลาไมเกิน 3 เดือน ภายใตเง่ือนไขการคุมประพฤติโดย
ปราศจากการตั้งขอกลาวหา 
  8) การใหเด็กและเยาวชนถูกควบคุมตัวเปนชวงระยะเวลาไมเกิน 6 เดือน 

                                                        
 4 Ibid. 
 5 Ibid. 
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  9) การใหเด็กและเยาวชนเขาโรงเรียนที่เก่ียวของกับการแกไขฟนฟูพฤติกรรมเปนระยะเวลา 24  - 36 เดือน 
  10) การกําหนดใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดและครอบครัวเขารวมในโครงการประชุมกลุมครอบครัว 
  11) การกําหนดใหพอแม ผูปกครองเขารวมในโครงการใหคําปรึกษา 
  สําหรับมาตรการที่ศาลเยาวชนนํามาใชสําหรับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในทางปฏิบัติ ปรากฏวา เด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดจํานวน 7 ใน 10 คนจะถูกศาลส่ังใหมีการคุมประพฤติโดยมีการกําหนดเง่ือนไข อาทิ กําหนดเวลาเขาออก
จากบาน หามยุงเกี ยวกับกลุมแกงอาชญากรรม เปนตน  และการส่ังใหพอแมผูปกครองเขารวมการคุมประพฤติดวยการเขา
รวมการรับฟงคําแนะนําและขอเสนอแนะตางๆ ที่เปนประโยชนตอเด็กและเยาวชน 

 

กระบวนการในการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด
6
 

 
  การเบี่ยงเบน หรือ หักเหคดีใหแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในขั้นตอนกอนการพิจารณาคดีของศาลเยาวชน เชน  
   1) โปรแกรมใหคําปรึกษา (Guidance  Program หรือ GP) กอตั้งขึ้นโดยรัฐบาล มีเครือขายในการปฏิบัติงานที่
เก่ียวของกับตํารวจ สถาบันการศึกษา หนวยงานที่เก่ียวของกับการฝกอาชีพ เพื่อใหคําปรึกษาและการแกไขฟนฟูเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิด ซ่ึงหากเด็กและเยาวชนที่เขารวมโปรแกรมใหคําปรึกษาประสบความสําเร็จ อัยการจะไมสงเรื่องเพื่อ
ฟองรองตอไปยังศาลเด็ก และเยาวชนจะไดรับการอภัยโทษ เพื่อเปนการปองกันไมใหเด็กและเยาวชนตองเขาสูกระบวนการ
ยุติธรรม ลดการตีตรา และปองกันพฤติกรรมการกระทําผิดซํ้าในอนาคต ซ่ึงนํามาใชกับเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดครั้งแรกใน
คดีเล็กนอย มีระยะเวลาในการอบรม 6 เดือน  โดยเด็กและเยาวชนบางคนอาจเขารวมกับโปรแกรมอ่ืนๆ รวมกับพอแม 
ผูปกครอง เปนระยะเวลา 6 เดือน 
   2) โปรแกรมถนนสายปญญา (Street Wise) คือ โปรแกรมที่นํามาใชในการเบี่ยงเบนหรือหักเหคดีสําหรับเด็กและ
เยาวชนที่รวมกลุมแกงเพื่อกระทําผิด  โดยโปรแกรมจะสงเสริมใหเด็กและเยาวชนดังกลาวไดเริ่มตนชีวิตใหมผานกระบวนการ
ใหคําปรึกษาแนะนํา การประชุมกลุมรวมถึงการใหคําปรึกษาแนะนําแกครอบครัวของเด็กดวย นอกจากน้ี ตํารวจยังสามารถ
สรางโปรแกรมสําหรับผูที่ไมไดกระทําผิดไดดวย และศาลสรางโปรแกรมโดยผานการส่ังคุมประพฤติ 
   3) โครงการ Project HEAL คือ โครงการพิเศษที่เหยื่ออาชญากรรม หรือ สมาชิกในครอบครัวของเหยื่อ
อาชญากรรมจะถูกเชิญใหมาพูดคุยถึงส่ิงที่ประสบหรือผลกระทบจากการกระทําผิดของเด็กและเยาวชน เพื่อทําใหเหยื่อไดมี
โอกาสในการไดรับการเยียวยา ใหเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดไดสิทธิในการเขารวมการบําบัดและการแกไขฟนฟู โดยศาล
เยาวชนรวมกับทีมงานของกระทรวงพัฒนาสังคมและครอบครัวในการเขาเยี่ยมเหยื่ออาชญากรรม 
   4) โปรแกรม Youth Family Care คือ โปรแกรมที่กอตั้งขึ้นเพื่อเติมเต็มใหแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดเพราะ
เน่ืองจากความบกพรองของสถาบันครอบครัว โดยเปนโปรแกรมที่มุงเนนใหครอบครัวเปนตนแบบที่ดีใหแกเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิด ซ่ึงจะมีอาสาสมัครคุมประพฤติเขามาชวยดูแลเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดในระหวางการถูกคุมประพฤติ 

 5) โปรแกรม Beyond Parental Control (BPC) Program คือ โปรแกรมที่จัดใหสําหรับเด็กและเยาวชนที่มีอายุ
ไมเกิน 16 ป  ซ่ึงมีพฤติกรรมที่สรางปญหาใหแกครอบครัวและโรงเรียนโดยที่เด็กและเยาวชนดังกลาวไมจําเปนตองมี
พฤติกรรมการกระทําผิด ดังน้ัน พอแม ผูปกครองสามารถรองขอใหศาลเยาวชนจัดการความประพฤติของเด็กและเยาวชน
ดังกลาวได ภายหลังจากไดรับการแจงจากพอแมหรือผูปกครองแลว ศาลจะส่ังใหกระทรวงพัฒนาสังคมและครอบครัวทําการ
เก็บรวบรวมขอมูล หลังจากน้ันศาลจะนําขอมูลมาใชในการพิจารณาและสามารถส่ังใหเด็กและเยาวชนถูกคุมประพฤติ หรือ ส่ัง
ใหเด็กและเยาวชนน้ันถูกควบคุมตัวในบานภายใตขอกําหนดของกฎหมายเปนชวงระยะเวลาหน่ึงแตไมเกินระยะเวลา 3 ป 

 
 
 
 
 
 
 

                                                        
 6 Ibid. 
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การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนภายหลังคําพิพากษาของศาลเยาวชน 
 
   การปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนภายหลังคําพิพากษาของศาลเยาวชนเนนการใชมาตรการดังตอไปน้ี คือ7 
   1) การใชสถานที่ควบคุมเปนมาตรการทางเลือกสุดทาย การใหชุมชนบําบัดและการคุมประพฤติเปนมาตรการ
ทางเลือกแทนการควบคุมตัวในสถานที่ที่กําหนด โดยมีระยะเวลาในการคุมประพฤติตั้งแต 6 เดือน – 3 ป  มีการคุมประพฤติ
ตั้งแตเขมงวดนอยไปจนกระทั่งเขมงวดมากขึ้นอยูกับพฤติกรรมความเส่ียงในการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนและศักยภาพ
ในการแกไขฟนฟู 
   2) การทํางานบริการสังคม ศาลจะเปนผูออกคําส่ังใหเด็กและเยาวชนทํางานบริการสังคมโดยไมไดรับคาตอบแทน
เปนจํานวนช่ัวโมงที่กําหนด มีวัตถุประสงคที่สําคัญเพื่อเปนการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด โดยการทําใหเด็กและ
เยาวชนที่กระทําผิดมีทัศนคติที่ดีตอชุมชนโดยผานการทํางานบริการสังคม รวมทั้งการทําใหเด็กและเยาวชนมีการพัฒนาการ
ทางสังคมที่ดีและการสรางความเช่ือม่ันใหแกตนเอง และยังเปนการปองกันไมใหเด็กและเยาวชนมีเวลาวางมากเกินไป ซ่ึงเนน
การทํางานบริการสังคมที่มีประโยชนสําหรับการดํารงชีวิตของเด็กและเยาวชนภายหลังการพนโทษ อาทิ ทักษะดานการคา 
ทักษะทางดานการตลาดอ่ืน ๆ ที่มีความเหมาะสมตอการดํารงชีวิต นอกจากน้ี ยังมีการทํางานบริการสังคมอ่ืน ๆ ที่มีประโยชน
ตอสังคม อาทิ การซอมเกาอ้ีรถเข็นคนชรา การทํางานซอมแซมปรับปรุงภูมิทัศน การทาสีกําแพง การประดิษฐการดจากผูถูก
คุมประพฤติเพื่อชวยเหลือคนพิการ รวมทั้งการสรางความเขมแข็งใหแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดไดมีโอกาสเขารับการศึกษา
ในสถาบันที่ออกใบประกาศนียบัตรรับรองให โดยเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดดังกลาวสามารถเขาสูตลาดแรงงานไดงาย 
   3) การคุมประพฤติแบบเขมขน มีวัตถุประสงคที่สําคัญเพื่อสรางความสมดุลระหวางความตองการในการลงโทษ 
การขมขูยับยั้ง และการแกไขฟนฟูผูกระทําผิด โดยเปนการคุมประพฤติที่พิจารณาจากขอมูลสวนบุคคลของเด็กและเยาวชนที่
กระทําผิด การกระทําผิดซํ้า และมีการจัดโปรแกรมที่เหมาะสมใหแกเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดตามปจจัยที่เก่ียวของดังกลาว 
   4)  การใชโปแกรมเฉพาะสําหรับผูที่มีพฤติกรรมเส่ียง สําหรับเด็กและเยาวชนผูกระทําผิดที่มีพฤติกรรมเส่ียงสูงตอ
การกระทําผิดซํ้า จะมีหนวยงานเขามาทําหนาที่ชวยเหลือในการคุมประพฤติไมวาจะเปนหนวยงานของรัฐ ภาคเอกชน 
ประชาชน หรือ องคกรอ่ืนๆ ที่เก่ียวของเขามาจัดโปรแกรมเฉพาะในการคุมประพฤติเด็กและเยาวชนที่กระทําผิด อาทิ 
โปรแกรมการเลิกสูบบุหรี่แบบเขมงวด สําหรับผูติดบุหรี่ที่มีอายุนอยกวากําหนด โปรแกรมที่เก่ียวของกับการเลิกดื่มสุรา 
โปรแกรมสําหรับบําบัดผูติดยาเสพติด โปรแกรมสําหรับบําบัดผูกระทําผิดทางเพศ เปนตน 
 5) การใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกส (Electronic Monitoring) ในการควบคุมตัว มีระยะเวลาการใชอุปกรณดังกลาว 
ระหวาง 4  – 6 เดือน 
 
ปญหาที่สําคัญของการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดของประเทศสิงคโปร 
 
  1. การกําหนดชวงอายุความรับผิดชอบตอพฤติกรรมการกระทําผิด ระหวาง 7-16 ป เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบเห็น
ไดวานอยกวาประเทศอ่ืน ๆ ในอาเซียน ทําใหบุคคลที่มีอายุมากกวา 16-18 ป ตองไดรับโทษที่มีความรุนแรงเทียบเทาผูใหญ  
  2. เกณฑการนับอายุเด็กและเยาวชนกระทําผิด จะนับอายุเม่ือเขาสูกระบวนการพิจารณาคดีของศาล มิไดนับอายุ
ขณะกระทําผิด สงผลใหเด็กและเยาวชนสวนหน่ึงตองสูญเสียสิทธิประโยชนในการพิจารณาคดี  
  3. แมศาลสูงจะไมพิจารณาลงโทษประหารชีวิตผูกระทําผิดที่มีอายุต่ํากวา 18 ป แตจะตัดสินลงโทษจําคุกตลอด
ชีวิตแทน นอกจากน้ี การลงโทษทางรางกาย (Corporal Punishment) สามารถกระทําได สําหรับคดีฆาตกรรม ขมขืน คายา
เสพติด ปลนทรัพย ซ่ึงเปนอํานาจของศาลสูงที่อาจพิพากษาใหลงโทษดวยการเฆี่ยน (ยกเวน เด็กและเยาวชนหญิง) 
 4. การกําหนดโทษผูกระทําผิดในคดีรายแรง ศาลอาจส่ังใหลงโทษจําคุกตลอดชีวิต โดยไมพิจารณาถึงจํานวน
ผูกระทําผิดรวม หรือเจตนา 
 
 
 

                                                        
 

7 MSF: Ministry of Social and Family Development. (2013).  Symposium on “Offender Rehabilitation: A Quest for 
New Frontiers” Bangkok, Thailand, 18 – 21 Mar 201 Bangkok, Thailand, 18 – 21 Mar 2013. 
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แนวทางการแกไขปญหา 
 
  หากพิจารณาประเด็นการกําหนดชวงอายุความรับผิดชอบตอพฤติกรรมการกระทําผิดตามกฎหมายสิงคโปรเห็นได
วา กําหนดชวงอายุต่ํากวาประเทศอ่ืน ๆ เม่ือเปรียบเทียบกับยุโรป แคนาดา และประเทศญ่ีปุน เยาวชนที่มีอายุระหวาง 16-18 
ป ตองรับโทษที่มีความรุนแรงเทียบเทาผูใหญ ซ่ึงมีส่ิงที่ตองพิจารณาตอมาวา เด็กและเยาวชนที่อยูในชวงอายุดังกลาวมี
วิจารณญาณตัดสินใจเลือกที่จะกระทําหรือไมกระทําส่ิงใดไดดีมากนอยเพียงใด แมระบบการศึกษาสิงคโปรกาวหนาและมี
มาตรฐานสูงมาก ทําใหเด็กและเยาวชนในประเทศสิงคโปรไดรับการพัฒนาใหมีสติปญญา (IQ) และทักษะชีวิต (EQ) ใน
ระดับสูงก็ตาม แตความสามารถในการไตรตรองหาเหตุผล และการควบคุมอารมณ ตองอาศัยการพัฒนาตามวันเวลาและ
ประสบการณในการเผชิญการแกปญหาเฉพาะหนา ซ่ึงเด็กและเยาวชนในชวงอายุดังกลาวยังมีไมมากเทาที่ควร ดังน้ัน เด็กและ
เยาวชนในชวงอายุดังกลาวจึงเปนกลุมที่มีความเส่ียงสูงในการกระทําผิด จึงเห็นควรปรับใหชวงอายุความรับผิดชอบตอ
พฤติกรรมการกระทําผิดสูงขึ้น 
 เน่ืองจากใชนโยบายการควบคุมอาชญากรรม (Crime Control) ที่เนนการปองปราม ปองกัน ซ่ึงตองมี
ประสิทธิภาพสูงและรวดเร็ว โดยไมคํานึงถึงความถูกตองของกระบวนการ เพื่อปกปองความสงบเรียบรอยของสังคม โดยมุงที่
ประสิทธิภาพการจับกุมและการลงโทษผูกระทําความผิด ควบคูกับกระบวนการที่ชอบดวยกฎหมายหรือการคุมครองสิทธิ 
(Due Process) ที่เนนการปกปองสิทธิของผูถูกกลาวหาดวยวิธีการดําเนินการไปตามขั้นตอนที่ถูกตองตามกฎหมาย ทําใหการ
ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนยังคงมีความรุนแรงเด็ดขาดเพื่อการขมขูยับยั้ง เชน การเฆี่ยนตี (อายุ 7 – 16 ป) การจําคุกเปน
ระยะเวลายาวนาน หรือ การจําคุกตลอดชีวิต แตหากพิจารณาถึงสถิติการกระทําผิดของเด็กและเยาวชนในชวงทศวรรษที่ผาน
มาเพิ่มจํานวนสูงขึ้น จึงมิอาจกลาววา การขมขูยับยั้งจะเปนปจจัยที่ทําใหไมตัดสินใจกระทําผิดไดเสมอไป จึงเห็นควรยกเลิก
การลงโทษที่รุนแรงเพื่อใหยําเกรงและหลาบจํา และไมเปนเยี่ยงอยางตอผูอ่ืน ซ่ึงสังคมนานาอารยประเทศมองวาเปนการ
กระทําที่ปาเถื่อนและมิไดมีผลตอการปองกันการกระทําผิดแตประการใด 
  
ขอเสนอแนะในการนํามาประยุกตใชกับประเทศไทย 
 
 ประเทศไทยจัดวาเปนประเทศที่มีจํานวนเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดจํานวนมาก รวมทั้งบางครั้งมีพฤติกรรมการ
กระทําผิดที่มีรูปแบบและพฤติกรรมการกระทําผิดที่มีความสลับซับซอนไมแตกตางจากพฤติกรรมการกระทําผิดของผูใหญ แต
ประเทศไทยยังคงเนนการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมดังกลาวไมแตกตางจากเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมการ
กระทําผิดที่มีความพล้ังพลาด ดังน้ัน ประเทศไทยควรมีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่มีความเหมาะสม โดยไมนํามาตรการใน
การแกไขฟนฟูไปปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนทุกกลุมโดยไมมีระบบการจําแนกความเปนพฤติกรรมอาชญากร เพราะหากไมมี
ระบบในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่มีความเหมาะสม อาจทําใหประเทศไทยเปนประเทศที่มีปญหาอาชญากรรมมากที่สุด
ในประชาอาเซียนได เพราะเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดไมมีความเกรงกลัวตอโทษที่จะไดรับ ยังคงมีการกระทําผิดอยาง
ตอเน่ือง จนกระทั่งพัฒนาเปนอาชญากรรายสําคัญตอไป ดังจะเห็นไดจากประเทศสิงคโปรที่มีการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่
คํานึงถึงการคุมครองสิทธิเด็กและเยาวชน โดยเนนกระบวนการแกไขฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดซ่ึงมีพฤติกรรมในการ
กระทําผิดที่พล้ังพลาด ไมมีพฤติกรรมความเปนอาชญากร โดยจะใชกระบวนการในการแกไขฟนฟูใหแกเด็กและเยาวชนที่มี
พฤติกรรมดังกลาวอยางเต็มที่ แตหากเปนเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมการกระทําผิดที่มีความรุนแรง หรือ มีพฤติกรรมความ
เปนอาชญากร ประเทศสิงคโปรจะมีการลงโทษเด็กและเยาวชนกลุมน้ีอยางรุนแรงเพื่อใหเกิดความเกรงกลัวและไมกระทําผิด
อีกตอไป 
 ดังน้ัน ประเทศไทยจะตองมีมาตรการในการปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่มีความเหมาะสมตามพฤติกรรมการกระทํา
ผิด โดยหากเปนเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมการกระทําผิดที่พล้ังพลาดสามารถแกไขได ควรมีกระบวนการในการปฏิบัติที่
นุมนวล เนนกระบวนการแกไขฟนฟูที่เหมาะสม แตหากเปนเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมการกระทําผิดที่มีความรุนแรง มี
พฤติกรรมความเปนอาชญากรจําเปนตองไดรับลงโทษที่มีความรุนแรงเพื่อเปนการปองปรามและทําใหเกิดความเกรงกลัวตอ
การกระทําผิดควบคูกับมาตรการแกไขฟนฟู เพื่อทําใหการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดมีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 แนวทางที่สําคัญประการหน่ึงของการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนในประชาคมอาเซียนรวมทั้งประเทศไทย คือ 
การสรางความรวมมือของประเทศในประชาคมอาเซียนเพื่อแกไขปญหาเด็กและเยาวชน ไมวาจะเปนการกําหนดมาตรฐานการ
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ปฏิบัติตอเด็กและเยาวชนที่มีความเหมาะสมรวมกัน การแสวงหาแนวทางในการปองกันและแกไขปญหาเด็กและเยาวชนใน
ประชาคมอาเซียนรวมกัน  จะทําใหการแกไขปญหาเด็กและเยาวชนที่กระทําผิดมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  และนําไปสูความ
แข็งแกรงของกลุมประเทศประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไดอยางแทจริง 
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การเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวเพือ่ตอรองกบันายจาง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
The Claim of Alien Laborto Negotiate with Employers 

in Samutsakhon Province. 
 

วิโรจน   เจษฎาลักษณ1  และ วสุพงศ คงพรปรารถนา1 
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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวเพื่อตอรองกับนายจาง โดยใชวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึกกับแรงงานตางดาวและนายจาง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงเปนกลุมผูใหขอมูลหลักในการวิจัย 

ผลการศึกษาวิจัยพบวา  1) รูปแบบการจางงาน แรงงานตางดาวมีการเรียกรองใหนายจางปฏิบัติตามสัญญาขอตกลง
กอนเริ่มงาน และปรับลักษณะงานใหเหมาะสมกับความสามารถสวนบุคคล  2) คาจาง แรงงานตางดาวมีการเรียกรองให
นายจางมีการปรับเพิ่มผลตอบแทนอยางเปนธรรมเชนเดียวกับแรงงานไทย 3) สวัสดิการ แรงงานตางดาวเรียกรองใหนายจาง
พิจารณาผลประโยชนพิเศษที่นอกเหนือจากคาแรง เน่ืองจากแรงงานตางดาวมีความตองการแตกตางจากแรงงานไทย  ดังน้ัน 
นายจางควรรับฟงปญหาและขอเสนอแนะของแรงงานตางดาว มีการแกไขอยางจริงจัง ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานอยางเทา
เทียมโดยไมคํานึงถึงเช้ือชาติ  และแรงงานตางดาวควรมีการพัฒนาศักยภาพตนเอง เพื่อใหแขงขันกับตลาดแรงงานได 

 
คําสําคัญ:การเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาว,การตอรองกับนายจาง 
 

Abstract 
 

 This research aims to study the claims of alien labor to negotiate with employers by use in-
depth interviews with Alien labor and employers in Samutsakhon Province which is the primary data. 
 The study found that: 1) Employment model, Alien labor have claim and an employer explain 
before starting work and give work to personal style can do. 2) Wage, alien labor have claim 
toemployers.Increase wages fairly, as Thai labor. 3) Welfare, alien labor to claim with employers for 
special benefits.  Because of demand for alien labor is different as Thai labor. So employers should 
listen to problems and suggestions of foreign labor, solved seriously, Compliance with labor laws 
equally, regardless of race, and that foreign labor should learn more self-development so as to 
compete with the labor market. 
 
Keywords: the claim of alien labor, negotiate with employers   
 
บทนํา 
 
 นโยบายประชาคมอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC)  ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญที่ชวยเสริมสรางความ
แข็งแกรงทางเศรษฐกิจและเพิ่มความสามารถในการแขงขันของอาเซียนในตลาดโลก รวมถึงการคมนาคมที่เสรีขึ้น และดวย
รูปแบบการจางงานที่ซับซอน ในปจจุบันมีความเล่ือนไหลไปมาระหวางแรงงานภาคเกษตรกับแรงงานในระบบ  ซ่ึงอยูในสถาน
ประกอบการและแรงงานนอกระบบซ่ึงเปนผูทําการผลิตที่บาน ขณะเดียวกันแรงงานไทยจํานวนหน่ึงซ่ึงสวนใหญเปนแรงงานใน
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ชนบท ก็มีการเคล่ือนยายไปทํางานในตางประเทศอยางตอเน่ืองมาหลายสิบป ประเทศไทยจึงประสบกับภาวะขาดแคลน
แรงงานไรฝมือซ่ึงยินดีรับคาจางและสวัสดิการต่ํา จนทําใหเกิดการจางงานแรงงานขามชาติจํานวนมหาศาลทั้งในภาคเกษตร 
ภาคอุตสาหกรรมการผลิต และภาคบริการ (นภาพร อติวานิชยพงศ, 2555)  แตแรงงานขามชาติสวนใหญ ไมรูกฎหมายและ
ระเบียบตาง ๆ ของประเทศไทย และมีขอจากัดทางภาษาและเง่ือนไขการอนุญาตใหทํางานที่จํากัดอยูในพื้นที่หรือจังหวัด 
รวมถึงการบริการและความชวยเหลือจากรัฐบาลไทยไมสามารถเขาถึง ดวยเหตุน้ีเอง จึงเปนชองโหว ทําใหสถานประกอบการ
บางแหงเอาเปรียบแรงงานขามชาติ (ชฤทธ์ิ มีสิทธ์ิ, 2555)  
 หากบุคคลแตละคนรับรูวาตนมีสิทธิในเรื่องใดเรื่องหน่ึง บุคคลน้ันจะพยายามปองกัน สิทธิของตนไมใหถูก
กระทบกระเทือน หรือเม่ือใดก็ตามที่สิทธิของตนถูกละเมิด ก็จะตองเรียกรองใหไดรับการแกไข เยียวยา หรือ ชดเชยความ
เสียหายที่เกิดขึ้น แตความจริงก็คือ แมจะมีผูใชแรงงาน บางสวนที่รูวาตนเองมีสิทธิ หรือรูวาตนควรไดรับการปฏิบัติอยางไร แต
เขาเหลาน้ันก็ไมไดรับการปฏิบัติที่ถูกตองตามกฎหมายแรงงานและตองทนยอมรับสภาพดังกลาวทั้งดวยความเต็มใจ และไม
เต็มใจ ปรากฏการณดังกลาวมักไดรับการอธิบายวามีเหตุผลเน่ืองมาจากความจําเปน ทางดานเศรษฐกิจ และอํานาจการ
ตอรองนอยกวาของผูใชแรงงาน (มงคล เจริญจิตต, 2551) 
 จังหวัดสมุทรสาครมีแรงงานมาจากประเทศพมามากที่สุด รองลงไปเปนลาวและกัมพูชา (วารสารประชากรและการ
พัฒนา, 2552)  องคกรเอกชนจํานวนมากไดทํางานวิจัยเรื่องแรงงานตางดาวในจังหวัดสมุทรสาคร โดยมีวัตถุประสงคตางๆ กัน 
เชนงานวิจัยเรื่องแรงงานมอญยายถิ่น ในการประชุมวิชาการประชากรศาสตรแหงชาติ 2550 กลาววา แรงงานจากประเทศ
พมาน้ันประกอบดวย กลุมชาติพันธุตางๆ โดยเฉพาะกลุมชาติพันธุมอญมีจํานวนมากที่สุดถึง 70 % นอกเหนือจากน้ันอีก 30 
% เปนกลุมชาติพันธุอ่ืนๆ เชน กะเหรี่ยง ทวาย คะฉิ่น คะยา ไทยใหญ ปลอง และพมา ซ่ึงมีผลตอเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมในจังหวัดสมุทรสาคร(อัญญาณีสิทธิอาษา, 2554) 
  แมวาปจจุบันมีการศึกษาเก่ียวกับการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาว อาทิ การพัฒนาแนวทางการแกไขปญหา
ความขัดแยงดานแรงงานที่มีประสิทธิภาพ สิทธิมนุษยชนในการทํางานของแรงงานตางดาว ประเทศไทยกับแนวคิดรัฐ
สวัสดิการ : กาวขามประชานิยม ความเหล่ือมลาทางสังคมของผูใชแรงงานในภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ และแรงงาน กับ ความไม
เปนธรรม ปญหาและทางออก แตยังไมมีผูใดศึกษาการวิจัยดานการเรียกรองสิทธิ ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง การเรียกรองสิทธิ
ของแรงงานตางดาว เพื่อตอรองอํานาจกับนายจาง โดยเฉพาะในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงมีแรงงานตางดาวมาอาศัย
และประกอบอาชีพเปนจํานวนมาก เพื่อเปนประโยชนตอการแกไขปญหาการเรียกรองสิทธิ ที่เกิดจากความไมเปนธรรมในการ
จางงาน 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 

 การเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวเพื่อตอรองกับนายจาง ที่เกิดจากรูปแบบการจางงาน คาจาง และสวัสดิการ 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 

1.  การเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาว หมายถึงการกระทําที่แสดงถึง การรักษาผลประโยชนของแรงงานตางดาว 
อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร พึงไดรับ ดวยการบอกกลาว การแสดงสัญลักษณ อันเกิดจากการไมไดรับความเปนธรรมดาน
การจางงาน ไดรับผลตอบแทนไมเที่ยงตรง และไมยุติธรรมของผลตอบแทนและสวัสดิการ 

2.   การตอรองกับนายจางหมายถึงการแสดงพลังและศักยภาพของแรงงานตางดาว ในการโตตอบกับนายจาง 
รวมถึงการแชรขอมูลระหวางนายจางและแรงงานตางดาว ในอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาครใหทราบถึงผลกระทบการการจาง 
เพื่อไดรับการแกไข และเกิดความเขาใจใหตรงตามวัตถุประสงค 

3. รูปแบบการจางงาน หมายถึง  การที่นายจางทําขอตกลงกับแรงงานตางดาวเปนสัญญาจางงาน โดยมีการให
ขอบเขตระยะเวลาการทํางานและระบุลักษณะงาน มีการสงเสริมใหแรงงานตางดาวเรียนรูหลายดาน มีการปรับเล่ือนตําแหนง
โดยการประเมินประสิทธิภาพการทํางาน มีการใหอิสระในการตัดสินใจมีการจายคาตอบแทนอยางเทาเทียมตามคุณคาของงาน 
และการทํางานที่เส่ียงอันตราย  
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4. คาจาง หมายถึง  ผลตอบแทนที่นายจางจายเงินใหกับลูกจางตามขอตกลงเพื่อแลกกับการทํางาน โดยมีการปรับ
เพิ่มผลตอบแทนใหตามความเหมาะสมของตําแหนง ความสามารถและความรับผิดชอบตามหนาที่ อีกทั้งมีการจายเงินชดเชย
ในสวนอ่ืน อาทิ เงินชดเชยการทํางานนอกเวลางาน การจายเงินในวันหยุด 

5. สวัสดิการ หมายถึง ผลประโยชนที่นายจางการมอบใหพิเศษนอกเหนือจากเงินเดือนประจํา  อาทิ โบนัส เบี้ย
ขยัน ที่พักอาศัย การฝกอบรม การรับฟงปญหาและแกไข  และวันหยุด เพื่อเปนแรงจูงใจในการทํางานและมีชีวิตความเปนอยู
ที่ดีขึ้น 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 สําหรับการศึกษาการดําเนินงานวิจัยมีรายละเอียดดังน้ี 

 เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวของเก่ียวกับการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวในรูปแบบ
การจางงาน คาจาง และสวัสดิการ 

 ศึกษาเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีสัมภาษณแรงงานตางดาวและนายจางที่ทํางานในโรงงานอุตสาหกรรม 
อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร  

 นําขอมูลที่ไดมาทั้งขอมูลจากเอกสาร ผลงานวิจัย ทฤษฏี ที่เก่ียวของ และขอมูลภาคสนามมาวิเคราะหและ
ประมวลผล ตามประเด็นหัวขอที่ไดวางไว 

 นําขอมูลที่ประมวลผลมาเรียบเรียงเขียนรายงาน และนําเสนอบัณฑิตวิทยาลัย ในรูปแบบของวิทยานิพนธ 
ในชวงระหวางทําการศึกษา เดือน มิถุนายน 2557 – มกราคม 2558 
 เสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาว 
 
สรุปผลการศึกษา 

 
 จากการศึกษาการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวเพื่อตอรองกับนายจาง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร สามารถ
สรุปผลการศึกษาไดตามวัตถุประสงคดังตอไปน้ี 
 

5.1รูปแบบการจางงาน 
สัญญาการจางงาน -แรงงานตางดาวไมไดรับความยุติธรรมในดานการจางงาน แรงงานตางดาวไดมีทําขอตกลงของ

สัญญาจางงานโดยที่ไมไดศึกษารายละเอียดของตัวสัญญา เม่ือแรงงานตางดาวเขาทํางานจึงพบวาตนเองถูกเอาเปรียบในดาน
การจางงานทั้งน้ีเน่ืองมาจากการส่ือสารดานภาษา เน่ืองจากแรงงานตางดาวไมไดรับการศึกษาในระดับสูง ดังน้ันแรงงานตาง
ดาวสวนใหญจึงเซ็นตรับทราบสัญญาจางโดยไมมีการศึกษาและทําความเขาใจกอนเริ่มงาน และไมมีการอธิบายหรือช้ีแจง
ขอตกลงหรือระเบียบการปฏิบัติตัวกอนเริ่มงาน แรงงานตางดาวจึงเรียกรองสิทธิโดยการเจรจาตอรองกับหัวหนางาน แรงาน
ตางดาวสวนใหญไมมีทางเลือกเพราะมีภาระดานครอบครัว   

ลักษณะการทํางาน - คนไทยไมนิยมทํางานหนัก ทําใหนายจาง แรงงานตางดาวจึงเขามาทดแทนแรงงานไทย  แต
นายจางสวนใหญมอบหมายงานใหแรงงานตางดาวปฏิบัติไมตรงกับพื้นฐานลักษณะเฉพาะบุคคลของแรงงาน แรงงานตางดาว
จึงเกิดปญหาทั้งทางสุขภาพกายและสุขภาพใจ  ทําใหแรงงานตางดาวเรียกรองสิทธิโดยอาศัยบุคคลที่สามที่มีสถานะทางสังคม
สูงเพื่อหลีกเล่ียงการเผชิญหนากับนายจาง 

ตําแหนงงาน – แรงงานตางดาวมีอัตราการเจริญเติบโตในหนาที่การงานคอนขางต่ํา เปนงานที่ก่ึงไรฝมือ  สวน
แรงงานไทยที่มีประสบการณจะไดรับการปรับจากพนักงานรายวันเปนพนักงานรายเดือน  ดวยขีดจํากัดการศึกษาที่ไมไดสูง
ของแรงงานตางดาวทําใหไมสามารถพัฒนาตําแหนงงานหรือสายงานได การเรียกรองของแรงงานตางดาวจะใชวิธีตาม
กฎเกณฑหรือประเพณีปฏิบัติของชุมชน  น้ันคือ การไมยอมรับ ไมเช่ือฟง หัวหนาหรือเพื่อนรวมงานที่เปนแรงงานไทย ที่มี
ลักษณะการทํางานและอายุการทํางานใกลเคียงกับตนเอง  

การประเมินประสิทธิภาพของการทํางาน  - แรงงานดาวไมไดรับความยุติธรรมในการประเมินผลที่  นายจางประเมิน
โดยไมตรวจสอบ และไมรูจักพฤติกรรมและนิสัยของแรงงานตางดาว  ใหคะแนนการประเมินที่ต่ํา  ทําใหแรงงานตางดาวไม
พอใจในการประเมิน แตแรงงานตางดาวไมสามารถตอบโตหรือเรียกรองสิทธิกับนายจางได เน่ืองจากเปนการประเมินจาก
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นายจางหากแรงงานตางดาวเรียกรองสิทธิจะทําใหแรงงานตางดาวมีผลการประเมินที่ต่ําลงไปอีก แรงงานตางดาวที่ไมมีภาระ
จึงลาออกเม่ือส้ินป เพื่อสมัครและหางานใหม ในทางตรงกันขามแรงงานตางดาวบางรายอดทนทํางานตอเน่ืองจากมีภาระที่
ตองดูแลและรับผิดชอบโดยเฉพาะครอบครัว  

สภาพแวดลอมในการทํางาน – มีลักษณะไมถายเทไมสะดวก  รวมถึงอุปกรณที่ชํารุดและไมไดรับการซอมแซมบํารุง  
จึงกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพ  ปญหาที่พบมากที่สุดคือเรื่องสภาพอากาศในการทํางาน มีพื้นที่ขนาดเล็กแตมีจํานวนแรงงาน
ที่เยอะ  อุปกรณไมไดรับการซอมแซมเปนสาเหตุทําใหเกิดอุบัติเหตุในระหวางการทํางาน รวมถึงสุขาที่ไมไดรับการทําความ
สะอาดอยางเหมาะสม จึงทําใหเกิดแหลงเพาะเช้ือโรค โดยเฉพาะอวัยวะจุดซอนเรนทั้งของเพศชายและเพศหญิง แรงงานตาง
ดาวมีการเรียกรองสิทธิผานหัวหนางาน  และดวยความจําเปนในการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ ทําใหแรงงานตางดาว
จะตองเผชิญกับสภาพแวดลอมที่ไมเหมาะสมน้ี 

 

5.2 คาจาง 
การจายเงินใหกับลูกจางตามขอตกลง  - ปญหาการจายเงินคาจางไมครบ และจายไมตรงวัน  ตามขอตกลงตาม

สัญญาจางงาน แรงงานตางดาวมักจะเรียกรองสิทธิผานหัวหนางานเพื่อตรวจสอบคาแรงของตนเอง และมีการประทวงและ
หากไมไดรับคาแรงจนกวาตนเองจะไดรับ นายจางจึงยอมจายคาแรงที่เหลือใหกับแรงงานตางดาว แตจะไดรับในงวดถัดไปเสมอ  

การปรับเพิ่มผลตอบแทนใหตามความเหมาะสม  -  แรงงานตางดาวที่มีประสบการณในการทํางานจะไดรับ
ผลตอบแทนเทาเดิมหรือปรับเพิ่มเล็กนอย  แรงงานตางดาวบางรายมีหลายหนางานตามที่ไดรับมอบหมาย แตไดรับคาแรง
เทียบเทากับแรงงานคนอ่ืน  การเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวจะผานบุคคลที่สามคือ หนวยงานและองคกรตางๆ ที่มา
สอบถามตน ทั้งน้ีแรงงานตางดาวไมกลาไปเรียกรองผานหนวยงานรัฐบาลหรือองคกรเอกชนดวยตนเอง  และการปรับคาจาง
ตามความเหมาะสมก็ยังไมมีการปรับขึ้นแตอยาง 

การจายเงินชดเชยการทํางานนอกเวลางาน - แรงงานตางดาวหาวิธีเพิ่มเงินดวยการทํางานเกินเวลาของตนเอง
เพื่อใหไดรับคาแรงเพิ่มขึ้น  ดังน้ันแรงงานตางดาวจะมีการจดบันทึกจํานวนช่ัวโมงการทํางานที่เกินกวาระยะเวลาทํางานปกติ
ของตนเอง  เม่ือคาแรงออกมาจะมีการคาดเคล่ือนจากจํานวนช่ัวโมงที่ตนเองจดไว เพราะนายจางจะหักออกครึ่งช่ัวโมง
หลังจากเวลาเลิกทํางานปกติ และกอนเวลาเริ่มงานเพราะถือวาเปนเวลาพัก การเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวจะผาน
หัวหนา เพื่อไมใหหักเงินตน แตไมมีการแกไขหรือใหเงินแรงงาน เน่ืองจากเปนกฎหมายแรงงานใหแรงงานพัก หลักจากทํางาน
มาครบ 8 ช่ัวโมง 

การจายเงินชดเชยในวันหยุด – นายจางอาศัยชองวางของกฎหมาย มาเอาเปรียบแรงงานตางดาวโดยการเล่ือน
วันหยุดของแรงงานตางดาวใหตรงกับวันหยุดนักขัตฤกษ  ทําใหแรงงานตางดาวจะตองเสียผลประโยชนวันหยุดของตนเอง 
สวนในกรณีของการมาทํางานในวันหยุดนักขัตฤกษ แรงงานตางดาวจะตองไดรับคาแรง 3 เทา แตนายจางจะใหเพียงแค 2 เทา  
แรงงานตางดาวมีการเรียกรองผานหัวหนางานขอใหปรับวันหยุดของตนและของเพื่อน แรงงานตางดาวจึงหยุดงานเพิ่มโดยการ
ลาปวยเพื่อไปเอาใบรับรองแพทย มายื่นกับนายจาง เพื่อใหไดรับเงินคาแรงวันกรณีที่ตนหยุดแมแรงงานตางดาวจะไมไดปวย
จริงก็ตาม 
 

5.3 สวัสดิการ 
โบนัส  - แรงงานตางดาวทุกคนจะติดตามความเคล่ือนไหวของผลประกอบการ และรอคอยการประกาศจากนายจาง

วาจะไดรับเทาใด เม่ือแรงงานตางดาวไดรับไมเหมาะสมกับผลการประกอบกิจการ  จึงเกิดการประทวงขึ้น นอกจากน้ีนายจาง
มักจะอางวาผลประกอบการต่ําและขาดทุนและไดนอย ซ่ึงการประทวงของแรงงานตางดาวสวนใหญจะพรอมลาออกหากไมได
รับโบนัสตามที่เหมาะสม  

เบี้ยขยัน -  นายจางมีการใหเบี้ยขยันกับแรงงานตางดาวเพื่อเปนแรงจูงใจใหแรงงานตางดาวไมหยุดงาน และลางาน 
แตนายจางกลับมีการจางหยุดงานเม่ือไมมีวัตถุดิบในคลังเพื่อนํามา จึงทําใหแรงงานตางดาวไมไดรับคาเบี้ยขยัน  เน่ืองจาก
นายจางจะถือวาเปนการหยุดงานเหมือนกัน  แรงงานตางดาวจึงเรียกรองโดยการเจรจาขอรับเบี้ยกับนายจางเน่ืองจากตนไมได
รับความยุติธรรม  นอกจากน้ีแรงงานตางดาวยังเรียกรองสิทธิเพื่อใหตนสามารถลาปวยไดโดยไดรับเบี้ยขยัน เน่ืองจากการ
เจ็บปวยเปนเหตุสุดวิสัย ไมเก่ียวกับความขยัน 

ที่พักอาศัย -  แรงงานตางดาวสวนใหญจึงเชาสถานที่พักเพื่ออยูอาศัย  สวัสดิการที่พักอาศัยฟรีจึงเปนสวัสดิการที่
แรงงานตางดาวประสงคจะไดรับ แตทางนายจางสวนใหญมีนโยบายสวัสดิการที่พักอาศัยฟรีใหเฉพาะแรงงานไทยเทาน้ัน ซ่ึง
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แสดงถึงการกดขี่ของนายจางกับแรงงานตางดาวและขอแตกถึงการจัดชนช้ัน  แรงงานตางดาวมีการเรียกรองสิทธิโดยการเจรา
จากับเจาหนาที่ทรัพยากรบุคคล ผานจุดรับขอรองเรียน  แรงงานอยากใหนายจางมีการดูแลอยางทั่วถึง ไมแบงเช้ือ  เพราะ
แรงงานตางดาวก็ตองมีที่พักอาศัยเปนของตนเองเชนกัน  

วันหยุด  - เม่ือถึงเทศกาลสําคัญ อาทิ วันสงกราน วันปใหม  แรงงานไทยมักจะนิยมกลับบานบานเกิดภูมิลําเนาของ
ตนเอง ไดในระยะเวลา 3-4 วัน แตแรงงานตางดาวกลับบานเกิดและภูมิลําเนาตัวเองตองใชระยะเวลาอยางนอย 10 วัน ดังน้ัน
แรงงานตางดาวจึงไมมีโอกาสกลับบานเกิดของตนเอง ทําใหแรงงานตางดาวตองลาออกจากงานเพื่อกลับบานเกิด และตองหา
ที่สมัครเขาทํางานใหมเม่ือกลับเขามาทํางานที่ประเทศไทย ทําใหแรงงานตางดาวเสียสิทธิประโยชนที่ตองไดจากการทํางานกับ
นายจาง การเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวจะเรียกรองผานนายจาง ใหมีการปรับเรื่องระยะเวลาและจํานวนของวันหยุด 
ใหเอ้ือตอการทํางานและการดํารงชีวิตของแรงงานตางดาว  
 
อภิปรายผลการศึกษา 
 

1.1 รูปแบบการจางงาน 
 สัญญาการจางงาน - จากผลการศึกษาพบวาแรงงานตางดาวไมเขาใจตัวสัญญาการจางงงานทั้งน้ีมา ภาษา

ที่ใชในสัญญาไมตรงกับการใชงาน นายจางจึงควรทําสัญญาจางงานเปนภาษามอญดวย เน่ืองจาก และนายจางควรอธิบายขอ
สัญญาเพิ่มเติมใหกับแรงงานตางดาวไดเขาใจ กอนเริ่มงาน และแรงงานตางดาวเองควรสอบถามขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับการ
รูปแบบการจางงาน เพื่อรักษาผลประโยชนของตนเอง นอกจากน้ียังพบวาแรงงานตางดาวมีการเรียกรองสิทธิใหแกไขสัญญา
การจางงาน  ดังน้ันหากนายจางทําสัญญาการจางงานที่ไมเหมาะสมและไมเปนธรรมแกแรงงานตางดาว   

 ลักษณะการทํางาน - นายจางควรใหผูมีประสบการณ หรือผูที่มีคุณลักษณะสวนบุคคลที่เหมาะสม เปน
ผูปฏิบัติงาน โดยมีผูเช่ียวชาญเปนผูกํากับดูแล เพราะอาจเกิดอุบัติเหตุขึ้นได  จะทําใหการเกิดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 
ทั้งน้ีแรงงานตางดาวควรรูศักยภาพและพัฒนาตนเองในการทํางาน ทั้งจําเปนตองปฏิบัติตามกฎหมายและขอปฏิบัติในการ
ทํางานอยางเครงครัด  เพราะจะทําใหลดอุบัติเหตุในการทํางาน และมีความสุขในการทํางาน  พบวาแรงงานตางดาวมีการ
เรียกรองสิทธิโดยอาศัยบุคคลที่สาม ซ่ึงมีสถานะทางสังคมสูงกวา ไดแก แจงเรื่องกับเจาหนาที่ทรัพยากรบุคคล ทั้งน้ีเปนเพราะ
แรงงานตางดาวไมกลาตอรองกับนายจางและผูควบคุมการปฏิบัติงานของตน  

 สภาพแวดลอมในการทํางาน - สภาพแวดลอมที่ถายเทไมสะดวก รวมถึงอุปกรณที่ชํารุดและไมไดรับการ
ซอมแซมบํารุง ซ่ึงเปนสถานที่ ที่ไมเอ้ือตอการทํางานของแรงงานตางทั้งตางดาวและไทย จึงสงผลตอสุขภาพและอนามัยของ
แรงงาน และอุบัติเหตุที่ไมคาดคิดขึ้น แรงงานตางดาวมีการรองเรียนผานหัวหนางานใหมีการดูแลโดยเฉพาะสุขาอนามัย  ทั้งน้ี
แรงงานตางดาวควรชวยกันรักษาความสะอาดสุขา และหากพบเห็นวัสดุอุปกรณที่ชํารุดหรือเสียหายควรรีบแจงไปยังเจาหนาที่
และนายจางใหมีการตรวจสอบและ  นายจางควรมีการตรวจเช็คประสิทธิภาพการทํางานของเครื่องจักรอยางละเอียด และควร
ตระหนักถึงผลกระทบที่ตามมา    

ตําแหนงงาน -  แรงงานตางดาวสวนใหญขาดวุฒิการศึกษา และเสียเปรียบเรื่องการส่ือสาร ดังน้ันแรงงานตางดาวจึง
ควรใหความสําคัญเรื่องการศึกษาพัฒนาหาความรูเพิ่มเติม นอกจากน้ีนายจางควรยึดถือหลักคุณธรรมไมเอาลัดเอาเปรียบ
แรงงานตางดาว ควรใหแรงงานตางดาวไดรับโอกาสในการเล่ือนตําแหนงเม่ือแรงงานตางดาวมีความสามารถและมีคุณสมบัติที่
เหมาะสม  และจัดใหแรงงานตางดาวไดรับการศึกษา การฝกอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพอยางตอเน่ือง การเรียกรองสิทธิของ
แรงงานตางดาวจึงเปนลักษณะกฎเกณฑหรือประเพณีปฏิบัติของชุมชน โดยการไมเช่ือฟง แรงงานไทยที่ไดรับเล่ือนตําแหนง 
หากมีลักษณะการทํางานและอายุการทํางานใกลเคียงกับตนเอง  

 การประเมินประสิทธิภาพของการทํางาน - ผลของการประเมินประสิทธิภาพการทํางานไมสมเหตุสมผล
กับการปฏิบัติงานจริงของแรงงานตางดาว ซ่ึงจะสงผลตอการปรับขึ้นตําแหนงและคาแรงของแรงงานตางดาว การเรียกรอง
ผานนายจางทําใหผลของตนต่ําลง  แรงงานตางดาวสวนใหญไมเรียกรองสิทธินายจาง จึงลาออกจากงานไปสมัครยังบริษัท
คูแขงน้ัน  นายจางจึงควรมีการตรวจสอบการปฏิบัติงานของแรงงานตางดาวอยางเปนธรรม รวมถึงใชหลักเกณฑที่เปน
มาตรฐานกับแรงงานดวย  
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1.2 คาจาง 
 การจายเงินใหกับลูกจางตามขอตกลง - แรงงานตางดาวประสบปญหาการไดรับคาแรงลาชาและจาย

คาแรงไมตรงวัน  สงผลใหแรงงานตางดาวออกมาเรียกรองนายจาง โดยการประทวงเรียกรองสิทธิ  จนกวาจะไดรับคาแรงตาม
ขอตกลง ดังน้ันนายจางจึงควรมีระบบการจายคาแรงใหกับแรงงานตางดาวดวยความเช่ียวชาญ  อีกทั้งยังสามารถจูงใจและทํา
ใหแรงงานตางดาวเกิดความจงรักภักดีตอองคกร 

 การปรับเพิ่มผลตอบแทนใหตามความเหมาะสม - แรงงานตางดาวไดรับคาจางขั้นต่ําตาม โดยไมมีการปรับ
คาแรงเพิ่มตามหนาที่และความรับผิดชอบของแรงงานตางดาว ดังน้ันแรงงานตางดาวมีการเรียกรองสิทธิที่จะไดรับอยาง
เหมาะสม นายจางควรมีการปรับผลตอบแทนใหเหมาะสมตามความสามารถ ผลงานและมีความเปนธรรม  แรงงานตางดาว
สวนใหญที่เรียกรองสิทธิผานบุคคลที่สามคือ หนวยงานและองคกรตางๆ ที่มาสอบถามตน จึงแสดงใหถึงการขาดความรูของ
แรงงานตางดาวในดานการเรียกรองสิทธิจากองคกรภายนอก ดังน้ันแรงงานควรศึกษาขอมูลและแนวทางการเรียกรองสิทธิของ
ตน  นายจางควรมีการปรับการผลตอบแทนใหเหมาะสมกับหนาที่ จะทําใหองคกรมีแรงงานฝมือที่จงรักภักดีและซ่ือสัตยตอ
องคกร 

 การจายเงินชดเชยการทํางานนอกเวลางาน –  แรงงานตางดาวมีการเรียกรองการจายชดเชยการทํางาน
ของตนกับนายจาง เน่ืองจากนายจางเปนบุคคลที่แรงงานตางดาวไวใจในฐานะผูปกครองของตน และการที่การจายชดเชยการ
ทํางานไมตรงกับแรงงานตางดาวคนอ่ืนเปนเพราะความผิดพลาดของพนักงานในการคํานวณคาแรง ทั้งน้ีการเรียกรองสิทธิของ
แรงงานตางดาวจะเรียกรองโดยเจรจากับนายจางจนกวาตนจะไดรับการจายชดเชยการทํางานนอกเวลาของตน นอกจากน้ี
แรงงานตางดาวและนายจางยังมีความเขาใจไมตรงกัน  นายจางควรช้ีแจงขอมูลและขอกําหนดใหแรงงานตางดาวทราบและ
เขาใจ  ทั้งน้ีการจายเงินชดเชยการทํางานนอกเวลา จะตองใหเงินครบตามช่ัวโมงการทํางานจริง เพื่อสรางขวัญและกําลังใจให
แรงงานตางดาว  

การจายเงินชดเชยในวันหยุด - นายจางอาศัยชองวางของกฎหมายมาเอาเปรียบแรงงานตางดาว ทําให
แรงงานตางดาวไมไดรับความเปนธรรมในการหยุดงาน  แรงงานตางดาวจึงเรียกรองขอความเปนธรรมในเรื่องวันหยุดที่
เหมาะสมและไดรับการจายชดเชยในวันหยุดตามปกติตามประเพณีไทย และการที่แรงงานตางดาวไปเขารับการรักษาเพื่อนํา
ใบรับรองแพทยมาลาหยุดพรอมไดคาแรงน้ัน สงผลใหนายจางควบคุมยอดการผลิตตอคนไมได นายจางจึงควรมอบความเปน
ธรรมใหแกแรงงานตางดาวเหมือนแรงงานไทย  

 

1.3 สวัสดิการ  
 โบนัส  - แรงงานตางดาวเกิดความไมพอใจและเกิดการเรียกรองสิทธิขึ้น  เพราะโบนัสมีผลกระทบตอทุก

คน จึงประทวงโดยการรวมกลุมจํานวนมาก ดังน้ันนายจางจึงควรประกาศขอเก่ียวกับผลตอบแทนจากการประกอบการของส้ิน
ปน้ันๆ  แรงงานตางดาวควรศึกษารายละเอียดและสอบถามนายจางกอนมีการเรียกรองสิทธิ  นอกจากผลจะกระทบตอการ
จัดการแลวและเปนมีผลตอภาพลักษณขององคกรดวย 

 เบี้ยขยัน - นายจางใหกับแรงงานตางดาวเพื่อเปนแรงจูงใจในการทํางาน  ทําใหแรงงานตางดาวมาทํางาน
โดยไมดูศักยภาพของ  ประสิทธิภาพในการทํางานจึงลดลง แรงงานตางดาวจึงเรียกรองกับนายจางใหมีการลาปวย เน่ืองจาก
การจะทําใหตนไมไดรับเบี้ยขยัน  เม่ือการผลิตคาในการผลิตนายจางจะจางแรงงานตางดาวเพื่อหยุดงานโดยใหคาแรงเปน 
75% ตามกฎหมายแรงงาน แรงงานตางดาวจะไมไดรับเบี้ยขยัน นายจางควรปรับเบี้ยเล้ียงใหเหมาะสมกับความตองการ
พื้นฐานของแรงงงานตางดาว เพื่อการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ เพื่อเปนแรงจูงใจที่เหมาะสม  

 ที่พักอาศัย - สิทธิมนุษยชนจะตองไมแบงแยกเพศ หรือเช่ือชาติ  แรงงานตางดาวนิยมทํางานใกลสถานที่
พักซ่ึงเปนหองเชาของตนเอง เพราะสะดวกในการเดินทางมาทํางาน ดังน้ันคาใชจายในการเชาจึงเปนคาใชจายหลักและสูงมาก
สําหรับแรงงานตางดาว แรงงานตางดาวจึงเรียกรองกับนายจางใหมีนโยบายจัดที่พักเชนเดียวกับแรงงานคนไทย ทั้งน้ีเพราะ
หากแรงงานตางดาวมีสถานที่พักฟรีจะทําใหแรงงานตางดาวมีรายไดที่มากขึ้นและแรงงานตางดาวจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
ทางดานนายจางจึงควรพิจารณาความเหมาะสมในการจัดสรรสถานที่พัก  เน่ืองจากนายจางตองการแรงงานไทยที่ในการติดตอ
ประสานงานและการจัดการ ดังน้ันแรงงานตางดาวจะตองพัฒนาศักยภาพของตนเองใหทัดเทียมการแขงขันของตลาดแรงงาน 

 วันหยุด - แรงงานไทยจะนิยมหยุดงานเพื่อทํากิจกรรมรวมกับครอบครัว โดยเฉพาะวันสงกรานและวันป
ใหม แตแรงงานตางดาวใชเวลาเดินทางกลับภูมิลําเนาของตนตองใชเวลานานกวาแรงงานไทย ดังน้ันหากแรงงานตางดางจะ
เดินทางกลับภูมิลําเนาของตนจําตองลาออกจากการทํางานกอนเม่ือกลับจากภูมิลําเนาแลวจึงมาสมัครงานใหม แรงงานจะตอง
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เสียสิทธิตางๆ ในการทํางาน สงผลใหแรงงานตางดาวออกมาเรียกรองสิทธิใหแยกวันหยุดออกจากเทศกาลไทย และใหตน
สามารถหยุดงานเพื่อเดินทางกลับภูมิลําเนาได โดยไมอางอิงวันหยุดนักวันหยุดนักขัตฤกษไทย เน่ืองจากแรงงานตางดาวมีวิถี
ชีวิตตางจากแรงงานไทย และทางนายจางควรปรับวันทํางานและวันหยุดใหเอ้ือตอการดํารงชีวิตของแรงงานตางดาว 

 
ประโยชนจากการวิจัย 
 

ประโยชนเชิงการจัดการธุรกิจและเชิงนโยบาย 
  จากการศึกษาการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวเพื่อตอรองกับนายจาง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาครใน
ครั้งน้ี ผูวิจัยไดรับทราบถึงขอมูลเก่ียวกับการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวเพื่อตอรองกับนายจาง ซ่ึงการเรียกรองสิทธิน้ัน
จะตองถูกกฎหมายดวย และตองศึกษาขอมูลกฎระเบียบ ขอสัญญาขององคกรใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน ซ่ึงเปนส่ิงที่จําเปน
สําหรับแรงงานตางดาวเปนอยางมาก ซ่ึงในครั้งน้ีผูวิจัยขอเสนอแนะแนวทางจากปญหาการวิจัย ดังน้ี 

1. ผลการจากศึกษา ชุมชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร มีสภาพเศรษฐกิจเจริญเติบโตอยาง
ตอเน่ือง แรงงานสวนใหญในอุตสาหกรรมเปนแรงงานตางกระจายอยูในทุกพื้นที่ ซ่ึงในอนาคตมีแนวโนมสูงขึ้นเรื่อยๆ ทั้งจาก
การเปดประเทศอาเซียนและจากการตั้งครรภมีบุตรของแรงงานตางดาวภายในชุมชน การแขงขันดานแรงงานก็ยิ่งทวีความ
รุนแรงมากขึ้น เพราะแรงงานที่มีจํานวนเพิ่มมากขึ้นน้ัน มีทั้งแรงงานที่มีฝมือและดอยฝมือ ดังน้ัน ชุมชนควรรวมกันจัดตั้งกลุม
พัฒนาฝมือแรงงาน ใหเทาเทียบกับแรงงานที่มีฝมือ เพื่อลดปญหาคาแรงต่ําระหวางแรงงานที่มีฝมือและแรงงานดอยฝมือ 
ดังน้ันแรงงานตางดาวควรพัฒนาทักษะความสามารถของตนเองใหพรอมแขงขันในตลาดแรงงาน และทางนายจางเองควร
สงเสริมพัฒนาทักษะฝมือแรงงานใหองคกรมีแรงงานที่มีประสิทธิภาพพรอมขับเคล่ือนองคกรไปขางหนา เพื่อปองกันปญหา
การเรียกรองสิทธิของแรงงาน 

2. แรงงานตางดาวมีภาษาและวัฒนธรรมที่แตกตางจากคน ในอีก 1ปขางหนา มีนโยบายเปดประเทศ
อาเซียนการคมนาคมสะดวก มีการทําการคาอยางเสรี ทําใหเกิดการแขงขันแรงงานมากขึ้น อาจทําใหแรงงานตางดาว
เสียเปรียบได ดังน้ันแรงงานตางดาวจึงควรศึกษาหาความรู  และพัฒนาความสามารถของตนเองใหพรอมแขงขันใน
ตลาดแรงงาน เพื่อไมถูกเอารัดเอาเปรียบ 

3. นายจางควรสงเสริมใหมีการจัดอบรมพัฒนาฝมือแรงงานใหตรงกับลักษณะของงาน และรองรับการ
ขยายสายงานขององคกร โดยเชิญวิทยากรผูมีความรูมาบรรยายขั้นตอนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพและการรักษา
มาตรฐานขององคกร เชิญผูทรงคุณวุฒิประเทศพมา มาสอนเทคนิคการพัฒนาฝมือในดานตางๆ ใหองคกรมีการขับเคล่ือนใหมี
ผลประกอบการที่ดีขึ้น 

4. หนวยงานที่เก่ียวของควรมีการศึกษาถึงพฤติกรรมของแรงงงานตางดาวเพื่อสรางกลยุทธและเทคนิควิธี
ตางๆ ในการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ และปรับทิศทางขององคกรไดอยางที่ถูกตอง 

5. นายจางควรมีจุดรับขอรองเรียกเพื่อทราบถึงปญหาและแกไขไดอยางรวดเร็ว ใหมีจุดใหรับคําปรึกษา
แกแรงงานตางดาว เพื่อเปดโอกาสใหแรงงานตางดาวไดแสดงความคิดเห็น เพื่อนําขอมูลมาพัฒนาองคกร  
 
 ประโยชนเชิงทฤษฎี 
   จากการศึกษาการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวเพื่อตอรองกับนายจาง อําเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสาคร ควรมีการนําแนวคิดทฤษฎีผลตอบแทนและรูปแบบการจางงงานมาปรับใชในบริหารจัดการทรัพยากรโดยเฉพาะ
แรงานตางดาวเพื่อลดความเหล่ือมลํ้าในการใหผลตอบแทนการจางงาน ในการเอ้ือตอการบริโภคสินคาและการใชบริการของ
แรงงานตางดาวที่ดี จะสงผลตอศักยภาพและประสิทธิภาพของทั้งแรงงานตางดาวและองคกร และจากการศึกษาการเรียกรอง
สิทธิของแรงงานตางดาวเพื่อตอรองกับนายจาง อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ขอคนพบที่ไดสามารถเปนแนวทางใหนายจาง 
และหนวยงานที่เก่ียวของสามารถนําประเด็นปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น สามารถนําไปพัฒนาและปรับการดูแลจัดการแรงงานใหดี
ยิ่งขึ้นได จากผลการศึกษาในครั้งน้ี  
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 
การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี เปนการศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีผลตอบแทน รูปแบบการจางงาน และการเยียวยา ซ่ึงอาจได

ขอมูลไมหลากหลาย ดังน้ัน ควรมีการศึกษาวิจัยโดยใชหลักทฤษฏีคุณภาพชีวิต วามีการดํารงชีวิตที่เหมาะสมหรือไมอยางไร 
วิธีการแบบใดที่จะสามารถลดปญหาการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวได  

การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี เปนการศึกษาแรงงานตางดาวที่อาศัยและทํางานอยูในเขตชุมชนและการประกอบการที่มีที่
ตั้งอยูในอําเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ซ่ึงเปนชุมชนที่มีความเจริญเติบโตทางดานเศรษฐกิจในเขตปริมณฑล ดังน้ัน ควรมี
การศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหวางชุมชนที่มีแรงงานตางดาวอาศัยและทํางานอยู จํานวนมากเชนกัน อาทิ แรงงานตางดาวที่
อาศัยและทํางานอยูใน อําเภอเมือง จังหวัดอยุธยา เปนตน วามีปญหาการเรียกรองสิทธิที่แตกตางกันหรือไม 

ครั้งตอไปควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับกลยุทธในการปรับตัวของนายจาง วามีกลยุทธที่ใชเพื่อแกไขอยางไร วิธีการแบบใดที่
จะสามารถแกไขปญหาการเรียกรองสิทธิของแรงงานตางดาวอยางมีประสิทธิภาพ  และกอใหเกิดประโยชนทั้งสองฝาย  
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สงผลใหวิทยานิพนธเลมน้ีถูกตองและสมบูรณยิ่งขึ้น ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาของทุกทานเปนอยางสูง 
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ขอบคุณพี่ๆ เพื่อนๆ และนองๆ ชาวหลักสูตรและการนิเทศทุกคนที่ใหคําแนะนําและกําลังใจตลอดมา 

ขอขอบพระคุณนายจาง และแรงงานตางดาว ที่ใหความรวมมือเปนอยางดียิ่งในการเก็บรวบรวมการวิจัยสงผลให
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พระคุณบิดา มารดา ครู อาจารยที่อบรมส่ังสอน ใหการสนับสนุนและใหกําลังใจอยางดียิ่งเสมอมา 
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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีนําเสนอขอมูลมรดกโลกทางวัฒนธรรมของอาเซียนในประเทศอินโดนีเซีย 4 แหง คือ 1) กลุมวัดบุโรพุทโธ 
2) แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซางีรัน 3) กลุมวัดปรัมบานัน และ 4) ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี: ระบบซูบะก หลักการ
ตามปรัชญาไตรหิตครณะ โดยที่องคการการศึกษา วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ หรือองคการยูเนสโก              
ไดจัดตั้งสภาการโบราณสถาน และมีการลงนาม “อนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติหรือ
อนุสัญญามรดกโลก ค.ศ.1972” โดยมรดกโลกทางวัฒนธรรมทั้ง 4 ถือเปนสถานที่สําคัญมากของกลุมประเทศอาเซียน 

  
คําสําคัญ: มรดกโลกอาเซียน, มรดกโลกทางวัฒนธรรมในประเทศอินโดนีเซีย  
 

Abstract 
 

This article presents for the information of the ASEAN World Cultural Heritage in Indonesia 4 
places: 1) Borobudur Temple Compounds 2) Sangiran Early Man Site 3) Prambanan Temple Compounds 
and 4) Cultural Landscape of Bali Province: the Subak System as a Manifestation of the Tri Hita Karana 
Philosophy. Properties inscribed on the World Heritage List by the United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization or UNESCO under the Convention Concerning the Protection of the World 
Cultural and Natural Heritage 1972. The 4 World Cultural Heritages in Indonesia were very important 
places in ASEAN countries. 

 
Keywords: world heritage, the world cultural heritage in Indonesia 
 
มรดกโลกอาเซียน: มรดกโลกทางวัฒนธรรมในประเทศอนิโดนีเซีย 
 

องคการการศึกษา วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization) หรือ องคการยูเนสโก (UNESCO) ไดจัดตั้งสภาการโบราณสถานระหวางประเทศ 
(International Council on Monuments and Sites: ICOMOS) ใหเปนที่ปรึกษาอยางเปนทางการของยูเนสโก เพื่อทํางาน
ดานการอนุรักษและปกปองคุมครองโบราณสถาน และมีการลงนาม “อนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกทางวัฒนธรรม
และทางธรรมชาติ” (Convention Concerning the Protection of the World Cultural and Natural Heritage) หรือ
เรียกส้ัน ๆ วา “อนุสัญญามรดกโลก” (World Heritage Convention) มีมติในการยอมรับการประชุมใหญสมัยสามัญครั้งที่ 
17 ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส เม่ือวันที่ 16 พฤศจิกายน ค.ศ.1972 (พ.ศ. 2515) เปาหมายของการขึ้นทะเบียนสถานที่
ทรงคุณคาทางประวัติศาสตรใหเปนมรดกโลกก็เพื่อเปนจุดเริ่มตนการดูแลรักษาสถานที่อันทรงคุณคาน้ีอยางเหมาะสมซ่ึง
แผนการบริหารจัดการที่ดีภายใตรูปแบบการทองเที่ยวอยางยั่งยืนจะเปนอีกหนทางหน่ึงที่สามารถนํารายไดเขาสูประเทศได
อยางมากและที่สําคัญคือจะชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถิ่นใหดีขึ้น ในปจจุบัน (กรกฎาคม พ.ศ. 2557) มี
มรดกโลกทั้งหมด 1,007 แหง ใน 161 ประเทศทั่วโลก ซ่ึงแบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 779 แหง มรดกโลกทางธรรมชาติ 
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197 แหง และอีก 31 แหงเปนแบบผสมทั้งสองประเภท โดยอิตาลีเปนประเทศที่มีจํานวนมรดกโลกมากที่สุด คือ 50 แหง ใน
สวนของประเทศสมาชิกอาเซียนมีมรดกโลกรวม 36 แหงใน 8 ประเทศ ไดแก 

1. ประเทศอินโดนีเซีย มีมรดกโลก 8 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ               
4 แหง 

2. ประเทศไทย มีมรดกโลก 5 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 3 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ 2 แหง 
3. ประเทศกัมพูชา มีมรดกโลก 2 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมทั้ง 2 แหง  
4. ประเทศเวียดนาม มีมรดกโลก 8 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 5 แหง มรดกโลกทางธรรมชาติ 2 แหง 

และมรดกโลกแบบผสมทั้งทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ 1 แหง  
5. ประเทศมาเลเซีย มีมรดกโลก 4 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 2 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ           

2 แหง 
6. ประเทศลาว มีมรดกโลก 2 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมทั้ง 2 แหง 
7. ประเทศฟลิปปนส มีมรดกโลก 6 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 3 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ               

3 แหง 
8. ประเทศเมียนมาร มีมรดกโลก 1 แหง คือ มรดกโลกทางวัฒนธรรม18 
อินโดนีเซีย (Indonesia) หรือช่ือทางการคือ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย (Republic of Indonesia) เปนหมูเกาะที่ใหญ

ที่สุดในโลก ตั้งอยูระหวางคาบสมุทรอินโดจีนกับทวีปออสเตรเลีย และระหวางมหาสมุทรอินเดียกับมหาสมุทรแปซิฟก 
อินโดนีเซีย เปนประเทศที่ใหญที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีอาณาเขตใหญและกวางยาวที่สุดในอาเซียน โดยมีพื้นที่ 
1,919,440 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวยพื้นดิน 1,826,440 ตารางกิโลเมตร และพื้นนํ้า 93,000 ตารางกิโลเมตร29 มีอาณา
เขตติดตอกับประเทศตาง ๆ ดังน้ี ทิศเหนือของเกาะกาลิมันตัน ติดตอกับรัฐซาบาหและซาราวัคของประเทศมาเลเซีย โดยมี
แนวสันเขาเปนที่เสนก้ันพรมแดน ทิศตะวันออกเฉียงเหนือของเกาะอิเรียนจายาติดตอกับนานนํ้าของประเทศของฟลิปปนส 
ทิศตะวันออกติดตอกับประเทศปาปวนิวกินี ทิศตะวันตกเฉียงเหนือติดตอกับนานนํ้าของประเทศมาเลเซีย โดยมีชองแคบมะละ
กาเปนพรมแดนระหวางเกาะสุมาตรากับประเทศมาเลเซีย310 อินโดนีเซียเปนประเทศที่มีขนาดพื้นที่ใหญเปนอันดับที่ 1                 
ในประเทศสมาชิกอาเซียน ประเทศอินโดนีเซีย มีมรดกโลก 8 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหง และมรดกโลก
ทางธรรมชาติ 4 แหง ดังน้ี 

 

ตารางที่ 1 มรดกโลกประเทศอินโดนีเซีย 
อินโดนีเซีย มรดกโลก 

มรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหง 1. กลุมวัดบุโรพุทโธ (Borobudur Temple Compounds)  
2. แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซางีรัน (Sangiran Early Man Site)  
3. กลุมวัดปรัมบานัน (Prambanan Temple Compounds)  
4. ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี: ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญา
ไตรหิตครณะ (Cultural Landscape of Bali Province: the Subak 
System as a Manifestation of the Tri Hita Karana Philosophy) 

มรดกโลกทางธรรมชาติ 4 แหง 5. อุทยานแหงชาติโกโมโด (Komodo National Park)  
6. อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน (Ujung Kulon National Park)  
7. อุทยานแหงชาติโลเรินตส (Lorentz National Park)  
8. มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา (Tropical Rainforest Heritage 
of Sumatra)  

 
 
                                                        

18 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. World Heritage List. Retrieved December 25,  
2014,  from  http://whc.unesco.org/en/list/ 

29ไชยวฒัน คาํช ูและณัชชาภัทร อุนตรงจิตร. ประชาคมอาเซียนกบัการปกครองทองถิน่. (กรุงเทพฯ: ส เจริญการพิมพ, 2555). หนา 41. 
310กฎชนก สุขสถิต. สังคม วัฒนธรรม ประชาคมอาเซียน 10 ชาติ. (กรุงเทพฯ:  สํานักพิมพแสงขาวพิมพ, 2555). หนา 41.59. 
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มรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหงในประเทศอินโดนีเซีย 
  
 ในบทความน้ีจะกลาวถึงมรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหง ในประเทศอินโดนีเซีย คือ 1) กลุมวัดบุโรพุทโธ 
(Borobudur Temple Compounds) 2) แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซางีรัน (Sangiran Early Man Site) 3) กลุมวัดปรัมบานัน 
(Prambanan Temple Compounds) และ 4) ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี: ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญาไตร
หิตครณะ (Cultural Landscape of Bali Province: the Subak System as a Manifestation of the Tri Hita Karana 
Philosophy) ดังน้ี 
 

1. วัดบุโรพุทโธ (Borobudur Temple Compounds) พุทธสถานมหานิกายเกาแกนับพันปของอินโดนีเซีย               
มีขนาดใหญที่สุดในโลก บุโรพุทโธเปนประจักษพยานถึงการหยั่งรากอยางม่ันคงยาวนานของพระพุทธศาสนานิกายมหายาน   
ในเกาะชวาสรางโดยแรงงานและชางฝมือผูสลักเสลาหินภูเขาไฟอยางวิจิตรบรรจง ราว 1,200 ป ที่ "บุโรพุทโธ" (Borobudur 
Temple) ศาสนสถานพุทธนิกายมหายานตั้งตระหงาน ในภาคกลางของเกาะชวา มาถึงตอนน้ีถือวา เปนศาสนสถาน "พุทธ"
ใหญสุดในโลก และองคการยูเนสโกไดประกาศมรดกโลกใน มาตั้งแต พ.ศ. 2534 "บุโรพุทโธ" (Borobudur Temple)            
เปนศาสนสถานของศาสนาพุทธนิกายมหายาน ที่ยิ่งใหญ และมีช่ือเสียงของอินโดนีเซีย สถานทีแหงน้ี ตั้งอยูภาคกลางของเกาะ
ชวา หางจากยอกยาการตาไปทางตะวันตกเฉียงเหนือราว 40 กิโลเมตร "บุโรพุทโธ" สรางขึ้นระหวางป พ.ศ. 1293 –                  
พ.ศ. 1393 โดยกษัตริยแหงราชวงศไศเลนทร สรางดวยหินภูเขาไฟกวางดานละ 121 เมตร สูง 403 ฟุต รูปทรงแบบปรามิด               
มีช้ันลดหล่ันกัน 8 ช้ัน และใน 8 ช้ันน้ัน 5 ช้ันลางเปนลาน 4 เหล่ียม 3 ช้ันบนเปนลานวงกลม และบนลานกลมช้ันสูงสุด                 
มีพระสถูปตั้งสูงขึ้นไปอีก 31.5 เมตร เปนมหาสถูปที่มีระเบียงซอนกัน จุดที่นาสนใจคือ "บรมพุทโธ" มีอายุประมาณ 1,200 ป 
ในขณะที่ในขณะที่ "นครวัด"ของกัมพูชาอายุยังไมถึง 900 ป แปลวา "บุโรพุทโธ" เกาแกกวานครวัดถึง 300 ป กอน พ.ศ. 2526 
สถานที่แหงน้ีมีสภาพชํารุดมาก ตอมา องคการยูเนสโก (UNESCO) ไดทําการบูรณะกอนประกาศใหเปนมรดกโลกใน พ.ศ. 

2534411
 

 

 
 

ภาพที่ 1 กลุมวัดบุโรพุทโธ (Borobudur Temple Compounds) 
 ที่มา: http://www.indonesia.travel/en/destination/233/borobudur 
 

                                                        
411"บุโรพุทโธ" ตระการตาศาสนสถาน "พุทธ" ที่อินโดนีเซียที่ใหญสุดในโลก. คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จากhttp://www.tnews. 

co.th/html/content/46649/ 
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ภาพที่ 2 กลุมวัดบุโรพุทโธ (Borobudur Temple Compounds) 
 ที่มา: http://www.tnews.co.th/html/content/46649/ 
 

 
ภาพที่ 3 กลุมวัดบุโรพุทโธ (Borobudur Temple Compounds) 

 ที่มา:http://mgr.manager.co.th/Entertainment/ViewNews.aspx?NewsID=9560000058095&Html=1&Co
mment ReferID=23743301&CommentReferNo=3&TabID=3& 

 
2. กลุมวัดปรัมบานัน (Prambanan Temple Compounds) เทวสถานของศาสนาฮินดูที่ยิ่งใหญบนดินแดน

อิสลาม เปนเทวสถานของศาสนาฮินดูที่เกาแกอันแสดงใหเห็นถึงสถาปตยกรรมยุคประวัติศาสตรบนเกาะชวาที่มีลักษณะเดน 
คือสรางดวยศิลาบนฐานส่ีเหล่ียมขนาดใหญเช่ือมใหติดกันดวยดินผสมยางไมและตกแตงรอบบริเวณดวยเจดียสถูปขนาดใหญ 
วัดพรัมบานัน หรือเปนที่รูจักสําหรับคนทองถิ่นวา โรโร จองกรัง (Roro Jonggrang) โดยที่จะมีแทนบูชาหลัก 3 ที่ ซ่ึงอุทิศ
ใหแก เทพเจาฮินดู 3 องค ไดแก พระพรหม พระศิวะและ พระวิษณุ สําหรับผูมาเยี่ยมชมและนักทองเที่ยวทั้งหลายน้ันจะ
ไดรับอนุญาตใหเขาชม เปนบางสวนเทาน้ัน เพราะบางสวนไดรับความเสียหายจากในอดีต แตที่ไมควรพลาดเปนอยางยิ่ง คือ
การชมพระอาทิตยขึ้นบริเวณหลังวัดแหงน้ี เวลาประมาณตี 5 ที่เหมาะที่สุดในการชมวิหารปรัมบานัน ตั้งอยูที่หมูบานปรัม
บานัน ทางทิศตะวันออกของเมืองยอกยา ปรัมบานันเปนส่ิงกอสรางที่มีความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาบุโรพุทโธ เพราะเปน 
เทวสถานในศาสนาฮินดูที่ใหญที่สุดในอินโดนีเซีย วิหารแหงน้ีมีเทวาลัยหลักขนาดใหญ 3 หลังดวยกัน คือ องคประธานหลัง
กลางที่ใหญที่สุด เดนที่สุด และสูงที่สุด (ประมาณ 47 เมตร) เปนเทวาลัยที่สรางขึ้นถวายแดพระอิศวร อีก 2 หลังเล็กลงมา 
แบงเปนเทวาลัยทิศเหนือที่สรางถวายแดพระนารายณ และเทวาลัยทิศใตที่สรางขึ้นถวายแดพระพรหมนอกจากน้ีปรัมบานันยัง
มีเทวาลัยขนาดเล็กรายรอบอีกรวม 250 หลังเปนองคประกอบ รวมไปถึงรูปปนรูปสลักอีกมากมาย ซ่ึงดวยความเกา ความเกา 
ความขลัง ความงาม ความยิ่งใหญอลังการ และความสําคัญแหงรอยอดีตในศาสนาฮินดู ทําใหวิหารปรัมบานันไดรับการยกยอง
จากองคการยูเนสโก (UNESCO) ใหเปน ‘มรดกโลก’ (World Heritage) ในป ค.ศ. 1991512 

ตํานานพื้นบานเก่ียวกับเจดียปรัมบานันกลาวไวดังน้ี กาลครั้งหน่ึงนานมาแลว ณ แควนปรัมบานันบนเกาะชวามี
อาณาจักรอินดูที่มีอํานาจอยู 2 แหง คือ อาณาจักรเปงกิงและอาณาจักรโบโกอาณาจักรเปงกิงเปนอาณาจักรที่รุงเรื่อง และมี

                                                        
512Indochina explorer. ภาพสุดประทับใจ.  คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก  http://www.indochinaexplorer.com/ 

viewhotshot.php?hotid=97 
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ความอุดมสมบูรณปกครองโดยกษัตริยที่ฉลาดหลักแหลมผูมีนามวาปราบู ดามาร โมโย ซ่ึงมีโอรสเพียงองคเดียวนามวา 
เจาชาย ระเดน บันดุง บอนโดโวโซ สวนอาณาจักรโบโกซ่ึงเปนเมืองขึ้นของณาจักรเปงกิงปกครองโดยพระเจาปราบู โบโก ผู
ยโสโอหังและโหดเหี้ยมดังยักษมารชอบกินเน้ือมนุษยเปนอาหารพระเจาปรา บู โบโก มีราชธิดาผูมีความงดงามราวกับเทพธิดา
จากสรวงสวรรคนามวาเจาหญิง โลโร จองกรัง พระเจาปราบู โบโก มีความตองการที่จะรุกรานและยึดอาณาจักรเปงกิงไวใน
อํานาจ จึงสมคบคิดกับอํามาตยคูใจผูโหดเหี้ยมไมตางกันช่ือวาอํามาตยกูโปโล ทําการเกณฑชายหนุมมาฝกใหเปนไพรพลทหาร
และระดมทรัพยสินของชาวบานเพื่อ ใชในการทําสงคราม เม่ือเตรียมการจนพรอมสรรพแลวจึงยกทัพเขารุกรานอาณาจักรเปง
กิงสงครามที่เกิด ขึ้นสรางความเสียหายแกทั้งสองฝายเปนอยางมากโดยเฉพาะชาวเมืองเปงกิง ตองทนทุกขทรมารกับความ
ยากจนและหิวโหย เม่ือพระเจาดามาร โมโย รับรูถึงความลําบากของประชาชนจึงมีรับส่ังใหเจาชายระเดนบันดุงยกทัพเขา 
ตอสูกับพระเจาปราบูโบโกดวยเหตุที่เจาชายระเดนบันดุงเปนผูมีฤทธ์ิเดช จึงสามารถสังหารพระเจาปราบูโบโกลงได อํามาตยกู
โปโลเม่ือเห็นกษัตริยของตนถูกสังหารจึงถอยทัพกลับเขาเมือง พรอมทั้งแจงกับเจาหญิงโลโรวา พระราชบิดาของนางไดถูก
สังหารโดยเจาชาย ระเดนบันดุง ทําใหเจาหญิงโลโรเสียใจเปนอยางมาก 

หลังจากมีชัยชนะตอพระเจาปราบูโบโก เจาชายระเดนบันดุง ก็ยกทัพติดตามอํามาตยกูโปโลไปจนถึงในเมืองเม่ือพบ
เห็นเจาหญิง โลโรผูงดงามราวกับนางฟาก็เกิดหลงรักอยากจะรับนางเปนภรรยาแตเจาหญิงโลโร ไมตองการเน่ืองจากเจาชาย
ระเดน บันดุงเปนผูที่สังหารบิดาของตน จึงกําหนดเง่ือนไขขึ้นมาสองขอ หากเจาชายสามารถทําตามเง่ือนไขนางจึงจะยอม
แตงงานดวยเง่ือนไขขอแรกคือให ขุดสระนํ้าขนาดใหญภายหลังไดช่ือวา ซูมูร จาลาตุนดา (sumur Jalatunda) เง่ือนไขที่สอง
คือ จะตองสรางเจดีย 1,000 องค ใหแลวเสร็จภายในหน่ึงคืนเจาชายระเดนบันดุงก็รับเง่ือนไขทั้งสองของนาง เจาชายระเดน
บันดุงจึงส่ังการใหสรางสระนํ้าจนเสร็จอยางรวดเร็วแลวจึงเชิญเจาหญิง โลโร มาตรวจดู เม่ือมาถึงสระนํ้าเจาหญิงโลโรก็ออก
อุบายใหเจาชายลงไปวายนํ้าใหดูแลวแอบ ส่ังใหอํามาตยกูโปโลนํากอนหินมาถมเพื่อฝงรางเจาชายระเดนบันดุงไวใต สระนํ้าแต
เจาชายระเดนบันดุง สามารถรายคาถาปองกันตนเองและหนีออกมาจากสระไดไดอยางปลอดภัยแลวกลับไป หาเจาหญิงโลโร
ดวยความโกรธแคนแตเม่ือไดเห็นใบหนาอันงดงามของเจาหญิงก็ ทําใหคลายความโกรธลงเจาหญิงโลโรจึงทวงสัญญาขอที่สอง
ที่ใหเจาชายระเดน บันดุงสรางเจดีย 1,000 องคใหเสร็จภายในคืนเดียวเจาชายจึงรายมนตเรียก เหลาภูติผีปศาจใหมาชวย
สรางเจดียใหทันเวลาแตเจาหญิงโลโรไมตองการ แตงงานกับเจาชายระเดนบันดุงจึงส่ังใหนางกํานัลทั้งหลายนําฟางขาวไป             
เผาทาง ทิศตะวันออกเพื่อใหทองฟามีสีแดงสวางเหมือนกับเวลารุงเชาเพื่อทําใหไก ขันเหลาภูติผีปศาจปศาจเม่ือเห็นวาถึงเวลา
รุงเชาแลวจึงหยุดการทํางาน แลวกลับไปรายงานเจาชายระเดนบันดุงวาไมสามารถสรางเจดีย 1,000 องค ใหเสร็จทันเวลาได
แตไดสรางเสร็จไปแลว 999 องค ยังขาดแคเพียงองคเดียวเทาน้ัน เจาชายระเดนบันดุงรับรูดวยญาณไดวาที่จริงแลวยังไมครบ
กําหนดเวลาหน่ึงคืน แตเปนเพราะอุบายของเจาหญิงโลโรแตก็เรียกใหเจาหญิงโลโรมาตรวจนับเจดีย ทั้งหมดเจาหญิงจึงแจงวา
เจดียที่สรางขึ้นไมครบตามสัญญาเพราะมีเพียง 999 องค ดังน้ันนางจึงไมตองแตงงานดวยเจาชายระเดนบันดุงรูสึกโกรธมากที่ 
เจาหญิงโลโรไมยอมรับการขอแตงงานของ แถมยังออกอุบายเพื่อทํารายและกล่ันแกลงตาง ๆ เพื่อไมใหเจาชายทําตาม     
เง่ือนไขได จึงประกาศวาจาสิทธ์ิวา..“โลโร จองกรัง เอย เจดียที่ขาดอยูอีก 1 องค มันก็คือตัวเจาเองอยางไรเลา” เม่ือส้ินคํา
วาจาสิทธ์ิรางของเจาหญิงโลโร จองกรัง ก็เปล่ียนไปกลายเปนรูปปนหิน อีกทั้งบรรดานางกํานัลก็ตองคําสาปใหเปนสาวแกดูแล
เจดียไปจนส้ินชีวิตดวยเหตุน้ีคนในยุดกอนจึงมีความเช่ือวา หากใครพาคูรักมาที่เจดียปรัมบานันแหงน้ี ความรักของทั้งคูก็จะ             
ส้ินสุดลง613น่ัน คือตํานานของเจดียปรัมบานัน อันสวยงามมาถึงทุกวันน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
613ตํานาน-นิทานพ้ืนบาน เจดียป รัมบานัน ยอกยาการตา อินโดนีเซีย. คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก http://www. 

baanjompra.com/webboard/forum.php?mod=viewthread&tid=881 
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ภาพที่ 4 กลุมวัดปรัมบานัน (Prambanan Temple Compounds) 

 ที่มา: http://www.worldheritagesite.org/sites/prambanan.html 
 

 
ภาพที่ 5 กลุมวัดปรัมบานัน (Prambanan Temple Compounds) 

 ที่มา: http://indonesia-duangporn.blogspot.com/2013/03/12.html 
 

 
ภาพที่ 6 กลุมวัดปรัมบานัน (Prambanan Temple Compounds) 

 ที่มา: http://www.mitmaiteetour.com/index.php?lay=show&ac=article&Id=539706652&Ntype=25 
 

3. แหลงมนุษยยุคเร่ิมแรกซางีรัน (Sangiran Early Man Site) แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซังงีรัน อยูในประเทศ
อินโดนีเซีย ที่ตั้งแหลงโบราณคดีขุดคนพบตั้งแตป ค.ศ. 1936-1941 (พ.ศ. 2479-2486) พบฟอสซิลมนุษย และตอมาก็พบ
ฟอสซิลของ “Meganthropus erectus/Homo erectus” จํานวน ๕๐ ซาก714

 เปนแหลงขุดคนทางมานุษยวิทยาอันเกาแก
                                                        

714World Heritage of ASEAN. แหลงมนุษยยุคเร่ิมแรกซังงีรัน (Sangiran Early Man Site). คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก 
http://www.hiu.rmutt.ac.th/2014/wdc/data/world_heritage_of_asean/ 
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ไขปริศนาวิวัฒนาการมนุษยแหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซังงีรันเปรียบดังสวรรคของนักมานุษยวิทยาดวยเปนผืนปฐพีเกาแกที่มีการ
ขุดคนพบฟอสซิลมนุษยตั้งแตยุคเริ่มแรกกระทั้งมาเปนมนุษยยุคปจจุบันจํานวนมากทั้งยังคนพบเครื่องใชไมสอยจากหลากยุค
อันแสดงถึงพัฒนาการทางวัฒนธรรมที่ยาวนานซ่ึงสัมพันธกับนิเวศวิทยาบนดินแดนแถบน้ี  

 

 
 

ภาพที่ 7 แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซางีรัน (Sangiran Early Man Site) 
 ที่มา: http://www.hiu.rmutt.ac.th/2014/wdc/data/world_heritage_of_asean/ 

 

 
 

ภาพที่ 8 แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซางีรัน (Sangiran Early Man Site) 
 ที่มา: http://whc.unesco.org/en/list/593 
 

 
 

ภาพที่ 9 แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซางีรัน (Sangiran Early Man Site) 
 ที่มา: http://www.worldheritagesite.org/sites/sangiran.html 
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4. ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี: ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญาไตรหิตครณะ (Cultural 
Landscape of Bali Province: the Subak System as a Manifestation of the Tri Hita Karana Philosophy) 
ระบบสุบักอันแสดงถึงปรัชญาไตรหิตครณะวิถีชลประทานแบบดั้งเดิมวัฒนธรรมเขตบาหลีน้ีแสดงใหเห็นถึงหลักการถอยทีถอย
อาศัยอันสรางความสมดุลและความกลมกลืนระหวางมนุษย ศาสนา และธรรมชาติ จนกอใหเกิดรูปแบบกสิกรรมขั้นบันไดอัน
ยั้งยืน ทั้งรังสรรคภูมิทัศนที่โดดเดนงดงาม 

 ซูบะก (Subak) คือ ช่ือของระบบการจัดการนํ้า (ชลประทาน) สาหรับนาขาวบนเกาะบาหลี จังหวัดบาหลี ประเทศ
อินโดนีเซีย ซ่ึงมีการคิดคนเปนเวลานานกวา 1,000 ป ตั้งแตคริสศตวรรษที่ 9 สาหรับชาวบาหลี ระบบชลประทานบนเกาะน้ัน
ไมงายที่จะจัดหานาสาหรับพืชพรรณตาง ๆ แตนาถูกใชในการสรางระบบนิเวศเทียม นาขาวในบาหลีถูกสรางรอบ ๆ วัด และ
การจัดสรรนาถูกสรางโดยนักบวช ซูบะกคือระบบชลประทานที่ยั่งยืนตามธรรมชาติซ่ึงผูกสังคมเกษตรกรรมบาหลีเขา ดวยกัน
ภายในศูนยชุมชนของหมูบานและวัดบาหลี ครอบคลุม 19,500 เฮกตาร การจัดการนาอยูภายใตอานาจหนาที่ของนักบวชใน
วัดตาง ๆ ซ่ึงมีการฝกฝนปรัชญาไตรหิตครณะ (Tri Hita Karana) หรือความสัมพันธของดินแดนระหวางวิญญาณ โลกมนุษย 
และพระเจาไตรหิตครณะเก่ียวของกับวิธีการโบราณตามอยางในอินเดียโดยฤๅษีในศาสนาฮินดู815

  

 
 

ภาพที่ 10 ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี (Cultural Landscape of Bali Province) 
 ที่มา: http://whc.unesco.org/en/list/1194/gallery/ 

 

 
 

ภาพที่ 11 ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี: ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญาไตรหิตครณะ 
ที่มา: http://whc.unesco.org/en/list/1194 
 

                                                        
815ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี : ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญาไตรหิตครณะ. คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก 

http://www.asian-trip.com/world/indonesia/in06-th.pdf 
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ภาพที่ 12 ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี: ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญาไตรหิตครณะ 
 ที่มา: http://m-tsyganov.livejournal.com/448931.html 
 

เปนรูปส่ีเหล่ียมจัตุรัสมีวงกลมลอมรอบโดยลากเสนตอเน่ืองกัน รูปส่ีเหล่ียมจัตุรัสแทนความหมายถึง ส่ิงที่มนุษย
สรางสรรคขึ้นมา สวนวงกลมที่ลอมรอบหมายถึงธรรมชาติ สภาพแวดลอม ทั้งสองส่ิงน้ีจะอยูใกลชิดกันแยกจากกันไมได รอบ
วงกลมอีกช้ันหน่ึงเปนตัวอักษร 3 ภาษาแปลวา มรดกโลก คือ ภาษาอังกฤษ (WORLD HERITAGE) ภาษาฝรั่งเศส 
(PATRIMOINE MONDIAL) ภาษาสเปน (PATRIMONIO MUNDIAL) สัญลักษณน้ีมองโดยรวมแลวจะเปนรูปทรงกลมมี
ความหมายเฉกเชนโลก และขณะเดียวกันก็เปนเครื่องช้ีใหเห็นถึงความพยายามในการปกปองมรดกโลกทั้งมรดกทางวัฒนธรรม
และมรดกทางธรรมชาติอีกดวย 

 

 
 

ภาพที่ 13 สัญลักษณมรดกโลก (The World Heritage Logo) 
 ที่มา: http://www.info.ru.ac.th/province/Sukhotai/world5.htm 
 
เอกสารอางอิง 
 
กฎชนก สุขสถิต. สังคม วัฒนธรรม ประชาคมอาเซียน 10 ชาติ. (กรุงเทพฯ:  สํานักพิมพแสงขาวพิมพ, 2555). หนา 41.59. 
ไชยวัฒน คําชู และ ณัชชาภัทร อุนตรงจิตร. ประชาคมอาเซียนกับการปกครองทองถิ่น. (กรุงเทพฯ:  ส เจริญการพิมพ, 

2555). หนา 41. 
"บุโรพุทโธ" ตระการตาศาสนสถาน"พุทธ" ที่อินโดนีเซียที่ใหญสุดในโลก. คนเม่ือ 22 มกราคม 2558 จาก 

http://www.tnews.co.th/html/content/46649/ 
ตํานาน -นิทานพื้นบาน เจดี ยป รัมบานัน  ยอกยาการตา อิน โดนี เซีย . คน เ ม่ือ 22  มกราคม 2558 จาก 

http://www.baanjompra.com/webboard/forum.php?mod=viewthread&tid=881 
ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี : ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญาไตรหิตครณะ. คนเม่ือ 22 มกราคม 2558 จาก 

http://www.asian-trip.com/world/indonesia/in06-th.pdf 
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Indochina explorer.  ภ าพ สุด ป ร ะทั บ ใ จ .  ค น เ ม่ื อ  2 2  ม ก ร า ค ม  25 5 8  จ า ก  http://www.indochina 
explorer.com/viewhotshot.php?hotid=97 

World Heritage of ASEAN. แหลงมนุษยยุคเร่ิมแรกซังงีรัน (Sangiran Early Man Site). คนเม่ือ 22 มกราคม 2558 
จาก http://www.hiu.rmutt.ac.th/2014/wdc/data/world_heritage_of_asean/ 

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. World Heritage List. Retrieved December 
25, 2014, from http://whc.unesco.org/en/list/ 
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มรดกโลกอาเซียน: มรดกโลกทางธรรมชาติในประเทศอนิโดนเีซีย 
ASEAN World Heritage: the World Natural Heritage in Indonesia 
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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีนําเสนอขอมูลมรดกโลกทางธรรมชาติของอาเซียนในประเทศอินโดนีเซีย 4 แหง คือ 1) อุทยานแหงชาติ
โกโมโด 2) อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน 3) อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน และ 4) มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตราโดยที่
องคการการศึกษาวิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ หรือองคการยูเนสโก ไดจัดตั้งสภาการโบราณสถาน และมี
การลงนาม “อนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติหรืออนุสัญญามรดกโลก ค.ศ.1972”             
โดยมรดกโลกทางธรรมชาติทั้ง 4 แหง ถือเปนสถานที่สําคัญมากของกลุมประเทศอาเซียน 

  
คําสําคัญ: มรดกโลกอาเซียน, มรดกโลกทางวัฒนธรรมในประเทศอินโดนีเซีย  
 

Abstract 
 

This article presents for the information of the ASEAN World Natural Heritage in Indonesia 4 
places: 1) Komodo National Park 2) Ujung Kulon National Park 3) Lorentz National Park and 4) Tropical 
Rainforest Heritage of Sumatra. Properties inscribed on the World Heritage List by the United Nations 
Educational, Scientific and Cultural Organization or UNESCO under the Convention Concerning the 
Protection of the World Cultural and Natural Heritage 1972. The 4 World Natural Heritages in Indonesia 
were very important places in ASEAN countries. 

 
Keywords: world heritage, the world cultural heritage in Indonesia 
 
มรดกโลกอาเซียน: มรดกโลกทางธรรมชาติในประเทศอนิโดนีเซีย 
 

องคการการศึกษา วิทยาศาสตร และวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization) หรือ องคการยูเนสโก (UNESCO) ไดจัดตั้งสภาการโบราณสถานระหวางประเทศ 
(International Council on Monuments and Sites: ICOMOS) ใหเปนที่ปรึกษาอยางเปนทางการของยูเนสโก เพื่อทํางาน
ดานการอนุรักษและปกปองคุมครองโบราณสถาน และมีการลงนาม “อนุสัญญาวาดวยการคุมครองมรดกโลกทางวัฒนธรรม
และทางธรรมชาติ” (Convention Concerning the Protection of the World Cultural and Natural Heritage) หรือ
เรียกส้ัน ๆ วา “อนุสัญญามรดกโลก” (World Heritage Convention) มีมติในการยอมรับการประชุมใหญสมัยสามัญครั้งที่ 
17 ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส เม่ือวันที่ 16 พฤศจิกายน ค.ศ.1972 (พ.ศ. 2515) เปาหมายของการขึ้นทะเบียนสถานที่
ทรงคุณคาทางประวัติศาสตรใหเปนมรดกโลกก็เพื่อเปนจุดเริ่มตนการดูแลรักษาสถานที่อันทรงคุณคาน้ีอยางเหมาะสมซ่ึง
แผนการบริหารจัดการที่ดีภายใตรูปแบบการทองเที่ยวอยางยั่งยืนจะเปนอีกหนทางหน่ึงที่สามารถนํารายไดเขาสูประเทศได
อยางมากและที่สําคัญคือจะชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถิ่นใหดีขึ้น ในปจจุบัน (กรกฎาคม พ.ศ. 2557)             
มีมรดกโลกทั้งหมด 1,007 แหง ใน 161 ประเทศทั่วโลก ซ่ึงแบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 779 แหง มรดกโลกทาง
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ธรรมชาติ 197 แหง และอีก 31 แหงเปนแบบผสมทั้งสองประเภท โดยอิตาลีเปนประเทศที่มีจํานวนมรดกโลกมากที่สุด คือ 50 
แหง ในสวนของประเทศสมาชิกอาเซียนมีมรดกโลกรวม 36 แหงใน 8 ประเทศ ไดแก 

1. ประเทศอินโดนีเซีย มีมรดกโลก 8 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ 4 แหง 
2. ประเทศไทย มีมรดกโลก 5 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 3 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ 2 แหง 
3. ประเทศกัมพูชา มีมรดกโลก 2 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมทั้ง 2 แหง  
4. ประเทศเวียดนาม มีมรดกโลก 8 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 5 แหง มรดกโลกทางธรรมชาติ 2 แหง 

และมรดกโลกแบบผสมทั้งทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ 1 แหง  
5. ประเทศมาเลเซีย มีมรดกโลก 4 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 2 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ 2 แหง 
6. ประเทศลาว มีมรดกโลก 2 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมทั้ง 2 แหง 
7. ประเทศฟลิปปนส มีมรดกโลก 6 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 3 แหง และมรดกโลกทางธรรมชาติ 3 แหง 
8. ประเทศเมียนมาร มีมรดกโลก 1 แหง คือ มรดกโลกทางวัฒนธรรม116 
อินโดนีเซีย (Indonesia) หรือช่ือทางการคือ สาธารณรัฐอินโดนีเซีย (Republic of Indonesia) เปนหมูเกาะที่ใหญ

ที่สุดในโลก ตั้งอยูระหวางคาบสมุทรอินโดจีนกับทวีปออสเตรเลีย และระหวางมหาสมุทรอินเดียกับมหาสมุทรแปซิฟก 
อินโดนีเซีย เปนประเทศที่ใหญที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต มีอาณาเขตใหญและกวางยาวที่สุดในอาเซียน โดยมีพื้นที่ 
1,919,440 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวยพื้นดิน 1,826,440 ตารางกิโลเมตร และพื้นนํ้า 93,000 ตารางกิโลเมตร217มีอาณา
เขตติดตอกับประเทศตาง ๆ ดังน้ี ทิศเหนือของเกาะกาลิมันตัน ติดตอกับรัฐซาบาหและซาราวัคของประเทศมาเลเซีย โดยมี
แนวสันเขาเปนที่เสนก้ันพรมแดน ทิศตะวันออกเฉียงเหนือของเกาะอิเรียนจายาติดตอกับนานนํ้าของประเทศของฟลิปปนส 
ทิศตะวันออกติดตอกับประเทศปาปวนิวกินี ทิศตะวันตกเฉียงเหนือติดตอกับนานนํ้าของประเทศมาเลเซีย โดยมีชองแคบมะละ
กาเปนพรมแดนระหวางเกาะสุมาตรากับประเทศมาเลเซีย318อินโดนีเซียเปนประเทศที่มีขนาดพื้นที่ใหญเปนอันดับที่ 1                 
ในประเทศสมาชิกอาเซียน ประเทศอินโดนีเซีย มีมรดกโลก 8 แหง แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหง และมรดกโลก
ทางธรรมชาติ 4 แหง ดังน้ี 

 
ตารางที่ 1 มรดกโลกประเทศอินโดนีเซีย 

อินโดนีเซีย มรดกโลก 
มรดกโลกทางวัฒนธรรม 4 แหง 1. กลุมวัดบุโรพุทโธ (Borobudur Temple Compounds)  

2. แหลงมนุษยยุคเริ่มแรกซางีรัน (Sangiran Early Man Site)  
3. กลุมวัดปรัมบานัน (Prambanan Temple Compounds)  
4. ภูมิทัศนวัฒนธรรมของจังหวัดบาหลี: ระบบซูบะก หลักการตามปรัชญา
ไตรหิตครณะ (Cultural Landscape of Bali Province: the Subak 
System as a Manifestation of the Tri Hita Karana Philosophy) 

มรดกโลกทางธรรมชาติ 4 แหง 5. อุทยานแหงชาติโกโมโด (Komodo National Park)  
6. อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน (Ujung Kulon National Park)  
7. อุทยานแหงชาติโลเรินตส (Lorentz National Park)  
8. มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา (Tropical Rainforest Heritage 
of Sumatra)  

 
 
 
 

                                                        
116United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. World Heritage List. Retrieved December 25,  

2014,  from  http://whc.unesco.org/en/list/ 
217ไชยวัฒน คําชู และ ณัชชาภัทร อุนตรงจิตร. ประชาคมอาเซียนกับการปกครองทองถิ่น. (กรุงเทพฯ: ส เจริญการพิมพ, 2555). หนา 41. 
318กฎชนก สุขสถิต. สังคม วัฒนธรรม ประชาคมอาเซียน 10 ชาติ. (กรุงเทพฯ:  สํานักพิมพแสงขาวพิมพ, 2555). หนา 41.59. 
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มรดกโลกทางธรรมชาติ 4 แหงในประเทศอินโดนีเซีย 
  
 ในบทความน้ีจะกลาวถึงมรดกโลกทางธรรมชาติ 4 แหง ในประเทศอินโดนีเซีย ไดแก 1) อุทยานแหงชาติโกโมโด 
(Komodo National Park) 2) อุทยานแหงชาติอูจุงกูลน (Ujung Kulon National Park)  3) อุทยานแหงชาติโลเรินตส 
(Lorentz National Park) และ 4) มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา (Tropical Rainforest Heritage of Sumatra) 
ดังน้ี 
 

1. อุทยานแหงชาติโกโมโด (Komodo National Park) ขึ้นทะเบียน พ.ศ.2534 ที่ตั้งอยูใน จังหวัดนูซาเติ-การา
ตะวันออก หมูเกาะซุนดานอย ประเทศอินโดนีเซีย เปนอุทยานแหงชาติในประเทศอินโดนีเซีย โดยรับการตั้งเปนอุทยาน
แหงชาติเม่ือป พ.ศ. 2523 เพื่อการอนุรักษมังกรโคโมโด ภายหลังไดจัดเปนพื้นที่สําหรับอนุรักษสัตวปาและสัตวทะเลชนิดอ่ืน ๆ 
อีกดวย และในป พ.ศ. 2534 อุทยานแหงชาติโคโมโด ไดรับการขึ้นทะเบียนจากองคการยูเนสโกใหเปนมรดกโลกทางธรรมชาติ 
ในฐานะที่เปนตัวอยางที่เดนชัดของการเปนตัวแทนในวิวัฒนาการสําคัญตางๆ ในอดีตของโลก ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงพัฒนาการ
ความหลากหลายทางธรรมชาติบนพื้นโลก และเปนแหลงที่เกิดจากปรากฏการณทางธรรมชาติ ที่มีเอกลักษณหายากหรือ
สวยงามเปนพิเศษ   อุทยานแหงชาติโคโมโด ประกอบดวยสามเกาะหลัก คือ เกาะโคโมโด เกาะริงกา เกาะปาดาร รวมทั้งเกาะ
เล็ก ๆ อีกมากมายที่รายรอบอยู มีพื้นที่โดยรวมประมาณ 1,817 ตารางกิโลเมตร (เปนแผนดิน 603 ตารางกิโลเมตร)                    
มีประชากรอาศัยอยูราว 4,000 คน เกาะเหลาน้ีกําเนิดขึ้นจากการระเบิดของภูเขาไฟ  เปนสถานที่ที่มีความหลากหลายทาง
ชีวภาพทางทะเลสูง มีสัตวทะเลอาศัยอยูหลายชนิด จัดเปนพื้นที่ที่มีความสําคัญในการอนุรักษของโลก บริเวณเกาะโคโมโด 
และเกาะที่รายรอบอุทยานแหงชาติโคโมโด เปนที่อยูอาศัยของสัตวเล้ือยคลานขนาดใหญ เปนสัตวดึกดําบรรพมีบรรพบุรุษ
ใกลชิดกับไดโนเสารเม่ือ 300 ลานปมาแลว และมีอยูเพียงแหงเดียวในโลกคือที่อุทยานแหงชาติโคโมโด ประเทศอินโดนีเซียน้ี
เทาน้ัน ดวยลักษณะและนิสัยใจคอที่กาวราว ทําใหพวกมันถูกเรียกวา “มังกรโคโมโด” มังกรโคโมโดเปนตะกวดพันธใหญที่สุด
ของโลก มีความยาวกวาสามเมตร และหนักกวา 70 กิโลกรัมเม่ือโตเต็มที่ จัดเปนสัตวอันตรายเน่ืองจากเปนนักลา                         
ที่นาหวาดกลัว มันลาสัตวตั้งแต ลิง นก หมูปา กวาง จนถึงควาย และมา มันจะจูโจมดวยฟนที่คมกริบและเล็บโคงที่แข็งแกรง                
แตอาวุธที่นากลัวที่สุดคือนํ้าลายในปาก ในนํ้าลายของโคโมโดมีแบคทีเรียมากกวาหาสิบชนิด เหยื่อที่ถูกกัดจะเกิดอาการเลือด
เปนพิษ และตายในเวลาไมเกินสามวัน  

อุทยานแหงชาติโคโมโดไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก โดยมีคุณสมบัติตรงตามขอกําหนดและหลักเกณฑในการ
พิจารณามรดกโลกดานธรรมชาติ จํานวน 2 ขอ คือ เปนตัวอยางที่เดนชัดของการเปนตัวแทนในวิวัฒนาการสําคัญตางๆในอดีต
ของโลก เชน ยุคสัตวเล้ือยคลาน ยุคนํ้าแข็ง ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงการพัฒนาความหลากหลายทางธรรมชาติบนพื้นโลก และเปน
ถิ่นที่อยูอาศัยของชนิดสัตวและพันธุพืชที่หายากหรือที่ตกอยูในสภาวะอันตราย แตยังคงสามารถดํารงชีวิตอยูได ซ่ึงรวมถึง
ระบบนิเวศอันเปนแหลงรวมความอุดมสมบูรณของพืชและสัตวที่ทั่วโลกใหความสนใจดวย419 

 

 
 

ภาพที่ 1 อุทยานแหงชาติโกโมโด (Komodo National Park) 
 ที่มา: http://www.komodo-tour.com/information_getting-to-komodo-national-park.html 
                                                        

419นัชรึ อุมบางตลาด. มรดกโลกในอินโดนีเซีย 5 : อุทยานแหงชาติโคโมโด. คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก http://asean 
notes.blogspot.com/2014/07/5.html  
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ภาพที่ 2 อุทยานแหงชาติโกโมโด (Komodo National Park) 
 ที่มา: http://unik.kompasiana.com/2010/12/09/indonesia-hopes-komodo-island-gets-in-new-7-
wonders-in-the-world-at-2011-324293.html 
 

ปจจุบันมีมังกรโคโมโดเหลืออยูบนโลกราว 4,000 ตัว กระจายอยูบนส่ีเกาะ คือ เกาะโคโมโด เกาะริงกาเกาะฟลอเรส 
และเกาะซุมบาวา โดยบนเกาะโคโมโดมีอยูมากที่สุด คือกวา 1,500 ตัว พวกมันกําลังถูกคุกคามใหใกลสูญพันธุ เน่ืองจาก
ประชากรบนเกาะที่พวกมันอยูเพิ่มจํานวนมากขึ้น เหยื่อของมันถูกลาจนลดนอยลง และการขยายตัวของการเกษตรและกสิกร
รมทําลายพื้นที่หากินของมันไปมาก ปจจุบันมังกรโคโมโดจึงจัดเปนสัตวปาคุมครองของประเทศอินโดนีเซีย  

 

2. อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน (Ujung Kulon National Park) อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน ตั้งอยูที่ปลายสุดดาน
ตะวันตกของเกาะชวา บนไหลทวีปซุนดา อยูในพื้นที่จังหวัดบันเตน (Banten) ในเขตพื้นทีเกาะชวา และจังหวัดลัมปุง 
(Lampung) ในเขตพื้นที่ของเกาะสุมาตรา ของอินโดนีเซีย  และรวมถึงเขตอนุรักษธรรมชาติกรากะตั้ว (Krakatoa) ดวย 
นอกเหนือจากธรรมชาติสวยงามพรอมกับลักษณะธรณีวิทยาที่นาสนใจเพื่อการศึกษาภูเขาไฟบนแผนดินตอนใน อุทยาน
แหงชาติน้ียังมีปาฝนพื้นที่ต่ําในที่ราบชวา สัตวและพืชใกลสูญพันธุ รวมถึงแรดชวา520

   
 

 
 

ภาพที่ 4 อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน (Ujung Kulon National Park) 
 ที่มา: http://whc.unesco.org/en/list/608 
 

                                                        
520ผูจัดการออนไลน. ทําความรูจักเพ่ือนบานผาน “มรดกโลกแหงอาเซียน.  คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก http://www. 

manager.co.th/Travel/ViewNews.aspx?NewsID=9560000058095 
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ภาพที่ 5 แรดชวา สัตวปาหายากที่บนไดในอุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน 
 ที่มา: http://aseannotes.blogspot.com/2014/07/6.html 
 

อุทยานแหงชาติอูจุงกูลอน (Ujung Kulon National Park) เปนมรดกโลกทางธรรมชาติแหงแรกของอินโดนีเซีย มี
เน้ือที่รวมประมาณ 782 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพื้นที่คาบสมุทรอูจุงกูลอน และหมูเกาะนอกฝง รวมถึงเขตอนุรักษ
ธรรมชาติ กรากะตัว ซ่ึงเปนที่ตั้งของภูเขาไฟกรากะตัว ซ่ึงเคยเกิดระเบิดครั้งใหญในป พ.ศ. 2426 สรางความเสียหายรุนแรง
ที่สุดครั้งหน่ึงของโลก (แรงส่ันสะเทือนและหมอกละอองภูเขาไฟ รูสึกไดถึงกรุงเทพฯ ทําใหเกิดคล่ือนสึนามิ และมีฝุนละออง
จากเถาครอบคลุมพื้นที่หนาถึง 30 ซม.) แสดงใหเห็นถึงการวิวัฒนาการของกระบวนการทางธรณีวิทยา เปนแหลงที่นาสนใจใน
การศึกษาภูเขาไฟ 

 
3. อุทยานแหงชาติโลเรินตส (Lorentz National Park) อยูในประเทศอินโดนีเซีย เปนเขตอนุรักษที่ใหญที่สุดใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต เปนพื้นที่เพียงแหงเดียวในโลก ที่เช่ือมพื้นที่ยอดเขามีหิมะปกคลุมกับส่ิงแวดลอมทางทะเลเขต
รอนรวมถึงพื้นที่ชุมนํ้า โดยที่บริเวณน้ีตั้งอยูบนจุดบรรจบของสองแผนทวีปที่เคล่ือนเขาหากัน พื้นที่จึงมีความซับซอนทาง
ธรณีวิทยา มีการกอตัวของภูเขาและธารนํ้าแข็ง บริเวณน้ียังมีแหลงฟอสซิลซ่ึงเปนหลักฐานของวิวัฒนาการของชีวิตบนเกาะ
นิวกินี และมีความหลากหลายทางชีวภาพสูงสุดในภูมิภาค ไดรับขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกทางธรรมชาติในการประชุม
คณะกรรมการมรดกโลกสมัยสามัญครั้งที่ 23 เม่ือป พ.ศ. 2542 ที่เมืองมารราเกช ประเทศโมร็อกโก โดยอุทยานแหงน้ี
ครอบคลุมพื้นที่กวา 25,056 ตารางกิโลเมตร ปจจุบันอุทยานแหงชาติลอเรนซถือเปนพื้นที่อนุรักษที่มีสภาพแวดลอม
หลากหลายมากที่สุดในโลก ุ621 

 

 
 

ภาพที่ 7 อุทยานแหงชาติลอเรนซ สุดยอดที่เที่ยวผจญภัยแหงอินโดนีเซีย 
 ที่มา: http://travel.thaiza.com/อุทยานแหงชาติลอเรนซ-สุดยอดที่เที่ยวผจญภัยแหงอินโดนีเซีย/299000/ 
 

                                                        
621World Heritage Vacation. 28 มรดกโลกอาเซียน.  คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก http://www.worldheritage 

vacation.com/?page_id=1832 
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ภาพที่ 8 ยอดเขาปุนจะกจายา (Puncak Jaya) อุทยานแหงชาติลอเรนซ สุดยอดที่เที่ยวผจญภัยแหงอินโดนีเซีย 
 ที่มา: http://travel.thaiza.com/อุทยานแหงชาติลอเรนซ-สุดยอดที่เที่ยวผจญภัยแหงอินโดนีเซีย/299000/ 

 
4. มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา (Tropical Rainforest Heritage of Sumatra) มรดกปาฝนเขตรอน

ของเกาะสุมาตรา (Tropical Rainforest Heritage of Sumatra) ประกอบดวยอุทยานแหงชาติ 3 แหง คือ อุทยานแหงชาติกุ
นุงลูเซอร(Guunung Leuser) อุทยานแหงชาติเครินซีเซบลัต (Kerinci Seblat) และอุทยานแหงชาติบูกิตบาริซานเซลาตัน 
(Bukit Barisan Selatan) มีเน้ือที่รวม 2.5 ลานเฮคเตอร (ประมาณ 25,000 ตารางกิโลเมตร ปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา 
เปนบริเวณน้ีมีศักยภาพสูงที่สุดสําหรับการอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพและเปนที่อยูของส่ิงมีชีวิตที่กําลังสูญพันธุ เปน
ที่อาศัยของพืชประมาณ 10,000 สายพันธุ รวมทั้งพืชเฉพาะถิ่น 17 ตระกูล สัตวเล้ียงลูกดวยนมมากกวา 200 สายพันธุ นก 
580 สายพันธุ ซ่ึง 465 สายพันธุเปนนกที่อยูประจํา และอีก 21 สายพันธุเปนนกที่มาเปนครั้งคราว สัตวเล้ียงลูกดวยนม 22 
สายพันธุ เปนสายพันธุเอเชียซ่ึงไมเคยพบในที่อ่ืนในหมูเกาะของอินโดนิเชีย และอีก 15 สายพันธุมีอยูเฉพาะอินโดนิเชีย รวมไป
ถึงสัตวทองถิ่นของสุมาตรา คือ อุรังอุตัง722

 

 

 
 

ภาพที่ 10 มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา (Tropical Rainforest Heritage of Sumatra) 
 ที่มา: http://www.eoearth.org/view/article/156716/ 
 

                                                        
722นัชรึ อุมบางตลาด. มรดกโลกในอินโดนีเซีย 8: มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา. คนเมื่อ 22 มกราคม 2558 จาก 

http://aseannotes.blogspot.com/2014/07/8.html 
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ภาพที่ 11 อุรังอุตัง: สัตวทองถิ่นของสุมาตรา 
 ที่มา:  http://world_heritage.jaxa.jp/en/search/detail.php?froml=list&id=6 
 

 
 

ภาพที่ 12 อุรังอุตัง: สัตวทองถิ่นของสุมาตรา 
 ที่ ม า : http://view71.com/in-danger-animals-image-search-results/endangered-animals-indonesia# 
image-1 
 

การเดินทางมาทองเที่ยวมรดกโลกทางธรรมชาติทั้ง 4 แหง ในประเทศอินโดนีเซีย ไดแก 1) อุทยานแหงชาติโกโมโด 
(Komodo National Park) 2) อุทยานแหงชาติอูจุงกูลน (Ujung Kulon National Park) 3) อุทยานแหงชาติโลเรินตส 
(Lorentz National Park) และ 4) มรดกปาฝนเขตรอนของเกาะสุมาตรา (Tropical Rainforest Heritage of Sumatra) น้ัน 
ถาเดินทางมาโดยเครื่องบิน จะออกมาแลวรูสึกวามีไอรอนปะทะทันที อินโดนีเซียเปนประเทศอบอุน ไมมีฤดูฝน รอน ใบไมรวม
หรือหนาว มีแคสองฤดูคือ ฝนกับแลว (ฤดูแลง ก็มีฝนตกแตไมมาก) ในขณะที่บางเขตุมีอากาศแปรปรวน (เชน ชวาและบาหลี) 
ในฤดูแลวชวงเดือนเมษายนถึงตุลาคม ในขนาดที่ฤดูฝนจะเริ่ม พฤศจิกายน ถึงมีนาคม ดังน้ันนักทองเที่ยวจึงควรเลือกเวลาใน
การเดินทางใหเหมาะสมกับความตองการของตนเองและตองนึกถึงความปลอดภัยเปนสําคัญ  
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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีเปนการอธิบายกระบวนการที่ทําใหอาเซียนมีอัตลักษณและสัญลักษณอันทรงคุณคา โดยจะเห็นไดจาก
การประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ของทุกประเทศสมาชิก ซ่ึงลวนอยูภายใตบทบัญญัติของกฎบัตรอาเซียนหมวดที่ 11  
อัตลักษณและสัญลักษณ อาเซียนจะตองสงเสริมอัตลักษณรวมกันของตนและความรูสึกเปนเจาของในหมูประชาชนของตน 
เพื่อใหบรรลุชะตา เปาหมาย และคุณคารวมกันของอาเซียน ประกอบดวย ขอยอยที่ 35 อัตลักษณของอาเซียน ขอยอยที่ 36 
คําขวัญของอาเซียน ขอยอยที่ 37 ธงอาเซียน ขอยอยที่ 38 ดวงตราอาเซียน ขอยอยที่ 39 วันอาเซียน และขอยอยที่ 40  
เพลงประจําอาเซียน  
 
คําสําคัญ: อัตลักษณอาเซียน สัญลักษณอาเซียน 
 

Abstract 
 

This article presents for the valuable information of the ASEAN identity and symbols. We have 
seen them from the public relation of the ASEAN Member States by the chapter 11 of the ASEAN 
Charter:  the ASEAN identity and symbols promoted their common identity and a sense of belonging 
among ASEAN citizens to achieve the goals, values and common destiny of ASEAN. There were including 
the article 36: ASEAN Identity, the article 37: ASEAN Flag, the article 38: ASEAN Emblem, the article 39: 
ASEAN Day and the article 39: ASEAN Anthem 
 
Keywords: ASEAN identity, ASEAN symbols 
 
อัตลักษณและสัญลักษณอาเซียน 

 
ในบทความน้ีเปนการอธิบายกระบวนการที่ทําใหอาเซียนมีอัตลักษณและสัญลักษณอันทรงคุณคา โดยจะเห็นไดจาก

การประชาสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ของทุกประเทศสมาชิก ซ่ึงลวนอยูภายใตกฎบัตรอาเซียนหมวดที่ 11 อัตลักษณและ
สัญลักษณ (identity and symbols) อาเซียนจะตองสงเสริมอัตลักษณรวมกันของตนและความรูสึกเปนเจาของในหมู
ประชาชนของตน เพื่อใหบรรลุชะตา เปาหมาย และคุณคารวมกันของอาเซียน ประกอบดวย ขอยอยที่ 35 อัตลักษณของ
อาเซียน (ASEAN identity) ขอยอยที่ 36 คําขวัญของอาเซียน (ASEAN motto) ขอยอยที่ 37 ธงอาเซียน (ASEAN Flag)             
ขอยอยที่ 38 ดวงตราอาเซียน (ASEAN emblem) ขอยอยที่ 39 วันอาเซียน (ASEAN day) และขอยอยที่ 40 เพลงประจํา
อาเซียน (ASEAN anthem) ดังรายละเอียดตอไปน้ี   
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กฎบัตรอาเซียนหมวดที่ 11 อัตลักษณและสัญลักษณ ขอยอยที่ 36 คําขวัญของอาเซียน  
 
 คําขวัญของอาเซียน คือ หน่ึงวิสันทัศน หน่ึงอัตลักษณ หน่ึงประชาคม (One vision, One Identity, One 
community) 
 
กฎบัตรอาเซียนหมวดที่ 11 อัตลักษณและสัญลักษณ ขอยอยที่ 37 ธงอาเซียน 
 
 การใชธงอาเซียนตองเปนไปตามแนวทางที่ประชุมมติประสานงานไดรับรองแนวทางการใชธงอาเซียน (The 
Guideline on the Use of the ASEAN Flag) เม่ือวันที่ 6 พฤษภาคม พ.ศ. 2554 เพื่อเปนแนวทางการประดับธงอาเซียน 
รูปแบบของธงอาเซียน อาทิ ธงตั้งโตะ ธงประดับหอง ธงประจํารถและธงภาคสนาม ซ่ึงจะเปนประโยชนในการใชแสดง                 
ธงอาเซียนระหวางการประชุม งานพิธีการและงานตาง ๆ ที่จัดในประเทศสมาชิกของอาเซียนทั้ง 10 ประเทศอยางถูกตอง                
ธงอาเซียนถูกออกแบบอยางมีความหมายและประกอบดวยสัญลักษณที่แสดงใหเห็นถึงคุณคาของการอยูรวมกันอยางผูกพัน
และเปนหน่ึงเดียว  กรมอาเซียนไดแปลและจัดพิมพแนวทางการใชธงขั้นเพื่อใชเปนคูมือการประดับธงอาเซียนและสําหรับ
หนวยงานราชการและภาคเอกชนจะใชอางอิง ตลอดจนเปนการใหความรูแกประชาชนและเยาวชนทั่วไปที่สนใจในเรื่องราว
เก่ียวกับอาเซียน โดยเฉพาะธงอาเซียนซ่ึงเปนสัญลักษณของความสามัคคี และการดําเนินการสรางความรวมมือเพื่อกาวไปสู
การยกระดับเปนประชาคมอาเซียนตอไป123ดังรายละเอียดตอไปน้ี 
 

1. ธงอาเซียนเปนสัญลักษณของความสามัคคี การสนับสนุนของประเทศสมาชิกตอหลักและการพยายามของ
อาเซียนรวมทั้งเปนชองทางเพื่อสงเสริมความตระหนักรูและความเปนปกแผนอยางยิ่งของอาเซียน ธงอาเซียนเปนเกียรติภูมิ
ของอาเซียน ใหปฏิบัติตอธงอาเซียนดวยความเคารพ และมิควรใชในลักษณะไมสมเกียรติ 

1.1 ธงอาเซียนแสดงถึงเสถียรภาพ สันติภาพ ความสามัคคีและพลวัตของอาเซียน สีของธงไดแก นํ้าเงิน แดง 
ขาว และเหลือง ซ่ึงแสดงถึงหลักของธงชาติของบรรดาประเทศสมาชิกทั้งหมด 

1.2 สีนํ้าเงินแสดงถึงสันติภาพและเสถียรภาพ 
1.3 สีแดงบงช้ีความกลาหาญและความกาวหนา 
1.4 สีขาวแสดงถึงความบริสุทธ์ิ 
1.5 สีเหลืองเปนสัญลักษณของความเจริญรุงเรือง 
1.6 รวงขาวตรงกลางของตราสัญลักษณแสดงถึงความใฝฝนของบรรดาประเทศทั้งหมดในเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตผูกพันกันอยางมีมิตรภาพและเปนหน่ึงเดียว 
1.7 วงกลมแสดงถึงเอกภาพของอาเซียน 
1.8 ธงอาเซียนเปนลิขสิทธ์ิของอาเซียน 
 

 
 

ภาพที่ 1 ธงอาเซียน 
 ที่มา: http://www.flagvictory.com/international_nation_Asean.html 
                                                        

123กรมอาเซียน. แนวทางการใชธงอาเซียน Guideline on the use of the ASEAN flag. กรุงเทพฯ: กรมอาเซียน, 2554. หนา 12-19 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1881 

  2. การใชธงอาเซียนโดยประเทศสมาชิก คือประเทศสมาชิกจะใชธงอาเซียนในลักษณะที่ระบุไวภายใตแนวทางการ
ใชธงตามที่อาเซียนกําหนด คือ แสดงธงอาเซียนตามสํานักงานเลขาธิการอาเซียนแหงชาติทุกแหง แสดงธงอาเซียนอยางถาวรที่
ทําการทูต และกงสุลของประเทศสมาชิกเคียงขางกับธงชาติของประเทศสมาชิกแสดงธงอาเซียนในประเทศที่สามซ่ึงไดรับการ
ยอมรับจากประเทศสมาชิกอาเซียน แสดงธงอาเซียนเคียงขางธงชาติของประเทศสมาชิกในลักษณะตอไปน้ี 
 

 
 

ภาพที่ 2 การตั้งธงภาพสนามธงอาเซียนเคียงขางธงชาติของประเทศสมาชิก 
 ที่มา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ, 2555 
 

 
 

ภาพที่ 3 ธงอาเซียนเคียงขางธงชาติของประเทศสมาชิกภายในและภายนอกอาคาร 
 ที่มา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ, 2555 
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 3. การแสดงธงอาเซียน ในระหวางการประชุมอาเซียน งานเฉลิมฉลองวันสถาปนาอาเซียน งานพิธีการ และงาน
ตาง ๆ ที่จัดในประเทศสมาชิก การแสดงธงอาเซียนใหเปนไปตามกฎหมายและกฎระเบียบของแตละประเทศ และขอบทภายใน
แนวทางการใชธงอาเซียนน้ี 
 4. ใชธงอาเซียนของสํานักเลขาธิการ จะใชในลักษณะที่ระบุไวในแนวทางน้ี รวมถึงประเด็นดังตอไปน้ี  
 4.1 แสดงธงอาเซียนที่สํานักเลขาการอาเซียน และที่พักของเลขาธิการอาเซียน 
 4.2 แสดงธงอาเซียนในระหวางการประชุม 
 4.3 ประดับรถยนตทางการของเลขาธิการอาเซียนระหวางการปฏิบัติภารกิจทางการ 
 4.4 ระหวางงานเฉลิมฉลองวันสถาปนาอาเซียน งานทางการ งานพิธี นิทรรศการ งานประชุมหรืองานอ่ืนใดที่จัดโดย
สํานักงานเลขาธิการอาเซียนเพื่อสงเสริมผลประโยชนของอาเซียน  
 5. การใชธงอาเซียนโดยคณะกรรมการอาเซียนในประเทศที่สาม จะแสดงธงอาเซียนในที่ที่ทําการและในระหวาง
งานเฉลิมฉลองวันสถาปนาอาเซียน งานทางการ งานพิธี นิทรรศการ งานประชุมหรืองานอ่ืนใดที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริม
ผลประโยชนของอาเซียน 
 6. การใชธงอาเซียนโดยสถาบันตาง ๆ ของอาเซียน จะแสดงธงอาเซียนในที่ที่ทําการและในระหวางงานเฉลิม
ฉลองวันสถาปนาอาเซียน งานทางการ งานพิธี นิทรรศการ งานประชุม หรือ งานอ่ืนใดที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมผลประโยชนของ
อาเซียน และการใชธงอาเซียนโดยประเทศ องคการระหวางประเทศ และองคภาวะที่มีความสัมพันธกับอาเซียน สามารถแสดงธง
อาเซียนเพื่อสนับสนุนกิจกรรมที่เก่ียวของกับอาเซียน 
 7. การใชธงอาเซียนในการแสดงความอาลัย เม่ือประมุขหรือผูนํารัฐบาลของประเทศสมาชิกส้ินพระชนม หรือถึงแก
อสัญกรรมจะลดธงอาเซียนลงครึ่งเสาที่สํานักงานเลขาธิการอาเซียนและอาคารสถาบันอาเซียนตาง ๆ เพื่อไวอาลัยอยางเปน
ทางการ และอาจลดธงอาเซียนลงครึ่งเสาในสถานการณพิเศษ รวมถึงภัยพิบัติทางธรรมชาติในประเทศสมาชิกเม่ือไดรับความ
เห็นชอบจากประเทศสมาชิกแลว ประเทศสมาชิกจะเปนผูตัดสินใจหากจะมีการลดธงอาเซียนลงครึ่งเสาภายในประเทศรวมทั้ง
ระยะเวลาในการไวอาลัย  
 8. แสดงธงอาเซียน ภายในและภายนอกสถานที่ และภายในหองรวมกับธงชาติประเทศสมาชิกตามลําดับตัวอักษรของ
ประเทศ เริ่มตนจากธงชาติบรูไนทางฝงซายสุด โดยธงอาเซียนจะอยูฝงขวาสุดตอจากธงชาติเวียดนามเสมอ โดยเรียงตามลําดับของ
ช่ือประเทศตามตัวอักษรภาษาอังกฤษ (A-Z) ดังน้ี 
 1. บรูไน (Brunei)   
 2. กัมพูชา (Cambodia)  
 3. อินโดนีเซีย (Indonesia)  
 4. ลาว (Lao)  
 6. มาเลเซีย (Malaysia)  
 5. เมียนมาร (Myanmar)  
 7. ฟลิปปนส (the Philippines) 
 8. สิงคโปร (Singapore) 
 9. ไทย (Thailand) 
 10. เวียดนาม (Viet Nam) 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1883 

 
    

ภาพที่ 4 การตั้งธงอาเซียนภายในและภายนอกสถานที่ 
 ที่มา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ, 2555 
 

 
 

ภาพที่ 5 ธงชาติบรูไน (Brunei Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/brunei-flag.html 
 

 
 

ภาพที่ 6 ธงชาติกัมพูชา (Colombian Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/cambodia-flag.html 
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ภาพที่ 7 ธงชาติอินโดนีเซีย (Indonesian Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/indonesia-flag.html 
 

 
 

ภาพที่ 8 ธงชาติลาว (Laotian Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/laos-flag.html 
 

 
 

ภาพที่ 9 ธงชาติมาเลเซีย (Malaysian Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/malaysia-flag.html 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1885 

 
 

ภาพที่ 10 ธงชาติเมียนมาร (Myanmar flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/myanmar-flag.html 
 

 
 

ภาพที่ 11 ธงชาติฟลิปปนส (Philippines Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/philippines-flag.html 
 

 
 

ภาพที่ 12 ธงชาติสิงคโปร (Singaporean Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/singapore-flag.html 
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ภาพที่ 13 ธงชาติไทย (Thai Flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/thailand-flag.html 
 

 
 

ภาพที่ 14 ธงชาติเวียดนาม (Vietnamese flag) 
 ที่มา: http://www.mapsofworld.com/flags/vietnam-flag.html 
 
 แสดงธงอาเซียน ภายในและภายนอกสถานที่ และภายในหองรวมกับธงชาติประเทศสมาชิก ตามลําดับตัวอักษร
ของประเทศ เริ่มตนจากธงชาติบูรไน ทางฝงซายสุด โดยธงอาเซียนจะอยูฝงขวาสุดตอจากธงเวียดนามเสมอ และเม่ือประดับ
รวมกับธงชาติประเทศคูเจรจาจะแสดงธงอาเซียน และธงชาติประเทศคูเจรจาเวนชวงทางขวาสุด  ในลักษณะดังน้ี 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1887 

 
 

ภาพที่ 15 การแสดงธงอาเซียนรวมกับธงชาติประเทศสมาชิกและธงชาติประเทศคูเจรจา 
 ที่มา: กรมอาเซียน กระทรวงการตางประเทศ, 2555 
  
กฎบัตรอาเซียนหมดที่ 11 การบริหารและข้ันตอนการดําเนินงาน ขอ 38 ดวงตราอาเซียน 
 
 ดวงตราอาเซียนแสดงถึงเสถียรภาพ  สันติภาพ  ความสามัคคีและพลวัตของอาเซียน สีของธงไดแก นํ้าเงิน แดง ขาว 
และเหลือง ซ่ึงแสดงถึงสีหลักในตราประจําชาติของบรรดาประเทศสมาชิกอาเซียนทั้งหมด 
 
 

 
 

ภาพที่ 16 ดวงตราอาเซียน 
 ที่มา: http://www.mfa.go.th/asean/contents/files/other-20130404-120608-028839.pdf 
 
 1. แนวทางในการใชดวงตราอาเซียน ดวงตราอาเซียนเปนสัญลักษณที่เปนทางการของอาเซียน ซ่ึงแสดงถึงเสถียรภาพ 
สันติภาพ ความสามัคคี และพลวัตของอาเซียน สีของดวงตราประกอบดวยสีนํ้าเงิน สีแดง สีขาว และสีเหลือง ซ่ึงแสดงถึงสีหลัก
ของตราประจําชาติของบรรดาสมาชิกอาเซียนทั้งหมด 
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  1.1 นํ้าเงินแสดงถึงสันติภาพและเสถียรภาพ แดงเปนตัวแทนของความกลาหาญและพลวัตขาวแสดงถึงความ
บริสุทธ์ิ และเหลืองเปนสัญลักษณของความรุงเรือง 
  1.2 รวงขาวที่อยูตรงกลางของดวงตราอาเซียนแสดงถึงความใฝฝนของบรรดาผูกอตั้งอาเซียนใหมีอาเซียนที่
ประกอบดวยบรรดาทุกประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใตผูกพันกันอยางมีมิตรภาพ 
  1.3 วงกลมแสดงถึงเอกภาพของอาเซียน 
  1.4 ดวงตราอาเซียนสงวนลิขสิทธ์ิโดยอาเซียน 
 2. การใชดวงตราอาเซียน การใชดวงตราอาเซียนจะตองเปนไปเพื่อการสงเสริมอาเซียน วัตถุประสงคและหลักการ
ของอาเซียน หามใชเพื่อวัตถุประสงคทางการเมืองหรือเพื่อกิจกรรมที่จะสรางความเส่ือมเสียเกียรติใหแกอาเซียน และหามใช
ดวงตราอาเซียนเพื่อแสดงผลประโยชนในทางการคาเวนแตไดรับหนังสือใหความเห็นชอบยินยอมอยางเปนทางการ  
 3. การใชดวงตราอาเซียนโดยประเทศสมาชิกอาเซียน เพื่อสนับสนุนใหประเทศสมาชิกอาเซียนนําดวงตราอาเซียน
ไปใชในงานทางการซ่ึงเก่ียวของกับอาเซียนใหวางดวงตราอาเซียนอยูดานขวาของสัญลักษณประจําชาติของรัฐสมาชิกอาเซียน 
(หมายถึงดานขวาของผูชม) 
 4. การใชดวงตราอาเซียนโดยสํานักเลขาธิการอาเซียน ใหสํานักเลขาธิการอาเซียนใชดวงตราอาเซียนตามที่
เลขาธิการอาเซียนเห็นสมควร อาทิ  
  4.1 แสดงที่อาคารของสํานักเลขาธิการอาเซียน และทําเนียบของเลขาธิการอาเซียน 
  4.2 ใชเปนหัวกระดาษของหนังสือราชการ 
   4.3 ใชเปนตราประทับอยางเปนทางการของสํานักเลขาธิการอาเซียน 
  4.4 ใชในส่ิงพิมพเผยแพรอยางเปนทางการ เครื่องเขียน และของที่ระลึกของสํานักงาน เลขาธิการอาเซียน 
   4.5 ใชประทับดวงตราหรือสลักบนทรัพยสินของสํานักเลขาธิการอาเซียน 
   4.6 ใชแสดงในงานที่เปนทางการของอาเซียน 
 5. การใชดวงตราอาเซียน โดยองคภาวะที่เก่ียวของกับอาเซียนอยางเปนทางการดังปรากฏในหมวดที่ 5 องคภาวะ
ที่มีความสัมพันธกับอาเซียน กฎบัตรอาเซียนขอยอยที่ 16 องคภาวะที่มีความสัมพันธกับอาเซียน สามารถใชดวงตราอาเซียน
ในการติดตอประสานงานและในงานประชุมอยางเปนทางการ224 
 6. การใชดวงตราอาเซียนโดยองคภาวะอื่น ๆ ซ่ึงตั้งในประเทศสมาชิกอาเซียนจักตองยื่นคํารองในการใชดวงตรา
อาเซียนแกสํานักเลขาธิการอาเซียนแหงชาติ โดยในกรณีของไทยใหยื่นคํารองที่ กรมอาเซียน กระทรวงตางประเทศ  ซ่ึงตั้งอยู
ที่  “443 ถนนศรีอยุธยา  กรุ ง เทพมหานคร  10400  โทรสาร 02 -6435223 หรือสามารถดูร ายละ เ อียดจาก 
http://www.mfa.go.th/asean”  
 7. องคภาวะอื่น ๆ ซ่ึงตั้งอยูภายนอกอาเซียนตองยื่นคํารองขอใชดวงตราอาเซียนไปประเทศอินโดนีเซีย ที่อยูดังน้ี 
“Public Outreach  and Civil Society Division, The ASEAN Secretariat 70 A, Jl. Sisingamangaraja, Jakarta 12110, 
Indonesia. E-mail: Public.div@asean.org” 
 8. ผูประสงคจะขอใชดวงตราอาเซียน จะตองยื่นคํารองเปนลายลักษณอักษร พรอมแนบขอมูลดังตอไปน้ี 
  8.1 ประวัติขององคกร 
  8.2 ลักษณะและวัตถุประสงคของกิจกรรมน้ัน ๆ  
  8.3 ระยะเวลาของการใชดวงตราอาเซียน 
  8.4 แบบจําลองของดวงตราอาเซียนที่จะใช 
 สํานักเลขาธิการอาเซียนแหงชาติและสํานักเลขาธิการอาเซียนจะพิจารณาคํารองดังกลาวโดยคําอนุญาตน้ันจะ
ครอบคลุมเฉพาะกิจกรรมที่ขออนุญาต และไมสามารถมอบใหสูบุคคลที่สาม โดยหนวยงานที่ไดรับสิทธิในการใชดวงตรา
อาเซียนมิไดเปนการไดรับสิทธ์ิในการใชดวงตราอาเซียนแตเพียงผูเดียว หรือเปนการอนุญาตใหใชดวงตราอาเซียน หรือ
เครื่องหมายการคา หรือตราสัญลักษณที่คลายคลึงกัน ไมวาจะดวยการจดทะเบียนหรือวิธีอ่ืน 
 9. การทําสําเนาดวงตราอาเซียน จะตองเปนไปตามรายะเอียดและแถบสี ตามรายละเอียดของแถบสีที่ไดรับรอง
สําหรับสีของดวงตราอาเซียน การใหความเห็นชอบและแกไขดวงตราอาเซียน ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะมนตรี
ประสานงานอาเซียน ประเทศสมาชิกอาเซียนอาจเสนอปรับปรุงแนวทางดังกลาวโดยเสนอเรื่องตอคณะกรรมการผูแทนประจํา

                                                        
2 ดูเพ่ิมเติม หมวดที่ 5 องคภาวะที่มีความสัมพันธกับอาเซียน กฎบัตรอาเซียนขอยอยที่ 16 องคภาวะที่มีความสัมพันธกับอาเซียน หนา 
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อาเซียน  เพื่อใหพิจารณาและตกลงกันตามหลักฉันทามติ  และจะตองแจงขอแกไขดังกลาวแกคณะมนตรีประสานงานอาเซียน
เพอทราบและใหมีผลบังคับใชทันที โดยที่ดวงตราอาเซียนที่จะนําไปใชจะตองปรากฏตามสีที่กําหนดไว หรืออาจปรากฏในสีเดียว 
ซ่ึงอาจเปนสีดําขาว ทอง หรือเงิน  โดยอาจขยายหรือลดขนาดของดวงตราอาเซียนเพื่อใหเหมาะสมกับการนําไปใชหรือสถานที่ที่จะ
ใชไดหากไปตามสัดสวนที่ถูกตอง 
 10. แนวทางการใชดวงตราอาเซียน ไดรับการรับรองในที่ประชุมคณะมนตรีประสานงานอาเซียน  ครั้งที่ 6 เม่ือวันที่ 8 
เมษายน ค.ศ. 2010 ณ กรุงฮานอย ประเทศเวียดนาม สามารถอางอิงขอมูลตนฉบับภาษาอังกฤษไดที่ http://www.asean. 
org/asean/about-asean/asean-emblem 
 
กฎบัตรอาเซียนหมวดที่ 11 การบริหารและข้ันตอนการดําเนินงาน ขอยอยที่ 39 วันอาเซียน 
 
 ตามบทบัญญัติกลาววา  ใหวันที่ 8 สิงหาคม เปนวันอาเซียน เน่ืองจากสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
หรืออาเซียน (Association of South East Asian Nations : ASEAN) กอตั้งขึ้นโดยมีการลงนามในปฏิญญาอาเซียน (ASEAN 
Declaration) หรือ ปฏิญญากรุงเทพฯ (Bangkok Declaration)  โดยมีการลงนามความรวมมือจาก 5 ประเทศ คือ ไทย 
อินโดนีเซีย สิงคโปร มาเลเซีย และฟลิปปนส  เม่ือวันที่ 8 สิงหาคม 2510  มีวัตถุประสงคในเบื้องตนเพื่อสงเสริมความเขาใจอันดี
ตอกันระหวางประเทศในภูมิภาค  ธํารงไวซ่ึงสันติภาพเสถียรภาพ  และความม่ันคงปลอดภัยทางการเมืองสรางสรรคความ
เจริญเติบโตทางดานเศรษฐกิจ  การพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม  การกินดีอยูดีบนพื้นฐานของความเสมอภาคและผลประโยชน
รวมกัน จึงใหวันดังกลาวเปนวันอาเซียน 
 
กฎบัตรอาเซียนหมวดที่ 11 การบริหารและข้ันตอนการดําเนินงาน  ขอยอยที่ 40 เพลงประจําอาเซียน 
 

เน้ือเพลงอาเซียนเวย (the ASEAN Way) เพลงประจําอาเซียนมีเน้ือรองเปนภาษาอังกฤษ ดังน้ี 
 “Raise our flag high, sky high. Embrace the pride in our heart. ASEAN we are bonded as one Look-
in out to the world. For peace, our goal from the very star. And prosperity to last. We dare to dream we 
care to share. Together for ASEAN. We dare to dream, we can to share for it's the way of ASEAN.”325  
 
 ความสําคัญของเพลงประจําอาเซียน คือ การมีเพลงอาเซียนถือวามีความสําคัญตออาเซียนเปนอยางยิ่ง เน่ืองจาก 
นับจากน้ีไปอาเซียนจะมีเพลงประจําอาเซียน ช่ือ “the ASEAN Way” ซ่ึงจะชวยสนับสนุนการเสริมสรางอัตลักษณของ
อาเซียนในการเช่ือมโยงอาเซียนเขาไวดวยกัน นอกจากน้ี การไดรับความไววางจากประเทศสมาชิกอาเซียนใหเปนเจาภาพ
จัดการประกวดแขงขันครั้งน้ี รวมทั้งการที่เพลงจากไทยไดรับคัดเลือกใหเปนเพลงประจําอาเซียน ถือเปนเกียรติภูมิของ
ประเทศและแสดงถึงความสามารถของคนไทยดวย จากการที่อาเซียนระบุอัตลักษณและสัญลักษณอาเซียนไวน้ันทําใหทุก
ประเทศสมาชิกมีทัศนคติที่ตรงกัน รวมมือกันกาวไปสูการเปดประชาคมอาเซียนพรอมกันในวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2558 
ทั้งน้ีเพื่อใหสอดคลองกับคําขวัญของอาเซียนที่อยูภายใตกฎบัตรอาเซียนหมวดที่ 11 อัตลักษณและสัญลักษณ ขอยอยที่ 36 คํา
ขวัญของอาเซียน คือ หน่ึงวิสันทัศน หน่ึงอัตลักษณ หน่ึงประชาคม (One vision, One Identity, One community) และ
เพื่อการพัฒนาภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ยั่งยืนตอไปในอนาคต 
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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีศึกษาเก่ียวกับการเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยมในอินโดนีเซีย ซ่ึงมีลักษณะที่โดดเดนและมีอิทธิพล
ตอการกอตัวของชาตินิยมที่นําไปสูการเรียกรองเอกราชในป ค.ศ.1945 จากการศึกษาพบวาการเคล่ือนไหวของขบวนการ
ชาตินิยมในอินโดนีเซียเกิดจากความอยุติธรรมในการปกครองของเจาอาณานิคม ทําใหเกิดการเคล่ือนไหวของขบวนการ
ชาตินิยมในรูปแบบสําคัญ 2 รูปแบบ คือ การเคล่ือนไหวทางวัฒนธรรม-การศึกษา และการเคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจ   

 
คําสําคัญ: ขบวนการชาตินิยม, อินโดนีเซีย, การเคล่ือนไหวทางชาตินิยม 

 
Abstract 

 
 This article studies about the movement of nationalism in Indonesia. It is dominant form of 
nationalist movement and has influence to be a powerful to demand independence in 1945.  The 
results showed that the movement of nationalism in Indonesia was born by injustice of Colony, Dutch; it 
has a result to be the movement of nationalism in Indonesia. It has 2 types of movement. One is the 
cultural-education movement and another one is the economy movement.   
 
Keywords: nationalism, Indonesia, nationalist movement 
 
1. บทนํา 
 
 พัฒนาการทางประวัติศาสตรของชาติในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตน้ัน มีพัฒนาการทางประวัติศาสตรที่
ยาวนานตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน โดยภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีบทบาทโดดเดนในประวัติศาสตรโลกในฐานะการเปน
เสนทางการคาที่สําคัญในภูมิภาคโดยเฉพาะบริเวณชองแคบมะละกาซ่ึงเปนกลุมรัฐที่พัฒนามาจากการเปนรัฐคาขายฝงทะเล 
(กนกอร สวางศรี, 2557: 105) ในระยะรัฐในบริเวณดังกลาวมีอิสรภาพในการคาและการปกครองรัฐของตัวเองโดยมีการคากับ
จีนและอินเดียเปนสําคัญ ในชวงศตวรรษที่ 16  การเขามาของชาติตะวันตกไดเขามาทําการคา และยึดครองรัฐในบริเวณ
ดังกลาวเปนอาณานิคมของตนในยุคลาอาณานิคม การกดขี่ขูดรีดและถูกเอาเปรียบจากรัฐเจาอาณานิคมสงผลใหเกิดขบวนการ
ชาตินิยมเพื่อเรียกรองเอกราชจากรัฐอาณานิคมในภายหลัง ซ่ึงการเกิดของขบวนการชาตินิยมเหลาน้ีเปนเสมือนไฟทาง
ความคิดที่จุดใหประชาชนในรัฐน้ันๆเกิดความตื่นตัวในเสรีภาพและเอกราชของชาติ อาทิเชน การเรียกรองเอกราชของ
ฟลิปปนสจะปฏิเสธที่จะพูดถึง ดร .โฮเซ ริซัล ผูซ่ึงเ ปนผูจุดไฟทางความคิดแกฟลิปปนสในการเรียกรองเอกราช 
 การเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยมของอินโดนีเซียสมัยอาณานิคม จึงเปนเหตุการณหน่ึงที่มีความนาสนใจเพราะ
มีแรงจูงใจและลักษณะของการเคล่ือนไหวที่แตกตางแตลวนเกิดขึ้นจากการพยายามสะทอนภาพความอยุติธรรมของสังคม
ทั้งส้ิน 
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2. วัตถุประสงคของบทความ 
  
 เพื่อศึกษาลักษณะการเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยมในอินโดนีเซียสมัยอาณานิคมของฮอลันดาที่มีลักษณะของ
แรงจูงใจที่แตกตางกัน 
  
3. เนื้อหา 

 
3.1 อินโดนีเซียภายใตการครอบครองของฮอลันดา 
ฮอลันดาเปนยุโรปชาติสําคัญที่เขามายึดครองดินแดนแถบหมูเกาะชวาหรือบริเวณอินโดนีเซียปจจุบันโดยแบงเปน

การเขามาใน 2 ระยะ คือ ระยะแรกเปนรูปแบบของการเขามาแบบจักรวรรดินิยมแบบเกา (กนกอร สวางศรี, 2557: 118)       
และระยะหลังซ่ึงเปนรูปแบบของจักรวรรดินิยมแผนใหม (กนกอร สวางศรี, 2557: 133) ซ่ึงรูปแบบของจักรวรรดินิยมแบบใหม
น้ันปรับเปล่ียนปฏิสัมพันธจากการที่ติดตอกันทางการคาโดยฮอลันดาจะครอบครองเพียงเมืองทาอยางเดียวมาเปนรูปแบบของ
การครอบครองอํานาจดินแดนดังกลาวทั้งหมดและกําหนดนโยบายในการบริหารและปกครองเอง 

การดําเนินนโยบายของฮอลันดาในการปกครองสมัยอาณานิคมน้ันมีลักษณะที่แตกตางกันไปในการเขามาของทั้งสอง
ระยะกลาวคือในระยะแรกเนนการคาในรูปแบบของระบบบริษัทการคาที่คาขายผานบริษัท V.O.C. โดยมีนโยบายหลักในการ
สรางพันธะสัญญากับเจาดินแดนเดิมเพื่อผูกขาดทางการคาแตเพียงผูเดียว ตลอดจนสนับสนุนการมีอํานาจของคนที่ตนเองมี
ผลประโยชนเพื่อครอบครองสวนแบงทางการคาที่สําคัญโดยเฉพาะเครื่องเทศ (กนกอร สวางศรี, 2557: 127-129) ขณะที่
นโยบายของฮอลันดาในรูปแบบของจักรวรรดินิยมแผนใหมน้ันมีการเขาครอบครองดินแดนตลอดจนสงขาหลวงในสัญชาติของ
ตนเองมาปกครองโดยอาศัยนโยบายทางเศรษฐกิจเพื่อแสวงหากําไรใหแกฮอลันดา  

นโยบายสําคัญที่ไดดําเนินในระยะที่ 2 คือ ระบบบังคับการเพาะปลูก (Cultivation system) ซ่ึงถูกเสนอโดย        
โจฮันเนส แวน เดน บอสซ ผูสําเร็จราชการชวาระหวางป ค.ศ.1830-1837 ซ่ึงระบบดังกลาวเปล่ียนรูปแบบวิถีชีวิตของชาว
พื้นเมืองจากการเกษตรเพื่อยังชีพไปสูการเกษตรกรรมเพื่อสงออก โดยบังคับการปลูกพืชที่ไดรับการเลือกสรรใหเปนพืชสงออก 
ในที่ดิน 1 ใน 5 สวนเพื่อสงเปนสวยใหรัฐแทนการเสียภาษีที่ดิน ขณะเดียวกันรัฐก็นําพืชผลเหลาน้ันไปคากําไรตอไป ตลอดจน
มีการตั้งโรงงานนํ้าตาลขึ้น ทําใหเศรษฐกิจของชวาซ่ึงเปนแหลงออยที่สําคัญถูกเปล่ียนไปผูกพันกับความตองการและกําลังซ้ือ
จากตลาดภายนอก ซ่ึงระบบดังกลาวน้ีทําใหเกษตรกรไรที่ดินและผันตัวสูการเปนแรงงานรับจางในที่สุด (กนกอร สวางศรี, 
2557: 144-148) ขณะเดียวกันการปกครองของผูวาราชการจากฮอลันดายังมีการปรับปรุงรูปแบบการของนโยบายอีกครั้งโดย
จัดสวัสดิการใหสาธารณะใหกลับดินแดนอาณานิคมมากขึ้น ทั้งการศึกษา การสาธารณสุข การเกษตร การคมนาคม ส่ิงเหลาน้ี
ทําใหการชาวเกาะไดเรียนรูถึงโอกาสมากขึ้น (กนกอร สวางศรี, 2557: 141) 

นโยบายที่เกิดขึ้นในระยะที่ 2 น้ัน ดูเหมือนจะสรางความม่ังคั่งใหชาวพื้นเมือง หากแตความเปนจริงสภาพสังคมของ
อินโดนีเซียตกอยูภายใตการครองครองของชนชาติอ่ืน การเขาเปนแรงงานในที่ดินที่เพาะปลูกพืชที่มีมูลคาอยางมากทาง
เศรษฐกิจแมจะมีการตอบแทนเปนคาจางแรงงาน แตกลับไมมีโอกาสครอบครองแผนดินของตนในการทําประโยชน ความ
เหล่ือมลํ้าทางสังคมที่เกิดขึ้น ภายหลังจากการจัดสวัสดิการรัฐโดยเฉพาะการศึกษาทําใหเกิดการกอตัวของขบวนการชาตินิยม
ตอไป 
 

3.2 การกอตัวของขบวนการชาตินิยม 
ชาตินิยมเปนขบวนการเคล่ือนไหวทางความคิดที่สําคัญที่มีตอการเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 19 โดยมี

บทบาทสําคัญในการรวมตั วของรั ฐชาติที่ เ กิดขึ้ นใหม ในยุ ค น้ัน  โดยอาศัยแนวคิดทางชาติพัน ธุ เป น ส่ือกลาง                       
(ธิติพงศ มีทอง, 2556: 105) ซ่ึงแนวคิดดังกลาวเปนแรงผลักดันที่สําคัญในการกระตุนใหคนในชาติรวมกันขับไลผูปกครอง
ตางชาติออกไปจากดินแดน ขณะเดียวกันก็ยังสรางความรูสึกเปนอันหน่ึงอันเดียวกันของคนในชาติอีกดวย (ธิติพงศ มีทอง, 
2556: 106)  

เม่ือฮอลันดาสามารถปกครองอินโดนีเซียไดแลวน้ันไดมีการรวมการปกครองไวที่สวนกลางและมีการเขามาของกลุม
นักวิชาการที่เขามาศึกษาเก่ียวกับประวัติศาสตรของอาณาจักรมัชปาหิตและการปฏิสังขรณบุโรพุทโธมหาศาสนสถานที่สําคัญ
ทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนการพยายามปราบปรามผูนับถือศาสนาอิสลามตลอดจนการหามใชภาษาอินโดนีเซีย รวมไปถึง
สภาวการณโดยรอบที่สถานการณพลิกผันจากชาติเอเชียที่ออนแอสูการกําชัยชนะที่งดงามของญ่ีปุนเสนอรัสเซียในป 1905 
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ตลอดจนอิทธิพลของการปฏิวัติในจีนในป 1911 อันกอใหซูการโนรับแนวคิดดังกลาวสะทอนผานหลักปญจสีลาที่ยอมรับกฎที่
สําคัญ 3 ขอตามแนวคิดของดร .ซุนยัตเซ็น อันประกอบไปดวย ชาตินิยม ประชาธิปไตยและสังคมนิยม จึงทําใหการรวมตัวกัน

ของความรูสึกที่จะตอตานฮอลันดาเกิดขึ้นในจิตใจของกลุมชนตางๆในอินโดนีเซียหากแตขาดซ่ึงโอกาสในการดําเนินการอยาง
เต็มตัว (ไซนุดิน, 2552 : 259) ซ่ึงกลุมชาตินิยมกลุมแรกๆที่นับไดวามีอิทธิพลตอการเกิดลัทธิชาตินิยมในอินโดนีเซียน้ันเกิดจาก
การพยายามในการปลูกฝงลัทธิชาตินิยมผานจดหมายของระเดนอาเจ็ง การตินี  

จดหมายจํานวนมากมายของการตินีถึงบรรดามิตรสหายของเธอในชวงระหวางป 1899 ถึง 1904 ไดถูกรวบรวมและ
ตีพิมพเปนภาษาฮอลันดาภายใตช่ือ Door Duisternis Tot Licht และไดมีการแปลเปนภาษาอินโดนีเซียใชช่ือวาHabis 
Gelap Terbitlah Terang (Letters of a Javanese Princess) แปลเปนภาษาไทยไดวา "ส้ินความมืด                      
พลันเกิดแสงสวาง" จดหมายตางๆ เหลาน้ีเปนเครื่องยืนยันวาความปรารถนาอันยิ่งใหญที่ตองการจะปลดปลอยสตรีพื้นเมือง
จากการกดขี่ที่กลายเปนวัฒนธรรมในยุคสมัยของเธอ ตองการใหผูหญิงชาวพื้นเมืองไดมีการศึกษาไดเหมือนกับผูชาย เพื่อจะได
มีโอกาสในการกําหนดชีวิตของตัวเอง และมีความเทาเทียมเสมอภาคกับผูชาย จากจดหมายเหลาน้ีทําใหการตินี  มีช่ือเสียงโดง
ดังในฐานะที่เปน "ผูบุกเบิกการปลดปลอยผูหญิงอินโดนีเซีย" (อรอนงค ทิพยพิมล : 2551)  

ซ่ึงการจุดประกายทางความคิดในสังคมที่สําคัญที่เกิดขึ้นผานการส่ือสารกันกับเพื่อนฝูงของระเดนอาเจ็ง การตินีน้ีเอง
ที่ทําใหชนช้ันผูมีความรูในอินโดนีเซียจํานวนหน่ึงที่มีการศึกษาไดตระหนักถึงความสําคัญของการปลดปลอยอินโดนีเซียใน
ระยะตอมา 
 

3.3 ขบวนการชาตินิยมที่เคล่ือนไหวทางวัฒนธรรมและการศึกษา 
การเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยมในอินโดนีเซียน้ันมีลักษณะของการเคล่ือนไหวที่แตกตางกันไปตามลักษณะ

ของวัตถุประสงคในการรวมตัวของแตละขบวนการ ทั้งขบวนการที่รวมตัวกันโดยใชลักษณะทางวัฒนธรรมและการศึกษา รวม
ไปถึงขบวนการที่เคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจ 
 ขบวนการชาตินิยมที่เคล่ือนไหวทางวัฒนธรรมและการศึกษาของอินโดนีเซีย องคการแรกที่เกิดขึ้นเพื่อดําเนินงาน
ดานวัฒนธรรมและการศึกษาคือ บูกี อูโตโม )ความพยายามอันนาสรรเสริญ  (โดยการจัดตั้งของนายแพทยวีฮีดีน ซูดีโรฮูโซโด 
 )Wahidin Sudirohusodo   (กับกลุมชนช้ันผู มีการศึกษาโดยสมาชิกสวนม ากเปนชาวชวา (ไซนุดิน, 2552: 260)               
การดําเนินการของกลุมบูกี อูโตโม ดําเนินการไดอยางดีภายใตการสนับสนุนของกลุมชนที่ยอมเสียสละทรัพยสินจํานวนหน่ึง
เพื่อการกอตั้งกองทุนสนับสนุนการศึกษา โดยมีแนวทางที่สําคัญสองแนวทางที่แตกตางกันตั้งแตแรกเริ่มคือ แนวทางที่หน่ึง
กลุมอนุรักษนิยมในชวากลางเรี่ยไรเงินเพื่อสงเสริมใหลูกหลานชาวชวาไดไปเรียนตอที่ฮอลันดา โดยคงไวซ่ึงเอกลักษณทาง
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตแบบชวา ในขณะที่อีกแนวทางคือแนวทางของกลุมปญญาชนรุนใหมในปตตาเวียที่มุงเนนใหฮอลันดาให
เกียรติแกชาวอินโดนีเซียเสมือนกับที่ฮอลันดากระทํากับชาติยุโรปดวยกัน (ภูวดล ทรงประเสริฐ, 2547: 229)  ซ่ึงในภายหลังป 
1918 สมาคมไดดําเนินการในรูปแบบทางการเมืองมากขึ้น กอนจะมีบทบาทในการสงเสริมภารกิจดานสังคมสงเคราะหและ
ดําเนินการขับเคล่ือนแนวคิดชาตินิยมอยางคอยเปนคอยไปซ่ึงในชวงป 1931 สมาคมบูกี อูโตโมภายใตการนําของดร  .ซูโมโต 
)Dr.Soemoto  (ไดเปดรับสมาชิกจากทั่วอินโดนีเซียมากขึ้นเพื่อใหคนในชาติมีบทบาทรวมกันกอนจะตั้งเปนพรรคปารินทรา 
)Great Indonesia party  (ในป 1935 ตอไป 
  การประกาศหามใชภาษาอินโดนีเซียของฮอลันดา ทําใหการเคล่ือนไหวในการสนับสนุนการศึกษาของขบวนการบูกี 
อูโตโม ไดรับความสนใจมากขึ้นจนนําไปสูการกอตัวของขบวนการเยาวชนซ่ึงไดถูกกอตั้งขึ้นมาหลายขบวนการโดยขบวนการ
แรกที่เกิดขึ้น คือ ตรี โกโร ธรรมโม )Tri Koro Dharmo  (อันมีความหมายวาจุดมุงหมายอันประเสริฐสามประการ  และเกิดยุวส
มาคมอ่ืนๆขึ้นมาจํานวนมากภายใตการนําของกลุมนักศึกษาที่พยายามผลักดันความเหมือนกันเพื่อใหคนในชาติรูสึกเปน
อันหน่ึงอันเดียวกันมากขึ้น โดยเฉพาะการจัดการสัมมนาเยาวชนอินโดนีเซียโดยใชคําขวัญการสัมมนาวา ประเทศเดียว 
ประชาชาติเดียวและภาษาเดียว รวมไปถึงการใชธงสีแดงและขาวเปนสัญลักษณ ซ่ึงการเกิดของขบวนการเยาวชนดังกลาวน้ี
เปนเสมือนแรงกดดันออนๆที่กอตัวขึ้นเพื่อวางแนวทางแหงการเรียกรองเสรีภาพตอไป (ไซนุดิน, 2552: 270)  
 หน่ึงในปจจัยสําคัญที่นําไปสูการเกิดความรูสึกของชาตินิยมของชาวอินโดนีเซียน่ันคือการพยายามปราบปรามผูนับ
ถือศาสนาอิสลามทําใหเกิดการรวมตัวเปนกลุมมูฮํามัดดิยา  )กลุมสาวกของพระมูฮํามัด  (ซ่ึงมีแนวทางเพื่อสงเสริมศาสนา
อิสลามจากความไมเทาเทียมกันที่ไดรับในสังคมกลาวคือการไมเทาเทียมกันในดานการจัดการศึกษา การไมเทาเทียมกันในการ
ไดรับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมทางศาสนา รวมไปถึงแนวคิดที่จะปฏิรูปศาสนาอิสลามใหมีความเขาถึงสังคมยุค
ศตวรรษที่ 20 มากกวาแตเดิม (ไซนุดิน, 2552: 266) 
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 การดําเนินการของขบวนการตางๆเหลาน้ีน้ันจะเห็นไดวาเกิดจากการประกาศใชนโยบายอันไมยุติธรรม ตลอดจน
ปญหาตางๆของการปกครองภายใตฮอลันดา ทําใหการเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยมโดยใชนโยบายทางวัฒนธรรมและ
การศึกษาไดรับการตอบรับเปนอยางดีตลอดจนปูทางไปสูการเรียกรองเอกราชของประเทศตอไป 
 

3.4 ขบวนการชาตินิยมที่เคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจ 
นอกจากการเคล่ือนไหวทางวัฒนธรรมและการศึกษาเพื่อใหฮอลันดาผอนคลายและยกเลิกประกาศที่บังคับใชอยาง

ไมเปนธรรมทั้งการปราบปรามอิสลามิกชน รวมไปถึงการหามใชภาษาอินโดนีเซีย ขณะที่ในมิติของเศรษฐกิจน้ันไดมีขบวนการ
ชาตินิยมที่หยิบประเด็นดังกลาวมาเคล่ือนไหวทําใหเกิดความเปนอันหน่ึงอันของคนในอินโดนีเซียในการรวมกลุมกันเพื่อตอรอง
กับเจาอาณานิคมอยางฮอลันดาเพื่อคืนผลประโยชนบางสวนใหแกชาวอินโดนีเซียใตอาณานิคมซ่ึงการรวมตัวในมิติทาง
เศรษฐกิจที่สําคัญมีอยู 2 กลุมหลักคือ กลุมซาเรกัต อิสลามและกลุมนิยมคอมมิวนิสต 
 การรวมตัวของสมาคมซาเรกัต อิสลามน้ันเปนการรวมตัวทางเพื่อมุงในการฟนฟูศาสนาแตมีความมุงเนนที่สําคัญใน
การพัฒนาเศรษฐกิจควบคูไปดวยกลาวคือ สมาคมน้ีไดเกิดจากการรวมตัวกันของพอคาโสรงปาเตะชาวชวาโดยมีจุดมุงหมายที่
สําคัญ 4 ขอคือ สงเสริมการลงทุนคาขายของอินโดนีเซีย ความรวมมือทางเศรษฐกิจ การสงเสริมสติปญญาและความอยูดีกินดี
ของอินโดนีเซีย (ฮอลล, 2549: 701) โดยแมจะมีจุดมุงหมายในการรวมตัวเพื่อความอยูดีกินดีแตในขณะเดียวกันน้ันสมาคม
ซาเรกัต อิสลามก็ยังมีอิทธิพลในการดึงดูดใหประชาชนวิงวอนและผูกพันทางศาสนาระหวางชาวอินโดนีเซียดวยกันซ่ึงเขากับ
ความคิดของชาวชนบทที่มุงเนนในการเรียนรูศาสนาจึงทําใหเกิดสมาชิกจํานวนมากจากการดําเนินงานของสมาคมดังกลาว 
โดยชาวฮอลันดามีปฏิกิริยาตอความเติบโตของซาเรกัต อิสลามตางกันไปสําหรับพวกที่มีใจนิยมนโยบายจริยธรรม เขาถือเปน
สัญญาณในการตื่นตัวที่นาพอใจของโลกตะวันออก และการเติบโตของความเช่ือตนเองในหมูชาวนากระน้ันแลวกลับมีบางสวน
ไมยอมรับคณะกรรมการกลางของสมาคมซ่ึงเปนเหมือนการสนับสนุนใหสมาคมมีสาขาเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว ในป 1916 
องคการสวนกลางไดรับการยอมรับจากรัฐบาลจึงไดจัดสัมมนาซ่ึงทําใหเกิดการรวมตัวกันของนักคิดและนักพูดจํานวนมากใน
การเปนหัวเรี่ยวแรงในการแพรกระจายของลัทธิชาตินิยม  
    ในขณะที่กลุมซาเรกัต อิสลามจะเปนกลุมที่มุงเนนการพัฒนาเศรษฐกิจควบคูไปกับการรวมจิตใจของประชาชนดวย
ศาสนาอิสลามเปนที่ตั้งน้ัน ก็ไดมีแนวคิดของลัทธิมารกซิสเริ่มเกิดขึ้นในหมูชาวฮอลันดาในอินโดนีเซียดวยซ่ึงเปนอุดมการณที่
แพรกระจายไปในหลายอาณานิคมของตะวันตก (ไซนุดิน , 2552: 283) ในระยะแรกกลุมลัทธิคอมมิวนิสตอาศัยการรวมตัวกับ
กลุมซาเรกัต อิสลามในการดําเนินการเคล่ือนไหวโดยมุงเนนขับเคล่ือนใหเห็นความคลายกันระหวางศาสนาอิสลามกับลัทธิคอม
มิวนิตสและพยายามลดสวนที่ตอตานดานศาสนาของลัทธิคอมมิวนิสตกอนที่จะมีการขัดแยงกันในภายหลัง  
 ซ่ึงการเกิดของขบวนการชาตินิยมทั้ง 2 รูปแบบ ทั้งขบวนการชาตินิยมที่เคล่ือนไหวทางวัฒนธรรม-การศึกษา และ
ขบวนการชาตินิยมที่เคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจ ปจจัยที่สําคัญอีกประการที่นําไปสูการเคล่ือนไหวผานทางการเมืองโดยมองเห็น
วาการจะแกปญหาตางๆได น้ัน ตองอาศัย อํานาจในการสภาประชาชนในการขับเค ล่ือนการปกครองตนเอง                     
(ฮอลล, 2549: 703) จึงนําเรียกรองการเปดสภาโฟคสรัด ซ่ึงไดรับการอนุญาตใหตั้งสภาดังกลาวขึ้นแตอยางไรก็ตามสภา
ดังกลาวยังคงตองไดรับพระบรมราชานุญาตจากสมเด็จพระราชินีของฮอลันดาเพื่อดําเนินการกิจการตางๆในลักษณะของการ
กระจายอํานาจทําใหอินโดนีเซียสามารถมีการเรียกรองส่ิงตางๆมากขึ้น ประกอบกับอิทธิพลของกลุมชาตินิยมตางๆ              
ที่ไดกอตัวมา แมบรรยากาศทางการเมืองจะไมรุนแรงพอที่จะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงแตกลุมชาตินิยมตางๆยังคงรักษา
จุดประสงคของตนคือ อิสรภาพทางเศรษฐกิจและการปกครองตนเอง (ฮอลล, 2549: 704) 
 

3.5 ผลจากการเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยม 
การเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยมทั้งการเคล่ือนไหวในรูปแบบของวัฒนธรรม-การศึกษา เศรษฐกิจ ตลอดจน

การเมือง แมจะไมไดกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงหรือจะเปล่ียนสถานะของการเปนรัฐอาณานิคมไดภายในชวงเวลาอันส้ัน แต
การเคล่ือนไหวของขบวนการชาตินิยมเหลาน้ีเปนแรงผลักดันที่ทําใหฮอลันดาตองพัฒนาคุณภาพประชาชนใหสมกับการเขามา
ฉกฉวยผลประโยชนของอินโดนีเซียไป จึงทําใหเกิดการกระจายของการศึกษาขึ้น ยิ่งไปกวาน้ันการกระจายของการศึกษาน้ีเอง
ทําใหกาลตอมาอินโดนีเซียสามารถเรียกรองใหแกชาติของตนเองไดในทายที่สุด 
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4. บทสรุป 
  

การเขามาของฮอลันดาในรูปแบบของจักรวรรดินิยมที่มีการใชอํานาจเขามาปกครองโดยมุงเนนการแสวงหา
ผลประโยชนเปนหลักน้ัน ทําใหเกิดความเหล่ือมลํ้าทางโครงสราง ชาวพื้นเมืองจํานวนมากผันตัวเองไปสูแรงงานในที่ดิน      
การประกาศขอบังคับที่ลิดรอนสิทธิของชาวพื้นเมืองทั้งการปราบปรามผูนับถือศาสนาอิสลาม ตลอดจนการหามใชภาษา
อินโดนีเซีย ทําใหความไมพอใจในหมูชาวพื้นเมืองเปนจํานวนมาก การปรากฏเน้ือความในจดหมายของระเดนอาเจ็ง การตินี   
อันมุงสะทอนใหเห็นความเปนธรรมของสังคม ทําใหเกิดแรงผลักดันในการกอตั้งขบวนการชาตินิยมขึ้น โดยมีรูปแบบของ
ขบวนการชาตินิยมที่เกิดขึ้น 2 รูปแบบหลักๆ คือขบวนการชาตินิยมที่เคล่ือนไหวทางวัฒนธรรมกับการศึกษา และขบวนการ
ชาตินิยมที่เคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจ ซ่ึงขบวนการตางๆเหลาน้ีน้ันลวนหยิบยกประเด็นความไมเปนธรรมทางสังคมในยุคน้ัน มา
เปนประเด็นในการเรียกรองเพื่อใหเกิดซ่ึงความยุติธรรมในสังคม ดูผิวเผินอาจจะเปนแคการเคล่ือนไหวขนาดเล็กที่ไมอาจจะมี
ความสําเร็จในการเรียกรองเอกราชใหกับชาติได แตในทายที่สุดการเรียกรองของขบวนการเหลาน้ีทําใหเกิดการกระจายตัวของ
โครงสรางระบบสวัสดิการที่ฮอลันดาพึงจัดการใหสมกับการฉกฉวยผลประโยชนจากอินโดนีเซีย การจัดสวัสดิการโดยเฉพาะ
การศึกษาน้ีเองที่ทําใหอินโดนีเซียสามารถใชความเปนชาตินิยมตอสูเพื่อเอกราชไดในที่สุด 
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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีนําเสนอแนวคิดที่หลากหลายทางวัฒนธรรมการเมืองของ 10 ประเทศสมาชิกอาเซียน ซ่ึงสามารถแบง
วัฒนธรรมการเมืองออกเปน 2 กลุมใหญๆ น่ันก็คือ กลุมประเทศที่ปกครองดวยระบอบประชาธิปไตย และกลุมประเทศ                
ที่ปกครองดวยระบอบเผด็จการ แตถึงแมวาวัฒนธรรมการเมืองของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนจะถูกแบงของเปนก่ีประเภท 
ก็ตาม ประเทศตางๆ ในอาเซียนก็ยังคงดําเนินความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความรวมมือกันที่จะทําใหอาเซียนกลายเปนประชาคม
อาเซียนใหไดในป 2558 อีกทั้งบทความน้ียังนําเสนอแนวทางการจัดการปกครองของแตละประเทศวามีรูปแบบการบริหารงาน
แบบใด มีใครเปนผูนําประเทศ และมีนโยบายการบริหารประเทศอยางไร ซ่ึงวัฒนธรรมการเมืองที่แตกตางกันก็จะนําพามาซ่ึง
การเรียนรูซ่ึงกันและกันของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียนมากขึ้น ซ่ึงความแตกตางหลากหลายทางการเมืองก็ยอมนําพาไปสู
ความแตกตางในการบริหารจัดการนโยบายการขับเคล่ือนการพัฒนาของผูนําประเทศตางซ่ึงจะมีแนวทางการบริการจัดการ            
ที่แตกตางกันออกไป ประเทศที่การเมืองมีเสถียรภาพจะไดเปรียบประเทศที่การเมืองดอยเสถียรภาพมากนอยเพียงใดก็ยอม
เปนเรื่องที่สําคัญและควรศึกษา 

 
คําสําคัญ: ความหลากหลาย, วัฒนธรรมการเมือง, อาเซียน, เสถียรภาพทางการเมือง 
 

Abstract 
 

This article presents the concept of cultural politics of the 10 ASEAN member countries. Political 
cultures, which can be classified into three main groups, that is Countries ruled by democracy and 
countries ruled by the Dictatorship regime. Although despite the cultural politics of ASEAN member 
countries are divided into a few types of them. ASEAN countries have also taken a good relationship 
with each other. Have joined together to make the ASEAN Community, has become in 2558. And the 
article also presented the administration of each country that has any form of administration. Who is 
the leader and what is the policy administration of each country. The different political culture will lead 
to a mutual learning more of the ASEAN member countries. The diversity of political will inevitably lead 
to differences in management, policy-driven development of the countries which have a different 
approach to service management companies. The country's political stability to the country's political 
advantage, much less stable, it is indeed an important issue and should be studied. 

 
Keywords: diversity, political cultures, ASEAN, political stability 
 
1.บทนํา 
 

การศึกษาวัฒนธรรมการเมืองเปนส่ิงที่จําเปนในการช้ีวัดการพัฒนาการของระบอบการปกครองในแตละสังคม 
แนวความคิดที่เรียกวาวัฒนธรรมการเมืองมีการนําเสนอมากวาครึ่งศตวรรษ และเคยเปนแนวความคิดที่ไดรับความนิยมใน



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1897 

การศึกษาอยางแพรหลายในหมูนักรัฐศาสตรในชวงทศวรรษ 70 อันเปนสัญญาลักษณของพัฒนาการขององคความรูทาง
รัฐศาสตรที่เขามาสูสังคมไทยภายใตอิทธิพลขององคความรูจากสหรัฐอเมริกา การทําการวิจัยในประเด็นดังกลาวไดรับความ
นิยมอยางแพรหลายในชวงระยะเวลาหน่ึง แตการทําวิจัยในประเด็นน้ีก็ลดความนิยมลงไป อันเกิดจากกระแสแนวความคิด 
ทฤษฎีอ่ืนเขามาแทนที่ในสังคมวิชาการทางรัฐศาสตรไทย 

สําหรับความหมายของวัฒนธรรมการเมืองที่นักรัฐศาสตรใหความหมายก็มีหลากหลาย Almond (1956: 34-42) ให
ความหมายวา วัฒนธรรมทางการเมืองเปนลักษณะเฉพาะที่เปนตัวกําหนดและกํากับระบบการเมือง ซ่ึงความหมายดังกลาว
เห็นวา เปนมองการเปล่ียนแปลงทางการเมืองในแงโครงสรางนิยม ซ่ึงดูจะไมเนนหนวยการศึกษาแบบปจเจกนิยม สวน Verba 
(1965: 513) เห็นวา วัฒนธรรมทางการเมืองเปนเรื่องของความเช่ือ สัญลักษณ และคานิยมซ่ึงบงบอกถึงสถานะของการเมืองที่
กําลังเปนอยู  ตอมา  Lucian Pye (1968: 218)  ได กลาวถึง วัฒนธรรมทางการเมืองไดกระชับขึ้น และเปนความหมายที่
ไดรับความนิยมในการวิจัยแนวคิดดังกลาวในสังคม วา “ วัฒนธรรมทางการเมือง คือ แบบแผนของทัศนคติ ความเช่ือ สภาวะ
ทางอารมณ ความรูสึก ซ่ึงเปนส่ิงที่ส่ังการและมีความหมายตอกระบวนการทางการเมือง เปนกรอบของพฤติกรรมของระบบ
การเมืองน้ันๆ”  กลาวอีกอยางหน่ึงไดวา วัฒนธรรมทางการเมือง จึงมีลักษณะ 2  กระบวนการคือ กระบวนการที่หน่ึง คือ 
ความคิด ทัศนคติ ที่สอดคลองกับการแสดงออก(พฤติกรรม) ซ่ึงเปนกระบวนการที่สอง ควบคูกันไป 
 
2. วัฒนธรรมการเมืองแบบประชาธิปไตย (Democracy) 
 
 ทอมัสฮอบส (Thomas Hobbes ค.ศ. 1588-1679) นักปรัชญาชาวอังกฤษ แนวคิดดานการเมืองของฮอบส ปรากฏ
ในหนังสือ ลีไวอาทัน (Leviathan) ซ่ึงเปนงานเขียนช้ินเอกของฮอบสกลาววากอนหนาที่มนุษยจะมาอยูรวมกันเปนสังคม
การเมือง มนุษยมีอิสระและเสรีภาพในการกระทําใดๆ ซ่ึงยอมกอใหเกิดความวุนวาย มนุษยจึงตกลงกันที่จะหาคนกลางมาทํา
หนาที่จะหาคนกลางมาทําหนาที่ปกครองเพื่อใหเกิดสังคมการเมืองที่อยูรวมกันอยางสันติสุข โดยแตละคนยอมเสียสละอํานาจ
สูงสุดของตนใหแกฝายปกครองทั้งน้ีประชาชนมีสิทธิเลือกการปกครองที่สอดคลองกับความตองการของคนสวนใหญ โดยมีขอ
ผูกมัดวาทุกคนจะตองเช่ือฟงผูปกครอง ซ่ึงจะเปนผูออกกฎหมายมาบังคับประชาชนตอไป จะเห็นวาแมฮอบสจะนิยมระบอบ
กษัตริย แตก็มีแนวความคิดวาอํานาจของกษัตริยไมใชอํานาจของเทวสิทธ์ิหรืออํานาจศักดิ์สิทธ์ิ แทจริงแลวเปนอํานาจที่
ประชาชนยินยอมพรอมใจมอบให สวนทางศาสนจักรน้ัน ฮอบสมีความเห็นวาไมควรเขามาเก่ียวกับการปกครองของรัฐ
นอกจากน้ีฮอบส ยังโจมตีความเช่ือทางศาสนาของมนุษยวาเปนเรื่องไรเหตุผล มนุษยควรมีชีวิตอยดวยเหตุผลและวิธีการทาง
วิทยาศาสตร ไมควรอยูดวยความเช่ืองมงาย อยางไรก็ตามฮอบสมิไดปฏิเสธพระเจา แตปฏิเสธพิธีกรรมและผูนําทางศาสนา 
 ประชาธิปไตยเปนระบอบการปกครองแบบหน่ึง ซ่ึงบริหารอํานาจรัฐมาจากเสียงขางมากของพลเมือง ผูเปนเจาของ
อํานาจอธิปไตย โดยพลเมืองอาจใชอํานาจของตนโดยตรงหรือผานผูแทนที่ตนเลือกไปใชอํานาจแทนก็ได ประชาธิปไตยยังเปน
อุดมคติที่วาพลเมืองทุกคนในชาติรวมกันพิจารณากฎหมายและการปฏิบัติของรัฐ และกําหนดใหพลเมืองทุกคนมีโอกาสเทา
เทียมกันในการแสดงความยินยอมและเจตนาของตน 
 ประชาธิปไตยเกิดขึ้นในบางนครรัฐกรีกโบราณชวงศตวรรษที่ 5 กอนคริสตกาล โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในเอเธนสหลัง
กําเนิดเม่ือ 508 ปกอนคริสตกาล  ประชาธิปไตยแบบน้ีเรียกวา ประชาธิปไตยทางตรง ซ่ึงพลเมืองเขาไปเก่ียวของใน
กระบวนการทางการเมืองโดยตรง แตประชาธิปไตยในปจจุบันเปนประชาธิปไตยแบบมีผูแทน โดยสาธารณะออกเสียงในการ
เลือกตั้งและเลือกนักการเมืองเปนผูแทนตนในรัฐสภา จากน้ัน สมาชิกสภาจะเปนผูตัดสินใจดวยเสียงขางมาก ประชาธิปไตย
ทางตรงยังมีอยูในระดับทองถิ่นหลายประเทศ เชน การเลือกตั้งสมาชิกเทศบาล อยางไรก็ดี ในระดับชาติ ความเปน
ประชาธิปไตยทางตรงมีเพียงการลงประชามติ การริเริ่มออกกฎหมายและการถอดถอนผูไดรับเลือกตั้ง 

แมในปจจุบัน ประชาธิปไตยจะยังไมมีนิยามที่ไดรับการยอมรับโดยทั่วกันก็ตามแตความเสมอภาคและอิสรภาพไดถูก
ระบุวาเปนคุณลักษณะสําคัญของประชาธิปไตยนับแตโบราณกาล (Aristotle, Politics : 1317)หลักการดังกลาวถูกสะทอน
ออกมาผานความเสมอภาคทางกฎหมายของพลเมืองทุกคนและมีสิทธิเขาถึงกระบวนการทางกฎหมายโดยเทาเทียมกัน 
ตัวอยางเชน ในประชาธิปไตยแบบมีผูแทน ทุกเสียงมีนํ้าหนักเทากันทั้งส้ิน และไมมีการจํากัดอยางไรเหตุผลใชบังคับกับทุกคน
ที่ปรารถนาจะเปนผูแทน สวนอิสรภาพไดมาจากสิทธิและเสรีภาพตามที่กฎหมายบัญญัติ ซ่ึงโดยทั่วไปไดรับการคุมครองโดย
รัฐธรรมนูญ (R. Alan Dahl, I. Shapiro, J. A. Cheibub , 2003) 

ประชาธิปไตยถือกําเนิดขึ้นอยางเปนทางการในกรีกโบราณแตวิธีปฏิบัติแบบประชาธิปไตยปรากฏในสังคมอยูกอน
แลว รวมทั้งเมโสโปเตเมีย ฟนีเซียและอินเดียวัฒนธรรมอ่ืนหลังกรีซไดมีสวนสําคัญตอวิวัฒนาการของประชาธิปไตย เชน โรมัน
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โบราณยุโรป  และอเมริกาเหนือและใต มโนทัศนประชาธิปไตยแบบมีผูแทนเกิดขึ้นสวนใหญจากแนวคิดและสถาบันซ่ึงไดถูก
พัฒนาระหวางยุคกลางของยุโรปและยุคภูมิธรรมในการปฏิวัติอเมริกาและการปฏิวัติฝรั่งเศส 

ประชาธิปไตยไดถูกเรียกวา "ระบอบการปกครองสุดทาย" และไดแพรหลายอยางมากไปทั่วโลก สิทธิในการออกเสียง
ลงมติในหลายประเทศไดขยายวงกวางขึ้นเม่ือเวลาผานไปจากกลุมคอนขางแคบ (เชน ชายม่ังมีในกลุมชาติพันธุหน่ึง ๆ) โดย
นิวซีแลนดเปนชาติแรกที่ใหสิทธิออกเสียงเลือกตั้งทั่วไปแกพลเมืองทุกคนใน ค.ศ. 1893 ประชาธิปไตยมักถูกเขาใจสับสนกับ
ระบอบการปกครองแบบสาธารณรัฐ ในบางนิยาม "สาธารณรัฐ" เปนประชาธิปไตยรูปแบบหน่ึง แตนิยามอ่ืนทําให 
"สาธารณรัฐ" เปนคําที่มีความหมายตางหาก ไมเก่ียวของกัน  อยางไรก็ดี แมการดําเนินการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย
แมจะไดรับความนิยมมากในปจจุบัน แตตองเผชิญกับปญหาหลายประการที่เกิดขึ้นในปจจุบัน อยางเชน ขอพิพาทเก่ียวกับ
ดินแดน การอพยพเขาเมือง และการกีดกันกลุมประชากรบางชาติพันธุ เปนตน 

ในระบอบประชาธิปไตยน้ัน ผูนําทางการเมืองเปนผูที่ถือเสมือนเปนตัวแทนเจตนารมณของประชาชน รัฐบาลเปน
ตัวแทนของพรรคการเมืองที่ไดเสียงขางมากจากประชาชน หรือไดรับเสียงสนับสนุนสวนใหญจากประชาชน รัฐบาลจะคงอยูใน
อํานาจตอไปไมไดเม่ือวาระส้ินสุดลง  การแสดงใหประชาชนผูเลือกตั้งเห็นวา รัฐบาลสามารถสนองตอบตอเจตนารมณของ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพเทาน้ันที่จะทําใหรัฐบาลกลับมามีอํานาจตอไปได เพื่อใชอํานาจน้ันดําเนินการภายในกรอบที่
กําหนด และอํานาจที่มีขอบเขตจํากัด  เพราะอํานาจสูงสุดเปนของประชาชน 

 

2.1 ประเทศสมาชิกอาเซียนที่ปกครองระบอบประชาธิปไตย ผูนํา และนโยบายการบริหารประเทศ 
 

 2.1.1 ราชอาณาจักรไทย(Kingdom of Thailand) กับประชาธิปไตยแบบรัฐสภาอัน มี
พระมหากษัตริยเปนประมุข 

 ระบอบประชาธิปไตยในประเทศไทยเปนระบอบประชาธิปไตยแบบรัฐสภา อันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข(อังกฤษ: democratic form of government with the King as Head of State) พระมหากษัตริย คือ 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช สยามินทราธิราช บรมนาถบพิตร นายกรัฐมนตรี คือ พลเอกประยุทธ จัน
โอชา  ประชาธิปไตยแบบไทยเปนการรวมเอาทั้งรูปแบบการปกครอง ประเภทประชาธิปไตยโดยมีรัฐสภา (parliamentary 
democracy) กับรูปแบบรัฐ (form of state) ประเภทการปกครองราชาธิปไตยภายใตรัฐธรรมนูญ (constitutional 
monarchy) ไวในคําเดียวกัน 

ทั้งน้ี หากกลาวถึงการเปนประมุขในทางพิธีการของระบอบประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริยอยูภายใต
รัฐธรรมนูญน้ัน ก็คือ เปนพิธีการที่ทรงบริหารอํานาจอธิปไตยแทนปวงชนโดยแบงแยกอํานาจน้ันเปนสามฝาย ไดแก ฝายนิติ
บัญญัติ อํานาจอธิปไตยน้ันผานมายังสภานิติบัญญัติที่เรียก "รัฐสภา" ฝายบริหาร อํานาจอธิปไตยน้ันผานมายังกลุมผูบริหาร
สูงสุดที่เรียก "คณะรัฐมนตรี" และฝายตุลาการ อํานาจอธิปไตยน้ันผานมายังศาลทั้งหลาย ซ่ึงมีสามประเภท คือ ศาลยุติธรรม 
ศาลปกครอง และศาลรัฐธรรมนูญ แตความจริงแลว องคกรเหลาน้ันเปนปวงชนหรือผูแทนของปวงชนที่บริหารอํานาจดวย
ตนเองเพื่อประโยชนของปวงชนและโดยการควบคุมของปวงชน สวนพระมหากษัตริยเปนแตเชิดใหกิจการดําเนินไปดวยดีตาม
พระราชภารกิจทางพิธีการที่รัฐธรรมนูญมอบใหเทาน้ัน  

ขอกําหนดนโยบายการบริหารราชการแผนดินของประเทศไทยภายใตการนําของรัฐบาลรัฐประหารที่เนน
ความปรองดองลดความแตกแยกในสังคมไทยที่สะสมมาเปนเวลานาน ผนวกกับเรงพัฒนาฟนฟูเศรษฐกิจใหดีขึ้นภายใต
ขอกําหนดระยะเวลาการบริหารประเทศ 1 ป หลังจากที่คณะรักษาความสงบแหงชาติยึดอํานาจจากรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ 
ชินวัตร 

 

2.1.2 ราชอาณาจักรกัมพูชา (Kingdom of Cambodia) กับประชาธิปไตยแบบรัฐสภาอันมี
พระมหากษัตริยเปนประมุข 

ระบอบการปกครองประชาธิปไตยแบบกัมพูชา เปนประชาธิปไตยแบบรัฐสภา โดยมีพระมหากษัตริยเปน
ประมุขภายใตรัฐธรรมนูญพระมหากษัตริย คือ พระบาทสมเด็จพระบรมนาถนโรดม สีหมุนี เสด็จขึ้นครองราชยเม่ือ วันที่     
14 ตุลาคม 2547  มีนายกรัฐมนตรี คือ สมเด็จฮุน เซน เปนผูมีอํานาจในการบริหารนายกรัฐมนตรีกัมพูชามาจากพรรค
การเมืองในรัฐสภา ไดรับการแตงตั้งโดยพระมหากษัตริยตามคําแนะนําของประธานและรองประธานรัฐสภา หลังจากน้ันตอง
ไดรับความไววางใจจากรัฐสภา นายกรัฐมนตรีเปนหัวหนารัฐบาลในกัมพูชา เม่ือเขาทํางานจะแตงตั้งรัฐมนตรีมารับผิดชอบงาน
ตางๆซ่ึงเรียกวาสภารัฐมนตรี นายกรัฐมนตรีคนปจจุบันคือฮุน เซน มาจากพรรคประชาชนกัมพูชา ดํารงตําแหนงมาตั้งแตการ
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เลือกตั้ง พ.ศ. 2541 หน่ึงปหลังเหตุการณรัฐประหาร พ.ศ. 2540 เพื่อโคนลมพระนโรดม รณฤทธ์ิ จนปจจุบันรัฐสภาของ
กัมพูชาใชระบบสองสภาไดแกสมัชชาแหงชาติหรือรัฐสภา และ พฤฒิสภาหรือสภาสูง  
  นโยบายการบริหารประเทศรัฐบาลกัมพูชาใหความสําคัญตอการฟนฟูและพัฒนาประเทศ รวมถึงการ
ปฏิรูปในดานตาง ๆ ไดแก การบริหารราชการแผนดิน ระบบศาลยุติธรรมและกฎหมาย การทหาร เศรษฐกิจและสังคม เพื่อให
การดําเนินงานของรัฐบาลมีประสิทธิภาพ สามารถใชงบประมาณและทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไดอยางคุมคา ตลอดจน
สนับสนุนใหประชาชนโดยเฉพาะผูที่อยูในพื้นที่ชนบทและหางไกลความเจริญไดรับประโยชนจากการพัฒนาอยางแทจริง ทั้งน้ี 
รัฐบาลกัมพูชาไดดําเนินการปฏิรูปในสาขาตาง ๆ อาทิ การลดจํานวนขาราชการทั้งฝายพลเรือนและฝายทหาร การปฏิรูปดาน
การศาล การปรับปรุงระเบียบและแกไขกฎหมายที่ลาหลังและไมเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาประเทศ การปฏิรูปที่ดินและการเรง
ออกเอกสารสิทธ์ิในการถือครองที่ดิน การสงเสริมการศึกษาและฝกฝนอาชีพ การปรับเพิ่มเงินเดือนขาราชการ อยางเปนระบบ 
การพัฒนาระบบชลประทานและโครงสรางพื้นฐานอ่ืน ๆ โดยเฉพาะระบบคมนาคมขนสง เพื่อรองรับการพัฒนาดาน
เกษตรกรรม อุตสาหกรรม และการทองเที่ยว เปนตน 
 

2.1.3 สาธารณรัฐสิงคโปร  (Republic of Singapore ) กับประชาธิปไตยแบบรัฐสภาโดยถวงดุล 
อํานาจระหวางนายกรัฐมนตรี และประธานาธิบดี 
  ประเทศสิงคโปรในปจจุบันเปนประเทศที่มีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ดี ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี
เยี่ยม สิงคโปรมีการปกครองในระบบประชาธิปไตยแบบรัฐสภา มีนายกรัฐมนตรีเปนหัวหนาฝายบริหาร มีประธานาธิบดีทา
หนาที่เชิงพิธีการเทาน้ัน สิงคโปรไดรับการจัดตั้งใหเปนสาธารณรัฐสิงคโปรเม่ือ เดือน ธันวาคม 1965 สิงคโปรรับเอาระบบ
ประชาธิปไตยรัฐสภาของอังกฤษเปนแมแบบ แตสิงคโปรมีแตสภาเดี่ยวไมมีสภาคูแบบอังกฤษ นับตั้งแตมีการเลือกตั้งครั้งแรก
หลังจากไดรับเอกราชน้ัน มีเพียงพรรคการเมืองเดียวคือพรรคกิจประชา(PAP: People’ Action Party) เทาน้ัน ที่ไดรับการ
เลือกตั้งเขามาดารงตําแหนงทางการเมืองในสภากวาสามทศวรรษ โดยมีผูนําประเทศเพียงคนเดียวคือ ลี กวน ยู ภายหลังนาย
ลีจึงยอมลงจากตําแหนงเพราะบริหารประเทศมานาน แลวสืบทอดอํานาจใหคนสนิท คือโกะจก ตง ซ่ึงนายลีก็มีบทบาทในการ
บริหารอยูในตําแหนงรัฐมนตรีอาวุโส โกะจก ตง ก็ดําเนินนโยบายในแนวทางสานตอทางการเมืองจาก ลี กวนยู เชนเดิม ใน
ปจจุบัน การเมืองการปกครองสิงคโปรน้ันถือไดวาเปนประเทศที่มีระบบการเมืองที่คอนขาวมีเสถียรภาพมากเปนลําดับตนๆ
ของโลกเลยก็ได เพราะระบบการเมืองสามารถดาเนินไปไดอยางมีระบบระเบียบ ไมมีการแทรกแซงจากอํานาจนอกระบบเชน
การเมืองในเอเชียตะวันออกเฉียงใตดวยกันเองในหลายๆประเทศ เสถียรภาพทางการเมืองของรัฐบาลสิงคโปรเกิดจากการที่
สิงคโปรมีรัฐบาลพรรคเดียวครองอํานาจมาเปนเวลานานมาก ชนช้ันนําที่อยูในอํานาจทางการเมืองสิงคโปรน้ันกระจุกอยูกับ
กลุมคนเพียงกลุมเดียว พรรค PAP.ของอดีตประธานาธิบดีสิงคโปรมีบทบาทอยางมากทางการเมืองตั้งแตยุคการเรียกรอง   
เอกราชจนจึงปจจุบันที่มีนาย ลี เซียน ลุง บุตรของ นายลี กวน ยู มีอํานาจทางการเมืองจากการเลือกตั้ง 
  การเมืองสิงคโปรซ่ึงถูกปลูกฝงโดยชนช้ันนําทางการเมืองสิงคโปรที่ใหเนนความสําคัญของสวนรวมมากกวา
ปจเจก แนวคิดแบบปจเจกนิยมเปนรากฐานและผลผลิตของประชาธิปไตยแบบตะวันตก ซ่ึงไมเหมาะสมสําหรับสังคมสิงคโปร 
การเมืองสิงคโปรจําเปนตองเห็นคุณคาของสวนรวม อีกทั้งสิงคโปรเองเปนดินแดนที่มีความหลากหลายทางเช้ือชาติ ศาสนา 
การเนนคุณคาของสวนรวมจึงเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่ง นอกจากเรื่องความหลากหลาย ดวยความเปนชาติใหม ที่เพิ่งไดรับเอกราช
และมีระบบการปกครองแบบประชาธิปไตย คนสิงคโปรจาเปนตองมีสํานึกเรื่องชาติสูง ไมตองการใหเกิดการแบงแยกหรือ
ความขัดแยงใดๆ เพราะประเทศของตนก็เสียเปรียบจากประเทศรอบขางอยางมากแลว ดังน้ันคนสิงคโปรในชวงแรกจึงเห็นวา
เสถียรภาพทางการเมืองและความม่ันคงของชาติ สําคัญมากโดยเฉพาะเม่ือตองแขงขันกันพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ สิงคโปร
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองเรงสรางชาติใหเจริญเติบโตโดยการพัฒนาทางเศรษฐกิจ เพราะเปนทางเดียวที่ชาติเล็กๆอยางสิงคโปร
จะกาวขึ้นมามีอํานาจในการเมืองโลกได 
 

2.1.4มาเลเซีย (Malaysia) กับประชาธิปไตยแบบสหพันธรัฐอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข 
  ระบอบการปกครองประชาธิปไตยแบบมาเลเซียมีพระมหากษัตริยเปนประมุขภายใตรัฐธรรมนูญและที่
นาสนใจเปนยางยิ่งคือ กษัตริยของมาเลเซียมาจากการเลือกตั้ง การปกครองเปนแบบสหพันธรัฐ มีรัฐบาลกลางแหงสหพันธรัฐ 
และรัฐบาลของแตละรัฐ โดยรัฐบาลกลางตั้งอยู ณ กรุงกัวลาลัมเปอร เมืองหลวงของมาเลเซีย สวนรัฐบาลแหงรัฐตั้งอยูในแต
ละรัฐ รวมทั้งส้ิน ๑๓ รัฐ โดยมีประมุขของรัฐเปนสุลตานหรือผูวาการรัฐนอกจากน้ียังมีเขตสหพันธรัฐ (Federal Territory)    
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อีก 2 เขต คือ กรุงกัวลาลัมเปอร ซ่ึงเปนเมืองหลวงของประเทศ และเกาะลาบวน (อยูทางมาเลเซียตะวันออกใกลกับ บรูไนดา
รุสซาลาม) 

ประมุขของมาเลเซียภายใตรัฐธรรมนูญแหงสหพันธ เรียกวา “สมเด็จพระราชาธิบดี” หรือ “Yang Di-
PertuanAgong” หรือทั่วไปเรียกวา “อากง” นายกรัฐมนตรี คือ นายราจิบ ราซัค สังกัดพรรค UMNO ซ่ึงเปนพรรครัฐบาลมี
แนวนโยบายบริหารประเทศเนนชาตินิยมแตไมรุนแรง สนับสนุนชาวมาเลยใหมีสิทธิในการเขาไปมีสวนรวมในการบริหาร
ประเทศทั้ง ดานการเมืองและเศรษฐกิจ แนวนโยบายในการบริหารและพัฒนาประเทศหลัก ๆ สรุปไดดังน้ี  1.) ดําเนินนโยบาย
อยางเปนอิสระไมฝกใฝฝายหน่ึงฝายใด โดยเฉพาะประเทศตะวันตก 2.) พยายามเขาไปมีบทบาทนําในอาเซียน และกลุม
ประเทศกําลังพัฒนา โดยเฉพาะกลุมประเทศมุสลิม เพื่อเปนพลังตอรองกับประเทศตะวันตกในเวทีระหวางประเทศ 3.) 
พัฒนาการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย โดยไมยึดติดกับรูปแบบของประเทศตะวันตกมีแนวดําเนินการของตนเองและให
ความ สําคัญตอเรื่องความม่ันคงภายในประเทศเปนสําคัญสวนนโยบายตางประเทศ ในชวงที่ผานมากลาวไดวามาเลเซียประสบ
ความสําเร็จในเวทีระหวางประเทศ อยางสูง โดยสามารถสรางบทบาทใหเปนที่ยอมรับในฐานะผูนําประเทศกําลังพัฒนาและ
เปน ประเทศมุสลิมสายกลางซ่ึงมีแนวนโยบายสอดคลองกับประเทศตะวันตกในเรื่องของการ ตอตานการกอการราย ทําให
มาเลเซียสามารถมีบทบาทนําในเวทีการเมืองระหวางประเทศไดทั้งในกรอบของ โลกมุสลิมและโลกตะวันตก 

 

2.1.5 สาธารณรัฐอินโดนีเซีย  (Republic of Indonesia ) กับประชาธิปไตยแบบสาธารณรัฐโดย 
ประธานาธิบดีเปนประมุข 

อินโดนีเซียมีระบบการปกครองแบบสาธารณรัฐ โดยมีประธานาธิบดีเปนประมุขและ หัวหนาฝายบริหาร
ประธานาธิบดีคนปจจุบัน คือ นายโจโค วิโดโด รัฐธรรมนูญ ป พ.ศ.2488 ไดกําหนดใหใชหลักปญจศีลเปนหลักในการปกครอง
ประเทศ ซ่ึงประกอบดวยการนับถือพระเจาองคเดียว การเปนมนุษยที่เจริญและคงไวซ่ึงความ เที่ยงธรรม ความเปนเอกภาพ
ของอินโดนีเซีย ประชาธิปไตยแบบมีผูแทนและความยุติธรรมในสังคมชาวอินโดนีเซียทั้งมวล 

ความม่ันคงภายในประเทศยังเปนประเด็นหลักในนโยบายดานความม่ันคงของอินโดนีเซีย โดยเฉพาะการ
ตอตานกอการราย ซ่ึงรัฐบาลอินโดนีเซียใหความสําคัญตอการดําเนินนโยบายลดแนวความคิด  นิยมความรุนแรง (de-
radicalization) และปรับเปล่ียนพฤติกรรมและแนวคิดของกลุมหัวรุนแรง ตอตานการโฆษณาชวนเช่ือ และสงเสริมการ
ประสานงานอยางใกลชิดระหวางหนวยงานภายรัฐ และสงเสริมการมีสวนรวมของภาคเอกชนและประชาชนและรัฐบาลยังคง
มุงเนนการสงเสริมการบริโภคภายในประเทศ และการลงทุนจากตางประเทศ พรอม ๆ กับการสงเสริมการลงทุน รัฐบาล
อินโดนีเซียไดแกไขกฎระเบียบดานการคาเพื่อหามการนําเขา-สงออกสิงคาหลายชนิด โดยเฉพาะสินคาเกษตร 

อินโดนีเซียยังคงใหความสําคัญกับการดําเนินนโยบายการทูตรอบดาน ที่สามารถปรับตัวใหสอดคลองกับ
การเปล่ียนแปลงของโลกและการเสริมสรางพลวัตที่สมดุล (dynamic equilibrium) นโยบายการทูตพหุภาคี (multilateral 
diplomacy) นโยบายการทูตเชิงเศรษฐกิจ (economic diplomacy) นโยบายการทูตภูมิภาค (regional diplomacy) การ
ใหความสําคัญตอบทบาทนําของอาเซียน (ASEAN Centrality) และการสงเสริมบทบาทของอินโดนีเซียทั้งในระดับภูมิภาค
และเวทีระหวางประเทศ ซ่ึงตั้งอยูบนพื้นฐานของความเปนอิสระและประสิทธิภาพ (independent and active) [๑๗] โดยให
ความสําคัญกับการเสริมสรางความเทาเทียมกันและการเปนหุนสวนทางยุทธศาสตรกับประเทศตาง ๆ ทั้งทางดานการเมือง 
ความม่ันคง และเศรษฐกิจ เพื่อสรางความไวเน้ือเช่ือใจ ตอบสนองผลประโยชนของชาติ จัดการกับภัยคุกคามซ่ึงมีผลตอความ
ม่ันคงของอินโดนีเซีย และเช่ือมโยงประเด็นทาทายของอินโดนีเซียกับประเด็นทาทายภายนอก 

 

2.1.6 สาธารณรัฐฟลิปปนส  (Republic of the Philippines ) กับประชาธิปไตยแบบสาธารณรัฐ 
โดยมีประธานาธิบดีเปนประมุข 
  ฟลิปปนสมีการปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบมีประธานาธิบดีเปนประมุขและหัวหนาฝายบริหาร 
ประธานาธิบดีคนปจจุบันคือนายเบนิกโน อากิโน ที่ 3 
  แตหากจะถามวาประเทศใดในเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่ไดรับอิทธิพลทางการเมืองจากตะวันตกมากที่สุด 
ที่เห็นไดชัดตั้งแตในอดีตจนถึงในปจจุบัน คําตอบคงหนีไมพนฟลิปปนส ฟลิปปนสตกอยูในอาณานิคมของสเปนกวาสาม
ศตวรรษตอดวยสหรัฐอเมริกาอีกกวาครึ่งศตวรรษ จนกระทั่งการประกาศเอกราชในป 1946(ดวงสุดา,2529) วัฒนธรรมของคน
ฟลิปปนสจึงไดรับอิทธิพลจากวัฒนธรรมแบบคาทอลิกจากสเปนในชวงการครอบครองอยางยาวนานดังกลาว ภายใตสเปนและ
สหรัฐฯทําใหเกิดการผสมผสานกันทางวัฒนธรรมระหวางวัฒนธรรมพื้นเมือง วัฒนธรรมมุสลิม วัฒนธรรมสเปนและอเมริกัน 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1901 

ศีลธรรมแบบคริสตศาสนาไดเขามาพรอมกับการเปนอาณานิคม และมีบทบาทอยางมากในการครอบงําบรรทัดฐานของสังคม 
ประชาชนชาวฟลิปปนสจึงมีวัฒนธรรมทางสังคมที่ใหความสําคัญกับการอุปถัมภค้ําจุนซ่ึงกันและกัน มีลักษณะครอบครัวที่
ใกลชิดแบบสเปนแตมีความทันสมัยแบบอเมริกัน สังคมและส่ิงแวดลอมในฟลิปปนสภายใตการครอบครองของสเปนและ
สหรัฐฯเปนส่ิงกําหนดใหฟลิปปนสมีความเปนอยูเชนปจจุบัน อีกทั้งชาติตะวันตกยังปลูกฝงคานิยมที่ยึดม่ันประชาธิปไตย 
เสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน 

รัฐบาลภายใตการบริหารงานของประธานาธิบดี อากิโนที่3 มุงใหความสําคัญกับการปฏิรูประบบบริหาร
ประเทศเพื่อปราบปรามการฉอราษฎรบังหลวงและขจัดความยากจน จึงไดรับความนิยม จากประชาชนและมีสถานะความ
ม่ันคงทางการเมืองสูง ทั้งน้ี รัฐบาลมีมาตรการเรงดวน ไดแก การสงเสริมการลงทุนจากตางประเทศ การสรางมาตรฐาน
กฎระเบียบดานงบประมาณ การปรับปรุงระบบขาราชการพลเรือน และการปรับปรุงระบบการศึกษา สวนประเด็นดาน
ความสัมพันธระหวางประเทศ รัฐบาลฟลิปปนสเนนการสงเสริมความรวมมือในประเด็นทาทายตาง ๆ เชน การกอการราย 
อาชญากรรมขามชาติ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การระบาดของโรคติดตอ การฟนฟูสภาพเศรษฐกิจ และการสรางพลัง
ประชาคมระหวางประเทศในทุกภาคสวนเพื่อบรรลุเปาหมายการพัฒนาแหงสหัสวรรษ (Millennium Development Goals 
: MDG) ภายในป 2558 สวนในเรื่องของนโยบายตางประเทศของฟลิปปนสอยูบนพื้นฐานของนโยบายหลัก 3 ดาน คือ                
1.) ดานความม่ันคง 2.) ดานเศรษฐกิจ และ 3.) ดานแรงงานฟลิปปนสในตางประเทศ โดยเนนการสรางความสมดุลระหวาง
ผลประโยชนแหงชาติกับการเปนสมาชิกที่ดีของประชาคมระหวางประเทศ และยังคงใหความสําคัญกับการมีความสัมพันธที่ดี
กับประเทศสมาชิกอาเซียน 

 

2.1.7 สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร  (Republic of the Union of Myanmar) กับ
ประชาธิปไตยแบบสาธารณรัฐโดยมีประธานาธิบดีเปนประมุข 

สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมารไดจัดการเลือกตั้งทั่วไปขึ้นในวันที่ 7 พฤศจิกายน 2553 แมวาในระหวาง
น้ันจะมีเหตุการณที่ เปนอุปสรรคตางๆ นานา เกิดขึ้นเชนการควํ่าบาตรการเลือกตั้งของพรรคสันนิบาตแหงชาติเพื่อ
ประชาธิปไตย หรือ NLD (National League for Democracy) นําโดยนางออง ซาน ซูจี จนนําไปสูการถูกยุบพรรค หรือการ
วิพากษวิจารณของส่ือตะวันตกถึงความไมโปรงใสและไมเช่ือใจการเลือกตั้งในพมา แตอยางไรก็ตามในวันที่ 30 มีนาคม ที่ผาน
มา คณะรัฐบาลชุดแรกของพมานําโดยพลเอกเต็งเสง ในฐานะประธานาธิบดี ก็ไดทําการสาบานตนเขารับตําแหนง ณ เมือง   
เนปดอว เมืองหลวงแหงใหมของพมา ตามดวยการโหมประโคมขาวการจัดตั้งรัฐบาลใหมตามส่ือตางๆ เปนรายวัน อยางไรก็ดี 
หลังฉากแหงความช่ืนม่ืนน้ี ยังคงมีความคลางแคลงใจจากรัฐบาลและส่ือในตางประเทศจํานวนมาก ถึงการตัดสินใจกาวลงจาก
อํานาจในฐานะผูนําประเทศและผูนํากองทัพของพลเอกอาวุโสตานฉวย รวมถึงประกาศยุบสภาเพื่อสันติภาพและการพัฒนา 
(State Peace and Development Council– SPDC) ที่ครองอํานาจรัฐบาลมาอยางยาวนาน และการจัดการเลือกตั้งที่พล
เอกตานฉวยผลักดันอยางมาก จึงเปนที่นาสนใจวา เหตุใดคนอยางพลเอกตานฉวย ซ่ึงเปนผูหวงอํานาจมากถึงตองการผลักดัน
การเปล่ียนแปลงครั้งน้ี (Lieberman,1984) 

ในระดับภูมิภาคอาเซียน แมวาทั้งๆ ที่กลุมประเทศอาเซียนมีทาทีสนับสนุนการเลือกตั้งของพมาอยาง
เต็มที่กอนจัดการเลือกตั้งเม่ือเดือนพฤศจิกายนอยูแลว แตประเทศสมาชิกกลับมีปฏิกริยาตอการจัดตั้งรัฐบาลของพมาคอนขาง
นอย อยางไรก็ดี ก็ยังมีความนาสนใจอยูสองเรื่อง เรื่องแรกคือการที่พมาเปล่ียนการบริหารประเทศมาเปนรูปแบบของ
ประชาธิปไตยที่ถึงแมเน้ือในอาจจะยังไมเปล่ียนทําใหกลุมประเทศสมาชิกอาจจะโลงใจไปเปราะหน่ึง เน่ืองจากในป 1997 ที่
กลุมประเทศอาเซียนลงนามเห็นชอบรับพมาเขามาเปนสมาชิกน้ัน ประเทศตะวันตกโดยเฉพาะสหรัฐอเมริกาไดโจมตีถึงการรับ
รัฐบาลเผด็จการทหารเขามาเปนสมาชิกอยางมาก ซ่ึงการเปล่ียนแปลงในครั้งน้ี ทําใหอาเซียนสามารถบอกกลาวกับประชาคม
โลกไดวาระบบทางการเมืองของพมาไมไดขัดแยงกับนโยบายของอาเซียนแลว อยางนอยก็ในทางการทูต เรื่องที่สองคือการที่
รัฐบาลพมาประกาศจะใชระบบเศรษฐกิจแบบตลาด ซ่ึงเปนเรื่องที่นาสนใจอยูไมนอย และมีแนวโนมวาจะมีการจัดการอยาง
จริงจังหลังจากที่พลเอกตานฉวยเสียหนามาครั้งหน่ึงเพราะตนเองไดปลดพลเอกขิ่นยุนออก และเขาบริหารเศรษฐกิจของ
ประเทศผิดพลาด พลเอกตานฉวยคงจะไมอยากเสียหนากับผลงานของ Roadmap ของตนครั้งน้ี ฉะน้ัน ถาหากทําไดจริงก็
หมายความวากลุมประเทศอาเซียนจะสามารถเขาไปทําธุรกิจในพมาไดมากขึ้น โดยเฉพาะกลุมนักธุรกิจที่ไมมีเสนสายทาง
การเมืองหรือการทหาร ซ่ึงหากเปนเชนน้ันจริง ประเทศพมาเองก็จะมีการขยายตัวของภาคธุรกิจขนาดกลางและยอม (SME) 
รวมถึงการขยายตัวของชนช้ันกลางมากขึ้นอยางมากยังผลใหโอกาสในการเผชิญหนาทางการทหารและปญหาความม่ันคง
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รูปแบบเกาๆ ลดลงไป นอกจากน้ียังเปนผลดีตอนโยบายการคาเสรีอาเซียน (AFTA) และนโยบายตลาดเดียว (Single Market) 
ภายใตแผนงาน ASEAN Economic Community 2015 และยังจะสรางเสถียรภาพแกอาเซียนมากขึ้นตามไปดวย 

โดยสรุปแลว จากสถานการณในปจจุบันน้ีก็ยังไมมีอะไรที่สามารถรับประกันไดวาประเทศพมาจะเกิดการ
เปล่ียนแปลงขึ้นจริงๆ เน่ืองจากกลุมอํานาจเกาก็ยังมีอํานาจอยูมากและไมสามารถคาดการณอะไรได เพราะในเบื้องตนน้ีคงจะ
เปนการเลนการเมืองกันของสองผูมีอํานาจอยางพลเอกอาวุโสตานฉวย และพลเอกอาวุโสหมองเอกันอยูเหมือนเดิม แมทั้งสอง
คนจะเกษียณไปแลวก็ตาม นอกจากน้ีทาทีตอพมาของประเทศมหาอํานาจตะวันตกที่ยังคงไมเปล่ียนแปลงตราบใดที่สถานะ
ของออง ซาน ซูจี ยังไมเปล่ียนแปลง อยางไรก็ตามแตหากดูจากลักษณะของพลเอกเต็งเสงผูมีความคิดสมัยใหม รวมถึง
นโยบายเศรษฐกิจแบบตลาดซ่ึงพลเอกตานฉวยใหการสนับสนุน ก็ถือวาเปนนิมิตหมายอันดีของประเทศพมาและมิตรประเทศ
รวมถึง ASEAN ซ่ึงหากพมาประสบความสําเร็จอยางที่ควรจะเปนแลว ประเทศมหาอํานาจอยางสหรัฐอเมริกาอาจจะอยาก
กลับเขามาสนใจพมาอีกครั้ง และเม่ือถึงเวลาน้ันพมาคงจะกลายเปนจุดศูนยกลางใหมของความม่ันคงทางเศรษฐกิจและ
การเมืองของภูมิภาคเอเซียตะวันออกอยางหลีกเล่ียงมิไดแนนอน(บัทสัน, เบนจามิน เอ.,2543) 

 
3. วัฒนธรรมการเมืองแบบเผด็จการ (Dictatorship) 
 

การปกครองแบบเผด็จการน้ัน โดยทั่วไป หมายถึง ระบอบรวมอํานาจของผูปกครองที่ตองการอํานาจและสามารถ
ยึดอํานาจรัฐไวได สวนใหญมักจะใชวิธีการรุนแรง เชน การทํารัฐประหาร ผูนําเผด็จการเหลาน้ีจะพยายามใชวิธีการทุกอยาง
เพื่อที่จะรักษาไวซ่ึงอํานาจ และขยายอํานาจใหเพิ่มมากขึ้น อาจมีการจัดสรรตําแหนงทางการเมืองที่สําคัญ ๆ ในระหวางผู
ใกลชิดหรือญาติมิตร กุมกองกําลังทั้งทหารและตํารวจ และใชกองกําลังเหลาน้ีขมขู สรางความสะพรึงกลัวใหเกิดกับผูที่คิดจะ
ตอตาน มีการออกกฎหมายจํากัดสิทธิและเสรีภาพทางการเมืองของประชาชน โดยเฉพาะในประเด็นเรื่องการเขามีสวนรวม
ทางการเมือง 

รูปแบบของระบอบเผด็จการ มี 3 แบบ คือ เผด็จการทหาร เผด็จการฟาสซิสต และเผด็จการคอมมิวนิสต สามารถ
จะอธิบายพอสังเขปได ดังน้ี 

1. ระบอบเผด็จการทหาร  หมายถึง ระบอบเผด็จการที่คณะผูนําฝายทหารเปนผูใชอํานาจเผด็จการในการปกครอง
โดยตรงหรือโดยออม (ผานทางพลเรือนที่พวกตนสนับสนุน)  และมักจะใชกฎอัยการศึกหรือรัฐธรรมนูญที่คณะของตนสรางขึ้น
เปนเครื่องมือในการปกครอง 

โดยทั่วไปคณะผูนําทหารมักอางวาจะใชอํานาจปกครองประเทศเปนการช่ัวคราว แตหลังจากน้ันมักไมยอมคืนอํานาจ
กลับมาใหประชาชนโดยงาย แตเม่ือเวลาผานไปกระแสความไมพอใจในหมูประชาชนรวมกับแรงกดดันนานาชาติก็จะทําให
คณะผูนําทางทหารกุมอํานาจการปกครองดังกลาวไวไมได ในที่สุดจึงจําเปนตองคืนอํานาจใหกับประชาชน แตกวาจะมาถึงจุด
น้ีไดในบางประเทศก็เกิดความวุนวาย เกิดการตอสูระหวางกําลังของประชาชนกับกําลังของรัฐบาลเผด็จการทหารจนนําไปสู
การบาดเจ็บลมตายของทั้งสองฝายเปนจํานวนมาก ซ่ึงจากประวัติศาสตรการเรียกรองสิทธิและเสรีภาพในการปกครองที่ผาน
มา มักจะจบลงดวยชัยชนะชองฝายประชาชนเสมอ 

2. ระบอบเผด็จการฟาสซิสต   หมายถึง   ระบอบการปกครองที่เนนความสําคัญของผูนําวามีอํานาจเหนือประชาชน
ทั่วไปผูนําในระบอบการปกครองเผด็จการฟาสซิสตมักจะมีความเช่ือในลัทธิการเมืองที่เรียกวา “ลัทธิฟาสซิสต” เปนลัทธิช้ีนํา
ในการปกครองและมุงที่จะใชอํานาจเผด็จการปกครองประเทศเปนการถาวร โดยเช่ือวาระบอบการปกครองแบบน้ีเหมาะสม
กับประเทศของตน และจะชวยใหประเทศของตนมีความเจริญกาวหนาโดยเร็ว 

3. ระบอบเผด็จการคอมมิวนิสต    หมายถึง   ระบอบเผด็จการที่มีเพียงพรรคคอมมิวนิสตเพียงพรรคเดียวไดรับการ
ยอมรับหรือสนับสนุนจากบุคคลตางๆ และกองทัพใหเปนผูใชอํานาจเผด็จการปกครองประเทศ 

ผูนําของพรรคคอมมิวนิสตเช่ือวาระบอบเผด็จการคอมมิวนิสตเปนรูปแบบการปกครองที่เหมาสมกับประเทศของตน
และจะชวยทําใหชนช้ันกรมาชีพเปนอิสระจากการถูกกดขี่โดยชนช้ันนายทุน รวมทั้งทําใหประเทศมีความเจริญกาวหนา
ทัดเทียมกับตางประเทศคนยากจนไมถูกเอารัดเอาเปรียบกับนายทุน โดยประเทศที่มีการปกครองระบอบน้ี เชน สหภาพโซ
เวียตในอดีต เปนตน 

ระบอบเผด็จการคอมมิวนิสตมีความแตกตางจากระบอบเผด็จการทหารในบางประการ เชน ระบอบเผด็จการทหาร
จะควบคุมเฉพาะกิจกรรมทางการเมืองของประชาชนเทาน้ัน แตระบอบเผด็จการคอมมิวนิสตจะใชอํานาจเผด็จการควบคุม
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 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1903 

กิจกรรมแลการดําเนินชีวิตของประชาชนในทุกดาน ไมวาจะเปนดานการเมือง การปกครอง ดานเศรษฐกิจ และดานสังคม 
ดวยเหตุน้ีนักรัฐศาสตรจึงเรียกระบอบเผด็จการคอมมิวนิสตวา “ระบอบเผด็จการแบบเบ็ดเสร็จ” 

อยางไรก็ตาม เน่ืองจากแตละประเทศเล็งเห็นวาทั้งระบอบประชาธิปไตย และระบอบเผด็จการตางก็มีขอดีและ
ขอจํากัดในตัวเอง บางประเทศจึงมีการปฏิรูปแนวทางการเมืองการปกครองบางดานใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม บริบทของ
สังคมที่เปล่ียนแปลง รวมทั้งเพื่อใหสามารถแขงกับนานาประเทศได ตัวอยางเชน สาธารณรัฐประชาชนจีนที่มีการปกครองแบบ
คอมมิวนิสตที่เปนแบบฉบับของตนเอง คือ รัฐบาลยังคุมเขมดานสิทธิและเสรีภาพการแสดงออกทางการเมืองของประชาชน 
แตทางดานเศรษฐกิจรัฐบาลจีนกลับเปดกวางใหมีการแขงขันทางการผลิต การคา และการลงทุนไดอยางเสรี 

ประเทศสมาชิกอาเซียนที่ปกครองระบอบเผด็จการ  ผูนํา และนโยบายการบริหารประเทศ  
 

3.1 สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (Lao People’s Democratic Republic) กับระบอบเผด็จการ
แบบสังคมนิยมคอมมิวนิสต 

ถึงแมวาช่ืออยางเปนทางการของประเทศลาวจะเปนประชาธิปไตยแตรูปแบบการปกครองของลาวก็ยังคงเปนสังคม
นิยมคอมมิวนิสต โดยพรรคการเมืองเดียว คือพรรคประชาชนปฏิวัติลาว (PRD)  มีอํานาจสูงสุดตั้งแตลาวเริ่มปกครองระบบ
สังคมนิยม ปจจุบันถือวาการเมืองของ สปป.ลาวมีเสถียรภาพที่ม่ันคงสภาพการปกครอง และการบริหารดานเศรษฐกิจของลาว
เริ่มผอนคลายมากขึ้นในระยะหลังของทศวรรษ 1980 ตอมาเม่ือเจาสุภานุวงศสละตําแหนงจากประธาน ผูดํารงตําแหนง
ประธานประเทศตอจากเจาสุภานุวงศคือ ทานไกสอน พรมวิหาน และเม่ือทานไกสอนถึงแกกรรมกระทันหัน ทานหนูฮัก พูม
สะหวัน ก็ไดดํารงตําแหนงประธานประเทศตอมา ยุคน้ีลาวกับไทยเปดสะพานมิตรภาพ ไทย - ลาว ในป พ.ศ. 2538 ตอมาทาน
หนูฮักสละตําแหนง ทานคําไต สีพันดอนรับดํารงตําแหนงประธานประเทศตอ จนถึงป พ.ศ. 2549 ทานคําไตลงจากตําแหนง 
ทานจูมมะลี ไซยะสอน จึงเปนผูรับตําแหนงประธานประเทศลาวคนปจจุบัน(กรมอาเซียน,2558) 

นโยบายการเมืองของสปป.ลาว ยังไดดําเนินการพัฒนาระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนิยม มุงเนนความสัมพันธทาง
การคากับประเทศสังคมนิยมคอมมิวนิสตเปนหลัก ทําใหเศรษฐกิจซบเซา เปดปญหาการวางงาน ขาดแคลนสินคาอุปโภค
บริโภค ทําใหกลายเปน 1 ใน 10 ประเทศที่ยากจนที่สุดในโลก จนกระทั่งใน พ.ศ. 2529 จึงไดเปล่ียนระบบเศรษฐกิจมาเปน
ระบบตลาดดวยการนําใช “นโยบายจินตนาการใหม” (NEM : New Economic Mechanism) โดยเนนความสําคัญของระบบ
ราคาที่เปนไปตามกลไกตลาด บริหารในเชิงธุรกิจมากขึ้น ในปเดียวกัน สปป. ลาวไดเปดประเทศ เจริญความสัมพันธกับ
ประเทศตางๆ ทั่วโลก แตลาวยังขาดเงินทุนในการพัฒนาประเทศ จึงไดรับความชวยเหลือจากประเทศตางๆ ในดานการพัฒนา
โครงสรางขึ้นพื้นฐานที่จะปรับ "จุดดอย" ใหกลายเปน "จุดเดน" ไมวาจะเปน จากประเทศที่ไมมีพรมแดนติดทะเล (Land 
Lock) สูการเปนศูนยกลางการเช่ือมตอระหวางประเทศในอนุภาคลุมแมนํ้าโขง (Greater Mekong Subregion : GMS) หรือ 
Land Link การเติบโตทางดานการลงทุนที่ดึงดูดเม็ดเงินจากกลุมทุนตางชาติใหเขามาสูลาว โดยเฉพาะโครงการเหมืองแร 
เขื่อน และโรงไฟฟา อันเปนทุนรอนสําคัญที่จะทําใหลาวกลายสภาพเปน "แบตเตอรี่แหงเอเชีย" (Battery of Asia) รวมทั้งการ
ตั้งเปาหมายใหทั้งประเทศหลุดพนจากความยากจนในปพ.ศ.2563 (ค.ศ.2020) 

 

3.2 สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม (The Socialist Republic of Vietnam) กับระบอบเผด็จการแบบสังคม
นิยมคอมมิวนิสต 

การเมืองของเวียดนามมีเสถียรภาพ เน่ืองจากมีพรรคคอมมิวนิสตเวียดนาม เปนองคกรที่มีอํานาจ สูงสุดเพียงพรรค
การเมืองเดียว ผูกขาดการช้ีนําภายใตระบบผูนํารวม (collective leadership) ที่คานอํานาจระหวางกลุมผูนํา ไดแก 1.) กลุม
ปฏิรูป ที่สนับสนุนการเปดเสรีทางเศรษฐกิจ นําโดยอดีตนายกรัฐมนตรี ฟาน วัน ขาย 2.) กลุมอนุรักษนิยม ซ่ึงตอตานหรือ
ชะลอการเปดประเทศ เพราะเกรงภัยของ “วิวัฒนาการที่สันติ” (peaceful evolution) อันเน่ืองมาจากการเปดประเทศ และ 
3.) กลุมที่เปนกลาง ประนีประนอมระหวางสองกลุมแรก นําโดยอดีตประธานาธิบดี เจ่ิน ดึ๊ก เลือง สงผลใหรัฐบาลเวียดนาม
ตองปรับแนวทางการบริหารประเทศใหยืดหยุนและเปดกวางมากขึ้น แตก็ไมสามารถดําเนินไปไดในยางกาวที่รวดเร็วนัก 

นโยบายทางการเมืองของเวียตนามมีผลมาจากการปฏิวัติสรางสรรคอุดมการณระบอบสังคมนิยมเริ่มตนในป 1976 
ภายหลังไดรวมประเทศเปนหน่ึงเดียวกันแลว ซ่ึงกอนหนาน้ันเวียดนามตองเผชิญกับการแทรกแซงและรุกรานของมหาอํานาจ
ตะวันตก และยังถูกแบงออกเปน สองสวน1.พรรคคอมมิวนิสต ซ่ึงมีภารกิจ 2 ประการในเวลาเดียวกัน คือการปฏิวัติการ
เปล่ียนแปลงสังคมไปสูสังคมคอมมิวนิสต และทําสงครามเพื่อเอกราชของชาติ 2. โฮจิมินห เปนนักประยุกตอุดมการณของเล
นินมาสูภาคปฏิบัติในสภาพสังคมของเวียตนามหลังจากสถาปนาระบอบการปกครองแบบคอมมิวนิสต ภาระหนาที่สําคัญของ
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พรรค คือ การทําใหมวลชนยอมรับและสนับสนุนพรรค เพื่อความม่ันคงของระบอบการเมืองการปกครองของรัฐโดยการกลอม
เกลาทางสังคมและปลูกฝงอุดมการณทางการเมือง เชน การจัดระบบการศึกษา และการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม
ทางการเมือง การจัดตั้งองคกรทางการเมือง เพื่อใหเยาวชนเขาเปนสมาชิกและฝกฝน เชนองคกรเยาวชนตางๆ เปนตน 

 

3.3 เนการาบรูไนดารุสซาลาม (Negara Brunei Darussalam) กับระบอบเผด็จการแบบฟาสซิสต 
ประเทศบรูไนดารุสสาลามเปนประเทศที่มีการปกครองแบบราชาธิปไตย (Constitutional Mornachy) ซ่ึงมี

หลักการวา Melayu Islam Berraja ( MIB ) โดยองคสุลตานเปนผูนําของประเทศและเปนผูนํารัฐบาล ดวยการดํารงตําแหนง
นายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีวาการกลาโหม ไดรับการชวยเหลือใหคําปรึกษาจากสภาที่ปรึกษา และคณะรัฐมนตรีประเทศ
บรูไนไมมีสภานิติบัญญัติหรือสภาผูแทนราษฎร ในป 2000 ทางองคสุลตานไดมีการประชุมเพื่อกําหนดรัฐสภา (Parliament) 
ซ่ึงไมเคยมีการจัดตั้งมานับตั้งแตป 1984 ซ่ึงเปนปที่ไดรับเอกราชจากอังกฤษ ดานการปองกันประเทศน้ัน ทางบรูไนไดมีการทํา
สนธิสัญญากับอังกฤษ โดยทางอังกฤษไดสงกลุมทหารเผากรุขา (Gurkha ) ซ่ึงเปนชนเผาของประเทศเนปาลไดตั้งฐานอยูใน
ประเทศบรูไน ตั้งอยูที่ Seriaการปองกันประเทศของบรูไนนับวามีนอยมากเม่ือเปรียบเทียบกับความร่ํารวยของประเทศ 
ประเทศบรูไนเองก็มีสวนในการอางสิทธิเหนือหมูเกาะ Spratly ซ่ึงมีประเทศมาเลเซีย, จีน, ไตหวัน, เวียดนาม, ฟลิปปนสรวม
อางสิทธิเหนือหมูเกาะดังกลาวดวย 

นโยบายหลักของบรูไน เรื่องการเมืองการปกครองไดแกการสรางความเปนปกแผนภายในชาติ และดํารงความเปน
อิสระของประเทศ ทั้งน้ี บรูไนมีที่ตั้งที่ถูกโอบลอมโดยมาเลเซีย และมีอินโดนีเซียซ่ึงเปนประเทศมุสลิมขนาดใหญอยูทางใต 
บรูไนมีความสัมพันธใกลชิดกับสิงคโปร เน่ืองจากมีเง่ือนไขคลายคลึงกันหลายประการ เชน การเปนประเทศเล็ก และมีอาณา
เขตติดกับประเทศมุสลิมขนาดใหญ 
 
สรุป 
 

ทั้ง 10 ประเทศอาเซียนมีส่ิงที่เรียกวาวัฒนธรรมทางการเมือง ซ่ึงวัฒนธรรมทางการเมืองน้ีมีสวนที่กําหนดรูปแบบ
พฤติกรรมการเมืองของบุคคลแตละเช้ือชาติ แตละชนช้ันใหตางกันออกไป 

วัฒนธรรมเมืองหมายถึง ทัศนคติ ความเช่ือ คานิยม คานิยมของสมาชิกในสังคมที่มีตอการเมือง ซ่ึงวัฒนธรรม
การเมืองน้ันเปนผลมาจากการกลอมเกลาทางการเมือง ทั้งในระดับครอบครัว โรงเรียน สถาบันการศึกษา สถานที่ทํางาน 
วัฒนธรรมการเมืองเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสําคัญตอการเปล่ียนแปลงทางการเมือง พัฒนาการการเมือง และรูปแบบของ
การเมืองการปกครองที่เปนอยูในแตละประเทศ 

จะเห็นไดวาในกลุมประเทศอาเซียนน้ัน  นอกจากจะมีวัฒนธรรมทางสังคม และเศรษฐกิจที่หลากหลายแลว ส่ิงที่ถือ
วาเปนเรื่องสําคัญของประเทศตางๆน่ันก็คือ “การเมืองการปกครอง” ซ่ึงการเมืองการปกครองน้ันก็เปรียบเสมือนหางเสือเรือที่
เปนตัวกําหนดทิศทางเรือ ซ่ึงเรื่องในที่น้ีก็คือ ประเทศตางๆเหลาน้ันน่ันเอง ความหลากหลายของวัฒนธรรมการเมือง ก็จะ
นําพามาซ่ึงการกําหนด นโยบาย แนวทางการบริหาร การเมืองการปกครองของแตละประเทศใหเหมาะสมและสามารถใชได
เปนที่ยอมรับของคนทั้งประเทศ ซ่ึงถึงแมวานโยบายทางการเมืองบางนโยบาย หรือ ระบอบการปกครองบางระบบ อาจจะไม
สามารถตอบโจทยความตองการไดทั้งหมด แตก็ถือไดวา เปนที่ยอมรับและใชไดเหมาะสมที่สุดแลว 

ในอดีต บางประเทศอาจจะมีการดําเนินระบอบการปกครองมามากกวา 1 ระบอบ อยางเชนประเทศไทย ที่แรกเริ่ม
เดิมทีมีการปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย ตอมาไดมีวิวัฒนาการเปล่ียนแปลงจนมาเปนระบอบประชาธิปไตยใน
ปจจุบัน และ การเปล่ียนแปลงซ่ึงระบอบการปกครองของไทยน้ัน ก็มิไดราบรื่น เปนที่ ช่ืนชอบ และเห็นดวยของทุกฝายไม 
เพราะ ทุกทานตองอยาลืมวา กอนที่จะมาเปนประชาธิปไตยในปจจุบันไดปกครองในระบอบที่สถาบันกษัตริยมีอํานาจเบ็ดเสร็จ
เด็ดขาด มีอํานาจที่อยูเหนือทุกส่ิง แมกระทั่งกฎหมาย สามารถช้ีเปนช้ีตายผูใดก็ได เปนการยากที่คิดจะยอมรับการ
เปล่ียนแปลงจากอํานาจที่เคยมี จะตองคืนใหแกประชาชน ตามระบอบประชาธิปไตย ที่กําหนดวา ประชาชน เปนผูที่สําคัญ
ที่สุดในระบอบ และเปนผูใชอํานาจอธิปไตยดวย (อํานาจอธิปไตยเปนของประชาชน หรือ เรียกวา ระบอบประชาธิปไตย คือ
ประชาชนเปนผูมีอํานาจสูงสุดในการปกครองประเทศ แตในทางปฏิบัติแลว การที่จะใหประชาชนทุกคนมา จัดการบริหาร
ประเทศน้ันเปนไปไมไดจึงตองมีการจัดตั้งตัวแทนในการกระทําการตางๆ และจะตองมีหลักการแบงแยกอํานาจอธิปไตย             
โดยหลักสากล แตละรัฐจะมีองคกรที่ใชอํานาจอธิปไตยอยู 3 องคกร ไดแก อํานาจบริหาร อํานาจนิติบัญญัติและอํานาจตุลาการ 
น้ันเอง) 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1905 

 สําหรับวัฒนธรรมการเมืองของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน้ันถูกแบงออกเปน 2 กลุมใหญๆน่ันก็คือ 1.) กลุมประเทศ
ที่ปกครองดวยระบอบประชาธิปไตย ประกอบไปดวย ประเทศราชอาณาจักร ซ่ึงมีพระมหากษัตริย ทรงเปนประมุข อยาง
ราชอาณาจักรไทย และ ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐสิงคโปร มาเลเซียสาธารณรัฐอินโดนีเซียสาธารณรัฐฟลิปปนส  และ
ประเทศที่พึ่งไดเขามาล่ิมลองความหวานหอมของประชาธิปไตยหมาดๆอยาง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร  และ 2.)กลุม
ประเทศที่ปกครองดวยระบอบเผด็จการ อันไดแก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม 
และประเทศที่ปกครองดวยระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยมีประเทศเดียวในอาเซียนที่ยังใชระบอบการปกครองแบบน้ันอยูน่ันก็
คือ เนการาบรูไนดารุสซาลาม ซ่ึงยึดกษัตริยเปนอัตตา 
 ปจจุบันจากกระแสทุนนิยม ทําใหประเทศตางๆในอาเซียนเริ่มมีการทบทวนเรื่องวัฒธนธรรมการปกครองของ
ประเทศตนมากขึ้น ปฏิเสธไมไดวาระบอบทุนนิยมที่มาพรอมความความเปนประชาธิปไตยถูกหยิบยกมาพูดมากขึ้นในชวง
ปจจุบัน ทําใหประเทศในอาเซียนบางประเทศที่ยังคงดํารงความเปนคอมมิวนิสตที่เขมขนยอมหยอนความเขมงวดลง การเปด
โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการเมืองการปกครองเริ่มมีมากขึ้น และที่สําคัญ เปาหมายหลักของประชาคมอาเซียนน้ันเนน
ที่ประชาชน และการมีสวนรวมของประชาชนเปนหลักตามที่ AEAN Road Map และกฎบัตรอาเซียนไดระบุวัตถุประสงคไว
อยางชัดเจน จะสามารถเห็นไดวาแนวทางประชาธิปไตยจะงายสําหรับการดึงดูดการลงทุนของชาวตางชาติไดมากกวา การ
ปกครองแบบเผด็จการ เพราะทัศนคติสวนใหญของประเทศมหาอํานาจลวนยึดติดกับเรื่องของอธิปไตยที่เปนของประชาชน
เปนหลัก หากแตวา ประชาธิปไตยอาจจะไมใชระบอบการปกครองที่ดีที่สุด แตเปนระบอบการปกครองที่ถามองในฐานะนัก
ปกครองจะบอกวา ประชาธิปไตยน้ันเปนระบอบการปกครองที่เลวรายนอยที่สุด และที่สําคัญประชาธิปไตยยังสามารถ
สนับสนุนประชาชนใหมีสวนรวมทางการเมืองไดมากขึ้นตามลําดับดวย แตในขณะเดียวกัน การใชประชาธิปไตยทั้งช้ันปกครอง
และช้ันประชาชนควรใชอยางมีวิจารณญาณ ไมนําพาไปซ่ึงการเรียกรองจนเกิดความรุนแรงดังเชนในหลายๆประเทศประสบ
ปญหาน้ีกันอยู เพราะการพัฒนาประเทศที่สําคัญยอมขึ้นอยูกับเสถียรภาพและความม่ันคงทางการเมืองของประเทศน้ันๆดวย 
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The retrace of Her Majesty Queen Sirikit’s Visit to Russia  
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บทคัดยอ 

 
บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสาระสําคัญของการเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียของสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ 

พระบรมราชินีนาถ  ซ่ึงถือเปนการเสด็จเช่ือมความสัมพันธของทั้งสองประเทศ เน่ืองในวาระครบรอบ 110 ป และวิเคราะหผล
ที่เกิดขึ้นผานมิติการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรม ทั้งน้ีผลจากการศึกษาพบวาในการเสด็จเยือนครั้งน้ีจะเปนการ
สะทอนถึงความสัมพันธที่แนนแฟนระหวางไทยกับรัสเซียตั้งแตครั้งอดีต โดยลักษณะความสัมพันธจะมีการปรับเปล่ียนไปตาม
นโยบายตางประเทศโดยคํานึงถึงผลประโยชนแหงชาติเปนหลัก ในมิติดานเศรษฐกิจไดมีความพยายามในการรวมมือตอกัน
หลายประการโดยเฉพาะอยางยิ่งความสัมพันธที่เปนรูปแบบของหุนสวนทางยุทธศาสตร นํามาซ่ึงการกระชับความรวมมือใน
สาขาตางๆ  และในมิติดานวัฒนธรรมถือเปนอีกปจจัยหน่ึงที่เปนตัวกลางชวยประสานความเขาใจอันดีระหวางรัฐกับรัฐ                
ซ่ึงเปนเหตุใหประชาชนทั้งสองเขาใจถึงวัฒนธรรมของกันและกันและทําลายกําแพงของตนไดอยางดียิ่ง 
 
คําสําคัญ: การเสด็จเยือน, รัสเซีย, ความสัมพันธระหวางประเทศ 

 
Abstract 

 
This article aims to study an essence of state visit on the Federation of Russia by H.M.  Queen 

Sirikit in order to strengthen diplomatic ties of both countries on the 110th anniversary of diplomatic ties 
and study the progressive ties between Thailand and Russia being effective upon Thailand prior to and 
after her state visit to Russia. So the state visit of H.M. the Queen reflects intensified relations between 
Thailand and Russia being fostered since the past and it has changed in an accordance with foreign 
policies and national interests . In economic sector , Thailand and Russia have put more their efforts in 
order to cooperate in various kinds of conditions ,especially, mutual ties as “Strategic Partners” which 
foster cooperation in all dimension and branches. And culture is another important factor which plays a 
big role in making a good cooperation and relationship between state and state which makes a good 
understanding among both citizen and wipe out of bad attitude. 
 
Keywords: state visit,  Russia,  international relation 
 
1. บทนํา 

  
 ความสัมพันธระหวางประเทศไทยและรัสเซียในยุคใหมเริ่มกอตัวขึ้นดวยการเยือนสหพันธรัฐรัสเซียของพระราชวงศ

ช้ันสูง ถึง  3  พระองค  ไดแก  การเสด็จเยือนสหภาพโซเวียตอยางเปนทางการของสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช ฯ สยาม
มกุฎราชกุมาร  ระหวางวันที่  16 - 21  พฤษภาคม  พ.ศ. 2532  การเสด็จเยือนสหภาพโซเวียตของสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ         
เจาฟากัลยานิวัฒนา  กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทรในปเดียวกัน  และการเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียอยางเปนทางการ    



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1907 

ของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี  ระหวางวันที่  17 - 24  มีนาคม  พ.ศ. 2536  ตามคํากราบบังคมทูล
เชิญในฐานะอาคันตุกะของรัฐสภา (The embassy of the Russian Federation, 2007)  ซ่ึงการเสด็จในครั้งน้ันของ      
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารีพระองคไดรับการตอนรับอยางอบอุน  และไดเยี่ยมชมสถานที่สําคัญของ
ประเทศตาง ๆ  มากมาย  โดยพระองคไดทรงบันทึกไวในพระราชนิพนธเม่ือครั้งเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียวา  รัสเซียไดรับ
สมญานามว เปนดินแดนหลังมานเหล็กอันยิ่งใหญ  และเปนมหาอํานาจที่สําคัญของโลกประเทศหน่ึงและดวยความกวางใหญ
ไพศาล ของสหพันธรัฐรัสเซีย  ซ่ึงครอบคลุมดินแดนทั้งทางดานตะวันตกและตะวันออกของโลก  จึงทําใหรัสเซียกลายเปนศูนย
รวมของวัฒนธรรมทั้งตะวันตกและตะวันออก  เต็มไปดวยความหลากหลายทางดานศิลปวัฒนธรรมที่นาสนใจยิ่ง  (สมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี ,2549)  หลังจากน้ันอีกราวสิบป ความสัมพันธของทั้งสองประเทศก็ไดเกิดขึ้นอีก
ดวยการเยือนประเทศไทยของประธานาธิบดีวลาดิมีร  ปูติน  ในฐานะพระราชอาคันตุกะของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  
และสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  เม่ือวันที่  21  ตุลาคม  พ.ศ. 2546  ซ่ึงเปนการเยือนไทยครั้งแรกของผูนําระดับ
ประมุขในยุคปจจุบันของรัสเซีย  และยังถือเปนการตอนรับมิตรเกาที่ ไมไดพบกันมานานอันเปนเหตุการณสําคัญ                 
ทางประวัติศาสตรที่ประมุขของทั้งสองประเทศไดพบกันครั้งแรกนับแตพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวและ        
พระจักรพรรดินิโคลัสที่  2  แหงรัสเซียทรงพบกันที่กรุงเซนตปเตอรสเบิรก  กวาหน่ึงศตวรรษลวงมาแลว 

 หลังจากน้ันไมนาน  การเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียอยางเปนทางการของสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  
เสด็จแทนพระองคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  ก็ไดเกิดขึ้นระหวางวันที่  2 - 11  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  ซ่ึงถือเปน        
การเสด็จเยือนรัสเซียในระดับประมุขของไทยเปนครั้งแรกในรอบ  110  ป  การเสด็จเยือนเพื่อทรงปฏิบัติพระราชกรณียกิจ 
เปนการยืนยันเจตนารมยที่สําคัญยิ่งทั้งในฐานะประมุขของประเทศ  และในฐานะพระราชปนัดดาของพระบาทสมเด็จ             
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  เพื่อสืบสานความสัมพันธฉันมิตรระหวางไทยกับรัสเซีย  ซ่ึงพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา
เจาอยูหัวไดทรงสถาปนาไวอยางยั่งยืนสืบไป   

 ดังน้ันการเสด็จเยือนรัสเ ซียของสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  ไมใชเพียงแตจะทรงปฏิบัติ                  
พระราชกรณียกิจเพื่อประเทศชาติในการสานตอความสัมพันธระหวางไทยกับรัสเซียดวยพระราชวิริยะอุตสาหะ  ตามรอยเบื้อง 
พระยุคลบาทสมเด็จพระเปตามหัยกาที่ไดทรงปฏิบัติมาแลว  หากยังมีนัยสําคัญของการเสด็จอีกมากมาย อยางนอยโลกตอง
จารึกไววา  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถคือพระราชินีพระองคแรกของประวัติศาสตรไทยที่เสด็จเยือนดินแดน   
หลังมานเหล็กที่เคยเรืองอํานาจมากอน 
 
2.  วัตถุประสงคของบทความ 
 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสาระสําคัญของการเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียของสมเด็จพระนางเจา ฯ 
พระบรมราชินีนาถ  รวมไปถึงการวิเคราะหผลที่เกิดขึ้นผานมิติการเมือง  เศรษฐกิจ  และสังคมวัฒนธรรม 
 
3.  พระราชกรณียกิจในการเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียของสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ 
 

นับตั้งแตพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  เสด็จ ฯ เยือนรัสเซียเปนครั้งแรกในป พ.ศ. 2440  ในการน้ัน
ทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหสถาปนาความสัมพันธของทั้งสองประเทศ จนกระทั่งครบรอบ  110  ป  เม่ือป พ.ศ. 2550
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  จ่ึงทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ ใหสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถเสด็จ ฯ            
แทนพระองคเยือนสหพันธรัฐรัสเซียอยางเปนทางการ  ตามคํากราบบังคมทูลเชิญของนายวราดิมีร  วลาดิมิโรวิช  ปูติน  
ประธานาธิบดีแหงสหพันธรัฐรัสเซีย  ระหวางพระราชทานเล้ียงพระกระยาหารค่ําครั้งเดินทางมารวมประชุมความรวมมือ    
ทางเศรษฐกิจเอเชีย – แปซิฟค (Asia-Pacific Economic Cooperation : APEC) ในประเทศไทยเม่ือ พ.ศ. 2546  (ไทยรัฐ 
,2550)  เพื่อเปนการย้ําความสัมพันธอันดีของทั้งสองประเทศ   

 ทั้งน้ีพระราชกรณียกิจในการเสด็จเยือนรัสเซีย  ของสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  งานศึกษา
ของกฤศนพัชญ  บุญชวย สรุปสาระสําคัญได  ดังน้ี   

 วันจันทร  ที่  2  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ เสด็จพระราดําเนิน
ออกจากทาอากาศยานกองบัญชาการกองทัพอากาศดอนเมือง  โดยเครื่องบินพระที่น่ังของบริษัทการบินไทย  จํากัด  (มหาชน)  
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ไปยังกรุงมอสโก  สหพันธรัฐรัสเซีย  เวลา  17.00 น. ตามเวลาทองถิ่น เสด็จถึงทาอากาศยานวนูโคโว (Vnukovo) กรุงมอสโก  
สหพันธรัฐรัสเซีย  หลังจากน้ันเสด็จ ฯ  โดยรถยนตพระที่น่ังออกจากทาอากาศยานวนูโคโว  ไปยังพระราชวังเครมลิน 

 วันอังคาร  ที่  3  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถไดเสด็จ ฯ ไปยัง
อนุสรณสถานทหารนิรนามสงครามโลก  ครั้งที่  2  (The Tomb of the Unknown Soldiers)  ทรงวางพวงมาลาเพื่อแสดง
ความเคารพแกทหารนิรนามที่เสียชีวิตในสงครามโลก ครั้งที่ 2   เม่ือทรงวางพวงมาลาแลว  พระองคไดเสด็จออกจากอนุสรณ
สถานไปยังจัตุรัสแดง  (Red Square)  และวิหารเซ็นเบซิล (St. Basil’s Cathedral)  (เทพ  เทวกุล และคณะ, 2550)  
หลังจากน้ันพระองคเสด็จ ฯ  ไปยังพิพิธภัณฑในพระราชวังเครมลิน  ซ่ึงประกอบไปดวยโบสถอัสสัมชัญ  (Cathedral of the 
Assumption)  พิพิธภัณฑศาสตราวุธ  (Armoury  Chamber)  และคลังมหาสมบัติ  (Daimond  Fund)  ทรงทอดพระเนตร
พิพิธภัณฑ  

 วันพุธ  ที่  4  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถไดเสด็จ ฯ  ทอดพระเนตร
หอศิลปเตรติยาคอฟ  (The State Tretyakov Gallery) หลังจากน้ัน  เสด็จ ฯ โดยรถยนตพระที่น่ังออกจากที่ประทับไปยัง
โรงแรม Baltchug Kempinski พระราชทานพระราชวโรกาสใหคนไทยและนักศึกษาไทยที่พํานักอยูประเทศรัสเซียเขาเฝา ฯ  
หลังจากน้ันเสด็จ ฯ โดยรถยนตพระที่น่ังออกจากโรงแรมไปยังโรงละครบัลซอย  (Bolsoi  Theatre)  เพื่อทอดพระเนตร      
การแสดงบัลเลตชุดลุมนํ้าหงส  (Swan Lake) 

 วันพฤหัสบดี  ที่  5  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  นายวลาดิมีร  วราดิมิโรวิช  ปูติน  ประธานาธิบดีรับเสด็จ ณ 
พระราชวังเครมลิน เม่ือเสด็จถึงไดมีพระราชปฏิสันถารกับประธานาธิบดี  หลังจากน้ันประธานาธิบดีปูติน  ไดถวายเล้ียง    
พระกระยาหารค่ําอยางเปนทางการ  ภายในพระราชวังเครมลิน  พระองคทรงทอดพระเนตรผลิตภัณฑศิลปาชีพซ่ึงจัดแสดง ณ 
Malachite Hall และไดมีการเสวยพระสุธารสรวมกับประธานาธิบดีอีกดวย 

 

 
รูปภาพที่ 1 ประธานาธิบดีปูตินไดจัดพิธีรับเสด็จอยางเปนทางการ ณ พระราชวังเครมลิน กรุงมอสโก  และถวายเล้ียง 

พระกระยาหารค่ําแดสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ 
ที่มา : สํานักราชเลขาธิการ. พระราชกรณียกิจ.คนเม่ือวันที่  10  กันยายน  2557.จาก 
http://oldwebsite.ohm.go.th/searchsheetlist_en.php?get=1&offset=270 

 
 วันศุกร  ที่  6  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  พระราชทาน          

พระราชวโรกาสใหเจาหนาที่ฝายรัสเซียที่ปฏิบัติหนาที่ถวายงานที่กรุงมอสโก  เขาเฝา ฯ ณ พระราชวังเครมลิน  พระราชทาน
ของขวัญแกเจาหนาที่  หลังจากน้ันพระองคเสด็จออกจากกรุงมอสโก  ไปยังนครเซนตปเตอรสเบิรกเพื่อไปยังอนุสาวรียสถาน  
วีรชนผูปกปองกรุงเลนินกราด  (Memorial to Heroic Defenders of Leningrad) ทรงวางกระเชาดอกไม ณ อนุสาวรียสถาน  
ประทับยืนไวอาลัยครูหน่ึง ผู อํานวยการอนุสรณสถานทูลเกลา ฯ ถวายของที่ระลึก แลวพระราชทานของที่ระลึกแก
ผูอํานวยการอนุสรณสถาน  และเสด็จกลับที่ประทับ   

 นครเซนตปเตอรสเบิรกเคยไดรับช่ือวา เลนินกราด ระหวางป พ.ศ. 2467 - 2534 (ค.ศ. 1924 - 1991) 
ดังน้ันในชวงระหวางสงครามโลกครั้งที่  2  นครน้ีจึงยังเปนที่รูจักในช่ือเมืองเลนินกราดอยู  อนุสรณสถานแหงน้ีสรางขึ้น      



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 1909 

เพื่อเปนอนุสรณรําลึกถึงทหารและประชาชนที่เ สียสละชีวิตเพื่อปกปองเลนินกราด  จากการรุกรานของกองทัพนาซี            
ในสงครามโลกครั้งที่  2  เริ่มกอสรางในป พ.ศ. 2501  (ค.ศ. 1958)  และสรางเสร็จในป พ.ศ. 2518  (ค.ศ. 1975) ซ่ึงตรงกับ
ชวงฉลองครบรอบ  30  ป แหงชัยชนะของกองทัพสหภาพโซเวียตที่มีเหนือกองทัพนาซีเยอรมัน  (กระทรวงการตางประเทศ ,2550) 

 วันเสาร  ที่  7  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ เสด็จ ฯ ไปยังพระราชวัง
ปเตอรฮอฟ  (Peterhof  Palace)  พระองคทรงมีพระราชปฏิสันถารกับนางวาเลนตินา  มัตวีเยนโก  (Valentina  

Matviyenko) 
26

  ผูวาการนครเซนตปเตอรสเบิรก  (ตําแหนงในขณะน้ัน)  ที่มาเฝารับเสด็จ  พระองคทอดพระเนตรพระราชวัง 
ปเตอรฮอฟ  และโครงการฟนฟูสัญลักษณไทยโดยการบูรณะอาคารสวนปกซายของพระราชวัง  หลังจากน้ันนางวาเลนตินา     
มัตวีเยนโก  ถวายพระกระยาหารค่ํา  โดยไดจัดบรรยากาศในงานเล้ียงใหเหมือนครั้งที่พระจักรพรรดินิโคลัส ที่  2                  
ถวายพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  เม่ือ  110  ปที่ผานมา 

 วันอาทิตย  ที่  8  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  เสด็จ ฯ  ไปยังปอม 
ปเตอรและพอล  (The Peter and Paul Fortress)  ทรงวางพวงมาลายังที่ฝงพระบรมศพพระจักรพรรดินิโคลัสที่  2  ณ ปอม
ปเตอรและพอล  จากน้ันสมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถเสด็จ ฯ  ทอดพระเนตรพิพิธภัณฑเฮอรมิเทจ  (The State 
Hemitage Museum)  หรือพระราชวังฤดูหนาว  พระราชทานพระราชวโรกาสใหนายยูริ  โควาลชุก (Yuri  Kovalchuk)  
กงสุลใหญกิตติมศักดิ์ประจํานครเซนตปเตอรสเบิรกเขาเฝา ฯ  ทรงพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณอันมีเกียรติยศยิ่งมงกุฎไทย  
ใหแกกงสุลใหญกิตติมศักดิ์ประจํานครเซนตปเตอรสเบิรก  หลังจากน้ันพระองคเสด็จ ฯ ไปยังพระราชวังคอนสแตนติน  
(Konstantinovskiy Palace)  นายยูริ  โควาลชุก  ถวายพระกระยาหารค่ํา  ณ  พระราชวังคอนสแตนติน 

 วันจันทร  ที่  9  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  เสด็จ ฯ  ไปยัง
มหาวิทยาลัยแหงนครเซนตปเตอรสเบิรก  ซ่ึงไดทูลเกลา ฯ ถวายปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  สาขาภาษาและวัฒนธรรม
ตะวันออกแดสมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถ  หลังจากน้ันเสด็จ ฯ ไปยังพิพิธภัณฑมานุษยวิทยาและชาติพันธุ      
คุนสคาเมรา  (Kunstkamera)  ทอดพระเนตรหองแสดงตาง ๆ  ภายในพิพิธภัณฑและส่ิงของพระราชทานของพระบาทสมเด็จ
พระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  หลังจากน้ันพระองคเสด็จ ฯ ไปยังพระราชวังยูซูปอฟ  (Yusupov  Palace)  ทอดพระเนตรภายใน
พระราชวัง  จากน้ันทอดพระเนตรการแสดงบัลเลต ณ โรงละครภายในพระราชวังยูซูปอฟ 

 วันอังคาร  ที่  10  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  เสด็จ ฯ  ไปยัง    
มหาวิหารเซนตไปแซค  (St. Isaac’s Cathedral)  ซ่ึงเปนวิหารใหญที่สุดของรัสเซีย  สรางดวยศิลปะคลาสสิคผสมกับบารร็อค  
โดยสถาปนิกชาวอิตาลี  แลฝรั่งเศส  ใชเวลากอสรางนานนับ  100 ป  จากน้ันพระองคเสด็จ ฯ  ไปยังบริษัทอัญมณี Ananov  
ทอดพระเนตรผลิตภัณฑเคลือบลงยา  Faberge  หลังจากน้ันพระองคเสด็จออกจากโรงแรมที่ประทับไปยังพระราชวังใน     
พระนางเจาแคเธอรีน  มหาราชินี  (Catherine’s  Palace)  ทอดพระเนตรภายในพระราชวัง  จากน้ันเสด็จออกเพื่อไปยัง
โรงแรมที่ประทับพระราชทานเล้ียงอาหารค่ําแกผูมีสวนรวมในการรับเสด็จทั้งฝายไทย  และฝายรัสเซีย  ทั้งน้ีไดพระราชทาน
ของขวัญแกเอกอัครราชทูต  ณ  กรุงมอสโกและภริยา  และเจาหนาที่ 

 วันพุธ  ที่   11  กรกฎาคม  พ.ศ. 2550  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  พระราชทาน         
พระราชวโรกาสใหเจาหนาที่ฝายรัสเซียที่ปฏิบัติหนาที่ถวายงาน ณ กรุงเซนตปเตอรสเบิรก  เขาเฝา ฯ  ณ ที่ประทับ  
พระราชทานของขวัญแกเจาหนาที่ฝายรัสเซีย  จากน้ันสมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถไดเสด็จ ฯ  ออกจากประเทศ
สหพันธรัฐรัสเซียเพื่อเสด็จเดินทางไปยังเมืองซาลซบูรก  สาธารณรัฐออสเตรีย  ทั้งน้ีทางการประเทศรัสเซียไดจัดใหมีพิธีการ   
สงเสด็จอยางสมพระเกียรติ  และจัดใหมีการสวนสนาม   

 
4.  วิเคราะหผลการเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียของสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์  พระบรมราชินีนาถ 

 การเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียอยางเปนทางการของสมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถ  นํามาซ่ึงนัยสําคัญ  
ที่อยูในรูปของสัญลักษณทางการเมืองในหลาย ๆ มิติ  ซ่ึงจะแบงออกเปนหัวขอยอยไดดังน้ี 

 

                                                        
26นางวาเลนตินา อีวานอฟนา มัตวิเยนโก (Valentina  Matviyenko) เกิด 7 เมษายน ค.ศ. 1949 ในสาธารณรัฐสังคมนิยมโซเวียต

ยูเครน) ปจจุบันเปนนักการเมืองสตรีตําแหนงสูงสุดในรัสเซีย อดีตผูวาการเซนตปเตอรสเบิรก และประธานสภาสหพันธแหงรัสเซีย เกิดในยูเครน 
นางมัตวิเยนโกเร่ิมอาชีพการเมืองในคริสตทศวรรษ 1980 ในเซนตปเตอรสเบิรก  (สมัยนั้นเรียก เลนินกราด) และเลขานุการเอกพรรคคอมมิวนิสต
แหงสหภาพโซเวียต  นางมัตวิเยนโกเปนผูนําหญิงคนแรกของเซนตปเตอรสเบิรก เชนเดียวกับผูวาการหญิงคนแรกในประวัติศาสตรรัสเซีย 
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 4.1  มิติทางดานการเมือง  
       ในมิติน้ีจะกลาวถึงความสัมพันธระหวางประเทศดานการเมืองและการทูต  โดยคํานึงถึงอํานาจและผลประโยชน

แหงชาติเปนหลัก  (National Interest)  กลาวคือหลังจากที่รัสเซียมีการปฏิรูปทางดานเศรษฐกิจและการเมืองแลว  รัสเซียตอง
เขาไปมีสวนรวมกับประเทศอ่ืน ๆ มากยิ่งขึ้นเพื่อพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา  ทําใหรัสเซียตองปรับปรุงนโยบาย
ตางประเทศใหม  โดยอาศัยกฎหมายและขอตกลงระหวางประเทศเปนพื้นฐาน  (พรอมพันธ  พิมายกลาง ,2550)  กลไกหน่ึง    
ที่รัสเซียใหความสําคัญมากและเขามามีบทบาทในฐานะคูเจรจา คือสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใตหรืออาเซียน  
น่ันเอง  

       กลาวไดวาความสัมพันธของสมาชิกในสมาคมอาเซียนกับรัสเซีย  เริ่มจากที่รัสเซียไดสถาปนาความสัมพันธในป    
พ.ศ. 2534  และพัฒนาความสัมพันธขึ้นไปเรื่อย ๆ จนไดรับสถานะคูเจรจาในการประชุมรัฐมนตรีตางประเทศอาเซียน        
เม่ือเดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2539  ที่ประเทศอินโดนีเซีย  (กรมอาเซียน ,2548)  จากกรณีดังกลาวมีผลใหบทบาทรัสเซียไดทวี
ความสําคัญมากยิ่งขึ้นในภูมิภาคแหงน้ี  ประธานาธิบดีปูติน  ไดเคยใหสัมภาษณผานส่ือตางประเทศในคราวประชุมสุดยอด
ระหวางประเทศรัสเซียกับอาเซียนซ่ึงจัดขึ้นเม่ือเดือนธันวาคม  พ.ศ. 2548  ความวารัสเซียจะอาศัยความสัมพันธพหุภาคี     
เพื่อเปนเครื่องมือในการเสริมสรางความสัมพันธระหวางประเทศรัสเซียกับภูมิภาคอาเซียนใหแนนแฟนยิ่งขึ้น  (ไทยรัฐ ,2548)  
ความรวมมือที่เห็นไดชัดเจนถึงความสัมพันธที่แนนแฟนไดแกการลงนามในปฏิญญารวมกันวาดวยความเปนหุนสวน           
เพื่อสันติภาพ  ความม่ันคง  ความม่ังคั่ง  และการพัฒนาในภูมิภาคเอเชีย  หรือลาสุดมีการรวมมือกันเก่ียวกับภารกิจดาน      
การตอตานการกอการราย  เปนตน  นอกจากความสัมพันธในระดับภูมิภาคอยางอาเซียนแลว  รัสเซียก็ยังมุงใหความสําคัญกับ
การเพิ่มบทบาทการเปนสมาชิกความรวมมือทางเศรษฐกิจเอเชีย – แปซิฟค  (APEC)  ซ่ึงเปนกลุมความรวมมือทางเศรษฐกิจ
โดยมีจุดประสงคเพื่อมุงเนนความเจริญเติบโตและการพัฒนาที่ยั่งยืนของภูมิภาคและผลักดันใหการเจรจาการคาหลายฝาย   
รอบอุรุกวัยประสบความสําเร็จ  ขณะเดียวกันเอเปคก็ตองการถวงดุลอํานาจทางเศรษฐกิจของกลุมเศรษฐกิจตาง ๆ  โดยเฉพาะ
กลุมสหภาพยุโรปอีกดวย   

 

 4.2  มิติทางดานเศรษฐกิจ   
       ในมิติน้ีผูเขียนไดเนนไปที่นัยสําคัญในดานพลังงาน  กลาวคือการเสด็จเยือนรัสเซียของสมเด็จพระนางเจา ฯ  

พระบรมราชินีนาถในป พ.ศ. 2550  หากกลาวถึงสถานการณของประเทศไทย ณ ขณะน้ันกําลังอยูในชวงการเกิดวิกฤตการณ
ราคานํ้ามันที่มีราคาสูง  อาจกลาวไดวาเปนอีกปที่ประชาชนตองแบกรับกับภาระนํ้ามันที่มีราคาแพง  เน่ืองจากราคานํ้ามันดิบ     
ที่ไทยตองนําเขามากล่ันจากตางประเทศไดสูงขึ้นจนทําสถิติสูงสุดอยางที่ไมเคยเปนมากอนในรอบ 100 ป  ซ่ึงเริ่มมองเห็นวา
วิกฤตราคานํ้ามันกําลังสงผลกระทบตอการเมืองโลกอยางหลีกเล่ียงไมได  นํ้ามันจึงกลายเปนสินคาที่มีความสําคัญยิ่งตอ        
ภูมิรัฐศาสตร  เพราะเกือบทุกส่ิงทุกอยางตองพึ่งพาพลังงานจากนํ้ามัน  ทุกประเทศตองการนํ้ามัน  ดั งน้ันเม่ือมี                 
การเปล่ียนแปลงราคาและจํานวนนํ้ามันที่เหลืออยู  จึงสงผลกระทบกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอความสัมพันธระหวางประเทศ  
(ประภัสสร  เทพชาตรี ,2551)  อยางหลีกเล่ียงไมได  ในเรื่องน้ีกระทรวงพลังงานเคยมีความสนใจที่รวมมือกับรัสเซีย            
ในการพัฒนาแหลงกาซธรรมชาติ  และแหลงนํ้ามันแถบแปซิฟก  ซ่ึงทางบริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน)  และบริษัท ปตท. 
สํารวจและผลิตปโตรเลียม จํากัด  (มหาชน)  ก็สนใจที่จะลงทุนในแหลงซัคริน  (Sakharin)  ในประเทศรัสเซีย  แตการเจรจาไม
มีความคืบหนา  หากทางรัฐบาลรัสเซียมีนโยบายชัดเจนที่จะใหประเทศไทยไปลงทุนก็เปนเรื่องดี  กระทรวงพลังงานก็จะเรง
เตรียมขอมูลเพื่อเจรจาตอไป  โดยหากไทยไดเขาไปลงทุนไดจริงก็ถือเปนประโยชนอยางมาก  และเปนการชวยเพิ่มปริมาณ
สํารองใหกับประเทศไทย  ดังน้ันจากการเสด็จเยือนของสมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถ  ในครั้งน้ีหากมองในรูป    
ของผลประโยชนทางเศรษฐกิจแลวกลาวไดวาเปนผลดีของประเทศไทย  นอกจากจะเปนการเจริญสัมพันธไมตรีที่มีกันมาชา
นานแลว  ยังถือเปนสวนสําคัญในการสงเสริมภาพลักษณ  และเปนแรงหนุนใหการเจรจาระหวางรัฐบาลไทยกับรัสเซียในเรื่อง
วิกฤตราคานํ้ามันประสบผลสําเร็จอีกดวย  กลาวคือรัฐบาลสมัยนายสมัคร  สุนทรเวช  มีความประสงคที่จะเจรจาซ้ือนํ้ามันดิบ
และกาซธรรมชาติจากรัฐบาลรัสเซียเพื่อเปนการบรรเทาผลกระทบจากปญหาราคานํ้ามันแพงขณะน้ันโดยจะเดินทางไปเจรจา
ดวยตนเอง  (อรทัย  ภูบุญลาภ ,ม.ป.ป.)  ประเด็นน้ีจะสอดคลองกับส่ือมวลชนที่ไดรายงานขาวขณะเสด็จเยือนโดยมองวา
ประเทศไทยน้ันเปนประเทศที่มองเขาไปในประวัติศาสตรเพื่อหาคําตอบในวันพรุงน้ีในการสรางความสัมพันธทางการทูต        
ที่ทันสมัยมากขึ้น แตสําหรับรัสเซียน้ัน จะตัดสินใจมุงไปที่อนาคต  ประเทศไทยมีความกระตือรือรนที่จะขยายผลประโยชนใน
ประเด็นดานพลังงานและที่สําคัญอาจจะยืมมือรัสเซียในฐานะที่เปนศูนยกลางของภูมิภาคสําหรับการกระจายของนํ้ามันและ
กาซตอไป (RT Question More,2007)  ทั้งน้ีจะเห็นไดวารัฐบาลไทยทุกยุคทุกสมัยที่ผลัดเปล่ียนหมุนเวียนกันบริหารประเทศ  
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ก็จะใหความสําคัญตอความสัมพันธระหวางประเทศไทยและรัสเซียเสมอมา  ซ่ึงลาสุดรัฐบาลภายใตการบริหารของพลเอก
ประยุทธ  จันทรโอชา  และคณะรัฐมนตรีไดเห็นชอบและอนุมัติใหมีการลงนามในรางบันทึกความเขาใจระหวางกระทรวง
พลังงานแหงราชอาณาจักรไทยและกระทรวงพลังงานแหงสหพันธรัฐรัสเซียวาดวยความรวมมือดานพลังงาน  ซ่ึงรางดังกลาวมี
สาระสําคัญเพื่อเนนความรวมมือระหวางคูภาคีจะดําเนินการโดยสอดคลองกับกฎหมายของรัฐคูภาคี และจะครอบคลุมขอบเขต
ตาง ๆ ไดแก นํ้ามันและผลิตภัณฑนํ้ามัน     กาซ ถานหิน ไฟฟา พลังงานหมุนเวียนและพลังงานทางเลือกคูภาคีจะดําเนิน   
ความรวมมือในดานการสํารวจไฮโดรคารบอน การพัฒนาและการใชเทคโนโลยีใหม ๆ ที่เก่ียวกับพลังงาน การกอสรางและ  
การใชโครงสรางพื้นฐานสําหรับการขนสงการเก็บ และการจําหนายกาซธรรมชาติ การผลิต การขนสง และการจัดจําหนายกาซ
ธรรมชาติเหลว การผลิตไฟฟาจากพลังนํ้า และจากความรอนใตพิภพ การปรับปรุงประสิทธิภาพพลังงาน ความรวมมือ       
ดานอ่ืน ๆ ตามที่คูภาคีจะตกลงกัน  โดยบันทึกความเขาใจน้ีจะมีผลนับแตวันลงนามและมีผลใชบังคับเปนระยะเวลา 3 ป    
และจะตออายุโดยอัตโนมัติเปนระยะเวลาเดียวกัน เวนแตวาภาคีฝายใดฝายหน่ึงจะแจงใหภาคีอีกฝายหน่ึงทราบถึงความตั้งใจ 
ที่จะไมขอตออายุบันทึกความเขาใจน้ี ซ่ึงการส้ินสุดการใชบันทึกความเขาใจน้ีจะไมมีผลตอกิจกรรมและโครงการความรวมมือ
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้น หรือที่กําลังดําเนินการอยูตามบันทึกความเขาใจน้ี จนกวากิจกรรมและโครงการน้ัน ๆ จะเสร็จส้ิน หรือแลวแต
ที่คูภาคีจะตกลงกันเปนอยางอ่ืน (กษมาพร  กิตติสัมพันธ ,2557)   

 ในดานการคาและการลงทุน  ความสัมพันธทางการคาระหวางประเทศไทยและรัสเซีย  ไดตกลงทางการคาขึ้นในป 
พ.ศ. 2513  ซ่ึงกอนหนาน้ีทั้งสองประเทศไดดําเนินการคาผานตัวกลางคือประเทศสิงคโปร  (กฤนพัชญ  บุญชวย ,2552)  เม่ือมี
การตกลงการคาระหวางกันสภาวะทางการคาของทั้งสองประเทศก็มีปริมาณเพิ่มมากขึ้น  ปจจุบันไดมีความพยายาม            
ในการรวมมือตอกันหลายประการโดยเฉพาะอยางยิ่งความสัมพันธที่เปนไปในรูปแบบของหุนสวนทางยุทธศาสตร  (Strategic 
Partners)  อันนํามาซ่ึงการกระชับความรวมมือในทุกมิติและทุกสาขาในเวลาตอมา  ยกตัวอยางเชน  ในภาคสวนการทองเที่ยว  
การเสด็จเยือนของสมเด็จพระนางเจา ฯ  พระบรมราชินีนาถมีสวนสําคัญในการพัฒนาเช่ือมโยงจํานวนนักทองเที่ยวไทยใหมา
รัสเซียเพิ่มมากขึ้น  (RT Question More,2007)  อาจเปนเพราะวาสมัยกอนที่จะมีการเสด็จเยือนอยางเปนทางการน้ัน
นักทองเที่ยวชาวไทยมักจะมีความหว่ันเกรงถึงความปลอดภัยในการเดินทางไปทองเที่ยวที่รัสเซียแตเม่ือมีภาพส่ือตาง ๆ 
เผยแพรพระราชกรณียกิจที่ไดปฏิบัติแลว  ภาพลักษณที่ออกมาทําใหความกังวลของนักทองเที่ยวไทยอาจลดลงไดอยางมาก  
ในทางกลับกันนักทองเที่ยวรัสเซียก็ทะยานสูงขึ้น ในงานวิจัยของกฤศนพัชญ  บุญชวย ช้ีวาจํานวนนักทองเที่ยวของทั้งสอง
ประเทศตางมีจํานวนที่เพิ่มมากขึ้นในแตละป  แสดงใหเห็นถึงความไวเน้ือเช่ือใจระหวางกัน และในที่สุดปจจัยดานการทองเที่ยว
ก็สามารถสรางรายไดใหกับภาคสวนการบริการไดเปนอยางมากมาย   

 

 4.3  มิติทางดานสังคมวัฒนธรรม 
       วัฒนธรรมถือเปนอีกปจจัยหน่ึงที่เปนตัวกลางที่ชวยประสานใหเกิดความเขาใจและความสัมพันธกันมากขึ้น      

ทําใหประชาชนทั้งสองประเทศเขาใจวัฒนธรรมของกันและกัน  โดยการเสด็จเยือนรัสเซีย  ของสมเด็จพระนางเจา ฯ 
พระบรมราชินีนาถในครั้งน้ี  ทางการรัสเซียจึงไดเลือกใชดานศิลปวัฒนธรรมเปนตัวแปรหลักในการกระชับความสัมพันธใน    
ครั้งน้ี  จึงมีหมายกําหนดการใหพระองคทอดพระเนตรการแสดงบัลเลตชุดลุมนํ้าหงส  (Swan Lake)  ของคณะมาริอินสกี
บัลเลต (Mariinsky Ballet)  โดยถือเปนสุดยอดบัลเลตแหงรัสเซีย  ที่ประพันธโดย Peter  Tchaikovsky  มี  4  องก          
เปนเรื่องราวความรักของเจาชาย  Siegfried  กับเจาหญิง  Oddette  ที่ตองคําสาป  หากกลาวไปแลวการแสดงบัลเลตถือเปน
ศิลปะที่สําคัญของรัสเซีย  เปนศิลปะช้ันสูงที่มีการสืบทอดกันมายาวนาน  โดยคนชนช้ันสูงของรัสเซียตั้งแตโบราณจะชอบดู
บัลเลต  ดังน้ันจะเห็นไดวารัสเซียจึงนําการแสดงบัลเลตน้ีเองมาเปนตัวเช่ือมความสัมพันธระหวางสองประเทศ  ซ่ึงเห็นถึง     
การถวายพระเกียรติแดสมเด็จพระนางเจา ฯ  อยางดีเยี่ยม   

       นอกเหนือจากเรื่องของการแสดงบัลเลตที่มีการนํามาใชในความสัมพันธระหวางประเทศแลวน้ัน  ยังมีการนํา
รูปแบบของการสงคณะนาฏศิลปมาใชเปนรูปแบบของการเช่ือมความสัมพันธไดเปนอยางดี  กลาวคือในชวงป พ.ศ. 2552 – 
พ.ศ. 2553  ประเทศไทยกับชุมชนชาวบูเรียทเทีย  ในสหพันธรัฐรัสเซียไดมีการแลกเปล่ียนกันทางดานวัฒนธรรม  ระหวางกัน
โดยในเดือนมิถุนายน  พ.ศ. 2552  ชุมชนชาวบูเรียทเทีย  ณ นครเซนตปเตอรเสบิรกไดจัดงานฉลอง  10  วันทางวัฒนธรรม
แหงพระพุทธศาสนา  ครั้งที่ 1 (กระทรวงการตางประเทศ, 2553) และประเทศไทยไดสงนักแสดงนาฏศิลปจาก
กรุงเทพมหานครไปรวมงานดังกลาว  โดยไดรับความช่ืนชมและเสียงตอบรับจากผูชมเปนอยางมาก  เน่ืองจากการรําไทยมี
ความออนชอยและเครื่องแตงกายมีความสวยงามอยางยิ่ง  จะเห็นไดวานักแสดงไดรวมเผยแพรวัฒนธรรมและสงเสริม
ภาพลักษณไทยในสายตาชาวบูเรียทเทีย  รวมทั้งเปนการประชาสัมพันธประเทศไทยในภาพรวมอีกดวย 
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 นอกจากศิลปวัฒนธรรมดานการแสดงที่นํามาเปนปจจัยหลักในการเช่ือมความสัมพันธระหวางประเทศแลว  ก็ยังมี
การนําดานศิลปหัตถกรรมมาเปนสวนหน่ึงเชนกัน  กลาวคือพระราชกรณียกิจที่สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถที่ทรง
ปฏิบัติในการเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซีย ในทุก ๆ พระราชกรณียกิจแสดงถึงการสานตอความสัมพันธระหวางประเทศใหดียิ่ง  
ซ่ึงรวมไปถึงการที่ทรงพระกรุณาโปรดเกลา ฯ  ใหนําผลิตภัณฑศิลปาชีพจากมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจา ฯ 
พระบรมราชินีนาถ  ไปจัดแสดงเพื่อเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของชาติไทยใหเปนที่รูจักมากขึ้นในรัสเซียอีกดวย  ผลิตภัณฑ     
ของมูลนิธิศิลปาชีพที่ทรงนําไปจัดแสดงที่พระราชวังเครมลิน  ประกอบไปดวยพระที่น่ังคชาธารทองคําจําลอง  จากพระที่น่ัง
คชาธารสําหรับสําหรับออกศึกที่ตั้งแสดงอยู ณ มุขเด็จ  หนาพระที่น่ังจักรีมหาปราสาท  ช้ินตอมาคือ สัปคับจําหลักไม  จําลอง
มาจากพระที่น่ังจําลองทองในทองพระโรง  หนาพระที่น่ังจักรีมหาปราสาท  เรือสุวรรณเภตรา  ซ่ึงเปนการจําลองเรือ         
ของพระมหาชนก  ดวยเทคนิคการผสมผสานหลายอยางเชน ถม  ทองคําแกะสลัก  และคร่ําเรือพระที่น่ังศรีสุพรรณหงสจําลอง  
และขันสาครถม ลายมงคลรอยแปด (มูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพในสมเด็จพระนางเจา ฯ ,2550)  ทําใหคณะรัสเซียตางช่ืนชม      
ในฝ มือของคนไทย เปนอย างมากแมกระทั่ งประธานา ธิบดีปู ตินยั งกราบบั งคมทูล ช่ืนชมในพระปรีชาสามารถ                    
(The Government Public Relations Department ,2007)  และใชแนวทางศิลปาชีพไทยใหกลายเปนตนแบบ               
ในการพัฒนาชนบทรัสเซีย  เปนการชวยตอกย้ําความสัมพันธของทั้งสองประเทศใหมีความแนบแนนมากยิ่งขึ้น 

 

 
รูปภาพที่ 2  สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถ  พรอมดวยประธานาธิบดีปูตินไดนําคณะติดตามชมผลิตภัณฑ 

ศิลปาชีพจากมูลนิธิสงเสริมศิลปาชีพ  ภายในพระราชวังเครมลิน กรุงมอสโก 
ที่มา : http://thailand.prd.go.th/thailand_illustrated/content.php?s_id=301 

 
5.  บทสรุป 
 

 หากพิจารณาความสัมพันธระหวางประเทศไทยกับสหพันธรัฐรัสเซียน้ัน  ไดมีความสัมพันธกันมายาวนานตั้งแตสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  (รัชกาลที่ 5)  ซ่ึงพระองคเสด็จเยือนจักรวรรดิรัสเซียอยางเปนทางการเม่ือป      
พ.ศ. 2440  ซ่ึงเปนเวลาแหงการเริ่มตนประวัติศาสตรของการสถาปนาความสัมพันธทางการทูตระหวางไทยรัสเซีย            
จวบจนกระทั่งถึงปจจุบัน  การเสด็จเยือนสหพันธรัฐรัสเซียของสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินีนาถในครั้งน้ี  ถือวาประสบ
ความสําเร็จอยางดีเยี่ยม  โดยพระราชกรณียกิจตาง ๆ ในการเสด็จเยือนแสดงให เห็นถึงสายพระเนตรที่ยาวไกล                  
ในการวางรากฐานเช่ือมความสัมพันธไมตรีกับมหาอํานาจ  เพื่อเปนการยกระดับประเทศไทยใหเปนที่ยอมรับของนานา
อารยประเทศ  กอใหเกิดประโยชนแกประเทศในภายภาคหนาและตอกย้ําความมีมิตรไมตรีที่ดีตอกันพรอมจะเปนผูใหและผูรับ  
สะทอนผานนัยสําคัญตาง ๆ  ทั้งการเมือง  เศรษฐกิจ  และสังคม ไปพรอม ๆ กัน 
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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีเปนการนําเสนอเรื่องราวทางดานประวัติศาสตรของสาธารณรัฐฟลิปปนสที่ครั้งหน่ึงเคยตกอยูภายใต
อาณานิคมของสเปน ซ่ึงการเขามาของสเปน สงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงมากมายในฟลิปปนส ทั้งทางดานสังคม การศึกษา 
เศรษฐกิจ และการเมือง ชาวพื้นเมืองตกอยูในสภาพที่ถูกเอารัดเอาเปรียบอยางมาก การศึกษาประวัติศาสตรฟลิปปนสภายใต
การปกครองของสเปนน้ัน เพื่อการศึกษาวิถีชีวิต วัฒนธรรมและโครงสรางทางสังคม และเพื่อใหเขาใจบริบททางประวัติศาสตร
ของประเทศน้ันๆ ดวย 
 
คําสําคัญ:  ฟลิปปนส , ภายใตอาณานิคม , สเปน 

 
Abstract 

 
This article is presenting the story of the history of the Republic of the Philippines was once 

under the Spanish colonies. The entry of Spain result in substantial changes in the Philippines. Both the 
social, educational, economic and political conditions in the native highly exploitative. History of the 
Philippines under Spanish rule. The lifestyle education culture and social structure and to understand 
the historical context of the country as well. 
 
Keywords: Philippines, under colony, Spanish 

 
1. บทนํา 
  
 ระยะของการแขงขันกันแผอํานาจเขาครอบครองดินแดนในเอเชียตะวันออกเฉียงใตตกเปน อาณานิคมอยางถาวร
เกือบทั้งหมด ถือเปนความพยายามในการครอบครองดินแดนในภูมิภาคเพื่อประโยชนสูงสุดในทางเศรษฐกิจสังคม และ
การเมืองใหแกชาติมหาอํานาจตะวันตกเปนสําคัญซ่ึงการปฏิวัติอุตสาหกรรมในยุโรปน้ันไดเปนปจจัยผลักดันสําคัญที่ทําใหมี
การครอบครองดินแดนในภูมิภาคและสถาปนาอํานาจอาณานิคมลงบนดินแดนตาง ๆ (กนกอร สวางศรี, 2557:133) 
 หากกลาวถึงประวัติศาสตรของประเทศสาธารณรัฐฟลิปปนส ส่ิงที่ถูกนึกถึงเปนอันดันแรกก็คือ การที่ฟลิปปนสตกอยู
ภายใตอาณานิคมของสเปน อันเน่ืองมาจากสเปนไดเขาครอบครองฟลิปปนสอยางเปนทางการในชวงที่ฟลิปปนสยังไมมีความ
เจริญมากนักยังมีวิถีชีวิตที่เปนลักษณะสังคมเผา และการเขามาของสเปนสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงหลายดาน แตการ
เปล่ียนแปลงน้ันก็นํามาซ่ึงการกดขี่ ขมเหง ทําใหชาวพื้นเมืองในฟลิปปนสประสบกับความยากลําบาก และถูกเกณฑไปเปน
แรงงานเยี่ยงทาส    
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2. วัตถุประสงคของบทความ 
  
 เพื่อศึกษาสภาพความเปนอยูของชาวฟลิปปนสภายใตอาณานิคมของสเปนที่มีการเปล่ียนแปลงโครงสรางทางสังคม 
ศาสนา การศึกษา และการเมือง 
 
3. เนื้อหา 
 
 3.1 โครงสรางทางสังคม 
  เม่ือสเปนไดเดินทางเขามาสูหมูเกาะฟลิปปนสก็ไดเขามาครอบครองและเปล่ียนแปลงสภาพความเปนอยูของชาว
พื้นเมืองฟลิปปนส กลาวคือ ในป (ค.ศ. 1521-1899) สเปนไดเขามาพรอมกับโครงสรางของสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
การปกครองแตกตางกันไปจากเดิม โดยพยายามบังคับใหชาวพื้นเมืองในรูปแบบตาง ๆ และแสวงหาผลประโยชนจากชาว
ฟลิปปนสมากมาย 
             ในดานการจัดโครงสรางทางสังคมน้ัน สเปนไดจัดระบบชนช้ันในสังคมเสียใหม โดยไดแบงเปน 
  3.1.1  ชนช้ันสูง : ซ่ึงไดแกชาวสเปนที่ทําหนาที่ปกครองบานเมืองและผูกขาดการรับราชการ 
  3.1.2  ชนช้ันกลาง : พวกลูกครึ่ งจากการสมรสระหวางชาวสเปนและชาวพื้นเ มือง พวกน้ีมี สิท ธ์ิ                                                 
รับราชการ และเปนพวกกูชาติในเวลาตอมา 
  3.1.3  ชนช้ันต่ํา : ชาวพื้นเมืองที่เปนผูเชาที่ดินซ่ึงไมมีบทบาทในสังคมเลย พวกน้ีถูกเรียกวา (indie)             
 การจัดชนช้ันดังกลาวทําใหสเปนมีความสะดวกในการใชมาตรการแสวงหาผลประโยชนจากชาวเมืองไดโดยใชระบบ
บังคับ 2 ระบบ คือระบบโปโล (Polo system) เปนระบบเกณฑแรงงานที่ใหชาวพื้นเมืองทุกคนยกเวนหัวหนาเผาลูกชายคน
แรกของหัวหนาเผาตองอุทิศแรงงานใหทางราชการ [สีดา สอนศรี, 2545:8] ระบบวันดาลา (Vandala system) เปนระบบ
บังคับซ้ือสินคา โดยการบังคับใหชาวพื้นเมืองขายใหในราคาที่ต่ํา (สีดา สอนศรี, 2545:8)  เม่ือไดจัดแบงชนช้ันนํามาสูระบบ
การบังคับน้ันทําใหชาวพื้นเมืองชนช้ันลางหรือชนช้ันต่ํา มีความลําบากมาก อันเน่ืองมาจากการถูกกดขี่ขมเหง ถูกใชแรงงาน
เยี่ยงทาสจนทําใหชาวพื้นเมืองไมพอใจอยางมาก 
 

 3.2 ดานการศึกษา 
               สเปนมุงที่จะสอนใหชาวพื้นเมืองไดเรียนรูเก่ียวกับศาสนาคริสตนิกายโรมันคาทอลิกจึงไดตั้งโรงเรียนในเขต
โบสถทุกแหงซ่ึงดําเนินการสอนโดยบาทหลวงและใชภาษาสเปนในการเรียนการสอนการศึกษาของฟลิปปนสในสมัยสเปนเขา
ครอบครองน้ันดําเนินการจัดตั้งและการสอนโดยใชบาทหลวงคาทอลิกตาง ๆ พบวาสเปนไดปูพื้นฐานไวเปนอยางดี ทําใหชาว
ฟลิปปนสไดพัฒนาตัวเองใหดีขึ้นกวาสมัยกอนสเปนเขาครอบครอง จะเห็นไดวาการศึกษาในแตละระดับจะมีการสอนศาสนา
อยูน้ันก็เพื่อเปนการเผยแผศาสนาที่ดีและรวดเร็วที่สุด (สีดา สอนศรี, 2545:8) 
                อยางไรก็ดีถึงแมวาสเปนจะนําการศึกษาเขามาสอนในฟลิปปนสแตก็มีขอจํากัดของผูที่จะไดเขารับการศึกษาน้ัน
ก็คือชนช้ันปกครอง และชนช้ันกลางหรือลูกครึ่ง เทาน้ันที่โอกาสไดรับการศึกษา สวนชาวนาและชนช้ันต่ําน้ันมีโอกาสนอยมาก
ที่จะไดรับการศึกษา แตสเปนก็มิไดแกปญหาการลดชองวางระหวางชนช้ันเลย และพยายามกีดกันตางทุกวิถีทางทําใหชาว
พื้นเมืองของฟลิปปนสที่ไดรับการศึกษาและบางสวนที่ไดไปศึกษาที่ยุโรปรับรูถึงความเจ็บปวดของประชาชนฟลิปปนส 
 

 3.3 สภาพเศรษฐกิจ 
               การยึดครองฟลิปปนสของสเปนน้ัน แมในชวงแรก ๆ จะสงผลดีทําใหประเทศสเปนม่ังคั่งขึ้นจากผลประโยชน             
ตาง ๆ ที่สงกลับคืนสูประเทศสเปน แตพอนานวันเขาปญหาตาง ๆ ที่ประดังเขามากอใหเกิดปญหาการตานจากชนพื้นเมือง 
               ประเทศฟลิปปนสประสบความลมเหลวทางเศรษฐกิจเสมอมา ทั้งน้ีเน่ืองจากถูกปกครองโดยสเปนทําใหเกิดการ
จํากัดในทางการพัฒนาเศรษฐกิจ และผลประโยชนตาง ๆ ตกไปเปนของผูครอบครอง  นอกจากน้ียังรวมไปถึงปญหาคุณภาพ
แรงงาน  อัตราการเกิดของพลเมือง  และการเพิ่มผลผลิตเพื่อสงออก ซ่ึงปญหาเหลาน้ีลวนเปนปญหาในทางเศรษฐกิจแทบ
ทั้งส้ิน  กลาวไดวาหลังจากที่สเปนไดจัดระบบที่ดินใหม ใหดาตูหรือกํานันเปนเจาของที่ดินทั้งหมดในบารังไกส ทําใหประชาชน
ในบารังไกสไมมีโอกาสเปนเจาของที่ดิน ดาตูไดกลายเปนราชาที่ดิน เปนชนช้ันสูง และเกิดชนช้ันชาวนา ตองเชาที่นาทํากิน 
และเปนผูที่ยากจนมาก เปนผลมาจากการจัดระบบเศรษฐกิจที่สเปนนําเขามาใชเรียกวา ระบบเอนโดเบียนดา หมายถึง ที่ดิน
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จํานวนหน่ึงและผูคนที่อาศัยในที่ดินแปลงน้ันจะตองสงสวยใหแกรัฐบาล รัฐบาลสเปนแสวงหาผลประโยชนทางเศรษฐกิจจาก
คนฟลิปปนส  โดยกําหนดระบบเอนโดเบียนดาเปน 2 อยางคือ ระบบโปโล ระบบวันดาลา นอกจากน้ันชาวพื้นเมืองยังตองเสีย
ภาษีอากรอีกหลายอยาง เชน อากรผลไมโดยเก็บในรูปภาษีที่ดิน อากรเพื่อเปนอากรกองทุนชุมชน เสียภาษีใหทางวัด และในป 
ค.ศ. 1655-1850 ตองเสียภาษีพิเศษเพื่อปราบกบฏมุสลิมที่เกาะมินดาเนา สวยที่เก็บไปแลวตอมาไดนํามาขายคืนใหแกชาว
ฟลิปปนสในราคาแพง มีการใชอํานาจริบทรัพยสมบัติ นอกจากน้ันยังมีปญหาที่ดินคือ เม่ือคาเบซาหรือเดิมเรียกวาดาตูตายลง
หรือไมมีกําลังพอที่จะเก็บสวยในบารังไกสของตนสงใหรัฐบาลตามที่ตองการได ที่ดินน้ันจะตกเปนของสเปนหรือโอนใหเปน
ของนักบวชสเปนตอไป ทําใหพระสเปนเปนราชาที่ดิน ชาวฟลิปปนสตองเชาที่นาพระทํากิน ทั้งยังตองเสียธรรมเนียมใหศาสนา
อีกดวย แตผูที่เขามาทํากินในที่ดินน้ีจะตองนับถือศาสนาคริสตนิกายโรมันคาทอลิกสวนประโยชนที่ ไดจากที่ดินสวน
พระมหากษัตริย ผลประโยชนที่ไดจากสิทธิสวนบุคคลใหเก็บประโยชนตามสิทธิที่ตนถือครองอยู (สีดา สอนศรี: 6) 
  3.3.1 ระบบการถือครองที่ดิน ประโยชนจากระบบเอนคอมเมียนดาแบงออกเปน 3 ประเภทคือ 
   3.3.1.1 ผลประโยชนที่ไดจากที่ดินสวนพระมหากษัตริยใหยกเปนสวนทรัพยสินของกษัตริย 
   3.3.1.2 ผลประโยชนที่ไดจากสวนของสงฆใหยกเปนของวัด หรืคณะสอนศาสนา 
   3.3.1.3 ผลประโยชนที่ไดจากสิทธิสวนบุคคลก็ใหเก็บผลประโยชนตามสิทธิที่ตนถือครองอยูที่ดินสวนใหญ
เปนกรรมสิทธ์ิของบุคคลเหลาน้ีคือ พระมหากษัตริยกลาวขางตน กลุมบาทหลวง กลุมลูกครึ่งฟลิปปนส กลุมชาวพื้นเมือง กลุม
ชาวจีน 
             การไดสิทธในที่ดินของกลุมคนตาง ๆ ดังกลาว ทําใหเจาของที่ดินเหลาน้ีสามารถสรางความร่ํารวยใหแกตนเองได 
เศรษฐกิจสวนใหญจึงตกอยูกับชนช้ันสูง สวนชนช้ันต่ําไมมีสวนในการทําธุรกิจ หรือมีสวนที่ดิน ถาจะมีก็สวนนอยมาก (สีดา 
สอนศรี, 2545: 14)  แมในชวงแรก ๆ การที่สเปนเขายึดครองฟลิปปนสน้ันจะสงผลดีทําใหประเทศสเปนม่ังคั่งขึ้นจาก
ผลประโยชนตาง ๆ ที่สงกลับคืนสูประเทศสเปน  แตพอนานวันเขาปญหาตาง ๆ ที่ประดังเขามา  รวมถึงปญหาการตอตานจาก
ชนพื้นเมือง  ปญหาโจรสลัดที่มักคอยดักปลนเรือสินคาที่ออกจากทาเรือมะนิลา  ปญหากับชาวมุสลิมตามหมูเกาะทางตอนใตที่
ไมอาจควบคุมได  และยังมีปญหาความขัดแยงกับชาวยุโรปดวยกัน  ปญหาสงครามที่เกิดขึ้นมานับครั้งไมถวนน้ีไดทําใหสเปน
เริ่มประสบปญหาทางดานเศรษฐกิจในฟลิปปนสจนขาหลวงมะนิลาเริ่มเสนอคําแนะนําไปยังที่ราชสํานักสเปนใหละทิ้งอาณา
นิคมแหงน้ี  แตก็ไมมีทาทีใด ๆ ออกมาจากทางราชสํานักสเปน (วิทย บัณฑิตกุล, 2555: 164) 
          เม่ือทางราชสํานักสเปนเพิกเฉยตอคําแนะนําเชนน้ัน  ทางรัฐบาลสเปนที่ดูแลฟลิปปนสอยูจึงตองหาทางแกไข
ปญหาตาง ๆ ดวยตัวเองเรื่อยมา  จนในป ค.ศ. 1781  ไดเกิดความพยายามจะแกปญหาที่สะสมตาง ๆ ใหลุลวง  โฮเซ  บาสโก  
วารกัส  (Jose  Basco  Vargas)  ซ่ึงเปนขาหลวงดูแลฟลิปปนสในเวลาน้ันไดเสนอใหทางราชสํานักสเปนยินยอมเปล่ียนฐานะ
ของฟลิปปนสในฐานะอาณานิคมและถือเปนจังหวัดหน่ึงของสเปนมาโดยตลอด  มาอยูในฐานะประเทศที่ตองสงของ
บรรณาการใหแกสเปนแทน  ซ่ึงหมายถึงการยินยอมใหฟลิปปนสสามารถดูแลระบบเศรษฐกิจของตนอยางอิสระ  แตอยูภายใต
เครือขายอํานาจของสเปนที่ตองสงผลประโยชนคือแกราชสํานักสเปนเปนประจํา  แตราชสํานักสเปนก็ยังบายเบี่ยงความคิดน้ี
อยูเชนเดิม  จนกระทั่งเกิดสงครามประกาศอิสรภาพขึ้นในเม็กซิโกจนไดรับผลสําเร็จในป ค.ศ. 1821 สเปนจึงเหลือเพียงแค
ฟลิปปนสเทาน้ันที่ยังคงอยูภายใตการปกครองโดยสมบูรณ  ทางราชสํานักสเปนจึงตอบปฏิเสธคําขอของวารกัสที่สอบถามเรื่อง
ฐานะของฟลิปปนสไปครั้งแลวครั้งเลาอยางชัดเจน  ปญหาตาง ๆ ที่ส่ังสมมานานก็ยิ่งทับถมหนักขึ้นไปเรื่อย ๆ (วิทย บัณฑิตกุล
,2555 : 164)  กระทั่งในป ค.ศ. 1872 ไดเกิดการจลาจลตอตานอํานาจสเปนครั้งใหญขึ้นมาอีกครั้ง  แตครั้งน้ีลุกลามจน
กลายเปนสงครามเพื่อเรียกรองอิสรภาพใหแกฟลิปปนสในเวลาตอมา  เหตุการณยิ่งรุนแรงขึ้นเม่ือมีการจับกุมผูนําในการ
ตอตานซ่ึงเปนบาทหลวงชาวฟลิปปนส 3 คน คือ บาทหลวง โฮเซ  เบอรโกส  (Jose  Burgos)  จาซินโต  ซาโมรา (Jascinto  
Zamora)  และ  มาริโอ  โกเมซ  (Mario  Gomez)  และตัดสินลงโทษทั้งสามถึงประหารชีวิต  การประหารชีวิตครั้งน้ียิ่งสงผล
ลุกลามใหญโตยิ่งขึ้นทําใหประชาชนที่เบื่อหนายการปกครองสเปนอยูแลวยิ่งมีความเกลียดชังสเปนมากขึ้นไปอีก (วิทย บัณฑิตกุล, 
2555: 165) 
 

 3.4 การเมืองการปกครองประเทศฟลิปปนสภายใตการปกครองของสเปน(ค.ศ. 1521-1899) 
 ประเทศฟลิปปนสภายใตการปกครองของสเปน น้ันมีโครงสรางทางสังคม เศรษฐกิจและการเมืองการปกครอง
แตกตางไปจากเดิม ภายหลังจากการที่สเปนพยายามบีบบังคับชาวพื้นเมืองในรูปแบบตางๆ และแสวงหาผลประโยชนจากชาว
ฟลิปปนสในเรื่องโครงสรางการเมืองการปกครองน้ัน สเปนไดจัดการระบบการปกครองเสียใหม โดยแบงการปกครองเปน
จังหวัด ในแตละจังหวัดแบงเปนเมือง (Pueblos)  แตละเมืองประกอบดวยหมูบาน หรือบารังไก (Barangay) การปกรอง
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ทั้งหมดขึ้นตรงตอเมืองหลวง คือ มะนิลา เปนแบบรวมศูนยอํานาจเขาสูสวนกลาง (Centralization) ในระดับทองถิ่นสเปนได
จัดการปกครองระดับหมูบาน (Barangay) โดยใหอยูภายใตการปกครองของคาเซบา (Cabeza) เรียกวา Cabeza de 
Barangay ซ่ึงเปนผูนําบารังไกที่มีหนาที่เก็บภาษีจากประชาชนในหมูบานใหรัฐบาลสเปน สวน Cabeza ไดรับสิทธิพิเศษคือไม
ตองเสียภาษีใหสเปนและอีกหลายอยาง และสเปนมีสิทธิเกณฑคนในปกครองมาทํางานไดตามใจชอบ ชาวพื้นเมืองจะไมมีสวน
ในการปกครอง เปนแคเพียงแรงงานที่เกือบไมมีผลตอบแทนผูปกครองเทาน้ันที่มีอํานาจ สวนในระดับสูงกวาหมูบาน สเปนได
ตั้งหนวยปกครองช่ือ ปรินซิปาเลีย (Principalia) หรืออําเภอ ซ่ึงรวมเอาหมูบานหลายแหงมารวมกันโดยมีนายอําเภอซ่ึงได
คัดเลือกจากคาเซบาเปนผูปกครอง ในระดับจังหวัดมี Alcado Mayer เปนผูรับในการบริหารงานจังหวัดโดยไดรับการแตงตั้ง
จากกษัตริยสเปน ตําแหนงในระดับจังหวัดเปนของชาวสเปนเทาน้ัน ผูบริหารจังหวัดน้ีขึ้นอยูกับขาหลวงใหญอีกทอดหน่ึง (สีดา 
สอนศรี: 7) ฟลิปปนสสมัยภายใตการปกครองของสเปน ไดมีการพัฒนาสถาบันตาง ๆ ในทาง การเมือง เศรษฐกิจ สังคม จน
เปนมรดกตกทอดมาจนถึงปจจุบัน ส่ิงเหลาน้ีไดมีอิทธิพลตอระบบการเมืองและการปกครองของฟลิปปนสเปนอยางมาก มรดก
ที่ฟลิปปนสไดรับจากสเปนคือ 
  3.4.1  ศาสนา ศาสนาคริสตกลายเปนศาสนาประจําชาติ แมวาศาสนาดั้งเดิมของชาวพื้นเมืองจะเปนการนับถือ
ผีสางเทวดาและตอนหลังมีอิสลามแผเขามาทางใตของหมูเกาะตาม แตศาสนาคริสตถือวามีบทบาทสําคัญในการสรางความ
เปนอันหน่ึงอันเดียวกัน 
  3.4.2  การเมืองการปกครอง สเปนไดจัดระบบการปกครองสวนกลางและสวนทองถิ่นในลักษณะระบบอํานาจ 
โดยมีสายงานการบังคับบัญชาจากขาหลวงใหญลงไปถึงกํานันในระดับทองถิ่น และมีการปฏิบัติตามคําส่ังอยางเครงครัด ส่ิง
เหลาน้ีไดกลายมาเปนคุณคาทางการเมืองในการจัดรูปแบบการปกครองในสมัยหลัง ๆ 
  3.4.3  การแบงชนช้ันทางสังคม ผลสืบเน่ืองมาจากการจัดระบบการรวมอํานาจ ชาวพื้นเมืองจึงถูกกีดกันไมใหมี
สวนรวมทางการเมืองทําใหขุนนางสเปนกลายเปนชนช้ันสูง ไดรับอภิสิทธ์ิตาง ๆ ทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้ง
ลูกครึ่งผสมสเปนกับชาวพื้นเมืองที่เรียกวา เมสติโซ ก็พลอยไดรับการยกยองในฐานะชนช้ันสูงดวย  นอกจากน้ันผลจากการที่
สเปนไดใชนโยบายปฏิรูปการปกครองทองถิ่นโดยเฉพาะบารังไกอันเปนสถาบันการปกครองดั้งเดิมของชาวพื้นเมืองโดยการใช
กํานันของบารังไกเปนเครื่องมือในการเรียกเก็บสวยภาษีใหสเปน จึงตองใหอภิสิทธ์ิตางๆโดยเฉพาะอภิสิทธ์ิที่จะผูกขาดการถือ
ครองกรรมสิทธ์ิที่ดินทั้งหมดในบารังไก ทําใหกํานันหรือหัวหนาเผาตาง ๆ กลายเปนราชาที่ดิน (บังอร ปยพันธุ: 161-162) 
 ดังน้ันจะเห็นไดวาสภาพการเมืองการปกครองของฟลิปปนสสมัยน้ันอยูในอํานาจของชาวสเปน แตเพียงฝายเดียว  
ทั้งฝายอาณาจักรและฝายศาสนจักรตางก็รวมอํานาจไว ไมเปดโอกาสใหชาวพื้นเมืองไดแสดงความคิดเห็นหรือมีสิทธิขั้น
พื้นฐานเลยจึงกอใหเกิดขบวนการชาตินิยมขึ้นและนําไปสูการปฏิวัติในป ค.ศ. 1896 (สีดา สอนศรี: 7) 
 
4. สรุป 
 
 แมวาในชวงระยะแรกการเขามาของสเปนน้ัน เพียงแคตองการแสวงหาคูคาขายใหมและการเผยแผศาสนาเทาน้ัน 
เม่ือเขาสูยุคการปฏิวัตอุตสาหกรรม ทําใหประเทศมหาอํานาจอยางสเปนคิดครอบครองหมูเกาะฟลิปปนสอยางจริงจัง สงผลให
ชาวพื้นเมืองตองตกอยูในสภาพที่ถูกกดขี่ขมเหงใชแรงงานเยี่ยงทาส ชาวพื้นเมืองตองทนกับความเจ็บปวดมาเปนเวลานาน      
แตอยางไรก็ดีการเขามาของสเปนทําใหโครงสรางตาง ๆ ในฟลิปปนสไดเปล่ียนแปลงไปอยางมาก เห็นไดจากการศึกษาใน
ฟลิปปนสเริ่มมีความเจริญมากขึ้นกลาวคือชนช้ันลูกครึ่งไดรับโอกาสในการไปศึกษาตอที่ตางประเทศและไดมองเห็นถึงความ
เดือดรอนของพอแมพี่นองที่ตองตกอยูในอํานาจของสเปนจึงไดตั้งใจศึกษาเลาเรียนแลวนํามาซ่ึงขบวนการชาตินิยมในที่สุด  
 
5. เอกสารอางอิง 
 
กนกอร สวางศรี. เอกสารประกอบการเรียน รายวิชาประวัติศาสตรเอเชียงตะวันออกเฉียงใต. คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม, 2557. 
ดวงธิดา ราเมศวร. ประวัติศาสตรเอเชียในกลุมอาเซียน (2) เวียดนาม มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร บูรไน.

พิมพครั้งที่ 1.กรุงเทพฯ.สํานักพิมพ แพรธรรม,2537. 
บังอร ปยะพันธุ. ประวัติศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต. ภาควิชาประวัติศาสตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วิทยาครู

นครปฐม.  
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วิทย บัณฑิตกุล. ฟลิปปนส. พิมพครั้งที่ 1.กรุงเทพฯ:สํานักพิมพ สถาพรบุคส.2555, 
สีดา สอนศรี. คูมือประเทศฟลิปปนส. กรุงเทพ,2545. 
สีดา สอนศรี. ฟลิปปนส:จากอดีตสูปจจุบัน (ค.ศ.1986-2006). กรุงเทพฯ: โรงพิมพมหาวิทยาธรรมศาสตรทาพระจันทร. 
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พิสดาร. กรุงเทพฯ:มูลนิธิโครงการตํารามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมูลนิธิโตโยตาประเทศไทย,2549 
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