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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีนําเสนอแนวคิดในการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรู วิชาชีพ                   
เพื่อพัฒนาการสอนและการเรียนรูของนักศึกษาครู และกลาวถึงประสบการณของผู เขียนในการใชกระบวนการนิเทศ                 
แบบรวมมือโดยการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษาจํานวน 7 คน ที่อาสา
ทดลองสอนวิชาภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนประถมศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 การอธิบายเก่ียวกับกระบวนการและ
กลวิธีการนิเทศในบทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อแสดงใหเห็นวาการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหง               
การเรียนรูวิชาชีพเปนทางเลือกหน่ึงสําหรับการนิเทศการสอนในช้ันเรียนในศตวรรษที่ 21 และเปนรูปแบบของการพัฒนา
วิชาชีพที่ตอเน่ืองและผสานอยูในการปฏิบัติงานของครู 

   
คําสําคัญ: การนิเทศแบบรวมมือ, การสอนและการเรียนรู, การสะทอนคิด, ชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ  

 
Abstract 

 
This article presents collaborative coaching approach through the reflection of professional 

learning community to enhance the quality of student teachers’ teaching and learning. Additionally, the 
article describes  the implementation of collaborative coaching with seven primary education student 
teachers that voluntarily teach English in primary schools in the second semester in academic year 2014 
in order to ascertain how it can be an alternative strategy to the Twenty – First Century supervision of 
classroom instruction and a job-embedded ongoing professional development for teachers.  
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1. บทนํา 
 

คุณภาพของผูเรียนเปนหัวใจของการจัดการการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่ง แนวการจัดการศึกษาที่ให
ความสําคัญกับผลการเรียนรู (learning Outcome) ที่ใชมาตรฐานเปนตัวช้ีวัดคุณภาพของผูเรียน เม่ือใดก็ตามที่มีการ
วิพากษวิจารณเก่ียวกับคุณภาพของผูเรียน ประเด็นสําคัญที่มักถูกกลาวถึงเสมอคือ ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน
ของครู ทําใหผูที่เก่ียวของทุกฝายพยายามที่จะแสวงหาแนวทางและรวมมือกันในการพัฒนาคุณภาพของการจัดการเรียนการ
สอนดวยวิธีการ ตาง ๆ อาทิเชน การจัดประชุม การสัมมนา การอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน ซ่ึงกลวิธีเหลาน้ีลวนมี
เปาหมายที่คลายคลึงกันคือ ตองการใหครูไดเพิ่มพูนความรู ประสบการณ ตลอดจนทักษะตาง ๆ และนํามาพัฒนาการจัด  การ
เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ แตผลการทดสอบตาง ๆ ยังคงแสดงใหเห็นวาคุณภาพของผูเรียนไมเปนไปตามความคาดหวัง
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ของบุคคลในสังคม จากสภาพปญหาดังกลาว ผูเขียนมีความเห็นวาควรมีการปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการพัฒนาครู 
เน่ืองจากการสอนใหมีประสิทธิภาพน้ันตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลป ความรูที่เปนศาสตรสวนใหญมีลักษณะเปนความรูชัดแจง 
(Explicit Knowledge) กลาวคือเปนความรูดานวิชาการหรือหลักวิชา ซ่ึงครูสามารถแสวงหา รวบรวม และตีความไดโดย
วิธีการตาง ๆ ดังที่กลาวมาแลว สวนความรูที่เปนศิลปโดยสวนใหญจะมีลักษณะเปนความรูที่ฝงลึกอยู ในตัวคน (Tacit 
Knowledge) ซ่ึงเปนความรูที่มาจากการปฏิบัติ ประสบการณ เปนส่ิงที่มาจากการใชวิจารณญาณ ปฏิภาณไหวพริบ 
(Intelligence) เปนภูมิปญญา เทคนิคเฉพาะของแตละบุคคล และเปนส่ิงที่มีบริบท (Context) รวมอยูดวย การถายทอด
ความรูประเภทน้ีตองอาศัยการแบงปนความรูที่อยูในตัวผูปฏิบัติ ทําใหเกิดการเรียนรูรวมกันและนําไปสูการสรางความรูใหมที่
แตละบุคคลสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานไดตอไป สําหรับการพัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาครูน้ัน 
นอกจากการสงเสริมใหนักศึกษาไดนําความรูดานวิชาการมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานแลว  ควรสนับสนุนใหนักศึกษาได
เรียนรูความรูที่ฝงลึกอยูในตัวคนดวย โดยใหนักศึกษาครูไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมวิชาชีพเพื่อรวมกันสะทอนคิดและไตรตรอง
เก่ียวกับการปฏิบัติการสอน แลวนําวิธีการตาง ๆ ที่ไดเรียนรูไปใชในการปรับปรุงการสอนและพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง ใน
บทความน้ี ผูเขียนจึงนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศแบบรวมมือ (Collaborative Coaching) โดยใชการสะทอนคิดของ
ชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เพื่อใหผูที่เก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนไดเห็นประโยชนของการนิเทศแบบรวมมือในการพัฒนาการสอนและการเรียนรูของนักศึกษาครูและครู
ประจําการ ซ่ึงในปจจุบัน มีนักวิชาการและนักวิจัยจํานวนมากไดทําการศึกษาและวิจัยเก่ียวกับการใชการนิเทศแบบรวมมือโดย
การสะทอนคิดเพื่อพัฒนาคุณภาพการสอนของครูประจําการและนักศึกษาครู โดยใชรูปแบบและกระบวนการที่หลากหลาย 
เชน การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer Coaching) การนิเทศโดยใชพี่เล้ียงทางวิชาการ (Mentoring) การนิเทศโดยใชแฟม
สะสมผลงาน (Professional Portfolios) การนิเทศโดยใชการวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) และผลการวิจัยมีความ
สอดคลองกัน โดยสรุปไดวา การนิเทศแบบรวมมือโดยอาศัยการสะทอนคิดของเพื่อนรวมวิชาชีพ เปนการนิเทศที่ชวยใหครู
สามารถแกปญหาและพัฒนาการสอนไดดวยตนเอง (Jewett, 2012; Burke, 2013; Graham, 2013; Uzum et al., 2014)  
ผูเขียนเห็นดวยกับแนวคิดของนักวิชาการหลายทานที่นําเสนอไววา การนิเทศแบบรวมมือเปนรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสม
สําหรับการพัฒนาครูที่ยังไมมีประสบการณในการสอนหรือนักศึกษาครู ดวยเหตุผลที่วาการนิเทศแบบรวมมือเปนการนิเทศที่
สนับสนุนใหนักศึกษาครูไดนําความรูเชิงทฤษฎีดานการเรียนการสอนมาเช่ือมโยงกับการปฏิบัติ สงเสริมใหนักศึกษาวิเคราะห
และตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการปฏิบัติการสอนดวยตนเอง (Self -Reflection) และรวบรวมขอมูลเพื่อนําไปใชใน
การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติการสอน ซ่ึงจะสงผลใหนักศึกษาเปนครูที่รอบคอบและตั้งใจ (Intentional Teacher) 
(Dunn & Villani, 2007)   

 
2. แนวคิดการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนการเรียนรูแหงวิชาชีพ 
 

2.1 กระบวนทัศนของการนิเทศแบบรวมมือ 
การรวมมือ (Collaboration) เปนทักษะที่ชวยใหเกิดการแลกเปล่ียนความคิด การใหและการรับขอมูลปอนกลับ 

รวมถึงการนําความรูไปประยุกตเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด การรวมมือจึงเปนทักษะการเรียนรูที่ชวยใหการเรียนรูและ
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ การสนับสนุนใหครูไดทํางานรวมกับบุคคลอ่ืนจะทําใหครูไดพัฒนาความคิดสรางสรรค 
(Creativity) การคิดไตรตรอง (Reflection) การยอมรับนับถือบุคคลอ่ืน การช่ืนชมความสําเร็จของกลุม และพัฒนาการรับรู
เก่ียวกับความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) ซ่ึงเปนทักษะที่จําเปนที่จะชวยใหครูสามารถพัฒนาการสอนและการเรียนรู
ของตนเองและเพื่อนรวมวิชาชีพได การนิเทศแบบรวมมือจึงเปนการนิเทศทางเลือกสําหรับการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติการ
สอนและการเรียนรูของครูในศตวรรษที่ 21 จากการศึกษาและเปรียบเทียบกระบวนทัศนของการนิเทศในศตวรรษที่ 20 และ 
21 พบวามีลักษณะสําคัญหลายประการที่ตางกัน กลาวคือการนิเทศในศตวรรษที่ 20 เปนการนิเทศที่เนนการช้ีนํา (Directing) 
การประเมินผล (Evaluation) การควบคุม (Controlling) การฝกอบรม (Giving training) การนําวิธีการตาง ๆ มาใช 
(Implementing Procedures) และการถายทอดขอมูลและความรู (Relaying Information) ของผูนิเทศ สวนการนิเทศใน
ศตวรรษที่ 21 เปนการนิเทศที่เนนการรวมมือกัน (Coordinating) การช้ีแนะ (Coaching) การชวยเหลือ (Supporting) การ
เรียนรูโดยการแลกเปล่ียนความรูและประสบการณ (Sharing learning) การสรางวิธีการตาง ๆ เพื่อนําไปใช (Reinventing 
Work) และการแลกเปล่ียนขอมูลและความรู (Sharing Information) จะเห็นไดวาการนิเทศในศตวรรษที่ 21 ผูนิเทศ
จําเปนตองใชความสัมพันธแบบรวมมือ (Collaborative Relationships) การตัดสินใจแบบมีสวนรวม (Participatory 
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Decision Making) การฟงและการปฏิบัติเพื่อสะทอนคิด (Reflective Listening and Practice) (Sullivan & Glanz, 2000)  
ผูเขียนเช่ือวาการปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการนิเทศจะชวยใหการนิเทศตอบสนองความตองการของผูปฏิบัติงานและพัฒนา
วิชาชีพไดอยางมีประสิทธิผล 

 

2.2 กระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ 
  ความหมายของการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพในที่น้ี เปนการนิยามจาก
การศึกษาความหมายของการสะทอนคิด (Schon, 1987; Knowles, Cole & Presswood, 1994; Johns, 2000) และ
ความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ สรุปไดวา การนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรู
วิชาชีพ เปนการนิเทศที่ใชกระบวนการทํางานรวมกันอยางตอเน่ืองของครูและนักการศึกษาในวงจรของการรวมกันตั้งคําถาม 
และการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ  โดยสงเสริมใหครูคิดวิเคราะหดวยหลักการและเหตุผล รวมทั้งการทบทวนและสะทอนการ
ทํางานของตน (Reflective Practice) เพื่อใหเกิดความเขาใจและเกิดการเรียนรูจากประสบการณ เกิดความคิดและมุมมอง
ใหม ๆ และหากลวิธีในการปฏิบัติงานใหดีขึ้น สงผลใหครูสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองเพื่อใหผูเรียนบรรลุผลการ
เรียนรูที่ดีขึ้น  

Killion และ Todnem (1991) ไดนําเสนอกระบวนการสะทอนคิดเปนวงจรที่มี 3 ระยะ ประกอบดวย 1) การ
สะทอนคิดสําหรับการปฏิบัติ (Reflection for Action) เปนการทบทวนเก่ียวกับส่ิงที่ทําแลวประสบความสําเร็จ และระบุ
แนวทางที่จะนําไปใชเพื่อใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตอไปในอนาคต 2) การสะทอนคิดในขณะปฏิบัติ (Reflection 
in Action)  เปนกระบวนการที่บุคคลตองควบคุมความตั้งใจและการปฏิบัติของตนเอง และ 3) การสะทอนคิดหลังการปฏิบัติ 
(Reflection on Action) เปนการยอนกลับไปพิจารณาส่ิงที่ทําสําเร็จแลว และทบทวนเก่ียวกับความคิด การกระทํา และ
ผลงาน  เปนการประเมินตนเอง (Self-Evaluation) และมีปฏิกิริยาตอบสนองกับการปฏิบัติดวยตนเอง (Self-Reaction) ซ่ึง 
Dunne และ Villani (2007) ไดนํากระบวนการสะทอนคิดดังกลาวมาใชในกระบวนการนิเทศแบบรวมมือ ประกอบดวยการ
สนทนาเพื่อสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนเปน 3 ระยะ ดังน้ี  

2.2.1 การสนทนาเกี่ยวกับการวางแผนจัดการเรียนรู (Planning Conversation) 
 การสนทนาเก่ียวกับการวางแผนจัดการเรียนรู เปนขั้นตอนที่ผูนิเทศสนับสนุนใหครูไดระบุเปาหมายการเรียนรู 
และอธิบายหรือสาธิตเก่ียวกับส่ิงที่จะสอน โดยผูนิเทศใชคําถามนําเพื่อใหครูไดไตรตรองเก่ียวกับการสอนของตนเองกอนที่จะ
นําไปปฏิบัติการสอนในช้ันเรียน ผูนิเทศจําเปนตองชวยใหครูเกิดความเขาใจอยางถองแทเก่ียวกับเปาหมายในการสอนของ
ตนเอง นอกจากน้ี ผูนิเทศตองสงเสริมใหครูไดเห็นความเช่ือมโยงระหวางพฤติกรรมการสอน พฤติกรรมของผูเรียนที่คาดหวัง 
จุดมุงหมายของบทเรียน และผลการเรียนรูที่ตองการ การดําเนินการสนทนาเก่ียวกับการวางแผนจัดการเรียนรูใหมี
ประสิทธิภาพ ผูนิเทศจึงจําเปนตองใชคําถามเพื่อใหครูไดไตรตรองเก่ียวกับการดําเนินการในเรื่องตอไปน้ี  

 1.  การทําความเขาใจเก่ียวกับเปาหมายการเรียนรูและจุดประสงคการเรียนรู  
2.  การระบุเน้ือหาสาระและวิธีการที่จะสอน  
3.  การกําหนดกระบวนการ กิจกรรม และส่ือการเรียนการสอน  
4.  การกําหนดหลักฐานการเรียนรู วิธีการวัดและประเมินผล 
5.  การระบุประเภทของขอมูลที่จะใชสําหรับการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอน 
6.  การทดลองใชแผนการจัดการเรียนรูกอนการนําไปใชสอนในช้ันเรียน 

 

2.2.2 การสังเกตและการรวบรวมขอมูลสําหรับการนิเทศ (Coaching Observation and Data 
Gathering) 

การสังเกตและการรวบขอมูลเพื่อนําไปใชในการนิเทศเปนขั้นตอนที่ผูนิเทศทําการสังเกตการสอนในช้ันเรียน
ของครูและรวบรวมขอมูลเพื่อใหครูนําไปใชในการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของตนเอง ขอมูลสําหรับการนิเทศ
จะตองเปนขอมูลที่ใชสําหรับการแลกเปล่ียนเพื่อใหเกิดการเรียนรูทักษะที่ตองการ และเปนขอมูลเพื่อการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน และในที่น้ีขอยกตัวอยางวิธีการรวบรวมขอมูลสําหรับการนิเทศ 2 วิธีดังน้ี  
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  1.  การบันทึกวาจาของครูและผูเรียนตามที่ตองการ (Selective Verbatim) โดยครูและผูนิเทศควรตกลง 
รวมกันกอนวา ครูตองการขอมูลเก่ียวกับคําพูดของครูและผูเรียนในเรื่องใดบาง และเทคนิคน้ีจะมีประโยชนอยางยิ่งในกรณีที่
ครูตองการทบทวน ไตรตรองเก่ียวกับการใชคําถามของตนเอง ระดับการคิดของผูเรียน หรือสังเกตปริมาณการพูดของครูในช้ัน
เรียนวามีมากนอยเพียงใด 

 2. การบันทึกเสียงหรือบันทึกวีดิทัศน (Audio or Video Recording) อาจเปนการบันทึกส่ิงที่เกิดขึ้น
ทั้งหมดในช้ันเรียน การบันทึกเหตุการณบางสวน หรือบันทึกเฉพาะประเด็นที่ครูตองการทราบหรือสนใจเก่ียวกับการ
ปฏิบัติการสอนของตน เชน การปฏิสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน พฤติกรรมของผูเรียน  

 

2.2.3 การสนทนาเพื่อสะทอนคิด (Reflecting Conversation) 
การสนทนาในขั้นตอนน้ีเปนทั้งการสะทอนคิดเก่ียวกับส่ิงที่ไดปฏิบัติไปแลวและเปนการเริ่มการสนทนาเก่ียวกับ

การวางแผนการจัดการเรียนรูสําหรับครั้งตอไป ผูนิเทศควรสนับสนุนใหการสนทนามีบรรยากาศที่ผอนคลาย และจัดเตรียม
ขอมูลที่ไดจากการสังเกตเพื่อใหครูนํามาใชในการวิเคราะหและเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติการสอนของตนเอง ในการ
สนทนาเพื่อสะทอนคิด ผูนิเทศตองใชคําถามเพื่อกระตุนใหครูไดไตรตรองเก่ียวกับการสอนของตน ใหครูทบทวนและทําความ
เขาใจส่ิงที่เกิดขึ้น วิเคราะหสาเหตุของส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้น และพิจารณาวาจะนําขอมูลที่สังเกตไดไปใชอยางไร และผูนิเทศควร
สนับสนุนใหครูใชกลวิธีตาง ๆ เพื่อชวยใหครูไดสะทอนคิดเก่ียวกับการสอนของตนเอง เชน ใหครูสรุปและสะทอนส่ิงที่เกิดขึ้น
ขณะสอน บอกวิธีการประเมินผล เปรียบเทียบระหวางส่ิงที่เกิดขึ้นกับส่ิงที่วางแผนไว ระบุผลกระทบของพฤติกรรมการสอนที่มี
ตอการเรียนรูของผูเรียน บอกส่ิงที่จะนําไปใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูในครั้งตอไป 

 
3.  ประสบการณการใชกระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ 
 

ผูเขียนไดนํากระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ ไปใชในการนิเทศ
นักศึกษาครู สาขาวิชาการประถมศึกษา จํานวน 7 คน ที่อาสาทดลองสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
ราชบุรี จํานวน 2 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 นักศึกษาที่เขารวมในกระบวนการนิเทศแบบรวมมือครั้งน้ีไดทํา
วิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อศึกษาประสิทธิผลของนวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ตนเองสนใจ โดยจัดทําแผนการจัดการ
เรียนรูและนําไปทดลองสอน และผูเขียนใชกระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ
เพื่อสนับสนุนใหนักศึกษาครูไดฝกวิเคราะห ตัดสินใจเรื่องตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการปฏิบัติการสอนของตนเอง และนําวิธีการ
ตาง ๆ ไปใชในการปรับปรุงการปฏิบัติการสอนดวยตนเอง ชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ (PLC) ที่เขารวมในกระบวนการนิเทศ
ครั้งน้ีประกอบดวย 1) ผูเขียน ทําหนาที่เปนอาจารยนิเทศ (Coach)  2) ครูประจําการในโรงเรียน ทําหนาที่เปนพี่เล้ียงทาง
วิชาการ (Mentor) และ 3) นักศึกษาครู ทําหนาที่สะทอนคิดเก่ียวกับการสอนของตนเองและเพื่อน การใชกระบวนการนิเทศ
แบบรวมมือโดยการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพในครั้งน้ี เปนการรวมกลุมกันอยางไมเปนทางการ ระหวาง
อาจารย ครูประจําการในโรงเรียน และนักศึกษาครู  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติการสอนและการ
เรียนรูของนักศึกษาครู การดําเนินการนิเทศครั้งน้ีมุงเนนใหสมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพไดรวมกันทบทวน ไตรตรอง
เก่ียวกับการจัดการเรียนรูและการทดลองใชนวัตกรรมการเรียนการสอน โดยการทํางานรวมกันในวงจรของการรวมกันตั้ง
คําถามและทําวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อใหผูเรียนบรรลุผลการเรียนรูที่ดีขึ้น ผูเขียนมีความเห็นวาการนิเทศแบบรวมมือโดยการ
สะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ เปนกระบวนการนิเทศที่สงเสริมใหนักศึกษาครูไดสรางความรูจากประสบการณ
ตรง เกิดการเรียนรูและสามารถเช่ือมโยงความรูเชิงทฤษฎี ทักษะการสอน และการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ สามารถนํา
ประสบการณตรงมาเช่ือมโยงกับทฤษฎีและความรูที่บุคคลอ่ืนไดศึกษาและเผยแพรไวในลักษณะของความรูชัดแจง (Explicit 
Knowledge) และไดแบงปนความรูที่มาจากการปฏิบัติและประสบการณ ซ่ึงเปนความรูที่ฝงลึกอยู ในตัวคน (Tacit 
Knowledge) กระบวนการนิเทศแบบรวมมือที่ใชในครั้งน้ี เปนกระบวนการนิเทศแบบรวมมือตามแนวคิดของ Dunne และ 
Villani (2007) ซ่ึงประกอบดวยการสนทนาเพื่อสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอน 3 ระยะ ดังกลาวมาแลวขางตน ผูเขียน
มีประเด็นที่นํามาอภิปรายในแตละขั้นตอน ดังน้ี 
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 3.1  การสนทนาเกี่ยวกับการวางแผนการจัดการเรียนรู  
การนิเทศในขั้นตอนน้ีเปนการสนทนาระหวางอาจารยนิเทศและนักศึกษาครูเก่ียวกับนวัตกรรมการเรียนการสอน 

และแผนการจัดการเรียนรูที่นักศึกษาครูจะนําไปทดลองสอนในโรงเรียนประถมศึกษา การสนทนาเริ่มจากการใหนักศึกษาครู
นําเสนอแผนการจัดการเรียนรูของตนเอง โดยเนนองคประกอบสําคัญของการจัดการเรียนการสอน 3 ประการ คือ การ
กําหนดเปาหมายการเรียนรู การวัดและประเมินผล และการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู จากน้ันอาจารยนิเทศใชคําถามนําให
นักศึกษาครูชวยกันตรวจสอบเพื่อความกระจาง (Probing for Specificity) ยกตัวอยาง เชน ในแผนการจัดการเรียนรู น้ี 
นักศึกษาตองการใหผูเรียนทําอะไรไดบาง  นักศึกษาจะทราบไดอยางไรวาผูเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว  นักศึกษา
จะจัดกิจกรรมการเรียนรูอะไรบางเพื่อใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายน้ัน นักศึกษาม่ันใจมากนอยเพียงใดวากิจกรรมเรียนรูที่
นักศึกษากําหนดไวจะทําใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายได 

การสนทนาระหวางอาจารยนิเทศและนักศึกษาครูในขั้นตอนน้ี ผูเขียนมีขอสังเกตวา นักศึกษาครูเปนฝายตั้งคําถาม
มากกวาอาจารยนิเทศ โดยนักศึกษาครูมักจะถามเก่ียวกับเปาหมายการเรียนรูที่ตนเองกําหนดไวในแผนการจัดการเรียนรู 
ผูเขียนในฐานะอาจารยนิเทศไดนํากลวิธีตาง ๆ สําหรับการนิเทศแบบรวมมือมาทดลองใช เชน การทวนความ การให
ขอเสนอแนะ การใหความสนใจตอการสนทนาโตตอบทั้งในขณะที่ตนเองพูดและขณะที่นักศึกพูด  การแสดงทัศนะในเชิงบวก 
การหยุดช่ัวขณะเพื่อใหนักศึกษาครูไดมีเวลาที่จะคิด อภิปราย แสดงความรูสึกและความคิดเห็นของตนเองในระหวางการ
สนทนา แลวใหนักศึกษาครูเปนผูตัดสินใจเรื่องตาง ๆ เก่ียวกับการวางแผนการเรียนรูน้ัน ผูเขียนพบวา การใชกลวิธีเหลาน้ีชวย
ใหนักศึกษาไดทําความเขาใจและกําหนดเปาหมายที่ตนเองตองการไดชัดเจนมากขึ้น นักศึกษาครูสามารถตัดสินใจและ
ปรับเปล่ียนกิจกรรมเรียนรูตามที่ตนเองคิดวาสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายตามที่กําหนดได นอกจากน้ี ยังพบวาในการนิเทศ
โดยเนนความสัมพันธแบบรวมมือ (Collaborative Relationship) ของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ ทําใหนักศึกษาครูมีความ
กระตือรือรนที่จะปรับปรุงการสอนของตนเองมากขึ้น กลาวคือนักศึกษามีการสนทนาเก่ียวกับแผนการจัดการเรียนรูกับ
อาจารยนิเทศและเพื่อนมากขึ้น ทั้งในหองประชุมกลุมยอยในเวลาที่นัดหมายและในสถานที่ตาง ๆ เชน ระเบียงหนาช้ันเรียน 
หองรับประทานอาหารกลางวัน และยังมีการติดตอส่ือสารเพื่อซักถามประเด็นที่ตนเองรูสึกกังวลหรือสงสัยดวยวิธีการอ่ืน ๆ 
เพิ่มเติมดวย เชน โทรศัพท ใชจดหมายอิเลคทรอนิกส เพื่อขอคําแนะนํา และสนทนากับอาจารยนิเทศเก่ียวกับการปรับปรุง
แผนการจัดการเรียนรู จากขอสังเกตดังกลาว ผูเขียนมีความเห็นวาการสนทนาในขั้นตอนน้ีชวยใหนักศึกษาครูไดพัฒนาทั้ง
ความสามารถดานการสอนและการเรียนรูของตนเอง กลาวคือนักศึกษาไดฝกเช่ือมโยงทฤษฎีและหลักการเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูกับประสบการณในการปฏิบัติการสอนในช้ันเรียน ไดพัฒนาทักษะการคิดไตรตรองเก่ียวกับแผนการจัดการเรียนรูที่
จัดทําขึ้น จนทําใหมีความเขาใจและสามารถอธิบายเหตุผลเก่ียวกับการเลือกใชกลวิธีการสอนตาง ๆ ได และสามารถตรวจสอบ
ความเปนไปไดกอนการนําไปปฏิบัติ คุณลักษณะเหลาน้ีแสดงใหเห็นวานักศึกษาครูมีความสามารถในการสอนในเชิงทฤษฎี 
(Theoretical) ดังน้ันการจัดใหนักศึกษาครูไดสนทนาเก่ียวกับการวางแผนการเรียนรูที่เปนวงจรไมรูจบเชนน้ี นาจะชวยให
นักศึกษาครูไดไตรตรองเก่ียวกับการสอนของตนเองและพัฒนาความสามารถในการสอนของตนเองจนกลายเปนครูที่รอบคอบ
และตั้งใจ (Intentional Teachers) กลาวคือนักศึกษาครูทราบวาตนเองกําลังสอนอะไร ทําไมจึงเลือกวิธีการเหลาน้ีในการ
สอนผูเรียนกลุมน้ี และถาตองสอนเรื่องน้ีอีกในครั้งตอไป จะสอนอยางไร และมีเหตุผลอะไร (Dunn & Villani, 2007)   

ตัวอยางการสะทอนคิดของอาจารยนิเทศ และนักศึกษาครูในการสนทนาเก่ียวกับการวางแผนการจัดการเรียนรู 
 วิวัฒน “ผมทราบความหมายของ Minimal Pairs แลว แตไมทราบวาจะใชอยางไรกับเน้ือหาของช้ัน ป. 1 ผมจะตอง
เลือกคําศัพทในแตละบทเรียนที่อยูในหนังสือมาสอนหรือเลือกวาจะสอนสระอะไรบาง แลวหาคําศัพทที่อยูในสระชุดน้ันมา
สอน และในเวลา 1 ช่ัวโมง ควรจะสอนก่ีสระ ผมลองทําแผนการจัดการเรียนรูที่ 1 มาแลวโดยใหนักเรียนฝกออกเสียงสระ 4 
สระ เน้ือหามากเกินไปหรือไม” 
 พรประภา “ดิฉันใชนิทานเรื่องเดียวในแผนการจัดการเรียนรูทั้ง 3 แผนไดหรือไม แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 -3 จะ
จัดใหตอเน่ืองกันอยางไรจึงจะทําใหนักเรียนสามารถจับใจความสําคัญของเรื่องน้ีได” 
 เกศสุดา “เม่ือใหฟงคําศัพท ดิฉันสังเกตวานักเรียนสวนใหญบอกความหมายของคําศัพทที่เคยเรียนมาแลวได แตเม่ือ
ใหดูคําศัพท แลวใหนักเรียนเลือกคําศัพทตามที่ไดฟง นักเรียนไมสามารถเลือกคําศัพทได” 
 ชุติกาญจน “ครูพี่เล้ียงบอกวานักเรียน ป. 5 ยังไมคอยไดฝกการเขียนประโยค ดิฉันรูสึกวานักเรียนยังไมคอยเขาใจ 
และวันน้ีไมสามารถสอนใหจบตามแผนที่กําหนดไว และเกรงวาแผนตอไปก็จะไมจบอีก ดิฉันจะลองปรับแบบฝกหัดใหม”  
 กอบกาญจน “นักเรียนหองน้ี ตอบไมคอยได ถามาสอนในครั้งตอไป ดิฉันเกรงวานักเรียนอาจจําที่เรียนไปแลวไมได” 
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 อาจารยนิเทศ “นักศึกษาจะทําอยางไรเพื่อใหนักเรียนไดกลับไปทบทวน และกอนเริ่มสอนในคราวหนา ควรจัด
กิจกรรมอะไร เพื่อชวยใหนักเรียนไดทบทวนกอนเรียนเรื่องตอไป” 
 

3.2  การสังเกตและการรวบรวมขอมูลสําหรับการนิเทศ  
กระบวนการนิเทศในขั้นตอนน้ีเปนการสังเกตของอาจารยนิเทศ พี่เล้ียงทางวิชาการ และนักศึกษาครู เก่ียวกับการ

ปฏิบัติการสอนของนักศึกษาครู ทั้งโดยการสังเกตในช้ันเรียนและการชมวีดิทัศนที่บันทึกไว  ในการนิเทศครั้งน้ี ผูเขียน
มอบหมายใหนักศึกษาที่มีความสนใจและตองการสอนเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเดียวกันจับคูกับเพื่อน เพื่อใหนักศึกษาได
แบงปนประสบการณเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนซ่ึงกันและกัน จากการสังเกต พบวา การสังเกตการปฏิบัติการสอนของ
นักศึกษาครูและการสังเกตการสอนของเพื่อนในสัปดาหที่ 1 ทําใหนักศึกษาครูเขาใจปญหาและสามารถตัดสินใจเลือกวิธีการ
ตาง ๆ เพื่อใชปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองในสัปดาหที่ 2 ใหดีขึ้น เชน วิวัฒนและพรเทพตองการพัฒนาความสามารถ
ในการอานออกเสียงของผูเรียนระดับช้ัน ป. 1 เหมือนกัน แตนักศึกษาทั้งสองคนใชนวัตกรรมการสอนและเน้ือหาที่แตกตางกัน 
วิวัฒนใช Minimal Pairs พรเทพใชส่ือมัลติมีเดีย เม่ือนักศึกษาครูไดชมวีดิทัศนที่บันทึกการปฏิบัติการสอนของตนเองและ
เพื่อนรวมกับอาจารยนิเทศและเพื่อนแลว นักศึกษาครูสามารถบอกส่ิงที่ควรปรับปรุงสําหรับการสอนของตนเองและของเพื่อน
ได และนําขอมูลไปใชในการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและพัฒนาการสอนในครั้งตอไปได ดังตัวอยางคําพูดที่แสดงการ
สะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาตอไปน้ี 
 พรเทพ “วันน้ี ผมสอนไดบรรลุตามแผนการจัดการเรียนรูที่กําหนด แตส่ิงที่ยุงยากมากคือ นักเรียนช้ัน ป. 1 ชอบเดิน
ไปเดินมาขณะที่เรียน แมวาผมจะใชส่ือที่ทําใหนักเรียนสนใจ แตนักเรียนหลายคนก็ยังเดินไปมาขณะที่ชมส่ือไปดวย”   

อาจารยนิเทศ “นักเรียนในวัยน้ีจะชอบกิจกรรมที่ไดเคล่ือนไหวบาง ถาไดเลนปนเรียนก็จะดี ลองสังเกตวิธีการเก็บ
เด็กของวิวัฒนในวีดิทัศนน้ี นาสนใจมาก ๆ ที่วิวัฒนสามารถทําใหนักเรียน ป. 1 จดจออยูกับกิจกรรมการเรียนการสอนได
ตลอดเวลา นอกจากน้ี วิวัฒนยังสามารถใชการซักถามและพูดคุยเพื่อใหผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียนไดอีกดวย” 

ชุติกาญจน “หองน้ีเล็กมากสําหรับการทํากิจกรรม เพราะนักเรียนมีทั้งหมด 38 คน ไมสามารถเคล่ือนไหวไดสะดวก 
โดยเฉพาะกลุมที่อยูหลังหองเรียนไมสนใจที่จะมารวมกิจกรรมหนาช้ันเรียนเลย คราวหนาดิฉันขอยายไปสอนที่หอประชุมนาจะ
ดีกวา และจะลองปรับกิจกรรมใหมดวย นาจะทําใหนักเรียนกระตือรือรนและสนใจเรียนมากขึ้น”  

จากตัวอยางคําพูดของนักศึกษาครูที่สะทอนคิดเก่ียวกับส่ิงที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนของตนเองและเพื่อน ผูเขียนมี
ความเห็นวาการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนในบริบทจริง ชวยใหนักศึกษาไดเรียนรูและสามารถปรับปรุงการสอน
ของตนเองได และการใหนักศึกษาครูไดรวมกันแบงปนความรูที่มาจากการปฏิบัติและประสบการณ ซ่ึงเปนความรูที่ฝงลึกอยูใน
ตัวคน (Tacit Knowledge) แลวพัฒนาใหเปนความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) จะชวยใหสามารถถายทอดส่ิงที่ตนเอง
ไดเรียนรูแกเพื่อนรวมวิชาชีพ ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาวิชาชีพตอไป  

 

3.3  การสนทนาเพื่อการสะทอนคิด  
 กระบวนการนิเทศในขั้นน้ีเปนการสนทนาระหวางอาจารยนิเทศและนักศึกษาครู โดยการนําขอมูลที่ไดจากสังเกต 
ในขณะที่นักศึกษาปฏิบัติการสอนและจากการชมวีดิทัศน มาใหนักศึกษาใชในการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของ
ตนเอง โดยอาจารยนิเทศใชคําถามเพื่อกระตุนใหนักศึกษาครูไดสรุปและสะทอนส่ิงที่เกิดขึ้นขณะสอน  บอกวิธีการประเมินผล 
เปรียบเทียบระหวางส่ิงที่เกิดขึ้นกับส่ิงที่วางแผนไว ระบุผลกระทบของพฤติกรรมการสอนที่มีตอการเรียนรูของผูเรียน บอกส่ิงที่
จะนําไปใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูในครั้งตอไป ผูเขียนสังเกตไดวา นักศึกษาครูสามารถวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นในการสอนทั้งของตนเองและของเพื่อน และนักศึกษาครูมีความกระตือรือรนที่จะศึกษา คนควา แสวงหากิจกรรม 
วิธีการ และส่ือการเรียนการสอนตาง ๆ เพื่อนํามาพัฒนาการสอนในครั้งตอไป โดยนักศึกษากลาววา “การไดชมวีดิทัศนและ
สนทนากับอาจารยและเพื่อนเก่ียวกับการสอนของตนเอง แลวนําขอมูลไปปรับปรุงการสอน ทําใหมีความม่ันใจในการสอน 
มากขึ้น” 
 
4. บทสรุป 
 
 การนิเทศแบบรวมมือโดยการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพเปนทางเลือกหน่ึงของการนิเทศการสอนใน
ช้ันเรียน การสนทนารวมกับเพื่อนรวมวิชาชีพเพื่อทบทวนและไตรตรองเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนชวยใหครูไดแลกเปล่ียน
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เรียนรูซ่ึงกันและกัน และสามารถพัฒนาการสอนในบริบทของตนเองได แมวาสมาชิกที่มารวมกลุมเปนชุมชนแหงการเรียนรู
วิชาชีพอาจแตกตางกันไปในแตละบริบท ผูเขียนเช่ือม่ันวากระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดเปนเครื่องมือที่
จะชวยพัฒนาคุณภาพการสอนของครู และคุณภาพการเรียนรูทั้งของครูและผูเรียนได 
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