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การจัดการแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงพุนํ้ารอนและแหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) มีวัตถุประสงคเพื่อ 

1) เพื่อศึกษาและเรียนรูรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในประเทศไตหวัน 2) เพื่อศึกษาดูงานดานศักยภาพและการจัดการ
การทองเทีย่ว การจัดการดานส่ิงแวดลอม รวมทั้งโครงสรางทางภูมิทัศนเพื่อการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงพุนํ้ารอน
และแหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 3) เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการแหลงทองเที่ยวประเภท
แหลงพุนํ้ารอนและแหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) และ 4) เพื่อไดแนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยวประเภท 
แหลงพุนํ้ารอนและแหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) ในการเปนตนแบบการศึกษาดานการทองเที่ยว เชิงสุขภาพ          
ในระดับประเทศ กลุมตัวอยางในครั้งน้ี ไดแก หนวยงานภาครัฐ ผูประกอบการ และประชาชนในทองถิ่น โดยเปนการวิจัย         
เชิงคุณภาพ ขอมูลเชิงคุณภาพทําการวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา  

ผลการศึกษาพบวาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในแหลงพุนํ้ารอนในสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) เปนที่นิยมของคนไตหวัน 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อดูแลรักษาสุขภาพ รูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทแหลงพุนํ้ารอนในไตหวันมีการบริหารจัดการ
อยางเปนระบบ เปนแหลงที่มีนํ้าพุรอนที่สําคัญในโลกที่ชวยในการรักษาสุขภาพ ประกอบกับวิวทิวทัศนของภูเขาที่สวยงาม 
และเปนแหลงนํ้าพุรอนที่มีความโดดเดน มีทั้งนํ้าพุรอน นํ้าพุเย็น นํ้าพโุคลน การบริหารจัดการการทองเที่ยวสวนใหญมักจะบริหาร
โดยเอกชนที่มาจัดตั้งโรงแรมรอบแหลงนํ้าพุรอน และไดรับการดูแลจากรัฐบาล โดยมีแนวการการบริหารจัดการแหลงพุนํ้ารอน
ดังน้ี แนวทางดานการพัฒนาคุณภาพของแหลงทองเที่ยว และการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว โดยมีการบริหารจัดการอยาง
เปนระบบ มีการออกใบประกาศนียบัตรจากหนวยงานภาครัฐใหกับสถานประกอบการที่พักที่มีการใหบริการแช พุนํ้ารอน 
พรอมทั้งมีศูนยวิจัยและพัฒนาพุนํ้ารอน มหาวิทยาลัยเภสัชศาสตรและวิทยาศาสตรเจียหนานเปนหนวยงานที่มีการศึกษา 
แนวทางดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว โดยมีปายแจงนักทองเที่ยวเก่ียวกับอุณหภูมิของพุนํ้ารอน ทั้งที่เปนบอแชเทา 
หรืออางแชตัว และจะมีวิธีการลงแชพุนํ้ารอนใหนักทองเที่ยวทราบ แนวทางการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกทาง การทองเที่ยว 
จะมีโรงแรมพุนํ้ารอนเกิดขึ้นกระจายไปทุกแหงพรอมใหบริการสปา อีกทั้งยังมีการแบงโซนบอแชเปนประเภทตาง ๆ อยางชัดเจน 
แนวทางการสรางคุณคาของแหลงทองเที่ยว จะมีระบบการจัดการเรื่องพุนํ้ารอน คุณภาพของพุนํ้ารอน อุณหภูมิของพุนํ้ารอน
ที่จะใหบริการแขก รวมทั้งเรื่องการบําบัดพุนํ้ารอนที่ใชประโยชนแลว ตลอดจนในเรื่องกลยุทธการตลาด การประชาสัมพันธใน
การเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวที่มาเขาพักและใชบริการแชพุนํ้ารอนตลอดทั้งป 
 
คําสําคัญ: แนวทางการจัดการ, พุนํ้ารอน, พุนํ้าเย็น, การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 

Abstract 
 

The management of hot spring and cold spring tourist attractions in Taiwan aimed 1) to study 
and learn about health tourism pattern in Taiwan; 2) to experience for tourism potential and management, 
environmental management including tourism landscape in hot spring and cold spring attractions in 
Taiwan; 3) to study community involvement in hot spring and cold spring tourist attractions in Taiwan; 
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and 4) to acquire the guidelines of hot spring and cold spring tourist attractions management in Taiwan 
for the concept of health tourism research in national level. This research studied the opinions of local 
government officers, local people, local entrepreneurs. Data were collected by interviews and were 
analyzed by content analysis.  

The research findings purposed that health tourism in hot spring was popular in Taiwan for 
health care. The health tourism pattern: hot spring and cold spring tourist attractions in Taiwan was 
managed systematically that they were important in the world for health care with beautiful mountain 
scenery and the hot spring attractions were outstanding in hot spring, cold spring and mud hot spring. 
The most of hot spring were managed by private sectors that they constructed hotels around hot spring 
attractions and were supports by government sector. The management guidelined the development of 
tourist attraction quality and management systematically; the government provided the certificate to 
accommodations that had hot spring service, moreover there was hot spring research and development 
centre from Chia Nan University of Pharmacy and Science. The tourist safety and security: there was hot 
spring temperature sign for tourist both foot bath and soaking tub. Furthermore, there was the manner 
of hot spring bathing for tourists. The tourist facilities development that were hot spring hotels had spread 
to many areas with spa service and clear zoning bath types. The value creation of tourist attractions 
that had hot spring organized, quality, temperature including retreat hot spring. Besides, marketing strategy, 
public relation attracted for increase the amounts of tourists to visit and use hot springs yearly.  

 
Keywords: management guidelines, hot spring, cold spring, health tourism  

 
1. บทนํา 
 

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (Health Tourism) เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวเปน       
การเดินทางทองเที่ยวเพื่อเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวที่สวยงามในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ตลอดจน             
การเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบงเวลาสวนหน่ึงจากการเดินทางทองเที่ยวเพื่อทํากิจกรรมสงเสริมสุขภาพ             
และกิจกรรมรักษาฟนฟูสุขภาพ  (สุรพล ศรีวิทยา และคณะ, 2546) ซ่ึงการทองเที่ยวในแหลงพุนํ้ารอนถือวาเปนการทองเที่ยว
เชิงสุขภาพรูปแบบหน่ึงในเชิงการบําบัดรักษา และดูแลสุขภาพ ซ่ึงแหลงพุนํ้ารอนแหลงนํ้าพุรอนในประเทศไทยมี 112 แหลง
กระจายอยูทั่วประเทศ (กรมทรัพยากรธรณี: 2530)  โดยสวนใหญจะถูกใชประโยชนดานนันทนาการการทองเที่ยว                  
และธรรมชาติบําบัดเปนหลัก โดยมีการบริหารจัดการโดยองคการปกครองสวนทองถิ่นหรือการรวมจัดการกันเองในชุมชน 
หรือหนวยงานภาครัฐ  เชน  กรมอุทยานแหงชาติสัตวปาและพันธุพืช โดยอาจใชประโยชนจากแหลงพุนํ้ารอนไดหลากหลาย 
อาทิ แหลงพุนํ้ารอนที่เปนบอนํ้า  ธารนํ้า  เหมาะสมกับการอาบนํ้าแรเพื่อสุขภาพ สวนแหลงพุนํ้ารอนที่เปนพุโคลน พุแกส  
และไกเซอร  เปนปรากฏการณธรรมชาติที่แปลกตา  จึงเปนส่ิงดึงดูดใหเกิดการทองเที่ยวในพื้นที่ จากการสํารวจ พบวา แหลง
พุนํ้ารอนในหลายพื้นที่มีการพัฒนาพื้นที่โดยรอบเพื่อสรางส่ิงอํานวยความสะดวก อาทิ ที่พักและหองอาบนํ้าแรที่มีการตอ            
ทอหรือสูบนํ้าจากแหลงพุนํ้ารอนมาใชบริการลูกคา อีกทั้งยังพบวานักทองเที่ยวและผูเขาใชพื้นที่สวนใหญมีความเชื่อวา            
พุนํ้ารอนมีสรรพคุณชวยในการไหลเวียนของโลหิต  ผอนคลายความตึงเครียดและสามารถใชบรรเทาโรคหรืออาการบางอยาง
ได จึงนิยมเขามาใชประโยชนจากแหลงโดยตรง (นิพล เชื้อเมืองพาน และคณะ. 2557) โดยการบริการและกิจกรรมพื้นฐานที่
พบในแหลงพุนํ้ารอนตางๆ อาทิ การบริการพุนํ้ารอนธรรมชาต ิการบริการพื้นที่พักแรมและหองพัก การจัดกิจกรรมทัศนศึกษา
การบริการสันทนาการและส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืนๆ เชน การบริการนวดแผนโบราณ บริการรานอาหารและเครื่องดื่ ม            
เปนตน เม่ือพิจารณาจากโครงสรางการบริหารจัดการพบวาแหลงพุนํ้ารอนที่เปนอุทยานแหงชาติที่อยูภายใตการดูแลของ          
กรมอุทยานแหงชาติ  สัตวปา และพันธุพืชน้ันมีการควบคุมมาตรฐานส่ิงแวดลอมในระดับที่คอนขางมีประสิทธิภาพ  เน่ืองจาก
มีแหลงงบประมาณและการจัดสรรทรัพยากรบุคคลในการดูแลรักษาเปนประจําและตอเน่ือง  รวมถึงมีการควบคุมในแง
มาตรฐานของอุทยานแหงชาติอยูแลว  ในขณะที่แหลงพุนํ้ารอนที่อยูภายใตการดูแลขององคการบริหารสวนทองถิ่น แมจะเปน
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หนวยงานของรัฐเหมือนกันแตก็ไดรับการจัดสรรงบประมาณไมสมํ่าเสมอ บางแหงไดรับงบประมาณมากทําใหสามารถพัฒนา
และสรางส่ิงกอสรางมาก ในขณะที่บางแหงไดรับงบประมาณนอยก็ถูกละเลยหรือพัฒนาไดนอยและบางแหงอาจไมได
มาตรฐาน รวมทั้งไมมีมาตรการควบคุมใดๆ  ใหการพัฒนาหรือการบริหารจัดการเปนไปในทิศทางที่ถูกตอง และเพื่อเปนการ
ตอบสนองความตองการในทองเที่ยวที่เปล่ียนแปลงไปจึงจําเปนที่จะตองมีการศึกษาวิเคราะหเพื่อการบริหารจัดการแหลง
ทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีจุดประสงคเพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาในมิติของการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวใน
มิติที่ทรัพยากรการทองเที่ยวเปนผลิตภัณฑและบริการ (Tourism Products and Services) ที่ตอบสนองรูปแบบการ
ทองเที่ยวที่หลากหลายขึ้น เน่ืองจากที่ผานมาการจัดการการทองเที่ยวยังคงใหความสําคัญตอการกําหนดแนวทางการพัฒนาที่
เหมาะสมตอความหลากหลายของผลิตภัณฑดานการทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติอยูนอยมาก จึงทําใหโอกาสที่จะพัฒนา             
การทองเที่ยวเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มีความตองการที่แตกตางกันถูกจํากัดลง ดังจะเห็นไดจากแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ
เกือบทุกแหงทั้งของรัฐและภาคเอกชน มีแนวโนมในการพัฒนาทางกายภาพมากเกินไป จนกอใหเกิดผลกระทบตอความเปน
เอกลักษณในแหลงทองเที่ยว และการสูญเสียนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายไปอยางนาเสียดาย ในขณะที่บางแหลงสมควรมี           
การพัฒนาดานกายภาพและการบริการเต็มรูปแบบกลับไมไดรับการเอาใจใส จึงทําใหการพัฒนาเกิดขึ้นอยางไมเป นระบบ  
หรือขาดการพัฒนาที่สอดคลองกับปริมาณการใชประโยชน จนเกิดผลกระทบส่ิงแวดลอมตามมาอยางหลีกเล่ียงไมได 
นอกจากน้ีแหลงพุนํ้ารอนแตละแหงมีศักยภาพในระดับการเปนแหลงนันทนาการ เชน บางแหงเปนเพียงแหลงพักผอนหยอนใจ 
(ชม และเพลิดเพลินกับธรรมชาติและทัศนียภาพ) บางแหงยังใชประโยชนไดเพียงบางสวน เชน การนํามาจัดสรางเปนบอแชตัว 
แตยังมีปริมาณที่ไมเพียงพอกับความตองการของนักทองเที่ยว และเกิดความแออัดในชวงวันหยุด รวมถึงบางแหลงมีการปลอย
ใหพุนํ้ารอนไหลลนออกไปโดยไมไดมีการนํามากักเก็บเพื่อใชใหเกิดประโยชนอยางเต็มระบบ ตลอดจนการขาดความรู            
ความเขาใจในการจัดการและการบํารุงรักษาอุปกรณและส่ิงอํานวยความสะดวกในพื้นที่ รวมทั้งยังขาดมาตรการในการศึกษา
ถึงผลกระทบทางสังคมที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวทั้งปจจุบันและอนาคต (นิพล  เชื้อเมืองพาน และคณะ, 2556)  

ดังน้ันในการศึกษาครั้งน้ีเพื่อศึกษาการจัดการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในแหลงทองเที่ยวนํ้าพุรอนในสาธารณรัฐจีน 
(ไตหวัน) ในการเปนตนแบบการทองเที่ยวในแหลงนํ้าพุรอนในระดับภูมิภาคและขยายผลสูระดับประเทศ  เน่ืองจาก
สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) เปนหน่ึงในดินแดนที่มีพุนํ้ามากมายหลายแบบ อาทิ พุนํ้าธรรมดา พุนํ้ารอน พุโคลน พุนํ้าใตดิน              
มีรีสอรตอาบพุนํ้ารอนมากวา 100 ปแลว โดยปจจุบันน้ีสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) มุงเนนการทองเที่ยวเชิงสุขภาพรีสอรตตางๆ  
มีการปรับตัวเพิ่มเติมบริการตางๆ อาทิ สปา นวดตัว ซาวนา สระวายนํ้า โดยไดรับความนิยมจากนักทองเที่ย วทั้งคนใน
ประเทศและนานาชาติที่ยอมรับในระบบการบริหารจัดการและความเปนตนแบบในการจัดการ การทองเที่ยวเชิงสุขภาพของพุ
นํ้ารอนในพื้นที่ตางๆ ในประเทศ โดยลักษณะและชวงเวลาการกอเกิดพุนํ้ารอนของสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) มีความใกลเคียง
กับการกอเกิดในชวงเวลาใกลเคียงกับประเทศไทย  อีกทั้งความนิยมมีความคลายคลึงกันกับประเทศไทย กลาวคือ  เปนการ
อาบพุนํ้ารอนแบบประเทศก่ึงรอน (Semi-tropical) เปนการอาบกลางแจง ในที่รม และริมแมนํ้า เปนตน ซ่ึงรูปแบบการ
จัดการโดยภาพรวมทั้งประเทศสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางไปใชบริการการทองเที่ยวพุนํ้ารอนในพื้นที่ตางๆ ทั่ว
ประเทศได รวมถึงบางแหลงที่มีการบริหารจัดการการทองเทีย่วพุนํ้ารอนโดยชุมชนเกิดขึ้นแตไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว  
ไมแพการบริการแชพุนํ้ารอนในแบบรีสอรทและแบบเอกชน นักทองเที่ยวเกิดความม่ันใจทั้งดานคุณภาพการบริการ รวมถึง
ความสะอาด และสุขอนามัย เน่ืองจากแหลงทองเที่ยวนํ้าพุรอนของสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) อยูภายใตขอบังคับเก่ียวกับการ
อาบนํ้าพุรอนในระดับประเทศ (Cooper and Cooper,2009) ดังน้ันหากมีการศึกษาถึงรูปแบบ การบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพและการทองเที่ยวโดยชุมชนในแหลงทองเที่ยวในตางประเทศ เชน สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) เพื่อนํามาเปน
ตนแบบในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทนํ้าพุรอน และการจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน จะสามารถเกิด
ตนแบบการจัดการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทพุนํ้ารอนในประเทศไทยได ภายใตการบริหารจัดการการทองเที ่ยวโดย
ชุมชน  (http://anngle.org/th/) ซ่ึงประเทศไทยสามารถมีการบริหารจัดการพุนํ้ารอนโดยสามารถศึกษาแนวทางการบริหาร
จัดการพุนํ้ารอนตางๆของสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และพัฒนาแหลงพุน้ํารอนเปน
ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงและมีคุณภาพตอไป  
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2.  วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาและเรียนรูรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 

2. เพื่อศึกษาดูงานดานศักยภาพและการจัดการการทองเที่ยว การจัดการดานส่ิงแวดลอม รวมทั้งโครงสรางทาง
ภูมิศนเพื่อการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงนํ้าพุรอนและแหลงนํ้าพุเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 

3. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงนํ้าพุรอนและแหลงนํ้าพุเย็น ณ 
สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 

4. เพื่อไดแนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงพุนํ้ารอนและแหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 
ในการเปนตนแบบการศึกษาดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในระดับประเทศ 

 
3. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
การทองเที่ยวเชิงสุขภาพเปนการเดินทางทองเที่ยวเพื่อเยี่ยมชมแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 

ตลอดจนการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบงเวลาสวนหน่ึงจากการเดินทาง ทองเที่ยวเพื่อทํากิจกรรมสงเสริม
สุขภาพและกิจกรรมรักษาฟนฟูสุขภาพ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2551: 31) อีกทั้งมีการจัดรายการทองเที่ยวพักผอน
ทามกลางธรรมชาติ เพื่อเรียนรูวิธีใชพลังงานจากธรรมชาติมาบําบัดรักษา และสรางเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตใหสดชื่น
ผองใสเปนการเพิ่มพูนพละกําลังใหสมบูรณแข็งแรงปรับสภาพจิตใจและรางกายใหสมดุล และสามารถนํากลับไปปรับ
ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน (อารัญ บุญชัย  และจินนา ตันศราวิพุธ. 2546: 22) ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของวรรณา             
วงษวานิช (2546: 145) ไดกลาววาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ มีหลักสําคัญ คือ สถานที่น้ันควรจะมีสภาพธรรมชาติที่สวยงาม 
รมรื่น สะอาด ปราศจากมลพิษตาง ๆ และมีส่ิงอํานวยความสะดวก มีความปลอดภัย ตลอดจนมีบุคลากรที่มีความรูทางดาน
สุขภาพ อนามัย สุขภาพกาย สุขภาพจิต   ที่พรอมจะชวยใหความชวยเหลืออยูตลอดเวลา นอกจากน้ีควรมีระบบการจัดการ
ดานการออกกําลังกาย และสันทนาการที่ถูกตองและปลอดภัยโดยจัดแบงเวลาใหเหมาะสม มีกิจกรรมที่สงผลตอการพัฒนา
สุขภาพทางดานรางกาย และจิตใจ โดยมีแพทยและพยาบาลคอยดูแล และพรอมที่จะปฏิบัติการไดทันที เพื่อใหนักทองเที่ยว
ไดรับประโยชน ความรูประสบการณ ความประทับใจดานตางๆ พรอมที่จะกลับไปพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีสืบตอไป ดังที่ 
จริญญา เจริญสดใส (ราณี อิสิชัยกุล 2546ข: 90-91;อางอิงจาก จริญญา เจริญสดใส, 2544) ไดกลาววา การทองเที่ยว              
เชิงสุขภาพน้ันเปนกิจกรรมการทองเที่ยวหรือการพักผอนควบคูไปกับการดูแลสุขภาพของนักทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิง
สุขภาพสามารถแบงตามลักษณะสุขภาพของการทองเที่ยวออกเปน 3 ระดับ คือ 1) การทองเที่ยวเพื่อรักษาโรคของ
นักทองเที่ยว  2) การทองเที่ยวเพื่อฟนฟูสุขภาพของนักทองเที่ยว หรืออยูในระยะพักฟน การทองเที่ยวลักษณะน้ีนักทองเที่ยว
ตองการอากาศที่บริสุทธ์ิอยูในส่ิงแวดลอมที่ดีและเปนธรรมชาติรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ และออกกําลังกายอยางเบา ๆ 
เพื่อฟนฟูสุขภาพ และ 3) การทองเที่ยวเพื่อรักษาสุขภาพของนักทองเที่ยวที่ดีอยูแลวใหดียิ่งขึ้น โดยการออกกําลังกายและดูแล
สุขภาพอยางถูกวิธี เชน การน่ังสมาธิ การฝกโยคะ การฝกไทเก็ก การอาบนํ้าแรหรือสปา การนวดแผนโบราณ                        
การรับประทานสมุนไพร การรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพและการพักผอนในที่มีอากาศบริสุทธ์ิใกลชิดธรรมชาติมากขึ้น             
ซ่ึงประเทศไทยมีสถานที่ใหบริการการทองเที่ยวเพื่อรักษาสุขภาพหลายประเภท นอกจากน้ีปทิตตา ตันติเวชกุล (2546: 29-
30) ไดแบงการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ เปน 2 ประเภท คือ 1) การทองเที่ยวเชิงสงเสริมสุขภาพ การทํากิจกรรมสงเสริมสุขภาพ
ในที่พักแรมหรือนอกที่พักแรมอยางถูกวิธี ตามหลักวิชาการและมีคุณภาพมาตรฐานอยางแทจริง เชน การ  นวด / อบ / 
ประคบสมุนไพร การบริการ สุวคนธบําบัด (Aroma Therapy) และวารีบําบัด (Water Therapy) การอาบนํ้าแรหรือนํ้าพุรอน 
เปนตน 2) การทองเที่ยว เชิงบําบัดรักษาสุขภาพ (Heath Healing Tourism) เปนการเดินทางไปทองเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่
ทองเที่ยวที่สวยสดงดงามในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติและวัฒนธรรมเพื่อการเรียนรูวิถีชีวิตและพักผอนหยอนใจ โดยแบงเวลา
สวนหน่ึงจากการทองเที่ยวไปรับบริการบําบัดรักษาสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการฟนฟูสุขภาพในโรงพยาบาลหรือ
สถานพยาบาลที่มีคุณภาพมาตรฐานอยางแทจริง  
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1. คณะผูวิจัย ไดกําหนดวันที่และกิจกรรมที่จะศึกษาดูงานและเก็บขอมูลแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงพุนํ้ารอนและ
แหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) โดยมีแหลงทองเที่ยวที่เลือกดังน้ี คือ1) นํ้าพุรอนเจียวซี และโรงแรมนํ้าพุรอน 
Chuang-Tang Spring Spa Hotel จังหวัดอ้ีหลัน 2) นํ้าพุรอนและแหลงนันทนาการกูกวัน เมืองไทจง 3) หมูบานกุยตาน 
เมืองไทหนาน 4) นํ้าพุรอน เปยโถว 5) แหลงนํ้าพุรอนกวันจ๋ือหล่ิง 6) แหลงนํ้าพุเย็นเปยผู 

2. เก็บขอมูลแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงนํ้าพุรอนและแหลงนํ้าพุเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) โดยการสํารวจ
แหลงทองเที่ยว และทําการสัมภาษณผูประกอบการและผูมีสวนเก่ียวของในการจัดการแหลงนํ้าพุรอนและแหลงนํ้าพุเย็น ณ 
สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน)    

3. วิเคราะหขอมูล และสรุปผลการศึกษาดูงาน 
 

5. ผลการศึกษา 
 

จากการศึกษาการจัดการแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงพุนํ้ารอนและแหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน)           
ซ่ึงประเทศไทยสามารถมีการบริหารจัดการพุนํ้ารอนโดยสามารถศึกษาแนวทางการบริหารจัดการพุนํ้ารอนตาง ๆ ของ
สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และพัฒนาแหลงพุนํ้ารอนเปนทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงและมี
คุณภาพตอไป 

5.1 แหลงพุนํ้ารอนเจียวซี (Jiaoxi Hot Spring) และโรงแรมฉวง ถัง สปริง โฮเต็ล (Chuang-Tang Spring Spa 
Hotel) จังหวัดอ้ีหลัน (Yilan) 

1) สภาพทั่วไปและการทองเที่ยว พุ นํ้ารอนเจียวซี หรือสวนพุ นํ้ารอนเ จียวซีอยู ในจังหวัด อ้ีหลันในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) มีลักษณะเดนคือ เปนแหลงพุนํ้ารอนที่เกิดบริเวณพื้นที่ราบ ซ่ึงพบไดยากใน
สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) ดวยลักษณะภูมิประเทศเปนที่ราบสูงและเทือกเขา ถึงรอยละ 75 พุนํ้ารอนเจียวซี ตั้งอยูใน
สวนสาธารณะของเมือง ถูกสรางขึ้นเพื่อใหประชาชนทั่วไปไดใชบริการแชเทาและแชอาบ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน)           
ตองการสรางวัฒนธรรมในเรื่องการแชตัวในบอพุนํ้ารอนใหกับประชาชนของเขา ดังน้ันแหลงพุนํ้ารอนที่รัฐบาลสรางขึ้นเพื่อให
ประชาชนไดเขาถึงพุนํ้ารอน โดยมีส่ิงอํานวยความสะดวกภายในพุนํ้ารอนเจียวซี ประกอบไปดวยบอแชเทา 6 บอ ซ่ึงใหบริการ
โดยไมเสียคาใชจาย สามารถลงแชพรอมกันไดถึง 100 คน อุณหภูมิของพุนํ้ารอนแตกตางกันไปในแตละบอ โดยมีอุณหภูมิ
ตั้งแต 38-41 องศาเซลเซียส แตละบอจะมีปายบอกอุณหภูมิของพุนํ้ารอนอยูดวย สําหรับกฎกติกากอนแชเทาคือ ใหลางเทา
กอนลงแช โดยมีกอกนํ้าเย็นบริการลางเทาใหดวย พรอมทั้งมีตูเก็บสัมภาระใหผูมาใชบริการ นอกจากบอแชเทาแลว ยังมี
บริการแชอาบ โดยมีทั้งบอสาธารณะสําหรับแชรวม และบอสําหรับแชสวนตัว นอกจากน้ียังมี ศูนยบริการนักทองเที่ยว ซ่ึงมี
เจาหนาที่บริการใหขอมูล (แตไมสามารถส่ือสารภาษาอังกฤษได) ภายในศูนยมีขอมูลเก่ียวกับพุนํ้ารอน ขอมูลทองเที่ยวทั่วไป
ของจังหวัดอ้ีหลัน อีกทั้งมีมุมแสดงสินคาที่ระลึกของทองถิ่นทั้งจากจังหวัดอ้ีหลันและไทเปจําหนายใหแกนักทองเที่ยว 
นอกจากน้ีภายในพุนํ้ารอนเจียวซียังมีบริการรานเครื่องดื่ม  และมุมนวดผอนคลายสําหรับนักทองเที่ยวอีกดวย การออกแบบ
ภายในบริเวณพุนํ้ารอนเจียวซีน้ีไดคํานึงถึงคนพิการและผูสูงอายุ โดยรถเข็นสามารถเขาถึงไดทั่วบริเวณจุดที่ใหบริการแชพุนํ้ารอน 

2) การบริหารจัดการ แหลงพุนํ้ารอนเจียวซีเปนของภาครัฐ แตใหเอกชนเขามาบริหารจัดการมีเจาหนาที่คอยอํานวย
ความสะดวกนักทองเที่ยว ประชาสัมพันธแหลงพุนํ้ารอนเจียวซี และทําความสะอาดบริเวณโดยรอบ มีนักทองเที่ยวมาใช
บริการ ประมาณ 300-400 คน ในวันธรรมดา และประมาณ 1,000 คน ในวันเสารอาทิตย และวันหยุด สวนใหญเปนคน
ไตหวัน โดยมาจากไทเป และมีนักทองเที่ยวชาวฮองกง  สําหรับกฎกติกาที่เจาหนาที่ไดมีปายประชาสัมพันธคือ กอนการแช
เทา ใหนักทองเที่ยวไดชําระลางเทากอนการแช และหามนําสัตวเล้ียงเขามาในบริเวณแหลงพุนํ้ารอน  

3) การมีสวนรวมของชุมชน 
การมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการแหลงพุนํ้ารอนน้ียังมีไมมากนัก เพราะเปนการบริหารจัดการโดย

เอกชนเปนสวนใหญ โดยอยูภายใตการสนับสนุนของรัฐบาลและใหประโยชน กระตุนคนในพื้นที่และตางพื้นที่ไปใชประโยชน
ในแหลงพุนํ้ารอนที่เกิดขึ้น ดังน้ันรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนจึงเปนลักษณะของการเขาถึงบริการแหลงพุนํ้ารอนแหงน้ีได
อยางเต็มที่มากกวา  
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5.2  ฉวง ถัง สปริง โฮเต็ล (Chuang-Tang Spring Spa Hotel) 
1) ขอมูลทั่วไปและการทองเที่ยว กิจกรรมหลัก คือ การแชอาบพุนํ้ารอน โดยมีส่ิงอํานวยความสะดวกเก่ียวกับการ

อาบแชพุนํ้ารอนดังน้ี คือ บอแชรวมภายในอาคารเปนหองอาบแชรวมชายหญิงแบบจากุซี พรอมนํ้าจากฝกบัวแรงดันเพื่อนวด
ผอนคลายรางกาย สามารถจุนักทองเที่ยวไดประมาณ 50-60 คน  บอแชรวมภายนอกอาคาร ประกอบไปดวยบอแชนํ้ามัน
หอมระเหย (Aroma Bath) 11 บอ เชน ลาเวนเดอร กุหลาบ ม้ินท องุน เปนตน แตละบอจะมีปายแสดงสรรพคุณของนํ้ามัน
หอมระเหยพรอมทั้งปายบอกอุณหภูมิของนํ้า นอกจากน้ียังมีหินรอนที่มีอุณหภูมิระหวาง 38-41 องศาเซลเซียส บอแชเทา 
หองซาวนา  และหองอบไอนํ้า สวนนํ้าขนาดยอมสําหรับเด็ก ซุมจําหนายอาหาร ของวางและเครื่องดื่ม 

2) การบริหารจัดการ ชวงฤดูหนาวจะมีนักทองเที่ยวมาใชบริการมาก โดยบอแชอาบรองรับได 300 คน โดย
นักทองเที่ยวที่มาใชบริการสวนใหญเปนชาวไตหวัน และมีนักทองเที่ยวชาวตางชาติเพิ่มมากขึ้นเปนสัดสวน รอยละ 20 ซ่ึงมา
จากฮองกง ญ่ีปุนและเกาหลี ในปจจุบันมีโรงแรมไดสรางความแตกตางเพื่อดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว โดยมีกิจกรรม
ใหมๆ อยูตลอดเวลา เชน สูตรพุนํ้ารอนที่ผสมนํ้ามันหอมระเหย  นอกจากนํ้ามันหอมระเหยสูตรตางๆ แลว โรงแรมยังมี
ผลิตภัณฑอ่ืนๆ ที่ใชสําหรับแชอาบเฉพาะฤดูกาล เชน ขาวหรือผักที่มีเฉพาะฤดูกาล เปนตน โรงแรมพุนํ้ารอนในเจียวซีไดมีการ
รวมตัวกันเปนสมาคมฯเพื่อชวยเหลือกันดาน การประชาสัมพันธและการตลาด ทั้งน้ีการนําพุนํ้ารอนมาใชตองไดรับการ
อนุญาตจากภาครัฐ ภาครัฐจะติดตั้งมิเตอรใหแตละโรงแรมเพื่อวัดปริมาณนํ้าที่ใชไปและโรงแรมชําระคานํ้าตามปริมาณการใช  
โดยมีการติดตั้งเครื่องสูบนํ้าจากใตดินโดยตรง ภาครัฐมีการจํากัดปริมาณการใชนํ้าโดยไมเกิน 3,000 ตัน/วัน ปริมาณ 3,000 
ตัน สําหรับทุกโรงแรมในเมืองเจียวซีรวมกัน ทั้งน้ีนํ้าที่ใชแลวจากกิจกรรมแชอาบจะผานการบําบัดดวยเครื่องกรองกอนปลอย
ทิ้งลงลําธารเพื่อนําไปใชประโยชนทางการเกษตรตอไป โดยรัฐบาลมีมาตรการที่เขมงวดในเรื่องการบําบัดนํ้าที่ใชแลวกอน
ปลอยทิ้งลงลําธาร 

3) การมีสวนรวมของชุมชน โรงแรมแหงน้ีเปนโรงแรมที่บริหารจัดการโดยภาคเอกชน ดังน้ันการที่ชุมชนจะเขามามี
สวนรวมอาจยังนอยอยู ส่ิงที่โรงแรมสามารถสนับสนุนชุมชนไดคือ การใชแรงงานและผลิตภัณฑจากทองถิ่น โดยผลิตภัณฑ
จําพวกสมุนไพรสําหรับใชแชอาบน้ัน โรงแรมไดใชผลิตภัณฑของทองถิ่นเปนหลักอยูแลว 

 

5.3 แหลงพุนํ้ารอน และแหลงนันทนาการกูกวัน (Guguan Recreation Area) เมืองไทจง (Taichung) 
1) ขอมูลทั่วไป กูกวนเปนพื้นที่ที่มีทัศนียภาพงดงาม มีพื้นที่ 800 ตารางเมตรเหนือระดับนํ้าทะเล และเปนที่อยูอาศัย

ของชาวเผา (Atayal Tribe) ในป ค.ศ.1907 ไดมีการคนพบพุนํ้ารอน นอกเหนือจากแมนํ้าตาเจีย (Dajia) กูกวนเปนแหลง
นันทนาการที่ไดรับความนิยมตั้งแตยุคอาณานิคมญ่ีปุน มีปริมาณของกรดคารบอนิค (carbonic) ที่มีคุณภาพเยี่ยม ดวยคา 
ph.7.6  มีอุณหภูมิที่ 48 องศาเซลเซียส ตลอดเวลา มีความใสสะอาดและปลอดภัยสําหรับการบริโภคเน่ืองจากเชื่อวาพุนํ้ารอน
ของกูกวนมีคุณภาพดี และสามารถชวยในการบําบัดรักษาโรค เชน ภาวะขอตออักเสบ เปนตน นอกจากน้ันขอมูลการ
ทองเที่ยวจากศูนยวัฒนธรรมพุนํ้ารอนกูกวน ซ่ึงเปนศูนยวัฒนธรรมพุนํ้ารอนแหงแรกของไตหวัน โดยไมเก็บคาเขาชม ศูนย
ขอมูลเปดใหบริการตลอดทั้งป และมีมัคคุเทศกพรอมที่จะนําชมตลอดเวลา ระบบประสาทสวนนอกของเทา ซ่ึงประสบการณ
เหลาน้ีนักทองเที่ยวสามารถสัมผัสเม่ือไดมาเยี่ยมชมกูกวน 

2) ขอมูลดานการบริหารจัดการ การศึกษาดูงานในแหลงนันทนาการกูกวัน ไดเยี่ยมชมโรงแรม พุนํ้ารอน 4 โรงแรม 
คือ โรงแรมโฟรซีซัน  (Four Seasons), โรงแรมยูโทเปยฮอลลิเดย (Utopia Holiday Hotel), โรงแรมจ่ิง กวัง ซาน จวง, 
โรงแรมเอดาวฮอทสปริง (E-daw Hot Spring Hotel) ซ่ึงแตละโรงแรมไดมีการพัฒนาธุรกิจโดยอาศัยทรัพยากรธรรมชาติ
แหลงพุนํ้ารอน ที่มีอุณหภูมิมากกวา 60 องศาเซลเซียส ไมมีกล่ิน เพราะมีสวนผสมของกํามะถันนอย มีปริมาณนํ้าคงที่ใชได
ตลอดป ทั้งน้ีตองไดรับใบอนุญาตในการใชนํ้าจากกรมทรัพยากรนํ้า ซ่ึงมีรูปแบบการบริหารจัดการที่มีความแตกตางกันไป 
ลูกคาสวนใหญเปนคนไตหวัน และเปนตางชาติ รอยละ 10  ไดแก ชาวฮองกง สิงคโปร และมาเลเซีย มีการประชาสัมพันธของ
โรงแรม มีเว็บไซด ในการโฆษณาสินคาและบริการ และการเขารวมงานทองเที่ยวที่รัฐบาลไตหวันจัดขึ้นทุกป 

3) การมีสวนรวมของชุมชน โรงแรมสวนใหญบริหารงานโดยเอกชน ตองจดทะเบียนและขอใบอนุญาตจากรัฐบาล 
เม่ือสอบถามถึงการมีสวนรวมของชุมชน ตลอดถึงการใชวัฒนธรรมทองถิ่นมาใชในธุรกิจ พบวา ธุรกิจการทองเที่ยวในพื้นที่ทํา
ใหชุมชนมีงานทําในพื้นที่ของตน เปนการสรางงานและกระจายรายไดสูทองถิ่น สวนการออกแบบสินคาและบริการขึ้นอยูกับ
การตัดสินใจของเจาของ ทําใหโรงแรมตางๆ มีหลากหลายรูปแบบ โดยไมมีสวนเก่ียวของกับทรัพยากรวัฒนธรรมของทองถิ่น
มากนัก แตจะเห็นไดชดัเจนวา วัฒนธรรมของญ่ีปุน ยังมีอิทธิพลตอรูปแบบของการบริการในพื้นที่น้ี การใชวัตถุดิบในทองถิ่น
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ในการบริการนักทองเที่ยว อาทิเชน กุง และ ผักพื้นเมืองบางชนิด ที่เล้ียงและเพาะปลูกในพื้นที่ เปนสวนหน่ึงในสินคาทางการ
ทองเที่ยว  

 

5.4 หมูบานพุนํ้ารอนกุยตาน เมืองไทหนาน (Tainan) 
1) ขอมูลทั่วไปหมูบานกุยตานมีโฮมสเตยสําหรับผูตองการอาบนํ้าแร โดยไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลไตหวัน ได

พบกับเจาของ คือ นายไล สุย เกอ  (หรือ พี่นํ้า) ใหการตอนรับ โดยไดกลาวถึงการเริ่มธุรกิจสปาโฮมสเตย ที่ไดรับความรวมมือ
กับมหาวิทยาลัยเจียหนาน เริ่มพัฒนากิจการเม่ือป ค.ศ.2000 และผานอุปสรรคจากอุทกภัยเม่ือ 7 ที่แลว พุนํ้ารอนของกุยตาน 
ไมมีสี ไมมีรส สามารถดื่มกินได ดวยคา ph.7 – 7.4 อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส และมีการคนพบโคลนรอน แตยังไมได
นํามาใชประโยชนอันใด 

2) ขอมูลดานการบริหารจัดการ การบริการอาบนํ้าแรของกุยตานน้ัน มีทั้งบอแชกลางแจงใสชุดวายนํ้า บอกลางแจง
แบบไมใสเส้ือผา และบอในรมแบบไมใสเส้ือผา ดวยการจัดการบริการที่ดี ทําใหไดรับรางวัลพุนํ้ารอนดีเดนจากรัฐบาลไตหวัน 
ปจจุบันเปนแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงของเมืองไทหนาน นายไล ไดกลาวอีกวา นอกจากบริการที่มีอยางครบวงจรแลว ที่น่ี
ยังใหความรูเก่ียวกับประโยชน และวิธีการแชนํ้าแรอยางถูกวิธีเพื่อสุขภาพของผูมาใชบริการ มีกฎระเบียบสําหรับนักทองเที่ยว
อยางเครงครัด ประกอบกับการบริการดวยอาหารที่มีคุณภาพ สด และปลอดภัย ที่ปลูกเองในพื้นที่ จึงทําใหลูกคาสวนใหญเปน
ผูที่กลับมาใชบริการซํ้าถึงรอยละ 60 นอกจากน่ีนายไลยังมีสถานประกอบการโรงแรมในตัวเมืองซ่ึงมีการขนส งนํ้าไปจาก
หมูบาน สําหรับการลงทุนเปนจํานวนเงิน 30,000,000 ดอลลาไตหวัน นับวาคุมคาที่สามารถสรางรายไดใหกับเจาของเพิ่มขึ้น
จากการทําเกษตรกรรมเพียงอยางเดียวถึง 10 เทา  

3) การมีสวนรวมของชุมชน หมูบานกุยตาน เปนการบริหารจัดการโดยเกษตรกรและชุมชน ที่ไดรับความรวมมือกับ
ผูเชี่ยวทางดานพุนํ้ารอนจากมหาวิทยาลัยเจียหนาน และไดรับการสนุนจากรัฐบาล ผลการดําเนินงานรับวาประสบผลสําเร็จ 
จากการศึกษาดูงานพื้นที่ดังกลาวพบวา การใหบริการแชนํ้าแร มีมาตรฐาน และอยูในสภาพที่ดีมาก ทั้งภูมิทัศน และส่ิงอํานวย
ความสะดวก ประกอบการบริการดวยผลิตผลทางการเกษตรที่เพาะปลูกเองในทองถิ่น ทําใหสามารถสรางงานในกับเกษตกรใน
พื้นที่ และแรงงานที่ใชในการบริการก็เปนเจาของและครอบครัว ซ่ึงแสดงใหเห็นการมีสวนรวมในการบริหารจัดการของชุมชน
อยางชัดเจน 

 

5.5 พุนํ้ารอนเปยโถว (Beitou Hot Spring) 
1) ขอมูลทั่วไป แหลงพุนํ้ารอนเปยโถว เปนแหลงพุนํ้ารอนที่มีชื่อเสียงเปนอันดับตน ๆ ของไตหวัน ตั้งอยูทางตอน

เหนือของเมืองไทเป ใกลกับภูเขาซาเมา และเขตอุทยานแหงชาติหยานหมิงชาน เปยโถวมีชื่อเสียงโดงในดานความอุดม
สมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่และความสวยงามของทิวทัศนของภูเขาที่รายลอมและลําธารที่ไหลผานกลางเมือง 
แหลงพุนํ้ามีอุณหภูมิสูงมากถึง 90 องศาเซลเซียส และมีธาตุกํามะถันจํานวนมาก จึงทําใหผูที่ตกลงไปไดรับอันตรายถึงขั้น
เสียชีวิต นํ้าแรจากแหลงพุนํ้ารอนในเปยโถวมีคาความเปนกรดสูง (pH 1.5) และมีสวนประกอบของกํามะถันทําใหนํ้าแรจาก
แหลงน้ีมีกล่ินของกํามะถัน อุณหภูมิของนํ้าจะมีความหลากหลายอยูที่ประมาณ 50 – 100 องศาเซลเซียส บริเวณแหลงพุนํ้า
รอน Thermal Valley มีการคนพบหิน Hokutolite ที่มีแรแบเรียลซัลเฟตและลีดซัลเฟตเปนสวนประกอบ ทําใหนํ้ามี
สรรพคุณในการรักษาโรคที่เก่ียวกับผิวหนัง โรคขอ และการปวดเม่ือยกลามเน้ือ เปนตน 

2) การบริหารจัดการการทองเที่ยว นอกจากวัตถุประสงคหลักจะเปนการมาอาบแชนํ้าแรแลว นักทองเที่ยวจะไดรับ
ความเพลิดเพลินจากความสวยงามของภูมิประเทศ ความสมบูรณทรัพยากรธรรมชาติของพื้นที่ รวมไปถึงไดเรียนรูประวัติ
ความเปนมาของเปยโถวจากสถานที่สําคัญทางประวัติศาสตรของเมืองจากพิพิธภัณฑพุนํ้ารอนเปยโถว ซ่ึงเปนอาคารที่มี
ลักษณะสถาปตยกรรมตัวอาคารแบบญ่ีปุนผสมผสานกับยุโรป และมีบอแชนํ้าแรหรือหองอาบนํ้าที่ไดรับอิทธิพลของศิลปะ
โรมัน จําลองแบบมาจาก Mount Izu Hot Spring Bath ในประเทศญ่ีปุน ในอดีตเคยเปนสถานที่อาบนํ้าแรสาธารณะตั้งแต
สมัยที่ไตหวันยังเปนอาณานิคมของญ่ีปุนเม่ือราวรอยปกอน และถูกทิ้งรางเม่ือญ่ีปุนไดถอนกําลังกลับไป ตอมาราวปค.ศ. 1994 
ประชาชนในพื้นที่ดําเนินการยื่นคํารองตอรัฐบาลไตหวันเพื่ออนุรักษอาคารหลังน้ี และทําการปรับปรุงใหเปนพิพิธภัณฑที่
นําเสนอเรื่องราวเก่ียวกับประวัติความเปนมาและพัฒนาการของเมืองพุนํ้ารอนแหงน้ี 

3) การมีสวนรวมของชุมชน ประชาชนในพื้นที่ยังคงมีสวนรวมโดยการเปนอาสาสมัครตอนรับนักทองเที่ยวและให
ขอมูลแกนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมพิพิธภัณฑแหงน้ี ในสวนโรงแรมราเดียม คากายา (Radium Kagaya Hotel) ที่บริหาร
จัดการโดยเอกชนเกิดจากการรวมทุนของบริษัท Kagaya จากญ่ีปุน และ Radium Group ของไตหวัน มีรูปแบบการตกแตง
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และการใหบริการเปนแบบโรงแรมพุนํ้ารอนของญ่ีปุน ใหบริการหองพักจํานวน 91 หอง รวมถึงหองอาบนํ้าแรที่เปดใหใช
ระหวางวัน (Day use) ทั้งแบบหองแชรวม และหองแชสวนตัว กลุมนักทองเที่ยวที่มาพักสวนใหญเปนชาวไตหวันและชาว
ญ่ีปุน ชาวตางชาติจากชาติอ่ืนๆ เชนเกาหลีและฮองกงมีมาพักบาง โดยมีการสงพนักงานชาวไตหวันไปฝกงานที่โรงแรม 
Kagaya ในญ่ีปุน และมีการสงพนักงานชาวญ่ีปุนมาทํางานที่ไตหวันเชนกัน  

 

5.6 แหลงพุนํ้ารอนกวันจ๋ือหล่ิง (Guanzihling)  
1) ขอมูลทั่วไป แหลงพุนํ้ารอนกวันจ๋ือหล่ิงเปนพุนํ้าโคลนรอนที่มีชื่อเสียงในเรื่องการรักษาอาการแพสําหรับผิวหนัง 

และมีการรรายงานวาพุนํ้ารอนที่น้ีเปนหน่ึงในสามของนํ้าพุโคลนรอนในโลก ซ่ึงอีกสองที่อยูที่คาโกชิมา ประเทศญ่ีปุน และ วูล
คาโน ประเทศอิตาลี มาตรฐานการรักษาอาการติดเชื้อที่ผิวหนัง โดยนําโคลนมาพอกบนผิวหนัง ทิ้งไวใหโคลนแหงสักครู แลว
ลางออก พุนํ้ารอนที่น้ีไดรับการเรียกขานวา "The Best Spiritual Spring in the world." ในการทองเที่ยวไตหวันไดใหคํา
จํากัดความวากวันจ้ือหล่ิงวา “Wonderful Hot Springs Journey” นอกจากน้ีพุนํ้ารอนกวันจ๋ือหล่ิงเปนหน่ึงในส่ีแหลงพุนํ้า
รอนที่สําคัญของไตหวัน โดยนํ้าแรรอนที่น้ีสามารถชวยทําใหกลามเน้ือและกระดูกแข็งแรง เพิ่มการเผาผลาญพลังงานใน
รางกาย ลดนํ้าตาลในเลือด อีกทั้งยังชวยกระตุนการสรางเม็ดเลือดขาว และเพิ่มระดับการกําจัดสารพิษ แคลเซียม หรือของ
เสียที่เกิดจากขบวนการเมแทบอลิซึมออกจากรางกาย ลดการหล่ังกรด อีกทั้งยังมีประสิทธิภาพในการบําบัดรักษาทาง
การแพทย เชน โรคมือเทาเย็น อาการปวยของผูหญิง บํารุงผิวพรรณ ลดนํ้าหนัก รักษาอาการภูมิแพที่จะทําใหเกิดโรค
หลอดลมอักเสบ ภาวะโลหิตจาง อาการปวดตามสวนหลังสะโพกและขาเพราะกดทับ พุนํ้ารอนกวันจ๋ือหล่ินมีความเขมขนของ
เกลือสูงหลังจากแชนํ้ารอนแลว เกลือจะติดอยูตามผิวหนัง ชวยขับเหงื่อ และชวยใหรางกายอบอุน 

2) การบริหารจัดการการทองเที่ยว แหลงกําเนิดตานํ้า บอพุนํ้ารอน จะมีสัญลักษณเพลิงอัคคี มีอุณหภูมิ 75.5 องศา
เซลเซียส พุนํ้ารอนขึ้นมาจากชั้นใตดิน ประมาณ 1000 เมตร มีคา PH 8.2 กํามะถัน เกลือ ดีตอผิวหนังทําใหผิดชุมชื้น 
เยอรมันส่ังผลิตแผนมารคหนาโคลนจากที่น้ี โดยมีโรงแรมในพื้นที่นํารถมาสูบโคนไป ซ่ึงโคลนน้ีไมทําใหทอตันและจะไหลไปได
เรื่อยๆ โรงแรมสมัยกอนมักขุดเอง แตโรงแรมที่ตั้งขึ้นใหมจะไมอนุญาตใหขุดโคลนเอง ซ่ึงตองขออนุญาตตอรัฐบาลเปนสําคัญ 
ในสวนที่เปนบอโคลนมีการกันพื้นที่เอาไว และหามบุคคลทั่วไปเขายังบอโคลน เพื่อปองกันอันตรายและการทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงโรงแรมที่จะใชโคลนจะนํารถมาดูดโคลนไปใช ซ่ึงจุดกําเนิดบอโคลนจะอยูในเขตอุทยานแหงชาติสีรายา 
(Siraya National Scenic Areas) สําหรับการเขาชมบอโคลนทางอุทยานไมเก็บคาธรรมเนียมในการเขาอุทยานแตอยางใด  
ลักษณะการจัดการการทองเที่ยวในเสนทางจะเปนการจัดการทองเที่ยวผสมผสานระหวางธรรมชาติ และวัฒนธรรมในพื้นที่ 
โดยการจัดการดานเสนทางการเดินชมแหลงทองเที่ยวที่เชื่อมโยงกันระหวางโคลนพุรอนกวันจ่ือหล่ิง เชื่อมโยงกับโพรงอัคคีวารี 
และแหลงทองเที่ยวชุมชน เชน หมูบานกวันจ่ือหลิงที่มีความงดงามของสถาปตยกรรมโบราณ และสวนพฤษศาสตร ในพื้นที่ 
รวมทั้งการเที่ยวชมหมูบาน การเลือกซ้ือผลิตภัณฑจากพุนํ้ารอน และโคลนรอน รวมทั้งการทานอาหารประจําถิ่นในพื้นที่ เปนตน 

3) การมีสวนรวมของชุมชน ชุมชนในพื้นที่บางสวนก็ประกอบอาชีพคาขาย เชน รานอาหาร โดยมีไกโองเปนอาหาร
ขึ้นชื่อในทองถิ่น และมีบางรานก็มีการจัดเปนบอพุนํ้ารอนไวคอยบริการ โดยมีปายรับรองเปนที่แชพุนํ้ารอนที่ทางหนวยงาน
ภาครัฐมอบให แตโดยสวนใหญจะเปนการดําเนินการทางธุรกิจที่พักตางๆ ที่มีบริการการแชพุนํ้ารอน จากลักษณะการจัดการ
การทองเที่ยวในพื้นที่กวันจ๋ือหล่ิง พบวาพื้นที่ดังกลาวมีการสรางการมีสวนรวมของคนในพื้นที่ คือ มีการจัดเสนทางการศึกษา
ในพื้นที่ มีการนําชมเสนทางโดยปราชญชุมชน เปนผูนําชม อธิบาย พรอมทั้งการเสนอ สอดแทรกการตระหนักดานส่ิงแวดลอม
ใหแกนักทองเที่ยว โดยชุมชนในพื้นที่ มีสวนรวมในการหารายไดจากการทองเที่ยว โดยการผลิตสินคาทองถิ่น และ นําเสนอ
ผลิตภัณฑในชุมชน รวมทั้งการจําหนายอาหารทองถิ่น เชน ไกโอง แกนักทองเที่ยว เปนการสรางรายไดแกชุมชนเกิดขึ้น 
สําหรับผูประกอบการในพื้นที่ ไดแก โรงแรม ไดใหโอกาสชุมชนในการทํางานกับโรงแรม อีกทั้งยังสามารถเปนมัคคุเทศกนําชม
พื้นที่ ตามเสนทางทองเที่ยว หากนักทองเที่ยวตองการ  

 

5.7 แหลงพุนํ้าเย็นเปยผู (Beipu Cold Springs) 
1) ขอมูลทั่วไป แหลงพุนํ้าเย็นเปยผู เปนแหลงพุนํ้าเย็นหน่ึงในสองแหงของเกาะไตหวัน แหลงพุนํ้าเย็นเปยผูน้ันอยูใน

ความดูแลของวนอุทยานแหงชาติซันซัน (Tri- Mountains National Park หรือในภาษาไทยเรียกชื่อวา “วนอุทยานแหงชาติ
สามภูผา”) มีลักษณะคลายตานํ้าธรรมชาติผุดขึ้นมาบริเวณขางลําธารที่มีชื่อวา “ตาผิง” กลาวกันวาถูกคนพบโดยชนพื้นเมือง
ในพื้นที่และถูกใชเปนแหลงนํ้าสําหรับการอุปโภคในพื้นที่ โดยเฉพาะในชวงฤดูรอน ปจจุบันแหลงพุนํ้าเย็นเปยผูไดรับการ
พัฒนาและรวบรวมนํ้าโดยวนอุทยานแหงชาติซันซัน โดยมีลักษณะเปนบอนํ้าขนาดเสนผาศูนยกลางประมาณ 8 เมตร ความลึก
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ประมาณ 0.70 เมตร จํานวน 2 บอ มีการสรางซุมที่พักไว 2 จุด จุดแรกคือ บริเวณขอบบอ จุดที่สองคือ บริเวณปากทางเขา
บอพุนํ้าเย็น นอกจากน้ียังมีการสรางฝายก้ันลําธารตาผิงไวขางๆบอพุนํ้า เพื่อกักเก็บนํ้าและลดความรุนแรงของนํ้าทวมในชวง
ฤดูนํ้าหลาก  

2) การบริหารจัดการการทองเที่ยว ถึงแมวาแหลงพุนํ้าเย็นเปยผูจะเปนแหลงพุนํ้าเย็น 1 ใน 2 แหงของไตหวัน แต
ไมไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวมากนัก เน่ืองจากมีขนาดเล็กเม่ือเทียบกับแหลงพุนํ้าเย็นซูอาว นักทองเที่ยวและผูเขาใช
พื้นที่โดยมากจะเปนคนในทองถิ่น ที่เขามาพักผอน ตกปลา รวมทั้งมาเลนนํ้าทั้งในบอพุนํ้าเย็นและในลําธารตาผิง โดยในชวง
ฤดูรอนจะมีคนเขามาในพื้นที่มากเปนพิเศษ (โดยเฉพาะเดือนกรกฎาคม - กันยายน) เน่ืองจากอุณหภูมินํ้าของบอพุนํ้าจะมี
อุณหภูมิเฉล่ียประมาณ 26 องศาเซลเซียส ซ่ึงอาคารอํานวยการและรานคาก็จะเปดทําการเพื่อรองรับนักทองเที่ยวในชวงน้ัน
ดวย โดยมีการจัดเจาหนาที่เพื่อดูแลพื้นที่จํานวน 2 คน โดยมีหนาที่หลักในการทําความสะอาดและถายนํ้าจากบอพุนํ้าสูลํา
ธารตาผิงโดยตรงอาทิตยละ 2 ครั้ง ไมมีรูปแบบการบริหารจัดการและกฎระเบียบที่ชัดเจน เน่ืองจากเปนแหลงพุนํ้าเย็นขนาด
เล็กและอยูในความรับผิดชอบของรัฐบาล  

3) การมีสวนรวมของชุมชน เน่ืองจากแหลงพุนํ้าเย็นเปยผูอยูในความรับผิดชอบของวนอุทยานแหงชาติซันซัน ชุมชน
โดยรอบจึงไมมีสวนรวมในการรับผิดชอบดูแลพื้นที่ แตชุมชนมีบทบาทในการตรวจสอบระบบลํานํ้า (ลําธาร) ที่ไหลลงไปยัง
หมูบาน เน่ืองจากชุมชนตองใชในการกสิกรรม ทําใหชุมชนสามารถตรวจสอบ หรือรองเรียนตออุทยานแหงชาติได  

 

แนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงพุนํ้ารอนและแหลงพุนํ้าเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) ในการเปน
ตนแบบการศึกษาดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในระดับประเทศ สามารถสรุปประเด็นการศึกษาดูงานไดดังน้ี  

1) แนวทางดานการพัฒนาคุณภาพของแหลงทองเที่ยว และการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
รูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทแหลงพุนํ้ารอนในไตหวันมีการบริหารจัดการอยางเปนระบบ มีการออกใบ

ประกาศนียบัตรจากหนวยงานภาครัฐใหกับสถานประกอบการที่พักที่มีการใหบริการแชพุนํ้ารอน พรอมทั้งมีศูนยวิจัยและ
พัฒนาพุนํ้ารอน มหาวิทยาลัยเภสัชศาสตรและวิทยาศาสตรเจียหนานเปนหนวยงานที่มีการศึกษา คนควา แหลงพุนํ้ารอนและ
ประสิทธิภาพของแรธาตุตางๆในแหลงพุนํ้ารอนที่มีสวนชวยในการบําบัดรักษาสุขภาพ รวมทั้งเรื่องความงาม ดังน้ันควรนํา
รูปแบบการบริหารจัดการมาปรับใชกับแหลงพุนํ้ารอนของไทย ในดานการออกใบรับรองมาตรฐานหรือใบประกาศนียบัตรจาก
หนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของเพื่อใหแหลงทองเที่ยวพุนํ้ารอนของไทยมีคุณภาพยิ่งขึ้น นอกจากน้ีควรมีการสรางเครือขายความ
รวมมือกับหนวยดานสุขภาพ เพื่อสงเสริมการบําบัดรักษาดวยพุนํ้ารอน 

 

2. แนวทางดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว 
จากการศึกษาพบวาแหลงพุนํ้ารอนตางๆ ในไตหวัน จะมีปายแจงนักทองเที่ยวเก่ียวกับอุณหภูมิของพุนํ้ารอนและจะ

มีวิธีการลงแชพุนํ้ารอนใหนักทองเที่ยวทราบ อีกทั้งยังระบุวานักทองเที่ยวที่ที่มีโรคประจําตัวควรมีวิธีการลงแชแบบใด ดังน้ัน
การพัฒนาแหลงทองเที่ยวตางๆ ในแหลงพุนํ้ารอนของไทยเพื่อการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ควรจะมีปายส่ือความหมายตางๆ และ
เจาหนาที่ที่สามารถใหขอมูลเพื่อแจงใหนักทองเที่ยวทราบวิธีการแชพุนํ้ารอนที่ถูกวิธี การปฏิบัติตนในการแชนํ้ารอน รวมถึงกฏ
ขอควรปฏิบัติตางๆ เพื่อสามารถจัดการแหลงทองเที่ยวใหยั่งยืน นอกจากน้ีควรมีการตรวจสอบคุณภาพ ความสะอาดของ
แหลงพุนํ้ารอนเปนประจํา เพื่อพัฒนามาตรฐานดานความปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยวที่มาใชบริการ  

 

3. แนวทางการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว 
จากการศึกษาพบวาแหลงพุนํ้ารอนตางๆ ในไตหวัน พบวาตามแหลงตางๆ จะมีโรงแรมพุนํ้ารอนเกิดขึ้นกระจายไป

ทุกแหงพรอมใหบริการสปา อีกทั้งยังมีการแบงโซนบอแชเปนประเภทตางๆ อยางชัดเจน รวมทั้งมีการบริการดานอาหารและ
เครื่องดื่ม และศูนยบริการนักทองเที่ยวไวคอยอํานวยความสะดวก แกนักทองเที่ยว ซ่ึงควรนําแนวทางมาประยุกตใชกับการ
พัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวทางการทองเที่ยวตามแหลงพุนํ้ารอนของไทยใหมีมาตรฐาน  

 

4. แนวทางการสรางคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
จากการศึกษาดูงานในสถานประกอบการที่พักในไตหวัน จะมีระบบการจัดการเรื่องพุนํ้ารอนที่ตองไดรับอนุญาตจาก

ภาครัฐ อาทิ ภาครัฐจะติดตั้งมิเตอรใหแตละโรงแรมเพื่อวัดปริมาณนํ้าที่ใชไปและโรงแรมชําระคานํ้าตามปริมาณการใช  โดยมี
การติดตั้งเครื่องสูบนํ้าจากใตดินโดยตรง การจํากัดปริมาณการใชนํ้า รวมถึงตรวจสอบนํ้าที่ใชแลวจากกิจกรรมแชอาบจะผาน
การบําบัดดวยเครื่องกรองกอนปลอยทิ้งลงลําธารเพื่อนําไปใชประโยชนทางการเกษตรตอไป โดยรัฐบาลมีมาตรการที่เขมงวด
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ในเรื่องการบําบัดนํ้าที่ใชแลวกอนปลอยทิ้งลงลําธาร นอกจากน้ีคุณภาพของพุนํ้ารอน อุณหภูมิของพุนํ้ารอนที่จะใหบริการแขก
รวมทั้งเรื่องการบําบัดพุนํ้ารอนที่ใชประโยชนแลว ตลอดจนในเรื่องกลยุทธการตลาด การประชาสัมพันธในการเพิ่มจํานวน
นักทองเที่ยวที่มาเขาพักและใชบริการแชพุนํ้ารอนตลอดทั้งป ซ่ึงสามารถนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาแหลงพุนํ้ารอนใหมี
คุณภาพ และเปนการใชพุนํ้ารอนใหเกิดประโยชนสูงสุด และปองกันผลกระทบทางลบที่จะเกิดขึ้นจากการใชประโยชนจาก
แหลงพุนํ้ารอน 

 
6. การอภิปรายผล 
 
 รูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทแหลงพุนํ้ารอนในสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) มีการบริหารจัดการอยางเปน
ระบบ มีการออกใบประกาศนียบัตรจากหนวยงานภาครัฐใหกับสถานประกอบการที่พักที่มีการใหบริการแชพุนํ้ารอน ดังน้ัน
ควรนํารูปแบบการบริหารจัดการมาปรับใชกับแหลงพุ นํ้ารอนของไทย ในดานการออกใบรับรองมาตรฐานหรือใบ
ประกาศนียบัตรจากหนวยงานภาครัฐที่เก่ียวของเพื่อเปนการสรางคุณคาของแหลงทองเที่ยวพุนํ้ารอนของไทยใหมีคุณภาพ
ยิ่งขึ้น ดังที่วรรณา วงษวานิช (2546: 145) ไดกลาววาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพมีหลักสําคัญ คือ สถานที่น้ันควรจะมีสภาพ
ธรรมชาติ ปราศจากมลพิษตาง ๆ และมีส่ิงอํานวยความสะดวก  มีความปลอดภัย ตลอดจนมีบุคลากรที่มีความรูที่พร อมจะ
ชวยใหความชวยเหลืออยูตลอดเวลา พรอมที่จะปฏิบัติการไดทันทีเพื่อใหนักทองเที่ยวไดรับประโยชน ความรูประสบการณ 
ความประทับใจดานตางๆ อีกทั้งแหลงพุนํ้ารอนตางๆ ในสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) จะมีปายแจงนักทองเที่ยวเก่ียวกับอุณหภูมิ
ของพุนํ้ารอน วิธีการลงแชพุนํ้ารอน การแจงนักทองเที่ยวที่ที่มีโรคประจําตัวควรมีวิธีการลงแชแบบใด ดังน้ันการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวตางๆ ในแหลงพุนํ้ารอนของไทยเพื่อการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ควรจะมีปายส่ือความหมายตางๆ และเจาหนาที่ที่
สามารถใหขอมูลเพื่อแจงใหนักทองเที่ยวทราบวิธีการแชพุนํ้ารอนที่ถูกวิธี การปฏิบัติตนในการแชนํ้า รวมถึงกฏขอควรปฏิบัติ
ตางๆ ตลอดจนควรมีการตรวจสอบคุณภาพ ความสะอาดของแหลงพุ นํ้ารอนเปนประจํา เพื่อพัฒนามาตรฐานดาน                
ความปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยวที่มาใชบริการ รวมถึงการนําพุนํ้ารอนมาใชตองไดรับการอนุญาตจากภาครัฐ มีการจํากัด
ปริมาณการใชนํ้า รวมถึงตรวจสอบนํ้าที่ใชแลวตองผานการบําบัดดวยเครื่องกรองกอนปลอยทิ้งลงลําธารเพื่อนําไปใชประโยชน
ทางการเกษตรตอไป โดยรัฐบาลมีมาตรการที่เขมงวดในเรื่องการบําบัดนํ้าที่ใชแลวกอนปลอยทิ้งลงลําธาร ซ่ึงสามารถนํามาเปน
แนวทางในการพัฒนาแหลงพุนํ้ารอนใหมีคุณภาพ และเปนการใชพุนํ้ารอนใหเกิดประโยชนสูงสุด และปองกันผลกระทบทาง
ลบที่จะเกิดขึ้นจากการใชประโยชนจากแหลงพุนํ้ารอนซ่ึงสอดคลองกับมาตรฐานหลักของแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ พุนํ้ารอน
ธรรมชาติ (สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2549) ไดกลาววา คุณภาพนํ้าที่เหมาะสมในการใหบริการ 
ตองมีคุณสมบัติทางเคมีและคุณสมบัติทางกายภาพและชีวภาพ ที่เหมาะสมและสอดคลองกับการรักษาทางการแพทย             
โดยที่หองแชพุนํ้ารอน/บอแชพุนํ้ารอน/สระวายนํ้า ตองมีการจัดการดานความสะอาดอยางถูกสุขลักษณะ และจัดส่ิงอํานวย
ความสะดวกที่ จําเปนสําหรับการปองกันอันตรายกับผูใชบริการอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุที่ เกิดจากการแชพุ นํ้ารอน                
และไมกอใหเกิดการแพรเชื้อโรคตอผูใชบริการ และจัดส่ิงอํานวยความสะดวกที่จําเปนสําหรับการปองกันอันตรายกับ
ผูใชบริการอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุที่เกิดจากการแชพุนํ้ารอน ทั้งน้ีควรมีการจัดการดานความปลอดภัย รวมไปถึงความสามารถ
ในการปฐมพยาบาลใหกับนักทองเที่ยวอันเน่ืองมาจากอุบัติเหตุที่เกิดจากกิจกรรมการทองเที่ยวได ตลอดจนการจัดการดาน
ส่ิงแวดลอมที่มีการจัดการดานกําจัดของเสียตางๆ อยางถูกตอง  ไมกอใหเกิดมลพิษดานตางๆ ตอแหลงพุนํ้ารอนธรรมชาติและ
พื้นที่โดยรอบ และไมรบกวนกิจกรรมการทองเที่ยว รวมถึงการจัดการดานส่ิงกอสรางตางๆ ที่จะสงผลกระทบตอทัศนียภาพ
ของลักษณะภูมิประเทศ    
 นอกจากน้ันการจัดการจัดภูมิทัศนแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงนํ้าพุรอนและแหลงนํ้าพุเย็น ณ สาธารณรัฐจีน 
(ไตหวัน) มีความสอดคลองและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว ดังที่ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. (2540) ได
กลาววาการจัดการภูมิสถาปตยกับการทองเที่ยวที่จะทําใหเกิดส่ิงที่นักทองเที่ยวคาดหวังจากการเดินทางทองเที่ยวเพื่อมาเห็น
ภูมิทัศนในทองถิ่นตางๆ ที่มีลักษณะแปลกตา เชน เอกลักษณพื้นถิ่น ภูมิทัศนและบรรยากาศ วิถีการดําเนินชีวิต ความสะอาด 
ความเปนระเบียบเรียบรอย ความรื่นรมยของส่ิงแวดลอม ตลอดจนการสัญจรทางเทาที่เปนระบบพอสมควร มีความสะดวก 
ปลอดภัย ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ดรรชนี เอมพันธุ. (2547) ที่ไดกลาววาปจจัยสําคัญที่มีผลตอการจัดการภูมิทัศนคือ  
การคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับไดของพื้นที่ (Carrying Capacity) ทั้งในแงมุมตางๆ อาทิ ระบบนิเวศวิทยา 
ส่ิงแวดลอม สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม  ในการจัดการเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน รวมถึง การมีสวนรวมของผูที่อาศัยอยู
ในพื้นที่ (Participation) ซ่ึงถือเปนองคประกอบหน่ึงที่สําคัญอีกประการหน่ึง เพราะเปนผูที่จะไดรับผลประโยชน และเสีย
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ผลประโยชน ถึงแมวาการบริหารจัดการแหลงพุนํ้ารอนและพุนํ้าเย็นเปนการบริหารจัดการโดยภาคเอกชน และมีภาครัฐเขามา
ควบคุม ทําใหการมีสวนรวมของชุมชมในการจัดแหลงทองเที่ยวอยูในระดับของการใชประโยชนจากแหลงทองเที่ยวในการเขา
มาพักผอน การเปนอาสาสมัครบริการนักทองเที่ยว และการขายอาหารและของที่ระลึกใหแกนักทองเที่ยว กลาวไดวาการมี
สวนรวมของชุมชนในแหลงพุนํ้ารอนและพุนํ้าเย็นน้ันเปนการมีสวนรวมระดับรายบุคคลที่รับผลประโยชนโดยตรงจากการ
ใหบริการเก่ียวของกับการทองเที่ยวเพื่อกอใหเกิดรายไดจากการใหบริการดังกลาว เชน รานอาหาร  การนําทาง หรือเปนการ
จําหนายสินคาที่ผลิตจากชุมชน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2538) 
 
7. บทสรุป 

 
1. รูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทแหลงพุนํ้ารอนมีการบริหารจัดการอยางเปนระบบ มีการออกใบ

ประกาศนียบัตรจากหนวยงานภาครัฐใหกับสถานประกอบการที่พักที่มีการใหบริการแชนํ้าพุรอน พรอมทั้งมีศูนยวิจัย             
และพัฒนานํ้าพุรอน มหาวิทยาลัยเภสัชศาสตรและวิทยาศาสตรเจียหนานเปนหนวยงานที่มีการศึกษา คนควา แหลงนํ้าพุรอน
และประสิทธิภาพของแรธาตุตางๆในแหลงนํ้าพุรอนที่มีสวนชวยในการบําบัดรักษาสุขภาพ รวมทั้งเรื่องความงาม   

2. จากการศึกษาดูงานในแหลงพุนํ้ารอน และแหลงพุนํ้าเย็น พบวามีแรธาตุสําคัญ ทั้ง ซัลเฟอร โซเดียมคารบอเนต 
ทําใหสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) เปนแหลงที่มีนํ้าพุรอนที่สําคัญในโลกที่ชวยในการรักษาสุขภาพ ประกอบกับความนิยมใชชีวิตที่
รักษาสุขภาพอยางยั่งยืน (LOHAS) ที่เพิ่มสูงขึ้น จึงทําใหโรงแรมนํ้าพุรอนเกิดขึ้นกระจายไปทุกแหงพรอมใหบริการสปาใน
แหลงพุนํ้ารอน ดังตัวอยางที่ไดศึกษาดูงานดังน้ี คือ 1) แหลงนํ้าพุรอนเปยโถ เปนนํ้าพุรอนประเภทโซเดียมคารบอเนต 
และซัลเฟอร อุณหภูมิประมาณ 55 – 58 องศาเซลเซียส ที่มีหิน Hokutolite คลายกับแหลงนํ้าพุรอนที่โดงดังของในญ่ีปุน คือ 
นํ้าพุรอน ทามากาวา ซ่ึงเคยใชในการบําบัดมะเร็ง หิน Hokutolite ถูกพบครั้งแรกที่นํ้าพุรอนเปยโถโดยชาวญ่ีปุน และหินชนิด
น้ีมีเพียงที่เปยโถ ญ่ีปุน และชิลี ซ่ึงชวยใหแหลงนํ้าพุรอนเหลาน้ีมีชื่อเสียงที่โดดเดนในเรื่องการบําบัดรักษา  2) แหลงพุนํ้ารอน
เจียวซี เปนนํ้าพุรอนที่มี alkaline sodium bicarbonate โดยนํ้ามีอุณหภูมิอยูที่ 50 – 60 องศาเซสเซียส 3) แหลงนํ้าพุรอนก
วันจ๋ือหล่ิงเปนนํ้าพุรอนประเภท Alkaline carbonate มีอุณหภูมิที่ประมาณ 75 องศาเซสเซียส เปนพุนํ้ารอนเพียงแหงเดียว
ในไตหวันที่พุนํ้าโคลนรอนสีดํา ซ่ึงพุนํ้ารอนประเภทน้ีพบไดที่ไตหวัน ญ่ีปุน และอิตาลี และลอมรอบดวยโรงแรมและรีสอร
ตมากมายหลายประเภทที่รองรับการใหบริการแชนํ้าพุโคลนรอนแกนักทองเที่ยว และ 4) แหลงพุนํ้ารอนกุยตัน สามารถชวย
บําบัดสุขภาพในดานการลดดันโลหิต และกระตุนการไหลเวียนของเลือด ใน 

จากการศึกษาดูงานในสถานประกอบการที่พักในไตหวัน อาทิ โรงแรมนํ้าพุรอนโรงแรมฉวง ถัง สปริง โฮเต็ล 
(Chuang - Tang Spring Spa Hotel) จะมีระบบการจัดการเรื่องพุนํ้ารอน คุณภาพของพุนํ้ารอน อุณหภูมิของพุนํ้ารอนที่จะ
ใหบริการแขก รวมทั้งเรื่องการบําบัดพุนํ้ารอนที่ใชประโยชนแลว ตลอดจนในเรื่องกลยุทธการตลาด การประชาสัมพันธในการ
เพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวที่มาเขาพักและใชบริการแชนํ้าพุรอนตลอดทั้งป  

 

8. ขอเสนอแนะ 
 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 
1. ไดเรียนรูรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ และรูปแบบการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่เปนตนแบบการทองเที่ยว

เชิงสุขภาพในการนํามาพฒันาตนแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  
2. ไดเรียนรูศักยภาพและการจัดการการทองเที่ยว การจัดการดานส่ิงแวดลอมในเรื่องระบบบําบัดนํ้า ที่ใชแลว           

การวัดปริมาณนํ้าที่ใช รวมทั้งโครงสรางทางภูมิทัศนที่สอดคลองและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมในแหลงทองเที ่ยวประเภท
แหลงนํ้าพุรอนและแหลงนํ้าพุเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 

3. ไดเรียนรูแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงนํ้าพุรอนและแหลงนํ้าพุเย็น ณ สาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 
เพื่อเปนตนแบบการศึกษาดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพในระดับประเทศในดานการพัฒนาคุณภาพของแหลงทองเที่ยว            
ดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยว และดานการสรางคุณคาของแหลงทองเที่ยว 

ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรศึกษาการพัฒนาศักยภาพของคนในทองถิ่นในการจัดการการทองเที่ยวชุมชนอยางยั่งยืน 
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2. ควรทําการประเมินผลการจัดการแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงพุนํ้ารอน 
3. ควรศึกษาเก่ียวกับมาตรฐานการบริการและส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพประเภทแหลงพุ

นํ้ารอน 
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