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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการสังเกตการตอบสนองตอกระบวนการสอนดานการวิจัยที่ไดพัฒนาขึ้นมา
ลวงหนาตามแนวคิด Iceberg model ของ McClelland โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของ
นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต: กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร โดยใช Iceberg 
model เปนฐานของการศึกษา โดยใชนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 9 คน เปนกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยาง
เหลาน้ีสามารถแบงตามชวงอายุออกไดเปน 3 กลุม ไดแก กลุมอายุ 31 - 40 ป กลุมอายุ 41 - 50 ป และกลุมอายุ 51 ปขึ้นไป 
การศึกษาน้ีไดนํา 5 คุณลักษณะของสมรรถนะตามแนวคิด Iceberg model มาเปนฐานของการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรการวิจัย 
โดยแยกแนวการสอนใหมีลักษณะสอดคลองกับ คุณลักษณะดาน Knowledge, Skill, Social role, Self image และ Trait 
โดยใช Motive เปนเครื่องมือสนับสนุน การพัฒนาปรับรูปแบบวิธีการสอนวิจัยตามแนวทางที่จัดทําขึ้นน้ี ไดแบงแยกสวนหลักของ
ระเบียบวิธีการวิจัยออกเปน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ สวนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ และสวนที่ 3 การฝกปฏิบัติ
ทําการวิจัย จากการวิเคราะหผลดวยวิธีสังเกตการณและการประเมินขอเขียนที่กลุมตัวอยางรายงาน พบวา กลุมตัวอยางมีความเครียด
ตอความพยายามทํารายงานของสวนที่ 1 และสวนที่ 2 โดยอาจจะซอนความรูสึกทอแทไวในจิตสํานึก เม่ือถึงขั้นตอนในสวนที่ 3 
ไดใชคุณลักษณะ Motive ตามแนวคิด Iceberg model มาเปนเครื่องมือสนับสนุน กระตุนใหมีจิตสํานึกถึง Knowledge, Skill, 
Self-Concept, Trait และ Motive ที่ซอนอยูในภายในของกลุมตัวอยาง ปรากฏวา การทํารายงานวิจัยมีประสิทธิภาพแตกตาง
จากการทํารายงานครั้งแรกอยางมีนัยยะ แสดงใหเห็นถึงกลุมตัวอยางสามารถนําสมรรถนะที่ซอนอยูออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เปนการสรุปใหเห็นวา สมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สามารถพัฒนาได ถาอาจารย
ผูสอนใหความสําคญัและนําคุณลักษณะของสมรรถนะตามแนวคิด Iceberg model ของ McClelland มาใชใหเกิดประโยชน 
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Abstract 
 

The objective of this study was to study the research competency development of MPA program 
students: Rajamangala University of Technology Rattanakosin by using the McClelland's Iceberg Model. 
The study was the qualitative research using the observation methodology. Data collected from 9 MPA 
program students of Rajamangala University of Technology Rattanakosin. The study used the 5 characteristic 
of Iceberg model such as knowledge, self-concept, trait and motive as the base for developing the new 
research teaching model and using motive as the support mechanism. The new research teaching model 
was divide into 3 parts 1) quantitative research, 2) qualitative research and 3) research practice. The results 
of the study found that the first 2 parts of teaching, students was stress, however, the study on the 3rd 
part of the students found that they were more comfortable and showed significantly their own abilities 
of writing their research reports. The final result showed that this sample group was able to improve 
their research competency through the Iceberg model efficiency.  
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1. บทนํา 
 

จากการที่โลกไดกาวเขาสูศตวรรษที่ 21 เม่ือป ค.ศ. 2000 (Year 2000) ที่รูจักกันวาเปนยุคโลกาภิวัตน 
(Globalization) ที่กอใหเกิดความเปล่ียนแปลงอยางมากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่งดานเทคโนโลยีและเศรษฐกิจ จนกอใหเกิด
ประโยคที่พูดกันจนติดปากคนทั้งโลกวา เปนยุคโลกไรพรมแดน(ทางการคา) ความกาวหนาและความเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีครั้งสําคัญน้ีไดกอใหเกิดการปรับตัวขององคการตางๆทั่วโลก ที่ตองปรับตัวเพื่อความอยูรอดและการแสวงหา
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่มากขึ้นจากการไดเปรียบทางเทคโนโลยีที่สูงกวา การปรับตัวขององคการเหลาน้ีไดทุมเท
ความสําคัญใหกับ นโยบายและยุทธศาสตร การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การสรางเครือขายพันธมิตร ฯลฯ  

อิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนที่แพรกระจายออกไปทั่วโลกดังกลาว ไดกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงดานการพัฒนา
บุคลากรขนาดใหญ ทุกองคการตองการบุคลากรที่มีคุณวุฒิ ความรูความสามารถ สามารถพัฒนางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ผลกระทบจากกระแสโลกาภิวัตนน้ีไมไดสงผลถึงเฉพาะองคการเทาน้ันแตยังมีผลตอบุคลากรขององคการตางๆอีกดวย 
บุคลากรเหลาน้ีตองแสวงหาความรูเพิ่มเติมเพื่อการมีงานทํา มีความเจริญกาวหนา และมีความสําเร็จในอนาคต สถานการณน้ี
จึงสงผลทําใหเกิดความตองการแสวงหาวิชาความรูเพิ่มเติมจากมหาวิทยาลัยจนกอใหเกิดธุรกิจการศึกษากระจายไปทั่วโลก 

ประเทศไทยก็ไดรับอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนเชนกัน มีบุคลากรขององคการตางๆ ทั้งในสวนของภาครัฐและ
เอกชนเปนจํานวนมาก เขาใจถึงผลกระทบของความเปล่ียนแปลงน้ีที่จะมีผลถึงตนเองโดยตรง จําเปนตองปรับตัวรับกับ
สถานการณน้ีดวยการเขามาศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากมหาวิทยาลัยตางๆ ซ่ึงสรุปไดวา การเขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย
ครั้งที่ 2 ของบุคลากรขององคการตางๆ ไมไดเกิดจากความตองการพัฒนาน้ีจึงมีไมเพียงพอ แตกระแสความกดดันดังกลาวเปน
ส่ิงผลักดันใหกลุมบุคลากรเหลาน้ีตองแสวงหาองคความรูใหมๆสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นเหลาน้ีไมไดเกิดขึ้นเพราะบุคลากร
เหลาน้ีตองการจะเพิ่มพูนความรูของตนเองโดยตรง แตเกิดจากอิทธิพลความเปล่ียนแปลงของกระแสโลกขางตน ดังน้ัน การ
เตรียมความพรอมตอการเขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยครั้งที่ 2 น้ีจึงมีไมเพียงพอ แตกระแสความกดดันดังกลาวเปนส่ิง
ผลักดันใหกลุมบุคลากรเหลาน้ีตองแสวงหาองคความรูใหมๆ 

เหตุการณเหลาน้ี หากพิจารณาในเชิงนโยบายจะพบวา กระแสการพัฒนาเหลาน้ีจะเกิดประโยชนอยางมากตอการ
พัฒนา ประเทศ สังคม และชุมชน อยางไรก็ตาม จากปญหาความไมพรอมของนักศึกษาใหมเหลาน้ีเปนอุปสรรคตอการนําองค
ความรูใหมๆที่จะไดจากมหาวิทยาลัยไปพัฒนาตอใหเกิดประโยชนตอบานเมืองดังกลาวมาแลว ซ่ึงนับไดวาเปนการสูญเสีย
ประโยชนของประเทศอยางมหาศาล  

การที่บุคลากรขององคการตางๆ สนใจศึกษาตอเพิ่มเติมน้ี เม่ือพิจารณาจากแนวคิด Iceburg model ของ 
McClelland ก็จะพบลักษณะของกลุมบุตลากรเหลาน้ีคลายกับสภาพของภูเขานํ้าแข็งที่ลอยนํ้าตามแนวคิดน้ี โดยสวนที่ลอย
นํ้าคือสวนที่เขาตองการเขามาแสวงหาจากมหาวิทยาลัย แตสวนที่ยังจมอยูใตนํ้าคือประสพการณ ซ่ึงหากสามารถกระตุนใหมี
การนําออกมาใชควบคูกับองคความรูจากมหาวิทยาลัย ก็จะกอใหเกิดความม่ันใจในการศึกษา การนําความรูที่ไดรับจาก
มหาวิทยาลัยไปพัฒนาสรางองคความรูใหม เกิดประโยชนอยางมหาศาลตอองคการน้ันๆ และรวมไปถึงการพัฒนาประเทศดวย 

เน่ืองจากขณะน้ีผูวิจัยเปนอาจารยพิเศษสอนวิชาระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึงเปนวิชาที่นักศึกษาสวนใหญไมถนัดและเรียน
อยางไมมีความสุข จึงสนใจที่ตองการวิจัยหาแนวทางดึงสวนที่ยังอยูใตนํ้าของนักศึกษาออกมาใชใหเกิดประโยชน จึงเลือกที่จะ
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต : กรณีศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 
2. วัตถุประสงคในการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ตามแนวคิด Iceburg model ขอ ง McClelland  

 
3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษางานของภัทรษมน รัตนางกูร (2552 : 2) เรื่อง วิเคราะหปญหาของระบบการศึกษาไทย 
กับการแกปญหาของรัฐบาลประเด็นนโยบายเรียนฟรี 15 ป ซ่ึงสรุปไดวา ระบบการศึกษาไทยจะมีอุปสรรคปญหาสําคัญอยู 5 
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ประการคือ 1. ปญหาครูอาจารย ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษาของประเทศสวนใหญ ยังขาดความเขาใจที่แทจริงวา 
การปฏิรูปการศึกษาที่แทจริงคือการเปล่ียนแปลงอยางถึงราก ซ่ึงจําเปนตอง เปล่ียนแปลงวิธีคิด วิธีทํางานของผูบริหาร
การศึกษาและครูอาจารย ตลอดจนการเปล่ียนแปลงหลักสูตร 2. ปญหาการขาดภาวะผูนําที่ตระหนักถึงรากเหงาและ
ความสําคัญของปญหาการปฏิรูปการศึกษา โดยมองปญหาการศึกษาที่เชื่อมโยงกับเรื่องอ่ืนในสังคมแบบเปนองครวม และรูจัก
จัดลําดับความสําคัญเรงดวนของปญหา เพื่อกอใหเกิดการผลักดันตอการเปล่ียนแปลงโดยสามารถปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบได
อยางแทจริง 3. ปญหาระบบคัดเลือก การบริหารและการใหความดีความชอบครูอาจารย ผูบริหารและ บุคลากรทางการศึกษา 
อยูภายใตระบบราชการแบบรวมศูนย จึงกลายเปนอุปสรรคตอการปฏิรูปทางการศึกษา ทําใหครูอาจารย ผูบริหารสวนใหญ
ทํางานตามหนาที่ไปวันๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งไมมีการแขงขัน การตรวจสอบและประเมินผล เพื่อประสิทธิภาพของงานอยาง
แทจริง 4. ปญหาดานประสิทธิภาพการใชงบประมาณการศึกษาในแงคุณภาพของผูจบการศึกษา ทุกระดับต่ํากวาหลาย
ประเทศ ทั้งๆที่การจัดสรรงบประมาณการศึกษาของรัฐบาล คิดเปนสัดสวนตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศอยูในเกณฑสูง
เม่ือเทียบกับประเทศอ่ืนๆ 5. ปญหาระบบการประเมินผลและการสอบแขงขันเพื่อรับการคัดเลือกเรียนตอในมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งการศึกษาระดับอ่ืนๆ ยังเปนเพียงการสอบแบบปรนัย เพื่อวัดความสามารถในการจําขอมูล ซ่ึงมีความขัดแยงกับแนวคิด
ปฏิรูปการเรียนรูแบบใหมที่เนนการใหรูจักคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปน ซ่ึงงานวิจัยเรื่องน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของพันธ
ศักดิ์ พลสารัมย (2543 : 14) เรื่องการปฏิรูปการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา:การพัฒนากระบวนการเรียนรูในระดับ
ปริญญาตรี ที่สรุปใหเห็นวา การเรียนรูของผูเรียนไดรับผลกระทบจากปรัชญาในการจัดการศึกษาระดับโลกในเรื่องการเรียนรู
ตลอดชีวิต การเรียนรูอยางตอเน่ือง และการเนนผู รียนเปนสําคัญ โดยมีขอเสนอแนะวา รัฐควรกําหนดเปนนโยบายของ
สถาบันอุดมศึกษาที่จะปรับเปล่ียนเปนการเรียนรูเพื่อกระตุนใหเกิดความกระตือรือรน โดยเผยแพรความคิดกระจายไปสู
สถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ ตั้งงบประมาณสนับสนุน และจัดใหมีองคกรระดับชาติที่มีหนาที่เปนคลังขอมูลเก่ียวกับการสอน 
สวนในระดับสถาบันจะตองดําเนินการใหครบทุระบบทั้งดาน การบริหารงบประมาณ และ ทรัพยากร ดานการปรับเปล่ียน
องคกรใหดํา เนินการสอดคลอง ดานการปรับเปล่ียนผูเรียนใหมีบทบาทเปนผูแสวงหาและเรียนรูดวยตนเอง และดานการ
ปรับเปล่ียนผูสอนจากการใหทุนการสอน มีผูเชี่ยวชาญเปนที่ปรึกษา และอบรมใหความรูดานการสอน ที่เปนธรรมชาติของ
ผูเรียน และหลักการสอนระดับอุดมศีกษา 

การศึกษาดานสมรรถนะ (Competency) ผูวิจับไดศึกษาผลงานของ McClelland (1993 อางในสุกัญญา รัศมีธรรม
โชติ 2549 : 4) ที่เปรียบบุคลิกลักษณะของคนเปรียบเสมือนภูเขานํ้าแข็ง โดย สวนที่อยูเหนือนํ้า สามารถสังเกตเห็นไดงาย
ไดแก ทักษะ ซ่ึงหมายถึง ส่ิงที่บุคคลรูและสามารถทําไดเปนอยางดี เชน ทักษะการอาน ทักษะการฟง เปนตน และ ความรู ซ่ึง
หมายถึง ส่ิงที่บุคคลรูและเขาใจในหลักการ แนวคิดเฉพาะดาน ไดแก การ มีความรูดานการตลาด การเมือง เปนตน อีกสวนที่
สําคัญคือ สวนที่อยูใตนํ้าที่ สังเกตเห็นไดยาก ไดแก บทบาททางสังคม (Social Role) ซ่ึงหมายถึง ส่ิงที่บุคคลตองการส่ือให
บุคคลอ่ืนในสังคมเห็นวา เขามีบทบาทอยางไรตอสังคม เชน ชอบชวยเหลือผูอ่ืน เปนตน ปจจัยตอมาคือ ภาพพจนที่รับรูตัวเอง 
หมายถึง ภาพพจนที่บุคคลมองตัวเองวาเปนอยางไร เชน เปนผูนํา ผูเชี่ยวชาญ ผูตาม เปนตน และ ปจจัยสุดทายคือ อุปนิสัย 
ซ่ึงหมายถึง ลักษณะนิสัยใจคอของบุคคลที่เปนพฤติกรรมถาวร เชน เปนคนใจเย็น เปนคนออนนอมถอมตน เปนต น 
McClelland ไดเสนอเพิ่มเติมวา ส่ิงเหลาน้ีจะสําเร็จฃงไดตองนํา แรงกระตุน (Motive) ซ่ึงหมายถึง พลังขับเคล่ือนที่เกิดจาก
ภายในจิตใจของบุคคล ที่จะสงผลกระทบตอการกระทํา เชน การเปนคนที่มีความตองการผลสําเร็จ มาสนับสนุน เปนตน ส่ิง
ตางๆเหลาน้ี จึงจะออกมา 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใชรูปแบบของการสังเกตุการณตอบสนอง 
(Observation) เปนหลัก โดยมีการศึกษาทางเอกสาร (Documentary research) และการประเมิน (Evaluation) มา
สนับสนุน โดยมีขั้นตอนของการวิจัยดังน้ี 

1.1 ศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลจากเอกสารขั้นปฐมภูมิ (primary sources) 
1.2 ศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลจากเอกสารขั้นทุติยภูมิ (secondary sources) 
1.3 พัฒนารูปแบบกระบวนการสอนดานการวิจัยที่สอดคลองกับ แนวคิด Iceburg model ของ McClelland  
1.4 นํากระบวนการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น ไปทําการสอนกลุมตัวอยาง 
1.5 สังเกตุการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Behavior chance) ของกลุมตังอยาง 
1.6 นําผลที่ไดรับมาวิเคราะห 
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1.7 สรุปผลการวิจัย 
 

5. ผลการวิจัย 
 

การศึกษาน้ีผูวิจัยไดศึกษาผลงานของ David C. McClelland เก่ียวกับแนวคิดเรื่อง Competency โดยเฉพาะ
บทความเรื่อง Testing for Competence Rather Than Intelligence (1973) ซ่ึงมีสาระสําคัญตอนหน่ึงระบุวา IQ (ที่
ประกอบดวย ความถนัด ความเชี่ยวชาญทางวิชาการความรู และ ความมุงม่ันสูความสาเร็จ) ไมใชตัวชี้วัดที่ดีของผลงาน และ 
ความสําเร็จโดยรวม แต Competency จะเปนส่ิงที่สามารถคาดหมายความสาเร็จในงานไดดีกวา จึงไดนํา 5 คุณลักษณะ
สําคัญของสมรรถนะในแนวคิด Iceburg model มาเปนฐานของการพัฒนาหลักสูตรการวิจัย โดยแยกแนวการสอนใหมี
ลักษณะสอดคลองกับ คุณลักษณะดาน Knowledge Skill Self-Concept Trait และใช Motive เปนเครื่องมือสนับสนุน การ
พัฒนาปรับรูปแบบวิธีการสอนวิจัยตามแนวทางที่จัดทําขึ้นน้ี โดยไดตกลงกับผูสอนทานอ่ืนขอแบงแยกสวนหลักของวิชา
ระเบียบวิธีวิจัยออกเปน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ(สอนตามหลักการ) สวนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ(สอนตาม
หลักการ) และ สวนที่ 3 การฝกปฎิบัติทําการวิจัย (Research exercise) เปนการผึกใหนักศึกษาถายทอดส่ิงที่ตองการจะ
นํามาเขียนเปนสาระนิพนธ เปนการดึงเอาสมรรถนะที่ซอนอยูขึ้นมาใช โดยกอนการสอนในสวนที่ 3 ไดใหนักศึกษาประเมิน
ตัวเองถึงองคความรูที่ไดจากสวนที่ 1 และ สวนที่ 2 ในรูปแบบ Survey research แบบปลายปด ซ่ึงสรุปไดวา องคความรูที่
กลุมตัวอยางไดรับขากการสอนตามปกติอยูในระดับปานกลาง-ต่ํา ผลการประเมินน้ีเปนไปตามสมมุติฐานที่คาดการณไว 
เน่ืองจากนักศึกษาทั้งหมดจบการศึกษาระดับปริญญาตรีมาเปนเวลามากกวา 5 ป และไมไดทํางานในสายงานทางวิชาการ จึง
ทําใหองคความรูทีเ่คยไดรับสูญหายไป  

ตอจากน้ัน ผูวืจัยไดถายทอดแนวคิดในเชิง Competency เขาไป โดยนํา Motive เขามาใชดวยการชี้ใหเห็นส่ิงที่
สังคมคาดหวังในสมรรถนะของมหาบัณฑิต เชน การเปนผูนําทางการคิด การสรางและการส่ือสารผลงาน ฯลฯ และใหกลุม
ตัวอยางน้ีเขียนเคาโครงงานวิจัยจากประสบการณของเขาที่ตองการจะถายทอดออกมาเปนสาระนิพนธ ผลปรากฎวา กลุม
ตัวอยางทั้งหมดสามารถกล่ันเอาประสบการณออกมาเขียนเปนเคาโครงงานวิจัยที่ตองการจะพัฒนาตอไปได แตรูปแบบของ
กระบวนการวิจัยไมถูกตองตามหลักการวิจัย ขอมูลของการทดสอบน้ีแสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางไมมีความม่ันใจตอองค
ความรูที่ไดรับจากสวนที่ 1 และ สวนที่ 2 ซ่ึงจะกอใหเกิดปญหามากเม่ือตองเขียนสาระนิพนธจริง ทําใหตองเสียเวลาในการ
เรียนเพิ่มขึ้นโดยไมจําเปน 

ขั้นตอนตอไป ผูวิจัยไดนําบทเรียนในสวนที่ 1 และ สวนที่ 2 มาทบทวนใหมเปนรายขอตามหลักการทําวิจัย โดยนํา
เคาโครงงานวิจัยชิ้นแรกที่กลุมตัวอยางทําขึ้นมาเปรียบเทียบกับหลักการวิจัยในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อใหเห็นจุด
ผิดพลาดที่เปนขอเท็จจริงในการเขียนเคาโครงงานวิจัย ส่ิงที่คาดหวังในขั้นตอนน้ีคือตองการใหกลุมตัวอยางไดประสบการณ
ตรงจากขอผิดพลาดของผลงานของเขาที่จะนําไปสูขบวนการแกไขผลงานที่ตองพัฒนาขึ้นมาใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ฝกใหกลุมตัวอยางตั้งคําถามปญหาเชิงเดี่ยว (single problem) ดวยการกําหนดประเด็นปญหาตามสภาพความเปนจริงที่
เกิดขึ้น เม่ือเสร็จส้ินขั้นตอนการชีนํ้าในชวงน้ี ไดมอบหมายใหกลุมตัวอยางไปพัฒนาเคาโครงงานวิจัยขึ้นมาใหม ผลปรากฎวา 
จากการวิเคราะหผลพบวา การเขียนเคาโครงการวิจัยตามหลักการวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพแตกตางจากการทํารายงานครั้ง
แรกอยางมีนัยยะ แสดงใหเห็นถึงกลุมตัวอยางสามารถขุดสมรรถนะที่ซอนอยูขึ้นมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 

จากการวิจัยการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต :กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรสรุปไดดังน้ี 

1. จากการสัมภาษณเชิงลึกพบวา กลุมตัวอยางทั้งหมดสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีมาเปนเวลาตั้งแต 5 ปขึ้น
ไป และไมไดทํางานในสายวิชาการ จึงทําใหองคความรูดานการวิจัยสูญหายไปคอนขางมาก อยางไรก็ตาม กลุมตัวอยางเลาน้ีมี
จุดเดนของการมีประสบการณตรงในการทํางานในองคการตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงหากสามารถพัฒนาสมรรถนะดาน
การวิจัยไดสําเร็จก็จะเกิดประโยชนตอการพัฒนาองคการน้ันๆ เปนอยางมาก 
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2. จากการใชวิธีการ Survey research พบวา กลุมตัวอยางมีความเขาใจหลักการวิจัยจากการสอนในสวนที่ 1 และ 
สวนที่ 2 อยูในระดับ ปานกลาง – ต่ํา และการสัมภาษณเชิงลึกพบวา กลุมตัวอยางคอนขางเครียดตอการตองทํารายงานสาร
นิพนธในอนาคต 

3. จากการใช Motive ตามแนวคิด Iceburg model ของ McClelland กระตุนกลุมตัวอยาง พบวา ไดเพิ่มพลัง
ใหกับกลุมตัวอยาง มีความกระตือรือรนตองการแสดงศักยภาพดานการวิจัยของตัวเองและสามารถถายทอดออกมาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

จึงสรุปไดวา สมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตสามารถพัฒนาได หาก
อาจารยผูสอนใหความสําคัญและนํา คุณลักษณะของสมรรถนะตามแนวคิด Iceburg model ของ McClelland มาพัฒนาใช
ใหเกิดประโยชน  

 
7. กิตติกรรมประกาศ 
 

ผูวิจัยขอขอบคุณ ดร.อํานวย บุญรัตนไมตรี ผูอํานวยการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัย
นวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ที่ใหโอกาสในการสอนวิชาระเบียบวิธีวิจัย ดร. มนูญ 
จันทรสมบูรณ ประธานโปรแกรมรัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม และ 
ดร. รุงนภา เพงรุงเรืองวงษ เลขานุการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต โปรแกรมรัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษย
ศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม ที่ไดใหโอกาสผูวิจัยไดรวมงานในฐานะอาจารยประจําหลักสูตร มา
จนถึงปจจุบัน 
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