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บทคัดยอ  

 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโมบายแอปพลิเคชัน "Reach You" บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด เพื่อเปน

สื่อกลางสำหรับการซื้อขายขยะจากการกอสรางผานระบบการประมูล กระบวนการพัฒนาระบบยึดตามระเบียบวิธีวงจรการ

พัฒนาซอฟตแวร ประกอบดวย การวางแผนการดำเนินงาน การรวบรวมความตองการและศึกษาขอมูล การออกแบบระบบ

ตามหลักของ UX/UI ออกแบบฐานขอมูลดวยสถาปตยกรรมฐานขอมูลเชิงสัมพันธ การพัฒนาระบบสวนติดตอผูใชพัฒนาดวย 

Flutter Framework และภาษา Dart และสวนฟงกชันหลักท่ีทำงานอยูเบื้องหลังพัฒนาดวยภาษา PHP ภายใตสถาปตยกรรม 

Model-View-Controller (MVC) ทดสอบระบบและปรับปรุงระบบจากขอแนะนำของผูใช ผลการวิจัยพบวา แอปพลิเคชัน

สามารถดำเนินการตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว ผูใชสามารถลงทะเบียนสินคาขยะจากการกอสราง ผูซื้อสามารถเขารวมการ

ประมูลได กระบวนการประมูลใชระยะเวลา 24 ชั่วโมงในการหาผูชนะการประมูล กำหนดนัดหมายรับสินคาและยืนยันการทำ

ธุรกรรมไดอยางครบถวน ระบบชวยลดเวลาและขั้นตอนในการจัดการขยะกอสราง อีกทั้งยังสงเสริมการบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอมอยางย่ังยืนในระยะยาว   

 

คำสำคัญ: แอปพลิเคชันบนมือถือ ขยะจากการกอสราง ระบบการประมูล การจัดการขยะอยางย่ังยืน 
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Abstract  

 

 This research aimed to develop a mobile application, "Reach You," on the Android operating system 

to serve as an intermediary platform for trading construction waste through an auction system. The system 

development process was based on the software development life cycle methodology, comprising project 

planning, requirements gathering and data analysis, system design following UX/UI principles, and database 

design using relational database architecture. The front-end user interface was developed using the Flutter 

Framework and Dart programming language, while the back-end core functions were developed using PHP 

under the Model-View-Controller (MVC) architecture. System testing and refinement were conducted based 

on user’s feedback. The research findings revealed that the application achieved its defined objectives. 

Users were able to register construction waste items, while buyers could participate in auctions. Each 

auction lasted for 24 hours to find the winning bidder, and users could schedule item pickups and confirm 

transactions completely and efficiently. The system significantly reduced the time and processes involved 

in managing construction waste and contributed to promoting sustainable environmental management in 

the long term. 
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1. บทนำ  

 โครงการ Reach You เปนความรวมมือระหวางภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตร และสาขาวิชา

การตลาดดิจิทัล คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม โดยผูวิจัยมาจากภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร เปน

ผูดำเนินการพัฒนาแอปพลิเคชัน “Reach You” ตามขอบเขตทางดานธุรกิจ (Business Model) ของโครงการ Reach You 

ที่ออกแบบโดยสาขาวิขาการตลาดดิจิทัล แนวคิดของโครงการ “ประเทศไทยมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว สงผลใหเกิดการ

กอสราง อาคาร บาน และ โครงสรางพื้นฐานตางๆ มากขึ้น สิ่งที่ตามมาคือปริมาณขยะกอสรางที่เพิ่ม ปญหาขยะที่หลงเหลือ

จาก การกอสราง อาคาร บาน เรือน และขยะเฟอรนิเจอรตางๆ อาทิ โตะ เกาอี้ โซฟา เครื่องใชไฟฟา เปน ปญหาสําคัญที่มี

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสังคมในหลายดาน อาทิเชน การเสียหายตอ ทรัพยากรธรรมชาติ การกอใหเกิดภาวะสิ่งแวดลอม

ที่ไมเหมาะสม เชน การเปนอันตรายตอสัตวปา การทําลายภูมิปญญาทองถิ่น การกอใหเกิดการเสื่อมเสียคุณคาของพื้นที่ และ

การกระจายกลิ่นไมพึงประสงค นอกจากนี้ ปญหาขยะท่ีหลงเหลือจากการกอสราง และขยะเฟอรนิเจอรตางๆ ยังสงผลกระทบ

ตอสุขภาพมนุษย เชน การเปนที่อยูของแมลงสาบและสัตวปา ซึ่งสามารถกอใหเกิดโรคติดเชื้อและโรคติดตอได หากไมมีการ

บริหารจัดการใหถูกวิธี ก็จะทําใหมีการลักลอบทิ้งตามสถานที่รกรางวางเปลาหรือแมนํ้าลําคลอง สงผลใหเกิดการกีดขวางการ

ระบายนํ้า ทําใหเกิดปญหานํ้าไหลลงทอไมได เกิดปญหานํ้าทวมขังบนผิวการจราจรสรางความเดือดรอนในการดํารงชีวิตของ

ประชาชน”[1] 

 ความกาวหนาทางเทคโนโลยีกาวไปอยางไมหยุดนิ่ง มีการพัฒนาเทคโนโลยีที่หลากหลายในการนํามาใชประโยชน

ตางๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตท่ีมีความเร็วสูง สามารถสงขอมูลท่ีมีขนาดใหญไดท้ังขอมูลเสียง ขอมูลภาพ ขอมูลคลิป

วิดีโอ ไดอยางรวดเร็ว และเทคโนโลยีสมารทโฟนหรือโทรศัพทเคลื่อนท่ีที่มีประสิทธิภาพการทำงานไมตางจากคอมพิวเตอร

เครื่องหนึ่งและมีแอปพลิเคชันรองรับอีกมากมาย สมารทโฟนไดกลายมาเปนสวนหนึ่งที่สําคัญตอการดำเนินชีวิตประจําวันใน

ยุคดิจิทัล ระบบปฏิบัติการของสมารทโฟนท่ีเปนท่ีนิยมในปจจุบัน ไดแก iOS และ Android  

 โครงการ Reach You จึงมีแนวคิดประยุกตใชเทคโนโลยีทางดานอินเทอรเน็ต โทรศัพทเคลื่อนท่ี และการประมูล มา

ชวยแกปญหาขยะที่เกิดจากโครงการกอสรางอยางเปนระบบและยั่งยืน ดวยความรวมมือระหวางสาขาวิขาการตลาดดิจิทัล

และภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร ผูวิจัยซ่ึงมีความรูและทักษะดานการพัฒนาซอฟตแวร จึงรับหนาท่ีในการพัฒนาซอฟตแวร

ท่ีทำงานบนอุปกรณโทรศัพทเคลื่อนท่ี สำหรับเปนสื่อกลางระหวางโครงการกอสรางและผูรับเหมาขนยายวัสดุหรือขยะที่เหลือ

จากการกอสราง ตามกรอบแนวคิดทางธุรกิจของโครงการ Reach You แอปพลิเคชันจะทำงานบนระบบปฏิบัติการ Android 

แบงการพัฒนาระบบซอฟตแวรเปน 2 สวน ประกอบดวย 1) Front-end system เปนสวนติดตอกับผูใช (User Interface) 

พัฒนาดวย Flutter Framework และภาษา Dart และ 2) Back-end system เปนสวนของฟงกชันการทำงานหลัก พัฒนา

ดวยภาษา PHP โดยพัฒนาตามหลักการพัฒนาซอฟตแวรแบบ Model-View-Controller (MVC) และสถาปตยกรรมเชิง

บริการ (Service Oriented Architecture) ขอมูลจะถูกจัดเก็บลงฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relation Database Architecture) 

และบริหารจัดการดวย MariaDB 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชัน "Reach You" สำหรับการบริหารจัดการการประมูลขยะกอสรางบนแพลตฟอรมแอน

ดรอยด 
 

3. วิธีดำเนินการวิจัย 

 ขั้นตอนการดำเนินงานตามวงจรการพัฒนาซอฟตแวร (Software Development Life Cycle (SDLC)) ประกอบดวย 

 3.1 รวบรวมความตองการของระบบ (Requirement Gathering) 
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 ผูวิจัยไดทำการประชุมรวมกับอาจารยและนักศึกษาตัวแทนจากสาขาวิชาการตลาดดิจิทัลซึ่งเปนเจาของโครงการ 

Reach You เพื่อทำความเขาใจในกรอบแนวคิดทางธุรกิจ (Business Model) และความตองการ (Requirements) รวมถึง

ขอมูลที่ไดจากการลงพื้นที่สำรวจตลาด โดยกลุมเปาหมายของโครงการ Reach You ประกอบดวย บริษัทผูรับเหมากอสราง 

โครงการหมูบานจัดสรร และเจาของรถรับเหมาขนขยะหรือสิ่งเหลือใชจากการกอสราง เพื่อนำความตองการและขอมูลที่ทาง

โครงการไดทำการลงพื้นที่สำรวจมาใชในการวางแผน วิเคราะห ออกแบบระบบซอฟตแวร โครงสรางของฐานขอมูล และสวน

ติดตอกับผูใช  

 นอกจากนี้ผูวิจัยไดทำการศึกษาระบบหรือแอปพลิเคชันทางดานการใหบริการจัดการขยะและรีไซเคิลท่ีใกลเคียงเพ่ือ

ศึกษาฟงกชันการทำงาน ขั้นตอนกระบวนการของแอปพลิเคชันสำหรับเปนแนวทางในการออกแบบและพัฒนาระบบ ไดแก 

Waste Buy Delivery App[2], C3Leng[3],  Recycle Day[4] และ Green2Get[5] 

 3.2 วิเคราะหระบบ (System Analysis) 

  นำความตองการและขอมูลที่ไดทำการรวบรวมมาทำการวิเคราะหเพื่อกำหนดฟงกชันการทำงาน ประกอบดวย

ฟงกชันการทำงานตอไปนี้ 

3.2.1  ทำงานบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด  

3.2.2  จัดเก็บขอมูลลงฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 

3.2.3  ฟงกชันการลงทะเบียนเปนสมาชิกของระบบ โดยผูใชสามารถเปนไดท้ังผูโพสตรายการประมูล และ

ผูรวมการประมูล 

3.2.4   ฟงกชันการจัดการขอมูลสวนตัวของผูใช 

3.2.5   ฟงกชันการจัดการรายการโพสตประมูลขยะจาการกอนสรางโดย ผูโพสตจะเรียกวาเจาของ 

          รายการประมูลหรือผูขาย 

3.2.6   ฟงกชันการประมูล (Biding) โดยผูเขารวมการประมูล 

3.2.7   ฟงกชันตรวจสอบระยะการปดประมูล โดยระยะในการเปดใหประมูลจะเปนระยะเวลา 24 ชั่วโมง 

          นับจากการโพสตรายการประมูล 

3.2.8   ฟงกชันแสดงผูชนะการประมูลได โดยระบบจะเลือกผูประมูลท่ีเสนอราคาต่ำสุดในขั้นตน และ 

          เจาของโพสตรายการประมูลสามารถกำหนดผูชนะการประมูลไดดวยตนเอง 

3.2.9   ฟงกชันแสดงวันและเวลาในการรับสินคาหรือทำการขนยายขยะจากการกอสราง 

3.2.10 คำนวณราคาคาบริการท่ีผูใชซ่ึงเปนผูโพสตรายการประมูลตองชำระได 

3.2.11 ฟงกชันปรับปรุงแกไขสถานะรายการประมูล โดยการประมูลนั้นจะสมบูรณเม่ือเจาของรายการ 

                     ประมูลและผูชนะการประมูลจะกดยืนยันการรับขยะจากการกอสราง และไดชำระเงินเปนท่ี 

         เรียบรอยแลว 

3.2.12 ฟงกชันแสดงแผนท่ีตั้งของสถานท่ีกอสราง โดยใชบริการ Google Maps API 

3.2.13 ฟงกชันแสดงประวัติรายการประมูลท่ีโพสตและรายการท่ีเขารวมประมูล  

3.2.14 ทำการเขารหัส (Encryption) รหัสผานเพ่ือรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

3.2.15 ปรับปรุงสถานะรายการประมูลไดแบบเรียลไทม  

3.2.16 มีระบบแจงเตือน (Notification) เม่ือมีการโพสตรายการประมูล หรือมีผูเขามาทำการประมูล 

3.3 ออกแบบระบบ (System Design) 

นำฟงกชันการทำงานของระบบท่ีวิเคราะหไวมาทำการออกแบบโดยนำเสนอดวยแผนภาพ 
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ภาพที่ 1 Use Case Diagram ภาพรวมฟงกชันการทำงานของระบบ 

 ออกแบบโครงสรางฐานขอมูลตามหลักของสถาปตยกรรมเชิงสัมพันธดวย Entity Relationship Diagram 

 
ภาพที่ 2 Entity Relationship Diagram 
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 โดยระบบฐานขอมูล (Database System) ประกอบดวยตารางขอมูลดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 1 ตารางขอมูลสำหรับจัดเก็บขอมูลท่ีจำเปนตอระบบ 

ชื่อตารางขอมูล รายละเอียด 

users สำหรับจัดเก็บขอมูลผูใชท่ีไดทำการลงทะเบียนกับระบบ 

item สำหรับจัดเก็บขอมูลรายการประมูล ประกอบดวยรายละเอียดของขยะกอสรางและรายละเอียดท่ี

เกี่ยวของกับการประมูล 

bidder สำหรับเก็บขอมูลรายการท่ีมีผูเขามารวมประมูล โดยจะสามารถแสดงไดวาใครประมูลรายการใด 

transport สำหรับเก็บขอมูลรถของผูใชท่ีตองการรวมประมูล 

status สำหรับเก็บรายการของสถานะการประมูล ประกอบดวย ชื่อสถานะ และรายละเอียดหรือ

คำอธิบายเพ่ือใชในการแสดงบนแอปพลิเคชัน 

bank สำหรับเก็บขอมูลของธนาคาร เพ่ือใชในการแจงชำระเงิน 

image สำหรับเก็บขอมูลรูปภาพขยะกอสรางท่ีใชประกอบรายการประมูลท่ีโพสต โดยจะเก็บเฉพาะชื่อ

ไฟลและพาธท่ีจัดเก็บ เพ่ือใชอางอิงในการเรียกแสดงรูปภาพบนแอปพลิเคชัน 

vehicletype สำหรับเก็บขอมูลชนิดของรถเพ่ือใชในการระบุชนิดรถท่ีตองการในการโพสตรายการประมูล 

itemtype สำหรับเก็บขอมูลประเภทของขยะ 
 

ออกแบบสวนติดตอกับผูใช (User Interface Design) ดวยโปรแกรม Figma โดยออกแบบ Wireframe เพื่อสื่อสาร

ถึงมุมมองของผูใช (View) ท่ีจะไดรับเม่ือพัฒนาซอฟตแวรแลว 

 
 

ภาพที่ 3 Wireframe design 
 

 ออกแบบการพัฒนาซอฟตแวรตามหลักการของ Model View Control (MVC) เพ่ือการพัฒนาซอฟตแวรท่ีรวดเร็ว 

(Rapid Development) และรองรับการดูแลบำรงุรักษาในอนาคต (Maintainable) โดยแบงสวนของซอฟตแวรเปนดังนี้ 
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ภาพที่ 4 Model View Model Architecture 

 3.4 พัฒนาระบบ (System Development)  

 ทำการพัฒนาระบบโดยเลือกใช Open Source Solution เพื่อลดตนทุนดานลิขสิทธิ์ซอฟตแวรที่เปนเครื่องมือใน

การพัฒนาระบบ ตั้งแตการสรางและบริหารจัดกการฐานขอมูลดวย MariaDB พัฒนาสวน Front-end สำหรับการใชงานของ

ผูใชดวย Flutter Framework ดวยภาษา Dart และพัฒนาสวน Back-end สำหรับฟงกชั่นการทำงานที่ทำงานอยูเบื้องหลัง 

ดวยภาษา PHP และมีการเรียกใชบริการของ Google Maps API สำหรับการแสดงแผนที่ตั้งของขยะที่เกิดจากการกอสราง 

รวมถึงแสดงเสนทางการเดินทางแบบเรียลไทม 

 3.5 ทดสอบระบบ (System Testing) 

 ทำการทดสอบฟงกชันการทำงานของระบบโดยอาจารยและนักศึกษาโครงการ Reach You จำนวน 4 ทาน ทดสอบ

ความถูกตองของผลลัพธและลำดับขั้นตอนการทำงานงายตอการใชงานหรือไม พรอมรับขอเสนอแนะไปทำการปรับปรุงแกไข

ระบบใหทำงานไดถูกตองและงายตอการใชงานของผูใช 

 

4. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 ผูวิจัยไดดำเนินการพัฒนาแอปพลิเคชัน "Reach You" สำหรับการบริหารจัดการขยะกอสรางบนแพลตฟอรมแอน

ดรอยด ตามขั้นตอนวิธีดำเนินงานการวิจัย โดยนำขอมูลที่ไดทำการรวบรวม วิเคราะห และออกแบบ มาพัฒนาแอปพลิเคชัน

ตัวกลางระหวางโครงการกอสรางและผูรับจางขนขยะที่เกิดจากการกอสราง โดยใชหลักการประมูล โดยระบบจะเลือกผู

ประมูลที่ใหราคาต่ำที่สุดจะเปนผูชนะการประมูลในขั้นตน การตัดสินใจเลือกผูชนะการประมูลจะเปนผูโพสตรายการประมูล

นั้นๆ โดยสามารถเลือกผูชนะการประมูลท่ีตองการไดจากรายการผูรวมประมูล  ผลการวิจัยแสดงดังภาพท่ี 5 - ภาพท่ี 15 

 

 

 

View 

สวนติดตอกับผูใช หรือ 

Front-end side จะทำ

การแปลง UI ท่ีได

ออกแบบไวใน Figma โดย

การเขียนชุดคำสั่งดวย

ภาษา Dart บน Flutter 

 

Controller 

สวนประสานระหวาง 

View และ Model โดยจะ

รับคำรองขอ (Request) 

จากผูใชผาน View สงไป

ยัง Model  

 

Model 

ฟงกชันการทำงานหลัก

ของระบบ โดยจะเชื่อมตอ

กับฐานขอมูลในการบริหาร

จัดการ เพ่ิม แกไข และ

คนหาขอมูลตามคำรองขอ

จาก View 

Database 
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ภาพที่ 5 หนาลงทะเบียนเขาใชระบบ 

 
ภาพที่ 6 หนาจอเขาสูระบบ  

 
ภาพที่ 7 เขาสูระบบสำเร็จจะมายัง

หนาแรก 

 
ภาพที่ 8 หนาจอเม่ือทำการโพสต

ประมูลรายการขยะจากสิ่งกอสราง 

 
ภาพที่ 9 หนาจอแสดงรายการ Biding 

 
ภาพที่ 10 หนาจอแสดงยอดเงินท่ีตอง

ชำระ 
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ภาพที่ 11 หนาจอฝงผูชนะการประมูล

หรือผูรับจางขนขยะจากการกอสราง 

 
ภาพที่ 12 หนาจอสำหรับผูรับจางทำการ

นัดหมายเพื ่อเขาร ับขยะจากไซดงาน

กอสราง 

 
ภาพที่ 13 หนาจอแสดงการยืนยัน

การนัดหมายจากฝงผูวาจาง 

                           

 
ภาพที่ 14 หนาจอติดตามผูที่จะมารับ

ขยะท่ีไดเกิดจากการกอสราง 

 
ภาพที่ 15 หนาจอแสดงการประมูล

ขยะท่ีเกิดจาการกอสรางสำเร็จ 

   

 การทำงานของฟงกชันในแอปพลิเคชัน "Reach You" สำหรับการบริหารจัดการขยะกอสรางบนแพลตฟอรมแอน

ดรอยด จากการทดสอบการใชงานโดยอาจารยและนักศึกษาโครงการ Reach You สาขาวิชาการตลาดดิจิทัล คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยสยาม จำนวน 4 คน  
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ตารางที่2 ผลการประเมินฟงกชันการทำงานของซอฟตแวร 

ฟงกชัน ผลการทดสอบ ขอเสนอแนะ 

1. จัดเก็บขอมูลลงฐานขอมูลเชิงสัมพันธได ✓  

2. ฟงกชันการลงทะเบียนเปนสมาชิกของระบบ โดยผูใช

สามารถเปนไดทั้งผูลงโพสตรายการประมูล และผูเขารวม

การประมูล 

✓ - เพ่ิมชองทางในการสมัครสมาชิก เชน 

ผานบัญชีรายชื่อของ Google หรือ 

Facebook 

- เพ่ิมการยืนยันตัวตนผูสมัครรายใหม

ดวยรหัส OTP  

3. ฟงกชันการจัดการขอมูลสวนตัวของผูใช ✓  

4. ฟงกชันการจัดการรายการประมูลขยะจากการกอสราง

โดยผูโพสตรายการประมูล 
✓ ปรับใหสามารถเพ่ิมรูปภาพไดไมจำกัด

จำนวน แตมีการจำกัดขนาดของ

รูปภาพเพ่ือประหยัดพ้ืนท่ี

หนวยความจำ 

5. ฟงกชันการประมูล (Biding) โดยผูเขารวมการประมูล ✓  

6. ฟงกชันตรวจสอบระยะการปดประมูล โดยระยะเวลาใน

การเปดใหประมูลเปนระยะเวลา 24 ชั ่วโมงนับจากการ

โพสตรายการประมูล 

 

✓  

7. ฟงกช ันแสดงผู ชนะการประมูลโดยระบบจะเลือกผู

ประมูลที่เสนอราคาต่ำสุดในขั้นตน และเจาของรายการ

โพสตประมูลสามารถกำหนดผูชนะการประมูลไดดวยตนเอง 

✓  

8. ฟงกชันแสดงวันและเวลาในการขนยายขยะจากการ

กอสราง 
✓  

9. คำนวณราคาคาบริการท่ีผูใชตองชำระได ✓  

10. ฟงกชันปรับปรุงแกไขสถานะรายการประมูล โดยการ

ประมูลนั้นจะสมบูรณเมื่อเจาของรายการประมูลและผูชนะ

การประมูลจะกดยืนยันการรับขยะจากการกอสราง และได

ชำระเงินเปนท่ีเรียบรอยแลว 

✓ ชำระเงินผานระบบออนไลนผานการหัก

บัญชีธนาคารหรือบัตรเครดิตได 

11. ฟงกชันแสดงแผนที ่ตั ้งของสถานที ่กอสราง โดยใช

บริการ Google Maps API 
✓ ตองการใชบริการของ Map API ท่ีไม

เสียคาใชจายหรือมีคาบริการท่ีถูกกวา 

12. ฟงกชันแสดงประวัติรายการประมูลที่โพสตและรายการ

ท่ีเขารวมประมูล 
✓  

13. ทำการเขารหัสรหัสผานเพ่ือรักษาความปลอดภัย  ✓  

14. ปรับปรุงสถานะรายการประมูลไดแบบเรียลไทม ✓  

15. ม ีระบบแจ งเต ือน (Notification) เม ื ่อม ีการโพสต

รายการประมูล หรือมีผูเขามาทำการประมูล 
✓  
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 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม ตองการใหระบบทำงานบนระบบปฏิบัติการ iOS ได และสามารถเพิ่มประเภทของขยะใหญ

ประเภทอื่นๆ ได เชน เฟอรนิเจอรเกา ไมเกา อุปกรณไฟฟา กิ่งไม เปนตน ตลอดจนคำนวณคารบอนเครดิตเพื่อเพิ่มมูลคา

ใหกับระบบ เปนแรงจูงใจใหมีผูใชระบบมากขึ้น 

ผลการประเมินความพึงพอตอการใชงานแอปพลิเคชันโดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบโดยกลุม

ผูใชจำนวน 62 คน ประกอบดวย บุคคลทั่วไปจำนวน 28 คน ผูรับเหมากอสรางจำนวน 13 คน นักศึกษาจำนวน 13 คน 

พนักงานบริษัทเอกชนจำนวน 7 คน และอ่ืนๆ จำนวน 1 คน  

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานแอปพลิเคชัน 

รายการ ผลการประเมิน ระดับ 

ความพึงพอใจ 𝑥̅𝑥 S.D. 

1. ความสวยงาม ความเปนระเบียบ และความนาสนใจของหนาแอปพลิเคชัน 4.02 0.69 มาก 

2. การวางองคประกอบตาง ๆ งายตอการอาน และการใชงาน 3.94 0.90 มาก 

3. สีสันของแอปพลิเคชันมีความเหมาะสม 3.71 0.69 มาก 

4. รูปแบบและขนาดของตัวอักษร อานงายและสวยงาม 3.79 0.97 มาก 

5. ความถูกตองของผลลัพธท่ีได 3.98 1.04 มาก 

6. ความรวดเร็วในการโหลดขอมูล 3.97 1.02 มาก 

รวม 3.90 0.89 มาก 
  

จากผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานแอปพลิเคชันจากผูใชจำนวน 62 คน พบวา ความพึงพอใจโดย

รวมอยูในระดับมาก โดยมีผลคะแนนเฉลี่ยเทากับ 3.90 (S.D.=0.89) โดยความสวยงาม ความเปนระเบียบ และความนาสนใจ

ของหนาแอปพลิเคชนัมีผลคะแนนเฉลี่ยสงูสุด เทากับ 4.02 (S.D.=0.69) ลำดับถัดมาคือความถูกตองของผลลัพธท่ีไดมีคะแนน

เฉลี่ยเทากับ 3.98 (S.D.=1.02) และดานสีสันของแอปพลิเคชันมีความเหมาะสมไดรับผลคะแนนเฉลี่ยต่ำสุด เทากับ 3.71 

(S.D.=0.69) 

 

5. สรุปผล  

 แอปพลิเคชัน “Reach You”สำหรับการบริหารจัดการขยะกอสรางบนแพลตฟอรมแอนดรอยด ที่ผู วิจัยพัฒนา

สามารถทำงานและใหผลลัพธที่ถูกตองตามฟงกชันทางธุรกิจของโครงการ Reach You โดยผูใชงานสามารถสมัครสมาชิกเพ่ือ

ใชงานระบบ สามารถใชฟงกชันทั้งฝงของผูโพสตรายการประมูลและผูรวมการประมูล สามารถโพสตรายการประมูลและ

ติดตามผลการประมูลได ผูใชงานคนอื่นที่ไมใชเจาของโพสตสามารถทำการเขารวมการประมูลได รายการโพสตการประมูลจะ

เปดใหประมูลได 24 ชั่วโมง โดยอิงเวลาจากเครื่องแมขายไมใชเครื่องของผูใช ระบบสามารถแสดงผูชนะการประมูลไดตาม

เงื่อนไขท่ีกำหนดตอเจาของโพสตรายการประมูลเพ่ือใหเจาของโพสตยืนยันหรือกำหนดผูชนะการประมูลไดตามตองการ ระบบ

สามารถแสดงการแจงเตือนเมื่อมีการโพสตรายการประมูลไปยังผูใชทุกคนของระบบแตการแจงเตือนมีผูเขารวมประมูลจะ

แสดงไปยังเจาของโพสตรายการประมูลเทานั้นทำใหการประมูลเปนความลับ สามารถทำการนัดหมายการเขาขนขยะจาการ

กอสรางไดผานระบบ และการประมูลจะเสร็จสิ้นสมบูรณเม่ือมีการยืนยันการเขาขนขยะจาการกอสรางจากท้ัง 2 ฝาย 

 ระบบมีขอจำกัดรองรับระบบปฏิบัติการแอนดรอยดไดเทานั้น และการชำระเงินเปนการโอนเขาหมายเลขบัญชีของ

โครงการ Reach You ยังไมสามารถชำระเงินอัตโนมัติผานระบบได และไมสามารถคำนวณคารบอนเครดิตได ดังนั้นเพื่อให

ระบบรองรับการใชงานไดหลากหลายแพลตฟอรมควรคอมไพลเปนไฟลสกุล .ipa เพื่อติดตั้งบนระบบปฏิบัติการ iOS ได เพ่ิม

ฟงกชันการชำระเงินออนไลน และการคำนวณคารบอนเครดิต เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับระบบและดึงดูดใหมีผูเขามาใชงานระบบ
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มากขึ้น และในสวนของแอปพลิเคชันควรปรับธีมสีใหดึงดูดการใชงานและปรับขนาดของตัวอักษรใหใหญขึ้นเพื่อใหผูใชอานได

งายขึ้น 
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