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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อน าเสนอแนวคิดวัฒนธรรม บรรยากาศ และสุขภาพองค์การ สู่ความสุขครูผู้สอนในโรงเรียน 
ซึ่งจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาวัฒนธรรม บรรยากาศ และสุขภาพองค์การที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานอีกทั้งเป็นกลไกลส าคัญ
และเป็นตัวแปรที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการบริหารจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพต่อการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา ดังนั้นวัฒนธรรม บรรยากาศ และสุขภาพองค์การแห่งความสุข สู่ความสุขครูผู้สอนในโรงเรียน จึงเป็นพื้นฐานที่
ส าคัญในการบริหารโรงเรียน ซึ่งการบริหารการศึกษาส าหรับในปัจจุบันวัฒนธรรมในองค์การต้องเริ่มจากความสุขใน  
การท างานซึ่งจะส่งผลให้การท างานเกิดประสิทธิภาพบรรยากาศของโรงเรียนผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนควรมีแนวทาง
ในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสภาพแวดล้อม สามารถด าเนินการสอนและท างานบริหารงานจนนักเรียนมี
ความประพฤติดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินัยที่ดี รู้จักพัฒนาตนเอง ผู้บริหารสถานศึกษากับสุขภาพองค์การของ
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสถานศึกษามีสุขภาพองค์การที่ดีจะส่งผลให้การบริหารงาน
สถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น น าไปสู่การบริหารจัดการศึกษาเป็นไปในทิศทางที่ก าหนด ตรงตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลต่อการบริหารสถานศึกษาต่อไปเพราะสุขภาพองค์การของสถานศึกษาคือ สภาวะของการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถคงอยู่ มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สามารถแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆได้ 
มีกระบวนการบริหารภายในที่ราบรื่น ไม่มีความตึงเครียด ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจเจตคติ ความรู้สึก ความคิดของบุคลากร
ในสถานศึกษา และการมีความมั่นคงของสถานศึกษามีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานตามภารกิจและความรับผิดชอบของ
สถานศึกษามีศักยภาพในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและความเปลี่ยนแปลงใดๆที่เกิดขึ้นสามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

ค าส าคัญ: วัฒนธรรมองค์การ บรรยากาศองค์การ สุขภาพองค์การ 
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Abstract 

The purposes of this research was to study culture climate and organization health of teachers in 
school. It is an important to achieve success for educational administration with high performance of the 
school administrator, therefore organization culture climate and organization health of teachers in school 
also is a basic important for educational administration. Now a days educational administration organization 
culture the relationship between organizational culture and the organization health of teacher in school 
cause work with high performance and work atmosphere and environment of school. There should be 
guidelines for change and development get into the environment and able to teaching and administration 
until the students become a good behavior and able improve themselves. The relationship between school 
administrator and organization administration with the same goal bring able to organizational direction and 
objective with high performance. Educational institutions can remain there is continuous development able 
to solve various obstacles there is a smooth internal management process no tension. The school 
administrator to be on the same page with personals in the school and the stability of educational 
institutions make them to get ready for mission of work and responsibilities and have the potential to adapt 
to the environment and any changes that occur and be able to accomplish 
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1.บทน า 
โลกในยุคปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) หรือโลกไร้พรมแดน (Border-less World) ที่กระแสของโลก

เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รุนแรง ต่อเนื่อง ซับซ้อน และเกี่ยวข้องกันอันเป็นผล สืบเนื่องมาจากความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีในแต่ละสาขา เช่น วิทยาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ วัสดุศาสตร์ คอมพิวเตอร์ การสื่อสารและโทรคมนาคม เป็นต้น 
ด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแขนงต่างๆ หรือแม้แต่การก้าวข้ามจากการด า เนินชีวิตที่ต้องอาศัยการติดต่อกันทางกายภาพ 
หรือใช้อุปกรณ์สื่อสารข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์พื้นฐาน มาเป็นการด าเนินชีวิตในโลกของสารสนเทศ (Cyberspace) ความจริง
เสมือน (Virtual reality) และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) อีกทั้งความก้าวหน้าในสังคมซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
ความเป็นอยู่ของมนุษย์ในหลายด้านด้วยกัน ท าให้ทุกคนต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง มิเช่นนั้นอาจจะถูกละทิ้งให้ล้า
หลังจนไม่สามารถจะตามได้ทัน Natthaphan Khecharanan [1] จึงกล่าวได้ว่า โลกในยุคปัจจุบันมีความแตกต่างจากโลกใน
ยุคที่ผ่านมาอย่างสิ้นเชิง นั่นคือ ระบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ระบบการเมือง การปกครอง ระบบเศรษฐกิจ ระบบทางการทหาร 
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ระบบสาธารณสุข ต่างก็ต้องมีการพัฒนา เพื่อให้ สอดคล้องกับภาวะความเป็นจริงในปัจจุบัน รวมทั้งระบบการศึกษาด้วย
เช่นกัน เนื่องจากการศึกษา เป็นกระบวนการที่ท าให้คนมีความรู้และมีคุณลักษณะที่จะช่วยให้คนๆนั้นอยู่รอดได้ในสังคมเป็น
ประโยชน์ต่อตนเอง ต่อครอบครัว และต่อสังคมส่วนรวมตามความมุ่งหมายและหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2542 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ที่ระบุว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไป
เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ดังนั้นคุณภาพการศึกษาจึงเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของคนซึ่ง
เป็นผลผลิตของการจัดการศึกษาผ่านทางสถานศึกษา 

สถานศึกษามีความส าคัญในการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพเนื่องจากสถานศึกษาเป็นแหล่งประสิทธิ์ประสาทวิชา  
ถ่ายทอดความรู้ แนวคิด เจตคติ ค่านิยม ฝึกทักษะอาชีพ สร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อการเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม 
และฝึกทักษะชีวิตอันจ าเป็นในการด ารงชีพให้กับนักเรียน สรรค์สร้างบุคลิกภาพทางสังคมให้แก่นักเรียน เพื่อให้สามารถปรับ
ตนในการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื่นและปฏิบัติตนให้มีคุณค่าแก่สังคม เป็นทรัพยากรมนุษย์ตามความต้องการทางสังคม โดยมี
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหาร จัดการท าหน้าที่ก ากับ ติดตาม และควบคุมดูแล การด าเนินการทุกอย่างของสถานศึกษาอีก
ทั้ง พยายามทุกวิถีทางที่จะด าเนินการนั้นมีผลผลิตคือ นักเรียนที่มีคุณภาพในที่สุดเพื่อให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ในโลกยุค
ปัจจุบันดังที่กล่าวมาข้างต้น จึงอาจกล่าวได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความส าคัญที่สุดต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
เนื่องจากการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจะเกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้งจะด าเนินการจนประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายมากน้อยเพียงใด ย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถในการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา  Chanchai Achinsamachar 
[2] ที่กล่าวถึงความส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาคือศูนย์กลางขององค์กรทั้งหมดในสถานศึกษา 
ความส าเร็จของสถานศึกษาขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพ ความตื่นตัว การมียุทธวิธีประสบการณ์ ความคิด ความเป็นเลิศทาง
วิชาการ การอุทิศตัวเอง ความเสียสละ และความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งหมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาที่สร้าง
แรงจูงใจและกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชาให้น านโยบายการศึกษา ออกปฏิบัติและด าเนินการเพื่อผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ในลักษณะ
ของชีวิตในสถานศึกษา 

วัฒนธรรมองค์กรเป็นปัจจัยที่ส าคัญปัจจัยหนึ่ง นอกจากกฎระเบียบขององค์กรแล้ววัฒนธรรมองค์กรยังเป็นเครื่องมือ
ที่คอยหล่อหลอมให้พนักงานมีแนวทางปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันก าหนดแนวคิดแนวทางการตัดสินใจท าให้เกิดความสุขใน
การท างาน Diener [3] รวมถึงพฤติกรรมคนในองค์กรที่ส่งผลต่อแรงขับเคลื่อนองค์กรสู่ความส าเร็จซึ่งวัฒนธรรมองค์กรนั้นมี
หลายรูปแบบ แต่ละองค์กรก็จะมีวัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับความเป็นมาเรื่องเล่า ความเชื่อ วิสัยทัศน์องค์กร 
เป้าหมาย และรูปแบบการด าเนินธุรกิจ Netphanna Yaviraj [4] ความหลากหลายของวัฒนธรรมองค์กรสามารถแบ่งออกได้ 
4 ประเภท ได้แก่วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว ( Adaptability Culture) วัฒนธรรมองค์กรออบแบบและ เน้นผลลัพธ์
(Achievement Culture) วัฒนธรรมองค์กรแบบครอบครัว ( Involvement Culture) วัฒนธรรมองค์กรแบบราชการ
(Consistency Culture) โดยรูปแบบวัฒนธรรมองค์กรในรูปแบบต่างๆ ได้ใช้ปัจจัยในการจ าแนกประเภทในด้านกลยุทธ์ที่
องค์กรมุ่งเน้น โดยพิจารณาจากปัจจัยที่เกิดขึ้นภายนอกองค์กร และภายในองค์กร และกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมที่องค์กรได้
ตั้งเป้าหมายเอาไว้ ประกอบด้วยสภาพแวดล้อมแบบยืดหยุ่น และสภาพแวดล้อมแบบคงที่ Denison [5] ความสุขในการ
ท างานถือเป็นสิ่งที่พนักงานทุกคนพึงปรารถนาให้เกิดขึ้นในการท างานของตน และคาดหวังให้องค์กรที่ตนท างานนั้นเป็น
องค์กรแห่งความสุข (Happy Organization) พนักงานจะท างานบนความทุ่มเททั้งแรงกายแรงใจ เพื่อให้ได้งานที่มี
ประสิทธิภาพบรรลุตามเป้าหมายท่ีองค์กรตั้งไว้ Phatthanai Taithaisong [6]  

องค์ประกอบความสุขในการท างาน Denison [5] ได้กล่าวไว้ว่า ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) หมายถึง
พอใจในสิ่งที่ตนเป็นอยู่ มีความสมหวังในเป้าหมายตามความตั้งใจ ส าหรับความพึงพอใจในงาน (Work Satisfaction) การได้
กระท าในสิ่งที่ชอบ ทั้งในงานและสภาพแวดล้อม บรรลุเป้าหมายในงาน รับรู้ถึงคุณค่าและประโยชน์ทั้งตนเองและสังคม 
ในขณะที่อารมณ์ทางบวก (Positive Effect) หรือการได้รับความรู้สึกทางบวก จะท าให้คนท างานไปพร้อมกับความสนุกสนาน
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และเกิดความศรัทธาในงานที่ตนได้กระท าส่วนอารมณ์ทางลบ (Negative Effect) นั้นจะส่งผลเมื่อคนๆ นั้นรับรู้ถึงการกระท า
เชิงลบในการท างาน เช่น การท าในสิ่งที่ขัดต่อกฎระเบียบ การท างานที่ไม่โปร่งใส ขาดความซื่อสัตย์ จะส่งผลให้เกิดความรู้สึก
ไม่ดีในการท างาน อยากปรับปรุงแก้ไขให้ดีข้ึนและหลีกเลี่ยงการกระท าดังกล่าว 

บรรยากาศองค์การมีอิทธิพลเหนือบุคคล และกลุ่มบุคคลซึ่งมีผลต่อการปฏิบัติงานขององค์การบรรยากาศที่แตกต่าง
กันย่อมท าให้ประสิทธิผลแตกต่างกันไปด้วย เนื่องจากมีอิทธิพลต่อการสร้างความพึงพอใจของบุคคลได้แตกต่างกัน และเมื่อตัว
แปรใดตัวแปรหนึ่งขององค์การมีการเปลี่ยนแปลงจะมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานขององค์การบรรยากาศที่แตกต่างกันย่อมท าให้
ประสิทธิผลแตกต่างกันไปด้วย เนื่องจากมีอิทธิพลต่อการสร้างความพึงพอใจของบุคคลได้แตกต่างกันและเมื่อตัวแปรใดตัวแปร
หนึ่งขององค์การมีการเปลี่ยนแปลง จะมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานและเกิดผลกระทบต่อประสิทธิผลขององค์การ  
Hoy and Miskel [7 ] กล่าวเพิ่มเติมว่าบรรยากาศองค์การเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่มีความส าคัญต่อองค์การ 
และสมาชิกขององค์การและมีอิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรมในการท างาน และมีบทบาทต่อประสิทธิผลขององค์การ 
ดังนั้นผู้บริหารจึงควรให้ความสนใจและควรสร้างบรรยากาศองค์การให้เป็นที่พึงพอใจอันเป็นการเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน อีกทั้งยังเป็นการสร้างความร่วมมือร่วมใจของบุคลากรในองค์การอีกด้วย 

สุขภาพองค์การของสถานศึกษา คือ สภาวะหรือสภาพของสถานศึกษา ที่เกิดจากด าเนินงาน การปฏิบัติงานตาม
ภารกิจ และความรับผิดชอบของสถานศึกษาโดยสนองตอบต่อความต้องการของสังคม ประกอบด้วยการมีศักยภาพใน  
การปรับตัวของสถานศึกษาให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของสังคม สถานศึกษาสามารถท างานได้ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
สถานศึกษาบูรณาการสร้างสรรค์ผลงาน และสถานศึกษามีการรักษาระเบียบแบบแผนที่สังคมก าหนดไว้ ซึ่งองค์ประกอบ
เหล่านี้ จะท าให้สถานศึกษามีความพร้อมต่อสภาวการณ์ต่างๆ ในระบบสังคมได้อย่างเหมาะสม สามารถที่จะปรับปรุงหรือ
เปลี่ยนแปลงให้สถานศึกษามีการพัฒนาได้ อย่างต่อเนื่องยาวนาน [1] 

จะเห็นได้ว่าวัฒนธรรม บรรยากาศขององค์กรนั้นจะน าไปสู่สุขภาพขององค์กร ซึ่งวัฒนธรรมองค์กรจะน าไปสู่  
การปฏิบัติของคนในองค์การ หากองค์กรมีวัฒนธรรมองค์กรที่ดีหรือเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมจะน าไปสู่การสร้าง 
บรรยากาศที่ดีในองค์ จะเห็นได้ว่าหากองค์กรไหนมีสุขภาพองค์ที่ดคีนในองค์กรจะน าองค์กรไปสุ่ความส าเร็จ 

2.วัฒนธรรมองค์การ 
Hoy and Miskel [7] ได้ให้ความหมายของค าว่าวัฒนธรรม องค์การหมายถึงวัฒนธรรมองค์การเป็นกระบวนการ

ปรับตัวของบุคลากรในองค์การที่มีการปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันส่งผลให้เกิดเกิดเป็นเอกลักษณ์ขององค์การที่มี 
ความโดดเด่น  

Phakkaphon Charoenlak[8] ได้ให้ ความหมายของค าว่า วัฒนธรรมองค์การ หมายถึงองค์การว่าเป็นสิ่งที่สะท้อน 
ถึงคุณค่า รูปแบบการบริหาร องค์การการสื่อสาร สัญลักษณ์ กฎระเบียบ แนวทางการปฏิบัติงาน และความส าเร็จด้านต่างๆที่
สร้างเอกลักษณ์ให้กับองค์การมีความโดดเด่นแตกต่างจากองค์การอื่น 

Kanchanaporn Phanthet [9] ได้ให้ความหมายของค าว่า วัฒนธรรมองค์การไว้ว่าเป็นค่านิยมความเชื่อที่ดีงามของ
บุคคลในองค์การที่ได้เรียนรู้และปฏิบัติตามจนเกิดเป็นพฤติกรรมขององค์การซึ่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์การ และส่งผลให้พนักงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 Thanaporn Rungwilaicharoen [10] ได้ให้ความหมายของค าว่า วัฒนธรรมองค์การไว้ว่าเป็นค่านิยม ความเชื่อ
ความเข้าใจพฤติกรรมของสมาชิกภายในองค์การที่ยึดถือปฏิบัติร่วมกันและมีการถ่ายทอดสู่สมาชิกใหม่ขององค์การ 

จากความหมายที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้น วัฒนธรรมองค์การ หมายถึงแบบแผนหรือวิถีชีวิตขององค์การที่บุคลากรใน
องค์การยอมรับ และยึดถือปฏิบัติร่วมกันเป็นทั้งแบบแผนทางความคิด ความเชื่อ ค่านิยม อุดมการณ์ขององค์การปฏิสัมพันธ์
ของบุคลากรในองค์การ เพื่อให้บุคลากรมีรูปแบบการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากวัฒนธรรมองค์กรจะเป็นเครื่อง
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หล่อหลอมให้คนในองค์กรที่มีแนวคิดไปในแนวทางปฏิบัติเดียวกัน เกิดบรรยากาศตามวัฒนธรรม ซ่ึงจะเห็นว่าหากองค์กรนั้นๆ
มีวัฒนธรรมที่ดีสามารถสร้างคนอย่างมีคุณภาพ สร้างบรรยากาศที่น่าอยู่ จะส่งผลให้องค์กรประสบความส าเร็จและมีความสุข 
ถ้าเปรียบในโรงเรียนของเราหากคนในโรงเรียนของเรามีวัฒนธรรมองค์กรที่ดีก็จะน าองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมีคุณภาพ และ
ทุกคนจะมีความสุข 

3.บรรยากาศองค์การ 
ความหมายของ “บรรยากาศ” มาจากค าในภาษาอังกฤษว่า Climate นักวิชาการหลายท่านได้ให้ ความหมายของ

ค าว่าบรรยากาศองค์การไว้อย่างสอดคล้องกัน เช่น ฮอย (Hoy) ให้ความหมายของ บรรยากาศ องค์การว่า เป็นลักษณะภายใน
ที่ท าให้องค์การหนึ่งแตกต่างไปจากองค์การอื่นๆ และมี อิทธิพลต่อพฤติกรรม   ของบุคคลในองค์การ ส่วนลิทวินและสตริง
เกอร์ (Litwin and Stringer) ให้ความหมายว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง องค์ประกอบสภาพแวดล้อมขององค์การ ซึ่งรับรู้
โดยบุคคลในองค์การทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม และ  มีอิทธิพลต่อการจูงใจและการปฏิบัติงานในองค์การ 

Kanchanaporn Phanthet [9]   ได้กล่าวว่า บรรยากาศองค์การเป็นความเข้าใจหรือการรับรู้ของสมาชิกในองค์การ
ที่มีต่อสภาพแวดล้อมการท างานทั้งหมด ทั้งโดยตรงและโดยอ้อมซึ่งเป็นแรงกดดันที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท างานของ
บุคคลในองค์การซึ่งมีลักษณะเฉพาะตัวหรือเอกลักษณ์ของแต่ละองค์การ  

Gibson, James [11]  ให้ความหมายของ บรรยากาศองค์การ คือกลุ่มของคุณลักษณะของสภาพแวดล้อมของงานที่
พนักงานผู้ท างานรับรู้ ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อมและบรรยากาศองค์การจะเป็นแรงกดดันที่ส าคัญที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมใน
การท างาน 

Halpin, Andrew W. , and Don B. Croft. [12]   ได้ ให้ ความหมายไว้ ว่ า  บรรยากาศองค์ การ  หมายถึ ง
สภาพแวดล้อมในระบบงานของแต่ละสถานที่ กล่าวคือบุคคลย่อมจะต้องมีบุคลิกภาพที่แสดงถึงความเป็นตนเององค์การ หรือ
หน่วยงานเช่นกัน สามารถแสดงลักษณะเฉพาะในด้านบรรยากาศขององค์การหรือหน่วยงาน 

Somyot Naweekarn [13]   กล่าวว่า บรรยากาศองค์การ หมายถึง กลุ่มของลักษณะและสภาพแวดล้อมของงาน ที่
พนักงานท าอยู่ซึ่งจะรับรู้โดยทางตรงและโดยทางอ้อม บรรยากาศองค์การจะเป็นแรงกดดันที่ส าคัญที่มีอิทธิพลต่อผู้ปฏิบัติงาน
ในการท างาน 

Siriphong Saupai [14] ได้กล่าวถึง บรรยากาศองค์การว่า หมายถึง คุณภาพของสิ่งแวดล้อมทั้งหมดท่ีเกิดขึ้นภายใน
องค์การอาจรวมถึงสิ่งแวดล้อมในแผนกต่างๆที่ส่งผลต่อพฤติกรรมองค์การที่ผู้บริหารจะต้องท าให้มีผลต่อการพัฒนาบุคลิกของ
โรงเรียนในขณะเดียวกันนักทฤษฎีกล่าวถึงบรรยากาศองค์การ และวัฒนธรรมองค์การว่ามีแนวคิดที่เหลื่อมล้ ากันอยู่บ้างคือ 
วัฒนธรรมองค์การเป็นรากเหง้าในทางสังคมวิทยาและมนุษยวิทยาในขณะที่บรรยากาศองค์การ มีรากเหง้ามาจากจิตวิทยา 
ปัจจุบันมีผู้ให้ความสนใจว่าประสิทธิผลของโรงเรียน และวัฒนธรรมองค์การเป็นส่วนที่ส่งเสริมต่อบรรยากาศองค์การเป็นการ
ผสมผสานของตัวแปรหลายตัว เช่น ภาวะผู้น า แรงจูงใจ ความพึงพอใจในงาน 

จากความหมายที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้น บรรยากาศองค์การ หมายถึง ความรู้สึกของบุคลากรภายในองค์การต่อ

ปัจจัยต่างๆภายในองค์การที่ส่งผลต่อการท างาน การรับรู้ของบุคลากรภายในองค์การต่อสภาวะแวดล้อมในการท างาน 

ถ้าบรรยากาศในการท างานมีความเหมาะสมจะส่งผลต่อการจูงใจบุคลากรภายในองค์การ ซึ่งหมายความว่าถ้าผู้บริหารสามารถ

ที่จะบริหาร และดูแลบรรยากาศในการท างานให้เหมาะสมย่อมจะส่งผลต่อการจูงใจบุคลากรภายในองค์การ เปรียบเสมือน

วันที่อากาศดี ท้องฟ้าแจ่มใส ทุกคนย่อมอยากที่จะท างานให้ได้ผลดีที่สุด แต่ถ้าในองค์การที่บรรยากาศไม่ดีแล้วย่อมท าให้

บุคลากรในองค์การไม่รู้สึกจูงใจที่จะท างาน  
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4.สุขภาพองค์การ 

Kamalas Sornprasit [15] ให้ความหมายไว้ว่า สุขภาพองค์การ หมายถึง สภาพการปฏิบัติงาน ตามภารกิจและ

ความรับผิดชอบของบุคคล ที่ร่วมกันปฏิบัติภารกิจขององค์การท าให้องค์การมีความพร้อมคงอยู่ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมและ

สภาวการณ์ต่างๆ ในสังคมได้อย่างเหมาะสม สามารถจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงเพื่อให้องค์การนั้นคงอยู่ได้ท่ามกลางความ

เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืนสุขภาพองค์การ  

Thitaree Treerao [16] หมายถึง สภาวะการปฏิบัติงานในองค์การตามภารกิจและความรับผิดชอบของบุคคลที่

ร่วมกันปฏิบัติภารกิจขององค์กรไม่ว่าจะเป็นการให้การบริการ การก าหนดนโยบาย การประสานงานและการประเมินผลจน

สามารถท าให้บรรลุเป้าหมาย หรือพันธกิจตามที่องค์การได้ก าหนดไว้ได้โดยองค์กร ต้องมีวิสัยทัศนและเป้าหมายที่ชัดเจน มี

การก าหนดกลยุทธ์ที่สัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมภายนอก การบูรณาการ และการรักษาระเบียบปฏิบัติตามแบบแผนขององค์ การ 

เพื่อให้องค์การมีความพร้อมที่จะคงอยู่ได้ท่ามกลางสิ่งแวดล้อมและสภาวะต่างๆในระบบสังคมอย่างเหมาะสม และมีโอกาส

ปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงให้องค์การมีการพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง เป็นระยะเวลายาวนานจนสามารถเจริญก้าวหน้าต่อไปได้

พร้อมกับบุคลากรในองค์การได้รับการพัฒนาไปพร้อมกัน 

Jintana Supakornthanasarn [17]   ให้ความหมาย สุขภาพองค์การของสถานศึกษาไว้ว่า หมายถึง สภาวะของ
การปฏิบัติงานตามภารกิจของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถคงอยู่มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องสามารถแก้ไขปัญหาอุปสรรค
ต่างๆได้ มีกระบวนการบริหารภายในที่ราบรื่นไม่มีความตึงเครียด ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าใจเจตคติ ความรู้สึกความคิดของ
บุคลากรในสถานศึกษา และการมีความมั่นคงของสถานศึกษามีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานตามภารกิจและความรับผิดชอบของ
สถานศึกษา มีศักยภาพในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและความเปลี่ยนแปลงใดๆที่เกิดขึ้นสามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้

Pim Sriphatraprapa [18] กล่าวถึงความหมายของ สุขภาพองค์การของสถานศึกษาไว้ว่าสุขภาพองค์การถือเป็น
สภาพองค์การที่เกิดจากสภาวะการปฏิบัติงานตามภารกิจ และระดับความรับผิดชอบของระบบสถานศึกษา 3 ระดับ คือ ระดับ
สถาบัน ระดับการจัดการ และระดับเทคนิค  ซึ่งสามารถตอบสนองการกระท าตามหน้าที่ส าคัญของระบบสังคม 4 ประการ คือ 
การปรับตัว การบรรลุเป้าหมาย การบูรณาการ และการรักษาระเบียบแบบแผนของสังคมท าให้สถานศึกษามีความพร้อมที่จะ
คงอยู่ในท่ามกลางสิ่งแวดล้อม และในสภาวการณ์ต่างๆในสังคมได้อย่างเหมาะสม  และมีโอกาสที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้
องค์การของตนมีการพัฒนาไปอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานาน 

จากความหมายที่กล่าวมาทั้งหมดข้างต้น สุขภาพองค์การ หมายถึง สภาวะความสมดุลของกระบวนการท างานของ

ระบบย่อยต่างๆภายในองค์การ ส่งผลใหองค์การมีการเจริญเติบโตที่เหมาะสมระบบย่อยภายในมีความสัมพันธ์ที่ดีแต่ละระบบ

ย่อยสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุตามเป้าหมายและภารกิจขององค์การมีความพร้อมที่จะเผชิญปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพ สุขภาพองค์การที่ดีจะมีความสามารถในการปรับตัวและด ารงคงอยู่ได้กับสภาพแวด ล้อมที่มีการ

เปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างเหมาะสม องค์กรแห่งความสุขเป็นกระบวนการพัฒนาคนในองค์กรอย่างมี

เป้าหมายและยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้คนมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง น าพาองค์การไปสู่

การเติบโตอย่างยั่งยืนมีลักษณะที่ส าคัญ คือคนท างานอย่างมีความสุข  

วัฒนธรรม บรรยากาศ และสุขภาพองค์การ สู่ความสุขครูผู้สอนในโรงเรียน ซึ่งวัฒนธรรมองค์การ บรรยากาศ

องค์การ  และสุขภาพองค์การ จะมีความสุขได้เกิดจากปัจจัยหลายอย่างรวมถึงการยอมรับการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ใน

ปัจจุบัน และการรับความสุขในการท างานถือเป็นสิ่งที่ทุกคนพึงปรารถนาให้เกิดขึ้นในการท างานของตน และคาดหวังให้

องค์กรที่ตนท างานนั้นเป็นองค์กรแห่งความสุข  สิ่งแวดล้อมด้านงาน และสิ่งแวดล้อมทั่วไปในองค์การ ซึ่งท าให้บุคคลใน

องค์การนั้นรับรู้ได้และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลในองค์การนั้น เป็นการบ่งบอกถึงคุณลักษณะต่างๆท าให้แตกต่างไป

1589



จากองค์การอื่นๆ บรรยากาศองค์การคือทุกสิ่งทุกอย่างที่ประกอบขึ้นมาภายในองค์การเป็นสิ่งที่ท าให้องค์การหนึ่งแตกต่างจาก

องค์การหนึ่ง ความรู้สึกหรือความคิดเห็นของบุคคลที่มีต่อสภาพแวดล้อมในการท างานในองค์การ อันเนื่องมาจากการรับรู้และ

ความเข้าใจของบุคคลทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่งส่งผลต่อความส า เร็จในองค์การ ดังนั้นความสุขของครูผู้สอนในโรงเรียน 

จะต้องเริ่มจากผู้บริหารที่มีความเข้าใจในการจัดการวัฒนธรรม บรรยากาศ และสุขภาพองค์การ โดยเริ่มจากการเข้าใจ

บุคลากร สภาพแวดล้อม บริบทของสถานศึกษา สภาพชุมชน เนื่องจากถ้าทุกอย่างมีความเหมาะสม ก็จะท าให้การบริหาร

สถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพอย่างมีความสุข  

ผู้เขียนสรุปได้ว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นปัจจัยอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อการรับรู้ความสุขของคนในองค์กรสามารถ
สร้างและส่งเสริมให้ปัจจัยเหล่านี้เอื้ออ านวยต่อการรับรู้ความสุขในการท างานของคนในองค์กรได้เป็นอย่างดี ซึ่งการสร้าง
ความสุขในองค์กรจะส่งผลให้คนในองค์กรมีความพร้อมที่จะทุ่มเทก าลังกายก าลังใจ และความสามารถพัฒนาศักยภาพของคน 
รวมทั้งการปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงาน เกิดการเรียนรู้ในการท างานร่วมกัน เป็นการผลักดันให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่วางไว้
ให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  

บรรยากาศองค์การ ซึ่งโรงเรียนใดบรรยากาศองค์การดีก็จะท าให้การปฏิบัติงานในองค์การมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลมากขึ้น ดังนั้นการจัดการบรรยากาศองค์การจึงถือเป็นเรื่องส าคัญ จึงมีความจ าเป็นที่ผู้บริหาร หรือบุคลากรใน
โรงเรียนต้องช่วยกันจัดการกับบรรยากาศของโรงเรียนให้มีความเหมาะสม ซึ่งบรรยากาศของโรงเรียนในทุกด้านมีความสัมพันธ์
ในลักษณะที่คล้อยตามกันกับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเฉพาะด้านเครือข่ายของการติดต่อสื่อสารมีความสัมพันธ์กั นซึ่งจะ
พบว่าบรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์กับโรงเรียนทุกด้าน ทั้งด้านความสามารถในการปรับตัว ความสามารถในการพัฒนา
ศักยภาพ ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และความสามารถในด้านต่างๆของผู้เรียน 

สุขภาพองค์การที่มีความส าคัญต่อองค์การ อีกทั้งเป็นตัวชี้วัดอย่างหนึ่งที่บ่งบอกถึงประสิทธิผลขององค์การ จึงน าเอา
แนวทางขององค์การสุขภาพดีมายึดถือปฏิบัติ ซึ่งสุขภาพองค์การเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้องค์การมีสุข  ท าให้องค์การได้รับ
ความไว้วางใจจากสังคม หรือผู้มารับบริการ ท าให้เกิดความน่าเชื่อถือ และการยอมรับ ช่วยท าให้องค์การเติบโตและอยู่รอด
อย่างยั่งยืน สมาชิกในองค์การก็จะมีความสุข ส่งผลให้องค์การด าเนินการบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล ซึ่งองค์การที่มี
ความส าคัญทางการศึกษา ก็คือสถานศึกษาที่เป็นองค์การทางการศึกษาที่จะต้องด าเนินการด้านการศึกษาให้กับนักเรียน 
มีผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บริหารจัดการ คอยก ากับ ติดตาม และดูแลการด าเนินการด้วยการก าหนด นโยบาย เป้าหมาย 
หลักการของสถานศึกษาร่วมกับองค์คณะบุคคลที่เกี่ยวข้องแล้วน าไปปฏิบัติให้เป็น รูปธรรม ซึ่งทุกฝ่ายจะต้องพยายามที่จะ
ด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องของการจัดการศึกษาหลายๆ ประการ เช่น หลักสูตร ครูผู้สอน นักเรียน วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ 
เป็นต้น ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า ประสิทธิผลย่อมขึ้นอยู่กับการปฏิบัติงานของสถานศึกษานั้น ๆ 
หากสถานศึกษามีการปฏิบัติงานตามแนวทางของสุขภาพองค์การที่ดีย่อมท า ให้สถานศึกษาปฏิบัติงาน อย่างมีประสิทธิผล 
ในทางกลับกันหากไม่ได้ปฏิบัติตามแนวทางของสุขภาพองค์การที่ดีก็ย่อมท าให้สถานศึกษาปฏิบัติงานอย่างไม่มีประสิทธิผล 
ซึ่งสุขภาพองค์การเป็นตัวชี้วัดอย่างหนึ่งของความส าเร็จหรือประสิทธิผลขององค์การ องค์การใดมีสุขภาพดีก็จะท าให ้
การบริหารองค์การนั้นมีประสิทธิผลในทางตรงกันข้ามกัน ถ้าองค์การมีสุขภาพไม่ดีจะท าให้การบริหารองค์การนั้นไม่มี
ประสิทธิผล  

5.สรุป 
สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีวัฒนธรรมองค์การ บรรยาการองค์การ และสุขภาพองค์การ ในการปรับกระบวนการ

ทางการศึกษาส าหรับสถานศึกษาในมิติต่างๆเพื่อให้เหมาะสม สถานศึกษาเป็นองค์กรหนึ่งในระบบสังคมที่มีลักษณะเปิดซึ่ง
ปัจจุบันได้มีแนวทางในการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ทางแวดวงการศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุข หรือสถานศึกษาแห่ง
ความสุขดังนั้นการให้ความส าคัญกับการด าเนินงานภายในสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความสุขจึงมีบทบาทมากขึ้น องค์กร
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แห่งความสุขเป็นการบริหารทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพโดยที่ผ่านมาการบริหารมุ่งพัฒนาองค์กร
ให้มีสมรรถนะสูงด้วยการมุ่งผลลัพธ์จากการปฏิบัติงาน ผลของการมุ่งเน้นแต่ผลงานเพียงอย่างเดียวก่อให้เกิดปัญหาหลาย
ประการ โดยเฉพาะปัญหาที่เกิดจากคนไม่ว่าจะเป็นความเบื่อหน่ายความเครียดในการท างาน การท างานตามค าสั่ง ความไม่รัก
องค์การเป็นต้น ดังนั้นองค์กรชั้นแนวหน้าจึงมุ่งพัฒนาองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง โดยมีนโยบายสร้างความ
ผูกพันต่อองค์กรควบคู่ไปด้วย การให้ความส าคัญต่อการเติบโตอย่างยั่งยืนนี้เรียกว่า องค์กรสุขภาวะ ซ่ึงเป็นการพัฒนาองค์กรที่
ครอบคลุมทุกมิติเพื่อให้องค์กรสามารถปรับตัวทันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมถึงการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ส าหรับในประเทศ
ไทยจะคุ้นเคยกับค าว่าองค์กรแห่งความสุข 
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