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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียน
ออนไลน์ และ 2) เพื่อประเมินกรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ กลุ่มเป้าหมาย 
ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านคอมพิวเตอร์ศึกษา จ านวน 5 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 2) แบบประเมินขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนตามกรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอนได้แก่  (1) การก าหนดปัญหา (2) ท าความเข้าใจปัญหา (3) ศึกษาค้นคว้า (4) สังเคราะห์ความรู้ (5) 
สรุปและประเมินค่าค าตอบ (6) น าเสนอและประเมินผล  และ 2) ผลการประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดการเรียน
การสอนแบบปัญหาเป็นฐาน พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅ = 4.44, S.D. = 0.85 ) 

ค าส าคัญ: การเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน บทเรียนออนไลน์ การสังเคราะห์กรอบแนวคิด 
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Abstract 

The objectives of the research were 1) to synthesis of a conceptual framework for Problem–based 
Learning via Online Learning and 2) To evaluate the conceptual framework, Target group include 5 experts 
in computer studies, research tools, including 1) related documents and research 2) digital media synthesis 
for Problem–based Learning via Online Learning.  The statistics used for data analysis were mean and 
standard deviation. 

The results of the research revealed that 1) The synthesis of a conceptual framework for Problem–
based Learning via Online Learning, consisting of 6 steps, namely (1)  Define the problem, (2 )  Understand 
the problem, ( 3)  Research, ( 4 )  Analyze, ( 5 )  Summarize, ( 6 )  Presentation and Evaluation,  and 2)  The 
evaluation results of the suitability of the synthesis of a conceptual framework for Problem–based Learning 
via Online Learning. It was found to be appropriate at a high level. ( 𝑥̅ = 4.44, S.D. = 0.85 ) 
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1. บทน า
ในยุคปัจจุบันที่เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตมีการพัฒนาขึ้นมาอย่างรวดเร็ว และได้กลายมาเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส าคัญ

ในการด าเนินชีวิตของมนุษย์ เข้ามามีบทบาทในหลายด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการศึกษา ที่เทคโนโลยีได้เข้ามาพัฒนา
และยกระดับกระบวนการจัดการเรียนการสอน รูปแบบการจัดการเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอน ช่องทางการสืบค้น ให้มีความ
หลากหลายและมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ตามที่ Sukanda Jongsermtrakoon [1] ได้กล่าวไว้ว่าเทคโนโลยีทางการศึกษา
นั้นเป็นเพียงเครื่องมือที่ถูกสร้างและพัฒนาขึ้นมาเพื่อมุ่งเน้นไปท่ีการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ผู้สอนต้องเลือกเทคโนโลยีที่
จะน ามาประยุกต์ใช้ให้มีความเหมาะสม  เพื่อประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดกับผู้เรียน 

แนวทางการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน มีหลากหลายแนวทางให้ผู้สอนได้เลือกและน ามาปรับใช้กับการเรียน
การสอนของผู้สอนเอง หนึ่งในแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่มีความน่าสนใจก็คือ การเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน 
ซึ่งเป็นแนวทางทีไ่ด้รับความนิยมเป็นอย่างมาก เนื่องจากการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานนี้ จะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะใน
การคิดวิเคราะห์แก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ ทักษะในการการสืบค้นข้อมูล ทักษะในการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทักษะในการ
น าเสนอ และการได้ลงมือปฏิบัติจริง Norarat Funchian [2] ได้กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน เป็นแนวทาง
การจัการเรียนการสอนท่ีมีความเหมาะสมกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากเป็นแนวทางการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญและยังเป็นแนวทางที่สามารถน ามาปรับใช้กับการเรียนการสอนในทุกระดับชั้น 

บทเรียนออนไลน์ เป็นหนึ่งในสื่อการจัดการเรียนการสอนที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก จากการที่เทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตพัฒนาได้ย่างรวดเร็ว ร่วมกับเทคโนโลยีที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร อาทิเช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต ที่ในช่วง
ระยะเวลาไม่กี่ปีที่ผ่านมีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดด สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลและองค์ความรู้ต่างๆ ได้ง่ายมากขึ้น ท าให้การ
เรียนการสอนไม่ได้จ ากัดอยู่เฉพาะในบทเรียนหรือในช่ัวโมงเรียนเท่านั้น Thanomporn Laohajaratsaeng [3] 
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จากทฤษฎีและความส าคัญที่กล่าวมาข้างต้นท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับบทเรียนออนไลน์ มาประยุกต์ใช้ร่วมกับการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพโดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การเลือก
วิธีการสอน สื่อการเรียนการสอน แหล่งสืบค้นข้อมูล ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับรายวิชา หลักสูตรและสถาบันการศึกษา 
การเข้าถึงบทเรียนของผู้เรียนสามารถท าได้โดยสะดวก ไม่สร้างภาระให้กับผู้เรียนมากเกินไป และอีกสิ่งที่ผู้วิจัยค านึงถึงคือ เมื่อ
ผู้เรียนผ่านการเรียนในรูปแบบการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์นี้แล้ว ผู้เรียนสามารถน าเอาองค์
ความรู้ไปประยุกต์ใช้กับการด าเนินชีวิตของผู้เรียนได้ 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
2.1 เพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
2.2 เพื่อประเมินกรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 

3. เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง
Thanomporn Laohajaratsaeng [3] กล่าวว่า e-Learning หรือ บทเรียนออนไลน์ เป็นรูปแบบการเรียนท่ีเกิดขึ้น

เพื่อตอบสนองการเรียนในลักษณะทางไกล กล่าวคือเป็นรูปแบบการเรียนซึ่งผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาเรียนในสถานที่
เดียวกันในเวลาเดียวกันโดยผู้เรียนจะต้อง ศึกษาเนื้อหาจาก สื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์ที่ได้รับการออกแบบ และ
พัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อใช้ในการน าเสนอเนื้อหา ในลักษณะของสื่อประสม มีการออกแบบกิจกรรมที่ผู้เรียนสามารถ
โต้ตอบกับเนื้อหา รวมทั้งมีแบบฝึกหัดและแบบทดสอบให้ผู้เรียนสามารถตรวจสอบความเข้าใจได้ 

Surirat Kalong and Paisarn Worakham [4] ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน เรื่อง งานและพลังงาน เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 
พบว่า ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลัง
เรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

Sureephan Sinpoon and Montree Wongsaphan [5] ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็น
ฐานที่ส่งผลต่อมโนทัศน์ด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง หินและการเปลี่ยนแปลง
ของโลก ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า 1. การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องหินและการเปลี่ยนแปลง
ของโลกของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 82.83/84.08 2. ดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้
แบบแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องหินและการเปลี่ยนแปลงของโลก ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  6 มีค่าเท่ากับ 0.6678 
แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 66.78 3. นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา
เป็นฐาน มีมโนทัศน์ด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เฉลี่ยเท่ากับ 25.15 คิดเป็นร้อยละ 83.83 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานอยู่ที่ 0.75 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดคือ ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4.นักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เฉลี่ยเท่ากับ 25.30 คิดเป็น ร้อยละ 84.33 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานอยู่ท่ี 0.86 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดคือ ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

Pranee Kaewma et al. [6] กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นวิธีหนึ่งในการจัดการ
เรียนรู้ที่ผสมผสานระหว่างแนวคิดทฤษฎีกลุ่มคอนสตรคัทิวิสตด์้านการรูค้ิด (Cognitive Constructivist) และกลุ่มคอนสตรคัทิ
วิสต์ด้านสังคม (Social Constructivist) ที่ให้ความส าคัญกับการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยผ่านกระบวนการรู้คิดและการมี
ปฏิสัมพันธ์กับสังคม และ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้โดยการสร้างบริบทแวดล้อม
แห่งการเรียนรู้จากการสืบค้นและแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่พบเห็นทั่วไปในชีวิตประจ าวันของกลุ่มนักเรียน โดยครู
จะท าหน้าที่เป็นเพียงพี่เลี้ยงในการสืบเสาะคิดค้นหาค าตอบและจัดเตรียมโอกาสให้ผู้เรียนในการสะท้อนคิดในสิ่งที่พวกเขาได้
เรียนรู้ ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาความเข้าใจในความคิดรวบยอดของสิ่งที่เรียนและทักษะการคิดต่าง ๆ 

Tanapol Jatuporn et al. [7] กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนแบบปญหาเป็นฐาน เป็นเทคนิคการสอนที่สงเสรมิ
ใหนักเรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองเผชิญหนากับปญหาด้วยตนเองซึ่งจะท าใหนักเรียนได้ฝกทักษะในการคิดหลายรูปแบบ เช
น การคิดแกปญหา การคิดวิจารณญาณ คิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ เป็นตน 

Ralinta Kaeojat and Siriporn Phungphet [8] กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เป็นนวัตกรรมการ
จัดการเรียนการรู้ที่มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่งที่ใช้ปัญหาหรือสถานการณ์กระตุ้นให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองร่วมกับการ
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ท างานเป็นกลุ่มผู้สอนเป็นผู้ช่วยเหลือเพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาได้ โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน แบ่ง
ออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดปัญหา ร่วมกับเกมมิฟิเคชัน ผู้เรียนสุ่มเลือกสถานการณ์ปัญหาจากการเล่นเกมมิฟิเคชัน 
และแบ่งกลุ่มผู้เรียนศึกษาสถานการณ์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 2) วิเคราะห์ปัญหา ผู้เรียนค้นหา วิเคราะห์ข้อมูล ระดมสมอง
เพื่อหาหาทางแนวทางแก้ไขปัญหา 3) แก้ไขปัญหา ลงมือแก้ไขปัญหาตามแนวทางที่ระบุไว้ในขั้นที่ 2 4) ทดสอบผลการแก้ไข
ผู้เรียนแสดงวิธีการตรวจสอบผลการแก้ไขปัญหา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของผลการแก้ไข  5) สรุปและประยุกต์ความรู้ 
ร่วมกับเกมมิฟิเคชัน เป็นการสรุปความรู้ของผู้เรียนโดยให้ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้จากการแก้ไขสถานการณ์มาประยุกต์ใช้ เพื่อ
สร้างเกมมิฟิเคชันจากสถานการณ์ปัญหาและน าเสนอ 

4. วิธีด าเนินงานวิจัย
4.1 ขั้นตอนการสังเคราะหก์รอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

โดยประกอบด้วย 6 ข้ันตอน ดังนี ้
4.1.1 ศึกษาวิเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัย เอกสาร และต าราที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับ

บทเรียนออนไลน์ [9] เพื่อประกอบการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
4.1.2 วิเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างกรอบแนวคิด 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์องค์ประกอบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ส าหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี 
4.1.3 สังเคราะห์กรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ส าหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ผู้วิจัยสังเคราะห์กรอบแนวคิด [10-12] ของการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลการสังเคราะห์กระบวนการเรียนรู้แบบปญัหาเป็นฐาน (Problem–based Learning) 

Chavalit, 
Ariya & 

Phichittra 
2023 
[13] 

Navapan, 
Vetcharit & 
Apunchanit 

(2020) 
[14] 

Jinjuta, 
Siriyupin& 
Parinya 
(2019) 
[15] 

Wanchalerm 
& Prin 
(2014) 
[16] 

Natchata 
& 

Kanyarat 
(2022) 
[17] 

Wiphawan 
& Adisorn 

(2022). 
[18] 

Barrett, t. 
& 

Moore, S 
(2011) 
[19] 

Hao-En 
Chueh 
and 

Chang-Yi 
Kao 

(2024) 
[20] 

Yong Liu 
& 

Attila 
Pasztor 
(2022) 
[21] 

สรุป
แนวคิด 

1) ก าหนด
ปัญหา 

1.ขั้นเสนอ
ปัญหา 

1.ขั้นก าหนด
ปัญหา 

ขั้นที่ 1 ขั้น
ก าหนดปัญหา 

ขั้นที่ 1 
ก าหนด
ปัญหา 

ขั้นที่ 1 
ก าหนด
ปัญหา 

1. ท าความ
เข้าใจ
ปัญหา 

1. การ
ตั้งเป้าหมาย 

1. การ
วิเคราะห์
ปัญหา 

1.ก าหนด
ปัญหา 

2) ท าความ
เข้าใจกับ
ปัญหา 

2. ขั้นท า
ความเข้าใจ
ปัญหา 

2.ขั้นท า
ความเข้าใจ
ปัญหา 

ขั้นที่ 2 ขั้นท า
ความเข้าใจกบั
ปัญหา 

ขั้นที่ 2 ท า
ความเข้าใจ
กับปัญหา 

ขั้นที่ 2 
แบ่งกลุ่มเพื่อ
ท าความ
เข้าใจกับ
ปัญหา 

2. จับ
ประเด็น
ส าคัญของ
ปัญหา 

2. การ
วิเคราะห์
ปัญหา 

2. การ
ตั้งเป้าหมาย 

2.ท าความ
เข้าใจ
ปัญหา 

3) การ
ด าเนินการ
ศึกษา
ค้นคว้า 

3.ขั้นรวบรวม
ความรู ้

3.ขั้น
น าเสนอ
แผนการ
ศึกษา
ค้นคว้า 

ขั้นที่ 3 ขั้นการ
ด าเนินการ
ศึกษาค้นคว้า 

ขั้นที่ 3 
ด าเนิน
การศึกษา
ค้นคว้า 

ขั้นที่ 3
ด าเนิน
การศึกษา
ค้นคว้า 

3. 
วิเคราะห์
ปัญหา 

3. การ
รวบรวม
ข้อมูล 

3. การ
รวบรวม
ทรัพยากร 

3.ศึกษา
ค้นคว้า 

4) 
สังเคราะห์
ความรู้ 

4.ขั้นลงมือ
แก้ปัญหาและ
สรุปผล 

4.ขั้น
ด าเนินการ
ศึกษา
ค้นคว้า 

ขั้นที่ 4 ขั้น
สังเคราะห์
ความรู ้

ขั้นที่ 4 
สังเคราะห์
ความรู้ 

ขั้นที่ 4 
สังเคราะห์
ความรู้ 

4. อธิบาย
ปัญหา 

4. การ
สังเคราะห์
แนวคิด 

4. การสรุป
แนวคิด 

4.
สังเคราะห์
ความรู้ 
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ตารางที ่1 ผลการสังเคราะห์กระบวนการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน (Problem–based Learning) (ต่อ) 

Chavalit, 
Ariya & 

Phichittra 
2023 
[13] 

Navapan, 
Vetcharit & 
Apunchanit 

(2020) 
[14] 

Jinjuta, 
Siriyupin& 
Parinya 
(2019) 
[15] 

Wanchalerm 
& Prin 
(2014) 
[16] 

Natchata 
& 

Kanyarat 
(2022) 
[17] 

Wiphawan 
& Adisorn 

(2022). 
[18] 

Barrett, t. 
& 

Moore, S 
(2011) 
[19] 

Hao-En 
Chueh 
and 

Chang-Yi 
Kao 

(2024) 
[20] 

Yong Liu 
& 

Attila 
Pasztor 
(2022) 
[21] 

สรุป
แนวคิด 

5) สรุปและ
ประเมินค่า
ค าตอบ 

5. ขั้นน าเสนอ
และ
ประเมินผล 

5.ขั้น
สังเคราะห์
ความรู ้

ขั้นที่ 5 ขั้นสรุป
และประเมินค่า
ของค าาตอบ 

ขั้นที่ 5 
สรุปและ
ประเมินค่า
ของค าตอบ 

ขั้นที่ 5 สรุป
และประเมิน
ค่าค าตอบ 

5. ก าหนด
วัตถุประสงค์ 
เพื่อค้นคว้า
ข้อมูล 

5. วิเคราะห์
และ
แก้ปัญหา 

5. น าเสนอ 5.สรุปและ
ประเมินค่า
ค าตอบ 

6) น าเสนอ
และ
ประเมินผล
งาน 

6.ขั้นสรุป
และประเมิน
ค่าของ
ค าตอบ 

ขั้นที่ 6 ขั้น
น าเสนอและ
ประเมินผลงาน 

ขั้นที่ 6 
น าเสนอ
และ
ประเมินผล
งาน 

ขั้นที่ 6 
น าเสนอและ
ประเมินผล
งาน 

6. ค้นคว้า
หาความรู้
หรือข้อมูล 

6.น าเสนอ
และ
ประเมินผล 

7.ขั้นเสนอ
และ
ประเมินผล
งาน 

7.วิเคราะห์
ข้อมูลและ
อธิบาย 

จากตารางที่ 1 พบว่า จากการศึกษาผลการวิเคราะห์กระบวนการเรียนรู้ แบบปัญหาเป็นฐานจากผู้วิจัยจ านวน 9 
ท่าน ได้ท าการสรุปกระบวนการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานโดยพิจารณาเลือกจากขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน
ที่มีผู้วิจัยใช้กันมากที่สุด ได้ดังนี้ (1) การก าหนดปัญหา (2) ท าความเข้าใจปัญหา (3) ศึกษาค้นคว้า (4) สังเคราะห์ความรู้ (5) 
สรุปและประเมินค่าค าตอบ (6) น าเสนอและประเมินผล 

4.1.4 สร้างแบบประเมินกรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินการกรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียน

ออนไลน์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ตามมาตรวัด 5 ระดับ [22] และน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ ให้
ค าแนะน าและปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ โดยใช้เกณฑ์มาตราส่วน 5 ระดับ ดังนี ้

ช่วงคะแนน 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
ช่วงคะแนน 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
ช่วงคะแนน 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
ช่วงคะแนน 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
ช่วงคะแนน 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด 

4.1.5 ประเมินกรอบแนวคิดการจัดการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยได้น าการสังเคราะห์กรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีไปให้ผู้เชีย่วชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อท าการประเมิน โดยคุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญต้องเป็นผู้
ที่ที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนอย่างน้อย 5 ปีขึ้นไป หรือมีวุฒิปริญญาโทขึ้นไป สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา
และสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง 

4.1.6 สรุปผลการประเมินกรอบแนวคิด 
ผู้วิจัยได้น าผลการประเมินการสังเคราะห์กรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับ

บทเรียนออนไลน์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีจากผู้เช่ียวชาญมาสรุปผลและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
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5. ผลการวิจัย
จากการศึกษากรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ส าหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีได้ผลวิจัย ดังนี้ 

ภาพที่ 1 การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปญัหาเป็นฐาน 

5.1 ผลการสังเคราะห์กรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ส าหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตร ีแสดงดังภาพท่ี 1   การสังเคราะห์กรอบแนวคิดการเรยีนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน โดยลักษณะการเรยีนรู้
แบบปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย 6 ขั้นตอนได้แก่  (1) การก าหนดปัญหา (2) ท าความเข้าใจปัญหา (3) ศึกษาค้นคว้า (4) 
สังเคราะห์ความรู้ (5) สรุปและประเมินค่าค าตอบ (6) น าเสนอและประเมินผล โดยแต่ละขั้นตอนมีลายละเอียดดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดปัญหา 
ในขั้นตอนนี้ครูผู้สอนจะแบ่งกลุ่มผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อย ประมาณกลุ่มล่ะ 5-6 คน โดยที่ในแต่ละกลุ่มจะ

ประกอบไปด้วยผู้เรียนที่มีความรู้และความสามารถในระดับสูง ปานกลางและต่ า และก าหนดขอบเขตของ
สถานการณ์และปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เพื่อให้ผู้เรียนในแต่ละกลุ่มได้พูดคุยกันและท าการเลือกหัวข้อปัญหาที่
ตัวเองต้องการศึกษาแล้วมาน าเสนอแก่ผู้สอน จากนั้นผู้สอนจะท าการพิจารณาถึงความเหมาะสมในตัวหัวข้อปัญหาที่
ผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้น าเสนอ หากผู้สอนได้พิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสมผู้เรียนในกลุ่มนั้นสามารถด าเนินการใน
ขั้นตอนต่อไปได้ แต่ในกรณีที่ผู้สอนพิจารณาแล้วว่าหัวข้อที่ผู้เรียนได้น าเสนอมานั้น ไม่มีความเหมาะสมหรือมีความ
ละเอียดอ่อนมากเกินไป ผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนในกลุ่มนั้นกลับไปพูดคุยกันและหาหัวข้อมาน าเสนอใหม่อีกครั้ง 
 ขั้นตอนที่ 2 ท าความเข้าใจปัญหา 

หลังจากขั้นตอนที่ 1 ที่ผู้เรียนได้คัดเลือกหัวข้อปัญหาที่ต้องการศึกษาและผู้สอนได้ท าการพิจารณาแล้วว่า
มีความเหมาะสม ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะต้องมีการพูดคุยกันภายในกลุ่มของตัวเองเพื่อท าความเข้าใจในตัวหัวข้อ
ปัญหา ถึงที่มาหรือจุดเริ่มต้นของปัญหาและแนวทางในการแก้ใขปัญหาเบื้องต้น เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาและ
ค้นคว้าข้อมูลในขั้นตอนถัดไป  
ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาค้นคว้า 

หลังจากที่ผู้เรียนได้ท าความเข้าใจในหัวข้อปัญหาและได้แนวทางในการสืบค้นข้อมูลจากขั้นตอนที่ 2 ใน
ขั้นตอนนี้ผู้สอนจะให้ผู้เรียนในแต่ละกลุ่มได้แบ่งงานและหน้าที่กันภายในกลุ่ม และให้ผู้เรียนได้ไปศึกษาและค้นคว้า
ข้อมูลตามที่ผู้เรียนในแต่ละกลุ่มได้วางแผนไว้ โดยผู้สอนจะก าหนดระยะเวลาในการค้นคว้าไว้ที่ 1 สัปดาห์ กล่าวคือ 
ในสัปดาห์ถัดไปของการเรียนการสอนผู้เรียนทุกกลุ่มจะต้องมีข้อมูลมาเพื่อท่ีจะด าเนินงานในข้ันตอนถัดไป 
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ขั้นตอนที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ 
ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนทุกกลุ่มจะต้องน าเอาข้อมูลและสิ่งที่ได้จากการไปศึกษาค้นคว้ากันมาตลอดทั้งสัปดาห์

มาวิเคราะห์กันภายในกลุ่มเพื่อหาข้อสรุปถึงที่มาและสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นรวมไปถึงแนวทางหรือกระบวนการ
ในการแก้ไขปัญหา ส าหรับขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะต้องลงมือปฏิบัติเองทั้งหมด ผู้สอนจะมีหน้าที่คอยให้ค าปรึกษาหรือ
ค าแนะน าแก่ผู้เรียนเท่านั้น 
ขั้นตอนที่ 5 สรุปและประเมินค่าค าตอบ 

หลังจากขั้นตอนการสังเคราะห์ความรู้เสร็จสิ้นผู้เรียนจะต้องได้ข้อสรุปส าหรับที่มาและสาเหตุของปัญหาที่
เกิดขึ้นรวมทั้งวิธีการหรือกระบวนการในการแก้ไขปัญหา และวิธีการในการน าเสนอมาให้ผู้สอนท าการประเมิน 
เพื่อที่ผู้สอนจะได้ท าการประเมินและตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมในการน าเสนอ หากมีข้อแก้ไขหรือ
ผู้สอนต้องการให้เพิ่มเติมข้อมูลในส่วนไหน ผู้สอนจะแจ้งกับผู้เรียนในกลุ่มนั้นรับทราบเพื่อด าเนินการปรับปรุงแก้ไข
ก่อนท่ีจะด าเนินการในข้ันตอนถัดไป 
ขั้นตอนที่ 6 น าเสนอและประเมินผล 

ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะต้องน าเสนอ หัวข้อปัญหา ที่มาและสาเหตุและวิธีการแก้ไขปัญหา ให้กับผู้สอนและ
เพื่อนร่วมชั้นในรูปแบบของการน าเสนอหน้าช้ันเรียน เพื่อให้ผู้สอนและเพื่อร่วมช้ันได้รับทราบและท าการประเมนิผล 
โดยที่ผู้สอนจะประเมินผลจากการด าเนินงานและการน าเสนอของผู้เรียน ในขณะที่เพื่อนร่วมช้ันกลุ่มอื่นๆ จะ
ประเมินผลจากการน าเสนอของผู้เรียน 
5.2 ผลการประเมินการสังเคราะห์กรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์  

ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 

ที ่ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้
1.1 ความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรยีนรู้แบบปญัหาเป็นฐาน 4.20 0.45 มาก 
1.2 ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 1 : ก าหนดปัญหา 4.60 0.89 มากที่สุด 
1.3 ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 2 : ท าความเข้าใจปัญหา 4.60 0.89 มากที่สุด 
1.4 ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 3 : ศึกษาค้นคว้า 4.40 0.89 มาก 
1.5 ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 4 : สังเคราะห์ความรู ้ 4.20 1.30 มาก 
1.6 ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 5 : สรุปและประเมินค่าค าตอบ 4.20 1.30 มาก 
1.7 ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 6 : น าเสนอและประเมินผล 3.80 1.10 มาก 
2. ด้านผลผลลัพธ์การเรียนรู้
2.1 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์แกไ้ขปัญหาอย่างเป็น

ขั้นตอน 
4.60 0.89 มากที่สุด 

2.2 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนรู้จักการค้นคว้าหาข้อมูล 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.3 ส่งเสริมทักษะในการท างานร่วมกบัผู้อื่นของผู้เรียน 4.40 0.55 มาก 
2.4 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการแลกเปลีย่น ความรู/้ข้อมลู/

แนวความคิด 
4.60 0.89 มากที่สุด 

2.5 ส่งเสริมทักษะในด้านการน าเสนอของผู้เรียน 4.60 0.89 มากที่สุด 
2.6 ส่งเสริมทักษะด้านการประเมินตนเองและผู้อื่นของผู้เรียน 4.60 0.89 มากที่สุด 
2.7 ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีทักษะในการลงมือปฏิบัติงานจริง 4.80 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.44 0.85 มาก 
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จากตารางที่ 1 พบว่าผลการประเมินการสังเคราะห์กรอบแนวคิดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
บทเรียนออนไลน์ โดยรวมมีความเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.85 โดยข้อที่
เหมาะสมที่สุด คือ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการลงมือปฏิบัติงานจริง การประเมินผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.45 รองลงมา คือ  ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักการค้นคว้าหาข้อมูล การประเมินผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.55 และ  ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ข้ันที่ 1 : ก าหนดปัญหา มีการประเมินผลมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.89 รองลงมา คือ ส่งเสริมทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่นของผู้เรียน มีการ
ประเมินผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.55 และ ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 3 : ศึกษา
ค้นคว้า มีการประเมินผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.89  จึงสามารถน าไปพัฒนาต่อได้ 

6. สรุปผลการวิจัย
6.1 การสังเคราะห์รูปแบบกรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ โดยลักษณะ

การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย 6 ขั้นตอนได้แก่  (1) การก าหนดปัญหา โดยก าหนดจากสถานการณ์ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบัน (2) ท าความเข้าใจปัญหา คือ ท าความเข้าใจสาเหตุที่มาของปัญหาเพื่อแนวทางแก้ไขในเบื้องต้น (3) ศึกษาค้นคว้า คือ 
ศึกษาและค้นคว้าข้อมูลที่จะใช้ในการแก้ไขปัญหา (4) สังเคราะห์ความรู้ คือ การข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้ามาวิเคราะห์เพื่อ
หาข้อสรุปและแนวทางในการแก้ไขปัญหา (5) สรุปและประเมินค่าค าตอบ คือ การน าข้อสรุปจากการวิเคราะห์มาให้ผู้สอนท า
การประเมิน  (6) น าเสนอและประเมินผล คือ การน าเสนอในรูปแบบของการน าเสนอหน้าช้ันเรียน เพื่อผู้สอนและเพื่อนร่วม
ช้ันท าการประเมิน  

6.2 ผลการประเมินสังเคราะห์รูปแบบกรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
โดยรวมมีความเหมาะสมมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.85 โดยข้อที่เหมาะสมที่สุด คือ 
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะในการลงมือปฏิบัติงานจริง การประเมินผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 
0.45 รองลงมา คือ  ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักการค้นคว้าหาข้อมูล การประเมินผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.55 และ  ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ข้ันที่ 1 : ก าหนดปัญหา มีการประเมินผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.89 รองลงมา คือ ส่งเสริมทักษะในการท างานร่วมกับผู้อื่นของผู้เรียน มีการประเมินผลมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.55 และ ความเหมาะสมของเนื้อหาใน ขั้นที่ 3 : ศึกษาค้นคว้า มกีารประเมินผล
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.89 

7. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
7.1 อภิปรายผล 

7.1.1 การสังเคราะห์รูปแบบกรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ 
โดยลักษณะการเรียนรูแ้บบปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย 6 ข้ันตอนได้แก่  (1) การก าหนดปัญหา (2) ท าความเข้าใจปัญหา (3) 
ศึกษาค้นคว้า (4) สังเคราะห์ความรู้ (5) สรุปและประเมินค่าค าตอบ (6) น าเสนอและประเมินผล โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาหา
ข้อมูลจากงานวิจัยทั้งหมด 9 เรื่องที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและได้ท าการพิจารณาจากขั้นตอนของ
การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานที่มีผู้วิจัยใช้กันมากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nuengruethai Haopramong & 
Kanyarat Cojorn [23] เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับสื่อสังคมออนไลน์ที่ส่งเสริม
ความสามารถในการให้เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ เรื่อง กรด-เบส ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ขั้นตอนของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับสื่อสังคมออนไลน์ ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ (1) ก าหนดปัญหา (2) ท า
ความเข้าใจปัญหา (3) ด าเนินการศึกษาค้นคว้า (4) สังเคราะห์ความรู้ (5) สรุปและประเมินค่าค าตอบ (6) น าเสนอผลงานและ
ประเมินผลงาน และข้อดีของการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ท าให้ผู้เรียนได้รับ
ประสบการณ์ตรงจากการได้ลงมือปฏิบัติ และส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดอย่างเป็นระบบ 

7.1.2 ผลจากการประเมินการสังเคราะห์รูปแบบกรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับบทเรียนออนไลน์ โดยรวมมีความเหมาะสมระดับมาก เนื่องจากผู้วิจัยได้น ากรอบแนวคิดรูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ที่ผ่านกระบวนการสังเคราะห์แล้วไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ท าการประเมิน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Siwaphon Intahloi et al. [24] เรื่อง การพัฒนาชุดการเรียนรู้วิชาหน้าที่พลเมือง เรื่อง รอบรู้
กฎหมายใกล้ตัวเรา โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ชุดการเรียนรู้วิชาหน้าที่พลเมือง 
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เรื่อง รอบรู้กฎหมายใกล้ตัวเรา โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีประสิทธิภาพ (E1/ E2) เท่ากับ 79.09/82.29 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ 75/75 
และ ดัชนีประสิทธิผลของการเรียนรู้ด้วยชุดการเรียนรู้ (E.I.) มีค่าเท่ากับ 0.7256 ซึ่งแสดงว่านักเรียนที่เรียนด้วยชุดการเรียนรู้
วิชาหน้าที่พลเมือง เรื่อง รอบรู้กฎหมายใกล้ตัวเรา โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความก้าวหน้าทางการเรียน คิดเป็นร้อยละ 72.56 
ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนอยู่ในระดับสูงมาก และ ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยชุดการเรียนรู้วิชา
หน้าท่ีพลเมือง เรื่อง รอบรู้กฎหมายใกล้ตัวเรา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

7.2 ข้อเสนอแนะ 
7.2.1 ในการจัดการเรียนรู้ในการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ มีความจ าเป็น

อย่างยิ่งที่ครูผู้สอนจะต้องมีความเข้าใจในรูปแบบการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน เพื่อที่จะได้อธิบายให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจไป
ในทิศทางเดียวกัน 

7.2.2 ในตัวบทเรียนออนไลน์ผู้สอนจ าเป็นต้องสร้างสื่อการเรียนการสอนให้มีความน่าสนใจ เพื่อดึงดูด
ความสนใจของผู้เรียน 

7.2.3 สามารถน าการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐานร่วมกับบทเรียนออนไลน์ไปประยุกต์ใช้ได้กับผู้เรียนในทุก
ระดับชั้น 
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