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บทคัดย่อ  

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติ
ภาคสนามของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 2) เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึก
ปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษา คณะอุตสาหกรรมบริการ จ าแนกตามปัจจัยด้านข้อมูลทั่วไปของนักศึก ษาที่ต่างกันและ          
3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษา                
คณะอุตสาหกรรมบริการ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 4 คณะอุตสาหกรรมบริการ 
วิทยาลัยดุสิตธานี จ านวน 495 โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการวิจัย ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณประกอบด้วย การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์
สถิติเชิงอ้างอิง 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการ โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก           
เมื่อพิจารณารายปัจจัยเรียงล าดับดังนี้ ด้านเป้าหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาด้านทัศนคติ อยู่ในระดับมาก ด้านความ
เชื่อและค่านิยม อยู่ในระดับมาก ด้านการรับรู้ อยู่ในระดับมาก และด้านการจูงใจ อยู่ในระดับมาก 2) พบว่า ปัจจัยด้านข้อมูล
ทั่วไปของนักศึกษาในด้านเพศ สาขาท่ีก าลังศึกษา และเกรดเฉลี่ยสะสมที่ต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการ
เพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) มีแนวทางในการพัฒนา 3 ด้าน 
คือ ด้านที่ 1 นักศึกษา ด้านที่ 2 สถาบันการศึกษา และด้านที่ 3 สถานประกอบการ 
 
ค าส าคัญ: นักศึกษาอุตสาหกรรมบริการ การฝึกปฏิบตัิการภาคสนาม สถานประกอบการ 
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Abstract  
 
 The purpose of this research are as follows 1) to study the level of decision-making factors in 
choosing an establishment for field practice of students in the Faculty of Hospitality Industry. 
2) to compare the factors of decision making in selecting an establishment for field practice of students in 
the Faculty of Hospitality Industry, classified according to the general information factor of different 
students. 3) study guidelines for developing factors of decision-making factors in choosing an 
establishment for field practice of students in the Faculty of Hospitality Industry. The data were collected 
by using the questionnaire survey with 495 senior students studying in the Faculty of Hospitality Industry. 
Data analysis consists of 2 parts 1) The quantitative data analysis consisted of Descriptive statistical 
analysis and Inference Statistics analysis. 2) Qualitative data analysis, namely content analysis. 
 The results showed that 1) Factors affecting the decision to choose an establishment Overall, all 
aspects were at a high level considering the factors in order as follows the target side is at the highest 
level. followed by attitude at a high level  beliefs and values at a high level Perception aspect at a high 
level and motivation at a high level 2) Factors of general information of students in terms of gender, field 
of study, and different cumulative grade point averages had a different effect on students' decision to 
choose an establishment for field practice at the statistical significance level of .05 3) There are 3 
development guidelines are part 1 students part 2 institute part 3 establishment. 
 
Keywords: Students Field practice Decision 
 
บทน า  

ในปัจจุบันจ านวนนักศึกษาผู้ก าลังศึกษาอยู่และผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีแต่ละปีมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น    
การแข่งขันในการหางานท า และการหาอาชีพของผู้ที่ส าเร็จการศึกษาใหม่จึงเพิ่มมากขึ้น โดยที่สถานประกอบการ              
ต่างมีแนวโน้มที่จะคัดเลือกเฉพาะแรงงานที่มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความช านาญพิเศษ ทักษะเฉพาะ         
ที่ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการนั้น โดยผู้ที่ส าเร็จการศึกษาก็จะก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงานเพื่อเป็นแรงงาน       
อย่างเต็มตัว ท าให้สถานศึกษาต่าง ๆ มีการจัดการศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษาหรือรูปแบบการฝึกงาน อันก่อให้เกิดการสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการ โดยเป็นระบบการศึกษาที่ได้รับการยอมรับ          
ว่าสามารถก่อให้เกิดประโยชน์ร่วมกันทั้งฝ่ายสถาบันการศึกษาและสถานประกอบการ เพราะฉะนั้นการจัดการเรียนรู้           
ในศตวรรษที่ 21 จึงมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมนักเรียนและนักศึกษาให้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง             
ด้วยการฝึกงาน มีการลงมือปฏิบัติการจริง และได้เรียนรู้สภาพแวดล้อมของการท างาน จึงเป็นกระบวนการหนึ่งของการศึกษา
ที่เน้นให้ผู้เรียนได้ประยุกต์ใช้ความรู้ความสามารถของตน ในการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ เรียนรู้วิธีการปรับตัว
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เพื่อให้เข้ากับองค์กรและท างานร่วมกับผู้อื่นได้ การพัฒนาบุคลิกภาพและมนุษยสัมพันธ์ การมีทัศนคติที่ดีต่อการท างาน 
รวมทั้งการสร้างความเชื่อมั่นและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามความต้องการของตลาดแรงงาน [1]  

วิทยาลัยดุสิตธานี เป็นองค์กรการศึกษาที่ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาบัณฑิตเพื่อเตรียมความพร้อม         
ก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน จึงได้จัดการศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษาหรือรูปแบบการฝึกงาน เพื่อสร้างทักษะเฉพาะที่ตรงกับ
ความต้องการของสถานประกอบการนั้น ๆ โดยมีการลงมือปฏิบัติการจริง และได้เรียนรู้สภาพแวดล้อมของการท างาน       
โดยมองว่าความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการเลือกสถานประกอบการในการฝึกงานนั้น เป็นแนวทางหนึ่งในการประเมิน
ศักยภาพนักศึกษาและสัมฤทธ์ิผลของหลักสูตร ซึ่งผลที่ได้จากการศึกษาจะสะท้อนให้เห็นทั้งจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา [2] 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติการภาคสนาม
ของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี  เพราะเล็งเห็นว่านักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความต้องการ  
ที่หลากหลายในการเลือกสถานประกอบการในสาขาวิชาชีพของตนเอง ซึ่งนักศึกษาจะมีการตัดสินใจในการเลือกสถาน
ประกอบการที่แตกต่างกัน ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงจะน าผลที่ได้ไปพัฒนาและปรับปรุง เพื่อการเตรียมความพร้อม     
ของนักศึกษา 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษา 
คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี 

2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษา 
คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี จ าแนกตามปัจจัยด้านข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่ต่างกัน 

3. เพื่อศึกษาแนวทางการเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 
วิทยาลัยดุสิตธานี 

 
สมมติฐานของการวิจัย 

ปัจจัยด้านข้อมลูทั่วไปของนักศึกษาที่ต่างกัน มีผลต่อปัจจัยการตดัสนิใจเลือกสถานประกอบการเพื่อฝกึปฏิบัติ
ภาคสนามแตกตา่งกัน 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ใช้ศึกษาวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา และ รูปแบบของสถาน
ประกอบการที่ต้องการเลือกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ 2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ปัจจยัการตดัสินใจเลือกสถานประกอบการ
เพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนาม ประกอบไปด้วย ด้านการรับรู ้ด้านการจูงใจ ด้านทัศนคต ิด้านเป้าหมาย และด้านความเช่ือ
ค่านิยม 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
                   ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการ
เพ่ือการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษา 
1. ด้านการรับรู ้
2. ด้านการจูงใจ 
3 .ด้านทัศนคต ิ
4. ด้านเป้าหมาย 
5. ด้านความเชื่อค่านิยม 

ปัจจัยด้านข้อมูลทั่วไปของนักศกึษา 
      1. เพศ 
      2. อายุ 
      3. สาขาที่ก าลังศึกษา 
      4. เกรดเฉลีย่สะสม 
      5. รูปแบบของสถาน

ประกอบการที่ต้องการเลือกไป
ฝึกประสบการณว์ิชาชีพ 

 

แนวทางการพัฒนาการตัดสินใจเลอืกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติ
ภาคสนามของนักศึกษาคณะอตุสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดสุิตธาน ี
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การทบทวนวรรณกรรม 
งานวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาคณะ

อุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี ผู้วิจัยได้วางหลักการ โดยน าปัจจัยที่ใช้การตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึก
ปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษามาสร้างเป็นตัวแปรในการด าเนินงานวิจัย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

 1. ด้านการรับรู้ 
  Kanya Suwannaseang [4] กล่าวถึงความส าคัญของการรับรู้ว่า การรับรู้มีความส าคัญต่อเจคติ อารมณ์ละ
แนวโน้มของพฤติกรรม เมื่อรับรู้แล้วย่อมเกิดความรู้สึก และมีอารมณ์มาพัฒนาเป็นเจคติ แล้วพฤติกรรมจะตามมาในที่สุด 
ดังนั้นมนุษย์เมื่อเกิดการรับรู้ในสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้วจะตีความหมายและส่งผลกระทบต่อไปยังอารมณ์ ความรู้สึก ก่อให้เกิด
พฤติกรรมขึ้นในแต่ละบุคคลที่แตกต่างกันไป ซึ่งการรับรู้ดังกล่าวจะก่อให้เกิดการเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ และการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใน
แต่ละครั้งก็มีผลต่อการรับรู้ครั้งต่อไปเสมอ โดยกระบวนการของการรับรู้ เป็นกระบวนการที่สัมพันธ์กันของความเข้าใจ 
ความคิด ความรู้สึก ความจ า การเรียนรู้ การตัดสินใจ กระบวนการรับรู้เกิดขึ้นได้ จะต้องมีองค์ประกอบ 4 ประการดังนี้ 
 1. สิ่งเร้า (Stimulus) ทีจ่ะท าให้เกิดการรับรู้ เช่น สถานการณ์ เหตุการณ์ สิ่งแวดล้อมรอบกายท่ีเป็น คน สัตว์ และ
สิ่งของ 

2. ประสาทสัมผัส (Sense Organs) ที่จะท าให้เกิดความรู้สึก เช่น ตามองเห็น หูได้ยิน จมูกได้กลิ่น ลิ้นรับรู้รส และ
ผิวหนังรู้สึกร้อนหนาว 

3. ประสบการณ์ หรือความรู้เดิมที่เกี่ยวข้องกับสิ่งเร้าที่สัมผัส 
4. การแปลความหมายของสิ่งเร้าที่สัมผัส โดยสมองจะท าหน้าที่ทบทวนประสบการณ์หรือความรู้เดิมว่าสิ่งเร้านั้น   

คืออะไร นอกจากนี้แล้วสิ่งที่ต้องพิจารณาเพิ่มเติมนอกเหนือจากกระบวรการรับรู้ที่น าไปสู่การแปลความหมายแล้ว ยังต้อง
พิจารณาปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้ ซึ่งได้แก่ ผู้รับรู้ เป้าหมายที่จะรับรู้ และบริบทหรือสถานการณ์ของการรับรู้ 
 

 2. ด้านการจูงใจ 
 Siriwan Sereerat et al. [5] ให้ความหมายว่าการจูงใจ หมายถึง การที่บุคคล ได้รับการกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรม
ในการกระท ากิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีพลัง มีคุณค่า มีทิศทางที่ชัดเจน ซึ่งแสดงออกถึงความตั้งใจ เต็มใจ ความพยายาม หรือ
พลังภายในตนเอง รวมทั้งการเพิ่มพูนความสามารถท่ีจะทุ่มเทในการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามความต้องการ และสร้าง
ความพึงพอใจสูงสุด  
 

3. ด้านทัศนคต ิ
 Sroytrakul (tivayanon) Attamana [6] ให้ความหมายของทัศนคติไว้ว่า ทัศนคติ คือ ผลผสมผสานระหว่างความ
นึกคิด ความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู้ และความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด คนใดคนหนึ่ง สถานการณ์ใดสถานการณ์
หนึ่ง ๆ ซึ่งออกมาในทางประเมินค่าอันอาจเป็นไปในทางยอมรับหรือปฏิเสธก็ได้ และความรู้สึกเหล่านี้มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิด
พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งข้ึน 
 

4. ด้านเป้าหมาย 
 การตั้งเปาหมาย (goal-setting theory) เปนองค์ประกอบหนึ่งของกระบวนการวางแผนเป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับการ
ด าเนินชีวิตและการท างาน เป็นเครื่องช้ีทิศทาง บ่งบอกถึงความส าเร็จและความก้าวหน้าของชีวิตและการท างาน โดย
ความส าเร็จของการก าหนดจุดหมายเพื่อเปน็การจูงใจในการปฏิบัติงานนั้น ขึ้นอยูกับจุดหมายที่ก าหนดนั้นวา มีคุณลักษณะที่
เหมาะสมเพียงใด Aldag & Kazuhara [7] ใหน้ิยามค าว่า เป้าหมาย หมายถึง ผลตอนสุดท้ายหลังท่ีต้องการจากการทุ่มเทพลัง
บางอย่างไป ในขณะที่ Hilger & Hans [8] นิยามเป้าหมายไว้ว่า แผนการปฏิบัติ เป็นถ้อยแถลง หรือข้อความที่แสดงความ
ปรารถนาที่เติมเต็มความจ าเป็นที่ส าคัญ โดยการท างานต่าง ๆ ให้ส าเร็จ ท่ีเรียกว่างานตามเป้าหมาย 
 

5. ด้านความเชื่อ ค่านิยม 
 Nualsiri Paolohit [9] ด้านความเช่ือค่านิยม เป็นค่านิยมที่นักศึกษามีความคิด มีความรู้ มีความเข้าใจและเล็งเห็น
คุณประโยชน์ของการศึกษาท่ีมีต่อการประกอบอาชีพ และมองว่าเมื่อศึกษาไปแล้วนั้นจะเป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพใน
อนาคต การที่บุคคลจะวางแผนอนาคตได้อย่างถูกต้องกับเหมาะสมกับตนเองได้นั้น สิ่งหนึ่งที่เป็นปัจจัยส าคัญมาก คือ ต้องรู้
ค่านิยมในงานท่ีตนเองยึดไว้เป็นหลักส าคัญ ค่านิยมในตนเองมีผลต่อการเลือกแนวทางต่าง ๆ ในชีวิตของเราเสมอ การส ารวจ
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 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค่านิยมในงาน จะช่วยช้ีน าไปสู่อาชีพที่ตรงกับความต้องการของเรา มีโอกาสประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานสูง แต่ทั้งนี้
เราจะต้องน าคุณสมบัติในด้านอื่น ๆ มาประกอบกับค่านิยมของตนเองด้วย เพื่อช่วยให้การพิจารณาอาชีพท่ีควรเลือกท าเมื่อจะ
ไปประกอบอาชีพในอนาคต จากแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเลือกประกอบอาชีพนั้น สรุปได้ว่า การเลือกประกอบ
อาชีพใดอาชีพหนึ่งนั้นเป็นกระบวนการที่มีการพัฒนามาตั้งแต่เกิดและอยู่ในสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ และมีความสัมพันธ์กับ
พัฒนาการของแต่ละคน และบุคคลจะเลือกประกอบอาชีพที่สนองต่อความต้องการของตนเอง หากเลือกอาชีพได้เหมาะสมก็
จะมีแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จในชีวิต 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 Pawinee Boonchanda et al. [10] ได้ศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ ผลการวิจัย
พบว่า 1. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยู่ ระหว่าง 2.00–2.99 ฝึกงานประเภทการฝึกประสบการณ์
ในสถานประกอบการคือ โรงแรม/ ภัตตาคาร/ร้านอาหาร และมีความคิดเห็นต่อแนวคิดในการเลือกสถานที่ฝึกวิชาชีพ 2 ด้าน 
คือ 1) ด้านเป้าหมายในการเลือกอยู่ในระดับมาก และ 2) ด้านความเช่ือค่านิยมในการเลือก อยู่ในระดับมาก และ 2. 
ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิดในการเลือกอาชีพของนักศึกษาและ ปัจจัยในการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษามี 3 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านการรับรู้ปัจจัยในการตัดสินใจเลือกอยู่ในระดับมาก 2) ด้านการจูงใจ
ใน การตัดสินใจเลือกอยู่ในระดับมาก และ 3) ด้านทัศนคติในการตัดสินใจเลือกอยู่ในระดับมาก 
 Siriporn Chalernsriwiriyakul [11] การศึกษาปัจจัยในการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พบว่า นักศึกษาช้ัน
ปีท่ี 3 คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มทร.ธัญบุรีส่วนใหญ่มีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 2  รูปแบบ โดยรูปแบบสหกิจศึกษา
เป็นนักศึกษา 4 ปี ที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมไม่ต่ ากว่า 2.00 จ านวน 5 สาขาวิชา คือสาขาวิชาสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม สาขาวิชา
ออกแบบแฟช่ันและการจัดการสินค้า สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ สาขาวิชาอุตสาหกรรมงานอาหาร และสาขาวิชา
เทคโนโลยีงานประดิษฐ์สร้างสรรค์ ส่วนรูปแบบการฝึกงานเป็นนักศึกษาเทียบโอนไม่มีการก าหนดเกรดเฉลี่ยขั้นต่ าจ านวน 3 
สาขาวิชา คือสาขาวิชาสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ และสาขาวิชาเทคโนโลยีงานประดิษฐ์
สร้างสรรค์ ซึ่งรูปแบบของสถานประกอบการที่นักศึกษาให้ความสนใจในการเลือกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นบริษัทเอกชน 
(บริษัท..จ ากัด, บริษัท..จ ากัด(มหาชน) เนื่องจากสถานประกอบการรูปแบบนี้มีองค์ประกอบหลายอย่างที่ท าให้นักศึกษา
ตัดสินใจเลือก เช่น มีการประกอบธุรกิจที่ยาวนานเป็นที่รู้จักของสังคมทั่ว ไปมีความมั่นคงในงานมีสวัสดิการต่าง ๆ และมี
โอกาสได้งานท าหลังจบการศึกษา ฯลฯ 
 Siriwan Munintorawong [12] ศึกษาปัญหาการฝึกงานและทักษะในการท างานของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ พบว่า ก่อนที่นักศึกษาจะฝึกงานนักศึกษามีความกังวลเกี่ยวกับการวางตัว และความสัมพันธ์กับ
ผู้ร่วมงานรองลงมาคือกระบวนการและระเบียบข้อบังคับในการศึกษาวิชาฝึกงานมารยาททางธุรกิจและกฎหมายเกี่ยวกับการ
ท างานเมื่อนักศึกษาฝึกงานท้ังนักศึกษา และผู้ประกอบ การประเมินว่านักศึกษาฝึกงานยังคงขาดทักษะ ดังนี้ 1. ความสามารถ
ในการสื่อสารกับผู้อื่น 2. ความรู้ความสามารถด้านภาษาญี่ปุ่น 3. ความกระตือรือร้น 4. ท างานเป็นทีม 5. ความรู้และทักษะ
พื้นฐานในการท างาน 6. คุณสมบัติและความสามารถโดยรวมของตนเอง 7. ความสามารถทางด้านไอที 8. ความสามารถใน
การจัดการและแก้ไขปัญหา 9. ความรู้ทางธุรกิจเพื่อแก้ไขปัญหาข้างต้น สาขาวิชาควรท าความเข้าใจปัญหาของนักศึกษาและ
หลักสูตรวางแผนเพิ่มพูนทักษะที่ควรได้รับการพัฒนาของนักศึกษาอยู่เสมอส่งเสริมการมีส่วนร่วมของนักศึกษาให้นักศึกษาได้
ร่วมวางแผนท ากิจกรรมเสริมทักษะ หรือออกแบบการเรียนการสอนเสริมทักษะที่ตนเองขาดนอกจากเตรียมความพร้อมแล้ว
ควรทวนก ากับติดตาม และเพิ่มเติมส่วนท่ีนักศึกษาไม่ได้รับการพัฒนาระหว่างฝึกงานเพื่อให้นักศึกษามีทักษะในการท างานทุก
ด้าน และมีความพร้อมที่จะออกไปสู่โลกแห่งการท างาน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 4 คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี จ านวน 
495 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี จ านวน 240 คน โดยการเปิดตาราง
ก าหนดขนาดตัวอย่างส าเร็จรูปของ Taro Yamane [13] ที่ช่วงความเช่ือมั่น 95% โดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอนดังนี้ ขั้นที่ 1 การเลือกตัวอย่างแบบช้ันภูมิโดยการแบ่งนักศึกษาออกเป็น 2 ศูนย์ คือ ศูนย์กรุงเทพ จ านวน 440 คน 
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การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

และศูนย์พัทยา จ านวน 55 คน โดยใช้จ านวนตัวอย่างให้เป็นไปตามสัดส่วนประชากรของนักศึกษาตามสูตรของ Ittipaat 
Suwathanpornkul [14] คือ ขนาดของตัวอย่างในแต่ละศูนย์ = ขนาดของประชากรในแต่ละศูนย์ x (ขนาดของตัวอย่าง/
ขนาดของประชากร) ได้จ านวนนักศึกษาดังนี้ศูนย์กรุงเทพ จ านวน 213 คน และศูนย์พัทยา จ านวน 27 คน และขั้นที่ 2 การ
เลือกตัวอย่างแบบอย่างง่ายเพือ่ให้ครบตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ านวน 240 คน 

 

2. เคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และท าการแก้ไขปรับปรุงเนื้อหาและโครงสร้างของแบบสอบถามให้มีเนื้อหาที่ครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ ได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ในการประเมิน
ความสอดคล้องกันระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Item Objective Index: IOC) ซึ่งจากการประเมินผลพบว่าข้อค าถาม
จะมีค่าคะแนนอยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 และการพิจารณาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability Coefficient) ด้วย
วิธีการหาความสอดคล้องภายในด้วยสมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยมีค่าที่ค านวณ
ได้ของค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .919 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา
ประกอบด้วย เพศ อายุ สาขาวิชาที่ศึกษา เกรดเฉลี่ยสะสม และรูปแบบสถานประกอบการที่ต้องการเลือกไปฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ส่วนท่ี 2 ปัจจัยที่เกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษา ประกอบด้วย 
ด้านการรับรู้ ด้านการจูงใจ ด้านทัศนคติ ด้านเป้าหมาย และด้านความเช่ือค่านิยม และส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
อื่น ๆ และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างซึ่งแบ่งหัวข้อการสัมภาษณ์ออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้
สัมภาษณ์ และส่วนที่ 2 กรอบแนวทางและค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถาน
ประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนาม ประกอบด้วยข้อค าถามที่สอดคล้องกับ 5 ด้าน คือ ด้านการรับรู้ ด้านการจูงใจ ด้าน
ทัศนคติ ด้านเป้าหมาย และด้านความเชื่อค่านิยม 

 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล การรวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถาม คือ รูปแบบออฟไลน์ และรูปแบบออนไลน์ และการ
รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ คือ การสัมภาษณ์แบบรายบุคคล และรายกลุ่ม 

 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ประกอบด้วย 
การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป
และปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการ และการวิเคราะห์สถิติเชิงอ้างอิง ได้แก่ สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
(ANOVA) ใช้เปรียบเทียบความแตกต่างของข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาท่ีมีผลต่อปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อ
ฝึกปฏิบัติภาคสนาม และ 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 
 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิจัยพบว่าข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิด

เป็นร้อยละ 51.30 มีอายุ 20 – 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 92.50 ศึกษาอยู่สาขาวิชาการจัดการครัวและศิลปะการประกอบอาหาร 
คิดเป็นร้อยละ 75.40 มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยู่ที่ 3.01 – 3.50 คิดเป็นร้อยละ 32.10 และรูปแบบของสถานประกอบการที่
ต้องการเลือกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพการเลือกโรงแรมในประเทศไทย คิดเป็นร้อยละ 71.70 ตามล าดับ 

 

2. ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของ
นักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการ โดยรวมทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10 เมื่อพิจารณารายปัจจัยเรียงล าดับ 3 ล าดับ พบว่าด้านเป้าหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 รองลงมาด้านทัศนคติ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 และด้านความเช่ือและค่านิยม อยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 และเมื่อพิจารณารายข้อเรียงล าดับ 3 ล าดับ พบว่า การได้รับประสบการณ์การท างานจริงจากสถาน
ประกอบการ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 รองลงมาการเกิดมุมมองทางความคิดที่กว้างขึ้นและหลากหลายขึ้น อยู่
ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44  และความต้องการฝึกปฏิบัติการภาคสนามในสถานประกอบการที่ใกล้กับที่พักอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การเลือกฝึกที่สถานประกอบการที่เดียวกับเพื่อนสนิท 
อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและระดับของปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษา
คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี ในภาพรวมของรายปัจจัยและรายข้อ 

 

ปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการ ค่าเฉลี่ย ระดับ 
1.  การรับรู้ 3.91 มาก 

1. นักศึกษามีความรูเ้บื้องต้นเกี่ยวกับการออกฝึกปฏิบตัิภาคสนาม   3.99 มาก 
2. นักศึกษาได้รบัข้อมูลการฝึกงานจากการแนะแนวโดยอาจารย์ที่ปรึกษา 3.61 มาก 
3. นักศึกษาได้ค้นคว้าหาข้อมูลเกี่ยวกับสถานประกอบการจากแหล่งช่องทางต่าง ๆ เช่น 

อินเตอร์เนต็ สอบถามศิษยเ์ก่า 
4.09 มาก 

4. สถานประกอบการที่มีขนาดใหญ่และมีช่ือเสียง มักจะเปิดรับนักศึกษาฝึกงานเป็นจ านวน
มาก 

3.97 มาก 

2.  ด้านการจูงใจ 3.83 มาก 
1. นักศึกษามีความต้องการฝึกปฏิบตักิารภาคสนามในสถานประกอบการที่ใกล้กับที่พัก 4.43 มากที่สุด 
2. นักศึกษาได้รบัค าแนะน าในการเลอืกสถานประกอบการจากนักศึกษาที่ฝึกส าเร็จแล้ว 3.77 มาก 
3. นักศึกษาเลือกฝึกท่ีสถานประกอบการที่เดียวกับเพื่อนสนิทของนักศึกษา 3.51 มาก 
4. นักศึกษาเลือกสถานประกอบการที่มีสวัสดิการและค่าตอบแทนท่ีคุ้มค่า 3.62 มาก 

3.  ด้านทัศนคติ 4.15 มาก 
1. นักศึกษารู้สึกคุม้ค่าเมื่อไดเ้อาความรู้ที่เรยีนน าไปใช้ในการฝึกงาน 4.27 มากที่สุด 
2. นักศึกษาคิดว่าสถานทีฝ่ึกงานสามารถแสดงศักยภาพของนักศึกษาได้ 4.08 มาก 
3. นักศึกษาคิดว่าการฝึกงานช่วยให้นักศึกษามีระเบียบวินัย และรับผดิชอบต่อการปฏิบตัิหน้าที่

มากขึ้น 
4.36 มากที่สุด 

4. นักศึกษาคิดว่าสถานทีฝ่ึกงานเป็นแหล่งพบปะ และสามารถสร้างความสัมพันธ์กับผู้ที่อยู่ใน
สถานท่ีฝึกงาน 

4.33 มากที่สุด 

5. นักศึกษาคิดว่าการปรับตัวในสถานท่ีฝึกงานเป็นเรื่องง่าย 3.72 มาก 
4.  ด้านเป้าหมาย 4.41 มากที่สุด 

1. เพื่อได้รับประสบการณ์การท างานจริงจากสถานประกอบการ 4.47 มากที่สุด 
2. สามารถน าประสบการณ์ทีไ่ด้รับไปประกอบอาชีพในอนาคต 4.41 มากที่สุด 
3. มีโอกาสในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถให้มากขึ้น 4.37 มากที่สุด 
4. เพื่อให้เกิดมุมมองทางความคิดที่กว้างขึ้นและหลากหลายขึ้น 4.44 มากที่สุด 
5. มีการวางเป้าหมายในชีวิตที่จะประกอบอาชีพท่ีตนเองมีความถนัด 4.37 มากที่สุด 

5. ด้านความเชื่อและค่านิยม 4.09 มาก 
1. นักศึกษาเลือกสถานที่ฝึกงานจากระดับความนิยม และช่ือเสียงของสถานประกอบการ 
2. การฝึกงานเปรียบเสมือนใบเบิกทางในสายอาชีพการท างาน 
3. การฝึกงานจะท าให้การจบการศึกษาไปมีอาชีพที่มั่นคง 
4. นักศึกษาต้องการฝึกงานในสถานที่ที่ได้รับความนิยมและมั่นคง 
5. นักศึกษาฝึกงานเพื่อที่จะได้รับการยอมรับในสังคม 

4.05 
4.27 
4.08 
4.13 
3.92 

มาก 
มากที่สุด 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.10 มาก 
 

3. ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติ
ภาคสนามของนักศึกษา คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี  จ าแนกตามข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่ต่างกัน พบว่า
ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาในด้านเพศ สาขาที่ก าลังศึกษา และเกรดเฉลี่ยสะสมที่ต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกสถาน
ประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงได้ดังตารางที่ 2 
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การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา และปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถาน
ประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี 
 

การตัดสินใจเลือก ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา P-Value 

ปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อ
การฝึกปฏิบัติภาคสนาม 

เพศ  (.040) 
อายุ  (.502) 
สาขาวิชาที่ศึกษา  (.000) 
เกรดเฉลี่ยสะสม  (.022) 
รูปแบบของสถานประกอบการที่ต้องการ
เลือกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

 (.704) 

  
Remark:    Statistically significant difference (p < .05) 
         No statistically significant difference 
 

 4. ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติ
ภาคสนามของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี พบว่ามีแนวทางในการพัฒนา 3 ด้าน คือ ด้านที่ 1 นักศึกษา 
คือการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาในเรื่องของวิชาการและวิชาชีพเพื่อให้ได้เข้าถึงและเข้าใจถึงภาระหน้าที่ของการฝึกปฏิบัติ
ภาคสนาม การตั้งเป้าหมายในอาชีพของตนเองพร้อมทั้งการมีทัศนคติที่ดีในการท างานที่ส่งผลให้เกิดความเช่ือและค่านิยมในการ
ปฏิบัติเพื่อให้เกิดความส าเร็จในอาชีพได้ ด้านที่ 2 สถาบันการศึกษา คือ การได้ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ การสื่อสารให้เกิดความ
ชัดเจน พร้อมทั้งแนะแนว ช้ีแจงรายละเอียดที่เกี่ยวกับสถานประกอบการที่สนใจ เพื่อเป็นแนวทางในการเลือกสถานประกอบการ 
โดยมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับรุ่นพี่ หรือ ผู้มีประสบการณ์ หรือ สถานประกอบการ เพื่อให้ได้เข้าใจถึงสภาพแวดล้อม
ของการท างานในสถานประกอบการจริงๆ และด้านท่ี 3 สถานประกอบการ คือ การเตรียมความพร้อมของสถานประกอบการที่
พร้อมให้การฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาที่แท้จริง ท่ีสอดคล้องกับความมีช่ือเสียง ความนิยม การได้มาตรฐานของคุณภาพ
การบริการเพือ่ให้เกิดความเช่ือมั่นในการเข้าฝึกปฏิบัติภาคสนาม ทั้งนี้สถานประกอบการมีการแนะน าพร้อมทั้งช้ีแจงรายละเอียด
เกี่ยวกับข้อปฏิบัติ ระเบียบวินัย และสวัสดิการที่ได้รับจากสถานประกอบการได้อย่างชัดเจน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการในด้านการรับรู้ ด้านการจูงใจ ด้านเป้าหมาย ด้านทัศนคติ และ
ด้านความเช่ือและค่านิยม โดยทุกด้านภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท าให้มีปัจจัยที่จ าเป็นที่ต้องค านึงถึงการตัดสินใจเลือกสถาน
ประกอบการ อาทิ สถานประกอบการใกล้ที่พักระยะทางไม่ไกลจนเกินไป สวัสดิการและค่าตอบแทนที่นักศึกษาจะได้รับจากการ
ฝึกงาน หรือการวางเป้าหมายการประกอบอาชีพในอนาคตซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pawinee Boonchanda et al. [10] 
พบว่าปัจจัยในการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพฯ มีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง 2 ด้าน คือ ด้าน
เป้าหมายในการเลือก และด้านความเช่ือค่านิยมในการเลือก อยู่ในระดับมาก อีกทั้ง Siriporn Chalernsriwiriyakul [11] ที่
พบว่าปัจจัยในการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในด้านการรับรู้ ด้านการจูงใจ และด้าน
ทัศนคติ ภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกันซึ่งจะเป็นการดูจากความมั่นคงของสถานประกอบการ และความปลอดภัยใน
การท างาน หรือการได้รับค าแนะน าจากประสบการณ์ของรุ่นพี่ท่ีเคยปฏิบัติงานมาก่อนแล้ว แต่ในการตัดสินใจของนักศึกษาแต่
ละคนแตกต่างกันตามพื้นฐานส่วนบุคคลของนักศึกษา 

 

2. ปัจจัยด้านข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาในด้าน เพศ สาขาวิชาที่ศึกษา และเกรดเฉลี่ยสะสมที่แตกต่างกัน มีผลต่อปัจจัย
การตัดสินใจเลือกสถานประกอบการแตกต่างกัน เนื่องจากความคิดเห็นของนักศึกษามีความหลากหลายในแต่ละมุมมองที่
แตกต่างกันไปท่ีเกิดจากความแตกต่างของข้อมูลทั่วไปในด้านเพศ โดยทั้งนี้เพศหญิง เพศชาย และเพศอื่นๆ มีความแตกต่างใน
เรื่องของการตัดสินใจเลือกที่เกิดจากเป้าหมาย ทัศนคติ และความเช่ือค่านิยมที่แตกต่างกัน  สอดคล้องกับ Parichat 
Buacharoen et al. [15] ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกฝึกงานในสถานประกอบการของนักศึกษาระดับปริญญาตรีฯ 
พบว่า ปัจจัยด้านเพศ และสาขาวิชาที่เรียนของนักศึกษาที่แตกต่างกันมีปัจจัยการเลือกฝึกงานในสถานประกอบการที่แตกต่าง
กัน ในส่วนของสาขาวิชาที่ศึกษาท่ีแตกต่างกันท าให้มีการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการที่ต่างกันออกไป เนื่องจากในแต่ละ
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 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานประกอบการมีความโดดเด่น และมีช่ือเสียงในด้านต่าง ๆ ที่ต่างกันออกไป นักศึกษาที่ต่างสาขาจะมีการเลือกสถาน
ประกอบการที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝึกวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับ Pawinee Boonchanda et al. [10] พบว่า
สาขาวิชา และเกรดเฉลี่ยสะสมท่ีแตกตา่งกัน มีผลต่อปัจจัยการเลือกสถานประกอบการในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแตกต่าง
กัน และ Siriporn Chalernsriwiriyakul [11] พบว่า สาขาวิชา และเกรดเฉลี่ยที่แตกต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกสถาน
ประกอบการในการฝึกประสบการณว์ิชาชีพ ด้านการรับรู้ ด้านการจูงใจ ด้านทัศนคติ ด้านเป้าหมาย และด้านความเชื่อค่านิยม
แตกต่างกัน 
  

3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาฯ พบว่า มี
แนวทางในการพัฒนา 3 ด้าน คือ ด้านนักศึกษา ด้านสถาบันการศึกษา และด้านสถานประกอบการ สอดคล้องกับ Siriporn 
Chalernsriwiriyakul [11] พบว่า ปัจจัยทางด้านนักศึกษามีผลต่อการตัดสินใจเลอืกสถานประกอบการในการฝึกประสบการณ์ 
และการสร้างความร่วมมือของสถาบันกับสถานประกอบการ อีกทั้ง Siriwan Munintorawong [12] ได้พบว่าปัจจัยด้าน
นักศึกษามีความเกี่ยวข้องกับการเลือกสถานประกอบการ เช่น ความสามารถในการสื่อสารกับผู้อื่น การท างานเป็นทีม และ
ความสามารถในการจัดการและแก้ไขปัญหา เป็นต้น โดยทางสถาบันได้มีแผนการด าเนินการในการพัฒนานักศึกษาเพื่อให้
ครอบคลุมในทุกด้าน และ Parichat Buacharoen et al. [15] ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกฝึกงานในสถานประกอบการ
ของนักศึกษาฯ พบว่า ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ของสถานประกอบการ ด้านสิ่งแวดลอ้ม และด้านตัวนักศึกษามีผลตอ่การตัดสินใจ
เลือกสถานประกอบการในการฝึกงานของนักศึกษาเช่นเดียวกัน 
 
สรุปผล 

1. ระดับปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 
วิทยาลัยดุสิตธานี พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการ โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายปัจจัยเรียงล าดับดังนี้ ด้านเป้าหมาย อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาด้านทัศนคติ อยู่ในระดับมาก ด้านความเช่ือและ
ค่านิยม อยู่ในระดับมาก ด้าน การรับรู้ อยู่ในระดับมาก และด้านการจูงใจ อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 

 

2. ปัจจัยด้านข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาที่มีผลต่อปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติ
ภาคสนามของนักศึกษา คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี พบว่า ปัจจัยด้านข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาในด้านเพศ 
สาขาท่ีก าลังศึกษา และเกรดเฉลี่ยสะสมที่ต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของ
นักศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

3. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการตัดสินใจเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกปฏิบัติภาคสนามของนักศึกษาคณะ
อุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี พบว่า มีแนวทางในการพัฒนา 3 ด้าน คือ ด้านที่ 1 นักศึกษา ด้านที่ 2 
สถาบันการศึกษา และด้านที่ 3 สถานประกอบการ 
  
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
    1.1 สถาบันการศึกษาน าผลการวิจัยเพื่อไปพฒันากิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อการแนะน าหรือให้ข้อมูลกับนักศึกษา

เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสถานท่ีฝึกปฏิบัติภาคสนาม อีกท้ังภายในหลักสูตรของแต่ละสาขาวิชาควรมีการให้ค าแนะน า 
และแจกแจงรายละเอียดพอสังเขปเกี่ยวกับสถานประกอบการที่เหมาะสมกับนักศึกษาที่มีสาขาวิชาแตกต่างกนเพื่อท าให้
นักศึกษามีทางเลือกในการตัดสินใจเพิ่มมากข้ึน 

    1.2 สถานประกอบการได้เข้าใจถึงปัจจัยการตัดสินเลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกงานที่สอดคล้องกับการรับรู้ 
การจูงใจ เป้าหมาย ทัศนคติ และความเช่ือค่านิยมของนักศึกษที่ที่แตกต่างกันออกไป จึงท าให้มีแนวทางในการรับนักศึกษา
ฝึกงานในสถานประกอบการได้อย่างมีคุณภาพและตรงกับความต้องการของนักศึกษาและสอดคล้องกับนโยบายของสถาน
ประกอบการได้ 

    1.3 อาจารย์นิเทศนักศึกษาฝึกปฏิบัติงาน ได้เข้าใจถึงปัจจัยการตัดสินเลือกสถานประกอบการของนักศึกษาที่
ชัดเจนมากขึ้น หากเมื่อมีข้อผิดพลาดในระหว่างปฏิบัติงาน อาจารย์สามารถแนะแนวและให้ค าปรึกษา พร้อมช้ีแนะแนวทาง
ให้กับนักศึกษาได้อย่างมีเหตุและผล 
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    1.4 จากผลวิจัยท าให้ทราบว่า นักศึกษามีการรับรู้ มีแรงจูงใจ มีเป้าหมาย ทัศนคติและความเช่ือค่านิยมที่แตกต่าง
กันออกไป จึงเล็งเห็นว่าหากมีการจัดการแนะแนวเพื่อส ารวจความตอ้งการของนักศึกษา จะเป็นส่วนท่ีช่วยให้นักศึกษาทราบถึง
เป้าหมายของตนเอง และวางแผนอาชีพในอนาคตของตนเองให้เป็นไปในทิศทางที่ต้องการ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ
เลือกสถานประกอบการเพื่อการฝึกงานของนักศึกษามากยิ่งขึ้น 
 

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
          2.1 การศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวข้องส่งผลต่อปัจจัยการเลือกสถานประกอบการของนักศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
หลากหลาย และชัดเจนขึ้น ที่สามารถวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกได้มากขึ้นยังผลให้เกิดการพัฒนาตัวนักศึกษาในทุกมิติของการ
เลือกสถานประกอบการได้ 
 2.2 การศึกษาข้อมูลในเชิงลึกและเชิงกว้างในทุกมิติของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น นักศึกษา สถาบันการศึกษา และ
สถานประกอบการ เพื่อให้ได้มุมมองที่แตกต่างเพื่อส่งผลต่อการได้ข้อมูลที่ครอบคลุมในทุกด้าน 
 2.3 น าตัวแปรไปประยุกต์ใช้กับกลุ่มกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน เช่น ในองค์กรต่าง ๆ หรือสถานประกอบการ   
ต่าง ๆ เพื่อให้ได้มุมมองที่แตกต่างกัน และเกิดความหลากหลายของกลุ่มตัวอย่างทีม่ากยิ่งข้ึน 
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