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บทคัดย่อ 

 
กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำ

ควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ระดับชั้นประถมศึกษำปีท่ี 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน 2) เพื่อประเมิน
คุณภำพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำน
อินเทอร์เน็ต ระดับช้ันประถมศึกษำปีที่ 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้คือผู้ทรงคุณวุฒิด้ำน
เนื้อหำกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ จ ำนวน 3 ท่ำน และด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ
ปฏิสัมพันธ์  จ ำนวน 3 ท่ำน โดยใช้วิธีกำรเลือกแบบเจำะจง เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย ได้แก่ 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต  2) แบบประเมินคุณภำพ
ด้ำนเนื้อหำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์  และแบบประเมินคุณภำพด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบ
ปฏิสัมพันธ์ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่ำเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ผลกำรวิจัยพบว่ำ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์
ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ประกอบด้วยเนื้อหำ 3 บทเรียน มี

คุณภำพด้ำนเนื้อหำโดยภำพรวมอยู่ในระดับดีมำกท่ีสุด (𝑥̅ = 4.63, S.D.= 0.40 ) และ มีคุณภำพด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์โดยภำพรวมอยู่ในระดับดีมำกที่สุด (𝑥̅ = 4.63, S.D.= 0.34 ) 
 
ค าส าคัญ : หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ กำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ มำรยำท 
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Abstract 
 

The purposes of this research were to 1) to develop E-book 5 E’s of inquiry-based learning in 
internet communication etiquette for grade 5 student of Anuban Kamphaengsaen School, 2 )  to evaluate 
the quality of E-book with 5 E’s of inquiry-based learning in internet communication etiquette for grade 5 
student of Anuban Kamphaengsaen School. The sample group used in this research was 3 experts in content 
and 3  experts in E-book development technique using purposive sampling method. The research tools 
include 1 )  interactive E-book with 5 E’s of inquiry-based learning in internet communication etiquette, 2 ) 
content evaluation form and E-book development technique quality evaluation form. The result of the 
research were as follows; 1) the e-book consisted of 3 units, 2) the content quality was at a very good level 

(𝑥̅ = 4.63, S.D.= 0.40) and the e-book development technique quality was at a very good level (𝑥̅ = 4.63, 
S.D.= 0.34) 

 
Keywords: E-book Inquiry-Base Learning Etiquette 
 
1. บทน า 
        เทคโนโลยีปัจจุบันสำมำรถท ำให้นักเรียนเข้ำถึงแหล่งข่ำวสำรและสำระควำมรู้ได้อย่ำงไร้ขอบเขตทุกคนสำมำรถ
ติดต่อสื่อสำรกันและเข้ำถึงข้อมูลได้จำกทุกหันแห่งและตลอดเวลำโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งจำกกำรใช้อินเทอร์เน็ตและสิ่งที่ส ำคัญ
อย่ำงมำกต่อกำรสื่อสำรของผู้คนคือ มำรยำทในกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ตควำมก้ำวหน้ำของระบบอินเทอร์เน็ต 
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีกำรสื่อสำรก่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่ทำงสังคม คือ เครือข่ำยสังคมใหม่ที่รู้กันอย่ำงแพร่หลำยว่ำ 
“สังคมออนไลน์” (social network) โดยเครือข่ำยสังคมออนไลน์นี้เป็นพื้นที่สำธำรณะที่สมำชิกซึ่งก็คือคนทุกเพศ ทุกวัย ทุก
เช้ือชำติและศำสนำ ทุกระดับกำรศึกษำ ทุกสำขำอำชีพและทุกกลุ่มสังคมย่อยจำกทั่วโลกเป็นผู้สื่อสำรหรือเขียนเล่ำเนื้อหำ
เรื่องรำว ประสบกำรณ์ บทควำม รูปภำพ และวิดีโอ ที่สมำชิกเขียนและท ำขึ้นเองหรือพบเจอจำกสื่ออื่นๆแล้วน ำมำแบ่งปัน
ให้กับผู้อื่นที่อยู่ในเครือข่ำยของตนผ่ำนทำงระบบอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ (social media) เครือข่ำยสังคมออนไลน์
เติบโตอย่ำงรวดเร็วและต่อเนื่อง ก่อให้เกิดวิวัฒนำกำรด้ำนเทคโนโลยีของสื่อสังคมออนไลน์หลำกหลำยประเภท  Tattanan 
Poomnut [1] 
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        กำรศึกษำได้มีกำรเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงมำกในศตวรรษที่ 21 เครื่องมือเพื่อแสวงหำควำมรู้มีควำมส ำคัญมำกกว่ำเนื้อหำ
ควำมรู้ ควำมเจริญก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีกำรสื่อสำรท ำให้ผู้เรียนสำมำรถค้นหำควำมรู้ได้ด้วยตนเองจำกแหล่งต่ำงๆ มำกมำย
และตลอดเวลำที่ต้องกำร ซึ่งครูท ำหน้ำที่ให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้แลพัฒนำศักยภำพของตนเองให้มำกที่สุด โดยกำรน ำ
เทคโนโลยีกำรสอนที่น่ำสนใจ ทันสมัย หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์(E-book) จึงเป็นเทคโนโลยีที่เข้ำกับยุคใน
ศตวรรษที่ 21 เพื่อท ำให้ผู้เรียนน ำไปเรียนด้วยตนเองและเกิดกำรเรียนรู้ ในโปรแกรมประกอบไปด้วย เนื้อหำวิชำ แบบทดสอบ 
ลักษณะของกำรน ำเสนอ อำจมีทั้งตัวหนังสือ ภำพกรำฟิก สีหรือเสียง เพื่อดึงดูดให้ผู้เรียนเกิดควำมสนใจมำกยิ่งข้ึน รวมทั้งกำร
แสดงผลกำรเรียนให้ทรำบทันทีด้วยข้อมูลย้อนกลับ (feedback) แก่ผู้เรียน และยังมีกำรจัดล ำดับวิธีกำรสอนหรือกิจกรรม
ต่ำงๆ เพื่อให้เหมำะสมกับผู้เรียนในแต่ละคน นอกจำกจะมีสื่อดิจิทัลที่ดี ควรจะมีกำรเรียนกำรสอนที่มีคุณภำพ กำรจัดกำร
เรียนกำรสอนแบบเรียนรู้ด้วยตนเอง จึงเป็นอีก 1 ทำงเลือก ในกำรจัดกระบวนกำรเรียนกำรสอนในศตวรรษที่ 21 โดยสำมำรถ
ท ำตำมขั้นตอนกำรสอนได้ดังนี้ 1.กำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรของผู้เรียน  2. กำรก ำหนดจุดมุ่งหมำยในกำรเรียน 3. กำร
วำงแผนกำรเรียน 4.กำรแสวงหำวิทยำกำร 5.กำรประเมินผล ผู้เรียนจะสำมำรถเรียนรู้ตำมควำมสำมำรถของตนเอง เป็นกำร
ค ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล ผู้เรียนมีอิสระมำกกว่ำกำรเรียนกำรสอนแบบปกติ เป็นกำรจูงใจผู้เรียนให้ชอบบรรยำกำศ
ในกำรเรียนมำกขึ้น Veera Thaipanich [2] 
        กำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรสืบเสำะหำควำมรู้แบบ 5E เน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้ค้นคว้ำหำควำมรู้ด้วยตนเอง หรือสร้ำง
ควำมรู้ด้วยตนเอง โดยใช้กระบวนกำรทำงวิทยำศำสตร์ผู้สอนเป็นผู้อ ำนวยควำมสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุ เป้ำหมำย วิธีสืบ
สอบควำมรู้จะเน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญของกำรเรียน หรือเป็นวิธีสอนท่ีฝึกให้ผู้เรียนรู้จักค้นคว้ำหำควำมรู้ โดยใช้กระบวนกำรทำง
ควำมคิดหำเหตุผล จะค้นพบควำมรู้หรือแนวทำงที่ถูกต้องด้วยตนเอง โดยผู้สอนตั้งค ำถำมประเภท กระตุ้นให้ผู้เรียนใช้ควำมคิด
หำวิธีกำรแก้ปัญหำได้เอง และสำมำรถน ำกำรแก้ปัญหำมำใช้ในชีวิตประจ ำวันได้หรือเป็นกำร สอนท่ีเน้นกระบวนกำรแสวงหำ
ควำมรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ค้นพบควำมจริงต่ำงๆ ด้วยตนเองให้ผู้เรียนมีประสบกำรณ์ตรงใน กำรเรียนรู้เนื้อหำ อีกทั้งกำรจัดกำร
เรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้เป็นยุทธวิธีในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนสืบเสำะที่เน้น ผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงให้ผู้เรียนได้สร้ำงองค์
ควำมรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันและประเมินผลกำรเรียนรู้ด้วยตัวของ  ผู้เรียนเองด้วย นอกจำนั้นกำรสืบเสำะหำ
ควำมรู้ยังเกี่ยวข้องกับกระบวนกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย คือ กำรถำมค ำถำม ออกแบบกำรส ำรวจข้อมูล กำรส ำรวจข้อมูล กำร
วิเครำะห์กำรสรุปผล กำรคิดค้นประดิษฐ์กำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น และสื่อสำรค ำอธิบำยด้วย โดยเทคนิคกำรเรียนแบบสืบ
เสำะหำควำมรู้ประกอบด้วย 5E หรือ 5ขั้นตอน คือ 1) กำรสร้ำงควำมสนใจ (engagement) โดยผู้สอนควรสร้ำงควำมสนใจ 
สร้ำงควำมอยำกรู้อยำกเห็น มีกำรตั้งค ำถำมกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดดึงเอำค ำตอบที่ยังไม่ครอบคลุมสิ่งที่ผู้เรียนรู้หรือแนวคิดหรือ
เนื้อหำ 2) กำรส ำรวจและค้นหำ (exploration) ส่งเสริมให้ผู้เรียนท ำงำนร่วมกัน  กำรส ำรวจ ตรวจสอบ สังเกตและฟังกำร
โต้ตอบกันระหว่ำงผู้เรียนกับผู้เรียน ท ำกำรซักถำมเพื่อน ำไปสู่กำรส ำรวจตรวจสอบของผู้เรียน และให้เวลำผู้เรียนในกำรคิดข้อ
สงสัยตลอดจนปัญหำต่ำง ๆ และท ำหน้ำที่ให้ค ำปรึกษำแก่ผู้เรียน  3) กำรอธิบำยและลงข้อสรุป (explanation) โดยผู้สอน
ส่งเสริมให้ผู้เรียนอธิบำยแนวคิด หรือให้ค ำจ ำกัดควำม ด้วยค ำพูดของผู้เรียนเอง ให้ผู้เรียนแสดงหลักฐำน ให้เหตุผลและอธิบำย
ให้กระจ่ำง ให้ผู้เรียนอธิบำย ให้ค ำจ ำกัดควำมและ ช้ีบอกส่วนต่ำง ๆ ในแผนภำพให้ผู้เรียนใช้ประสบกำรณ์เดิมของตนเป็น
พื้นฐำนในกำรอธิบำยแนวคิด 4) กำรขยำยควำมรู้ (elaboration) โดยผู้สอนคำดหวังให้ผู้เรียนได้ใช้ประโยชน์จำกกำรช้ีบอก 
ส่วนประกอบต่ำง ๆ ในแผนภำพค ำจ ำกัดควำมและอธิบำยสิ่งที่เรียนรู้มำแล้ว ส่งเสริมให้ผู้เรียนน ำสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ไป
ประยุกต์ใช้หรือ ขยำยควำมรู้และทักษะในสถำนกำรณ์ใหม่ ให้ผู้เรียนอธิบำยอย่ำงมีควำมหมำย ให้ผู้เรียนอ้ำงอิงข้อมูลที่มีอยู่
พร้อมทั้งแสดง หลักฐำนและถำมค ำถำมผู้เรียนว่ำได้เรียนรู้อะไรบ้ำง หรือได้แนวคิดอะไร 5) กำรประเมินผล (evaluation) 
โดยผู้สอนสังเกตผู้เรียนในกำรน ำแนวคิดและทักษะใหม่ไปประยุกต์ใช้ประเมิน ควำมรู้และทักษะผู้เรียน หำหลักฐำนท่ีแสดงว่ำ
ผู้เรียนเปลี่ยนควำมคิดหรือพฤติกรรมให้ผู้เรียนประเมินกำรเรียนรู้และ ทักษะกระบวนกำรกลุ่ม ถำมค ำถำมปลำยเปิด เช่น 
ท ำไมผู้เรียนจึงคิดเช่นนั้น Janya Tohnabutr [3]  
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การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

            จำกที่กล่ำวมำข้ำงต้นว่ำ ผู้วิจัยได้น ำกระบวนกำรเรียนแบบสืบเสำะหำควำมรู้ (the 5es of inquiry-based 
learning) กับหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มำบูรณำกำรเข้ำด้วยกันเพื่อน ำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และกำรสร้ำงสื่อในกำร
เรียนรู้ในรำยวิชำเทคโนโลยี (วิทยำกำรค ำนวณ) เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ให้น่ำสนใจ และดึงดูดนักเรียน
ให้ต้องกำรที่จะเรียนรู้ เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนักเรียน 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
              2.1 เพื่อพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกระบวนกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง 
มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ช้ันประถมศึกษำปีท่ี 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน 
              2.2 เพื่อหำประเมินคุณภำพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกระบวนกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำ
ควำมรู้ 
 
3.  สมมติฐานการวิจัย 
              3.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำร
ผ่ำนอินเทอร์เน็ต รำยวิชำวิทยำกำรค ำนวณ ช้ันประถมศึกษำปีท่ี 5 มีคุณด้ำนเนื้อหำอยู่ในระดับดีมำกท่ีสุด  และมีคุณภำพด้ำน
กำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับดีมำกท่ีสุด 
 
4. ขอบเขตของการวิจัย 

 4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
            4.1.1 ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำวิจัย คือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนเนื้อหำและด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส์ 
            4.1.2 กลุ่มตัวอย่ำงคือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนเนื้อหำจ ำนวน 3 ท่ำน และผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ จ ำนวน 3 ท่ำน โดยกำรเลือกแบบเจำะจง 
4.2 เคร่ืองท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  

                        4.2.1 กำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง 
มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ท ำกำรตรวจสอบคุณภำพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนเนื้อหำ 3 
ท่ำน และผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนเทคนิค 3 ท่ำน 
                        4.2.2 แบบประเมินคุณภำพด้ำนเนื้อหำ และแบบประเมินคุณภำพด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ 
 
5. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หรือ E-book หรือ Electronic book หมำยถึง หนังสือที่สร้ำงขึ้นโดยใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้มีลักษณะเป็นเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งผู้อ่ำนสำมำรถอ่ำนเอกสำรผ่ำนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น 
คอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ก พีดีเอ (Personal Digital Assistant) Palm และ Pocket PC หรือ โทรศัพท์มือถือบำงรุ่นได้ นอกจำกนี้ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ยังสำมำรถแสดงภำพ เสียง ภำพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ และที่พิเศษกว่ำนั้นคือ สำมำรถพิมพ์เอกสำรที่
ต้องกำรออกทำงเครื่องพิมพ์ สร้ำงสำรบัญหรือส่งข้อมูลทำงจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ไปยังผู้เขียน และสำมำรถ
ปรับปรุงเนื้อหำให้ทันสมัยได้ตลอดเวลำ ซึ่งคุณสมบัติเหล่ำนี้หนังสือธรรมดำทั่วไปไม่สำมำรถท ำได้  Thongson Polmeesak 
[4] 
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 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        กำรสอนแบบสืบเสำะหำควำมรู้เป็นรูปแบบกำรจัดกำรเรียนรู้ที่เน้นทักษะกำรคิดอย่ำงมีระบบ โดยค ำนึงถึงควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงเหตุและผล ซึ่งต้องมีหลักฐำนสนับสนุน วิธีนี้เป็นวิธีที่นักเรียนพิจำรณำเหตุผลสำมำรถใช้ค ำถำมที่ถูกต้องและ
คล่องแคล่วสำมำรถสร้ำงและทดสอบสมมติฐำนด้วยกำรทดลองและตีควำมจำกกำรทดลองด้วยตนเองโดยไม่ขึ้นอยู่กับ
ค ำอธิบำยของครูเป็นวิธีกำรที่ช่วยให้นักเรียนมีระบบวิธีกำรแก้ปัญหำในทำงวิทยำศำสตร์ด้วยตนเอง เป็นกำรจัดกำรเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง สร้ำงมโนทัศน์ด้วยตนเอง และเป็นกำรพัฒนำควำมสำมำรถด้ำนต่ำงๆ ของนักเรียน เช่น 
ควำมสำมำรถทำงวิธีกำร ทักษะทำงสังคม ควำมคิดสร้ำงสรรค์ ซึ่งต้องให้อิสระและให้ผู้เรียนมีโอกำสคิด และเป็นกำรเรียนที่
เน้นกำรทดลอง เพื่อให้ผู้เรียน ค้นพบด้วยตนเอง Sakonchai Chanunan [5] 
 
6. วิธีด าเนินการวิจัย 

กำรวิจัยเรื่อง กำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง 
มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ระดับชั้นประถมศึกษำปีที่ 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน ผู้วิจัยได้ด ำเนินกำรวิจัยตำม
ขั้นตอนดังต่อไปนี ้

6.1 ขั้นวิเครำะห์ (Analysis) 
     ขั้นตอนนี้เป็นกำรศึกษำ และวิเครำะห์ข้อมูลกำรเรียนกำรสอน โดยผู้วิจัยเลือกรำยวิชำคอมพิวเตอร์ ในกำรเก็บ

ข้อมูล ศึกษำรูปแบบกำรเรียนกำรสอน ส ำรวจ และวิเครำะห์ควำมต้องกำรใช้บทเรียน เพื่อต้องกำรพัฒนำหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อใช้ในกำรเรียนกำรสอน  

6.2 ขั้นกำรออกแบบ (Design) 
     ออกแบบหนังสืออิเล็กทรอกนิกส์ ออกแบบเนื้อหำในบทเรียน ประกอบด้วยเนื้อหำ  บทเรียน คือ 1) ควำมหมำย

มำรยำทในกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต 2) กำรใช้งำนอินเตอร์เน็ตแบบประเภทที่ 1 3) กำรใช้งำนอินเตอร์เน็ตแบบ
ประเภทท่ี 2 ออกแบบแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน  

6.3 ขั้นกำรพัฒนำ (Development) 
      6.3.1 พัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทใน

กำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ระดับชั้นประถมศึกษำปีท่ี 5 โดยใช้ Canva และโปรแกรม Heyzine ในกำรสร้ำงสื่อกำรสอน โดย
กำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอกนิกส์นี้จะน ำไปใช้ในขั้นตอนกำรสร้ำงควำมสนใจ (engagement) 

      6.3.2 พัฒนำแบบประเมินคุณภำพด้ำนเนื้อหำ แบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating Scale) 5 ระดับ 
      6.3.3 พัฒนำแบบประเมินคุณภำพด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ แบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ 

(Rating Scale) 5 ระดับ 
      6.3.4 พัฒนำแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน โดยได้ท ำกำรสร้ำงแบบทดสอบไว้จ ำนวนท้ังหมด 36 ข้อหลังจำก

นั้น น ำแบบทดสอบที่สร้ำงขึ้นไปประเมินหำค่ำควำมเที่ยงตรง ( IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 3 ท่ำน ผลกำรประเมินพบว่ำมี 
ค่ำเฉลี่ยโดยรวมเท่ำกับ รอ ดังนั้นมีข้อสอบที่ผ่ำนเกณฑ์คุณภำพทั้งหมด 36 ข้อ โดยผู้วิจัยได้เลือกข้อสอบ จ ำนวน 30 ข้อ 
น ำไปใช้ในหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

6.4 กำรน ำไปใช้ (Implementation) 
      ผู้วิจัยได้น ำหนังสืออิเล็กกทรอนิกส์ที่พัฒนำขึ้น เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินคุณภำพด้ำนเนื้อหำและด้ำน

เทคนิค โดยน ำบทเรียนโมบำยแอปพลิเคชันน ำเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิในด้ำนเนื้อหำ จ ำนวน 3 ท่ำน ซึ่งเป็นอำจำรย์สำขำวิชำ 
คอมพิวเตอร์ศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม จ ำนวน 3 ท่ำน และน ำบทเรียนโมบำยแอปพลิเคชันน ำเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ
ในด้ำนเทคนิค จ ำนวน 3 ท่ำน ซึ่งเป็น อำจำรย์สำขำวิชำคอมพิวเตอร์ศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครปฐม จ ำนวน 3 ท่ำน 

6.5 กำรประเมินผล (Evaluation) 
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การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     รวบรวมข้อมูลที่ได้จำกกำรประเมินคุณภำพบทเรียนด้ำนเนื้อหำ และด้ำนเทคนิคกำรผลิตสื่อ น ำมำวิเครำะห์หำ
ค่ำ ทำงสถิติต่ำงๆ ได้แก่ ค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน โดยน ำผลที่ได้เทียบกับเกณฑ์กำรประเมินดังนี้  Pisuttha 
Areerat [6] 

ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.50 – 5.00 หมำยควำมว่ำ ระดับดมีำกที่สุด 
ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 3.50 – 4.49 หมำยควำมว่ำ ระดับดมีำก 
ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 2.50 – 3.49 หมำยควำมว่ำ ระดับดีปำนกลำง 
ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 1.50 – 2.49 หมำยควำมว่ำ ระดับน้อย 
ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 1.00 – 1.49 หมำยควำมว่ำ ระดับน้อยท่ีสดุ 
 

7. ผลการวิจัย 
จำกกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนกิส์แบบปฏสิัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทใน

กำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เนต็ ระดบัช้ันประถมศึกษำปีท่ี 5 โรงเรยีนอนุบำลก ำแพงแสน ไดผ้ลวจิัยดังนี ้
7.1 พัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกสแ์บบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรปูแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำร

สื่อสำรผ่ำนอินเทอรเ์น็ต ระดับช้ันประถมศึกษำปีท่ี 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน ประกอบด้วยบทเรยีนดังภำพตัวอย่ำง 

 

 
 

 
ภาพที่ 1  ตัวอย่ำงหน้ำจอหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เนต็ 

จำกรูปภำพท่ี 1 (ก) หน้ำแรกของหนังสอือิเล็กทรอกนิกส์ ส ำหรับแสดงข้อมูลและน ำเข้ำสู่บทเรียน  
จำกรูปภำพท่ี 1 (ข) หน้ำบทเรียน ส ำหรับแสดงบทเรียนๆต่ำงเพื่อให้ผู้เรียนได้เข้ำไปศึกษำในบทเรียนนั้นๆ  
จำกรูปภำพท่ี 1 (ค) หน้ำเนื้อหำในบทเรียน ส ำหรับให้นักเรียนได้ศึกษำในบทเรียนนั้นๆ 
 
7.2 ผลกำรประเมินคณุภำพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำร

สื่อสำรผ่ำนอินเทอรเ์น็ต 
7.2.1 ผลกำรประเมินคุณภำพด้ำนเนื้อหำ 

(ก) (ข) (ค) 
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 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               ผู้วิจัยได้น ำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ได้พัฒนำขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 3 ท่ำน ท ำกำรประเมิน
คุณภำพด้ำนเนื้อหำ ผลกำรประเมินแสดงในตำรำงที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลกำรประเมินคุณภำพด้ำนเนื้อหำของของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง 
มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅   S.D.  ความเหมาะสม 
1. กำรแจ้งจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมให้ผู้เรยีนทรำบ 5 0 ดีมำกท่ีสดุ 
2. เนื้อหำมีควำมสอดคล้องกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.66 0.57 ดีมำก 
3. ควำมถูกต้องชัดเจนของเนื้อหำ 4.33 0.57 ดีมำก 
4. เนื้อหำเหมำะสมกับระดับของผู้เรยีน 5 0 ดีมำกท่ีสดุ 
5. ควำมเหมำะสมในกำรจดัล ำดับกำรน ำเสนอเนื้อหำ 4.66 0.57 ดีมำกท่ีสดุ 
6. กำรเรยีงล ำดับเนื้อหำจำกง่ำยไปยำก 4.33 0.57 ดีมำก 
7. ควำมเหมำสมระหว่ำงรปูภำพกับเนื้อหำ 4.33 0.57 ดีมำก 
8. ควำมถูกต้องของภำษำที่ใช้ 5 0 ดีมำกท่ีสดุ 
9. แบบทดสอบครอบคลุมเนื้อหำตำมวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.66 0.57 ดีมำกท่ีสดุ 
10. เนื้อหำมีควำมเหมำะสมเมื่อน ำมำใช้งำนบนอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ 4.33 0.57 ดีมำก 

ภาพรวม 4.63 0.40 ดีมากที่สุด 
 
จำกตำรำงที่ 1 ผลกำรประเมินคณุภำพหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ ด้ำนเนื้อหำมีคณุภำพในภำพรวมอยู่ใน

ระดับดีมำกท่ีสดุ   โดยมคี่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.63 และมีส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 0.40  
 
                     7.2.2 ผลกำรประเมินคณุภำพด้ำนเทคนิค 
                            ผู้วิจัยได้น ำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ที่ได้พัฒนำขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ ำนวน 3 ท่ำน ท ำกำรประเมิน
คุณภำพด้ำนเทคนิค ผลกำรประเมินแสดงในตำรำงที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลกำรประเมินด้ำนเทคนิคของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทใน
กำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต 

 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅   S.D.  ความเหมาะสม 
1. ด้านตัวอักษร (TEXT) 
1.1 ขนำดของตัวอักษรสวยงำมและมีควำมเหมำะสมกับอุปกรณ์ที่หลำกหลำย 4.66 0.47 ดีมำกท่ีสดุ 
1.2 รูปแบบตัวอักษรอ่ำนง่ำย และชัดเจน 5 0 ดีมำกท่ีสดุ 
1.3 ควำมเหมำะสมของสีตัวอักษร และสีของพื้นที่ใช้ 4.66 0.47 ดีมำกท่ีสดุ 
1.4 ควำมเหมำะสมของกำรจัดวำงตัวอักษร/ข้อควำมในแต่ละส่วนบนอุปกรณ์ที่

หลำกหลำย 
4.66 

0.47 ดีมำกท่ีสดุ 

1.5 ควำมถูกต้องของข้อควำมตำมหลักภำษำ 4.66 0.47 ดีมำกท่ีสดุ 
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การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

𝒙̅   S.D.  ความเหมาะสม 
2. ด้านภาพนิ่ง (IMAGE) 
2.1 ขนำดของภำพเหมำะสมกับหน้ำจออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 4.33 0.47 ดีมำก 
2.2  สีและควำมชัดเจนของภำพ 5 0 ดีมำกท่ีสดุ 
2.3 ควำมเหมำะสมของภำพที่ใช้ในกำรสื่อควำมหมำย 4.66 0.47 ดีมำกท่ีสดุ 
2.4 ควำมสมดุลของกำรจัดวำงภำพภำยในอุปกรณ์ที่หลำกหลำย 4 0 ดีมำก 
3. ด้านปฏิสมัพันธ์ (INTERACTIVE) 
3.1 กำรควบคุมบทเรียนบนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ท ำได้ง่ำยและสะดวก 4.66 0.47 ดีมำกท่ีสดุ 
3.2 ควำมเหมำะสมของกำรเช่ือมโยงเนื้อหำภำยในหน่วยกำรเรียน 4.66 0.47 ดีมำกท่ีสดุ 

 ภาพรวม 4.6
3 

0.34 ดีมากที่สุด 

 
           จำกตำรำงที่ 2 ผลกำรประเมินคุณภำพหนังสืออิเล็กทรอนกิส์แบบปฏสิัมพันธ์ ด้ำนเทคนิคมคีุณภำพในภำพรวมอยู่ใน
ระดับดีมำกท่ีสดุ โดยม ีค่ำเฉลี่ยเทำ่กับ 4.63 และมีส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 0.34  
 
8. สรุปผลการวิจัย  

พัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำร
ผ่ำนอินเทอร์เน็ต ระดับช้ันประถมศึกษำปีที่ 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน ในครั้งนี้สรุปได้ว่ำ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับ
กำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ประกอบด้วย 3 บทเรียน ให้นักเรียนศึกษำ
โดยมี เรื่อง คือ บทที่ 1 ควำมหมำยมำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต บทที่ 2 กำรใช้งำนอินเทอร์เน็ตแบบประเภทที่ 1 
บทที่ 33 กำรใช้งำนอินเทอร์เน็ตแบบประเภทที่ 2 ออกแบบแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์
แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต มีคุณภำพด้ำนเนื้อหำ
โดยรวมอยู่ในระดับดีมำกที่สุด โดยมีค่ำเฉลี่ยนเท่ำกับ 4.63 และค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 0.40 และมคุณภำพด้ำน
เทคนิคกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โดยรวมอยู่ในระดับดีมำกที่สุด โดยมีค่ำเฉลี่ยนเท่ำกับ 4.63 และค่ำส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำนเท่ำกับ 0.34 

 
9. อภิปรายผล 

 จำกผลของบทเรียนที่ได้พัฒนำแล้วพบว่ำ กำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบ
สืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ระดับช้ันประถมศึกษำปีที่ 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน มี
คุณภำพด้ำนเนื้อหำโดยรวมมอยู่ในระดับดี โดยมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.63 และค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 0.40 และมี
คุณภำพด้ำนเทคนิคกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์โดยรวมอยู่ในระดับดี โดยมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.63 และค่ำส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำนเท่ำกับ 0.34 เนื่องจำกผู้วิจัยได้ออกแบบและพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ 
เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต ระดับช้ันประถมศึกษำปีท่ี 5 โรงเรียนอนุบำลก ำแพงแสน ตำมหลักกำรออกแบบ
ของ ADDIE Model จึงท ำให้บทเรียนที่ได้ออกมำมีคุณภำพต่อกำรน ำเอำไปใช้งำนจริง ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้ เนื้อหำสำระ 
เรื่อง มำรยำทในกำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ตท ำให้ง่ำยต่อกำรเรียนรู้มำก สอดคล้องกับงำนวิจัยของ [7] Duangjai 

ตารางที่ 2 ผลกำรประเมินด้ำนเทคนิคของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ร่วมกับกำรเรียนรูปแบบสืบเสำะหำควำมรู้ เรื่อง มำรยำทใน
กำรสื่อสำรผ่ำนอินเทอร์เน็ต (ต่อ) 
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 การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 15 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kanchanasin เรื่อง กำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์วิชำคณิตศำสตร์ส ำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษำปีที่ 2 และงำนวิจัยของ 
Onma Ong and Kobsuk Kongmanat [8] เรื่อง กำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่องพยัญชนะและสระภำษำไทย ส ำหรับ
นักศึกษำเมียนมำ ระดับปริญญำตรีสำขำ วิชำภำษำไทย มหำวิทยำลัยภำษำต่ำงประเทศย่ำงกุ้ง สำธำรณรัฐแห่งสหภำพเมียน
มำ และงำนวิจัยของ Sakonchai Chanunan [9] เรื่อง กระบวนกำรพัฒนำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบสื่อประสมเพื่อสนับสนุน
กำรเรียนรู้ ซึ่งผู้วิจัย จะได้น ำหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แบบปฏิสัมพันธ์นี้ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่ำงจริงในกำรวิจัยระยะต่อไป 
 
10.เอกสารอ้างอิง 
[1] Tattanan Poomnut A STUDY OF BEHAVIORS IN USING SOCIAL NETWORK TO DEVELOPTHE 

PERFORMANEE OF EDUCATIONAL PERSONS   IN NOKHONPATHOM PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE 

AREA OFFICE 2012 (In Thai) 

[2] Veera Thaipanich (1986). Electronic book development. (In Thai) 

[3] Janya Tohnabutr Applying the 5E Knowledge-Bases Inquisitive Learning Management for the 21st 
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