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บทคัดยอ 
 

 การจัดทํางานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 2) ศึกษาความ
พึงพอใจพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ประชากรท่ีใชในการประเมินการใชงานแอปพลิเคชัน ไดแก 
พนักงานของบริษัท ไพโอเนียร มอเตอร จํากัด (มหาชน) ในพื้นที่ 78 หมูที่ 3 ตําบลดอนแฝก อําเภอนครชัยศรี จังหวัด
นครปฐม กลุมตัวอยางจํานวน 60 ราย จากผลการวิเคราะหเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก การศึกษาขอมูลและกลไกการ
ทํางานของวัคซีน COVID-19 แตละประเภท ประสิทธิภาพของวัคซีน COVID-19 แตละชนิด ขั้นตอนการดูแลตนเองกอน-หลัง 
ฉีดวัคซีน COVID-19 รวมถึงการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับการไดรับวัคซีน COVID-19 เพื่อนําขอมูลไปใชในการจัดทําวิจัย 
และสรางแบบประเมินประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 และผานการตรวจสอบของผูเช่ียวชาญ
จํานวน 3 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวาการประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ผลการ
ประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูล COIVD-19 สําหรับผูเช่ียวชาญในภาพรวมมีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.67, 

S.D. = 0.57) และแบบประเมินผลความพึงพอใจในภาพรวมมีคุณภาพในระดับมาก ( =3.96, S.D.=0.82)  ผูใชงานแอปพลิเค
ชันไดรับขอมูลที่ครอบคลุมและเปนประโยชนเรื่องการรับรูขอมูลวัคซีน COVID-19 ในเบ้ืองตนได 

 

คําสําคัญ: แอปพลิเคชัน วัคซีน COVID-19 
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Abstract 
 

The purpose of this research was to 1) develop an application to collect COVID-19 vaccine data; 

2) Study satisfaction, to develop an application to collect COVID-19 vaccine data. The population used to 

evaluate the application usage were employees of Pioneer Motor Public Company Limited in the area of 

78 Village No. 3, Don Faek Subdistrict, Nakhon Chai Si District. Nakhon Pathom Province, 60 cases From 

the results of the analysis of the research tools, including the study of data and mechanisms of action for 

each type of COVID-19 vaccine, the efficacy of each type of COVID-19 vaccine, pre- and post-vaccination 

self-care procedures for COVID-19, including interviews. Persons involved in receiving the COVID-19 

vaccine to use the information for research purposes. and create an evaluation form to assess the quality 

of the COVID-19 vaccine data collection application, assess satisfaction with use The application collects 

COVID-19 vaccine data and reviewed by 3 experts. The statistics used to analyze the data are percentage, 

mean and standard deviation.   
The results showed that the overall quality assessment of the COVID-19 vaccine data collection 

application for experts was of good quality.  Very high ( =4.67, SD = 0.57) and the overall satisfaction 

assessment was of high quality ( =3.96, SD=0.82). It is helpful to know the initial COVID-19 vaccine 

information. 
 

Keywords: Applications, COVID-19 vaccine
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บทนํา 
การระบาดของโรค COVID-19 ในปจจุบันไดสงผลกระทบในวงกวางอยางรวดเร็ว แมวาจะ ใชมาตรการปองกัน

ควบคุมโรคหลายมาตรการ เชน คัดกรองและเฝาระวังโรค กักตัวผูมีความเสี่ยง รักษาระยะหางระหวางบุคคล สวมหนากาก
อนามัยหรือหนากากผา งดจัดกิจกรรมที่รวมกลุมคนจํานวนมาก ทําความสะอาดสถานที่และพ้ืนผิวสัมผัสรวม เปนตน แตสิ่งที่
เปนความหวังของรัฐบาลและประชาชนในขณะนี้ คือ วัคซีน COVID-19 ประเทศไทยไดมีการเตรยีม ความพรอมที่เกี่ยวของกับ
การจัดหาวัคซีนดังกลาว เพื่อใหประชาชนมีโอกาสเขาถึงการใชวัคซีนที่มีความปลอดภัย และมีประสิทธิภาพไดมากที่สุดเทาที่
ศักยภาพของประเทศจะดําเนินการได  
 ขณะนี้วัคซีน COVID-19 หลายชนิดไดรับการพัฒนาและผลิตสําเร็จ วัคซีนบางชนิดไดรับอนุญาตทะเบียน แบบ
ฉุกเฉิน (emergency use authority: EUA) จากประเทศของบริษัทผูผลิตเองและจากประเทศท่ีนําวัคซีนไปใช และวัคซีนบาง
ชนิดอาจจะยังไมไดรับอนุญาตทะเบียน แตรัฐบาลบางประเทศก็นําไปใชกอน สําหรับประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุข
คํานึงถึงความปลอดภัยและประโยชนท่ีจะเกิดแกประชาชน ดังนั้นวัคซีน COVID-19 ทุกชนิดที่นํามาใชในประเทศจะตองผาน
การพิจารณาและยอมรับจากคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการดานวิชาการ คณะอนุกรรมการอํานวยการบริหารจัดการการให
วัคซีนฯ และคณะทํางานหลายคณะ ซึ่งประกอบดวยผูเช่ียวชาญ ผูทรงคุณวุฒิจากหลายสาขาและภาคสวน ที่สําคัญจะตอง
ผานการพิจารณาอนุญาตข้ึนทะเบียนแบบพิเศษ เรียกวา “conditional approval for emergency use authorization”

จากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาในชวง สถานการณการระบาดของโรค COVID-19 เพื่อสรางความม่ันใจใหแก
ประชาชนทุกคนท่ีสมัครใจรับวัคซีน  
 วัคซีน COVID-19 ท่ีจัดหาเปนของประชาชนในประเทศ การที่จะใหประชาชนไดรับการสรางเสริมภูมิคุมกันโรค ที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถปองกันการเกิดโรคหรือการเกิดโรคท่ีรุนแรง สวนสําคัญเกิดจากการปฏิบัติงานของ เหลาบุคลากร
ทางการแพทยและสาธารณสุขทุกสังกัด ซึ่งตองระดมแรงกายแรงใจกับภาระงานท่ีหนักและเวลาท่ีมี จํากัด สิ่งหน่ึงที่จะ
สามารถชวยใหการดําเนินงานสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ “แนวทางการใหบริการ วัคซีน COVID-19 ใน
สถานการณการระบาด ป 2564 ของประเทศไทย” ซึ่งกรมควบคุมโรคไดจัดทําขึ้น โดยไดรับ ความกรุณาจาก ในการทบทวน
องคความรูทั้งหมดเก่ียวกับวัคซีน COVID-19 รวมถึง ผูเช่ียวชาญจากการควบคุมสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ใน
การเขียนและขัดเกลาเนื้อหา ในแนวทาง ซึ่งเปนสําหรับการปฏิบัติงานในชวงตน ดวยหลักการและเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัย
นี้เพื่อไดมีการเตรียมความพรอม เพื่อใหประชาชนมีโอกาสเขาถึงการใชวัคซีนที่มีความปลอดภัยจึงไดพัฒนาแอปพลิเคชัน
รวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 เพื่อสรางความเช่ือมั่นเกี่ยวกับการรับวัคซีนเบื้องตน  

วัตถุประสงคของระบบ 
 1. เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีนวัคซีน COVID-19  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ไดทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสรุปพดอสังเขปไดดังตอไปนี้ 
 ขอมลูเกี่ยวกับวัคซีน COVID-19 

วัคซีน (vaccine) เปนผลิตภัณฑชีวภาพท่ีกระตุนระบบภูมิคุมกันของรางกาย ใหเกิดภูมิคุมกันตอเช้ือโรค วัคซินจะ
ทําใหรางกายพรอมกําจัดเช้ือโรคหรือสารพิษและลดความรุนแรงของโรค หากเกิดโรคจะมีอาการของโรคหรืออาการแทรกซอน
นอยลงหรือไมมีเลย ดังน้ันวัคซีน จึงมีหนาที่ปองกันบรรเทา หรือรักษาโรคติดเช้ือ เมื่อเช้ือโรคผานผิวหนังหรือรอดพนจากการ
ทําลายดวยกรดในกระเพาะอาหารและผานกลไกภูมิคุมกันธรรมชาติ หรือ ภูมิคุมกันสืบทอด (natural or immune 

echanism) เขาสูรางกาย สารกอภูมิแพตานทาน (antigen, ag) ซึ่งเปนสวนประกอบของเช้ือโรคและวัคซีนจะกระตุนใหระบบ
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ภูมิคุมกัน (immune system) สรางภูมิคุมกันไดมาแบบเฉพาะ (specific or acquired immunity) ตอศาลกอภูมิ ตานทาน
ของเชื้อโรคนั้นสารกอภูมิแพตานทานเปนสารที่มีขนาดโมเลกุลใหญ แตจะมีสวนเล็ก ๆ ที่จําเพาะเจาะจงกับการกระตุนระบบ
ภูมิคุมกัน อยางไรก็ตามศาลกอภูมิ ตานทานหลายชนิดกระตุนระบบภูมิคุมกันไดไมดีจึงมีการผสมสารเสริมฤทธิ์ (adjuvant) 

เขาไปในวัคซีน หรือการนําสารกอภูมิตานทานไปเช่ือมผนึก (conjugate) กลับโปรตีนบางชนิดเพื่อใหวัคซีนออกฤทธิ์ไดดีขึ้น 
ชุติมา [1] 

ชนิดของวัคซีน COVID-19 
วัคซีน COVID-19 คือ สารชีววัตถุที่สามารถกระตุนใหรางกายสรางภูมิคุมกันตอเช้ือไวรัสโคโรนา โดยทํางานเสมือน

เปนคูซอมใหรางกายไดฝกฝนกลไกการปองกันนอกเหนือจากสารชีววัตถุที่กระตุนภูมิคุมกันแลวในวัคซีนยังมีสารประกอบเพ่ือ
เพิ่มความคงตัวและประสิทธิภาพของวัคซีนวัคซีนโรค COVID-19 ที่มีผลการทดสอบประสิทธิภาพในมนุษยระยะท่ี 3 หรืออยู
ระหวางการทดสอบในมนุษยระยะท่ี 3 และมีการอนุญาตใหใชในกรณีฉุกเฉิน (EUA) ในบางประเทศแลวไดแก 

1. วัคซีนที่ใชเทคโนโลยีใหมในการผลิต เชนวัคซีนของบริษัท astrazeneca ,วัคซีนของบริษัท pfizer-biontech, 

วัคซีนของบริษัท moderna , วัคซีนของบริษัท johnson & johnson วัคซีนของสถาบัน gamaleya, และวัคซีนของบริษัท 
cansinoBio  

2. วัคซีนที่ใชเทคโนโลยีดั้งเดิมในการผลิต ใชกับวัคซีนหลายชนิดมากอนเชน วัคซีนของบริษัท sinovac,วัคซีนของ
บริษัท sinopharm-beijing , บริษัท sinapharm-wuhan, บริษัท Bharat biotech , สถาบัน vector lnstitute, บริษัท 
anhui zhifei longcom, สถาบัน chumakov center 

วัคซีน COVID-19 ทุกชนิดไดรับการรับรองวา มีประสิทธิ ผลในการลด “การเจ็บปวยรุนแรงและการเสียชีวิต” และ
ยังสามารถปองกันการเจ็บปวยที่ไมรุนแรงจากการติดเช้ือ COVID-19 ไดอีกดวย แมวาปจจุบันจากขอมูลการศึกษาตาง ๆ จะ
แสดงวาผูรับวัคซีนแลวยังมีโอกาสติดเชื้อไดก็ตาม แตเราจะสังเกตไดวาภายหลังจากการนําวัคซีนไปใชจริง ในประชากรหลาย 
รอยลานคนท่ัวโลกจะเห็นวาในหลายประเทศสามารถควบคุมการระบาดไดและมีแนวโนมจํานวนผูปวยเร่ิมคงที่และลดลง ซึ่ง
ทําใหมีความหวังวาวัคซีนอาจชวยลด “ โอกาสการติดเชื้อและแพรเช้ือ” ในสังคมได  

นอกจากคุณสมบัติของวัคซีนแตละชนิดที่ตางกันการบริหารจัดการวัคซีนแตละชนิดก็แตกตางกันเชน อุณหภูมิที่เก็บ
รักษา จํานวนเข็มท่ีตองฉีด (โดยสวนใหญตองฉีด 2 เข็ม) หรือระยะเวลาระหวางการฉีดแตละเข็มทั้งนี้จากขอมูลในปจจุบันการ
ฉีดวัคซีนเข็มที่ 1 และเข็มที่ 2 ตองใชวัคซีนชนิดเดียวกัน 

 กลไกการทํางานของวัคซีน 

กลไกธรรมชาติของรางกายเมื่อไดรับเช้ือกอโรคจะสรางภูมิคุมกันเพื่อตอสูกับเช้ือโรคน้ัน ๆ และระบบภูมิคุมกันจะ
สามารถจดจําเช้ือโรคน้ันได ดังนั้นเมื่อรางกายไดรับเช้ืออีกในอนาคตรางกายจะไดจดจําเช้ือโรคจะสรางภูมิคุมกันมาตอสูกับ
เชื้อโรคไดในเวลาอันรวดเรว็และทันทวงทีวัคซีน COVID-19 พัฒนาเพ่ือจําลองกระบวนการของรางกายเวลาติดเช้ือ COVID-19 
โดยการใชเช้ือ COVID-19 ที่ถูกทําใหหมดฤทธิ์หรือใชสวนของเช้ือไวรัสหรือสารสังเคราะหซึ่งไมสามารถกอโรคในรางกายแก
ผูรับวัคซีนแตยังมีคุณสมบัติในการกระตุนการสรางภูมิคุมกันไมตางไปจากการติดเชื้อโรค 

ทั้งนี้หากจะใหวัคซีน COVID-19 จึงตองฉีด 2 ครั้ง เพื่อกระตุนการสรางภูมิคุมกันใหเพียงพอและอยูนานโดยเวน
ระยะระหวางเข็มแตกตางกันซึ่งมักเปนระยะเวลาตั้งแต 2 สัปดาหถึง 3 เดือน ดวยเหตุนี้จึงจําเปนตองฉีดวัคซีนครบ 2 เข็ม ใน
ระยะหางท่ีเหมาะสม ถึงจะมั่นใจวา รางกายมีภูมิคุมกันเพียงพอ ปองกันโรคได 

การดูแลตัวเองเบื้องตนกอนและหลังรับวัคซีน 
การฉีดวัคซีน COVID-19 แมไมไดปองกันการติดเช้ือไดทั้งหมด แตชวยปองกันการติดเช้ือแบบรุนแรงไดดี ดังนั้นทุก

คนจึงควรตองเขารับการฉีดวัคซีน โดยควรศึกษาขอมูลและเตรียมตัวใหพรอมทั้งกอนและหลังการฉีดวัคซีน COVID-19 เพื่อจะ
ไดคลายความกังวลและปฏิบัติตัวอยางถูกตอง 
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ขั้นตอนเตรียมตัวกอนฉีดวัคซีน COVID-19  
 1. สองวันกอนและหลังการฉีดวัคซีน ควรงดออกกําลังกายหนัก หรือยกนํ้าหนัก และนอนหลับพักผอนใหเพียงพอ 

 2. การฉีดวัคซีน COVID-19 ควรหางกับวัคซีนปองกันโรคไขหวัดใหญอยางนอย 14 วัน 

 3. เตรียมบัตรประชาชนและขอมูล/แจงประวัติการแพยา โรคประจําตัวกับบุคลากรทางการแพทยกอนการฉีดวัคซีน 

 4. แจงประวัติการแพยา โรคประจําตัวกับบุคลากรทางการแพทย กรณีที่ฉีดวัคซีนเข็มแรกแลวมีอาการขางเคียง 
 5. ควรใสเสื้อแขนสั้น เพื่อใหเปดตนแขนไดสะดวก 

 6. การฉีดวัคซีนควรฉีดบริเวณตนแขนขางที่ไมถนัด 

 7. ในวันที่ฉีดควรดื่มน้ําอยางนอย 500-1,000 ml งดด่ืมชา กาแฟ หรือของที่มีคาแฟอีน รวมถึงเคร่ืองด่ืมที่มี
แอลกอฮอล 
 8. ถากินยาละลายลิ่มเลือดอยูใหกินยาตามปกติ แตเมื่อฉีดยาแลวใหกดนิ่งๆ ตรงตําแหนงท่ีฉีดตออีก 5 นาที 

ขั้นตอนดูแลหลังฉีดวัคซีน COVID-19 
 1. หลังการฉีดวัคซีน ผูรับบริการจะตองอยูเฝาสังเกตอาการขางเคียงท่ีอาจเกิดขึ้น ที่สถานพยาบาล 30 นาที 
 2. หลังจากการฉีดวัคซีน หากมีไข หรือปวดเมื่อยมาก สามารถทานยาพาราเซตามอลขนาด 500 มิลลิกรัม ครั้งละ 1 
เม็ด สามารถทานยาซ้ําไดถาจําเปน แตใหหางกัน 6 ช่ัวโมง หลีกเลี่ยงการรับประทาน ยาพวก brufen, arcoxia, celebrex 

 3. ควรสังเกตอาการตอท่ีบาน หากมีอาการขางเคียงควรปรึกษาแพทยหรือสถานพยาบาลที่เขารับบริการ 
 4. หลังฉีดเปนเวลาสองวัน หลีกเลี่ยงการใชแขนขางนั้นยกของหนัก 

 5. ควรรับวัคซีนเข็มตอไปตามกําหนด และเก็บบันทึกการรับวัคซีนไวเพื่อเปนหลักฐาน 

 6. หลังจากฉีดวัคซีนแลวยังตองคงมาตรการควบคุมปองกันโรค COVID-19 ตอไป ทั้งการสวมหนากาก รักษา
ระยะหางและหมั่นลางมือ โรงพยาบาลเมดพารค [2] 

แอปพลิเคชัน 

 แอปพลิเคชัน (application) หรือ โมบายแอปพลิเคชัน (mobile application) ประกอบขึ้นดวยคําสองคํา คือ 
mobile กับ application ซึ่งคําวา mobile คืออุปกรณสื่อสารที่ใชในการพกพา นอกจากจะใชงานไดตามพ้ืนฐานของ
โทรศัพทแลวยังทํางานไดเหมือนกับเครื่องคอมพิวเตอร เนื่องจากเปนอุปกรณที่พกพาไดจึงมีคุณสมบัติเดนคือขนาดเล็กน้ําหนัก
เบาใชพลังงานคอนขางนอย ปจจุบันมักใชทําหนาที่ไดหลายอยางในการติดตอแลกเปลี่ยนขาวสารกับคอมพิวเตอรสําหรับ 
application คือซอฟตแวรที่ใชเพื่อชวยการทํางานของผูใช (user) โดย application จะตองมีสิ่งที่เรียกวา สวนติดตอกับผูใช
(user Interface : ui) เพื่อเปนตัวกลางการใชงานตาง ๆ mobile application เปนการพัฒนาโปรแกรมประยุกตสําหรับ
อุปกรณเคลื่อนที่ เชน โทรศัพทมือถือ และแท็บเล็ต โดยโปรแกรมจะชวยตอบสนองความตองการของผูบริโภค อีกทั้งยัง
สนับสนุนใหผูใชโทรศัพทมือถือไดใชงายย่ิงข้ึน ในปจจุบันโทรศัพทมือ หรือ สมารทโฟน มีหลายระบบปฏิบัติการท่ีพัฒนา
ออกมาใหผูบริโภคใชสวนท่ีมีคนใชและเปนที่นิยมมากก็คือ ios และ android จึงทํา ใหเกิดการเขียนหรือพัฒนา application 

ลงบนสมารทโฟนเปนอยางมาก และแอปพลิเคชันเปนโปรแกรมคอมพิวเตอร ที่ถูกออกแบบใหสามารถใชงานไดบนสมารทโฟน 
และแท็บเล็ตไดอยางรวดเร็วสะดวกและเรียบงายดังน้ันจึงจะเห็นวา  ในปจจุบันมีโมบายแอปพลิเคชัน ตาง ๆ ที่ถูกพัฒนา
ออกมาอยางมากมาย ท้ังแอปพลิเคชันที่เก่ียวกับการทองเท่ียวแอปพลิเคชันการทําธุรกรรมออนไลน นอกจากนี้แอปพลิเคชัน
ยังเปนตัวชวยที่จะทํา ใหธุรกิจตาง ๆ ทํา ไดสะดวก รวดเร็ว และเขาถึงผูคน หรือลูกคาไดงายข้ึน เรียกไดวาแอปพลิเคชันได
กลายเปนสวนหน่ึง ในการทํากิจกรรม หรือธุรกิจตาง ๆ [3] 

ประเภทของแอพพลิเคชัน 
1. แอพพลิเคชั่นระบบเปนสวนซอฟตแวรระบบหรือระบบปฏิบัติการ (operating system) ที่ทําหนาที่ควบคุมการ

ทํางานของอุปกรณและรองรับการใชงานของแอพพลิเคชั่นหรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีติดต้ังอยูภายในคอมพิวเตอรเคลื่อนท่ี 
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2. แอพพลิเคช่ันที่ตอบสนองความตองการของกลุมผูใชเปนซอฟตแวรประยุกตหรือโปรแกรมประยุกตที่ทํางาน
ภายใตระบบปฏิบัติการ มีวัตถุประสงคเฉพาะอยาง เนื่องจากผูใชมีความตองการใชแอพพลิเคช่ันที่แตกตางกันจําน วนของ
อุปกรณคอมพิวเตอรเคลื่อนที่มีหลากหลายชนิด ขนาดหนาจอที่แตกตางจึงมีผูผลิตและพัฒนาแอพพลิเคช่ันใหม ๆ ขึ้นเปน
จํานวนมาก เพื่อรองรับการใชงานในทุก ๆ ดาน 

โปรแกรม Kodular 
Kodular คือ เครื่องมือออนไลน หรือเว็บไซตที่สามารถสรางแอปพลิเคชันเปนของตัวเองไดงาย ๆ โดยไมตองเรียนรู

การเขียนโปรแกรม เพียงลาก-วางบล็อคมาตอกันแบบจิ๊กซอว สามารถออกแบบและสรางแอปพลิเคชันที่ทํางานบน
ระบบปฏิบัติการ android ไดอยางรวดเร็ว เราสามารถทําการทดสอบแอปพลิเคชันบนโทรศัพทมือถือหรือแท็บเล็ตได 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 นภาพร และคณะ [4] ไดศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมที่มีตอแอปพลิเคชันไทยชนะ ของประชาชนในเขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมท่ีมีตอแอพพลิเคชนไทยชนะของประชาชนเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
และศึกษาเปรียบเทียบปจจัยดานประชากรศาสตร ปญหาและอุปสรรคที่สงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมในการใชงานแอปพลิ
ชันไทยชนะ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้คือประชาชนท่ีอยูในเขตพญาไท จํานวน 400 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีไดแกความถ่ีรอยละหาคาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test ผลการวิจัยพบวาประชาชนในเขตสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุ 25-40 ป การศึกษาสูงสุด
ระดับปริญญาตรี รายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001-20,000 บาท ประกอบอาชีพขาราชการ พนักงาน ลูกจางรัฐ ทัศนคติของ
ประชาชนในเขตพญาไทท่ีมีตอแอปพลิเคชันไทยชนะ ดานภาพรวม พบวา ประชาชนมีทัศนคติในภาพรวม อยูในระดับมาก ( 

= 3.58, S.D.=.77) เมื่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ตามลําดับ ดังน้ี ดานความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การใชแอปพลิเคชันมีทัศนคติอยูในระดับมาก ( = 3.67, S.D.=.80) ดานนโยบาย มีทัศนคติอยูในระดับมาก ( = 3.62, 

S.D.=.87) ดานคุณประโยชนของการใชแอปพลิเคชัน มีทัศนคติอยูในระดับมาก ( = 3.45, S.D.=.83) ผลการวิเคราะห
เปรียบเทียบปจจัยดานประชากรศาสตรที่สงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมตอการใชงานแอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” ของ
ประชาชนในเขตพญาไท และการทดสอบสมมติฐานการวิจัยประชาชนในเขตพญาไทพบวา เพศ ระดับการศึกษาและรายได
เฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีทัศนคติและพฤติกรรมในการใชงานแอปพลิเคชันที่ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
ประชาชนในเขตพญาไท กรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ อาชีพแตกตางกัน มีทัศนคติและพฤติกรรมตอแอปพลิเคชันไทยชนะไม
แตกตางกัน 

 ธิดารัตน [5] ไดศึกษาความพึงพอใจแอปพลิเคชันการเรียนรการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาท่ี มีตอ
สื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษผานแอปพลิเคชัน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาท่ีมีตอสื่อการ
เรียนรูภาษาอังกฤษผานแอปพลิเคชัน EchoVE (เอคโควี) ภายในวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา จํานวน 240  คน กลุมเปาหมาย
ไดมาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก การสัมภาษณแบบสนทนากลุมการเรียนรู
ภาษาอังกฤษผานแอปพลิเคชัน EchoVE (เอคโควี) ซึ่งไดมีการออกแบบยึดตามกรอบความพึงพอใจโดยดัดแปลงจากงานวิจัยที่
เกี่ยวของซึ่งการรับรูความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก ความพึงพอใจตอการเรียนผานแอป
พลิเคชันดานความพึงพอใจการฝกฝนทักษะการฟง ดานความพึงพอใจการฝกฝนทักษะการพูด  และความพึงพอใจตอการ
จัดการเรียนการสอน ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหหาคารอยละ (Percentage)  คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน EchoVE  

พบวามีระดับพึงพอใจมากสุด ไดแก ดานความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอน  คือ  การจัดกิจกรรมเรียนภาษาอังกฤษ
ผานแอปพลิเคชัน EchoVE (เอคโควี) มีความนาสนใจ สะดวกในการใชฝกฝนทักษะภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชวยใหเกิด
ความสนใจเลือกฟงสื่อภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันมากข้ึน 
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 อภินภัศ [6] ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบสื่อขอมูลเชิงภาพตามหลักการแบบแผนความเช่ือดานสุขภาพเพ่ือสงเสริม
ความตระหนักเรื่องสุขภาพในผูสูงอายุ ผานทางไลนแอปพลิเคชัน วัตถุประสงคเพื่อ พัฒนาสื่อขอมูลเชิงภาพตามหลักการแบบ
แผนความเช่ือดานสุขภาพเพื่อสงเสริมความตระหนักเรื่องสุขภาพในผูสูงอายุผานทางไลนแอปพลิเคชัน 2) เพื่อศึกษาความพึง
พอใจของผูสูงอายุที่ใชสื่อ 3) เพื่อศึกษาความรูความเขาใจตอขอมูลสุขภาพของผูสูงอายุที่ใชสื่อ 4) เพื่อศึกษาความตระหนัก
เรื่องสุขภาพในผูสูงอายุหลังการใชสื่อกลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุที่สามารถอานภาษาไทยไดและใชไลนแอปพลิเคชันเพื่อสง
ขาวสาร 30 คน โดยใชเทคนิคการเลือกแบบเจาะจง การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณเครื่องมือในการวิจัย มี 6 แบบไดแก 
แบบสอบถามแบบประเมินความพึงพอใจตอสื่อ แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ รูปแบบสื่อขอมูลเชิงภาพผานทางไลนแอปพลิเคชัน 
แบบทดสอบความรูความเขาใจตอสื่อ แบบสอบถามเพ่ือประเมินความตระหนักเรื่องสุขภาพในผูสูงอายุสถิติที่ใช คารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค คาความยากงาย และคา อํานาจจําแนกผลการวิจัย
พบวา 1) สื่อขอมูลเชิงภาพตามหลักการแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพผานการประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญ 3 ทานอยูใน
ระดับดีมากที่สุด 2) ความพึงพอใจของผูสูงอายุที่ใช อยูในระดับมากที่สุด 3) ความรูความเขาใจตอขอมูลสุขภาพของผูสูงอายุ
กอนและหลังไดรับการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 และ 4) ความตระหนักดานสุขภาพของ
ผูสูงอายุรวมทุกดานกอนและหลังไดรับการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 วรุต และคณะ [7] ไดศึกษาแอปพลิเคชันบนสมารตโฟนพัฒนาความรูดานสุขภาพชองปากของนักศึกษาวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธร จังหวัดชลบุรี ที่ไดรับบริการทันตกรรมจัดฟนชนิดติดแนน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการใชแอปพลิเค
ชันบนสมารตโฟน“Just Fun” พัฒนาความรูดานสุขภาพชองปากสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ชลบุรี ที่รับบริการทันตกรรมจัดฟนชนิดติดแนนจํานวน 32 คน เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามชนิดใหกลุมตัวอยางอานและเขียน
ตอบเองซ่ึงประกอบดวยขอมูล 3 สวนไดแก ขอมูลประชากรและการรับบริการทันตกรรมการจัดฟนจํานวน 5 ขอ ความรูดาน
สุขภาพชองปากจํานวน 20 ขอ และความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชันจํานวน 10 ขอ เก็บขอมูลสวนที่ 1 และ 2 กอนการ
ทดลองในสัปดาหที่ 1 จากน้ันใหกลุมตัวอยางศึกษาความรูดวยตนเองผานแอปพลิเคชันเปนเวลา 2 สัปดาหแลวเก็บขอมูลสวน
ที่ 2 และ 3 ในสัปดาหที่ 3 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนาและการทดสอบทีแบบไมเปนอิสระตอกัน (paired t-test) 

และการทดสอบลําดับที่โดยเครื่องหมายของวิลค็อกซัน (Wilcoxon Matched Pairs Signed Ranks Test) กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดําเนินการระหวางเดือนตุลาคมถึงพฤศจิกายน พ.ศ.2563 พบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยคะแนน
ความรูดานสุขภาพชองปากเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value<0.05) และมีความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน
ระดับมาก 

 พณีพรรณ [8]  ไดศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความต้ังใจในการใชนวัตกรรมบริการแอพพลิเคช่ันหมอพรอมในเขต
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชนวัตกรรมบริการแอพพลิเคช่ันหมอพรอมใน
เขตกรุงเทพมหานครและเพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางออมอิทธิพลรวมของตัวแปรตอความต้ังใจในการใชนวัตกรรม
บริการแอพพลิเคชั่นหมอพรอมในเขตกรุงเทพมหานครซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ใชแบบจําลองทฤษฎีการยอมรับและการใชเทคโนโลยี
วิธีดําเนินการในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถามออนไลนกับกลุมตัวอยางคือผูใชนวัตกรรม
บริการแอพพลิเคช่ันหมอพรอมจํานวน 400 คนในเขตกรุงเทพมหานครใชการวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะห
เชิงเสนผลการวิจัยพบวาตัวแปลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษประกอบดวยปจจัยความคาดหวังในประสิทธิภาพ
ความคาดหวังในการใชงานอิทธิพลทางสังคมและความต้ังใจในการใชมีอิทธิพลทางบวกตอการใชนวัตกรรมและบริการ
แอพพลิเคช่ันหมอพรอมสวนความวิตกกังวลในการใชเทคโนโลยีไมมีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชงานนวัตกรรมบริการ
แอพพลิเคช่ันหมอพรอมผลการศึกษานี้เปนประโยชนแกหนวยงานนําไปปรับปรุงและพัฒนานวัตกรรมการใหบริการทาง
การแพทย 
 รุจฬสวัตต [9] ไดศึกษาการแพทยทางไกลแอปพลิเคชันพบหมอกับความปกติใหมหลังโควิด 19 ดวยมุมมองทาง
ทฤษฎีสื่อสารมวลชน การระบาดของโรคโควิด 19 (COVID-19) ทําใหเกิดเปลี่ยนแปลงที่นําไปสูความปกติรูปแบบใหม หรือ 
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New normal ในทุกภาคสวนของสังคม การบูรณาการแกไขปญหาโดยนําเทคโนโลยีทางการสื่อสาร มาปรับประยุกตใชตอ
ยอดเพื่อนําไปสูการสรางนวัตกรรม หรือกลวิธีท่ีทันสมัยดวยเทคโนโลยีการแพทยทางไกล (Telemedicine) ผานแอปพลิเคชัน
พบหมอ เพื่อประยุกตใชในการตรวจวินิจฉัยโรคในเบื้องตนของบุคลากรทางการแพทยจากการพูดคุยโตตอบกับผูปวยผาน
ระบบวีดีโอคอล ทําใหเกิดการใชประโยชนและบูรณาการมิติดานการสือ่สารที่นําไปสูความปกตแิบบใหม ซึ่งสามารถรองรับโลก
แหงเทคโนโลยีดิจิทัลที่ขับเคลื่อนโดยใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารใหเกิดประโยชนอยางสูงสุด ปรากฏการณทางสังคมในช
วงการระบาดของโรคโควิด 19 ที่ประยุกตใชเทคโนโลยีการสื่อสารในวงการทางการแพทย อันนําไปสูความปกติแบบใหม
ทางการสื่อสารของสังคม สามารถอธิบายไดดวยทฤษฎีทางการสื่อสารมวลชน The three perspectives of 

communication theories ของ    Miller (2002) ซึ่งประกอบไปดวย 1. มุมมองแนวคิดหลังปฏิฐานนิยม (Post-positivist 

perspectives) เรื่องการแสวงหาขาวสาร (Information seeking)และเรื่องการใชและการทําใหเกิดความพอใจจากส่ือมวลชน 
(Uses and gratifications of media)2. มุมมองแนวคิดการตีความ (Interpretive perspectives) เรื่องปรากฏการณวิทยา 
(Phenomenological method) และเร่ืองการกระทําระหวางกันดวยสัญลักษ (Symbolic Interactionism) 3. มุมมอง
แนวความคิดการวิพากษษ (Critical perspectives) เรื่องวัฒนธรรมศึกษา (Cultural studies) และเร่ืองเทคโนโลยีการสื่อสาร
เปนตัวกําหนด 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในงานวิจัย 

ประชากรท่ีใชศึกษา 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ ประชากรท่ีเปนพนักงานบริษัท ไพโอเนียร มอเตอร จํากัด (มหาชน) ที่ในพื้นที่ 

78 หมูที่ 3 ตําบลดอนแฝก อําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม  70 จํานวน คน โดยแตละแผนกมีดังนี้ แผนกผลิต จํานวน 50 
คน แผนกจัดซื้อ จํานวน 10 คน และแผนกสโตรวัตถุดิบ จํานวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 70 คน 

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 
 ผูศึกษาทําการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางรวมทั้งสิ้น 70 ชุด โดยใชสูตรการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางใน
กรณีที่ทราบจํานวนของประชากร จากสูตรของทาโร ยามาเน ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95%   
 3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยใน ประกอบดวย  
 3.1 แอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

  โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนาแอปพลิเคชันสรุปแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแอป
พลิเคชัน นําไปสูการออกแบบโปรแกรม และสรางแอพพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 พรอมท้ังตรวจสอบ
การใชงานของแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

 3.2 แบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนมา ประกอบดวย 4 สวนดังน้ี 

 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 แบบสอบถามความพึงพอใจในการใชงานแอปพลิเคชัน 

สวนท่ี 3 การสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น และขอเสนอแนะ 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. ขอมูลทั่วไป วิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ดวย จํานวน และ รอยละ  

2. ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับวามพึงพอใจในการใชงานการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

วเิคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ดวย คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย 
1. การประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 
ผลการประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 สําหรับผูเช่ียวชาญใน

ภาพรวมมีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.67, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานการทํางานไดตามฟงกชันงาน
ของระบบ มีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.33, S.D. = 0.28) รองลงมาคือ ดานประสิทธิภาพของระบบ มีคุณภาพในระดับดี
มาก ( = 4.25, S.D. = 0.25) รองลงมาคือ ดานความงายตอการใชงานของแอปพลิเคชัน มีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.25, 

S.D. = 0.25) และดานความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน ในภาพรวมมีคุณภาพในระดับมาก ( = 4.16, S.D. = 0.14) 

2. การประเมินความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 
ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 สรุปผลการประเมินความพึง

พอใจไดดังนี ้
ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูประเมินความพึงพอใจ พบวา ผูตอบแบบประเมินเพศชาย  รอยละ 40.00 เพศหญิง รอยละ 

60.00 สวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 41.70 รองลงมาคือ มีอายุ 30 - 40 ป รอยละ 36.70 อายุระ 41 - 50 ป รอย
ละ 15.00 อายุ 51 - 60 ป รอยละ 3.30 และ นอยกวา 20 ป รอยละ 3.30 สวนใหญมีระดับการศึกษามัธยมศึกษา รอยละ 
50.00 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี รอยละ 36.70 และระดับประถมศึกษา รอยละ 13.30 สวนใหญมีประสบการณทํางาน
ชวง 1 – 5 ป รอยละ 56.70 รองลงมาคือ  ชวง 6 – 10 ป รอยละ 25.00 รองลงมา คือ ชวงต่ํากวา 1 ป รอยละ 10.00 และ 
ชวง 11 ป ขึ้นไป รอยละ 8.30 สวนใหญมีรายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท รอยละ 56.70 รองลงมาคือ ต่ํากวา 
10,000 บาท รอยละ 20.00 รองลงมาคือ 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 15.00 และ 30,000 บาท ข้ึนไป รอยละ  8.30 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ภาพรวม พบวา ผูตอบแบบ
ประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.81) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีความพึง
พอใจดานประสิทธิภาพของระบบดานการทํางานไดตามฟงกชันงานของระบบ อยูในระดับมาก (  = 3.99, S.D. = 0.80) 
รองลงมาคือ  ดานประสิทธิภาพของระบบ ดานการออกแบบและดานความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน อยูในระดับมาก 
(  = 3.96, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานประสิทธิภาพของระบบ 
พบวา ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (   = 3.96, S.D. = 0.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ความสามารถของระบบในการจัดเก็บขอมูล อยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.83) รองลงมาคือ ความสามารถของระบบ
ในการนําเสนอความสัมพันธและความเช่ือมโยงของขอมูล ความสามารถของระบบในการนําเสนอ และรายงานผลของขอมูล 
และความสามารถของระบบในการวิเคราะหขอมูล อยูในระดับมาก (   = 3.97, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานการทํางานไดตามฟงกชัน
งานของระบบ พบวา ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (  = 3.99, S.D. = 0.80) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา  ความถูกตองในการแสดงผลของขอมูล การเช่ือมโยงเน้ือหาของแอปพลิเคชันและความถูกตองในการ
ทํางานของระบบในภาพรวม อยูในระดับมาก( = 4.00, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ความถูกตองในการจัดเก็บขอมูลพื้นฐาน  
อยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานการออกแบบพบวา 
ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (  = 3.96, S.D. = 0.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความ
เหมาะสมในการใชภาพ สี ตัวอักษร พ้ืนหลังในระบบ  ความเหมาะสมในการนําเสนอผลลัพธของขอมูล และความเหมาะสมใน
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การวางองคประกอบโดยรวม (  = 3.97, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ความเหมาะสมในการวางตําแหนงของเมนู ขอความ 
และเนื้อตางๆบนแอปพลิเคชัน 3.97=0.82 อยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานความพึงพอใจในการใช
แอปพลิเคชัน (n=60) 

 

จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานความพึง
พอใจในการใชแอปพลิเคชัน พบวา ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (  = 3.96, S.D. = 0.82) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความประทับใจในการใชแอปพลิเคชัน ความพึงพอใจในขอมูลที่ไดรับ ไดรับขอมูลที่เปน
ประโยชนกับตนเองและ. แอปพลิเคเขาใชงานไดงาย และไมซับซอน (  = 3.97, S.D. = 0.82) อยูในระดับมาก (  = 3.97, 

S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

 
การพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 
 หลังจากผูใชงานดาวนโหลดแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 จะพบไอคอนดัง
รูปตอไปนี้ 

              
         ภาพท่ี 1 ไอคอนแอปพลิเคชัน                

ดานความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ความประทับใจในการใชแอปพลิเคชัน 3.97 0.82 มาก 

2. ความพึงพอใจในขอมูลที่ไดรับ 3.97 0.82 มาก 

3. ไดรับขอมูลที่เปนประโยชนกับตนเอง 3.97 0.82 มาก 

4. แอปพลิเคเขาใชงานไดงาย และไมซับซอน 3.97 0.82 มาก 
ภาพรวม 3.96 0.82 มาก 
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ภาพท่ี 2 QR Code สําหรับดาวนโหลดคูมือ                                  ภาพท่ี 3 หนาเริ่มตนการใชงาน       

            

           
     ภาพท่ี 4 หนาหลักการใชงาน               ภาพท่ี 5 หนาเมนูรูจักวัคซีน              ภาพท่ี 6 หนาความหมายของวัคซีน 
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   ภาพที่ 7 หนาการทํางานของวัคซีน         ภาพท่ี 8 หนาประเภทของวัคซีน     ภาพท่ี 9 หนาเมนูวัคซีนที่ใชในประเทศ
ไทย      

 

           
     ภาพท่ี 10 หนาวัคซีน Sinovac           ภาพท่ี 11 หนาวัคซีน Sinophar         ภาพที่ 12 หนาวัคซีน AstraZeneca         
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     ภาพท่ี 13 หนาวัคซีน Moderna              ภาพท่ี 14 หนาวัคซีน Pfizer            ภาพท่ี 15 หนาวัคซีนแบบไขว    
     

         
ภาพที่ 16 หนาการเฝาระวังกอน-หลัง  ภาพที่ 17 หนาการเตรียมตัวกอนฉีดวัคซีน ภาพท่ี 18 หนาการดูแลตัวเองหลังฉีด
วัคซีน 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
ผูจัดทําไดพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ทราบถึงขอมูลของวัคซีนในแตละชนิด  เกี่ยวกับ

ขอมูลเบ้ืองตน ในการปฏิบัติตัวกอน-หลังการไดรับวัคซีน และสามารถรับรูขอมูลวัคซีนทุกชนิดไดอยางงายในแอปพลิเคชัน 
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แทนการคนหาผานทางเบราวเซอร หรือบนเว็บไซต ผลการประเมินคุณภาพระบบปฏิบัติการแอนดรอยดสําหรับการพัฒนา
แอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 มีทั้งหมด 4 ดาน สรุปในภาพรวมมีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด  ( = 5.00, 

S.D.= 0.00) และผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยดสําหรับการใชแอป
พลิเคชันรวบรวมวัคซีน COVID-19 มีทั้งหมด 4 ดาน  สรุปในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ( = 3.96, S.D. = 

0.82) มีผลใกลเคียงกับงานวิจัยของ สุชานันท แกวกัลยา และธนากร อุยพานิชย (2562) เรื่อง การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะนํา
การใชสมุนไพรไทยเพื่อเสริมความงาม ซึ่งผลการประเมินประสิทธิภาพแอปพลิเคชัน สรุปโดยภาพรวมมีประสิทธิภาพอยูใน
ระดับมากที่สุด ( = 4.46, S.D. = 0.47) และผลการประเมินความพึงพอใจของแอปพลิเคชัน สรุปโดยภาพรวมมีความพอใจ
แอปพลิเคชันอยูในระดับมากที่สุด ( = 4.50, S.D. =  0.58) 

 

ขอเสนอแนะ 
การใชงานแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 บริษัท ไพโอเนียร มอเตอร จํากัด (มหาชน) ที่อยู 78 หมูที่ 

3 ตําบลดอนแฝก อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ควรใชอุปกรณใหตรงกับท่ีกําหนดไว เพื่อใหแอปพลิเคชันสามารถทํางาน
ไดอยางดี และมีประสิทธิภาพ  

 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
1. จัดใหมีการพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบอื่น ๆ เชน IOS,windows phone เปนตน เพราะจะทําใหผูใชงานที่ใช

ระบบนอกเหนือจากแอนดรอยดสามารถใชงานไดอยางครอบคลุมและสะดวกตอการใชงานในทุกระบบปฏิบัติการ  
 2. การพัฒนาแอปพลิเคชันสําหรับการดูแลหลังเปนโควิด 
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