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ปจจุบันการกระทำความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียนมีใหเห็นเปนจำนวนมาก ซึ่งการกระทำความรุนแรงนั้นมีหลายรปูแบบ 

ไมวาจะโดยวิธีการตี ขมขู ดาวารุนแรง หยิก หรืออาจหมายความรวมถึงการทำอนาจารดวย โดยการกระทำรุนแรงสวนใหญจะเปน
การทำโทษที่เกินกวาเหตุ และกระทำตอเด็กท่ีไมมีทางสู ซึ่งสาเหตุที่ครูกระทำความรุนแรงกับนักเรียนนั้นมดีวยกันหลายสาเหตุ เชน 

นักเรียนไมเชื่อฟงครู นักเรียนไมตั้งใจเรียน หรือนักเรียนไมเคารพครู หรืออาจมาจากตัวของครูเอง ซึ่งครูอาจจะควบคุมอารมณ
ตัวเองไมได ครูมีความเครียดสูง หรือครูมีความผิดปกติทางรางกายหรือจิตใจ ซึ่งการกระทำความรุนแรงตาง ๆ ที่ครูกระทำตอ
นักเรียน ถือวาเปนปญหาที่สงผลกระทบอยางรุนแรงตอสังคมและตองมีการควบคุมพฤติกรรมเหลานี้ หรือมีการแกไขอยางเรงดวน 

เพื่อเปนแนวทางในการสรางสังคมท่ีดีใหกับเด็กทุกคน 
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Abstract  

Currently, there is a large number of acts of violence among school personnel. There are many forms of 
acts of violence. Either by means of coercion, abusive, pinch, or even indecent act. Most acts of violence are 
excessive punishment for example, students did not obey the teacher, students do not intend to study or 
students do not respect teachers. In some cases, the reason why teachers use violence may come from the 
teachers themselves. Teachers may not be able to control their emotions, have high stress or  have a physical 
or mental disorder which acts of violence that teachers do against students considered a serious social impact 
problem. These behaviors must be controlled or an urgent correction as a guideline for building a good society 
for all children. 
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1. บทนำ

  ปจจุบันปญหาความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียนทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้นทุกวัน เด็กไทยถูกกระทำความรุนแรงจากครูเปน
จำนวนมาก สวนใหญจะเปนการลงโทษโดยใชความรุนแรงในรูปแบบตาง ๆ เชน ทุบตี บังคับจิตใจ ใชคำพูดที่รุนแรง ซึ่งเหตุการณ
เหลานี้สามารถพบเห็นไดในสื่อตาง ๆ ทั้งทางโทรทัศน วิทยุ สื่อสิ่งพิมพ และสื่อโซเชียลทุกชนิด ซึ่งผูถูกกระทำมักจะเปนเด็กและ
เยาวชน เริ่มตั้งแตศูนยเด็กเล็กไปจนถึงมัธยมศึกษาเพราะเด็กเหลานี้ยังไมบรรลุนิติภาวะ ตองมีครูคอยดูแลควบคุม ทำใหเด็กและ
เยาวชนเหลานี้มีโอกาสท่ีจะถูกกระทำความรุนแรงอยูบอยครั้ง และสวนใหญไมกลาขอความชวยเหลือจากผูปกครองเพราะความ
หวาดกลัวเนื่องจากเด็กและเยาวชนเหลานี้ยังตองพบเจอกับครูที่กระทำตอพวกเขาอยูเปนประจำ 
  ปญหาดังกลาวจึงเปนปญหาที่สำคัญ เนื่องจากการใชความรุนแรงอาจสงผลตอรางกายและจิตใจ บางรายอาจถึงขั้นไดรับ
บาดเจ็บหรือพิการ และอาจรุนแรงถึงข้ันเสียชีวิตจากการถูกทำราย เด็กเกิดภาวะทางจิตใจท่ีผิดปกติ เชน ซึมเศรา หวาดกลัวการไป
โรงเรียน การเรียนตกต่ำ หวาดผวา ซึ่งถือวาเปนปญหาที่ทำใหเด็กและเยาวชนเติบโตอยางไมมีคุณภาพและสรางความสูญเสียให
สังคม ทั้งนี้ผลกระทบไมไดเกิดเฉพาะกับผูถูกกระทำเทานั้น แตยังสงผลกระทบตอครอบครวั กลุมเพื่อน ตอชุมชนและสังคมโดยรวม
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ที่ตองสูญเสีย เจ็บปวด จากผลลัพธของความรุนแรงดังกลาว เชน ทำใหเด็กกลัวการมาโรงเรียน ทำใหครอบครัวเกิดปญหาทั้งดาน
จิตใจ คาใชจาย และเกิดความเครียดเนื่องจากบุตรถูกทำราย ซึ่งเปนเหตุการณที่ปรากฏใหเห็นเปนขาวตามสื่อตาง ๆ เกี่ยวกับครูใช
ความรุนแรงกับนักเรียน โดยมีกรณีศึกษา เชน  
  เรื่องราวของ "ครูจุม" ครูหองเด็กอนุบาล โรงเรียนเอกชนชื่อดังแหงหนึ่ง ทำรายลูกศิษยอยางรุนแรงจนเด็กหวาดผวา และ
แสดงอาการไมอยากไปโรงเรียนใหผูปกครองไดเห็น ขณะที่ครูที่อยูในหองอีก 2 -3 คนไมมีใครเขาไปหามปรามแตอยางใด ซึ่ง
ผูปกครองของเด็กชั้นอนุบาล 1 กลุมหนึ่ง สังเกตเห็นวา ลูกตัวเองผิดปกติ เนื่องจากไมราเริง และมีอาการหวาดผวากลางดึก ไม
อยากไปโรงเรียน และหลังจากไปรับที่โรงเรียน เด็กจะอยากเขาหองน้ำ เมื่อไปไลดูวงจรปด ก็พบวา "ครูจุม" ซึ่งเปนครูพี่เลี้ยง มี
พฤติกรรมที่ทำรายเด็กในหอง ทั้งกระชาก จิกหัว ผลักจนลม แตเหตุการณที่เกิดขึ้น ไมไดเกิดแควันเดียว เกิดขึ้นหลายครั้ง ในหลาย
วัน ซึ่งบางคลิป จะเห็นวา ครูจุม เก็บจานขาวทั้งที่เด็กกำลังจะอาปากกิน นอกจากน้ี ยังไมใหเด็กกินน้ำ หรือเขาหองน้ำดวย ซึ่งหาก
คนไหนขอเขาหองน้ำ ก็จะโดนทำโทษ โดยผูปกครองอางวา ลูกบอกวา ถูกทำรายในห องน้ำ ทำใหไมอยากเขาหองน้ำ และอ้ัน
ปสสาวะไว กระทั่งผูปกครองไปรับชวงเย็น ทั้งนี้ ครูจุมไดเปดใจผานสื่อ โดยยอมรับผิดวาทำรายเด็กจริง แตปฏิเสธวา ไมไดบังคับ
เด็กใหกินอวก และอางวาท่ีลงมือกับเด็ก เพราะเครียดสะสมในเรื่องสวนตัว แมปวย และอื่น ๆ ซึ่งท้ังหมดเปนความผิดของตนเพียง
คนเดียว นอกจากนี้ครูจุมบอกดวยวา ขอโทษผูปกครองจากใจจริง เปนบทเรียนครั้งใหญ และอยากใหผูปกครองอภัยให  (ไทยรัฐ
ออนไลน, 2563,  https://www.thairath.co.th/news/society/1938745) 
  กรณีศึกษาอีกกรณีหนึ่ง เปนกรณีที่ครูถีบหนาเด็กอนุบาล 3 อายุ 5 ป แถมใหเพื่อนรุมเตะซ้ำจนบาดเจ็บ เมื่อไปสอบถามท่ี
โรงเรียน ครูประจำชั้นไดขอโทษ และยอมรับวาถีบหนาเด็กจริงเพราะดื้อ และชอบทะเลาะกัน มีการชดใชคาเสียหายและผูปกครอง
ยายเด็กไปเรียนที่อื่น แตเด็กยังคงมีอาการหวาดกลัว จนตองใหนักจิตวิทยาเขามาพูดคุยกับเด็ก เพื่อประเมินสภาพจิตใจของเด็ก
ตอไป (มูลนิธิปวีณาหงสกุลเพ่ือเด็กและสตรี, 2563, https://hilight.kapook.com/view/208195) 
รวมทั้งการกระทำอนาจาร การใชภาษาถอยคำที่รุนแรง ขมขู ตำหนิติเตียน กลาวโทษนักเรียน ซึ่งพฤติกรรมเหลานี้ถือไดวาเปน
พฤติกรรมที่รุนแรงท้ังสิ้น  

 จากขาว เปนเพียงแคสวนหน่ึงท่ีปรากฏเปนขาวใหญ แตยังมีการใชความรุนแรงอีกมากมายที่ไมตกเปนขาวแฝงอยูในสังคม
นอกจากนี้ ยังพบวาการใชความรุนแรงในโรงเรียนมีการเปลี่ยนโฉมจากแตเดิมจะพบการใชความรุนแรงในโรงเรียนที่เกิดจากตัว
นักเรียนเอง เชน การทะเลาะวิวาท การใชความรุนแรงจากคำพูด แตปจจุบัน ปรากฎการใชความรุนแรงที่เกิดจากบุคลากรใน
โรงเรียน โดยเฉพาะบุคลากรที่ถูกเรียกวา “ครู”  ทำใหโรงเรียนกลายเปนสถานท่ีที่ทำใหบุคคลท่ัวไปรูสึกวาไมปลอดภัยสำหรับเด็ก
อีกตอไป ซึ่งเปนปญหาเรงดวนท่ีรัฐตองใหความสนใจ
  ดังนั้น บทความนี้จึงมุงเนนศึกษาในเชิงคิดวิเคราะหจุดเริ่มตนของปญหา เพื่อสะทอนความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน
โดยเนนที่มุมมองจากส่ือตาง ๆไมวาจะเปนสื่อโทรทัศน วิทยุ และอินเทอรเน็ต ในขณะเดียวกันบทความช้ินนีส้ะทอนถึงปญหาความ
รุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน และวิธีจัดการกับปญหาความรุนแรงที่เกิดขึ้น วานักเรียนที่ถูกบุคลากร ในโรงเรียนกระทำความ
รุนแรงนั้นเกิดขึน้เพราะอะไร และตองมีการควบคุมหรือปองกันปญหาความรุนแรงน้ันอยางไร 

2. วัตถุประสงค 

1. เพื่อทำความเขาใจถึงสาเหตุและรูปแบบของความรุนแรงท่ีเด็กและเยาวชนถูกกระทำในโรงเรียน
2. เพื่อศึกษาปญหาความรุนแรงและคนหาวิธีปองกันการใชความรุนแรงอันเกิดจากบุคลากรในโรงเรียน

3. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ

บทความเรื่อง “ปญหาการใชความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน” มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี้  
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 3.1 ความหมายและประเภทของความรุนแรง 
 Violence Prevention Alliance (VPA) ใหคำนิยามไวในรายงานโลกเรื่องความรุนแรงและสุขภาพ (World report on 
violence and health - WRVH) วา ความรุนแรง หมายถึง การใชกำลังบังคับหรือใชอำนาจทางกายที่คุกคามตอตัวเอง บุคคลอื่น 
หรือตอกลุมหรือชุมชน ที่สงผลใหเกิดหรือมีโอกาสสูงที่จะทำใหเกิดการบาดเจ็บ เสียชีวิต ความเสียหายทางจิต การยับยั้งความ
เจริญงอกงามหรือการกีดกัน ปดกั้น ทำใหสูญเสียสิทธิบางประการ และขาดการไดรับในส่ิงท่ีสมควรจะไดรับ (WHO, 2020) 

องคกรอนามัยโลก (WHO, 1995 อางถึงใน นันทพันธ ชินล้ำประเสริฐม 2546) ใหคำนิยามความรุนแรงไววา คือ ความตั้งใจ
และจงใจ โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาวาการกระทำน้ันเปนความรุนแรงหรือไม ดังน้ี  

 1) ความรุนแรงที่เกิดจากความจงใจนั้น ไมจำเปนตองจงใจกอให เกิดผลเสียหาย กลาวคือ ผูใชความรุนแรงจงใจกระทำ
พฤติกรรมที่กอใหเกิดผลเสียหรือมีแนวโนมสูงที่จะกอใหเกิดผลตอผูถูกกระทำแตผูกระทำอาจไมตองการใหเกิดผลรายแรงเกินไป
กวาที่ตั้งใจไว  

 2) การแยกแยะความจงใจ หรือตั้งใจกระทำความรุนแรง สามารถพิจารณาบนพื้นฐานของความตั้งใจกระทำใหบาดเจ็บ
กับความตั้งใจท่ีจะกระทำความรุนแรง ซึ่งอาจถูกกำหนดโดยวัฒนธรรมของทองถิ่นนั้น ๆ หรือเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรม ผูกระทำ
ความรุนแรงในบางสังคมอาจต้ังใจกระทำอันตราย แตโดยพื้นฐานของวัฒนธรรมในสังคมน้ันไมไดมองการกระทำดังกลาวเปนการใช
ความรุนแรง เชน การตัดหรือขลิบอวัยวะเพศหญิง ในวัฒนธรรมน้ันมองวาเปนพิธีกรรมใหหลุดพนจากบาปมากกวาการรับรูวาเปน
การใชความรุนแรง  

 3) การจงใจกระทำความรุนแรง ขึ้นอยูกับระดับของความตั้งใจ ผูกระทำความรุนแรงบางคนตั้งใจทำใหเกิดการบาดเจ็บ
และจงใจที่จะใชความรุนแรง แตไมไดตองการใหเกิดผลมากเกินกวาท่ีตนกระทำ เชน บุคคลที่พยายามจะฆาตัวตาย ไมไดตองการที่
จะตายแตตองการเรียกรองความสนใจ  

นอกจากน้ี WRVH ยังแสดงใหเห็นถึงประเภทของความรุนแรง ไดแก  
 1) ความรุนแรงตอตนเอง หมายถึง ความรุนแรงซึ่งผูกระทำความผิดและผูเสียหายเปนบุคคลเดียวกัน โดยแบงออกเปน

การทำรายตัวเองและการฆาตัวตาย  
 2) ความรุนแรงระหวางบุคคล หมายถึง การใชความรุนแรงระหวางบุคคล แบงเปนครอบครัวและความรุนแรงในคูของตน

ความรุนแรงในชุมชน การกระทำทารุณกรรมเด็ก ความรุนแรงของคูรัก คูเพื่อนสนิท และการลวงละเมิดผูสูงอายุซึ่งมักถูกกระทำ
จากคนคุนเคยและคนแปลกหนา รวมถึงความรุนแรงของเยาวชน การโจมตีโดยคนแปลกหนาความรุนแรงที่เกี่ยวของกับทรพัยสิน
อาชญากรรม และความรุนแรงในท่ีทำงานและสถาบันอื่น ๆ 

 3) ความรุนแรงระหวางกลุม หมายถึง ความรุนแรงท่ีเกิดจากกลุมใหญ ๆ และสามารถแบงออกเปนความรุนแรงทางสงัคม
การเมือง และเศรษฐกิจ 

ดังนั้น จึงเห็นไดวาความรุนแรงตามคำนิยามขององคกรอนามัยโลกจะเนนที่เจตนา ความตั้งใจ จงใจ ในการกระทำตอ
ตนเองหรือบุคคลอื่นดวยการใชกำลังเพื่อใหเกิดผลรายตอรางกาย จิตใจ หรือทำลายทรัพยสิน รวมไปถึงการกีดกัน ปดกั้นเสรีภาพ
หรือการใชสิทธิตาง ๆ

 3.2 ทฤษฎีที่เกีย่วของ
บทความน้ี มีทฤษฎีที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

 3.2.1 ทฤษฎีประโยชนนิยม (Utilitarianism) 
 ประโยชนนิยม (Utilitarianism) เปนทรรศนะทางจริยศาสตรที่ถือเอาประโยชนสุขเปนเกณฑตัดสินความผิดถูก ชั่วดี 

กลาวคือ การกระทำที่กอใหเกิดประโยชนมากที่สุดแกคนจำนวนมากที่สุด ถือเปนการกระทำที่ดี (ราชบัณฑิตยสถาน, 2540: 101) 
และเนื่องจากประโยชนนิยมเปนจริยศาสตรที่เนนเปาหมายสิ้นสุดจริยธรรม (ends ethics) ดังนั้น จึงพิจารณาความถูกผิดของการ
กระทำท่ีผลของการกระทำโดยไมนำตัวการกระทำมาตัดสิน ไมวาการกระทำนั้นจะประกอบดวยเจตนาดีหรือไมก็ตาม 

สาระสำคัญของประโยชนนิยมถือวาความสุขเปนสิ่งที่ดีท่ีสุดสำหรับมนุษย ความสุขจึงเปนตัวตัดสินวาการกระทำดี ไมดี 
ควร ไมควร ถูกหรือผิด ดังนั้น ถาการกระทำใดที่กระทำแลว ใหประโยชนสุขมากกวาก็ถือวาการกระทำนั้นดีกวา และควรกระทำ
มากกวา อนึ่ง ประโยชนสุขในที่นี้มิไดหมายถึงประโยชนสุขของฝายใดฝายหนึ่ง แตหมายถึงประโยชนสุขของทุกฝายที่เกี่ยวของ 
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ตาม “หลักมหสุข” (the greatest happiness principle) ที ่วา “ความสุขที ่มากที ่สุด ของคนจำนวนมากที ่สุด” (greatest 
happiness of the greatest number) ทั้งนี้ตองคำนึงถึงโทษหรือความทุกขที่จะเกิดขึ้นดวย โดยทุกขหรือโทษที่เกิดขึ้นตองไม
มากกวาประโยชนที่ไดรับ และในบางกรณีที่ตองเลือกกระทำ เนื่องจากทุกทางเลือกนั้นลวนแตกอใหเกิดความทุกข ก็ใหถือวาการ
กระทำท่ีกอใหเกิดความทุกขนอยกวาเปนการกระทำท่ีใหความสุขมากกวาทางเลือกอื่น ๆ (ดำรงค วิเชียรสิงห, 2530: 30)  

ทั้งนี้การกระทำความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน เปนกรณีที่ผูกระทำผิดใชความรุนแรงกับนักเรียน โดยการบันดาล
โทษะ หรือเรียกวาสนองความตองการดานอารมณ เนื่องจากการใชความรุนแรงกับนักเรียนที่เกินกวาเหตุนั้นไมได กอใหเกิด
ประโยชนตอสวนรวม แตเปนการที่ผูกระทำผิดใชความรุนแรงเพื่อประโยชนสวนตน ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีประโยชนนิยม ที่วา 
ผูกระทำผิดถือเอาประโยชนสุขของตนเปนเกณฑ โดยไมสนใจวาการกระทำน้ันดีหรือไมดี ถูกหรือผิด  

 3.2.2 ทฤษฎีการควบคุมตนเอง (Self Control Theory)
 ไมเคิล อาร ก็อดเฟรดสัน (Michael R. Gottfredson) และทราวิช เฮอชิ (Travis Hirschi) ไดสรางทฤษฎีทั่วไปของ

อาชญากรรม (A General Theory of Crime) ในป ค.ศ. 1990 เปนการอธิบายการควบคุมตนเอง (Self-control) ที่มีผลตอการ
กออาชญากรรม 

ก็อดเฟรดสัน และเฮอชิ ใหความหมายอาชญากรรมวา “การกระทําดวยกําลังหรือการฉอโกงในการแสวงหาความสนใจ
ของตนเอง” (Acts of force or fraud undertaken in pursuit of self-interest) ผูที่มีการควบคุมตนเองต่ำมีโอกาสจะกระทํา
ผิดหรือกออาชญากรรมไดสูง ซึ่งผูกระทำผิดไมรูสึกละอายตอการกระทําเชนนั้น ซึ่งพฤติกรรมดังกลาวมีความสัมพันธกับการกอ
อาชญากรรมอยางใกลชิด  (สุรีย กาญจนวงศ และคณะ, 2549) 

 การกระทำความรุนแรงของบุคลลากรในโรงเรียน อาจเกิดจากการควบคุมตนเองต่ำ เพราะไมสามารถควบคุมอารมณ
ของตนเองได จึงเปนสาเหตุที่นำไปสูการกออาชญากรรม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการควบคุมตนเอง ที่ กลาววา ผูที่มีการควบคุม
ตนเองต่ำมีโอกาสจะกระทําผิดหรือกออาชญากรรมไดสูง  

3.2.3 ทฤษฎีเหย่ืออาชญากรรม (Crime Victim Theory) 
 แนวคิดของ ฮาน ฟอน เฮนติก (Han Von Hentig) นักวิชาการชาวเยอรมัน เปนนักคิดเกี่ยวกับเหยื่ออาชญากรรมในยุค

แรก ๆ เฮนติกใชเวลาสวนใหญในการคนหาสาเหตุของการกระทำผิด โดยมุงเปาไปที่เหยื่ออาชญากรรม  เฮนติกตั้งขอสังเกตวา
อะไรท่ีทำใหเหยื่อตกเปนเปนเหยื่อจากการกระทำผิด และอาชญากรรมกับเหยื่อมักจะเปนของคูกัน การจำแนกเหยื่ออาชญากรรม
ในความคิดของเฮนติกไดยึดปจจัยทางจิต สังคม และรางกายเปนตัวกำหนดประเภท ซึ่งการศึกษาวิจัย ในเรื่องความรุนแรงใน
โรงเรียนนั้น มีประเภทของเหยื่อที่เกี่ยวของ ไดแก ผูเยาว ( The young) เชน เด็กเล็ก ซึ่งขาดประสบการณชีวิต การเจริญเตบิโต 
ทั้งดานกายและจิตใจยังไมสมบูรณ จึงงายแกการตกเปนเหยื่อ (ปยะพร ตันณีกุล, 2558, หนา 60-61) 

การกระทำความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียนนั้น เนื่องจากครูใชความรุนแรงกระทำตอเด็ก ซึ่งเด็กผูถูกกระทำน้ัน ไม
สามารถตอบโตหรือขัดขืนครูได เพราะดวยความที่เปนเด็กเล็ก ทั้งความคิดและรางกายที่ยังไมสามารถชวยเหลือตัวเองไดเพียงพอ 
จึงทำใหตกเปนเหยื่อไดงาย ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการตกเปนเหยื่ออาชญากรรม ของเฮนติก ในประเภทของเหยื่อท่ีเปนผูเยาว   

 3.2.4 ทฤษฎีความกดดัน (General Stain Theory) 
 นักสังคมวิทยา โรเบิรต แอคนิว (Robret Agnew) เจาของทฤษฎี General Stain Theory (GTS) ทำการศึกษาเก่ียวกบั

ความกดดันในระดับบุคคล เมอรตันตั้งสมมติฐานวาการแบงชนช้ันทางสังคมทำใหเกิดอาชญากรรม แตแอคนิวตั้งสมมติฐานวาทำไม
คนท่ีรูสึกเครียดและกดดันจึงกระทำความผิด แอคนิวอธิบายกิจกรรมของผูกระทำผิดที่จะมองไปท่ีเรื่องของชนช้ันทางสังคมสถานะ
ทางอารมณในเชิงลบ เชน ความโกรธ ความไมพอใจ หรืออารมณตาง ๆ ที่สงผลในเชิงลบและเปนอันตรายตอความสัมพันธในสังคม 
โดยสถานะทางอารมณในเชิงลบ จะกอใหเกิดความกดดันหลายประเภท ไดแก  

1) ความลมเหลวในการไปถึงเปาหมายที่เปนคานิยมของสังคม
2) การแยกออกจากกันระหวางความคาดหวังและความสำเร็จ
3) การสูญเสียสิ่งเราทางบวก ความกดดันอาจเกิดเพราะการสูญเสียคุณคาในทางบวก
4) การถายทอดสิ่งเราในทางลบ
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 ความกดดันแตละแบบจะเพิ่มความรูสึกทางอารมณในดานลบและความผิดหวัง ซึมเศรากลัว และที่สำคัญที่สุด คือ 
ความโกรธ ความโกรธท่ีเพิ่มขึ้นจะกอใหเกิดการรับรูสิ่งที่ผิดและทำตามความอยากของตนเพื่อแกแคน ใชกำลัง ขาดการยับยั้งช่ังใจ 
เนื่องจากผลผลิตทางอารมณ ความกดดันจึงเปนปจจัยที่นำไปสูการกระทำผิดเมื่อความกดดันนั้นเกิดขึ้นเปนเวลานาน ซ้ำแลวซ้ำอีก 
สรางความไมเปนมิตร ข้ีระแวงสงสัย และทัศนคติแบบกาวราว (ปยะพร ตันณีกุล, 2558 , หนา127-128) 

 3.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 นงเยาว แขงเพ็ญแข (2563) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการสรางคานิยมสันติวิธีรวมกับจริยธรรมในระบบการเรียนการสอนใน
โรงเรียน ผลวิจัยพบวา การรังแกกันระหวางเด็กดวยกัน ไมสามารถใชสันติวิธีมาบริหารจัดการได เพราะผูกระทำมีเจตนาทำรายผูที่
ออนแอกวาและไมมีทางสู การแกไขจึงตองใชการปรับพฤติกรรมตามหลักจิตวิทยา  เพื่อใหเด็กเรียนรูวิธีการควบคุมอารมรณใหได 
พรอม ๆ กับการสรางคานิยมใหใชสันติวิธีจัดการความขัดแยง งานวิจัยสรุปตอนหนึ่งวา เปนเรื่องดีที่สังคมหันมาสนใจปญหานี้ สื่อ
ทุกแขนง ทีวีทุกชองชวยกันออกขาว ฉะนั้นจึงถึงเวลาที่จะปฏิวัติสังคมวิทยาโรงเรียน เพื่อพัฒนาความสัมพันธแนวราบระหวางครู
กับนักเรียน ขจัดความสัมพันธแนวด่ิงท่ีใชอำนาจและความรุนแรงแบบเดิม ๆ และควรระบุไวในยุทธศาสตรชาติ 20 ปท้ังดานความ
มั่นคง การปฏิรูปการศึกษา หรือการพัฒนาครอบครัว จึงขอเรียกรองใหทุกภาคสวนในสังคม รวมทั้งรัฐบาลหันมาสนใจปญหา
มากกวาท่ีเปนอยู  

จิตพิสุทธ์ิ แทนวัน และ ชัญญา อภิปาลกุล (2553) ศึกษาเรื่อง แนวทางการลดความรุนแรงของนักเรียนในสถานศึกษาโดย
ใชวิธีการเจรจาไกลเกลี่ยคนกลาง กลาววา สภาพปญหาความรุนแรงของนักเรียนในสถานศึกษา มี 4 ดาน ไดแก  

1) ความรุนแรงทางรางกาย พบวา สวนใหญ ครู และผูปกครอง เคยเปนผูกระทำ และใชความรุนแรงจนทำใหนักเรียนไดรบั
บาดเจ็บ สวนนักเรียน พบวา เคยเปนผูกระทำและถูกกระทำความรุนแรงจนทำใหเกิดการบาดเจ็บ  

2) ความรุนแรงทางเพศ พบวา สวนใหญ ครู ผูปกครอง ไมเคยกระทำไม เคยเห็น และไมเคยไดรับรายงานวานักเรียนถูก
กระทำในลักษณะของการลวนลามทางเพศ หรือละเมิดสิทธิทางเพศ และนักเรียนสวนใหญ พบวา ไมเคยถูกกระทำในลักษณะของ
การลวนลามทางเพศ หรือละเมิดสิทธิทางเพศ แตเคยดูสื่อลามกกับเพื่อนเพศเดียวกัน  

3) ความรุนแรงทางจิตใจ พบวา ครู ผูปกครอง และนักเรียน เคยเปนผูกระทำและเปนผูถูกกระทำ ในลักษณะการทำราย
จิตใจโดยการควบคุมบังคับอยางไมมีเหตุผล ทำใหไดรับความอับอาย รูสึกดอยคา และลด คุณคาความเปนมนุษย  

4) ความรุนแรงที่กอใหเกิดการละเลย/ทอดทิ้ง พบวาครู และนักเรียน บอกวา นักเรียนเคยถูกกระทำ และเปนผูกระทำใน
ลักษณะการไมใหเลน หรือทำกิจกรรมดวยไมยอมใหเขากลุมเพื่อน หรือแกลงเมินเฉยไมสนใจ สวนผูปกครอง พบวา ไมเคยเห็น 
และไดรับรายงานวานักเรียนเคยถูกกระทำ และเปนผูกระทำในลักษณะการไมใหเลน หรือทำกิจกรรมดวย ไมยอมใหเขากลุมเพื่อน
หรือแกลงเมินเฉยไมสนใจ  

แกวตา นพมณีจำรัสเลิศ  (2563) ศึกษาเรื่อง การปองกันและรับมือความรุนแรงในโรงเรียน กลาววา ความรุนแรงที่เกิดข้ึน
ในศูนยพัฒนาเด็กปฐมวัยสวนใหญก็จะเปนความรุนแรงทางดานรางกาย เชน การตี การหยิก หรือการฉุดกระชาก เปนตน ซึ่งเปน
การกระทำความรุนแรงที่บางครั้งครูอาจจะทำไปโดยไมไดตั้งใจหรือใชวิธีการที่ไมถูกตอง นอกจากจะมีความรุนแรงทางดานรางกาย
แลวความรุนแรงอีกประเภทหนึ่งที่เกิดขึ้น คือ ความรุนแรงทางดานจิตใจ ความรุนแรงประเภทนี้จะเจอไดบอย เชน การที่ครูใช
คำพูดที่ไมเหมาะสมกับเด็ก เชน เธอมันโง เรียนไมไดเรื่อง หรือคำพูดเชิงลบอ่ืน ๆ ซึ่งคำพูดเหลานี้จะฝงอยูในจิตใจของเด็ก เมื่อเด็ก
อยูในสภาพแวดลอมที่ถูกทำรายทั้งดานรางกายและจิตใจ ก็จะมีผลกระทบตอตัวเด็กทั้งในเรื่องของสมอง ระบบรางกาย หรือ
พฤติกรรมเชิงลบท่ีเด็กแสดงออก เปนตน 

ธเนศ รัตนกุล (2559) ศึกษาเรื่อง School of Violence ‘นักเรียน’ และ ‘ครู’ อยูบนเสนขนานความรุนแรงเดียวกัน กลาว
วา ขอมูลรวบรวมจาก โรงเรียนของรัฐ 31 แหงจาก 12 รัฐของอเมริกา คณะผูวิจัยไดออกแบบชุดคำถามและออกสัมภาษณตัวตอ
ตัวกับนักเรียนกวา 13,177 คน พบวานักเรียนจำนวนกวา 3,305 รายหรือคิดเปน 25% มีประสบการณถูกครูใชความรุนแรงอยาง
นอย 2 ครั้งตอเดือน ไมวาจะดวยทางวาจาหรือรางกายโดยตรง ซึ่งครูผูลงมือกระทำความรุนแรงมักเลือกเปาหมายที่เปน ‘เพศ
เดียวกัน’ ครูผูหญิงจะมักลงโทษนักเรียนหญิงมากกวา นักเรียนหญิงมักถูกดูหมิ่นโดยวาจา สวนนักเรียนชายเปนเปาหมายถูกใช
กำลัง และการแกปญหาโดยการสงครูไปอบรมไมไดผล เพราะครูมักกลับมาใชความรุนแรงกับนักเรียนอีก และบางครั้งอาจใชความ
รุนแรงกับนักเรียนหนักกวาเดิม  
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4. บทวิเคราะห 

จากการศึกษาเรื่อง “ปญหาการใชความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน” สามารถวิเคราะหตามวัตถุประสงคไดดังนี้ 
วัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือทำความเขาใจถึงสาเหตุและรูปแบบของความรุนแรงท่ีเด็กและเยาวชนถูกกระทำในโรงเรียน  
จากสถานการณความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียนในปจจุบันเปนปญหาที่สำคัญระดับชาติ  โดยในปจจุบันขาวคราว

เกี่ยวกับการใชความรุนแรงเปนเรื่องที่พบเห็นและไดยินไดฟงอยางสม่ำเสมอในชีวิตประจำวัน ไมวาจะเปนจากสื่อวิทยุ โทรทัศน 
ขาวหนังสือพิมพ หรือแมแตพบเห็นเหตุการณดวยตนเอง ผูที่ตกเปนเหยื่อมักเปนเด็กเล็กที่ไมอาจตอบโตไดเมื่อถูกกระทำ ซึ่งจาก
แนวคิดเรื่องการจัดประเภทของเหยื่อของเฮนติก (Hentig) ที่เห็นวา อาชญากรรมกับเหยื่อมักจะเปนของคูกัน การจำแนกเหยื่อ
อาชญากรรมในความคิดของเฮนติกไดยึดปจจัยทางจิต สังคม และรางกายเปนตัวกำหนดประเภท ซึ่งการศึกษาวิจัยในเรื่องความ
รุนแรงในโรงเรียนนั้น มีประเภทของเหยื่อที่เกี่ยวของ ไดแก ผูเยาว ( The young) หรือเด็ก ซี่งถูกจัดอยูในประเภทเหยื่อที่มีความ
ออนแอ และขาดประสบการณชีวิต การเจริญเติบโต ทั้งดานกายและจิตใจยังไมสมบูรณ จึงงายแกการตกเปนเหยื่อ โดยสาเหตุและ
รูปแบบของความความรุนแรง สามารถวิเคราะหไดจากขาวตางๆ เชน ขาว "ครูจุม" ทำรายเด็กอนุบาล 1 ซึ่งจากขาวนี้จะเห็นไดวา 
การกอความรุนแรงที่ครูจุมกระทำกับเด็กอนุบาล 1 นั้น เปนการกระทำที่ไมสมควรอยางมาก ถาหากอางวาสาเหตุของการกระทำ
ความรุนแรงเปนการลงโทษเด็ก ก็ดูเหมือนจะไมสมเหตุสมผลมากนัก เพราะถือไดวาเปนการลงโทษท่ีเกินกวาเหตุ ไมวาจะเปน ดึงหู 
หยิกที่แขนและขา ใชหนังยางดีด กระชากคอเสื้อ ขวางปาสิ่งของใส ไมวาจะเปนแปรงลบกระดาน สมุด หนังสือ รวมถึงการขังเด็ก
ไวในหอง ใหอยูในหองมืดๆ เปนตน พฤติกรรมเหลานี้เปนเพียงการกระทำสวนหนึ่งของครูจุมเทาน้ัน จากขาวท่ีเกิดขึ้นทำใหสะทอน
ไดวา การกระทำของครูจุมเปนพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม และกอใหเกิดความเสียหายตอเด็กและผูปกครอง และสงผลไปถึงทาง
โรงเรียนดวย 

การใชความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียนที่แสดงออกมีหลากหลายรูปแบบ มีตั้งแตการตี การขมขู การดาวารุนแรง การ
หยิก หรืออาจหมายความรวมถึงการทำอนาจารดวย ทุกสิ่งทุกอยางที่กลาวมานี้ลวนเปนการกอใหเกิดพฤติกรรมการกระทำความ
รุนแรงในโรงเรียนทั้งสิ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ แกวตา นพมณีจำรัสเลิศ  (2563) ผลการวิจัยพบวา ความรุนแรงที่เกิดข้ึนใน
ศูนยพัฒนาเด็กปฐมวัยสวนใหญก็จะเปนความรุนแรงทางดานรางกาย เชน การตี การหยิก หรือการฉุดกระชาก เปนตน ซึ่งเปนการ
กระทำความรุนแรงท่ีบางคร้ังครอูาจจะทำไปโดยไมไดตั้งใจหรือใชวิธีการที่ไมถูกตอง นอกจากจะมีความรุนแรงทางดานรางกายแลว
ความรุนแรงอีกประเภทหนึ่งที่เกิดขึ้น คือ ความรุนแรงทางดานจิตใจ ความรุนแรงประเภทน้ีจะพบไดบอย เชน การท่ีครูใชคำพูดที่
ไมเหมาะสมกับเด็ก เชน เธอมันโง เรียนไมไดเรื่อง หรือคำพูดเชิงลบอื่น ๆ ซึ่งคำพูดเหลานีจ้ะฝงอยูในจิตใจของเด็ก เมื่อเด็กอยูใน
สภาพแวดลอมที่ถูกทำรายทั้งดานรางกายและจิตใจ ก็จะมีผลกระทบตอตัวเด็กทั้งในเรื่องของสมอง ระบบรางกาย หรือพฤติกรรม
เชิงลบท่ีเด็กแสดงออก  

นอกจากน้ีคำวา “ทำรายรางกาย” ไดถูกบัญญัติไวในมาตรา 295 ประมวลกฎหมายอาญา หมายถึง การทำรายผูอื่นจนเปน
เหตุใหเกิดอันตรายแกกายหรือจิตใจของผูอื่นนั้น ผูนั้นกระทำความผิดฐานทำรายรางกาย ตองระวางโทษจำคุกไมเกินสองป หรือ
ปรับไมเกินสี่หมื่นบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ ทำใหเห็นไดวา ลักษณะการใชความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียนที่ก ระทำตอเด็ก
นักเรียนเขาขายการทำรายรางกายตามประมวลกฎหมายอาญา ซึง่หมายรวมถึงการทำรายทั้งทางรางกายและจิตใจดวย  

ในปจจุบันมีเด็กท่ีเขารับการศึกษาในโรงเรียนของรัฐและเอกชน ซึ่งเด็กเหลานี้จะตองเขาไปใชชีวิตอยูในโรงเรียนเปนประจำ 
และมักจะตกเปนเหยื่อของความรุนแรงท่ีบุคลากรในโรงเรียนไดกระทำตอเด็ก โดยผูกระทำจะทำในชวงที่ไมมีใครเห็น หรือถามีคน
เห็นก็คิดวา ผูที่เห็นเหตุการณจะไมนำเรื่องไปบอกใคร หรือผูที่เห็นเหตุการณไมกลาเขามายุงหรือตักเตือนผูกระทำความรุนแรงกับ
เด็ก ไมวาจะเปนการตีเด็ก การใหเด็กเลนคนเดียว การดุดาวาราย หรือใชคำหยาบกับเด็ก ซึ่งการกระทำเหลานี้เปนการระบาย
อารมณของผูกระทำความผิดเทานั้น ไมไดกอใหเกิดประโยชนในดานใด เพียงเปนการสนองความตองการในเรื่องอารมณของ
ผูกระทำความรุนแรงเทานั้น  

 วัตถุประสงคท่ี 2 เพ่ือศึกษาปญหาความรุนแรงและคนหาวิธีปองกันการใชความรุนแรงอันเกิดจากบุคลากรในโรงเรียน 
จากการใชความรุนแรงของบุคลากรที่มีตอเด็กนักเรียนที่ปรากฏตามสื่อตาง ๆ จะพบวา ผูกระทำมักอางถึงสาเหตุที่กระทำ

ลงไปเพราะมีความรูสึกกดดันจากหลาย ๆ รูปแบบ เชน ความกดดันดานครอบครัว  ความกดดันจากที่ทำงาน หรือแมแตความ
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กดดันที่เกิดจากสภาพเศรษฐกิจ ทำใหผูกระทำผิดเกิดความเครียด จึงไดกระทำโดยใชความรุนแรงกับเด็กเพื่อเปนการระบาย
ความเครียด ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีความกดดัน (General Stain Theory) ของโรเบิรต แอคนิว (Robret Agnew) ทีท่ำการศึกษา
เกี่ยวกับความกดดันในระดับบุคคล โดยแอคนิวตั้งสมมติฐานวาทำไมคนที่รูสึกเครียดและกดดันจึงกระทำความผิด โดยแอคนิว 
อธิบายวา สถานะทางอารมณในเชิงลบ เชน ความโกรธ ความไมพอใจ หรืออารมณตาง ๆ จะสงผลในเชิงลบและเปนอันตรายตอ
ความสัมพันธในสังคม เชน ความลมเหลวในการไปถึงเปาหมายที่เปนคานิยมของสังคม ความสูญเสียคุณคาในทางบวก ซึ่งความ
กดดันเหลานี้จะเพิ่มความรูสึกทางอารมณในดานลบและความผิดหวัง ซึมเศรากลัว และที่สำคัญที่สุด คือ ความโกรธ ความโกรธท่ี
เพิ่มขึ้นจะกอใหเกิดการรับรูสิ่งที่ผิดและทำตามความอยากของตนเพื่อแกแคน ใชกำลัง ขาดการยับยั้งชั่งใจ เนื่องจากผลผลิตทาง
อารมณ ความกดดันจึงเปนปจจัยที่นำไปสูการกระทำผิดเมื่อความกดดันนั้นเกิดขึ้นเปนเวลานาน ซ้ำแลวซ้ำอีก สรางความไมเปน
มิตร ขี้ระแวงสงสัย และทัศนคติแบบกาวราว การที่ครูทำรายหรือใชความรุนแรงกับเด็กยอมแสดงใหเห็นถึงการแสดงออกทาง
อารมณที่มุงไปสูการลดความกดดันในตนเอง และเมื่อครูมีการควบคุมตนเองต่ำ ยอมนำไปสูการตัดสินใจใชความรุน แรงเพื่อลด
ความกดดันของตนไดงายขึ้น ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการควบคุมตนเอง (Self Control Theory) ของก็อดเฟรดสัน (Michael R. 
Gottfredson) และเฮอชิ (Travis Hirschi) ที่วาการควบคุมตนเอง (Self-control) มีผลตอการกออาชญากรรม หากการควบคุม
ตนเองไดต่ำ โอกาสท่ีจะกระทำผิดยอมมีมากข้ึนไปดวย 

นอกจากนี้ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ ไดใหความเห็นถึงสาเหตุที่ครูใชความรุนแรงวา เกิดจากปญหาอารมณจิตใจ ขาด
ทักษะการแกปญหา อำนาจนิยมศูนยพิทักษสิทธิเด็ก วิเคราะหสาเหตุที่ครูทำโทษดวยความรุนแรง มี 2 สาเหตุ สาเหตุแรกครู
ผิดปกติดานจิตใจและอารมณเมื่อเกิดความเครียดอาจระบายอารมณกับเด็กดวยการตี หรือตอวา สาเหตุที่สองครูขาดทักษะการ
จัดการปญหาเด็กครูจำนวนมากยังเช่ือวาการลงโทษดวยการตีเปนวิธีท่ีไดผล นอกจากน้ี มีความคิดเห็นจากผูที่ทำงานดานเด็ก มอง
วา โรงเรียนสวนใหญมีโครงสรางแบบอำนาจนิยม สงผลใหครูจำนวนมากมีพฤติกรรมใชอำนาจกับเด็ก ประกอบกับการเรียนการ
สอนเปนการสื่อสารทางเดียว จึงเปนสาเหตุหนึ่งที่ครูขาดทักษะการฟง ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการเขาใจผูเรียน ( เกรียงศักดิ์ เจริญ
วงศศักดิ์, 2007)  

เมื่อพิจารณาในดานเหยื่อ พบวา เหยื่อสวนใหญเปนเด็ก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของเฮนติก (Han Von Hentig) ที่จำแนก
ประเภทของเหยื่อไวมากมาย และเด็กก็ถูกจัดอยูในประเภทเหยื่อที่มีความออนแอซึ่งขาดประสบการณชีวิต การเจริญเติบโตท้ัง
ทางดานรางกายและจิตใจยังไมสมบูรณพอ จึงทำใหผูเยาวตกเปนเหยื่อการกระทำความรุนแรงไดงาย 

จากการศึกษาพฤติกรรมการกระทำความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน พบวาเปนปญหาที่ตองไดรับความรวมมือจากทุก
คน ไมใชแตเพียงอาศัยความชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของเทานั้น ซึ่งการกระทำความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียนเปน
ปญหาที่สามารถแกไขได เพราะมีกฎหมายที่ใชบังคับท่ีเปนบทบัญญัติเฉพาะในเรื่องนี้ เพียงแตตองไดรับความชวยเหลือหรือความ
รวมมือจากทุก ๆ ฝาย รวมถึงหนวยงานท่ีเกี่ยวของดวย หากมีการกระทำความรุนแรงกับนักเรียนเกิดขึ้น ผูพบเห็นเหตุการณไมควร
เพิกเฉย ควรวากลาวตักเตือน และแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของทราบถึงพฤติกรรมของผูที่กระทำความผิดนั้น เพื่อใหเกิดความ
เชื่อมั่นในการดูแลปกปองสิทธิและเสรีภาพ ทั้งดานรางกายและจิตใจของเด็กดวย ทำใหผูกระทำผิดไดเกิดความเกรงกลัวตอสิ่งที่ตน
กำลังจะกระทำ ทั้งยังใหเห็นถึงบทลงโทษท่ีแนชัดขึ้น เชน กระทำความผิดฐานทำรายรางกายผูอื่นใหไดรับอันตรายตามมาตรา 295 
หรือกระทำความผิดฐานทำรายรางกายผูอื่นใหไดรับอันตรายสาหัส ตามมาตรา 297 แหงประมวลกฎหมายอาญา 

ดังนั้นการจะแกไขปญหาการกระทำความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน กฎหมายที่บังคับใชจะตองมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ควรมีมาตรการที่เครงครัดขึ้น ทั้งในดานการกระทำความผิดและโทษที่ผูกระทำความผิดจะไดรับ ทั้งยังควรมีการพัฒนา ทดสอบ 
ความรูดานจิตวิทยาและทักษะอารมณ ครูสวนใหญมักลงโทษเด็กดวยการตีหรือการดุดา เพราะรับรูวิธีนี้มาตั้งแตเปนนักเรียน 
ดังนั้น  กระทรวงศึกษาธิการควรปรับปรุงการพัฒนาครู โดยเพิ่มเติมในเรื่องจิตวิทยาและทักษะอารมณ ตั้งแตยังเปนนักศึกษาครู
กอนประกอบวิชาชีพครู นักศึกษาควรไดรับการทดสอบความรูจติวิทยาและทักษะทางอารมณ หากไมผานการทดสอบจะไมสามารถ
ไปประกอบวิชาชีพครูได และเมื่อมาเปนครูประจำการ ควรมีการทดสอบและประเมินผลสภาพจิตใจและอารมณเปนระยะ ๆ 
นอกจากนี้ ควรมีการสำรวจปญหาที่เกิดขึ้นกับครูที่อาจสงผลตออารมณของครู เพื่อหาแนวทางแกไขและปองกันไมใหครูระบาย
อารมณกับนักเรียนเมื่อเกดิความเครียด รวมถึงวิธีการแกปญหาการลงโทษท่ีถูกตองเหมาะสม มีชองทางสื่อสารระหวางสถานศึกษา
กับครอบครัว ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักดิ์ ที่กลาววา สถานศึกษาควรจัดใหมีชองทางสื่อสารเกี่ยวกับ
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พฤติกรรมของเด็กสูสถานศึกษาและจากสถานศึกษาสูผูปกครอง เพื่อใหผูปกครองมีสวนดูแลและแกไขพฤติกรรมเด็ก โดยเฉพาะ
เด็กกลุมเสี่ยงใชความรุนแรง รวมถึง ใหพอแมมีความรูเกี่ยวกับสิทธิเด็ก และวิธีการลงโทษเด็กที่ไมเกินกวาเหต ุเพื่อปกปองเด็กไมให
ถูกกระทำความรุนแรงภายในสถานศึกษา พัฒนาระบบการลงโทษในสถานศึกษาท่ีไดมาตรฐาน สถานศึกษาควรมีระบบการลงโทษ
ผูเรียนที่ไดมาตรฐานและยุติธรรม โดยไมควรใหครูคนใดคนหนึ่งเปนผูตัดสินลงโทษนักเรียน แตควรมีหลายฝายเขารวมพิจารณา 
เชน ผูปกครอง ครูประจำช้ัน ครูแนะแนว เพื่อนสนิท เปนตน เพื่อเปนการแสดงใหเห็นถึงความยุติธรรมในการลงโทษนักเรียนดวย 

ทั้งนี้ การปองกันหรือแกไขการใชความรุนแรงนั้น หากไมสามารถใชสันติวิธีมาบริหารจัดการได อาจจำเปนตองใชการปรับ
พฤติกรรมตามหลักจิตวิทยา หรือควรมีการปฎิรูปการศึกษา หรือการพัฒนาครอบครัว  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นงเยาว แขง
เพ็ญแข (2563) ที่แนะนำการแกไขทีใ่ชการปรับพฤติกรรมตามหลักจิตวิทยาโดยนงเยาวเสนอใหใชวิธีการน้ีแกไขเด็กที่ชอบใชความ
รุนแรง ซึ่งสามารถนำมาปรับใชกับผูใหญไดเชนกัน  ฉะนั้นจึงถึงเวลาที่จะรัฐจะตองใหความสำคัญกับการพัฒนาความสัมพันธ
ระหวางครูกับนักเรียน ขจัดความสัมพันธที่ใชอำนาจและความรุนแรงแบบเดิม ๆ  โดยตองไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนใน
สังคมซ่ึงมีรัฐคอยใหการสนับสนุน  

5. ขอเสนอแนะ 

 5.1 ขอเสนอแนะทั่วไป 
 ความรุนแรงที่เกิดขึ้นในโรงเรียนไมจำเปนวาจะตองเปนการกระทำระหวางครูกับนักเรีนนเทานั้น อาจจะเปนการกระทำ

ความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นระหวางครูกับครู นักเรียนกับนักเรียน หรือบุคลากรคนอื่น ๆ กับครูก็ได หรือความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นอาจจะไมได
หมายความถึงเรื่องการทุบตีอยางเดียวก็ได แตอาจจะหมายความถึงการทำอนาจาร หรือการลวงละเมิดทางเพศก็ได ดังนั้น จึงควรมี
การศึกษาการใชความรุนแรงในโรงเรียนในรูปแบบอื่น ๆ ดวย 

 5.2 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
รัฐควรจัดใหมีมาตรการชวยเหลือหรือดูแลนักเรียนอยางเครงครัด เพื่อที่จะสามารถควบคุมหรือปองกันการกระทำความ

รุนแรงนี้ไดไมมากก็นอย 
 ผูบริหารโรงเรียนควรใหความใสใจกับชีวิตความเปนอยูและพฤติกรรมของครูในโรงเรียนที่อยูในความดูแลของตนเพื่อ

ปองกันการเกิดความเครียดสะสมในระยะยาว และหาวิธีการแกไขปญหาใหเหมาะสมเปนรายบุคคล 
 ครอบครัวควรคอยสอดสองพฤติกรรมของเด็กวาเปลี่ยนแปลงไปอยางไร และผูปกครองควรใหเวลากับบุตรหลานใหมาก

เพื่อสรางความรักความอบอุนภายในครอบครัวและสามารถพูดคุยกันไดในทุกเรื่อง 

6. บทสรุป

 การปองกันการกระทำความรุนแรงของบุคลากรในโรงเรียน มิใชหนาท่ีของคนใดคนหน่ึงหรือหนวยใดหนวยหนึ่งเทานั้น แต
เปนเรื่องสำคัญที่ทุก ๆ คนตองรวมมือกัน โดยการชวยกันสอดสอง ดูแล หากพบเห็นการกระทำความรุนแรง หรือการกระทำที่ผิด
กฎหมายตองรีบแจงใหหนวยงานที่เกี่ยวของทราบทันที และหนวยงานนั้นก็ตองมีการประสานงานรวมกันเพื่อแกไขปญหาความ
รุนแรงที่เกิดขึ้นอยางเรงดวน มิใชตางคนตางทำ เพราะการทำงานรวมกันยอมดีกวาการทำงนเพียงลำพัง ทั้งยังประหยัดเวลา และ
สามารถชวยใหการกระทำความรุนที่เกิดขึ้นนั้นหมดไปจากสังคมไทย 
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จิตพิสุทธ์ิ แทนวัน และ ชัญญา อภิปาลกุล. “แนวทางการลดความรุนแรงของนักเรียนในสถานศึกษาโดยใชวิธีการเจรจาไกลเกลี่ย
คนกลาง : กรณีศึกษาโรงเรียนบานสะอาดหนองเรือ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแกน เขต 4”  
file:///C:/Users/thana/Downloads/50005-Article%20Text-115914-1-10-20160306%20(2).pdf (สืบคนเมื่อ
วันท่ี 25 ธันวาคม 2563). 

ดำรงค วิเชียรสิงห. “แนวคิดทฤษฏีประโยชนนิยม” thaicadet. http://www.thaicadet.org/Ethics/Utilitarianism.html  
(สืบคนเมื่อวันที่ 31 มกราคม 2564) 

ไทยรัฐออนไลน. “สังคมดาหนาถลม "ครูจุม" ขาดจิตสำนึก ทำรายนักเรียนอนุบาล”  
https://www.thairath.co.th/news/local/bangkok/1944711 (สบืคนเมือ่วันท่ี 27 ธันวาคม 2563). 

ธเนศ รัตนกุล. “School of Violence ‘นักเรยีน’ และ ‘ครู’ อยูบนเสนขนานความรุนแรงเดียวกัน” The matter. https:// 
thematter.co/science-tech/school-of-violence-and-overlooked-crisis/9409?fbclid= 
cIwAR3IZlCk4CTyXPw-GwUNWq2t8eqreBscxvP8I8X2T824xXlULBuV4f5P19U (สืบคนเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 
2563). 

นงเยาว แขงเพ็ญแข. “รูปแบบการสรางคานิยมสันติวิธีรวมกับจริยธรรมในระบบการเรียนการสอนในโรงเรียน” LINE TODAY. 
https://today.line.me/th/v2/article/RkxpnZ (สืบคนเมื่อวันท่ี 30 มกราคม 2564) 

ปยะพร ตันณีกุล. (2558). “อาชญาวิทยาและทัณฑวิทยา.” นครปฐม: มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม. 
สมเด็จพระเจาอยูหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร “พระราชบัญญตัิประกอบรัฐธรรมนูญ วาดวยคณะกรรมการสิทธิ

มนุษยชนแหงชาติ พ.ศ. 2560” อางถึงใน ปุระชัย เปยมสมบูรณ (2535) เอกสารวิจัยสถาบันบัณฑิตพฒันบริหารศาสตร 
“เหยื่อ อาชญากรรม” (สืบคนเมื่อวันท่ี 10 กุมภาพันธ 2564) 
สารานุกรมเสรี. “ความหมายของความรุนแรง” Wikipedia. https://th.wikipedia.org/wiki/ความรนุแรง (สืบคนเมื่อวันท่ี 25 

ธันวาคม 2563) 
สุรีย กาญจนวงศ และคณะ.“การศึกษาปญหาที่เปนสาเหตุการกระทำความผิดของเด็กและเยาวชน” 

http://www.ajarnpat.com/research/research_child.pdf (สืบคนเมื่อวันท่ี 2 กุมภาพันธ 2564) 
KAPOOK.com.  “ผอ. โรขอโทษ ปมครูถีบหนาเด็กอนุบาล 3 แถมใหเพื่อนรุมเตะซ้ำ - สั่งพักงานแลว”  

https://hilight.kapook.com/view/208195 (สบืคนเมือ่วันท่ี 27 ธันวาคม 2563). 
Violence Prevention Alliance, “Definition and typology of violence,” WHO, http://www.who.int/ 
 violenceprevention/approach/definition/en/ (accessed December 2, 2020). 
World Health Organization, Violence: A Public health priority, Geneva, Switzerland (1995) อางถึงใน   นันทพันธ 

ชินล้ำประเสริฐ, “การพัฒนาระบบฐานขอมูลและสังเคราะหงานวิจัยดานความรุนแรงในสังคมไทย,” (รายงานวิจัย 

สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, 2546). 
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