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 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันรูจําตัวอักษรบนอุปกรณเคลื่อนที่ เพื่อการฝกเขียน
พยัญชนะไทย 2) ศึกษาความพึงพอใจของผูใชแอปพลิเคชัน จํานวน 30 คน โดยมีขั้นตอนการดําเนินงาน 5 ขั้นตอน ไดแก          
1) การเก็บขอมูลลายมือ 2) การสรางโมเดลรูจํารูปแบบ 3) การพัฒนาแอปพลิเคชัน 4) การนําไปใช และ 5) การประเมินผลความ
พึงพอใจ ซึ่งผูวิจัยเก็บขอมูลลายมือจากนักศึกษาวิทยาการคอมพิวเตอร จํานวน 100 คน โดยใชกระดานวาดภาพอิเล็กทรอนิกส  
ไดภาพจํานวน 4400 ภาพ จาก 44 ตัวอักษร โดยใชเปนขอมูลการสอน 3080 ภาพ ขอมูลการทดสอบ 1320 ภาพ และนําภาพ
ตัวอักษรมาผานกระบวนการประมวลผลภาพเพ่ือใหไดภาพที่เหมาะตอการใชงาน สรางโมเดลรูจํารูปแบบดวยเคร่ืองมือช่ือ         

ทีชเอเบิล แมชชีน (Teachable Machine) และพัฒนาแอปพลิเคชันดวยแอนดรอยด สูติโอ (Android Studio) กับ เทนเซอรโฟล 
ไลต (TensorFlow Lite) ผลการวิจัยพบวาโมเดลรูจํามีคาความถูกตอง (Accuracy) รอยละ 94 และแอปพลิเคชันมีผลการประเมิน
ความพึงพอใจจากผูใชอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.80    
(ระยะบรรทัด 8 จุด) 

คําสําคัญ: การรูจําตัวอักษร เครื่องจักรเรียนรู แอปพลิเคชันมือถือ 
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Abstract  
(Line spacing 14 points) 

 This research aims to: 1) Design and develop character recognition applications on mobile devices for 

practice writing Thai consonants 2) Study the satisfaction of 30 users of the application. This research process 

is as follows: 1) Data preparation 2) Creating a model for pattern recognition 3) Application development              

4) Using the application 5) Evaluation. We collect handwritten data on a tablet from 100 computer science 

students. All images in datasets contain 4400 from 44 characters, divided into two parts 1) training data 3080 

images and 2) testing data 1320 images. The datasets are processed by image processing techniques for 

suitability to use in the next step. Character recognition models were created by Teachable Machine tool. 

Android Studio and TensorFlow Lite use to create the application. The evaluation accuracy of character 

recognition models is 94%, and user satisfaction assessment results of the application at a good level (  = 

4.07, S.D. = 0.80), Respectively. 
(Line spacing 8 points) 
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1. บทนํา  
การสื่อสารของมนุษย มี 4 รูปแบบ คือ ฟง พูด อาน เขียน โดยทักษะ ที่มนุษยเริ่มเรียนรูกอน  คือ การฟง และการพูด 

จากนั้นคอยเรียนรูทักษะการอานและการเขียน การเขียนเปนการสื่อสารสําคัญ เพราะทําใหมนุษยชาติสามารถถายทอด หรือสงตอ
ความรู เรื่องราวตางๆ ได เกิดเปนองคความรู ประวัติศาสตร และการพัฒนาสืบตอกันมา การเขียนจะเขียนดวยภาษาของชนชาติ
เปนหลัก ซึ่งภาษาในโลกมีหลากหลายแตกตางกันไป เชนเดียวกับชนชาติไทยที่มีภาษาเปนของตัวเอง ภาษาไทยประกอบดวย 
พยัญชนะ สระ และวรรณยุกต ซึ่งตองเรียนรูใหเขาใจกอนจึงนําไปประยุกตใชได โดยพ้ืนฐานจะเร่ิมจากพยัญชนะ ทั้ง 44 ตัว คือ    
ก ถึง ฮ  

การเรียนรูจะเริ่มฝกเขียนพยัญชนะ หรือเรียกวา การคัดลายมือ เพื่อใหคุนชินและเขียนไดอยางถูกตอง โดยท่ัวไปจะเร่ิม
ฝกตั้งแตเด็กผานการเรียนในระดับหลักสูตรประถมศึกษา(สถาบันภาษาไทย สพฐ. , 2560) ใชสมุดฝกคัดลายมือ แตในปจจุบัน
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เทคโนโลยีคอมพิวเตอรสามารถชวยในการทํางานดานตางๆ ของมนุษยได ชวยประหยัดทรัพยากร อํานวยความสะดวกมากข้ึน 
ดังนั้นผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาชวยในเรื่องการคัดลายมือ โดยใชเทคโนโลยีรูจําตัวอักษรและ              

การประยุกตใชซอฟตแวรบนอุปกรณเคลื่อนที่ในการออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันรูจําตัวอักษร ดวยเคร่ืองจักรเรียนรู    บน
อุปกรณเคลื่อนที่  เชน โทรศัพทมือถือ หรือแท็บแล็ต ใหผูใชคัดพยัญชนะดวยลายมือลงในแอปพลิเคชัน ซึ่งจะทําการทํานายความ
เปนไปไดของตัวอักษรน้ัน สงผลใหผูใชสามารถใชแอปพลิเคชันไดตลอดเวลา และเพ่ิมความสะดวกในการพกพาแทนสมุด 

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย  
2.1 ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันรูจําตัวอักษรบนอุปกรณเคลื่อนท่ี เพื่อการฝกเขียนพยัญชนะไทย 

2.2 ศึกษาความพึงพอใจของผูใชแอพพลิเคชัน 

 

3. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
3.1 ทฤษฎีที่ใช  

3.1.1 การรูจํารูปแบบ (Pattern Recognition) 

การรูจํารูปแบบเปนการใชกฎเกณฑทางวิทยาศาสตรเพื่อการจําแนกแยกแยะวัตถุ หรือสิ่งที่สนใจออกเปนประเภทตาง ๆ 
ได โดยขอมูลนําเขาสามารถเปนไดทั้งรูปภาพหรือเสียง ซึ่งการรูจํารูปแบบสามารถนําไปประยุกตใชกับงานไดดังนี้ การตรวจนับ
ใบหนาคน การแยกแยะสัตวประเภทตาง ๆ การระบุลายมือช่ือ การสั่งงานโทรศัพทมือถือดวยเสียง การรูจําประกอบดวย 2 สวน
สําคัญ คือ ลักษณะเดน (Feature) เปนขอมูลนําเขา และเครื่องจักรเรียนรู (Machine Learning) ใชทําการแยกกลุมตามท่ี        

กําหนดไว (สรรพฤทธ์ิ มฤคทัต, 2558) 
3.1.2 การประมวลผลภาพ (Image Processing) 

การประมวลผลภาพเปนการปรับปรุงคุณภาพของภาพใหมนุษยมองเห็นภาพไดชัดเจน สามารถตีความขอมูลในภาพได 
หรือเปลี่ยนแปลงภาพใหเหมาะสมตอการประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร ในงานวิจัยนี้ใชการประมวลผลภาพ 2 เทคนิค คือ 
การปรับปรุงคณุภาพของภาพ (Image Enhancement) เพื่อปรับภาพใหสวางขึ้น (สมหญิง ไทยนิมิต, 2553) และการประมวลผล
ภาพกับรูปรางและโครงรางของภาพ (Morphological Image Processing) เพื่อเติมพื้นที่ของวัตถุที่สนใจใหมีขนาดใหญขึ้น         
(บุญธรรม ภัทราจารุกุล, 2556) 

3.1.3 แอนดรอยด สตูดิโอ (Android Studio) 

แอนดรอยด สตูดิโอ เปนเครื่องมือพัฒนา ( IDE Tool) แอนดรอยดแอปพลิเคชันแบบเนทีฟ (Native) สงผลให            
เกิดการทํางานที่รวดเร็ว และดึงประสิทธิภาพของโทรศัพทมือถือออกมาใชไดเต็มความสามารถทั้งเซนเซอรและระบบกราฟก      
โดยการทํางานจะใชภาษาจาวา (JAVA) หรือภาษาคอทลิน (Kotlin) ซึ่งแอนดรอยด สตูดิโอ ถูกพัฒนาโดยบริษัทกูลเกิล (Google) 

(ศุภชัย สมพานิช, 2559) 
3.1.4 ทีชเอเบล แมชชีน (Teachable Machine) 

ทีชเอเบล แมชชีน เปนเครื่องมือสําหรับเรียนรูเกี่ยวกับเครื่องจักรเรียนรู (Machine Learning) บนเว็บไซตพัฒนาโดย
บริษัทกูลเกิล ซึ่งแบงการทํางานเปน 2 สวน คือ การสอน (Training) และการทดสอบ (Testing) ใชโครงขายประสาทเทียม 
(Neural Network) เปนโมเดลในการจําแนก ที่สามารถปรับแตงพารามิเตอรได ทีชเอเบล แมชชีน มีรูปแบบของขอมูลนําเขา
สําหรับสรางโมเดล 3 แบบ คือ รูปภาพ (Image) เสียง (Audio) และทาทาง (Pose) ซึ่งขอมูลนําเขาท่ีเปนภาพสามารถรับจากกลอง

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 13 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | นครปฐม | ประเทศไทย | วันที่ 8 - 9 กรกฎาคม 2564

643 The 13th NPRU National Academic Conference 

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 8 - 9 July 2021 



เว็บแคม หรือเลือกไฟลในเครื่องคอมพิวเตอรหรือกูลเกิลไดรฟ (Google Drive) ได เมื่อสอนและทดสอบจนไดโมเดลท่ีตองการแลว 
สามารถนําโมเดลไปใชได 3 ลักษณะคือ เปนลิงคบนเว็บไซต เปนไฟล Tensorflow.js หรือ เปน TensorFlow Lite ใชบน
โทรศัพทมือถือ (ธนชาตย ฤทธ์ิบํารุง, 2560) 
 

3.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
งานวิจัยนี้ (ธรรมรัตน เสถียรวิทย และคณะ, 2563) พัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อฝกเขียนพยัญชนะภาษาไทยดวยเทคโนโลยี

ความจริงเสริม เพื่อชวยฝกสอนเด็กใหมีพื้นฐานในการเขียนอยางถูกตอง แอปพลิเคชันนี้ใชเทคโนโลยีเออาร (AR) โดยใชซอฟตแวร 
Autodesk Maya สําหรับสรางโมเดล 3 มิติ และแอนิเมชัน Adobe Illustrator สําหรับวาดภาพลายเสน และ Vidinoti           

เพื่อนําเสนอผานเว็บไซด ซึ่งแอปพลิเคชันนี้มีการประเมินจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน และผูใชแอปพลิเคชัน จํานวน 30 คน ซึ่งมี
ผลความพึงพอใจอยูในระดับดี โดยที่  = 3.87, S.D. = 0.38 และ  = 3.84, S.D. = 0.80 ตามลําดับ 

งานวิจัยนี้ (ณัฐวุฒิ สุธรรมมา และคณะ, 2564) พัฒนาแอปพลิเคชันมือถือสําหรับการอานและการบอกขอมูลบนฉลาก
ผลิตภัณฑสําหรับผูที่มีปญหาทางสายตา โดยใชเทคโนโลยีเครื่องจักรเรียนรู (ML Kit) ในการสกัดขอความจากภาพถายของกลอง
โทรศัพทมือถือที่ถายฉลากผลิตภัณฑ และแสดงผลเปนเสียงดวยเทคโนโลยี Text to Speech โดยแอปพลิเคชันนี้มีความถูกตอง
รอยละ 75 และมีระยะถายภาพไดไมเกิน 6 เซนติเมตร ซึ่งความถูกตองจะข้ึนอยูกับคุณภาพของกลองมือถือ 

งานวิจัยนี้ (ธัญญารัตน เที่ยงทัด และคณะ, 2564) พัฒนาแอปพลิเคชันสําหรับการเรียนรูเรื่องสระภาษาไทย โดยใช
เทคโนโลยีเออาร (AR) เพื่อใหผูใชสามารถโตตอบกับแอปพลิเคชันชวยเพิ่มความนาสนใจในการเรียนรูมากขึ้น แอปพลิเคชันนี้
พัฒนาดวยซอฟตแวร Blender, Vuforia, Unity และภาษา C# ซึ่งมีผลการประเมินความพึงพอใจจากผูใชงาน จํานวน 30 คน     
อยูในระดับดีมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.56 

จากงานวิจัยขางตน เปนการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาชวยในการพัฒนาการเรียนรูเกี่ยวกับตัวอักษรภาษาไทย ดังนี้  
1) ชวยใหผูเรียนเห็นภาพการเขียนตัวอักษรภาษาไทยผานมือถือ 2) ใชเทคโนโลยีรูจําตัวอักษรเพ่ืออานออกเสียงใหผูเรียนไดรับ
ทราบคําที่ประกอบข้ึนจากตัวอักษร 3) เปนสื่อใหขอมูลภาพและเสียงของตัวสระภาษาไทยผานมือถือ ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงมีแนวคิด
ในการพัฒนางานวิจัยนี้ ดวยการใชการรูจําตัวอักษรและการพัฒนาแอปพลิเคชันบนมือถือ เพื่อใหผูเรียนเรียนรูแบบโตตอบและ
ทราบผลการฝกเขียนได 
 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 

การออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันรูจําตัวอักษรบนอุปกรณเคลื่อนท่ี เพื่อการฝกเขียนพยัญชนะไทย ประกอบดวย
ขั้นตอนดําเนินงาน 5 ขั้นตอน ดังน้ี 1) การเตรียมขอมูล เปนการเก็บลายมือพยัญชนะไทย เพื่อใชสรางโมเดลเคร่ืองจักรเรียนรู      
2) การสรางโมเดลเครื่องจักรเรียนรู ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนการสอน (Training)  ซึ่งใชขอมูลจากข้ันตอนแรกมาสอนโมเดล 
และสวนการทดสอบ (Testing) เปนการทดสอบความถูกตองแมนยําของโมเดล ดวยขอมูลใหมที่โมเดลไมเคยพบมากอน                  
3) การออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชัน เปนการพัฒนาแอปพลิเคชันสําหรับเขียนพยัญชนะภาษาไทยผานอุปกรณเคลื่อนที่       
เพื่อเปนสื่อกลางสําหรับการรูจําตัวพยัญชนะไทยของผูใช 4) การนําแอปพลิเคชันไปใชงานกับกลุมเปาหมายท่ีกําหนด                       
5) การประเมินผลความพึงพอใจของผูใชตอแอปพลิเคชัน  
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4.1 การเตรียมขอมูล 

ผูวิจัยเก็บขอมูลลายมือพยัญชนะจากนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร จํานวน 100 คน โดยใหนักศึกษาแตละ
คนคัดพยัญชนะ ก ถึง ฮ จํานวน 44 ตัว ผานกระดานวาดภาพอิเล็กทรอนิกส ขนาด 210 x 194 x 11 มิลลิเมตร ซึ่งมีพื้นที่การใช
งาน 147 x 91 มิลลิเมตร โดยใชซอฟตแวรวาดภาพเพื่อนําขอมูลเขาสูเครื่องคอมพิวเตอร ดังแสดงในภาพท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 1 กระดานวาดภาพอิเล็กทรอนิกสที่ใชเก็บลายมือ 

 

ปรับแตงดวยเทคนิคการประมวลผลภาพ โดยการเพ่ิมความคมชัด การลดสัญญาณรบกวน (Noise) และการขยายเสน
ตัวอักษรใหใหญขึ้นเพื่อความสมบูรณของตัวอักษร ดังแสดงในภาพท่ี 2 จากนั้นตัดแบงภาพตัวอักษรใหมีขนาด 123 × 123 พิกเซล 
บันทึกเปนไฟลนามสกุลเจพีจี (JPG)  
 

 
                                                     (ก)                     (ข)                  (ค) 

ภาพท่ี 2 (ก) ตัวอักษรกอนการปรับความคมชัด  (ข) ตัวอักษรกอนการปรับความคมชัด  (ค) ตัวอักษรหลังปรับขยายเสน 

 

4.2 การสรางโมเดลรูจําตัวอักษร 
การสรางโมเดลรูจําตัวอักษร ประกอบดวย 2 สวน คือ สวนฝกสอนและสวนทดสอบโมเดล โดยใช ทีชเอ เบิล แมชชีน 

เปนเครื่องมือ (Tool) ซึ่งเลือกใชการสรางโมเดลจากรูปภาพ ขอมูลภาพตัวอักษรพยัญชนะที่ใชในงานวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 
ตัวอักษรพยัญชนะ 44 ตัว คือ 44 คลาส 1 คลาสมี 100 ภาพ รวมเปน 4400 ภาพ แบงใชในสวนการสอนรอยละ 70 แตละคลาส
ใชภาพ 70 ภาพ รวมเปน 3080 ภาพ ใชในสวนการทดสอบ รอยละ 30 แตละคลาสใชภาพ 30 ภาพ รวมเปน 1320 ภาพ การ
สรางโมเดลดวย ทีชเอเบิล แมชชีน ทําโดยเขาเว็บไซด https://teachablemachine เลือก Image Project และนํารูปภาพใสใน
แตละคลาสโดยกําหนดเช่ือคลาสไมใหซ้ํากัน และกําหนดพารามิเตอรเพื่อปรับใหโมเดลมีความแมนยํา ดังภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3 ภาพการสอนและการทดสอบโมเดลของทีชเอเบิล แมชชีน 

ที่มา: เว็บไซด https://teachablemachine.withgoogle.com/train/image 

 

4.3 การออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชัน 

งานวิจัยนี้ออกแบบและพัฒนาดวยแอปพลิเคชันเขียนตัวอักษรพยัญชนะบนอุปกรณเคลื่อนท่ีดวยแอนดรอยด สตูดิโอ 
รวมกับเทนเซอรโฟล ไลต เพื่อใหผูใชเขียนตัวอักษรพยัญชนะบนอุปกรณเคลื่อนที่ได และนําขอมูลภาพตัวอักษรไปประมวลผลดวย
โมเดลรูจําตัวอักษรท่ีไดมาจากขั้นตอนกอนหนาน้ี โดยเรียกใชผานไลบรารีเทนเซอรโฟล ดังภาพท่ี 4 

 

 
ภาพท่ี 4 การ Export โมเดลเพื่อนําไปใชใน Android Studio 

ที่มา : https://teachablemachine.withgoogle.com/train/image 

4.4 การประเมินผลความพึงพอใจ 

ในการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ ไดใชแบบประเมินเปนเครื่องมือในโดยมีเกณฑการใหคะแนนความพึงพอใจ
จาก 5 ถึง 1 โดย 5 หมายถึง ระดับมากที่สุด และ 1 หมายถึง ระดับนอยที่สุด (ธัญรดา บุญรอด และคณะ , 2564) การสรุปและ
แปลผลการประเมินใชคาเฉลี่ยเลขคณิต ( ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยแบงเปนอันตราภาคชั้น ดังนี้  

คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50    หมายถึง  พึงพอใจมาก  
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง  พึงพอใจนอย  
คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 1.50  หมายถึง  พึงพอใจนอยท่ีสุด 
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5. ผลการทดลอง 
5.1 การเตรียมขอมูล 

จากขอมูลลายมือของนักศึกษาวิทยาการคอมพิวเตอรจํานวน 100 คน ที่คัดตัวพยัญชนะ ก ถึง ฮ นํามาตัดแบงเปนไฟล
รูปภาพจํานวน 4400 ภาพ ขนาด 123 x 123 พิกเซล และจําแนกเปนคลาสท้ังหมดได 44 คลาสตามตัวพยัญชนะ เพื่อเปนขอมูล
สําหรับสรางโมเดล ดังภาพท่ี 5 

 

 
ภาพท่ี 5 ตัวอยางของไฟลลายมือพยัญชนะ ก ถึง ฮ ของนักศึกษา 1 คน 

 

5.2 โมเดลและประสิทธิภาพ 

ในการสรางโมเดลไดกําหนดคา จํานวนรอบของการเทรน (Epochs ) เทากับ 50 จํานวนรอบของการใสขอมูล เพื่อใหใส
ขอมูลไดครบทั้งหมดในการฝกสอนโมเดล (Batch Size) เทากับ 16 และ คาการปรับน้ําหนัก (Weight) ของโมเดล (Learning 

Rate) เทากับ 0.002 สงผลใหโมเดลที่สรางเสร็จมีคาความถูกตอง (Accuracy) เทากับรอยละ 94 

 

5.3 การพัฒนาแอพพลิเคชัน 

แอปพลิเคชันรูจําตัวอักษรบนอุปกรณเคลื่อนที่ เพื่อการฝกเขียนพยัญชนะไทย โดยมีฟงกชันการทํางานหลัก 3 คือ        
การลบตัวอักษร การบันทึกไฟลภาพตัวอักษร และการรูจําตัวอักษร ซึ่งมีหนาจอของแอปพลิเคชัน 2 หนาจอ คือ หนาจอเขียน
ตัวอักษร และหนาจอแสดงผลการรูจําตัวอักษร ดังแสดงในภาพท่ี 6 

 

       
ภาพท่ี 6 หนาจอการทํางานของแอปพลิเคชันรูจําตัวอักษรบนอุปกรณเคลื่อนที่ 
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5.4 ผลประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ 

การประเมินความพึงพอใจของผูใชแอปพลิเคชันรูจําอักษรบนอุปกรณเคลื่อนท่ี เพื่อการฝกเขียนพยัญชนะไทยโดยบุคคล
ทั่วไป (ผูปกครอง) ที่อยูในชวงอายุ 30 – 50 ป จํานวน 30 คน สามารถสรุปไดตามตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 รายละเอียดการประเมินความพึงพอใจ 

หัวขอประเมิน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลผล 

แอปพลิเคชันใชงานงาย ไมซับซอน 4.07 0.83 พึงพอใจมาก 

การวางตําแหนงของขอมูลตาง ๆ บนหนาจอไดเหมาะสม 4.00 0.79 พึงพอใจมาก 

แอปพลิเคชันชวยในการคัดลายมือได 4.03 0.81 พึงพอใจมาก 

แอปพลิเคชันมีความถูกตองของผลลัพธ 4.13 0.82 พึงพอใจมาก 

แอปพลิเคชันมีความรวดเร็วในการประมวลผล 4.17 0.83 พึงพอใจมาก 

พื้นที่ในการคัดลายมีในแอปพลิเคชันมีความเหมาะสม 3.80 0.81 พึงพอใจมาก 

ความสะดวกของการคัดลายมือ 4.33 0.71 พึงพอใจมาก 

ความเสถียรของแอปพลิเคชัน 4.03 0.81 พึงพอใจมาก 

รวม 4.07 0.80 พึงพอใจมาก 

 

6. สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย ขอเสนอแนะ  
การออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันรูจําตัวอักษรบนอุปกรณเคลื่อนที่ เพื่อการฝกเขียนพยัญชนะไทย โดยการรูจํา

ตัวอักษรใชเทคโนโลยีเครื่องจักรเรียนรูที่มีคาความถูกตองของโมเดลรอยละ 94 และใหผลความพึงพอใจของผูใชแอปพลิเคชันอยูใน
ระดับพอใจมาก มีคาเฉลี่ย 4.07 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ธรรมรัตน เสถียรวิทย 
และคณะ, 2563  

โดยท่ีหัวขอที่ผูใชพึงพอใจสูงสุด คือ ความสะดวกของการคัดลายมือ เพราะแอปพลิเคชันสามารถใชไดทั้งนิ้วมือหรือ
ปากกาอิเล็กทรอนิกส และใชอุปกรณเคลื่อนที่แทนสมุดคัดลายมือซึ่งเล็กและพกพาไดงายกวา สวนหัวขอที่ไดความพึงพอใจต่ําสุด 
คือ พื้นที่ในการคัดลายมือมีความเหมาะสม ดวยขนาดหนาจอของอุปกรณเคลื่อนที่มีความแตกตางกัน และแอปพลิเคชันไมได
กําหนดของเขตในการคัดลายมือ ทําใหผูใชขาดจุดอางอิงในการเขียน สงผลใหการประมาณขนาดในการเขียนตัวพยัญชนะเล็กหรือ
ใหญจนการรูจํามีความผิดพลาดได  

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคตควรกําหนดพื้นท่ีในการคัดลายมือใหชัดเจน หรือมีตัวอยางของพยัญชนะตนแบบท่ี
ตองการใหผูใชคัดตาม หรือแสดงความถูกตองของพยัญชนะในระดับรอยละ เพื่อใหผูใชพัฒนาการเขียนใหดีขึ้นได และเพ่ิมจํานวน
ขอมูลในการทดลองมากข้ึน มีชวงอายุของบุคคลท่ีใหขอมูลลายมือท่ีหลากหลาย  
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7. กิตติกรรมประกาศ  
ขอบคุณอาจารยศศิน เทียนดี ที่ชวยแนะนําเทคนิคเกี่ยวกับการประมวลผลภาพในงานวิจัยช้ินนี้ ขอบคุณหลักสูตร

สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามท่ีสนับสนุนสถานท่ีและ
อุปกรณในการทําวิจัย  
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