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บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ี เปนการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐ คือ การสงเสริมสนับสนุน
และเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมขององคกรภาครัฐ ทั้งที่เปนทางการ
และไมเปนทางการ ในการรวมคิด รวมวิเคราะหปญหา รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมตัดสินใจ รวมติดตามตรวจสอบการดําเนินการ 
รวมทั้งรวมรับผลประโยชนหรือผลกระทบจากการดําเนินการ 

ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐนั้นมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะจะชวยใหการ
ดําเนินการใด ๆ ท่ีเกิดจากรัฐมีทิศทางและพลังในการขับเคลื่อนท่ีเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทั้งสังคม กอใหเกิดกระแสความตื่นตัว
ของคนในสังคม เกิดพลังความสามัคคี เปนการแบงเบาภาระของรัฐ ทายที่สุดก็จะสามารถทําใหสิ่ง ๆ นั้นบรรลุวัตถุประสงค 
เหมือนกับที่รัฐบาลมีมาตรการใหประชาชนเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) ในขณะน้ี เพื่อลดการแพรระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19)#อยูบานหยุดเชื้อเพื่อชาติ 

คําสําคัญ: การมีสวนรวม, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19), อยูบานหยุดเชื้อเพื่อชาติ 
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Abstract 

This academic article is a study of public participation in government of operation that is to promote, 

support, and give people an opportunity to take part in conducting projects and activities of government organization 

both formal and informal participation in thinking, problems analyzing, planning, decision making, monitoring 

including receiving benefits or impacts from operations.  

The public participation in government operations is very significant because any operations 

done by governments become more directive and powerful to move the whole society. It not only causes 

a current social awareness and unity but also decreases the burden of the government eventually achieves 

the goals. This is similar to the government that has people keep social distancing now to reduce 

the spread of the corona virus infection 2019 (Covid-19) #Stay home, stop infection for nation  

Key words: Participation, Coronavirus Infection Disease 2019 (Covid-19), Stay home, stop infection for nation 

1. บทนํา

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ลุกลามไปท่ัวโลก ทั้งยังมีรายงานการพบ 
ผูติดเช้ือในหลายประเทศ จนทําใหยอดผูติดเช้ือ จํานวนผูปวย และจํานวนผูเสียชีวิตเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องในหลายทวีป ซึ่งในสถานการณ
เชนนี้นับเปนขอบงช้ีอยางหน่ึงวา การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) คงจะแพรระบาดไปอีกสักระยะหนึ่ง ทั้ง ๆ                
ทีห่ลายประเทศทั่วโลกพยายามหามาตรการในการปองกันขั้นสูง เพื่อใหเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) หยุดการแพรกระจาย และหนึ่ง 
ในหลายประเทศท่ัวโลกนั้น รัฐบาลประเทศไทยก็พยายามบูรณาการความรวมมือกับทุกภาคสวนในการคัดกรอง เฝาระวัง ปองกัน และ
ควบคุมโรคอยางเขมขน ดวยการขอความรวมมือจากประชาชนปฏิบัติตามคําแนะนําตาง ๆ  เพื่อความปลอดภัยทั้งของตนเองและผูอื่น             
เพื่อชวยลดผลกระทบในดานเศรษฐกิจและสังคม แตกระน้ัน ก็ดูเหมือนวาการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ก็ยังแพรระบาด
อยางตอเนื่อง จนลาสุดองคการอนามัยโลกประกาศใหการระบาดของโรคดังกลาวเปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ 
(Public Health Emergency of International Con-cern-PHEIC) จึงทําใหทุกภาคสวนจําเปนตองเพิ่มมาตรการในการรับมือ             
กับการแพรระบาด 

รัฐบาลไทยจึงตองยกระดับมาตรการควบคุมการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ใหสูงข้ึน โดยตอง
ขอความรวมมือกับภาคประชาชน นักวิชาการ และภาคธุรกิจ ในสวนของภาครัฐตองดําเนินการตามมาตรการอยางเครงครัด 
โดยตองขอใหประชาชนรวมดําเนินการในเรื่องดังกลาวดวย เพราะ “การมีสวนรวม (Participation)” เปนกระบวนการสื่อสาร
ในระบบเปด ซึ่งเปนการสื่อสารสองทางระหวางบุคคล กลุมบุคคล ชุมชน หรือองคการ ในการดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง
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หรือหลายกิจกรรม ทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งการมีสวนรวมจะเก่ียวของกับกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของ
ในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ และรวมรับผลประโยชน โดยมีเปาหมายเพ่ือใหบรรลุ
จุดมุงหมายรวมกันของกลุม และเปนการเสริมสรางความสามัคคี ความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดวย ในกรณีนี้จะชวยลดการแพร
ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ทําใหสถานการณในประเทศดียิ่งขึ้น พรอมกลับสูสภาวะปกติโดยเร็ว ทั้งนี้ การอธิบาย
แนวคิดทฤษฎี          การมีสวนรวมในบทความน้ี ประกอบดวยหัวขอ 1. บทนํา  2. ความหมายของการมีสวนรวม  3. ลักษณะการมีสวนรวม  4. 
ขั้นตอนและรูปแบบการมีสวนรวม  5. ประเภทการมีสวนรวม 6. ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน 7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ และ  8. 
บทสรุป ตามลําดับ 
 

2. ความหมายของการมีสวนรวม 
 แนวคิด ทฤษฎีการมสีวนรวมมีนักวิชาการใหความหมายไวหลากหลายคน ดังนี้ 
 ยุวัฒน วุฒิเมธี (2526) ใหความหมายวา การมีสวนรวม เปนกิจกรรมในการเปดโอกาสใหประชาชนไดมสีวนรวมในการคิดริเริ่ม 
การพิจารณา การตัดสินใจ การรวมปฏิบัติและรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันเปนผลกระทบมาถึงตน 
 นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527) ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมวา การมีสวนรวม หมายถึง การเก่ียวของทางดาน
จิตใจและอารมณของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม ซึ่งผลของการเก่ียวของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหกระทําการใหบรรลุ
จุดมุงหมายของกลุมนั้น กับทั้งทําใหเกิดการมีสวนรวมรับผิดชอบกับกลุมดังกลาวดวย 
 ยุพาพร รูปงาม (2545) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการมีสวนรวมไววา คือ กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเก่ียวของ            
ในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิดตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเอง เนนการมีสวนรวมเก่ียวของอยางแข็งขันของบุคคล แกไขปญหา
รวมกับการใชวิทยาการท่ีเหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและบุคคลที่เกี่ยวของ 
 Kasperson, R.E. and Breitbank (1974) (อางถึงใน ทานตะวัน อินทรจันทร, 2546) ใหความหมายวา การมีสวนรวม
ของประชาชน คือ การท่ีประชาชนทําตนเปนผูสรางสรรคกิจกรรมในกระบวนการพัฒนาซ่ึงจะบังเกิดผล คือ สามารถแสดงบทบาท
ที่สรางสรรคไดและผลของกิจกรรมจะตองยอนกลับมาสูพวกของเขา 
 Erwin, W. (1976) (อางถึงใน ปรีดา เจษฎาวรางกุล, 2550) ไดใหความหมายไววาการมีสวนรวมเปนกระบวนการ            
ใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนารวมคิด รวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเองเนนการมีสวนเกี่ยวของ
อยางแข็งขันกับประชาชนใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชนแกไขรวมกับการใชวิทยาการท่ีเหมาะสมและ
สนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและเจาที่ท่ีเกี่ยวของ 
 จากการศึกษาแนวคิดและความหมายของการมีสวนรวมจากนักวิชาการตาง ๆ ขางตน สามารถสรุปอยางกวางไดวา 
การมีสวนรวม หมายถึง การทํางานรวมกันกับกลุมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค โดยเปดโอกาสใหทุกคนไดมีสวนรวมกระทําการ
ตัดสินใจใชทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมที่กระทําโดยกลุมใหมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม การพิจารณา การตัดสินใจ 
การรวมปฏิบัติ และรวมรับผิดชอบในเร่ืองตาง ๆ อันมีผลกระทบตอกลุมโดยตรง การมีสวนรวมจึงเปนหัวใจของการเสริมสรางพลัง
การทํางานรวมกันเปนกลุมและเปนการเสริมสรางความสามัคคีความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดวย  

 
3. ลักษณะการมีสวนรวม 

 การมีสวนรวมของประชาชนสามารถจําแนกตามลักษณะงานหรือกิจกรรมที่ดําเนินการไดหลายลักษณะ  ทั้งในดานบริหาร
จัดการโครงการ และการพัฒนางานของภาครัฐ รวมถึงบริบทของการมีสวนรวมอื่น ๆ ซึ่งนักวิชาการหลายทานไดใหแนวคิดและ
ทัศนะเก่ียวกับลักษณะของการมีสวนรวมไวหลากหลายประการ ไดแก 
 อคิน รพีพัฒน (2525) ไดแบงลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน 5 ระดับ คือ  

 1. ประชาชนมีสวนรวมในการคนหาปญหาและความตองการของชุมชน ตลอดจนเรียงลําดับความสําคัญของปญหา
รวมกับผูปฏิบัติงานในสนาม (Organizer)  
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 2. ประชาชนมีสวนรวมในการวิเคราะหหาสาเหตุแหงปญหาและแนวทางตาง ๆ ที่อาจนํามาใชในการแกปญหา  
 3. ประชาชนมีสวนรวมในการพิจารณาแนวทางและวิธีการท่ีจะใชในการแกปญหาและวางแผนเพ่ือแกปญหารวมกันกับผูปฏิบัติงาน
สนาม  
 4. ประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผนเพื่อแกปญหา  
 5. ประชาชนมีสวนรวมในการติดตามผลการปฏิบัติงานรวมกับผูปฏิบัติงานในสนาม  

 ชาติชาย ณ เชียงใหม (2533) ไดกลาวถึงลักษณะหรือมิติของการมีสวนรวมไว 4 รูปแบบ ดังนี ้ 
 1. การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ หมายถึง การรวมคิดคนหาและตัดสินใจหรือการกําหนดรายละเอียดของสิ่งที่จะดําเนินการ  
 2. การมีสวนรวมปฏิบัติการในกิจกรรมโครงการ หมายถึง การที่มีสวนเขามารวมดําเนินโครงการ รวมแรง รวมสมทบ
คาใชจาย การใหขอมูลที่จําเปน ตลอดจนการเขารวมเปนสวนหน่ึงของคณะกรรมการที่เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ รวม
ในการบริหารงาน หรือการประสานงาน  

 3. การมีสวนรวมไดรับผลประโยชน หมายถึง การไดรับผลประโยชนจากการเขามามีสวนรวมในโครงการ เชน มีรายไดเพิ่มขึ้น  
มีการกระจายโอกาสทางการพัฒนา การรับความรูแนวความคิด และการชวยเหลือดานตาง ๆ มากขึ้นเปนตน 

 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล หมายถึง การท่ีประชาชนเขารวมเพ่ือการประเมินผลการดําเนินโครงการ โดยอาจดําเนินการ
ผานกระบวนการทางการเมือง หรือสื่อสารมวลชนตาง ๆ 

 สุธี ศรสวรรค (2538) ไดแบงรูปแบบของการมีสวนรวมออกเปน 10 แบบ ดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมประชุม  6. การมีสวนรวมเปนผูชักชวน 

 2. การมีสวนรวมออกเงิน  7. การมีสวนรวมเปนผูบริโภค 

 3. การมีสวนรวมเปนกรรมการ 8. การมีสวนรวมเปนผูประกอบการ 
 4. การมีสวนรวมเปนผูนํา  9. การมีสวนรวมเปนผูใชแรงงาน 

 5. การมีสวนรวมสัมภาษณ  10. การมีสวนรวมออกวัสดุอุปกรณ  

 จากแนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา ลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐมีลักษณะ
แตกตางกันไปขึ้นอยูกับกิจกรรมท่ีดําเนินการ โดยลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนที่ปรากฏ เชน การรวมคิด รวมศึกษา วางแผน
ดําเนินการ การตัดสินใจ ควบคุมติดตามประเมินผล รวมลงทุน และรวมรับผลประโยชน ซึ่งสามารถดําเนินการโดยผานชองทาง
ทั้งทางตรงและทางออม โดยทางตรง ไดแก การเปนสมาชิกกรรมการ ประธานหรือผูนํา ผูเขารวมประชุม ผูออกเงิน เปนตน 

สวนทางออม ไดแก การเลือกตั้งผูแทน โดยสามารถแบงระดับการมีสวนรวมออกเปน 3 ประเภท คือ  

 1. การมีสวนรวมในระดับแนวนอน (Horizontal forms of participation)  

 2. การมีสวนรวมในระดับแนวตั้ง (Vertical forms of participation)  

 3. การมีสวนรวมในการบริหาร (Participation in administrative process) เปนการมีสวนรวมที่เปนทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 
 

4. ขั้นตอนและรูปแบบการมีสวนรวม 

 โกมาตร จึงเสถียรทรัพย (2528) (อางถึงใน ทานตะวัน อินทรจันทร, 2546) ไดใหขั้นตอนการมีสวนรวมของประชาชน ดังนี ้
 1. การคนหาปญหา สาเหตุของปญหา และพิจารณาแนวทางแกไข 

 2. การตัดสินใจเลือกแนวทางแกไข และวางแผนหรือโครงการแกไขปญหา 
 3. การปฏิบัติการแกไขปญหาตามแผนและโครงการที่วางไว 
 4. การรับประโยชนจากโครงการ 
 5. การประเมินผลโครงการ 
 ฉอาน วุฑฒิกรรมรักษา (2526) ไดจําแนกการมีสวนรวมไว 5 ขั้นตอน คือ 

 1. ขั้นกําหนดความตองการ 
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2. ขัน้วางแผนดําเนินการ
3. ขัน้ตัดสินใจ
4. ขัน้ดําเนินการ
5. ขัน้ติดตามผลงาน
นอกจากน้ี ยังไดแบงลักษณะการเขารวมไวอีก เปนการรวมประชุม รวมแสดงความคิดเห็น รวมตัดสินใจ รวมออกแรง 

รวมออกเงิน วัสดุ อุปกรณ และรวมเปนกรรมการ 
เจิมศักดิ์ ปนทอง (2527) ไดแบงขั้นตอนของการมีสวนรวมของประชาชนไวเปน 4 ขั้นตอน คือ
1. การมีสวนรวมในการคนปญหาและสาเหตุของปญหา
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม
3. การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน
4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน

 United Nations (1981) สหประชาชาติไดจําแนกตามลักษณะการมีสวนรวมไวดังน้ี  

1. การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) ซึ่งโดยการอาสาสมัครหรือการรวมตัวกันเอง เพื่อแกไขปญหาของ
ตนเองโดยเปนการกระทําไมไดรับการชวยเหลือจากภายนอก ซึ่งเปนรูปแบบท่ีเปนเปาหมาย  

2. การมีสวนรวมแบบชักนํา (Induced) ซึ่งเปนการเขารวมโดยความตองการความเห็นชอบหรือสนับสนุนโดยรัฐบาล
ซึ่งเปนรูปแบบท่ัวไปของประเทศกําลังพัฒนา  

3. การมีสวนรวมแบบบังคับ (Coercive) เปนการเขารวมโดยความตองการความเห็นชอบหรือสนับสนุนโดยรัฐบาล
ภายใตการจัดการโดยเจาหนาท่ีของรัฐหรือโดยการบังคับโดยตรง รูปแบบน้ีเปนรูปแบบท่ีผูกระทําไดรับผลทันทีแตจะไมไดผล 
ในระยะยาวและมักจะมีผลเสียตรงท่ีไมไดรับการสนับสนุนจากประชาชนในท่ีสุด 

จากการศึกษาข้ันตอนและรูปแบบการมีสวนรวมจากนักวิชาการตาง ๆ ขางตน ผูศึกษาสามารถสรุปไดวา กระบวนการ
มีสวนรวมประกอบดวย 6 ขั้นตอน (1) การกําหนดความตองการ (2) การวางแผนงาน (3) การตัดสินใจ (4) การดําเนินการ               
(5) การติดตามผลงาน และ (6) การประเมินผลงาน อยางไรก็ตาม อันที่จริงแลว กระบวนการมีสวนรวมไมอาจสามารถกระทํา
ได ในทุกข้ันตอน แตการมีสวนรวมของบุคคลจะมีอยูในเกือบทุกกิจกรรมของสังคม ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความสนใจและประเด็นการ
พิจารณาท่ีอยูภายใตเง่ือนไขพื้นฐานการมีสวนรวมวา จะตองมีอิสรภาพ มีความเสมอภาค และมีความสามารถในการเขารวม
กิจกรรม เพื่อใหการมีสวนรวมดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ทั้งนี้ ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) แมรัฐบาลมิไดนําข้ันตอนและรูปแบบ              
การมีสวนรวมมาประยุกตใชตั้งแตขั้นตอนแรก ก็เพื่อความรวดเร็วในการสั่งการและการตัดสินใจในระดับการบริหารจากบนลงลาง 
เพื่อประโยชนสวนรวมในการปองกันและควบคุมสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19)  ใหไดเร็ว
และมีประสทิธิภาพมากที่สุด โดยไดจัดต้ังศูนยบรหิารสถานการณโควิด-19 (Center of COVID-19 Situation Administration: CCSA)  

เพ่ือทําหนาที่กําหนดนโยบายและมาตรการเรงดวนในการบริหารสถานการณดังกลาวขางตน โดยใหคณะกรรมการอํานวยการ
เตรียมความพรอมปองกันและแกไขปญหาโรคติดตออุบัติใหมแหงชาติ และศูนยขอมูลมาตรการแกไขปญหาจากโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด - 19) ปฏิบัติหนาที่ภายใตศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ดวย                
ซึ่งแนวทางการการปฏิบัติตามมาตรการปองกันโรคตามท่ีทางราชการกําหนดเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส            
โคโรนา 2019 (โควิด - 19) นั้น คือ สิ่งที ่ประชาชนทุกคนในประเทศตองมีสวนรวมในขั้นดําเนินการ สอดคลองกับ 
ฉอาน วุฑฒิกรรมรักษา (2526) 
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5. ประเภทการมีสวนรวม
เฉลียว บุรภีักดี และคณะ (2545) สรุปไดวา การมีสวนรวมของชุมชน แบงออกไดเปน 3 ประเภท ไดแก 
1. การมีสวนรวมแบบชายขอบ (Marginal Participation) การมีสวนรวมที่เกิดจากความสัมพันธเชิงอํานาจไมเทาเทียมกัน

กลาวคือ ฝายหนึ่งรูสึกดวยอํานาจกวา มีทรัพยากรหรือความรูดอยกวาอีกฝายหนึ่ง เปนตน 

2. การมีสวนรวมแบบบางสวน (Partial Participation) เปนการมีสวนรวมที่เกิดจากการกําหนดนโยบายของรัฐ โดยไมรู
ความตองการของประชาชน ดังนั้น การมีสวนรวมจึงเปนเพียงประชาชนไดรวมแสดงความคิดเห็นในการดําเนินกิจกรรมบางสวนบางเรื่องเทานั้น 

3. การมีสวนรวมแบบสมบูรณ (Full Participation) เปนการมีสวนรวมในทุกข้ันตอนของการพัฒนาดวยความเทาเทียมกัน
ทุกฝาย จัดเปนการมีสวนรวมในการพัฒนาอยางแทจริงของประชาชนตามแนวความคิดและหลักการพัฒนาชุมชน เมื่อนํามาใช
ในการเรียนรู จะสนับสนุนและสงเสริมใหกระบวนการเรียนรูรวมกันของชุมชนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (2547) ศึกษาเรื่องชุมชนกับการมีสวนรวมจัดการศึกษา สรุปไดวา การมีสวนรวมของชุมชน แบงได
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1. ลักษณะการมีสวนรวมจากความเก่ียวของทางดานเหตุผล โดยเปดโอกาสใหสังคม องคกรตาง ๆ ในชุมชนและ
ประชาชนมีบทบาทหลักตามสิทธิหนาที่ในการเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ ต้ังแตการเริ่มคิด การพิจารณาตัดสินใจ
วางแผน การรวมปฏิบัติ และการรับผิดชอบในผลกระทบท่ีเกิดขึ้น รวมทั้งสงเสริม ชักนํา สนับสนุนใหการดําเนินงานเกิดผล
ประโยชนตอชุมชน 

ตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดดวยความสมัครใจ 
2. ลักษณะการมีสวนรวมจากความเก่ียวของทางดานจิตใจ เปนการมีสวนรวมของชุมชนที่มีการเก่ียวของทางดานจิตใจ

อารมณ รวมท้ัง คานิยมของประชาชนเปนเครื่องช้ีนําตนเองใหเขามามีสวนรวม แสดงความคิดริเริ่มสรางสรรค การกระทํา               
ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ทําใหผูเขามามีสวนรวมเกิดความผูกพัน มีความรูสึกรับผิดชอบตอกิจกรรมท่ีดําเนินงานดวยความสมัครใจ 

จินตนา สุจจานันท (2549) ไดแบงประเภทของการมีสวนรวมของประชาชนไวเปน 2 ประเภท ดังนี ้
1. การมีสวนรวมที่แทจริง (Genuine Participation) เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในโครงการ

ตั้งแตเริ่มตนจนกระท่ังจบโครงการ เริ่มตั้งแตรวมศึกษาปญหาและความตองการ รวมหาวิธีแกปญหา รวมวางนโยบายและแผนงาน 
รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีอยู และรวมปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนดไว และรวมประเมินผลโครงการ 

2. การมีสวนรวมที่ไมแทจริง (No Genuine Participation) เปนการมีสวนรวมเพียงบางสวน โดยเฉพาะเขา
รวมในการปฏิบัติตามโครงการที่ไดกําหนดไวแลว เชน การเขาเปนสมาชิก หรือการรวมเสียสละแรงงาน เปนตน 

เมตต เมตตการุณจิต (2553) ไดกลาวถึงประเภทของการมีสวนรวม โดยสามารถจําแนกออกเปน 2 ประเภท ดังน้ี 

1. การมีสวนรวมโดยตรง การมีสวนในการบริหารเปนเรื่องท่ีเกี่ยวกับการตัดสินใจเปนสําคัญ ดังนั้น ผูมีหน าที่
รับผิดชอบกิจกรรมโดยตรง เชน ผูบริหาร หัวหนาโครงการมักจะเปดโอกาสใหบุคคลอื่นเขามามีสวนรวมในรูปแบบของ
กรรมการที่ปรึกษาที่ใหขอคิด ขอเสนอแนะเพราะกิจกรรมบางอยางอาจมีอุปสรรค ไมสามารถแกไขใหลุลวงไปไดดวยดี 
จึงจําเปนตองใหบุคคลอื่นเขามารวมในการตัดสินใจ เพื่อใหผลการตัดสินใจเปนที่ยอมรับแกคนทั่วไปหรือเกิดผลงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ การมีสวนรวมโดยตรงจึงมีสาระสําคัญอยูที่วา เปนการรวมอยางเปนทางการและมักทําเปนลายลักษณอักษร  
เชน คําสั่งแตงต้ัง หนังสือเชิญประชุม บันทึกการประชุม เปนตน 

2. การมีสวนรวมโดยออม เปนเรื่องของการทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหบรรลุเปาหมายอยางไมเปนทางการ โดยไมได
รวมในการตัดสินใจในกระบวนการบริหาร แตเปนเรื่องของการใหการสนับสนุนสงเสริมใหบรรลุเปาหมายเทาน้ัน เชน การบริจาคเงิน 
ทรัพยสิน วัสดุอุปกรณ แรงงาน เขารวมสมบท ไมไดเขารวมประชุมแตยินดีรวมมือ เปนตน 

จากการศึกษาประเภทการมีสวนรวมจากนักวิชาการตาง ๆ ขางตน ผูศึกษาสามารถสรุปไดวา ประเภทการมีสวนรวม       
มีดวยกัน 2 ประเภท คือ (1) การมีสวนรวมแบบเฉพาะเจาะจง คือ การที่ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมในบางขั้นตอนของ
กระบวนการมีสวนรวมหรือในการดําเนินกิจกรรมบางสวนบางเร่ืองเทานั้น โดยภาครัฐเปนผูกําหนดวาจะใหประชาชนเขามา               
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มีสวนรวมเมื่อไหร อยางไร เชน รวมแสดงความคิดเห็น หรือรวมตรวจสอบหลังจากที่มีการดําเนินการแลวเสร็จ เปนตน และ 
(2) การมีสวนรวมแบบเปดโอกาส คือ การท่ีประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมในทุกข้ันตอนของกระบวนการมีสวนรวมหรือในทุกกิจกรรม
ดวยความเทาเทียมกันโดยภาครัฐเปนผูเปดโอกาสนั้นใหแกประชาชน 

ทั้งนี้ การท่ีรัฐบาลประกาศมาตรการเขมขนเพื่อรบัมือโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) แสดงใหเห็นถึงความรุนแรง
การระบาดของโรค โดยที่กอนหนานี้มีคณะแพทยออกมาขอรองอยางตอเนื่องใหประชาชนอยูบาน เพื่อหยุดการแพรเช้ือเพื่อหมอ 
แบงเบาภาระของหมอที่ทํางานกันอยางหนักอยูขณะนี้ จนเกิดที่มาของการรณรงค “อยูบานเพื่อหมอ” หรือ “อยูบานเพ่ือชาติ”                 

#อยูบานหยุดเช้ือเพื่อชาติ ซึ่งเปนการมีสวนรวมโดยออม คือ แมไมไดรวมในการตัดสินใจในกระบวนการบริหาร แตเปนเรื่องของ
การใหการสนับสนุนสงเสริมใหบรรลุเปาหมาย โดยความรวมมือกันของประชาชนทุกคน สอดคลองกับ เมตต เมตตการุณจิต (2553) 

6. ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน
ในการบริหารจัดการหรือการจัดโครงการ/กิจกรรมใด ๆ ก็ตาม สิ่งที่สําคัญตอการตัดสินใจเขามามีสวนรวมของประชาชน           

มีหลายประการ ทั้งดานปจจัยตัวบุคคล องคกร และชุมชน ทั้งน้ี ภาครัฐจําเปนตองคํานึงถึงการสงเสริมสนับสนุนชวยเหลือประชาชน  

เพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ ดวย เพื่อใหดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค  
ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมเกิดจากความศรัทธาท่ีมีตอความเช่ือถือบุคคลและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ความเกรงใจที่มีตอบุคคล         

ที่เคารพนับถือ หรือมีเกียรติยศ ตําแหนง อํานาจบีบบังคับที่เกิดจากคนที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหเกิดการบีบบังคับใหมีสวนรวม
ในการกระทําตาง ๆ (นิรันดร จงวุฒิเวศย, 2527)  

ปจจัยที่ผลักดันใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น ปรัชญา เวสารัชช (2528) ไดกลาวถึงดังนี้  
1. ปจจัยสภาพแวดลอม ทั้งทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และความปลอดภัย
2. ปจจยัผลักดันจากบุคคลอ่ืนโดยเฉพาะผูนํา
3. ปจจัยที่เปนรางวัลตอบแทน เชน คาตอบแทนแรงงาน เงินปนผลจากสหกรณออมทรัพย
4. ปจจัยภายในตัวบุคคล ไดแก ความคาดหวังในประโยชนสวนรวม ความรูสึกเกรงใจไมกลาปฏิเสธเมื่อถูกชักชวน หรือ

ความรูสึกวาเปนพันธะท่ีตองเขารวมเพื่อใหเกิดความสามัคคี  
อนุภาพ ถิรลาภ (2528) เห็นวา ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนไดแก ความเกรงใจผูที่มีสถานภาพท่ีสูงกวา

ความตองการเปนกลุมเปนพวก ความเชื่อในตัวผูนําความใกลชิดกับเจาหนาที่ของรัฐการคํานึงถึงผลประโยชนตอบแทน การ
ยอมรับแบบอยาง ความไมพอใจตอสภาพแวดลอม การยอมรับในอํานาจรัฐและฐานะทางเศรษฐกิจ  

ธวัช เบญจาธิกุล (2529) เห็นวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนามี 5 ประการ ไดแก ปจจัยดานสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และดานจิตวิทยาทางสังคม  

William W. Reeder (1974) (อางถึงใน ไชยชนะ สุทธิวรชัย, 2536) ยังกลาววา ปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอการกระทํา
หรือพฤติกรรมของมนุษยโดยมีความเช่ือวา ปจจัยภายนอก คือ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมไมมีอิทธิพลโดยตรงตอ                 
การตัดสินใจ แตบุคคลจะแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเหลานั้นมาสูตัวบุคคลในรูปแบบของความเช่ือ ( Beliefs) 
และความไมเช่ือ (Disbeliefs) ซึ่งจะเปนเหตุผลที่จะทําใหบุคคลตัดสินใจเลือกกระทําพฤติกรรมซ่ึงข้ึนอยูกับปจจัยหลายดาน 
คือ 

1. ปจจัยที่ดึงดูดใหเกิดการกระทํา ไดแก เปาหมาย (Goals) ความเช่ือ (Belief orientation) คานิยม (Value Standards)

นิสัยและขนบธรรมเนียม (Habits and Custom) 

2. ปจจัยผลกัใหเกิดการกระทําไดแกความคาดหวัง (Expectations) ขอผูกพัน (Commitments) และการบังคับ (Force)

3. ปจจัยสนับสนุนไดแกโอกาส (Opportunity) ความสามารถ (Ability) การสนับสนุน (Support) เปนแรงกระตุนใหคนกระทํา
สิ่งหนึ่งสิ่งใดลงไป 
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 Bertrand, Alvin L. (1972) (อางถึงใน วัชราภรณ เอี่ยมสะอาด, 2538) ที่พบวา ปจจัยทางวัฒนธรรมของประชาชน
ที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม ไดแก ลักษณะของบุคคล คือ อายุ เพศ สถานภาพทางสังคม อาชีพ การศึกษา ถิ่นที่อยูอาศัย 
ระยะเวลาในทองถิ่น คานิยม และทัศนคติ  

 จากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนจากนักวิชาการตาง ๆ  ขางตน ผูศึกษาสามารถสรุปไดวา ปจจัยที่มี
ผลตอการมีสวนรวมของประชาชน คือ สิ่งที่มากระทบตอสิทธิเสรีภาพสวนบุคคลและสังคม ประกอบดวย 3 ปจจัย ไดแก (1) 
สภาพแวดลอม เชน ที่อยูอาศัย รายได วัฒนธรรม การเมือง และความปลอดภัย (2) บุคคล เชน ผูนํา เจาหนาที่ของรัฐผูมีอิทธิพล
ทางสังคม เปนตน และ (3) สิ่งตอบแทน เชน คาแรง เงินรางวัล เงินปนผล เปนตน    

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ที่เกิดขึ้น ประชาชนทุกคนรับรูและ
ตระหนักถึงเรื่องความปลอดภัย เพราะเปนสิ่งที่กระทบตอสุขภาพอนามัยของตนเองโดยตรง รวมท้ังในปจจุบันยังไมมีวัคซีนปองกัน
และยาที่สามารถรักษาไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเปนการกระตุนใหเกิดปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนไดอยางชัดเจน 

อยางไรก็ตาม ไมวาภาครัฐจะออกมาตรการใด ประชาชนสวนมากยินดีทําตามมาตรการน้ันอยางไมลังเลใจ  
 

7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ทานตะวัน อินทรจันทร (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาระดับการมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนยอย
เทศบาลเมืองลําพูน 4 ลักษณะ ไดแก การมีสวนรวมตัดสินใจ การมีสวนรวมปฏิบัติงาน การมีสวนรวมรับผลประโยชน และการมีสวน
รวมประเมินผลการพัฒนาชุมชนยอย ผลการศึกษาพบวา คณะกรรมการชุมชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง โดยมีสวนรวม
ตัดสินใจเกี่ยวกับการประชุมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน การคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหา
ของชุมชน การคิดคนวิธีการแกปญหาของชุมชน คนหาความตองการของชุมชนและเสนอตอเทศบาล การตัดสินใจในการใชทรัพยากร
ของทองถิ่น ที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนตอสวนรวม และการศึกษาวิเคราะหปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในชุมชน การมี
สวนรวมปฏิบัติงานเก่ียวกับการสงเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีและสรางความสามัคคีในชุมชน การสรางสรรคสิ่งใหมที่เปน
ประโยชนตอชุมชนและสนองความตองการของชุมชน การดูแลสาธารณะสมบัติของชุมชน การบริหารกิจกรรมและประสานงานขอ
ความรวมมือระหวางชุมชนกับเทศบาล การจัดหรือปรับปรุงการบริหารงานพัฒนาชุมชนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การวาง
นโยบายแผนงานหรือโครงการตาง ๆ ของชุมชน การกําหนดกฎระเบียบตาง ๆ ของชุมชน และการใชแรงงานหรือบริจาคทรัพยเพื่อ
นําไปพัฒนาชุมชน การมีสวนรวมรับผลประโยชนจากโครงการชวยเหลือจากสวนกลาง เชน โครงการกองทุนหมูบาน การ
ฝกอบรม ทัศนศึกษา การพัฒนางานดานสาธารณูปโภคสาธารณูปการ การสงเสริมอาชีพ และการศึกษาใหกับชุมชนกิจกรรม
สรางรายไดใหแกชุมชน เชน การทําอาหาร การผลิตสินคาของชุมชน การรวมรับแจกวัตถุสิ่งของ เชน เครื่องอุปโภคบริโภค 
และการรับคาตอบแทนหรือของรางวัล การมีสวนรวมในการประเมินผลเปนลักษณะการแสดงความคิดเห็นหรือรองทุกขเกี่ยวกับ
ปญหาที่ประสบไดโดยตรงการจัดทําประชาพิจารณหรือจัดประชุม เพื่อรับฟงความคิดเห็นโครงการพัฒนาเทศบาลที่สําคัญ การ
ประเมินผลโครงการตาง ๆ ของชุมชน การแตงตั้งตัวแทนของชุมชนใหมีสวนรวมในการดําเนินการจัดซื้อจัดจางโครงการพัฒนา
เทศบาล การควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานของเทศบาล แตคณะกรรมการชุมชนมีสวนรวมในระดับนอยในการรวมเปน
คณะกรรมการประเมินผลแผนงานหรือโครงการพัฒนาชุมชนของเทศบาล ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชน 
พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ และปจจัยดานการไดรบัการฝกอบรมเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนยอย มีผลตอระดับการมีสวน
รวมพัฒนาชุมชนยอยในเขตเทศบาลเมืองลําพูนท่ีแตกตางกัน คือ คณะกรรมการที่มีอายุนอย และคณะกรรมการที่ไดรับการ
ฝกอบรม มีแนวโนมของการมีสวนรวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติ รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผลในการพัฒนาชุมชนยอย
มากกวาคณะกรรมการที่มีอายุมาก สําหรับปจจัยดานรายไดนั้นมีผลตอระดับการมีสวนรวมรับผลประโยชนจากการพัฒนาชุมชน 
คือ คณะกรรมการท่ีมีรายไดนอยมีสวนรวมรับผลประโยชนมากกวา สวนปจจัยที่ไมมีผลตอการมีสวนรวมของคณะกรรมการ
ชุมชน คือ การศึกษา 
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วไิลลักษณ สุวจิตตานนท (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
กรณีศึกษาประชาชนในเขตเทศบาลพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบวา ประชาชนมีสวนรวม            
ในการจัดการทองเที่ยวในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการดูแลรักษาและดานการคนพบสาเหตุของ
ปญหา อยูในระดับสูงดานการปฏิบัติงาน ดานการวางแผนดําเนินงาน และดานการประเมินผล อยูในระดับปานกลาง 

มณฑล เอกอดุลยพันธ (2553) ไดศึกษาวิจัย การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอม กรณีศึกษาตลาดน้ําตลิ่งชัน 
เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมบริเวณตลาดนํ้าตลิ่งชัน 

อยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
สวนดานอ่ืน ๆ อยูในระดับปานกลางทุกดาน เรียงตามลําดับ ดังน้ี คือ ดานการมีสวนรวมในการศึกษาปญหา ดานการมีสวนรวม
ในการติดตามประเมินผล และดานการมีสวนในการบํารุงรักษาและปรับปรุงแกไข ตามลําดับ 

8. บทสรุป
สําหรับการศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึกษาขอนิยามคําวา การมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐ หมายถึง    

การสงเสริมสนับสนุนและเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมขององคกร
ภาครัฐ ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ ในการรวมคิด รวมวิเคราะหปญหา รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมตัดสินใจ 

รวมติดตามตรวจสอบการดําเนินการ รวมทัง้รวมรับผลประโยชนหรือผลกระทบจากการดําเนินการ 
ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐนั้นมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะจะชวยใหการ

ดําเนินการใด ๆ  ที่เกิดจากรัฐมีทิศทางและพลังในการขับเคลื่อนที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกันทั้งสังคม กอใหเกิดกระแสความ
ตื่นตัวของคนในสังคม เกิดพลังความสามัคคี เปนการแบงเบาภาระของรัฐ ทายที่สุดก็จะสามารถทําใหสิ่ง ๆ นั้นบรรลุ
วัตถุประสงค เหมือนกับที่รัฐบาลมีมาตรการใหประชาชนเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) ในขณะน้ีเพื่อลดการ
แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  (โควิด - 19)#อยูบานหยุดเชื้อเพ่ือชาติ 
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