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บทคัดยอ 

บทความนี้นําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสงเสริมการคิดแกปญหาโดยการจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐานรวมกับ
เทคนิคผังกราฟก มีเนื้อหาประกอบไปดวย การสังเคราะหกระบวนการจัดการเรียนรู 2 กระบวนการ ไดแก 1) การจัดการ
เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 2) การจัดการเรียนรูดวยเทคนิคผังกราฟก ซึ่งขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
รวมกับเทคนิคผังกราฟก ประกอบดวย 6 ขั้นตอน ไดแก 1) ขั้นกําหนดปญหา 2) ขั้นทําความเขาใจกับปญหารวมกับผัง
กางปลา 3) ขั้นดําเนินการศึกษาคนควา 4) ขั้นสังเคราะหความรูรวมกับผังมโนทัศน  5) ขั้นสรุปและประเมินคาของคําตอบ
รวมกับผังมโนทัศน และ 6) ขั้นนําเสนอและประเมินผลงานรวมกับผังการแกปญหา 
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Abstract 

This article presents problem–based learning (PBL) combined with graphic charts to develop 

scientific problem-solving  process by synthesizing 2 processes namely problem–based learning and 
graphic organizer Learning. The process of problem–based learning consists of 6 steps, including 1) 
defining problems, 2) understanding problems by fish bone diagramchart, 3) problem analysing, 4) 
synthetisising knowledge by concept mapping, 5) summarising and evaluating  answers together with 

conceptual charts and, 6) presentating and evaluating by solving problems diagram. 
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1. บทนํา

ทามกลางสภาวการณที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางมากทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี สิ่งแวดลอมและบริบทตาง ๆ 
ในปจจุบัน ตองการคนท่ีมีความรูและทักษะความสามารถที่คลองตัวสามารถเผชิญหนาและแกไขปญหาในสถานการณตาง ๆ 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ทําให “ความสามารถในการคิดแกปญหา” เปนหนึ่งในทักษะท่ีจําเปนของผูเรียนในศตวรรษที่ 21 และ
เปนหนึ่งในตัวชี้วัดการประเมินผลการรูเรื่องของ PISA (Programmed for the International Student Assessment) 
และสาเหตุที ่สําคัญอีกประการหนึ ่งคือ ความสามารถในการแกปญหานั้นเปนรากฐานสําคัญของการเรียนรู ในอนาคต 
(University of Melbourn, 2014: 14-18) ดังนั้นเพื่อใหสอดคลองตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว การศึกษาตองมีการ
ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนใหมีความเหมาะสมกับผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ใหมีความกาวหนาทันสมัย โดยการเรียนรู
เชิงรุก (Active learning) ใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู (student-centered) เปนวิธีการหนึ่งท่ีถูกนํามาใชในการพัฒนา
ผูเรียนเพื่อใหเกิดทักษะการคิดแกปญหา  (Rowan et al., 2008: 98) จากอดีตถึงปจจุบันมีทฤษฎีการเรียนรูเกิดขึ้นมากมาย
หลายทฤษฎี หนึ่งในทฤษฎีการเรียนรูทีไ่ดรับความนิยมและสอดคลองกับยุศตวรรษท่ี 21 คือ ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรรคนิยม 
(Constructivism) ที่เช่ือวาการเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนไดสรางองคความรูดวยตนเองผสมผสานจากความรูเดิมและความรู
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ใหมท่ีรับเขามา (Makmee, 2011: 7-14) จากทฤษฎีการเรียนรูที่กลาวมานั้นทําใหเกิดรูปแบบการจัดการเรียนรูจํานวนมากซึ่ง
หนึ่งในนั้นก็คือ การจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน   

การจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน (Problem-based learning: PBL) เปนการจัดการเรียนรูรูปแบบหนึ่งของ
การจัดการเรียนรูเชิงรุก โดยมีผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งเปนกลยุทธการจัดการเรียนรูที่มีการกลาวถึงและนําไปใชจํานวนมาก
ในชวงหลายทศวรรษที่ผานมา ผลการศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน สวนมากพบวาผูเรียนไดรับความรูและ
ทักษะท่ีสามารถนําไปประยุกตใชในสถานการณใหม ๆ ได และเกิดผลสัมฤทธิ์ในการแกปญหาจากสถานการณที่แตกตางกัน 
โดยผูเรียนตองแสวงหาแนวทางใหม ๆ เพื่อที่จะแกปญหาโดยการนําความรูเดิมมาใชในการแกปญหาในสถานการณตาง ๆ ที่
พบดวย (Rowan et al., 2008: 93-99) ซึ่งการจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐานมีขอดีในดานการสงผลใหผูเรียนเรียนอยาง
เขาใจและสามารถจดจําไดนาน เกิดเปนการเรียนรูอยางแทจริงและยังทําใหผูเรียนเห็นความสําคัญของสิ่งที่เรียนกับการ
ปฎิบัติงานในอนาคตจนสามารถพัฒนาไปเปนผูที่มีการเรียนรูตลอดชีวิตแตดวยการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานผูเรียน
จําเปนตองเผชิญปญหาและแสวงหาความรูเพื่อนําความรูที่หามาใหมเชื่อมโยงความรูเดิมที่ไดมาใชในการแกปญหา  สําหรับ
เด็กประถมนั้นยังขาดความสามารถในการเชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหมได ดังนั้น การที่ผูเรียนจะสามารถเชื่องโยงความรู
เดิมกับความรูใหมเขาดวยกันไดนั้น จําเปนตองมีเทคนิคผังกราฟกเขามาชวยเพราะเทคนิคผังกราฟกมีพื้นฐานมาจากทฤษฎี
การเรียนรูอยางมีความหมายของออซูเบล  (ทิศนา แขมมณี, 2553: 386) การสอนโดยใชผังกราฟกเปนเทคนิคการสอนที่ชวย
สงเสริมใหผูเรียนเกิดทักษะการคิดระดับสูง (Kreger, 1998: 142) และยังเปนเครื่องในการจัดรวบรวมและสรุปความคิดหรือ
ขอมูลสําคัญใหเชื่อมโยงกันในรูปแบบตาง ๆ ในบทความน้ีจึงมุงนําเสนอเก่ียวกับแนวคิดหลักการสําหรับการจัดการเรียนรูแบบ
ใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคผังกราฟก เพื่อพัฒนาการคิดแกปญหาในรายวิชาวิทยาศาสตร สําหรับพัฒนาผูเรียนระดับ
ประถมศึกษา 

2. การคิดแกปญหา
การคิดแกปญหา ถือเปนพ้ืนฐานที่สําคัญที่สุดของการคิดท้ังมวล การคิดแกปญหาเปนสิ่งสําคัญตอวิถีการดําเนินชีวิต

ในสังคมของมนุษย ซึ่งจะตองใชการคิดเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ทักษะการคิดแกปญหาเปนทักษะที่เกี่ยวของและมี
ประโยชนตอการดํารงชีวิตที่วุ นวายสับสนไดเปนอยางดี ผูที่มีทักษะการคิดแกปญหาจะสามารถเผชิญกับภาวะสังคมที่
เครงเครียดไดอยางเข็มแข็ง ทักษะการแกปญหาจึงมิใชเปนเพียงการรูจักคิดและรูจักการใชสมองหรือทักษะที่มุงพัฒนาสติ
ปญหาแตเพียงอยางเดียวเทานั้น แตยังเปนทักษะที่สามารถพัฒนาทัศนคติ วิธีคิด คานิยมความรู ความเขาใจในสภาพการณ
ของสังคมไดดีอีกดวย (Eberle and Slanish, 1996 อางถึงใน สุวิทย  มูลคํา, 2547: 15) 

 Good (1973 : 518) การคิดแกปญหาเปนแบบแผนหรือวิธีการซึ่งอยูในสภาวะยากลําบาก หรืออยูในสภาวะที่
พยายามตรวจขอมูลที่หามาไดซึ่งมีความเกี่ยวของกับปญหา มีการตั้งสมมติฐานและมีการตรวจสอบสมมติฐานภายใตการ
ควบคุมมีการรวบรวมเก็บขอมูลจากการทดลอง เพื่อหาความสัมพันธที่ทดแทนสมมติฐานนั้นวาเปนจริงหรือไม 

 วัชรา  เลาเรียนดี (2548 : 8) กลาววา ทักษะในการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการเขาใจปญหา มองเห็น
สาเหตุของปญหาและผลท่ีจะเกิดขึ้นจากปญหานั้น รวมทั้งสามารถคิดหาวิธีการแกปญหานั้นไดอยางมีเหตุมีผล 

จากการศึกษาความหมายของการคิดแกปญหา สามารถสรุปไดวา การคิดแกปญหานั้น นับเปนความสามารถระดับ
บุคคลท่ีตองใชกระบวนการคิดทางปญญา ในการวิเคราะหสิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงในสถานการณตาง ๆ ซึ่งอาจมีมุมมองที่แตกตางกัน 
ทําใหบางคร้ังในปญหาและสถานการณเดียวกัน อาจวิเคราะหตีความหรือทําความเขาใจกับปญหาที่แตกตางกันได 

2.1 องคประกอบของกระบวนการคิดแกปญหา 
กระบวนการคิด เปนกระบวนการทางสติปญญาซึ่งเกิดจากการมีปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอมที่เหมาะสมกระตุนให

เกิดกระบวนการคิด โดยเลือกใชลักษณะการคดิแบบตาง ๆ เพื่อนําไปสูการแกปญหาหรือเกิดองคความรูใหมหรือประสบการณ
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การณใหม ซึ่งความสามารถในการแกปญหา ตองอาศัยองคประกอบหลายอยางที่จะชวยใหการแกปญหาบรรลุไดตาม
จุดมุงหมายท่ีตองการ  
 Johnson and Rising (1969 : 107-110) ไดใหความเห็นวากระบวนการแกปญหาเปนกระบวนกระบวนการทาง
สมองท่ีซับซอน ซึ่งมีองคประกอบดังน้ี 1) การมองเห็น การจินตนา 2) การจัดทําอยางมีทักษะ 4)การวิเคราะห  3)การสรุปใน
เชงินามธรรม 5) การเช่ือมความคิด 

 สุวิทย  มูลคํา (2547 : 24) กลาวถึงลักษณะของกระบวนการคิดแกปญหามีดังนี้ 
1. การแกปญหา ตองเปนการกระทําท่ีมีจุดมุงหมาย การกระทําท่ีขาดจุดมุงหมายไมนับวาเปนการแกปญหา 
2. การแกปญหามีวิธีการหลายวิธี ผูแกปญหาจะตองเลือกวิธีการที่มีความเหมาะสมกับความตองการและ 

ความสามารถของตน 

3. วิธีการแกปญหาแตละปญหาอาจจะใชวิธีการที่แตกตางกัน จะขึ้นอยูกับความเหมาะสม ปจจัยหรือบริบทท่ี 

เกี่ยวของกับปญหานั้น ๆ  
4. การแกปญหาจะตองอาศัยความรูแจงเห็นจริง คือ ในการแกปญหาแตละครั้งนั้นจะตองศึกษาปญหาใหเขาใจ 

ถองแทเสียกอน จึงจะสามารถแกปญหานั้นได 
5. การแกปญหาเปนการสรางสรรค คือเมื่อแกปญหานั้นไดสําเร็จจะตองไดความรูใหมเกิดขึ้นและผูแกตองมี 

สติปญญางอกงามข้ึนดวย 

6. ปญหาที่นํามาแกตองไมเปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นเปนประจํา เพราะกิจกรรมที่เกิดขึ้นเปนประจํานั้นไมถือวาเปน 

ปญหา 
7. กระบวนการท่ีกระทําไปโดยไมมีแบบแผน ไมถือวาเปนกระบวนการแกปญหา 
8. กิจกรรมที่นํามาใชในการแกปญหาเดิมไมได ไมถือวาเปนกระบวนการแกปญหา 
9. กิจกรรมที่ทําไปเพื่อหลีกเลี่ยงปญหา ไมถือวาเปนกระบวนการแกปญหา 
10. การแกปญหายอมประกอบดวยการวิพากษ วิจารณ วิเคราะหและสังเคราะห 

 จากการศึกษาองคประกอบของกระบวนการคิดแกปญหา สามารถสรุปไดวา องคประกอบที่สําคัญและจําเปนที่ตอง
นํามาใชในการคิดแกปญหาของแตละบุคคลนั้นคือ วุฒิภาวะ ประสบการณ ระดับสติปญญาในการเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับ
บริบทกับปจจัยของปญหานั้น ๆ  
 

3. แนวคิดและลักษณะการจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน (Problem based Learning: PBl) 

 การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem based Learning: PBl)  เปนวิธีการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
เพราะเปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูกระทํา ผานกระบวนการสรางความรูดวยตนเอง สอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีคอน
สตรัคติวิสต (Constructivist theory) ที่เชื่อวาการสรางความรูเกิดขึ้นภายในตัวของผูเรียนเองโดยเชื่อมโยงกับความรูความ
เขาใจท่ีมีอยูเดิมมาสรางเปนความรูความเขาใจของตนเอง เรียกวา โครงสรางทางปญหา (Cognitive structure) โดยมีฐานที่
มุงเนนใหผูเรียนลงมือกระทํา หรือเรียกวา Active construct การเรียนรูแบบปญหาเปนฐานมีลักษณะที่สําคัญดังนี้  

1. เรียนรูเริ่มดวยปญหา 
2. เนนใหผูเรียนใชกระบวนการสืบเสาะหาความรู 
3.  ผูเรียนเปนผูออกแบบการเรียนรูและเรียนรูดวยตนเอง 
4. ครูมีบทบาทเปนเพียงผูคอยช้ีแนะ คอยกระตุนผูเรียนดวยคําถามเพื่อใหการเรียนรูของผูเรียนเปนไปอยางถูกตอง 

ตามขั้นตอน ( Eggen and Kauchak, 2001: 229) 
 3.1 ขั้นตอนในการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน 
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 สําหรับขั้นตอนของการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน ไดมีนักวิชาการทางการศึกษา สรุปขั้นตอนในการจัดการ
เรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน ไวดังตารางที่ 1 ตารางการสังเคราะหขั้นตอนการจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน 

 จากการศึกษาข้ันตอนของการจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐานผูวิจัยไดเลือกขั้นตอนการเรียนแบบปญหาเปนฐาน
ของสํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรูมาใชในการจัดการเรียนรูซึ่งมีดวยกัน 6 ขั้นตอนดังนี้ ดังนี้   1) ขั้นกําหนด
ปญหา 2) ขั้นทําความเขาใจกับปญหา 3) ขั้นดําเนินการศึกษาคนควา 4) ขั้นสังเคราะหความรู 5) ขั้นสรุปและประเมินคาของ
คําตอบ 6) ขั้นนําเสนอและประเมินผลงาน  
 

4. แนวคิดและความสําคัญของการจัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคผังกราฟก 
 เทคนิคผังกราฟก (Graphic Orgnizers) เปนกลวิธีท่ีจะชวยเสริมใหการจัดการเรียนรูมีคุณภาพและประสิทธิภาพมาก
ขึ้นไดผังกราฟกจะมีสวนชวยสงเสริมกระบวนการคิดอยางตอเนื่อง เปนเทคนิคที่ผูเรียนสามารถนําไปใชในการเรียนรูเนื้อหา
สาระตาง ๆ ท่ีมีอยูเปนจํานวนมากเพื่อใหเกิดความเขาใจไดงายขึ้น การเรียนการสอนโดยใชเทคนิคผังกราฟกนั้นมีรากฐานมา
จากงานวิจัยของ Ausubel ที่พัฒนา Advance organizers สําหรับเปนเครื่องมือในการเรียน โดยมุงเนนการเชื่อมโยงความรู
ใหมเขากับประสบการณหรอืความรูเดิมของนักเรียนเพ่ือสรางความรูใหม เทคนิคการใชผังกราฟกจึงมีรากฐานมาจากทฤษฎีการ
เรียนรูอยางมีความหมาย ผังกราฟกจะชวยใหนักเรียนสนใจขอความ ประเด็น หรือมโนทัศนที่สําคัญ ผานการเชื่องโยงหรือหา

Good (1973) Kreger 

(1998) 
สํานักมาตรฐานการศึกษาและ
พัฒนาการเรียนรู (2550) 

กรมวิชาการ (2547 อางถึง
ใน สุพล วังสินธ 2549 ) 

ผูเขียนบทความ 

1.กําหนดปญหา 1.กําหนด
ปญหา 

1.กําหนดปญหา 1.กําหนดปญหา 1.กําหนดปญหา 

2.ทําความเขาใจและ
วิเคราะหปญหา 

2.ทําความ
เขาใจและ
วิเคราะห
ปญหา 

2.ทําความเขาใจและวิเคราะห
ปญหา 

2.ตั้งสมมตุิฐาน 2.ตั้งสมมตุิฐาน 

3.วางแผนและ
ดําเนินการศึกษา
คนควา 

3.นําเสนอและ
ประเมินผล 

3.วางแผนและดาํเนินการศึกษา
คนควา 

3.ทําความเขาใจและ
วิเคราะหปญหา 

3.ทําความเขาใจและวิเคราะห
ปญหา 

4.สังเคราะหความรู - 4.วิเคราะหขอมลู 4.วางแผนและดาํเนินการ
ศึกษาคนควา 

4.วางแผนและดาํเนินการศึกษา
คนควา 

5.นําเสนอและ
ประเมินผล 

- 5.สังเคราะหความรู 5.วิเคราะหขอมลู 5.วิเคราะหขอมลู 

- - 6.สรุปและประเมินคนหาคําตอบ 6.สังเคราะหความรู 6.สังเคราะหความรู 

- - 7.นําเสนอและประเมินผล 7.สรุปและประเมินคนหา
คําตอบ 

7.สรุปและประเมินคนหาคําตอบ 

- - - 8.นําเสนอและประเมินผล 8.นําเสนอและประเมินผล 
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ความสัมพันธของมโนทัศนเหลานั้น แลวบันทึกขอมูลในลักษณะเครือขายที่สามารถเพิ่มเติมหรือจัดกระทําความรูเดิมดวย
ความสัมพันธที่เช่ือมโยงหรือแตกตางระหวางความรูเดิมและขอมูลใหม โดยผังกราฟกจะมีประโยชนในการชวยใหนักเรียนอาน
หนังสือไดอยางลุมลึก และชวยใหสามารถรื้อฟนความรูความจําไดงายขึ้น นอกจากนี้ยังชวยใหครูสามารถจัดการเรียนการสอน
เพื่อสรางและขยายความรูใหมไดงายขึ้น (Horran, 2002: 723-724)  แตเนื่องดวยเทคนิคผังกราฟกมีรูปแบบและประเภทของ
ผังจํานวนมากอาจทําใหผูเรียนเกิดความสับสนได ผูเขียนบทความจึงไดทําการเลือกประเภทผังกราฟกที่จําเปนในการเรยีนรูของ
ผูเรียนจํานวน 3 แบบดังนี้  

1. ผังกางปลา (Fishbone) เปนผังกราฟกท่ีนําเสนอขอมูลใหเปนถึงสาเหตุและผลท่ี
แกปญหาของเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยปญหาจะถูกเขียนไวที่กลองที่มีลักษณะเปนหัว
ปลา เสนโยงตาง ๆ เปรียบเสมือนกางปลาซึ่งจะแสดงสาเหตุ และแนวทางการ
แกไข ท่ีไดมาจากการระดมสมองของสมาชิก ตัวอยางตามภาพท่ี 1 

2. ผังมโนทัศน (Concept Map) เปนผังกราฟกที่แสดงมโนทัศนหรือความคิดรวบ
ยอดหรือหัวขอใหญหรือคําสําคัญของเรื่องหรือแนวคิดหลัก ไวตรงกลางและเขียน
เสนกระจายออกเพื่อแสดงความสัมพันธระหวางมโนทัศนหรือหัวขอใหญและมโน
ทัศนหรือหัวขอยอย ๆ ที่แสดงลักษณะสําคัญของมโนทัศนหรอืหัวขอใหญลําดับรอง
จากมโนทัศนหรือหัวขอยอยจากอีกชั้นก็จะแสดงลักษณะสําคัญของมโนทัศนหรือ
หัวขอยอยลําดับที่ 1 เปนลําดับขั้นตอเนื่องกันโดยมีเสนที่เชื่อมโยง  ตัวอยางตาม
ภาพที่ 2 

3. ผังการแกปญหา (Problem Solving Map) เปนผังกราฟกที่แสดงใหเห็นถึงการ
แยกแยะปญหาและพิจารณาแนวทางการแกปญหาและผลลัพธที ่จะเกิดขึ ้น
หลากหลาย ตัวอยางตามภาพท่ี 3 

ปญหา การแกปญหา ผลการแกปญหา 

1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

ภาพที่ 1 ผังกางปลา 

ภาพที่ 2 ผังมโนทัศน 

ภาพที  ผงัการแกปั้ญหา 
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5. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคผังกราฟก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน การจัดการเรยีนรูแบบปญหาเปนฐาน
รวมกับเทคนิคผังกราฟก 

เทคนิคผังกราฟก 

ผังกางปลา เปนผังกราฟกที่นาํเสนอขอมูลให
เปนถึงสาเหตุและผลที่แกปญหาของเร่ืองใด
เร่ืองหนึ่ง โดยปญหาจะถูกเขียนไวที่กลองที่มี
ลักษณะเปนหัวปลา เสนโยงตาง ๆ 
เปรียบเสมือนกางปลาซ่ึงจะแสดงสาเหตุ และ
แนวทางการแกไข ที่ไดมาจากการระดมสมอง
ของสมาชิก 

 

ผังมโนทัศน เปนผังกราฟกที่แสดงมโนทัศน
หรือความคิดรวบยอดหรือหวัขอใหญหรอืคํา
สําคัญของเร่ืองหรือแนวคิดหลัก ไวตรงกลาง
และเขียนเสนกระจายออกเพื่อแสดง
ความสัมพันธระหวางมโนทัศนหรือหัวขอใหญ
และมโนทัศนหรือหวัขอยอย ๆ ทีแ่สดง
ลักษณะสําคัญของมโนทัศนหรือหวัขอใหญ
ลําดับรองจากมโนทัศนหรอืหัวขอยอยจากอีก
ชั้นก็จะแสดงลักษณะสําคัญของมโนทัศนหรือ
หัวขอยอยลําดับที่ 1 เปนลําดับขั้นตอเนือ่งกัน
โดยมีเสนที่เช่ือมโยง 

 
 

ผังการแกปญหา เปนผังกราฟกท่ีแสดงใหเห็น
ถึงการแยกแยะปญหาและพจิารณาแนว
ทางการแกปญหาและผลลัพธทีจ่ะเกิดขึน้
หลากหลาย  
ปญหา การ

แกปญหา 
ผลการ
แกปญหา 

1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

1. 

2. 

3. 

1) ขั้นกําหนดปญหา เปนตอนที่ผูสอนจดั
สถานการณตาง ๆ กระตุนใหผูเรียนเกิดความ
สนใจและมองเห็นปญหา สามารถกําหนดสิ่งที่
เปนปญหาท่ีผูเรียนอยากรูอยากเรียนได และ
เกิดความสนใจที่จะคนหาคําตอบ 

2) ขั้นทําความเขาใจกับปญหา ผูเรียนจะตอง
ทําความเขาใจปญหาท่ีตองการเรียนรูซ่ึงผูเรียน
จะตองสามารถอธิบายส่ิงตาง ๆ ที่เกีย่วของกับ
ปญหาได 

3) ขั้นดําเนินการศึกษาคนควา ผูเรียนกาํหนด
สิ่งที่ตองเรียน ดําเนินการศึกษาคนควาดวย
ตนเองดวยวิธกีารหลากหลาย 

4) ขั้นสังเคราะหความรู เปนขั้นที่ผูเรียนนํา
ความรูที่ไดคนความาแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 
อภิปรายผลและสังเคราะหความรูที่ไดมาวามี
ความเหมาะสมหรอืไมเพียงใด 

5) ขั้นสรุปและประเมินคาของคําตอบ เปนขั้น
ที่ผูเรียนแตละกลุมสรุปผลงานของกลุมตนเอง
และประเมินผลงานวาขอมูลที่ศึกษาคนความี
ความเหมาะสมหรอืไมเพียงใด โดยพยายาม
ตรวจสอบแนวคิดภายในกลุมของตนเองอยาง
อิสระทุกกลุมชวยกันสรุปองคความรู ใน
ภาพรวมของปญหาอีกครั้ง 

6) ขั้นนําเสนอและประเมินผลงาน เปนข้ันที่
ผูเรียนนําขอมูลที่ไดมาจัดระบบองคความรู
และนําเสนอเปนผลงานในรูปแบบท่ี
หลากหลาย ผูเรียนทกุกลุมรวมท้ังผูที่เกีย่วของ
กับปญหารวมกันประเมินผลงาน 

ขั้นที่ 1 กําหนดปญหา 
ผูสอนจัดสถานการณตาง ๆ กระตุนใหผูเรียน
เกิดความสนใจและมองเห็นปญหา สามารถ
กําหนดสิ่งที่เปนปญหาท่ีผูเรียนอยากรูอยาก
เรียนได และเกิดความสนใจที่จะคนหาคําตอบ 

ขั้นที่ 2 ทําความเขาใจกับปญหาโดยการเขียน
ลงในผังกางปลา ผูเรียนจะตองทําความเขาใจ
ปญหาท่ีตองการเรียนรูซ่ึงผูเรียนจะตอง
สามารถอธบิายส่ิงตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัปญหา
ไดและสรุปลงบนผังกางปลา 

ขั้นที่ 3 ดําเนินการศึกษา 
ผูเรียนกําหนดสิ่งที่ตองศึกษาคนควา ดําเนิน
การศึกษาคนควาดวยตนเองดวยวธิีการที่
หลากหลาย 

ขั้นที่ 4 สังเคราะหความรู รวมกับผังมโน
ทัศนผูเรียนนําความรูที่ไดคนความา
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน อภิปรายผลและ
สังเคราะหความรูที่ไดมาวามีความเหมาะสม
หรือไมเพียงใด 

 

ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินคาของคําตอบรวมกับ
ผังมโนทัศนผูเรียนแตละกลุมสรุปผลงานของ
กลุมตนเองและประเมินผลงานวาขอมูลที่
ศึกษาคนความีความเหมาะสมหรอืไมเพียงใด 
โดยพยายามตรวจสอบแนวคิดภายในกลุมของ
ตนเองอยางอิสระทุกกลุมชวยกันสรุปองค
ความรู ในภาพรวมของปญหาอีกครั้ง 

ขั้นที่ 6 ขั้นนําเสนอและประเมินผลงานโดย
การเขียนลงในผังการแกปญหา 
ผูเรียนนําขอมูลที่ไดมาจัดระบบองคความรู
และนําเสนอเปนผลงานในรูปแบบท่ี
หลากหลาย ผูเรียนทกุกลุมรวมท้ังผูที่เกีย่วของ
กับปญหารวมกันประเมินผลงาน 

แผนภาพที่ 4 แสดงการจดัการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคผังกราฟก 
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6. บทสรุป 

 การจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคผังกราฟก เปนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมให
ผูเรียนเปนผูคนควาโดยใชกระบวนการคิดรวมทั้งวิธีการแกปญหา ตามกระบวนการทางวิทยาศาสตรด วยการสังเกต การ
ตั้งสมมติฐาน วิเคราะห สังเคราะหและสรปุผลและประเมินคา ดวยวิธีการที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใชปญหาหรือสถานการณ
ที่เกี่ยวของกับปญหาเปนตัวเราความสนใจของผูเรียน และใหผูเรียนใชเทคนิคผังกราฟกมาชวยในการเขียนผังความคิดในเรื่องที่
ศึกษา รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล สังเคราะหขอมูล และลงขอสรุปดวยตนเอง และนําสาระที่เกิดจากการเรียนรูมาเขียนให
เห็นโครงสรางของความรูในรูปแบบที่สามารถอธิบายและจดจําไดงายดวยการใชเทคนิคผังกราฟกเขาไปชวยในการจัดระบบ
ขอมูลและลงขอสรุปจากการเรียนรู  
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