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บทคัดยŠอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคŤเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา 
เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร และเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงาน
บุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยจำแนกตามวุฒิ
การศึกษา และประสบการณŤในการทำงาน กลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการวิจัยครั้งน้ี ไดšแกŠ ครูผูšสอนในเครือขŠายโรงเรียนที ่25 สังกัด
สำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร จากการเปŗดตารางของ Cohen, Manion, and Morrison ไดšขนาดกลุŠมตัวอยŠาง 
จำนวน 136 คน แลšวใชšวิธีการสุŠมอยŠางงŠาย (Simple random sampling) เครื่องมือท่ีใชšในการวิจัยเปŨนแบบสอบถาม 

(Questionnaire) มาตราสŠวนประเมินคŠา 5 ระดับ มีคŠาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เทŠากับ .94 สถิติทีใ่ชšในการวิจัย คือ 

คŠาความถ่ี คŠารšอยละ คŠาเฉลี่ย คŠาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติการทดสอบคŠาที (t – test) และการทดสอบความแปรปรวน                 

ทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิจัยพบวŠา 1) ครูมีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา 
เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšานอยูŠในระดับมาก 2) ครูที่มีวุฒิ
การศึกษา และประสบการณŤในการทำงานตŠางกัน มีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠาย
โรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน 3) ครูที่มีประสบการณŤใน
การทำงานตŠางกัน มีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนท่ี 25 สังกัดสำนักงาน
เขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน  

คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคล การบริหารสถานศึกษา ผูšบริหารสถานศึกษา 
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Abstract 

The research aimed were to studies of teachers’ opinions towards the personnel administration 

of school administrators in school network 25th under the Buengkum District Office, Bangkok Metropolis. 

and compares teachers’ opinions towards the personnel administration of school administrators in 

school network 25th under the Buengkum District Office, Bangkok Metropolis. Extrapolating from the 

Cohen, Manion and Morrison Table so as to determine appropriate sample size, the researcher selected 

a sample population consisting of 136 teachers in schools  network 25 under Buengkum District Office, 

Bangkok Metropolis, then employing the stratified random simple sampling. The research Instrument was 

a five-rating scale questionnaire The quertionnaire war tested for the reliability with Cronbach’s alpha 

coefficient of .94 Using techniques of descriptive statistics, the researcher analyzed the data collected in 

terms of frequency, percentage, mean, and standard deviation. A t-test technique and the one-way 

analysis of variance (ANOVA) technique were alsoemployed by the researcher. 

 Findings are as follows: 1) The personnel administration of school administrators in school 

network 25th under the Buengkum District Office, Bangkok Metropolis. In overall and each aspect were at 

the highest level. 2) The teachers who differed in educational level in their opinions toward the 

personnel administration of school administrators in school network 25thunder the Buengkum District 

Office, Bangkok Metropolis in overall and all aspects evince did not differences. 3) The teachers who 

differed in work experience in their opinions toward the personnel administration of school 

administrators in school network 25th under the Buengkum District Office, Bangkok Metropolis in overall 

and each aspects evince did not differences.  

Keywords: The Personnel Administration The Educational Administration The School Administrators 
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1. บทนำ

ในการบริหารองคŤกรใหšเกิดประสิทธิภาพไดšน้ัน จะตšองอาศัยทรัพยากรทางการบริหารหลายประการ ไดšแกŠ บุคลากร 
เงิน วัสดุอุปกรณŤ และการจัดการ รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการเลือกทรัพยากรทางการบริหารมาใชšเพ่ือใหšเกิด
ประโยชนŤสูงสุด อันจะนำไปสูŠความสำเร็จขององคŤกรตามท่ีไดšต้ังเปŜาหมายไวš สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557,              

หนšา 43) กลŠาววŠา การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เปŨนภารกิจสำคัญท่ีผูšบริหารจำเปŨนตšองใชšศาสตรŤ และศิลปşมาบริหาร
จัดการใหšเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากที่สุด เพ่ือมุŠงสŠงเสริมใหšสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจ
ของตนเอง  มีนโยบายสŠงเสริมการพัฒนาครู และบุคลากรใหšมีความรูš ความสามารถ  มีขวัญกำลังใจ ไดšรับการยกยŠอง                
เชิดชูเกียรติ มีความมั่นคง และกšาวหนšาในวิชาชีพ ซึ่งจะสŠงผลตŠอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูšเรียนเปŨนสำคัญ  

แตŠอยŠางไรก็ตาม การบริหารงานบุคคลยังพบปŦญหาหลากหลาย เชŠน ครูมีภารกิจดšานอ่ืน ๆ ที่ไมŠเก่ียวขšองกับการ
จัดการเรียนการสอน สŠงผลใหšไมŠเกิดการพัฒนาวิชาชีพครู การบรรจุมีความลŠาชšา จึงสŠงผลใหšสถานศึกษาขาดแคลนครู และ
บุคลากร มีจำนวนที่ไมŠเพียงพอตŠอการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษา หรือแมšกระทั่งครูที่ไดšรับการบรรจุแตŠงต้ังใหมŠไมŠสอดคลšอง
กับสาขาวิชาท่ีสถานศึกษาตšองการ การมอบหมายงานบางสŠวนที่ไมŠเหมาะสมกับความรูš ทักษะ และความสามารถ  สŠงผลใหšครู
และบุคลากรขาดขวัญและกำลังใจในการทำงาน  

จากความเปŨนมาและความสำคัญดังกลŠาว  ผูšวิจัยจึงสนใจศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของ
ผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร เพ่ือนำขšอมูลไปเปŨนแนวทางในการ
พัฒนา สŠงเสริมการบริหารงานบุคคลใหšมีคุณภาพ   และเปŨนแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงานบุคคลของผูšบริหาร
สถานศึกษาตŠอไป 

2. วัตถุประสงคŤการวิจัย

2.1 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 

สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 
25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณŤในการทำงาน 

3. วิธีดำเนินการวิจัย

 3.1 ประชากร 

  ประชากรท่ีใชšในการวิจัยครั้งน้ี ไดšแกŠ ครู ผูš สอนในเครือขŠายโรงเรียนท่ี  25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม 

กรุงเทพมหานคร ปŘการศึกษา 2562 จำนวน 4 โรงเรียน 209 คน   

3.2 กลุŠมตัวอยŠาง 

  กลุŠมตัวอยŠางที่ใชšในการวิจัยในครั้งน้ี ไดšแกŠ ครู ผูšสอนในเครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม 

กรุงเทพมหานคร จำนวน 136 คน โดยการกำหนดกลุŠมตัวอยŠางท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 จากการเปŗดตารางของ Cohen, 

Manion, and Morrison (2011, p. 147) และเมื่อไดšขนาดกลุŠมตัวอยŠางแลšวใชšวิธีการสุŠมอยŠางงŠาย 

 3.3. เคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

  เครื่องมือที่ใชšในการวิจัยเปŨนแบบสอบถามที่มีคŠาดัชนีความสอดคลšอง (IOC) ต้ังแตŠ .60 - 1.00 คŠาอำนาจจำแนก
รายขšอ (Item discrimination power) มีคŠา .23 - .68 และคŠาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับเทŠากับ 

.94 โดยแบบสอบถามแบŠงออกเปŨน 2 ตอน ดังน้ี  
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   ตอนที่ 1  เปŨนแบบสอบถามสถานภาพสŠวนบุคคล มีลักษณะเปŨนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ไดšแกŠ วุฒิการศึกษา และประสบการณŤในการทำงาน 

  ตอนที่ 2  เปŨนแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา 
เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร ลักษณะเปŨนแบบสอบถามแบบมาตราสŠวนประมาณคŠา 
(Rating scales) 5 ระดับ มีทั้งหมด 5 ดšาน ๆ ละ 10 ขšอ รวมจำนวน 50 ขšอ 

 3.4 การเก็บรวบรวมขšอมูล 

  การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25สังกัด
สำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร ผูšวิจัยเก็บและรวบรวมขšอมูลเปŨนข้ันตอนดังตŠอไปน้ี 

  3.4.1 ดำเนินการขอหนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามและเก็บขšอมูลจากผูšอำนวยการบัณฑิตศึกษา 
คณะศึกษาศาสตรŤ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

  3.4.2 นำหนังสือขออนุญาตแจกแบบสอบถามและเก็บขšอมูล เสนอผูš อำนวยการสถานศึกษา เครือขŠาย
โรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร เพ่ือขอเขšาเก็บขšอมูล  

  3.4.3 ดำเนินการจัดสŠงแบบสอบถามไปยังกลุŠมตัวอยŠางดšวยตนเอง จำนวน 136 ฉบับ พรšอมนัดหมายเวลา
ในการเก็บแบบสอบถาม และติดตามเก็บแบบสอบถามดšวยตนเอง ผูšวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับมาไดš จำนวน 136 

ฉบับ คิดเปŨนรšอยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด ทำการตรวจสอบความถูกตšองสมบูรณŤของแบบสอบถามแลšวนำไป
วิเคราะหŤขšอมูล 

 3.5 การวิเคราะหŤขšอมูล 

   ผูšวิจัยไดšทำการวิเคราะหŤขšอมูลและสถิติโดยใชšโปรแกรมคอมพิวเตอรŤสำเร็จรูปในการวิเคราะหŤขšอมูลโด ย
ดำเนินการตามข้ันตอนดังน้ี 

  3.5.1 การหาคŠาความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบรหิารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียน
ที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยใชšคŠาเฉลี่ย ( ) และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  3.5.2 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠาย
โรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร เปรียบเทียบวุฒิการศึกษาโดยใชšสถิติคŠาที (t - test) และ
เปรียบเทียบประสบการณŤในการทำงาน ใชšการวิเคราะหŤความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบความแตกตŠาง
อยŠางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงนำคŠาเฉลี่ยเปŨนรายคูŠ มาทำการทดสอบโดยวิธีของเชฟเฟś (Sheffe’s method) 
 

4. ผลการวิจัย 
 

ตาราง 1 คŠาเฉลี่ย และสŠวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา 
เครือขŠายโรงเรียนที ่25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายดšาน 

การบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา  S.D. ระดับ 

1. ดšานการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหนŠง 4.24 0.48 มาก 

2. ดšานการสรรหาและการบรรจุแตŠงต้ัง 4.23 0.44 มาก 

3. ดšานการเสริมสรšางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4.26 0.45 มาก 

4. ดšานวินัยและการรักษาวินัย 4.22 0.47 มาก 

5. ดšานการออกจากราชการ 4.19 0.50 มาก 

รวม 4.23 0.40 มาก 
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 ผลการวิเคราะหŤขอมูล จากตาราง 1 พบวŠา ครูมีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา 
เครือขŠายโรงเรียนท่ี 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก (  = 4.23, S.D.=0.40)  

และเมื่อพิจารณารายดšานพบวŠาอยูŠในระดับมากท้ัง 5 ดšาน โดยเรียงลำดับจากมากไปหานšอย 3 ลำดับแรก ไดšแกŠ ดšานการ
เสริมสรšางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ (  = 4.26, S.D.=0.45 ) ดšานการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหนŠง 
(  = 4.24, S.D.=0.48) และดšาน การสรรหาและการบรรจุแตŠงต้ัง (  = 4.23, S.D.=0.44)  ตามลำดับ 
 

ตาราง 2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนท่ี 25 

สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายดšาน  

การบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา 
ปริญญาตรี สูงกวŠาปริญญาตรี 

t p 
 

S.D. 
 

S.D. 

1. ดšานการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหนŠง 4.26 0.46 4.22 0.52 0.408 .684 

2. ดšานการสรรหาและการบรรจุแตŠงต้ัง 4.25 0.44 4.21 0.45 0.494 .622 

3. ดšานการเสริมสรšางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4.26 0.44 4.24 0.47 0.252 .801 

4. ดšานวินัยและการรักษาวินัย 4.20 0.47 4.25 0.47 -0.585 .560 

5. ดšานการออกจากราชการ 4.21 0.45 4.16 0.58 0.543 .588 

รวม 4.24 0.39 4.22 0.44 0.262 .794 
 

 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหŤ พบวŠา ครูที่มีวุฒิการศึกษาตŠางกันมีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหาร
สถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน 

 

ตาราง 3 ผลการวิเคราะหŤความแปรปรวนของคŠาเฉลี่ยความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหาร
สถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณŤในการทำงาน 

โดยภาพรวมและรายดšาน  
 

การบริหารงานบุคคล 

ของผูšบริหารสถานศึกษา 

ประสบการณŤในการทำงาน 

F p ต่ำกวŠา 10 ปŘ 10 – 20 ปŘ มากกวŠา 20 ปŘ 

   
1. ดšานการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหนŠง 4.14 4.29 4.29 1.520 .223 

2. ดšานการสรรหาและการบรรจุแตŠงต้ัง 4.16 4.25 4.31 0.937 .394 

3. ดšานการเสริมสรšางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4.26 4.28 4.20 0.328 .721 

4. ดšานวินัยและการรักษาวินัย 4.11 4.28 4.25 1.890 .155 

5. ดšานการออกจากราชการ 4.12 4.21 4.28 0.826 .440 

รวม 4.16 4.26 4.27 1.001 .370 

* p < .05 
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จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหŤ พบวŠา ครูที่มีประสบการณŤในการทำงานตŠางกันมีความคิดเห็นตŠอการบริหารงาน
บุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšาน        

ไมŠแตกตŠางกัน  

5. สรุปผลการวิจัย

 5.1 ครูมีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนท่ี 25 สังกัดสำนักงาน  

เขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšานอยูŠในระดับมาก  

 5.2 ครูที่มีวุฒิการศึกษาตŠางกันมีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียน 

ที ่25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน  

 5.3 ครูมีประสบการณŤในการทำงานตŠางกันมีความคิดเห็นตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา 
เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน  

6. อภิปรายผลการวิจัย

6.1 ความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียนที่ 25 สังกัดสำนักงาน
เขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเปŨนเพราะวŠา การบริหารงานบุคคลเปŨนปŦจจัยสำคัญของการ
บริหารเพ่ือใหšทรัพยากรตŠาง ๆ ขององคŤกรน้ันมีคุณคŠา เปŨนกระบวนการแสวงหาบุคลากรที่มีความรูšความสามารถเขšามาปฏิบัติ
ภารกิจขององคŤกร ใหšสามารถดำเนินการไปสูŠเปŜาหมายไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ มีการบริหารงานที่อิสระและคลŠองตัว โดยการ
บริหารแบบมีสŠวนรŠวมใหšบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจมีความรูšสึกเปŨนเจšาของ ท้ังน้ีตšองปฏิบัติใหšอยูŠภายใตšกฎหมายและระเบียบ
ตามหลักธรรมาภิบาล ผูšบริหารจะตšองใชšศาสตรŤและศิลปşในการบริหารเพ่ือใหšเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุดแกŠ
องคŤกร โดยสŠงเสริมการพัฒนาคุณภาพของบุคลากรใหšเกิดความรูš ทักษะความชำนาญ และมีความสามารถในการปฏิบัติภารกิจ
ตŠาง ๆ ขององคŤกรใหšประสบความสำเร็จ มีการยกยŠองบุคลากรที่ทำความดี และสรšางขวัญกำลังใจใหšแกŠบุคลากรในการพัฒนา
คุณภาพขององคŤกรและการศึกษาใหšมีคุณภาพ ท้ังน้ีผูšบริหารใชšหลักธรรมาภิบาลในการบริหารคน รวมท้ังสนับสนุนใหšบุคลากร
ปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบขšอบังคับในฐานะเปŨนขšาราชการที่ดี เปŨนการเพ่ิมคุณภาพของบุคลากรใหšมีศักยภาพ มีความรูš
ความสามารถมากย่ิงข้ึน สอดคลšองกับ มุกดา สกุลโพน (2560, หนšา 6) ไดšศึกษาความพึงพอใจของครูตŠอการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนกลุŠมเครือขŠายท่ี 32 สำนักงานเขตประเวศกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูŠในระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนเปŨนภารกิจสำคัญของผูšบริหารโรงเรียนที่ตšองบริหารบุคลากรใหšสามารถปฏิบัติงานไดšอยŠางคลŠองตัวอิสระ
ภายใตšกฎหมายระเบียบเปŨนไปตามหลักธรรมาภิบาลขšาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไดšรับการพัฒนามีความรูš
ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ ไดšรับการยกยŠองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและกšาวหนšาในวิชาชีพ สŠงผลตŠอการพัฒนาคุณภาพ
ของผูšเรียนและตอบสนองภารกิจของโรงเรียนไดšอยŠางมีประสิทธิภาพ และสอดคลšองกับ ภัทราวดี สงฆŤกราณ ( 2559, หนšา 
101) ไดšศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 โดย
ภาพรวมอยูŠในระดับมาก อาจเปŨนเพราะวŠาการบริหารงานบุคคลเปŨนปŦจจัยพ้ืนฐานของการบริหาร ที่มีความสัมพันธŤ และมี
คŠาสูงสุดของกระบวนการบริหาร หรือวิธีการบริหารองคŤการโดยท่ัวไป เพราะความสำเร็จของงานน้ันข้ึนอยูŠกับทรัพยากรมนุษยŤ
ที่จะพัฒนาคุณภาพของการศึกษาใหšมีศักยภาพ มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดตŠอองคŤการ โดยข้ึนอยูŠกับคุณภาพ
ของบุคลกร หากบุคลากรของสถานศึกษาใดเปŨนผูšที่มีความรูšความสามารถก็จะทำใหšสถานศึกษาน้ันมีการพัฒนาไปตา ม
เปŜาหมายที่กำหนดไวš  

 6.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียน 

ที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิศึกษา โดยภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน อาจเปŨน
เพราะวŠา ผูšบริหารเห็นความสำคัญของการบริหารงานบุคคล เพราะเปŨนกระบวนการที่สำคัญในการแสวงหาบุคลากรที่มีความรูš 
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มีความสามารถท่ีสอดคลšองกับภารกิจและวัฒนธรรมขององคŤกร โดยผูšบริหารมีการสŠงเสริมการพัฒนากระตุšนใหšบุคลากรเห็น
ความสำคัญในการรŠวมมือในการพัฒนาองคŤกรที่บุคลากรตŠางมีเปŜาหมายเดียวกัน ท้ังน้ีครูที่มีวุฒิการศึกษาท่ีตŠางกัน มโีอกาสใน
กระบวนการในการบริหารงานบุคคลบนพ้ืนฐานของความรูš ความเขšาใจที่เหมือนกัน จึงสŠงผลใหšเกิดการเรียนรูšในการทำงานที่
สอดคลšองกับบริบทการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษาที่อยูŠภายใตšการบริหารในระบบเดียวกัน สอดคลšองกับ               

นุชรา สายสุด (2560, หนšา 13) ไดšศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร เครือขŠายที่ 47 พบวŠาโดยรวมและรายดšานทุกดšานไมŠแตกตŠางกัน อาจเปŨนเพราะครูที่มีการศึกษาตŠางกัน  

ไมŠไดšมีสŠวนทำใหšการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษาแตกตŠางกัน และสอดคลšองกับ รัชนก พรรณนนทŤ (2560,            

หนšา 6) ไดšศึกษาความพึงพอใจของครูตŠอการบริหารงานโรงเรียนราชวินิต สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน เน่ืองจากการบริหารจัดการงานบุคคลที่ดีการ
เปŗดโอกาสใหšครูทุกคนมีสŠวนรŠวมในการบริหารงานบุคคลจึงทำใหšครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกตŠางกันมีความพึงพอใจในการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนไมŠแตกตŠางกัน  

 6.3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษา เครือขŠายโรงเรียน 

ที่ 25 สังกัดสำนักงานเขตบึงกุŠม กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณŤในการทำงาน โดยภาพรวมและรายดšานไมŠ  
แตกตŠางกัน ท้ังน้ีอาจเปŨนเพราะวŠา ผูšบริหารมีกัลยาณมิตรที่ดีตŠอบุคลากร มีการมอบหมายงานไดšตรงตามความรูšความสามารถ
ของแตŠละบุคคล สŠงเสริมการพัฒนาบุคลากรทั้งดšานการศึกษาอบรม สัมมนา การทำผลงานวิชาการพัฒนาวิชาชีพใหšมีความรูš
ความสามารถและความชำนาญ เพ่ือนำไปปรับปรุงประสิทธิภาพในการทำงานใหšดีย่ิงข้ึน ตลอดจนสŠงเสริมใหšบุคลากรรูšหนšาที่
รับผิดชอบเขšาใจนโยบายตŠาง ๆ และเปŜาหมายของสถานศึกษาท่ีอยูŠภายใตšระเบียบ กฎหมาย และการบริหารในระบบเดียวกัน 

ทั้งน้ีครูอาวุโสเปŗดใจใหšความชŠวยเหลือ ดูแล และสอนงานครูรุŠนใหมŠใหšเกิดการเรียนรูšพัฒนางาน สอดคลšองกับ มูนีเราะหŤ เจŢะมิง 
(2559, หนšา 70) ไดšศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูšบริหารสถานศึกษาเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสำนักงานการศึกษา
เอกชนจังหวัดยะลา โดยรวมไมŠแตกตŠางกัน ท้ังน้ีอาจเปŨนเพราะการปฏิบัติงานของครูผูšสอนสถานศึกษาเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม สังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชน จังหวัดยะลา เปŨนกระบวนการท่ีผูšบริหารสถานศึกษาพิจารณามอบหมายงานไดšปฏิบัติ 

ครูผูšสอนไมŠวŠาจะทำงานมากี่ปŘก็ไมŠเก่ียวกับการมองการบริหารของผูšบริหาร แตŠข้ึนกับความสามารถท่ีผูšบริหารปฏิบัติใหšเห็น
มากกวŠา จึงทำใหšการบริหารงานบุคคลน้ี ข้ึนกับความสามารถในตัวของผูšบริหารท่ีครูเห็นมากกวŠาคุณสมบัติในตัวครู และ
สอดคลšองกับ พิชชาภรณŤ พิมมัชฉา (2560, หนšา 8) ไดšศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีตŠอการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
ในกลุŠมเครือขŠายพระบรมธาตุบšานตาก อำเภอบšานตาก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตากเขต 1 โดย
ภาพรวมและรายดšานไมŠแตกตŠางกัน ทั้งน้ีเน่ืองจากผูšบริหารใชšกลยุทธŤในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยŤสามารถพัฒนา
ประเมินผล และปรับปรุงคุณภาพบุคลากรใหšมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สŠงเสริมใหšบุคลากรมีความรูšในเรื่องนโยบายและ
เปŜาหมายขององคŤกรตลอดจนหนšาท่ีความรับผิดชอบของบุคลากร 

 

7. ขšอเสนอแนะ 

7.1 ขšอเสนอแนะเพื่อการนำไปใชš 

 7.1.1 ดšานการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหนŠง ผูšบริหารควรจัดระบบการจัดทำภาระงาน                

การวางแผนพัฒนาของขšาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยŠางเหมาะสม เพ่ือรองรับสถานการณŤตŠอไป 

 7.1.2 ดšานการสรรหาและการบรรจุแตŠงต้ัง ผูšบริหารควรกำหนดข้ันตอนในการสรรหาบุคคล เพ่ือบรรจุ
แตŠงต้ังเปŨนขšาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาดšวยความโปรŠงใส ตรวจสอบไดš  และมีการทดลองปฏิบัติหนšาท่ีโดยการ
ประเมินผลอยŠางยุติธรรม 
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 7.1.3 ดšานการเสริมสรšางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ผูšบริหารควรเสริมสรšางประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานขšาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยŠางตŠอเน่ือง และเสริมสรšางกำลังใจ ยกยŠองครูที่มีผลงาน หรือทำคุณงาม
ความดีในรูปแบบตŠาง ๆ อยŠางเหมาะสม 

 7.1.4 ดšานวินัยและการรักษาวินัย ผูšบริหารควรเปŗดโอกาสใหšขšาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดšมี
สŠวนรŠวมในการกำหนดวินัย และมีการแตŠงต้ังคณะกรรมการรับเรื่องรšองทุกขŤในสถานศึกษาอยŠางเปŨนระบบ 

 7.1.5 ดšานการออกจากราชการ ผูšบริหารควรมีการบำรุงขวัญและกำลังใจแกŠขšาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีโอนยšาย ออกจากราชการ หรือดำรงตำแหนŠงสังกัดหนŠวยงานอื่นอยŠางเหมาะสม 

7.2 ขšอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตŠอไป 

 7.2.1 ควรวิเคราะหŤสภาพปŦญหา และแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคล เพ่ือกำหนดกรอบในการ
บริหารสถานศึกษาใหšมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 7.2.2 ควรวิเคราะหŤบทบาท และหนšาท่ีของผูšบริหารในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
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