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สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 
ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู สําหรับการศึกษา
ประเทศไทย 4.0 ตามการรับรูของครู 2) เพื่อเปรียบเทียบสภาพการรับรูของครูที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
เรียนรูในโรงเรียน จําแนกตามวุฒิการศึกษา และอายุ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 เปนการวิจัยเชิง
สํารวจ กลุมตัวอยางไดแกครูในโรงเรียน จํานวน 331 คน โดยการสุมแบบแบงช้ัน เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลไดแก 
แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการรับรูเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ท่ีมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.94 สถิติที่
ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานพื้นฐานงานเอกสารประมวลผลคํา  มีคาเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมาคือ ดานพื้นฐานการนําเสนองาน และดานพ้ืนฐานการใชงานอินเทอรเน็ตอยูในระดับมาก สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ย
ต่ําสุดคือ ดานการใชดิจิทัลเพื่อความม่ันคงปลอดภัย ซึ่งอยูในระดับมาก 2) ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32 ที่มีวุฒิการศึกษา และอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอสภาพการรับรูการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

คําสําคัญ: การรับรูของครู เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู การศึกษาประเทศไทย 4.0 
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Abstract 

The purposes of this research were 1) to study states of information technology management for 
learning in Thailand Education 4.0 according to teachers’ perception in schools under Secondary 
Educational Service Area Office 32; and 2) to compare teacher’ perception towards the states of 
information technology management in school classified by educational level and age. The study was  
a survey research. The sample consisted of 331 teachers obtained by stratified random sampling. The 
instrument used to collect the data was questionnaire with a reliability level of 0.94. The statistics used 
for analyzing data were mean, standard deviation and percentage. The results of the study were as 
follows: 1) The states of information technology management for learning in Thailand Education 4.0 
according to teachers’ perception in schools under Secondary Educational Service Area Office 32 were at 
a high level in overall aspect. When considering in each aspect, it was found that the aspect of 
fundamental document processing was at the highest level followed by the aspect of basic presentation 
and the basic internet usage while the aspect of digital security received the lowest mean score. 2) The 
opinions of teachers in schools under Secondary Educational Service Area Office 32 with different 
educational levels and ages towards the perception of information technology management for learning 
were different. 

Keywords: Perception of Teachers, Administrative Information Communication Technology for Learning, 
Thailand Education 4.0 

1. บทนํา

โลกมีความเปลี่ยนแปลงมากมาย โดยผานยุคเกษตรกรรม อุตสาหกรรม อุตสาหกรรมขนาดใหญ และในยุคความคิด
สรางนวัตกรรม มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาไมมีวันหยุดนิ่ง เปนสังคมแหงการเรียนรู (Learning Society) มนุษยตองปรับตัว
ใหเทาทันยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทั้งนี้ตองพัฒนาทักษะดานตางๆ อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่เขามามีบทบาทในการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะในวงการศึกษา การพัฒนาใหครูมีทักษะในการใชเทคโนโลยี    
จึงเปนสิ่งสําคัญ เพราะครูเปนบุคคลที่จะชวยช้ีแนะและสงเสริมใหนักเรียนรูเทาทันการใชเทคโนโลยีในยุคปจจุบันและอนาคต 
ครูจึงตองพรอมที่จะปรับตัวและพัฒนาตนเองใหเทาทันเทคโนโลยีอยูเสมอ รูจักนําเทคโนโลยีที่มีอยูมาปรับใชเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน ผูบริหารสถานศึกษาเปนอีกบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาครูใหกาวทันเทคโนโลยี  
โรงเรียนจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารโรงเรียนตองมีวิสัยทัศนกวางไกลเห็นความสําคัญและประโยชนของเทคโนโลยี  (แสงอรุณ 
บัวกนก, 2558)  
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จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับสภาพการรับรูของครูและผูบริหาร ท่ีมีตอเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู 
สามารถสรุปไดวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศมีความจําเปน มีบทบาท และมีความสําคัญยิ่งตอการบริหารจัดการการศึกษา        
ในโรงเรียน  และในปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามาชวยในการตัดสินใจในการดําเนินการตาง ๆ ทั้งกับผูบริหาร 
ครูผูสอน และนักเรียน แตสถานศึกษายังเกิดปญหาการรับรูของครูและผูบริหาร ที่มีตอเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 
และทุกหนวยงานมีสภาพปญหาที่คลายคลึงกัน สถานศึกษาตองมีระบบการบริหารและการจัดการศึกษา ท่ีนําไปสูคุณภาพของ 
ผูเรียน รวมถึงระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ เปนระบบ ถูกตอง สมบูรณ เปนปจจุบันและสามารถ เรี ยกใชขอมูล
สารสนเทศไดตลอดเวลา โดยผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําไปใชในการตัดสินใจ ดําเนินการตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553 : 10) 

อยางไรก็ตาม ในการศึกษาสภาพการรับรูของครูและผูบริหารสถานศึกษาที่มีตอเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู    
ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ยังไมมีการศึกษาสภาพการรับรูของครูและผูบริหารที่มีตอ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูที่ชัดเจน  ดวยเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยในฐานะเปนครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จึงสนใจที่จะศึกษาสภาพการรับรูของครูและผูบริหารท่ีมีตอเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู  ในสภาพที่เปนจริงในปจจุบันวาครูมีการรับรูตอการบริหารงานของผูบริหารในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียนรูในระดบัใด  มีปญหาอุปสรรคมากนอยเพียงใด  ผลจากการศึกษาท่ีไดจะเปนขอมูลเพื่อเสนอแนะและ
เปนแนวทางในการวางแผนการพัฒนาการรับรูของครูและผูบริหารท่ีมีตอเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู เพื่อใชในการ
บริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดานคุณภาพการศึกษามากท่ีสุด 

2. วัตถุประสงคการวิจัย

2.1 เพื่อศึกษาสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 ตามการรับรู
ของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 

2.2  เพื่อเปรียบเทียบสภาพการรับรูของครูที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  จําแนกตาม วุฒิการศึกษา และอายุ 

3. สมมติฐานการวิจัย

3.1 ครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ท่ีมีวุฒิการศึกษา และอายุตางกัน มีความ
คิดเห็นตอสภาพการรับรูการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูตางกัน 

4. วิธีดําเนินการวิจัย

4.1 ดานประชากร และกลุมตัวอยาง 
ประชากร ไดแก ครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จํานวน 2,281 คน   
กลุมตัวอยาง ไดจากประชากร โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามตารางเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & 

Margan; อางถึงใน ประสิทธิ์ สุวรรณรักษ. 2542: 148 149) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 331 คน แลวทําการสุมดวยวิธีการสุม
ตามระดับชั้น (Stratified Random Sampling) 

4.2 เคร่ืองมือท่ีใชในวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามแบบเกี่ยวกับการรับรูของครูที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการเรียนรู สําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0  ผูวิจัยนําไปหาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยเสนอใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน 
พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะ ปรับปรุง แลวนําไปทดลองใชกับครู สังสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 ที่
ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน  30 คน ไดคาความเชื่อม่ัน .94 

4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
สงแบบสอบถามทางไปรษณียถึงโรงเรียนในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32 ทั้ง 66 โรงเรียน เพื่อ

ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล และขอกลับคืนโดยซองตอบกลับทางไปรษณีย จํานวน 331 ฉบับ คิดเปนรอยละ 
100 
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4.4 การวิเคราะหขอมูล 
  4.4.1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการใชคาความถี่ (Frequency) และคา
รอยละ (Percentage)  แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

 4.4.2 ศึกษาระดับการรับรูของครูตอสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา วิเคราะห
โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 4.4.3 วิเคราะหเปรียบเทียบการรับรูของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32 ที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู จําแนกตามตัวแปร วุฒิการศึกษา โดยใชการ
ทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมตัวอยางท่ีเปนอิสระจากกัน (Independent Samples) 

 4.4.4 วิเคราะหเปรียบเทียบการรับรูของครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ตอการ
บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู จําแนกตามอายุ โดยใชการทดสอบ คา F เมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ จะทําการเปรียบเทียบเปนรายคูดวยวิธีการเชฟเฟ (Scheffe’s Method) กําหนดคาสถิติที่ระดับนัยสําคัญ .05 

5. ผลการวิจัย

ผลการวิจัยการศึกษาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษา ประเทศไทย 4.0 ตามการ
รับรู ของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 แบงออกไดเปน 2 ตอนดังน้ี 

 5.1 สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษา ตามการรับรูของครู  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 

ตารางท่ี 1 สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษา ตามการรับรูของครู  สังกัดสํานักงาน     
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 
สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสําหรับ
การศึกษา ตามการรับรูของครู S.D. แปลความ 

1. พื้นฐานการใชงานคอมพิวเตอร 3.86 0.83 มาก 
2. พื้นฐานการใชงานอินเทอรเน็ต 4.19 0.74 มาก 
3. ใชงานเพ่ือความม่ันคงปลอดภยั 4.01 0.79 มาก 
4. พื้นฐานงานเอกสารประมวลผลคํา 4.26 0.78 มาก 
5. พื้นฐานตารางงานคํานวณ 3.89 0.86 มาก 
6. พื้นฐานการนําเสนองาน 4.21 0.77 มาก 
7. การทํางานรวมกันออนไลน 3.80 0.91 มาก 
8. การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 3.87 0.86 มาก 
9. การใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 3.61 0.86 มาก 

รวม 3.97 0.82 มาก 

จากตารางที่ 1 พบวา สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 ตาม
การรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 3.97, S.D.=0.82) เมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานท่ี 4 พื้นฐานงานเอกสารประมวลผลคํา 
( = 4.26, S.D.=0.78) รองลงมา คือดานที่ 6 พื้นฐานการนําเสนองาน (

ู
= 4.21, S.D.=0.77)  และดานที่ 2 พื้นฐานการใช

งานอินเทอรเน็ต (  = 4.19, S.D.=0.74)  สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ขอ 9 การใชดิจิทัลเพื่อความม่ันคงปลอดภัย     

( = 3.61, S.D.=0.86) 
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 5.2 เปรียบเทียบระดับสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษา ตามการรับรูของ
ครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จําแนกตามวุฒิการศึกษาและอายุ 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบ ระดับสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาตามการรับรูของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จําแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายดาน 

สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรูสําหรับการศึกษา ตามการรับรูของครู 

ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 
t 

S.D. S.D. 

1. พื้นฐานการใชงานคอมพิวเตอร 3.89 0.38 3.84 0.31 1.32 
2. พื้นฐานการใชงานอินเทอรเน็ต 4.17 0.36 4.20 0.28 0.80 

3. ใชงานเพ่ือความม่ันคงปลอดภยั 4.03 0.32 3.99 0.45 0.88 

4. พื้นฐานงานเอกสารประมวลผลคํา 4.22 0.27 4.32 0.30 3.21* 

5. พื้นฐานตารางงานคํานวณ 3.83 0.30 3.98 0.40 3.89* 

6. พื้นฐานการนําเสนองาน 4.22 0.30 4.20 0.29 0.75 

7. การทํางานรวมกันออนไลน 3.78 0.42 3.82 0.43 0.85 

8. การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 3.82 0.47 3.93 0.43 2.05* 

9. การใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 3.59 0.39 3.63 0.46 0.91 
รวม 3.95 0.14 3.99 0.14 2.56* 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 2 พบวา สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 ตาม
การรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  จําแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวมและรายดาน พบวา 
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานที่ 4 พื้นฐานงานเอกสาร
ประมวลผลคําดานที่ 5 พื้นฐานตารางงานคํานวณ และดานท่ี 8 การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากน้ันไมแตกตางกัน 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบ ระดับสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาตามการรับรูของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จําแนกตามอายุ โดยรวมและรายดาน 
สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู

สําหรับการศึกษา ตามการรับรูของครู 
นอยกวา35 ป 35 -  50 ป มากกวา50 ป 

F
S.D. S.D. S.D. 

1. พื้นฐานการใชงานคอมพิวเตอร 3.86 0.29 3.97 0.41 3.73 0.29 13.15* 
2. พื้นฐานการใชงานอินเทอรเน็ต 4.06 0.37 4.29 0.30 4.25 0.24 17.48* 
3. ใชงานเพ่ือความม่ันคงปลอดภยั 3.97 0.30 4.14 0.36 3.91 0.46 10.22* 
4. พื้นฐานงานเอกสารประมวลผลคํา 4.24 0.24 4.23 0.31 4.32 0.33 2.97* 
5. พื้นฐานตารางงานคํานวณ 3.81 0.31 3.87 0.30 4.05 0.44 13.10* 
6. พื้นฐานการนําเสนองาน 4.20 0.31 4.23 0.29 4.21 0.29 0.32 
7. การทํางานรวมกันออนไลน 3.77 0.44 3.85 0.40 3.78 0.43 1.09 
8. การใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล 3.77 0.49 3.93 0.38 3.95 0.45 5.79* 
9. การใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย 3.53 0.37 3.71 0.42 3.59 0.48 6.04* 

รวม 3.91 0.35 4.02 0.35 3.98 0.38 7.80 
*มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 3 พบวา สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 
ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  จําแนกตามอายุ โดยรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  

ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู ระดับสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสําหรับ
การศึกษา ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จําแนกตามอายุ โดยรวม 

อาย ุ
นอยกวา  35 ป 35 -  50 ป มากกวา 50 ป 

3.91 4.02 3.98 

นอยกวา  35 ป 3.91 - 0.11* 0.07* 

35 -  50 ป 4.02 - - 0.04* 

มากกวา 50 ป 3.98 - - - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 4 พบวา เมื่อทดสอบเปนรายคู สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู สําหรับ
การศึกษาประเทศไทย 4.0 ตามการรับรูของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  จําแนกตามอายุ 
โดยรวมพบวาครูที่มีอายุนอยกวา 35 ปแตกตางกับครูที่มีอายุ 35 - 50 ป และครูที่มีอายุ 35 - 50 ป แตกตางกับครูที่มีอายุ
มากกวา 50 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนไมแตกตางกัน 

6. สรปุผลการวิจัย

6.1 สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 ตามการรับรูของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานพื้นฐานงานเอกสาร
ประมวลผลคํามีคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือ ดานพ้ืนฐานการนําเสนองาน และดานพ้ืนฐานการใชงานอินเทอรเน็ต  สวนขอท่ีมี
คาเฉลี่ยต่ําสุดคือ ดานการใชดิจิทัลเพ่ือความมั่นคงปลอดภัย 
 6.2 เปรียบเทียบสภาพการรับรูของครูที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จําแนกตาม วุฒิการศึกษา และอายุ 

 6.2.1  เปรียบเทียบสภาพการรับรูของครูที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูในโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวา คาเฉลี่ยของวุฒิการศึกษา ระดับสูง
กวาปริญญาตรี มากกวา ระดับปริญญาตรี และรายดานพบวา ดานพื้นฐานการนําเสนองาน ดานใชงานเพื่อความม่ันคง
ปลอดภัยและดานพื้นฐานการใชงานคอมพิวเตอร วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีอยูในระดับ มากกวา วุฒิการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรี สวนดานพื้นฐานงานเอกสารประมวลผลคํา ดานพื้นฐานการใชงานอินเทอรเน็ต ดานพื้นฐานตารางงานคํานวณ 
ดานการใชโปรแกรมสรางสื่อดิจิทัล ดานการทํางานรวมกันออนไลนและดานการใชดิจิทัลเพื่อความมั่นคงปลอดภัย คาเฉลี่ยวุฒิ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี มากกวา วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 
  6.2.2  เปรียบเทียบสภาพการรับรูของครูที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูในโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  จําแนกตามอายุ พบวา โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
ทดสอบเปนรายคู โดยรวมพบวาครูที่มีอายุนอยกวา 35 ปแตกตางกับครูที่มีอายุ 35 - 50 ป และครูที่มีอายุ 35 - 50 ป 
แตกตางกับครูที่มีอายุมากกวา 50 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนไมแตกตางกัน 
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7. อภปิรายผลการวิจัย

จากการวิจัยสภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 ตามการรับรู
ของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 มีประเด็นสําคัญซึ่งนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 

7.1 สภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษาประเทศไทย 4.0 ตามการรับรูของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 
คือ ดาน ดานพ้ืนฐานงานเอกสารประมวลผล ทั้งนี้เปนเพราะอาจเนื่องมาจาก เทคโนโลยีทางการศึกษาไดมีการพัฒนาอยาง
รวดเร็ว สิ่งที่ครูไดเรียนรูในขณะเปนนักศึกษา บางอยางลาสมัย ไมสามารถนํามาตอยอดในการจัดการเรียนรูได และ
ผูรับผิดชอบดานเทคโนโลยีการศึกษาระดับเขตพื้นที่ ยังมีการขยายผล เผยแพร การใหความรู และพัฒนา ไมตรงกับความ
ตองการของครู สอดคลองกับงานวิจัย ฉวีวรรณ หอมรักษ (2558) ไดวิจัยเรื่อง สภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎรธานี เขต 3 ผลการวิจัย พบวา 
สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา        
สุราษฎรธานี เขต 3 โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการ
บริหารโรงเรียนขยายโอกาสจําแนกตามวุฒิทางการศึกษา ประสบการณการทํางาน และขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงานโดยรวมไม
แตกตางกัน แตปญหาการใชเทคโนโลยี สารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสเปรียบเทียบตามวุฒิทางการศึกษา มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของทิพวัลย นนทเภท (2559) ไดวิจัยเรื่อง การ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษานครศรธีรรมราช 
เขต 3 ผลการศึกษา พบวา 1) สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาโดยภาพรวม อยูในระดับมาก 2) ปญหาใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา พบวาปญหา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใน
ระดับนอย 3) ผลการเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 จําแนกตามสถานภาพของบุคลากร โดยภาพรวมพบวาไมแตกตางกัน 
เชนเดียวกันกับศราวุธ แจงสุขและสุทิศา ซองเหล็กนอก (2560) ไดทําวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาทักษะการใชไอซีทีของครู
กลุมโรงเรียนดีประจําตําบล สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 ผลการวิจัย พบวา ทุกโรงเรียนมีโครงสราง
พื้นฐานทางสารสนเทศและการสือ่สาร ครูใชอินเทอรเน็ตและสือ่สังคมออนไลนในการติดตอสื่อสารและหาความรูเพิ่มเติม  โดย
ทักษะไอซีทีของครูในโรงเรียนดี  สอดคลองกับงานวิจัยของมาดิฮา (Madiha, 2013) ไดวิจัยเรื่อง ผลกระทบของการจัดระบบ
สารสนเทศในการบริหารโรงเรียน พบวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการการศึกษาเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วและมีระบบ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการจัดเก็บขอมูลนักเรียนและบุคลากร โดยมุงเนนกระบวนการทํางานปอนขอมูล 
วิเคราะห ขอมูลที่ถูกตอง ทําใหองคกรประสบความสําเร็จ 

7.2. เปรียบเทียบสภาพการรับรูของครูที่มีตอการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  จําแนกตามวุฒิการศึกษา และอายุ พบวา ครูที่มีวุฒิการศึกษา และอายุ
ตางกัน มีความคิดเห็นตอสภาพการรับรูการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูแตกตางกัน ทั้งนี้ อาจเปนเพราะครูใน
โรงเรียน มีมุมมอง ทัศนคติ คุณลักษณะ ประสบการณในการใชเทคโนโลยีตางกันทําใหเกิดความจํา ความคิด หรือการเรียนรู 
ซึ่งกระบวนการในการรับรูเปนการแสดงออกถึงความรูความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในสถานศึกษา สอดคลอง
กับงานวิจัยของพลากร ธีรกุล (2559) ไดวิจัยเรื่อง การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษา ของโรงเรียน
เครือขายพัฒนาคุณภาพเครือขายที่ 3 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระนอง ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในภาพรวมและรายดานมีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของศิวพร ศรีมังคละ (2561) ไดวิจัยเรื่อง สมรรถนะดานการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐานของครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 เพื่อเปรียบเทียบ
สมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูจําแนกตามสถานภาพและขนาดโรงเรียน พบวา โดยรวมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 
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8.ขอเสนอแนะ

8.1 ผูบริหารควรสนับสนุนใหครู ไดรับการพัฒนาตนเองในเร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อนําไปใชในการบริหารจัด
การศึกษาและพัฒนาคุณภาพผูเรียน โดยจัดอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน ฯลฯ 

8.2 ควรมีการวางแผนประเมิน กํากับ ติดตามการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารในโรงเรียน 
8.3 ควรมีการศึกษาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานฝ ายบริหารทั้ง 4 ฝาย เพื่อชวยเหลือ 

สนับสนุนใหฝายบริหารมีการขับเคลื่อนงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามเปาหมาย 
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