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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาจําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาดของสถานศึกษา กลุมตัวอยาง
เปนครูจํานวน 205 คน ใชวิธีการสุมอยางงายดวยการจับฉลาก เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม มีคา
ความเช่ือมั่นเทากับ 0.988 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที 
และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูโดยรวมอยูในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ความคิดเห็นของครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน

คําสําคัญ: การบริหารงานบุคคล, ผูบริหารสถานศึกษา, สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
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Abstract 

The purposes of this research were 1) to study human resource management of principals under 
Buriram provincial office of the non-formal and informal education, and 2) to compare teachers’ 
perceptions of principals human resource management classified by work experiences and the schools’ 
sizes. The samples in this research were 205 teachers selected by simple random sampling. The 
instruments used to collect data were questionnaires. The reliability was 0.988. The statistics used for 
data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, and analysis of variance (ANOVA). The 
research findings revealed that 1) the overall teachers’ perceptions of principals human resource 
management were at a high level. 2) the teachers’ perceptions of human resource management of 
principals classified by work experiences and schools’ sizes as a whole and each aspect was not 
different.

Keywords: Servant Human Resource Management, Principal, the office of the non-formal and informal 
    education 

1. บทนํา

การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม ประกอบดวยปจจัยพื้นฐาน ไดแก คน (Man) เงิน (Money) วัสดุ 
(Materials) เวลา (Minutes) และวิธีการจัดการ (Management)  ซึ่งถือไดวาคนเปนทรัพยากรท่ีสําคัญที่สุดในกระบวนการ
บริหาร กลาวคือ คนมีสถานะทางการศึกษาที่สูงข้ึน ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงลักษณะงาน จากใชแรงไปสูการใชองคความรู
เพื่อเปนฐานของการทํางาน ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลในกระแสโลกาภิวัตน จึงเปนไปในลักษณะของการลงทุนในคน 
เพราะบุคคลถือเปนสินทรัพย (Asset) ขององคการที่มีสภาพเปนทุน (Capital) ซึ่งในแตละคนมีสิ่งมีคุณคาอยูภายใน ไดแก 
เทคโนโลยี  ความรู  ทักษะ  ประสบการณ  และสมรรถนะท่ีแฝงอยู การบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม มีวัตถุประสงค คือ  
เพื่อสรรหาและคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ เขามาทํางานในองคการ (Recruitment and Selection)  เพื่อใช
คนใหเกิดประโยชนสูงสุด (Utilization) เพื่อธํารงรักษาบุคคลที่มีความสามารถใหอยูกับองคการนาน ๆ (Maintenance)  และ
เพื่อพัฒนาบุคคลใหมีความรูความสามารถ (Development) (วนิดา อินทรเกษตร, 2558: 4) การบริหารทรัพยากรบุคคล เปน
การทําใหคนในองคการสามารถปรับตัว และเอาชนะปญหาตาง ๆ ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่มากระทบ
องคการ โดยใชทักษะ แรงจูงใจ และการมีสวนรวม เปนศิลปะการเลือกสรรคนใหม และใชคนเกาในลักษณะใหไดผลงานจาก
บุคคลเหลานัน้ใหมากที่สุด ท้ังปริมาณ และคุณภาพ (เพง บัวหอม, 2550: 34)  การไดมาซ่ึงบุคลากรท่ีมีคุณคาและมีศักยภาพ 
จึงเปนปจจัยสําคัญที่ชวยสนับสนุนใหเกิดประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรบุคคลที่มีอยูอยางชาญฉลาด  ซึ่งหากดําเนินการได
อยางถูกวิธีและเหมาะสมแลว บุคลากรเหลานี้จะสามารถนําพลังความสามารถที่มีอยูภายในตัวเองมาใชในองคการไดเต็มตาม
ศักยภาพ (วรนารถ แสงมณี, 2556: 5) 

ผูบริหารสถานศึกษา เปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการเปนผูนําดานการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ตองมีการ
วางแผน  มีทิศทางการบริหารตามลําดับความสําคัญเรงดวน  และสามารถดําเนินการบริหารงานใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไว  
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รวมทั้งการดําเนินการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผน เพื่อใหการบริหารงานบรรลุตามจุดมุงหมายท่ีได
กําหนดไวอยางเต็มที่  ตองศึกษากฎหมาย กฎและระเบียบท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหเขาใจอยาง
ถูกตอง ถองแท และชัดเจนเพื่อดําเนินการตาง ๆ มีการปรับปรุงพัฒนาบุคลากรใหเอื้อตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษา และ
ปองกันขอผิดพลาดเชิงกฎหมาย และการตัดสินของตนเอง จะตองอาศัยการบริหารแบบมีสวนรวม  โดยใหบุคลากรทุกคนที่
เกี่ยวของไดรับรูแนวคิด วัตถุประสงค รวมกันกําหนดนโยบายเปาหมายของสถานศึกษา และรวมกันดําเนิน กิจกรรมเพ่ือให
บรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายที่กําหนดไว (พรทิพย เอี่ยมมาลา, 2558: 1)  
 สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย เปนหนวยงานที่ตองใหบริการแก
กลุมเปาหมายที่เปนประชาชนนอกระบบการศึกษา โดยมีภาระงาน ประกอบดวย การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การศึกษาตอเนื่อง  อัน
ไดแก การพัฒนาทักษะชีวิต การพัฒนาสังคมและชุมชน การจัดกระบวนการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง และการศึกษาตาม
อัธยาศัย  ซึ่งบุคลากรท่ีทําหนาที่จัดกิจกรรมดังกลาว จะตองรับผิดชอบเปาหมายใหครอบคลุมทุกภาระงานในพ้ืนที่ตําบล  
จําเปนตองมีความรูและทักษะในการประสานงาน บริหารกิจกรรม และทําธุรการ เพื่อตอบสนองงานในพื้นที่ใหบรรลุเปาหมาย
ของสถานศึกษา บุคลากรจึงนับเปนทรัพยากรหลักที่สําคัญในการขับเคลื่อนงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ซึ่งความรับผิดชอบที่หลากหลายนี้เอง ทําใหคุณภาพของงานไมบรรลุเปาหมายเทาที่ควร  จึงมีความจําเปนที่ผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองมีวิธีการ และแนวทางในการบริหาร เพื่อใหบุคลากรเหลานี้ สามารถปฏิบัติงานไดครอบคลุมภารกิจ และมี
คุณภาพ  ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาในเร่ืองสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย เพื่อเปนองคความรูที่จะนําไปเปนแนวทางในการ
พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา และเพ่ือนําไปประยุกตใชในการบริหารสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ซึ่งจะสงผลตอการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพตอไป 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย  
 

 2.1 เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย    
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาดของ
สถานศึกษา 
 
3. สมมติฐานการวิจัย 
 

 3.1 ครูที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย แตกตางกัน 
 3.2 ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย แตกตางกัน 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย  
 

 4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ไดแก ครูศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตําบล สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย ปการศึกษา 2562  จํานวน 433 คน 
 กลุมตัวอยาง คือ ครูศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยตําบล จํานวน 205 คน ไดมาโดยการ

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามตารางเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan; อางถึงใน ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ, 2542: 
148 149) จากนั้นทําการสุมแบบช้ันภูมิอยางเปนสัดสวน ตามขนาดของสถานศึกษาสุมอยางงายดวยวิธีการจับสลาก 

 

  
 

3160



The 12th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 9 - 10 July 2020 

4 | King's Philosophy and Research for Life Balance in Disruptive Technology Era 

 4.2 เคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย  ผูวิจัยนําไปหาคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา
โดยใหผูเช่ียวชาญ 3 ทาน พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะ ปรับปรุง แลวนําไปทดลองใชกับ ครู สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสุรินทร ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดคาความเชื่อมั่น 0.988 

 

 4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ผูวิจัยสงแบบสอบถามทางไปรษณีย ถึงศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ ทั้ง 23 อําเภอ 

เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล และผูวิจัยไปรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง จํานวน 205 ฉบับ คิดเปน             
รอยละ 100 

 

 4.4 การวิเคราะหขอมูล 
  4.4.1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกเปนประสบการณในการทํางาน และขนาดของ

สถานศึกษา วิเคราะหขอมูลโดยการใชคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) แลวนําเสนอในรูปตาราง
ประกอบความเรียง 

  4.4.2 วิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย  โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

  4.4.3 เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยใชการทดสอบคาที (t- test) 
  4.3.4 เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance)  
 
5. ผลการวิจัย  
 

 5.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาด 
                    ของสถานศึกษา 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (n = 205) รอยละ 
1. ประสบการณการทํางาน   
   1.1 ต่ํากวา 10 ป    114 55.60 
   1.2 ตั้งแต 10 ปขึ้นไป 91 44.40 

รวม 205 100 
2. ขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน   
   2.1 ขนาดเล็ก  12 05.90 
   2.2 ขนาดกลาง 63 30.70 
   2.3 ขนาดใหญ 57 27.80 
   2.4 ขนาดใหญพิเศษ 73 35.60 

รวม 205 100 
 

 จากตารางที่ 1 พบวา กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม เปนครูศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ตําบล สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จํานวน 205 คน จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน ตั้งแต 10 ปขึ้นไป จํานวน 114 คน  คิดเปนรอยละ 55.60  ต่ํากวา 10 ป จํานวน 91 คน    คิดเปน
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รอยละ 44.40 เมื่อจําแนกตามขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน  พบวา มากที่สุดไดแก สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ จํานวน      
73 คน คิดเปนรอยละ 35.60 รองลงมาสถานศึกษาขนาดกลาง จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 30.70 สถานศึกษาขนาดใหญ 
จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 27.80 และสถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน  12 คน คิดเปนรอยละ 5.90 ตามลําดับ  

5.2 ระดับการปฏิบัติในการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย

ตารางที่ 2  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร 
   สถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย  
   โดยรวมและรายดาน 

สภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย 
X S.D. ระดับ อันดับท่ี 

1. ดานการสรรหา 4.35 0.40 มาก 2 
2. ดานการพัฒนา 4.33 0.52 มาก 3 
3. ดานการรักษาไว 4.62 0.52 มากที่สุด 1 
4. ดานการใชประโยชน 4.17 0.34 มาก 4 

รวมเฉลี่ย 4.37 0.38 มาก 

จากตารางท่ี 2 พบวา  สภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย ตามความคิดเห็นของครู โดยรวมอยูในระดับมาก  ( = 4.37) เมื่อพิจารณาเปน
รายดาน เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการรักษาไว ( = 4.62)  รองลงมา คือ ดานการสรรหา  ( = 4.35) ดานการ
พัฒนา ( = 4.33) และดานการใชประโยชน ( = 4.17) ตามลําดับ  

5.3 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามประสบการณการทํางาน  

ตารางที่ 3  เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด 
   สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตาม 

        ประสบการณการทํางานโดยรวมและรายดาน 

สภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย 

ตํ่ากวา 10 ป 10 ปขึน้ไป 
t p 

X S.D. X S.D. 

1. ดานการสรรหา 4.34 0.41 4.35 0.39 0.315 0.753 
2. ดานการพัฒนา 4.35 0.58 4.30 0.44 0.618 0.537 
3. ดานการรักษาไว 4.64 0.57 4.60 0.42 0.579 0.563 
4. ดานการใชประโยชน 4.20 0.35 4.14 0.33 1.372 0.172 

รวมเฉลี่ย 4.38 0.43 4.35 0.32 0.635 0.526 

จากตารางที่ 3 พบวา ครู สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณการทํางาน โดยรวมและรายดาน 
ไมแตกตางกัน 

5.4 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาสังกั ด
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
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ตารางที่ 4 เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด 
   สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามขนาดของ 

       สถานศึกษา โดยรวมและรายดาน 

สภาพการบริหารงานบุคคล 
ของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

จังหวัดบุรีรัมย 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ขนาด 
ใหญพิเศษ 

F P 

X S.D. X S.D. X S.D. X S.D. 

1. ดานการสรรหา 4.18 0.29 4.36 0.41 4.37 0.44 4.36 0.38 0.735 0.532 
2. ดานการพัฒนา 4.24 0.37 4.37 0.62 4.31 0.58 4.32 0.39 0.310 0.818 
3. ดานการรักษาไว 4.42 0.34 4.67 0.58 4.64 0.60 4.60 0.39 0.868 0.459 
4. ดานการใชประโยชน 4.37 0.13 4.18 0.37 4.18 0.37 4.13 0.33 1.763 0.155 

รวมเฉลี่ย 4.31 0.24 4.40 0.44 4.38 0.45 4.35 0.29 0.268 0.849 

จากตารางที่ 4  พบวา สภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย ตามความคิดเห็นของครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีมีขนาดตางกัน โดยรวม
และรายดานไมแตกตางกัน 

6. สรปุผลการวิจัย

 6.1 สภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย ตามความคิดเห็นของครูโดยรวมอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดาน
การรักษาไว รองลงมา คือ ดานการสรรหา สวนดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ดานการใชประโยชน 
 6.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา            
สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จําแนกตามประสบการณการทํางาน 
และขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน  

7. อภปิรายผลการวิจัย

 จากการวิจัยสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย อภิปรายผลได ดังนี้ 

 7.1 จากการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดาน
การรักษาไว รองลงมา คือ ดานการสรรหา ท้ังนี้ อาจเปนเพราะการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย มีภารกิจเปน
ทั้งศูนยการเรียนรู และศูนยขอมูลขาวสารชุมชน ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย จึงไดตระหนักดีวาการจัดการศึกษาท่ีผานมา นอกจากมีปญหาในดานระดับของหลักสูตร            
ที่ถูกออกแบบมาไมสอดคลองกับสภาพแวดลอมของผูเรียนแลว ยังมีปญหาในระดับขาดแคลนบุคลากรครูที่มีความรู 
ความสามารถ สอดคลองกับ ศตปพร มีสุขศรี และคณะ (2556: 146-147) ไดทําการศึกษาเร่ืองปญหาและผลกระทบในการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาลเมืองควนลัง อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคล 
ประกอบดวย ดานการสรรหาบุคลากร ดานการธํารงรักษาบุคลากร ดานการพัฒนาบุคลากร ดานการเลื่อนตําแหนง และดาน
การใหออกจากงาน สอดคลองกับ จารุวรรณ  นรพรม (2557: 119-125)  ไดศึกษาสภาพปญหา และแนวทางแกปญหาการ
บริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 พบวาสภาพ
ปญหาการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณารายดาน  
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พบวา ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับ วาราดา ณ ลานคา (2560: 95-98)  ไดทําการศึกษา 
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย  จากผล
การศึกษาพบวา ตามความคิดเห็นของครูโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการวางแผน
กําลังคน รองลงมา คือ ดานการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง สวนดานที่มีค าเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ดานการใชประโยชน ทั้งนี้ อาจ
เนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษา และบุคลากรครู สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดบุรีรัมย ตางไดใหความสําคัญกับการใชประโยชน ผูบริหารสถานศึกษาตองการครูที่มีความรู ความสามารถ แสดง
ศักยภาพที่มีอยูในตัวเอง เพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดีแกองคการอยางสูงสุด แตบุคลากรครูตองการส่ิงตอบแทนบนพื้นฐานความเปน
ธรรม และเสมอภาคกันทุกฝาย สอดคลองกับ วนิดา เหลนปก (2560: 83-87) ไดทําการศึกษา การบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนวัดราษฎรบํารุง (ไสวราษฎรอุปถัมภ) จากผลการศึกษาพบวา การบริหารงานบุคคลดานการใหคาตอบแทน ผูบริหาร
ควรใชหลักความยุติธรรมในการพิจารณา และสอดคลองกับ ณัฐนันท บุญธรรม (2557: 56-57)  ไดศึกษาสภาพการบริหารงาน
บุคคล สังกัดสํานักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพิษณุโลก พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ ดาน
สวัสดิการ 

7.2 จากเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย  จําแนกตามประสบการณการทํางาน และ
ขนาดของสถานศึกษา พบวาไมแตกตางกัน ทั้งนี้ อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย ไดดําเนินงานตามขอบขายการบริหารงานบุคคล ของกระทรวงศึกษาธิการ 
(2546: 53-66) เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา ในการดําเนินงานดานการบริหารงานบุคคลใหเกิดความคลองตัว อิสระ 
ภายใตกฎระเบียบ เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา มีความรู
ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและกาวหนาในวิชาชีพ สอดคลองกับ คูเปอร 
(Cooper. 2001) ที่ไดศกึษาวิจัยเรื่อง โครงการใหความดีความชอบของครูที่เมืองแฮนโอเวอร รัฐนิวแฮมเซียร มลรัฐนิวเจอรซี 
สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัยพบวา การพิจารณาความดีความชอบของครูควรจัดอยูในหลักเกณฑการใหเงินเดือนครู มีการเพ่ิมเงิน
แกครูที่มีผลงานดีเดน ซึ่งสอดคลองกับนโยบายและการปฏิบัติงาน โดยหวังวาอาชีพของครูนาจะมีความม่ันคง ซึ่งจะสงผลตอ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผูเรียนเปนสําคัญ โดยมีกระบวนการบริหารสอดคลองกับ เฮนรี่ (Henry, 2004) ที่ไดทําการ
วิจัยเรื่อง หนาที่ของผูบริหารงานบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษารัฐมิสซูรี ผลการวิจัยสรุปไดวา หนาที่และความรับผิดชอบ
ของโรงเรียนประถมศึกษาทางดานการบริหารงานบุคลากร ควรประกอบดวยกระบวนการวางแผนกําลังคน การสรรหา การ
คัดเลือก การบรรจุ การประเมินผล การพัฒนาบุคลากร การใหคาตอบแทน การเจรจาตอรอง การใหความมั่นคงปลอดภัย การ
ปฏิบัติตอเนื่องและการใหขาวสาร นอกจากน้ี ยังใชหลักของการบริหารงานบุคคล อันประกอบดวย  หลักความสามารถ ความ
เสมอภาค ความมั่นคง ความเปนกลางปลอดจากการเมือง การพัฒนา ความเหมาะสมยุติธรรม สวัสดิการ การเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรม ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มนุษยสัมพันธ การศึกษาวิจัย และการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ  มีการ
สนับสนุน และสงเสริมใหบุคคลไดพัฒนา อันจะสงผลใหองคการไดบรรลุผลสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายไว สอดคลองกับ         
เคก ออนพุม (2562: 151) ที่ไดทําการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค เขต 1 จากผลการศึกษาพบวา คุณลักษณะของผูบริหาร ความพึงพอใจในการทํางาน 
เทคโนโลยี งบประมาณ  นโยบาย สงผลตอการบริหารงานบุคคล   

8. ขอเสนอแนะ

 8.1 ขอเสนอแนะในการนําไปใช 
  8.1.1 จากการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานสงเสริมการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดบุรีรัมย โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ในดาน
การใชประโยชนจะมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ซึ่งผูบริหารควรนําผลการประเมินการปฏิบัติงานมาปรับปรุงเพื่อวางแผนพัฒนาบุคลากร 
โดยเนนระดมความรู ความสามารถของบุคลากรเพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ซึ่งจะชวยใหการปฏิบัติงานของบุคลากร
ตอบสนองเปาหมายของสถานศึกษา และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

  8.1.2 ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการบริหารงานบุคคล เพราะบุคคลจะปฏิบัติตามความรู
ความสามารถอยางเต็มที่ ตองอาศัยกระบวนการในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ การไดมีสวนรวมใน
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กระบวนการบริหาร การสรางสัมพันธที่ดีในองคการ และการชวยเหลือสนับสนุนที่เหมาะสมกับภาระงาน จะชวยใหบุคลากร
เต็มใจในการปฏิบัติงานมากย่ิงข้ึน การขับเคลื่อนงานของสถานศึกษาก็จะเปนไปตามเปาหมาย    

 8.2 ขอเสนอแนะการทําวิจัยคร้ังตอไป 
  8.2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยสภาพปญหาของกระบวนการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เพื่อเปนประโยชนตอ

การบริหารงานของสถานศึกษาตอไป 
 8.2.2 ควรศึกษาวิจัยปจจัยที่สงผลตอการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เพื่อใหเกิดแนวทางในการบริหาร และ

เปนประโยชนตอการบริหารงานของสถานศึกษาตอไป 
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