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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  2) เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาด
โรงเรียน กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 70 คน ครู จํานวน 341 คน ไดมาจากการสุมแบบหลายข้ันตอน  
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณ มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.97 การวิเคราะหขอมูล
ใชสถิติ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบคา t การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตาม
ความคิดเห็นของผูบริหารและครู โดยรวมอยูในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมพบวา ไมแตกตางกัน 3) การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

คําสําคัญ: สภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  การบริหารงาน  ผูบรหิารสถานศึกษา 
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Abstract 

The purposes of this research were 1) to study the use of Information Technology in school 
Management of Secondary School the Secondary Educational Service Area Office 33. 2) to compare the use of 
Information Technology in school following the opinions of administrators and teachers classified by working 
experience. The sample in this research were 70 school administrators and 341 teachers and using proportional 
multi-stage random sampling. The instrument used to collect the data was questionnaire. reliability was 0.97. 
The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, Independent t-test, 
and analysis of varience (ANOVA). The results that 1) the overall the state of using information technology in 
administration of secondary school administrators, according to the opinions of administrators and teachers 
were at high level. 2) Comparing the use of information technology of the secondary school administrators 
classified by work experiences were not statistically significant different. 3) Comparing the use information 
technology of the secondary school administrators classified and school size were statistically significant different 
level of .05. 
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1. บทนํา
 โลกเริ่มเขาสูยคุระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่เทคโนโลยีดิจิทัลจะไมไดเปนเพียงเครื่องมือสนับสนุนการทํางานเฉก

เชนท่ีผานมาอีกตอไป หากแตจะหลอมรวมเขากับชีวิตคนอยางแทจริง และจะเปลี่ยนโครงสรางรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
กระบวนการผลิต การคา การบริการ และกระบวนการทางสังคมอ่ืน ๆ รวมถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลไปอยางสิ้นเชิง 
ประเทศไทยจึงตองเรงนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเปนเครื่องมือสําคัญ ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยในบริบทของ
ประเทศไทยเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถตอบปญหาความทาทายท่ีประเทศกําลังเผชิญอยูหรือเพิ่ มโอกาสในการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจและสังคม เชน การกาวขามกับดักรายไดปานกลางที่เปนหน่ึงในเปาหมายการพัฒนาประเทศเรงดวนของรัฐบาล ดวย
การลงทุนและพัฒนาอุตสาหกรรมที่มีอยูแลวในประเทศและอุตสาหกรรมกระแสใหมท่ีรวมถึงอุตสาหกรรมดิจิทัล การแกปญหา
ความเหลื่อมล้ําของสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่งดานรายได การศึกษา การรักษาพยาบาล สิทธิประโยชนการเขาถึงขอมูล ฯลฯ ให
เกิดการกระจายทรัพยากรและโอกาสท่ีทั่วถึงเทาเทียม และเปนธรรมยิ่งข้ึน การบริหารจัดการการเขาสูสังคมสูงวัยที่ประเทศ
ไทยตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรท่ีมีนัยตอผลิตภาพของประเทศ รวมถึงความตองการใชเทคโนโลยีในการ
ดูแลผูสูงอายุ การพัฒนาศักยภาพของคนในประเทศทั้งบุคลากรดานเทคโนโลยี บุคลากรท่ีทํางานในภาคเกษตร อุตสาหกรรม 
และบริการ รวมถึงคนท่ัวไปที่จะตองชาญฉลาด รูเทาทันสื่อ เทาทันโลก ดังนั้น พลเมืองของโลกตองรูทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
ซึ่งผานกระบวนการเรียนรู การศึกษาอยางมีระบบ (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2559: 1) 

 กระบวนการเรียนรูและการศึกษาอยางมีระบบนั้น ถือเปนภารกิจหลักในการพัฒนาพลเมืองของชาติ อันเปนรากฐาน
ของการพัฒนาประเทศในทุกมิต ิโดยมีกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) เปนกรอบในการดําเนินการเพื่อใหการพัฒนา
ประเทศในทุกระบบมีความสอดคลองกัน และนําไปสูการบรรลุเปาหมายของการพัฒนาประเทศให “มั่นคง  มั่งคั่ง และย่ังยืน” 
ในปจจุบันสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ซึ่งเปนแผนระยะยาว 20 
ป เพื่อเปนแผนแมบทสําหรับหนวยงานที่เก่ียวของนําไปใชเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาการศึกษา และการจัดการศึกษา
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เพื่อใหประชาชนทุกคน ตั้งแตเด็กปฐมวัยจนถึงผูสูงวัย ใหบรรลุผลตามเปาหมาย โดยจุดมุงหมายที่สําคัญของแผนคือการมุงเนน
ใหประชาชนไดรับโอกาสในการศึกษาและเรยีนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ สามารถพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถใหเต็ม
ตามศักยภาพของแตละบุคคล อันจะนําไปสูการสรางความผาสุก รวมกันในสังคมของชนในชาติ และลดความเหลื่อมล้ําในสังคม
ใหมีความเสมอภาคและเทาเทียมกันมากข้ึน รวมท้ังพัฒนาประเทศใหสามารถกาวขามกับดักประเทศที่มีรายไดปานกลางไปสู
ประเทศท่ีพัฒนาแลวในอีก 20 ปขางหนา (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 75) 

 การพัฒนาประเทศไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลว จะตองมีการพัฒนาพลเมืองใหมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีใหเกิด
ประสิทธิภาพ เพราะการเขาถึงขอมูลขาวสารมากข้ึน ทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สะดวกสบายข้ึน ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการ
สงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา  รวมถึงการพัฒนาฐานขอมูลดานการศึกษาที่มีมาตรฐาน เช่ือมโยง 
และเขาถึงได เชน การพัฒนาระบบชวยเหลือกลาง การพัฒนาคลังขอมูล สื่อและนวัตกรรมการเรียนรู รวมถึงการบูรณาการ
ดานระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการศึกษา คือ การบูรณาการฐานขอมูลเด็กตกหลน การบูรณาการขอมูลการศึกษากั บบัตร
ประจําตัวประชาชน การพัฒนาฐานขอมูลจัดเก็บทะเบียนประวัติผูเรียน และบุคลากร การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เพื่อ
การบริหารและการจัดการศึกษา และการใชขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาครอบคลุมสวนราชการ หนวยงานของรัฐที่จัด
การศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนตอทางราชการ ซึ่งทําใหสถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษาเพ่ือความสะดวก มีประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงานในสถานศึกษา  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562: 2) 

 การบริหารสถานศึกษาท่ีจะทําใหมีประสิทธิภาพและเกิดผลสําเร็จ ตองใชขอมูลสารสนเทศท่ีถูกตอง ครบถวนและ
เปนปจจุบัน เพื่อเปนเครื่องมือท่ีใชในการบริหารจัดการและใชในการตัดสนิใจ ดังนั้นการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาจึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะการบริหารงานตามโครงสรางการบริหารสถานศึกษา
หลักท้ัง 4 ดาน คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ซึ่งงานแตละงานมี
ความสําคัญตองดําเนินการใหถูกตองและรวดเร็ว เปนปจจุบัน และในแตละงานก็ยังใชขอมูลสารสนเทศจากโปรแกรมท่ีแตกตาง
กัน การบริหารงานทั่วไปและการบริหารงานบุคลากรจะใชโปรแกรม SMIS ในการจัดทําขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษา 
โปรแกรม e-office ดานงานธุรการ  การบริหารงานการเงินใชโปรแกรมตนทุนผลผลิต และการบริหารงานวิชาการจะใช
โปรแกรม Student 44 ในดานงานทะเบียนและวัดผล ซึ่งขอมูลสารสนเทศท่ีจัดทําขึ้นจะตองนําไปใชในการใหบริการหนวยงาน
อื่นและผูขอรับบริการจากสถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554: 49-50) 

 การขับเคลื่อนงานนโยบายสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรม จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนา สงเสริมและสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการศึกษาเพ่ือกาวสู การศึกษารูปแบบ 4.0 (Education 4.0) ดังนั้นสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 มีการพัฒนาระบบคลังขอมูล องคความรู เพื่อใหบริการดิจิทัลแพลตฟอรม (Digital 
Platform) เพือ่ตอบสนองตอการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนรายบุคคล โดยโรงเรียนสนับสนุนและสงเสริมใหผูเรียนเรียนรู
ดวยตนเอง นําเทคโนโลยีดิจิทัล มาใชในการพัฒนาผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภทท้ังระบบ มีระบบ
โครงขายสื่อสาร โทรคมนาคมที่สามารถเช่ือมตอกับโครงข ายอินเทอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัย สงเสริม 
สนับสนุนใหโรงเรียนนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารอยางเปนระบบ นําไปสูการเช่ือมโยงฐานขอมูลขนาด
ใหญ (Big Data) เพื่อเช่ือมโยงขอมูลดานตาง ๆ ตั้งแตขอมูลผูเรียน ขอมูลครู ขอมูลสถานศึกษา ขอมูลงบประมาณ และขอมูลที่
จําเปนมาวิเคราะหเพ่ือใหโรงเรียนสามารถจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียน เปนรายบุคคลตามสมรรถนะ และความถนัด เพื่อใช
ในการวางแผนและพัฒนา จากการนิเทศ กํากับติดตามการดําเนินของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 ที่ผานมาพบวา โรงเรียนหลายแหงประมาณรอยละ 50 ยังไมสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชใน การบริหาร
จดัการและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมสามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียน เนื่องจากขาดสื่อ
และเครื่องมือที่จะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง ระบบการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศที่ผานมา ยังไมสามารถ
ดําเนินการไดถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน หลายโรงเรียนใชฐานขอมูลแบบออฟไลน (Off-Line) สงผลใหขอมูลไม
สอดคลองตรงกัน มีความซํ้าซอนกัน การจัดสงขอมูลระหวางกันลาชา และมีขอผิดพลาดมาก ทําใหไมสามารถนําไปใชในการ
วางแผนและการตัดสินใจ อีกทั้งปญหาในเรื่องการเช่ือมตอระบบเครือขายอินเทอรเน็ต รวมทั้งขาดบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถในการดูแลระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในโรงเรียน โรงเรียนยังมีการเปลี่ยนเจาหนาที่ผูรับผิดชอบบอย และไม
สามารถถายทอดความรูใหกับผูรับผิดชอบงานใหม อีกทั้งซอฟตแวรมีการพัฒนาตามนโยบาย ทําใหยากตอการดําเนินการ 

2936



The 12th NPRU National Academic Conference   

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 9 - 10 July 2020 

4 | King's Philosophy and Research for Life Balance in Disruptive Technology Era 

รวมถึงเคร่ืองมือที่ใชยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ ยังทําใหโรงเรียนและผูบริหารตองปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33, 2561: 107) 

 จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยในฐานะครูซึ่งปจจุบันนอกจากจะรับผิดชอบในเรื่องการ
จัดการเรียนการสอนแลว ยังไดรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศอีกดวย ขาพเจามีความสนใจศึกษาสภาพและแนว
ทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 ตามโครงสรางหลักการบริหารสถานศึกษา 4 ดาน คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป พรอมทั้งศึกษาสภาพที่เปนจริงในปจจุบันวามีสภาพการใชงานในระดับใด ผลการศึกษาวิจัย
ในคร้ังนี้ผูวิจัยคาดวาจะไดขอมูลที่เปนประโยชนอยางยิ่ง เพื่อเสนอแนะสถานศึกษา และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 ในการวางแผนการตัดสินใจ สงเสริมและสนับสนุนการจัดระบบ การใชงานการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สงผล
ใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหคุณภาพดานการศึกษาเกิดประโยชนอยางสูงสุด 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย  

 2.1 เพื่อศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 ตามความคิดเห็นผูบริหารและครู 

 2.2 เพื่อเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาดโรงเรียน 

 
3. สมมติฐานการวิจัย 
 3.1 ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ที่มี
ประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาแตกตางกัน 

 3.2 ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ที่มี
ขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาแตกตางกัน 

 

4. วิธีดําเนินการวิจัย  
 4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 ปการศึกษา 2562 จํานวน 85 โรงเรียน เปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 85 คน ครูผูสอน จํานวน 2,941 
คน รวมทั้งสิ้น 3,026 คน 

 กลุมตัวอยาง ไดจากประชากร โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษา และครู ตามตารางของเครจซี
และมอรแกน  (Krejcie & Morgan 1970 : 608-610 อางถึงใน ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษณ 2555 : 148-149) ผูบริหารจํานวน 
70 คน ครู จํานวน 341 คน แลวทําการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multistage Random Sampling) เพื่อหาขนาดกลุม
ตัวอยาง ตามขนาดโรงเรียน 
 4.2 เคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามแบบเกี่ยวกับสภาพการใชเทคโนโลนยีสารสนเทศในการบริหารงาน
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผูวิจัยนําไปหาคาความเท่ียงตรงเชิง
เนื้อหาโดยเสนอใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะ ปรับปรุง แลวนําไปทดลองใชกับผูบริหารและครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดคาความเชื่อม่ัน .97 
 4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  

 เก็บรวบรวมขอมูลออนไลน โดยเร่ิมตั้งแต 15 มีนาคม 2563 ถึง 15 พฤษาคม 2563 ผลการตอบแบบสอบถามออนไลน 
และทําการตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณในการตอบแบบสอบถามออนไลน จํานวน 411 คน คิดเปน รอยละ 100 
 4.4 การวิเคราะหขอมูล 
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ศาสตรพระราชา และการวิจัยเพือ่สรางดุลยภาพชีวิตในยุค Disruptive Technology | 5 

  4.4.1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการใชคาความถี่ (Frequency) และคา
รอยละ (Percentage) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

  4.4.2 วิเคราะหระดับสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  4.4.3 เปรียบเทียบสภาพสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยใชการทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมตัวอยางที่เปนอิสระจากกัน (Independent Samples)  
  4.4.4 เปรียบเทียบสภาพสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยการใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) 
 

5. ผลการวิจัย  
ผลการวิจัยการศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 แบงออกไดเปน 2 ตอนดังน้ี 
5.1  สภาพการใชเทคโนโลนีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต  33 

ตารางที่ 1 สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 

สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน  S.D. แปลความ 
1.  ดานบริหารวิชาการ 4.30 0.62 มาก 

2.  ดานการบริหารงบประมาณ 4.20 0.63 มาก 

3.  ดานการบริหารงานบุคคล 4.06 0.80 มาก 

4.  ดานการบริหารทั่วไป 4.11 0.80 มาก 

รวม 4.17 0.66 มาก 

 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( = 4.17) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการบริหารวิชาการ มีคา = 4.30 ดานการบริหารงบประมาณ มี
คา = 4.20 ดานการบริหารท่ัวไป มีคา = 4.11 และดานการบริหารงานบุคคล มีคา  = 4.06 ตามลําดับ 
 5.2 เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามประสบการณในการทํางาน และขนาดโรงเรียน 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดาน 

สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน 

นอยกวา 10 ป 
(n=194) 

ต้ังแต 10 ปขึน้ไป 
(n=217) t 

       S.D.  S.D. 
1.  ดานบริหารวิชาการ 4.24 0.66 4.35 0.59 -1.76* 
2.  ดานการบริหารงบประมาณ 4.07 0.68 4.32 0.56 -3.99* 

3.  ดานการบริหารงานบุคคล 3.90 0.89 4.21 0.68 -3.95* 

4.  ดานการบริหารทั่วไป 4.07 0.83 4.15 0.78 -0.99* 

รวม 4.07 0.70 4.25 0.60 -2.89* 

*มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู ตามประสบการณในการทํางานโดยรวม พบวา ไมมี
ความแตกตางกันทางนัยทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามขนาดโรงเรียน 

ดาน SS df MS F Sig. 
ดานบริหารวิชาการ  Between Groups 25.564 3 8.521 25.831 .000* 

Within Groups 134.263 407 .330 

Total 159.827 410 

ดานการบริหารงบประมาณ Between Groups 13.928 3 4.643 12.521 .000* 

Within Groups 150.916 407 .371 

Total 164.844 410 

ดานการบริหารงานบุคคล Between Groups 22.661 3 7.554 12.791 .000* 

Within Groups 240.340 407 .591 

Total 263.001 410 

ดานบริหารทั่วไป Between Groups 27.042 3 9.014 15.460 .000* 

Within Groups 237.309 407 .583 

Total 264.351 410 

totalAll Between Groups 21.510 3 7.170 18.855 .000* 

Within Groups 154.767 407 .380 

Total 176.277 410 

*มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 3 พบวา ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและราย
ดานมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

ตารางที่ 4 การเปรยีบเทียบความแตกตางเปนรายคู ระดับสภาพการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวม จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวม 

ขนาดโรงเรียน 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ขนาดใหญพิเศษ 

  3.88 4.25 4.33 4.48 

ขนาดเล็ก 3.88 - 0.38* 0.45* 0.60* 

ขนาดกลาง 4.25 - - 0.07 0.23 

ขนาดใหญ 4.33 - - - 0.15 

ขนาดใหญพิเศษ 4.48 - - - - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 4 พบวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมพบวา ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียนขนาดเล็กมีสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานแตกตางกับผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนทุก
ขนาดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

6. สรปุผลการวิจัย
6.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ดานบริหารวิชาการมีคาเฉลี่ยสูงสุด และดานบริหารงานบุคคลมีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด 

 6.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามประสบการณในการทํางาน
และขนาดโรงเรียน 

 6.2.1  เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา คาเฉลี่ยของ
ประสบการณในการทํางานต้ังแต 10 ป ขึ้นไป มากกวา คาเฉลี่ยประสบการณในการทํางานนอยกวา 10 ป ทุกดาน 

6.2.2  เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและรายดาน พบวา มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

7. อภปิรายผลการวิจัย
7.1 จากการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน พบวา 
ดานการบริหารวิชาการ มีคามากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือ
ในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน การปรับปรุงพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญใหมีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียนมีความสนใจ กระตือรือรน ในการหาความรู สามารถพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพ 
รวมท้ังผูบริหารสถานศึกษายังสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการนิเทศการศึกษา 
มาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา อีกทั้งยังมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสงเสริมความรูดานวิชาการ ภูมิ
ปญญาทองถ่ินในชุมชนใหมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหมปีระสทิธิภาพ และเอกชัย กี่สุข
พันธ (2559: 1) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล จําเปนที่จะตองมีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร (ICT) โดยสงเสริมสบับสนุนสรางแรงจูงใจครู อาจารย บุคลากรทางการศึกษาทุกคนของสถานศึกษาให
นําความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีตางๆที่สถานศึกษาจัดใหมาสรางนวัตรกรรมใหมๆ  ในการ
จัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงาน สงผลใหการใชเทคโนโลยีสารเทศในการบริหารอยูในระดับมาก  ซึ่งสอดคลองกับ
ประดิษฐ จัดโสภา (2558: 130-133) ที่พบวา ควรจัดใหมีการเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนในการสืบคนทางอินเทอรเน็ต
เพื่อสบับสนุนการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเพียงพอตอความตองการของนักเรียนควรใหมีการบริการงาน
สารสนเทศ โดยศูนยวิชาการ ควรสงเสริมใหมีการใชคอมพิวเตอรสืบคนขอมูลและจัดทําสารสนเทศเพื่อแนะแนวการศึกษาของ
นักเรียนอยางท่ัวถึง 

7.2 จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา โดยรวม
และรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสิ่งที่จําเปนท่ี
สําคัญอยางยิ่งในชีวิตประจําวันสําหรับทุกเพศ ทุกวัยและทุกโรงเรียน เนื่องจากเปนเครื่องมือในการอํานวยความสะดวก
สําหรับบริหารจัดการ และการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม (2559 : 13) ที่กลาววา เทคโนโลยีดิจิทัลจะเปนเครื่องมือในการสรางศักยภาพของทุกคน ยกระดับคนไปสูสังคม
ฐานความรู ใหมีความสามารถสามารถขยับไปสูการผลติที่ใชเทคโนโลยีหรือรูจักใชเทคโนโลยีและขอมูลขาวสารในการประกอบ
อาชีพมากข้ึน และสอดคลองกับนพรัตน วงเวียนค ู(2558: 122 - 123) ที่พบวา แนวทางในการจัดการการศึกษามีจําเปนและ
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สําคัญหากผูใชมีความรูความสามารถ ระบบการบริหารจัดการที่ดี และสื่ออุปกรณมีประสิทธิภาพ สงผลใหคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาน้ันสูงขึ้นได และยังสอดคลองกับโรดรเิกซ (Rodriguez, 2007: 3 - 9) ทีพ่บวา การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใชในการจัดการศึกษาเปนสิ่งแรกที่มีอิทธิพลตอการพัฒนา เปนสิ่งที่จะยกระดับบุคคลใหประสบผลสําเร็จในการดําเนินชีวิต 
โดยประสิทธิภาพของการสื่อสารจะทําใหบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงและเพ่ิมความสามารถของสังคมในการวางรูปแบบองคการ
ทาง เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและการถายทอดวัฒนธรรม นักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ตองการพัฒนาดานการพัฒนา
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศแตตองเสียคาใชจายสูงมากเด็กบางคนไมสามารถเขาถึงไดเพราะไมมีโรงเรียนใกลบาน คาอุปกรณ
การเรียนและคาบํารุงการศึกษาท่ีแพง แตเทคโนโลยี สารสนเทศชวยขยายโอกาสทางการศึกษา 

 7.3  จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามขนาดโรงเรียน  พบวาโดยรวมและรายดาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ และขนาด
ใหญพิเศษมีความคิดเห็นตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมากกวาผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน
ขนาดเล็ก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการจัดสรรเงินอุดหนุนคาใชจายเปนรายบุคคลถูกกําหนดตามจํานวนนักเรียน ทําใหโรงเรียนที่
มีขนาดกลาง ขนาดใหญ และขนาดใหญพิเศษ ไดรับการจัดสรรเงินท่ีมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก สงผลใหจํานวนเงินในการ
บริหารจัดการหรือจัดหาสื่ออุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่ง
สอดคลองกับขวัญสิริ กะสินรัมย (2560: 152) ที่ไดศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวาโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

8. ขอเสนอแนะ
 8.1 ควรใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล เชน ประวัติการลงเวลาทํางาน วิชาที่สอน 
 8.2 ควรใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยเพิ่มโอกาสทางการศึกษา เชน มี
การศึกษาทางไกล มีคลิปวีดีโอการสอนใหนักเรียนดูไดตลอดเวลา  
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