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บทคัดยอ 

การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) เพื่อศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  2) เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาด
โรงเรียน กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 70 คน ครู จํานวน 341 คน ไดมาจากการสุมแบบหลายข้ันตอน  
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณ มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.97 การวิเคราะหขอมูล
ใชสถิติ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบคา t การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตาม
ความคิดเห็นของผูบริหารและครู โดยรวมอยูในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา ตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมพบวา ไมแตกตางกัน 3) การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามขนาดโรงเรียน โดยรวม พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

คําสําคัญ: สภาพการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  การบริหารงาน  ผูบรหิารสถานศึกษา 
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Abstract 

The purposes of this research were 1) to study the use of Information Technology in school 
Management of Secondary School the Secondary Educational Service Area Office 33. 2) to compare the use of 
Information Technology in school following the opinions of administrators and teachers classified by working 
experience. The sample in this research were 70 school administrators and 341 teachers and using proportional 
multi-stage random sampling. The instrument used to collect the data was questionnaire. reliability was 0.97. 
The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, Independent t-test, 
and analysis of varience (ANOVA). The results that 1) the overall the state of using information technology in 
administration of secondary school administrators, according to the opinions of administrators and teachers 
were at high level. 2) Comparing the use of information technology of the secondary school administrators 
classified by work experiences were not statistically significant different. 3) Comparing the use information 
technology of the secondary school administrators classified and school size were statistically significant different 
level of .05. 

Keywords: The Use of Information Technology,  Management,  Administration 

1. บทนํา
 โลกเริ่มเขาสูยคุระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลที่เทคโนโลยีดิจิทัลจะไมไดเปนเพียงเครื่องมือสนับสนุนการทํางานเฉก

เชนท่ีผานมาอีกตอไป หากแตจะหลอมรวมเขากับชีวิตคนอยางแทจริง และจะเปลี่ยนโครงสรางรูปแบบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
กระบวนการผลิต การคา การบริการ และกระบวนการทางสังคมอ่ืน ๆ รวมถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลไปอยางสิ้นเชิง 
ประเทศไทยจึงตองเรงนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเปนเครื่องมือสําคัญ ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยในบริบทของ
ประเทศไทยเทคโนโลยีดิจิทัลสามารถตอบปญหาความทาทายท่ีประเทศกําลังเผชิญอยูหรือเพิ่ มโอกาสในการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจและสังคม เชน การกาวขามกับดักรายไดปานกลางที่เปนหน่ึงในเปาหมายการพัฒนาประเทศเรงดวนของรัฐบาล ดวย
การลงทุนและพัฒนาอุตสาหกรรมที่มีอยูแลวในประเทศและอุตสาหกรรมกระแสใหมท่ีรวมถึงอุตสาหกรรมดิจิทัล การแกปญหา
ความเหลื่อมล้ําของสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่งดานรายได การศึกษา การรักษาพยาบาล สิทธิประโยชนการเขาถึงขอมูล ฯลฯ ให
เกิดการกระจายทรัพยากรและโอกาสท่ีทั่วถึงเทาเทียม และเปนธรรมยิ่งข้ึน การบริหารจัดการการเขาสูสังคมสูงวัยที่ประเทศ
ไทยตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรท่ีมีนัยตอผลิตภาพของประเทศ รวมถึงความตองการใชเทคโนโลยีในการ
ดูแลผูสูงอายุ การพัฒนาศักยภาพของคนในประเทศทั้งบุคลากรดานเทคโนโลยี บุคลากรท่ีทํางานในภาคเกษตร อุตสาหกรรม 
และบริการ รวมถึงคนท่ัวไปที่จะตองชาญฉลาด รูเทาทันสื่อ เทาทันโลก ดังนั้น พลเมืองของโลกตองรูทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
ซึ่งผานกระบวนการเรียนรู การศึกษาอยางมีระบบ (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2559: 1) 

 กระบวนการเรียนรูและการศึกษาอยางมีระบบนั้น ถือเปนภารกิจหลักในการพัฒนาพลเมืองของชาติ อันเปนรากฐาน
ของการพัฒนาประเทศในทุกมิต ิโดยมีกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) เปนกรอบในการดําเนินการเพื่อใหการพัฒนา
ประเทศในทุกระบบมีความสอดคลองกัน และนําไปสูการบรรลุเปาหมายของการพัฒนาประเทศให “มั่นคง  มั่งคั่ง และย่ังยืน” 
ในปจจุบันสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงไดจัดทําแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ซึ่งเปนแผนระยะยาว 20 
ป เพื่อเปนแผนแมบทสําหรับหนวยงานที่เก่ียวของนําไปใชเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาการศึกษา และการจัดการศึกษา
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เพื่อใหประชาชนทุกคน ตั้งแตเด็กปฐมวัยจนถึงผูสูงวัย ใหบรรลุผลตามเปาหมาย โดยจุดมุงหมายที่สําคัญของแผนคือการมุงเนน
ใหประชาชนไดรับโอกาสในการศึกษาและเรยีนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ สามารถพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถใหเต็ม
ตามศักยภาพของแตละบุคคล อันจะนําไปสูการสรางความผาสุก รวมกันในสังคมของชนในชาติ และลดความเหลื่อมล้ําในสังคม
ใหมีความเสมอภาคและเทาเทียมกันมากข้ึน รวมท้ังพัฒนาประเทศใหสามารถกาวขามกับดักประเทศที่มีรายไดปานกลางไปสู
ประเทศท่ีพัฒนาแลวในอีก 20 ปขางหนา (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560: 75) 

 การพัฒนาประเทศไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลว จะตองมีการพัฒนาพลเมืองใหมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีใหเกิด
ประสิทธิภาพ เพราะการเขาถึงขอมูลขาวสารมากข้ึน ทําใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น สะดวกสบายข้ึน ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการ
สงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา  รวมถึงการพัฒนาฐานขอมูลดานการศึกษาที่มีมาตรฐาน เช่ือมโยง 
และเขาถึงได เชน การพัฒนาระบบชวยเหลือกลาง การพัฒนาคลังขอมูล สื่อและนวัตกรรมการเรียนรู รวมถึงการบูรณาการ
ดานระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการศึกษา คือ การบูรณาการฐานขอมูลเด็กตกหลน การบูรณาการขอมูลการศึกษากั บบัตร
ประจําตัวประชาชน การพัฒนาฐานขอมูลจัดเก็บทะเบียนประวัติผูเรียน และบุคลากร การพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ เพื่อ
การบริหารและการจัดการศึกษา และการใชขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาครอบคลุมสวนราชการ หนวยงานของรัฐที่จัด
การศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนตอทางราชการ ซึ่งทําใหสถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การจัดการศึกษาเพ่ือความสะดวก มีประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงานในสถานศึกษา  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562: 2) 

 การบริหารสถานศึกษาท่ีจะทําใหมีประสิทธิภาพและเกิดผลสําเร็จ ตองใชขอมูลสารสนเทศท่ีถูกตอง ครบถวนและ
เปนปจจุบัน เพื่อเปนเครื่องมือท่ีใชในการบริหารจัดการและใชในการตัดสนิใจ ดังนั้นการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาจึงเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งโดยเฉพาะการบริหารงานตามโครงสรางการบริหารสถานศึกษา
หลักท้ัง 4 ดาน คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ซึ่งงานแตละงานมี
ความสําคัญตองดําเนินการใหถูกตองและรวดเร็ว เปนปจจุบัน และในแตละงานก็ยังใชขอมูลสารสนเทศจากโปรแกรมท่ีแตกตาง
กัน การบริหารงานทั่วไปและการบริหารงานบุคลากรจะใชโปรแกรม SMIS ในการจัดทําขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษา 
โปรแกรม e-office ดานงานธุรการ  การบริหารงานการเงินใชโปรแกรมตนทุนผลผลิต และการบริหารงานวิชาการจะใช
โปรแกรม Student 44 ในดานงานทะเบียนและวัดผล ซึ่งขอมูลสารสนเทศท่ีจัดทําขึ้นจะตองนําไปใชในการใหบริการหนวยงาน
อื่นและผูขอรับบริการจากสถานศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554: 49-50) 

 การขับเคลื่อนงานนโยบายสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรม จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนา สงเสริมและสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการศึกษาเพ่ือกาวสู การศึกษารูปแบบ 4.0 (Education 4.0) ดังนั้นสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 มีการพัฒนาระบบคลังขอมูล องคความรู เพื่อใหบริการดิจิทัลแพลตฟอรม (Digital 
Platform) เพือ่ตอบสนองตอการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนรายบุคคล โดยโรงเรียนสนับสนุนและสงเสริมใหผูเรียนเรียนรู
ดวยตนเอง นําเทคโนโลยีดิจิทัล มาใชในการพัฒนาผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกประเภทท้ังระบบ มีระบบ
โครงขายสื่อสาร โทรคมนาคมที่สามารถเช่ือมตอกับโครงข ายอินเทอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพและปลอดภัย สงเสริม 
สนับสนุนใหโรงเรียนนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารอยางเปนระบบ นําไปสูการเช่ือมโยงฐานขอมูลขนาด
ใหญ (Big Data) เพื่อเช่ือมโยงขอมูลดานตาง ๆ ตั้งแตขอมูลผูเรียน ขอมูลครู ขอมูลสถานศึกษา ขอมูลงบประมาณ และขอมูลที่
จําเปนมาวิเคราะหเพ่ือใหโรงเรียนสามารถจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียน เปนรายบุคคลตามสมรรถนะ และความถนัด เพื่อใช
ในการวางแผนและพัฒนา จากการนิเทศ กํากับติดตามการดําเนินของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 ที่ผานมาพบวา โรงเรียนหลายแหงประมาณรอยละ 50 ยังไมสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชใน การบริหาร
จดัการและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมสามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียน เนื่องจากขาดสื่อ
และเครื่องมือที่จะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง ระบบการจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศที่ผานมา ยังไมสามารถ
ดําเนินการไดถูกตอง ครบถวน และเปนปจจุบัน หลายโรงเรียนใชฐานขอมูลแบบออฟไลน (Off-Line) สงผลใหขอมูลไม
สอดคลองตรงกัน มีความซํ้าซอนกัน การจัดสงขอมูลระหวางกันลาชา และมีขอผิดพลาดมาก ทําใหไมสามารถนําไปใชในการ
วางแผนและการตัดสินใจ อีกทั้งปญหาในเรื่องการเช่ือมตอระบบเครือขายอินเทอรเน็ต รวมทั้งขาดบุคลากรท่ีมีความรู
ความสามารถในการดูแลระบบเครือขายอินเทอรเน็ตในโรงเรียน โรงเรียนยังมีการเปลี่ยนเจาหนาที่ผูรับผิดชอบบอย และไม
สามารถถายทอดความรูใหกับผูรับผิดชอบงานใหม อีกทั้งซอฟตแวรมีการพัฒนาตามนโยบาย ทําใหยากตอการดําเนินการ 
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รวมถึงเคร่ืองมือที่ใชยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ ยังทําใหโรงเรียนและผูบริหารตองปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี (สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33, 2561: 107) 

 จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาว ผูวิจัยในฐานะครูซึ่งปจจุบันนอกจากจะรับผิดชอบในเรื่องการ
จัดการเรียนการสอนแลว ยังไดรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศอีกดวย ขาพเจามีความสนใจศึกษาสภาพและแนว
ทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 ตามโครงสรางหลักการบริหารสถานศึกษา 4 ดาน คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป พรอมทั้งศึกษาสภาพที่เปนจริงในปจจุบันวามีสภาพการใชงานในระดับใด ผลการศึกษาวิจัย
ในคร้ังนี้ผูวิจัยคาดวาจะไดขอมูลที่เปนประโยชนอยางยิ่ง เพื่อเสนอแนะสถานศึกษา และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 33 ในการวางแผนการตัดสินใจ สงเสริมและสนับสนุนการจัดระบบ การใชงานการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สงผล
ใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหคุณภาพดานการศึกษาเกิดประโยชนอยางสูงสุด 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย  

 2.1 เพื่อศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 ตามความคิดเห็นผูบริหารและครู 

 2.2 เพื่อเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 33 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามประสบการณการทํางาน และขนาดโรงเรียน 

 
3. สมมติฐานการวิจัย 
 3.1 ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ที่มี
ประสบการณในการทํางานแตกตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาแตกตางกัน 

 3.2 ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ที่มี
ขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาแตกตางกัน 

 

4. วิธีดําเนินการวิจัย  
 4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 33 ปการศึกษา 2562 จํานวน 85 โรงเรียน เปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 85 คน ครูผูสอน จํานวน 2,941 
คน รวมทั้งสิ้น 3,026 คน 

 กลุมตัวอยาง ไดจากประชากร โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษา และครู ตามตารางของเครจซี
และมอรแกน  (Krejcie & Morgan 1970 : 608-610 อางถึงใน ประสิทธ์ิ  สุวรรณรักษณ 2555 : 148-149) ผูบริหารจํานวน 
70 คน ครู จํานวน 341 คน แลวทําการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multistage Random Sampling) เพื่อหาขนาดกลุม
ตัวอยาง ตามขนาดโรงเรียน 
 4.2 เคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามแบบเกี่ยวกับสภาพการใชเทคโนโลนยีสารสนเทศในการบริหารงาน
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผูวิจัยนําไปหาคาความเท่ียงตรงเชิง
เนื้อหาโดยเสนอใหผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะ ปรับปรุง แลวนําไปทดลองใชกับผูบริหารและครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน ไดคาความเชื่อม่ัน .97 
 4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  

 เก็บรวบรวมขอมูลออนไลน โดยเร่ิมตั้งแต 15 มีนาคม 2563 ถึง 15 พฤษาคม 2563 ผลการตอบแบบสอบถามออนไลน 
และทําการตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณในการตอบแบบสอบถามออนไลน จํานวน 411 คน คิดเปน รอยละ 100 
 4.4 การวิเคราะหขอมูล 
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 งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 9 - 10 กรกฎาคม 2563 

ศาสตรพระราชา และการวิจัยเพือ่สรางดุลยภาพชีวิตในยุค Disruptive Technology | 5 

  4.4.1 วิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการใชคาความถี่ (Frequency) และคา
รอยละ (Percentage) แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 

  4.4.2 วิเคราะหระดับสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  4.4.3 เปรียบเทียบสภาพสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จําแนกตามประสบการณทํางาน โดยใชการทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมตัวอยางที่เปนอิสระจากกัน (Independent Samples)  
  4.4.4 เปรียบเทียบสภาพสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยการใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) 
 

5. ผลการวิจัย  
ผลการวิจัยการศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 แบงออกไดเปน 2 ตอนดังน้ี 
5.1  สภาพการใชเทคโนโลนีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต  33 

ตารางที่ 1 สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 

สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน  S.D. แปลความ 
1.  ดานบริหารวิชาการ 4.30 0.62 มาก 

2.  ดานการบริหารงบประมาณ 4.20 0.63 มาก 

3.  ดานการบริหารงานบุคคล 4.06 0.80 มาก 

4.  ดานการบริหารทั่วไป 4.11 0.80 มาก 

รวม 4.17 0.66 มาก 

 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( = 4.17) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการบริหารวิชาการ มีคา = 4.30 ดานการบริหารงบประมาณ มี
คา = 4.20 ดานการบริหารท่ัวไป มีคา = 4.11 และดานการบริหารงานบุคคล มีคา  = 4.06 ตามลําดับ 
 5.2 เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามประสบการณในการทํางาน และขนาดโรงเรียน 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน โดยรวมและรายดาน 

สภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน
ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน 

นอยกวา 10 ป 
(n=194) 

ต้ังแต 10 ปขึน้ไป 
(n=217) t 

       S.D.  S.D. 
1.  ดานบริหารวิชาการ 4.24 0.66 4.35 0.59 -1.76* 
2.  ดานการบริหารงบประมาณ 4.07 0.68 4.32 0.56 -3.99* 

3.  ดานการบริหารงานบุคคล 3.90 0.89 4.21 0.68 -3.95* 

4.  ดานการบริหารทั่วไป 4.07 0.83 4.15 0.78 -0.99* 

รวม 4.07 0.70 4.25 0.60 -2.89* 

*มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู ตามประสบการณในการทํางานโดยรวม พบวา ไมมี
ความแตกตางกันทางนัยทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามขนาดโรงเรียน 

ดาน SS df MS F Sig. 
ดานบริหารวิชาการ  Between Groups 25.564 3 8.521 25.831 .000* 

Within Groups 134.263 407 .330 

Total 159.827 410 

ดานการบริหารงบประมาณ Between Groups 13.928 3 4.643 12.521 .000* 

Within Groups 150.916 407 .371 

Total 164.844 410 

ดานการบริหารงานบุคคล Between Groups 22.661 3 7.554 12.791 .000* 

Within Groups 240.340 407 .591 

Total 263.001 410 

ดานบริหารทั่วไป Between Groups 27.042 3 9.014 15.460 .000* 

Within Groups 237.309 407 .583 

Total 264.351 410 

totalAll Between Groups 21.510 3 7.170 18.855 .000* 

Within Groups 154.767 407 .380 

Total 176.277 410 

*มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 3 พบวา ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและราย
ดานมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

ตารางที่ 4 การเปรยีบเทียบความแตกตางเปนรายคู ระดับสภาพการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวม จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวม 

ขนาดโรงเรียน 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ขนาดใหญพิเศษ 

  3.88 4.25 4.33 4.48 

ขนาดเล็ก 3.88 - 0.38* 0.45* 0.60* 

ขนาดกลาง 4.25 - - 0.07 0.23 

ขนาดใหญ 4.33 - - - 0.15 

ขนาดใหญพิเศษ 4.48 - - - - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 4 พบวา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33  จําแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมพบวา ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียนขนาดเล็กมีสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานแตกตางกับผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนทุก
ขนาดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

6. สรปุผลการวิจัย
6.1 ผลการวิเคราะหขอมูลสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน
พบวา ดานบริหารวิชาการมีคาเฉลี่ยสูงสุด และดานบริหารงานบุคคลมีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด 

 6.2 ผลการเปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู จําแนกตามประสบการณในการทํางาน
และขนาดโรงเรียน 

 6.2.1  เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา คาเฉลี่ยของ
ประสบการณในการทํางานต้ังแต 10 ป ขึ้นไป มากกวา คาเฉลี่ยประสบการณในการทํางานนอยกวา 10 ป ทุกดาน 

6.2.2  เปรียบเทียบสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 จําแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวมและรายดาน พบวา มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

7. อภปิรายผลการวิจัย
7.1 จากการศกึษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน พบวา 
ดานการบริหารวิชาการ มีคามากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษามีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือ
ในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน การปรับปรุงพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญใหมีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียนมีความสนใจ กระตือรือรน ในการหาความรู สามารถพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพ 
รวมท้ังผูบริหารสถานศึกษายังสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสรางนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการนิเทศการศึกษา 
มาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา อีกทั้งยังมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการสงเสริมความรูดานวิชาการ ภูมิ
ปญญาทองถ่ินในชุมชนใหมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหมปีระสทิธิภาพ และเอกชัย กี่สุข
พันธ (2559: 1) กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล จําเปนที่จะตองมีความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีการสื่อสารและ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร (ICT) โดยสงเสริมสบับสนุนสรางแรงจูงใจครู อาจารย บุคลากรทางการศึกษาทุกคนของสถานศึกษาให
นําความรูความสามารถดานเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีตางๆที่สถานศึกษาจัดใหมาสรางนวัตรกรรมใหมๆ  ในการ
จัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงาน สงผลใหการใชเทคโนโลยีสารเทศในการบริหารอยูในระดับมาก  ซึ่งสอดคลองกับ
ประดิษฐ จัดโสภา (2558: 130-133) ที่พบวา ควรจัดใหมีการเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนในการสืบคนทางอินเทอรเน็ต
เพื่อสบับสนุนการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเพียงพอตอความตองการของนักเรียนควรใหมีการบริการงาน
สารสนเทศ โดยศูนยวิชาการ ควรสงเสริมใหมีการใชคอมพิวเตอรสืบคนขอมูลและจัดทําสารสนเทศเพื่อแนะแนวการศึกษาของ
นักเรียนอยางท่ัวถึง 

7.2 จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา โดยรวม
และรายดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสิ่งที่จําเปนท่ี
สําคัญอยางยิ่งในชีวิตประจําวันสําหรับทุกเพศ ทุกวัยและทุกโรงเรียน เนื่องจากเปนเครื่องมือในการอํานวยความสะดวก
สําหรับบริหารจัดการ และการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม (2559 : 13) ที่กลาววา เทคโนโลยีดิจิทัลจะเปนเครื่องมือในการสรางศักยภาพของทุกคน ยกระดับคนไปสูสังคม
ฐานความรู ใหมีความสามารถสามารถขยับไปสูการผลติที่ใชเทคโนโลยีหรือรูจักใชเทคโนโลยีและขอมูลขาวสารในการประกอบ
อาชีพมากข้ึน และสอดคลองกับนพรัตน วงเวียนค ู(2558: 122 - 123) ที่พบวา แนวทางในการจัดการการศึกษามีจําเปนและ

2940



The 12th NPRU National Academic Conference   

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 9 - 10 July 2020

8 | King's Philosophy and Research for Life Balance in Disruptive Technology Era

สําคัญหากผูใชมีความรูความสามารถ ระบบการบริหารจัดการที่ดี และสื่ออุปกรณมีประสิทธิภาพ สงผลใหคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาน้ันสูงขึ้นได และยังสอดคลองกับโรดรเิกซ (Rodriguez, 2007: 3 - 9) ทีพ่บวา การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใชในการจัดการศึกษาเปนสิ่งแรกที่มีอิทธิพลตอการพัฒนา เปนสิ่งที่จะยกระดับบุคคลใหประสบผลสําเร็จในการดําเนินชีวิต 
โดยประสิทธิภาพของการสื่อสารจะทําใหบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงและเพ่ิมความสามารถของสังคมในการวางรูปแบบองคการ
ทาง เศรษฐกิจ การเมือง สังคมและการถายทอดวัฒนธรรม นักเรียนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ตองการพัฒนาดานการพัฒนา
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศแตตองเสียคาใชจายสูงมากเด็กบางคนไมสามารถเขาถึงไดเพราะไมมีโรงเรียนใกลบาน คาอุปกรณ
การเรียนและคาบํารุงการศึกษาท่ีแพง แตเทคโนโลยี สารสนเทศชวยขยายโอกาสทางการศึกษา 

 7.3  จากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครูจําแนกตามขนาดโรงเรียน  พบวาโดยรวมและรายดาน 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ และขนาด
ใหญพิเศษมีความคิดเห็นตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารโรงเรียนมากกวาผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน
ขนาดเล็ก ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการจัดสรรเงินอุดหนุนคาใชจายเปนรายบุคคลถูกกําหนดตามจํานวนนักเรียน ทําใหโรงเรียนที่
มีขนาดกลาง ขนาดใหญ และขนาดใหญพิเศษ ไดรับการจัดสรรเงินท่ีมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก สงผลใหจํานวนเงินในการ
บริหารจัดการหรือจัดหาสื่ออุปกรณดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพมากกวาโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่ง
สอดคลองกับขวัญสิริ กะสินรัมย (2560: 152) ที่ไดศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวาโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

8. ขอเสนอแนะ
 8.1 ควรใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล เชน ประวัติการลงเวลาทํางาน วิชาที่สอน 
 8.2 ควรใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยเพิ่มโอกาสทางการศึกษา เชน มี
การศึกษาทางไกล มีคลิปวีดีโอการสอนใหนักเรียนดูไดตลอดเวลา  
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