
 งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 9 - 10 กรกฎาคม 2563 

ศาสตรพระราชา และการวิจัยเพือ่สรางดุลยภาพชีวิตในยุค Disruptive Technology | 1 

ฤาจะมาถึงทางตันของแอรบัส เอ380 

พัชรียา วิภาสเศรณี 

สาขาวิชาธุรกิจการบิน วิทยาลัยการทองเท่ียว และการบริการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

patchareeya.vi@spu.ac.th 

บทคัดยอ 

 เปนที่ทราบกันดีวา ตลาดของธุรกิจการบินนั้นเติบโตรุดหนาไปอยางรวดเร็ว ไมเพียงแคเสนทางบินใหม
หรือจํานวนสายการบินที่ดําเนินกิจการขนสงขามประเทศแตยังรวมถึงจํานวนทาอากาศยานที่สรางข้ึนใหมเปน
จํานวนมากอีกดวย ตลาดของเครื่องบินพาณิชยนั้นแบงสันปนสวนกันระหวางสองคายยักษใหญ A และ B คือ แอร
บัส และโบอิ้ง ทั้งสองนั้นไดแขงขันกันมาเปนเวลายาวนาน แอรบัส เอ380 คือ อากาศยานที่มีขนาดใหญที่สุดใน
โลกซึ่งแอรบสัหวังจะใหมาแทนที่อากาศยานรุน 747 ของคายโบอิ้ง อยางไรก็ตาม โครงการสรางอากาศยานขนาด
ยักษความจุสูงของคายยุโรปไมไดเปนไปตามแผนการนัก แอรบัสไดเผชิญอุปสรรคอยางมากมายกวาที่ เอ380 จะ
สามารถพัฒนาไดอยางสมบูรณสูทองตลาด และสงมอบใหกับสายการบินลูกคาจนทายที่สุดไดประกาศยุติ
สายการผลิตเครื่องบินรุนดังกลาวภายในป ค.ศ.2021 บทความนี้จะใหยอนถึงท่ีมาของการสรางอากาศยานรุน
ดังกลาว และเปนการวเิคราะหถึงความสําเร็จ อุปสรรค และอิทธิพลของแอรบัส เอ380 ที่มีผลตอตลาดการบิน
โดยรวมอยางพอสังเขป  
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Abstract 

The Airline market is growing rapidly nowadays, not just only in terms of new routes or 

airlines operated but also the aircraft manufacturing as well. For the commercial aircraft,  

a market is largely shared by the two A and B, Airbus and Boeing respectively. Both titans have 

been competing with each other for a long time. (Dartmouth College, 2004: 223-245) With the 
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introduction of the Airbus A380, it seems Airbus would like to use this state-of-the-art ultra- 
high capacity airliner to replace an obsolete Boeing 747 and claim a status as a new “Queen 

of the Sky” instead. However, Airbus plans did not go well as expected. The European 

manufacturer has announced to cease a production of the superjumbo by 2021. This article 

would give a brief analysis on an Airbus A380’s scenarios and implications towards airline 

market nowadays.  
Keywords: The Airline market, Airbus, Boeing, Aircraft 

1. บทนํา
           ชวงตนของทศวรรษท่ี 90 แอรบัสมีความคดิที่จะสรางอากาศยานรุนใหมทีด่ีกวา และเพื่อมาแทนท่ีโบอิ้ง 747-400 หรือท่ี
คุนกันในช่ือวาจัมโบ (R. G. Grant, 2010: 377-383) ซึ่งเปนเจาตลาดอากาศยานลําใหญ ณ ขณะนั้นต้ังแตปทศวรรษท่ี 1970 ไดมี
โครงการ A3XX เพื่อสรางอากาศยานขนาดใหญความจุสูง (Ultra-High Capacity Airliner: UHCA) จึงไดริเริ่มขึ้นภายใตการนาํ
ของวิศวกรแอรบัส Jean Roeder (R. G. Grant, 2010: 430)  แอรบสัไดประกาศถึงอภิมหาโครงการนี้ที่งาน Farnborough 

Airshow ประเทศอังกฤษในป 1990 โดยใหขอมูลวา เครื่องบินรุนใหมของตนมีตนทุนดานปฏิบัติการนอยกวาโบอิ้ง 747-400 ถึง
รอยละ15 (Norris et al., 2005) โบอิ้งไดแสดงความสนใจท่ีจะรวมศึกษา และพัฒนาเคร่ืองบินพาณิชยขนาดใหญ (Very Large 

Commercial Transport: VLCT) นี้รวมกับแอรบัสดวย เนื่องจากเล็งเห็นวา ตลาดของเครื่องบินใหญในอนาคตจะมีขนาดที่
คอนขางจํากัด (Limited Segment) แตทายที่สดุแผนนีเ้ปนอันยกเลิกไปเพราะแอรบัสประกาศท่ีจะพัฒนาดวยตนเองภายใตชื่อโปร
เจคต A3XX โดยจะตอยอดจากเครื่องบินแบบแอรบัส เอ340 (Forbes Thailand, 2557) ซึ่งเปนเครื่องบินท่ีมีขนาดใหญ และ
ทันสมัยที่สดุของแอรบัสในขณะนัน้ ทางโบอิ้งเองก็มีจุดยืนที่แตกตางออกไป โดยเล็งเห็นถึงอนาคตมากกวาที่ตลาดจะถูกแทน
ชองวางดวยอากาศยานท่ีมีขนาดยอมลง มีตนทุนท่ีประหยดั และเดินทางไดไกลขึ้น เอ3XX นี้จะไดรับการออกแบบที่แตกตางไป
จากอากาศยานท่ีมีอยูของแอรบัส โดยมีหองโดยสาร 2 ช้ันเพื่อรองรับผูโดยสารจํานวนมาก และใหพ้ืนท่ีโอโถงเพ่ือความ
สะดวกสบายระหวางการเดินทาง รองรับสิ่งอํานวยความสะดวกตามความตองการของสายการบินที่เปนลูกคา อาทิ บาร รานคา
ปลอดภาษ ี เลาจนพักผอน  เปนตน ในป ค.ศ. 2000 บอรดบริหารของแอรบสัไดประกาศช่ือของอากาศยานรุนใหมนี้อยางเปน
ทางการ คือ แอรบัส เอ380 โดยที่เลือกใชเลขแปดก็เพราะวา 8 คอื เลขมงคลของประเทศในแถบทวีปเอเชียซึ่งเปนตลาดที่แอรบสั
หวังจะเขาไปเจาะ และเลขแปดท่ีรูปรางคลายวงกลมสองวงวางซอนกันก็สื่อถึงการท่ี เอ380 มีหองโดยสารภายใน 2 ช้ัน (Double 

Decker) นั่นเอง (Norris et al., 2005) 

2. วตัถุประสงคของการศึกษา
2.1 เพื่อไดทราบถึงท่ีมาของการสรางอากาศยานแอรบสั เอ380
2.2 เพือ่วิเคราะหถึงความสําเรจ็ อุปสรรค และอิทธิพลของแอรบสั เอ380 ที่มีผลตอตลาดการบิน

3. การผลิต ทดสอบ และสงมอบ
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โครงสรางหลักของ เอ380 ถูกผลิตขึ้นในฝรั่งเศส เสปน เยอรมนี และอังกฤษ ช้ินสวนของเครื่องบินมีขนาดใหญมาก ไม
อาจขนสงไดดวยวิธีธรรมดาดวยทางรถ สวนประกอบตางถูกขนมาทั้งทางเรือ และทางอากาศดวยเคร่ืองบินแบบ Airbus A300-
600 Beluga และทางถนนเสนทางพิเศษท่ีสรางข้ึนโดยเฉพาะ นํามาประกอบ ณ โรงงานท่ีเมืองตลููส เครื่องลําแรกไดรับการเผยโฉม
ตอสาธารณชนเมื่อ 18 มกราคม 2005 ณ เมืองตูลูส และข้ึนบินทดสอบ ในเดือนเมษายนปเดยีวกัน อาจกลาวไดวา แอรบสั เอ380

นี้คือความรวมมือระดับพหุนานาชาติของยุโรปก็วาได (Multinational effort) ซึ่งกอใหเกิดการจางงานในทวีปอยางมหาศาล  

ภาพที่ 1 เครื่องบิน เอ380: A multinational effort 

ที่มา: www.bbc.com 

              แมความสําเรจ็ในการนําเจา Super Jumbo ทะยานฟาไดจะเปนเรื่องนายินดี แตสิ่งท่ีเริม่สงผลเสียหายตอแอรบัสจาก
การคนควาวิจัย เอ380 ก็คือตนทุนคาใชจายที่สูงกวาที่คาดการณไว เดิมทีแอรบสัคาดการณตัวเลขของการพัฒนาไวที่ประมาณ 9.5
พันลานยูโรในป 2000 แตตัวเลขกลับพุงสูงไปถึง 1 หมื่น 7 พันลานยูโร แตนักวิเคราะหคาดการวาตวัเลขท่ีแทจริงอาจพุงสูงถึง 2
หมื่น 5 พันลานยูโร (25 billion U.S. dollar) แอรบัสเผชิญปญหากระบวนการผลิตแตแรกในการวางระบบสายไฟภายในของ
อากาศยานจํานวนมหาศาล และตองแกไขอยูหลายครั้ง จนนําไปสูการสงมอบใหกับลูกคาลาชา แอรบัสประกาศเลื่อนสงมอบอยาง
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นอย 3 ครั้งดวยกัน ยอดการผลติที่ลดลงจากแผนการเดิม นําไปสูราคาหุนของบริษัท และรายรับทีล่ดลงตามลําดับ แมจะเผชิญ
ความยากลาํบากในการผลิต แตทายสุดกส็ามารถสงมอบใหกับลูกคารายแรก (Launched Customer) ก็คือสิงคโปรแอรไลน เมื่อ
วันท่ี 15 ตุลาคม ค.ศ. 2007 เที่ยวบินปฐม SQ380 เสนทางระหวางสิงคโปรไปยังซิดนีย ออสเตรเลีย ไดเปดขายผานการประมูล
ออนไลนเพื่อการกุศล มรีาคาตั้งแตระดับ 500 เหรียญสหรัฐไปจนถึงสูงสุดประมาณ 1 แสนเหรียญสหรัฐเลยทีเดียว สายการบิน
ยักษใหญอยางเอมิเรตสก็ไมยอมนอยหนา เปนลูกคารายที่ 2 ที่รบัมอบแอรบัส เอ380-800 นี ้ และเปดเท่ียวบินจากดูไบไปยัง
นิวยอรคในเดือนสิงหาคม ค.ศ. 2008 เอมิเรตสคือลูกคารายใหญของแอรบัส และใช เอ380 นี้เปนฟลีทหลักในการเจาะตลาด
ภูมิภาคตาง ๆ ทั่วโลก ปจุบันมีแอรบัส เอ380 ใชถึง 112 ลํา ถือเปนผูใขอากาศยานรุนนีร้ายใหญที่สุดในโลก (Largest A380 

Operator) แอรบสัไดทําการสงมอบใหกับสายการตาง ๆ เรื่อยมา ไมวาจะเปน Qantas, British Airways, Lufthansa, การบิน
ไทย และ Malaysia Airlines ในป 2016 บริษัทประกาศในงาน Farnborough Airshow วามีแผนจะพัฒนารุนอัพเกรดของแอร
บัส เอ380 และสามารถเพิม่กําลังการผลิตไดมากข้ึนเพื่อใหทันสงมอบไดเร็วกวากําหนดเพื่อตอกยํ้าความมั่นใจใหกับตลาด และ
ลูกคา  

4. อนาคตของ Super Jumbo 380 รุงหรือรวง

แอรบัสคาดการณวา เอ380 เปนเครื่องบินแหงศตวรษท่ี 21 ที่สามารถรองรับการเดินทางผูโดยสารคราวละจํานวนมาก
และสรางนิยามใหมในการเดินทางระดับชั้นพรีเมียม ลูกคารายใหญที่สุด คือ เอมิเรตสที่ใชเครื่องบินรุนดังกลาวเปนฝูงบินหลัก สาย
การบินรวมชาติอยางเอติฮัดก็ไมนอยหนา ถึงแมจํานวนอากาศยานจะไมมากเทา แตก็จัดเต็มดานความหรูหรามาแทนท่ีเอตฮิัดได
นําเสนอรูปแบบของการเดินทางทีเ่หนือไปกวาช้ัน 1 ของสายการบินอ่ืน ๆ คือ The Residence by Etihad มาในรูปแบบของ Sky 

Penthouse แบงเปนหองนอน หองนํ้าสวนตัว หองนั่งเลน และบรกิาร Butler สวนตัว ที่จะใหบริการตลอดเที่ยวบิน รวมถึงเลาจน
ลอยฟาที่ใหผูโดยสารสามารถนั่งปรับเปลีย่นอิริยาบถระหวางการเดนิทาง อาจกลาวไดวา เอ380 ไดสรางนิยามใหมของการเดินทาง
บนอากาศ ทั้งความสะดวกสบายแตก็สามารถขนสงผูโดยสารคราวละเปนจาํนวนมากเชนกัน อยางไรก็ดีถึง เอ380 จะเปนอากาศ
ยานรุนใหมที่จัดเตม็ไปดวยเทคโนโลยลี้ําสมัย พื้นที่กวางขวาง และสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบใหเขากับความตองการของสายการ
บินไดมากมาย อยางไรก็ตาม ความตื่นตาตื่นใจกลับเปนเพียงระยะเวลาชั่วครูเทาน้ัน ซึ่งมีเหตุมาจากหลายปจจัย  

นับตั้งแตป 2005 มีกวา 57 บริษัทท่ีลงคําสั่งซื้อ เอ380 แตตอมาหลายสายการบินตางตดัลดยอดสัง่ซื้อ เอ380 คงคาง 
หรือมีแผนการที่จะแทนท่ี Super Jumbo นีด้วยอากาศยานแบบ 2 เครื่องยนตในอนาคต อาทิ สายการบิน Qantas ไดยกเลิก 

ออเดอรคงคางอีก 8 ลําที่เหลือ สายการบินเอมเิรตสที่เปนลูกคารายใหญที่สุดของแอรบสัไดลดปริมาณการสั่งซื้อลงจาก 162 ลํา จะ
เหลือแค 123 ลําทั้งหมด (รวมถึงจํานวนท่ีใชอยู) และมีแผนการที่นาํเอาแอรบัส เอ350 เขามาประจําการในฝูงบินแทน การยกเลิก
คําสั่งซื้อจากเอมเิรตสครั้งนี้ถือเปนตัวเรงที่ทําใหจุดสิ้นสดุของแอรบัส เอ380 มาเร็วขึ้น แอรบัสแถลงการยุติการผลิต เอ380 อยาง
โดยกระทันหันหลังจากผลิตมาได 12 ป นาย Tom Enders (อดีต) ผูบริหารของแอรบัสถึงกบัไดระบุวา “การตัดสินใจครั้งนี้ ทําให
เราไมมียอดสั่งซื้อ เอ380 มากนัก สงผลใหแนวโนมการผลิตไมยั่งยืน แมเราจะดําเนินพยายามขายกับสายการบินอ่ืนในชวงเวลาไมกี่
ปมานี้ก็ตาม ซึ่งน่ีจะทําให เอ380 จะดําเนินการสงมอบเคร่ืองบินลาํสุดทายเสร็จสิ้นในป 2021” นอกจากน้ี เอ380 ในเวอรช่ันของ
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เครื่องบินบรรทุก Cargo ก็มีแมแตโอกาสข้ึนทะยานฟาเนื่องจากไมมีคําสั่งซื้อเลยแมแตลําเดียว ยอดขายท่ีแอรบัสตั้งเปาไวคือ 700 

ลํา แตสรุปรวมยอดขายในเดือนมกราคม ค.ศ. 2019 นี้ ทําไปไดแคเพียง 313 ลํา และสงมอบไปได 234 ลําเทานั้น    

สายการบินมาเลเซยีแอรไลนไดทบทวน และถอด เอ380 เปนจํานวน 6 ลําออกจากฝูงบิน หลังจากพบวาเครื่องบินน้ัน 
“ใหญ” เกินกวาเสนทางเครือขายของตน และพยายามจําหนายออกไป แต ณ ปจจุบันยังไมสามารถหาผูซื้อได ยังคงเหลือใชไว 3
ลํา สาํหรับผูโดยสารชาวมุสลิมในการเดินทางไปประกอบพิธฮีัจจ และอุมเราะห สวนอีก 3 ลําที่เหลือจอดไวสําหรับ Standby 
Izham Ismail ประธานเจาหนาทีบ่ริหารของสายการบินมาเลเซีย แอรไลน ไดใหเหตผุลวา เอ380 นั้นมีขอจํากัดดานการใชงานซ่ึง
ขึ้นอยูกับเสนทาง และความตองการของตลาด สําหรับเอมิเรตสหรือบริทิชแอรเวยนั้นเหมาะสม แตเครือขายของสายการบินตนนั้น 
เอ380 มีขนาดใหญเกินไป ทํากําไรไดยาก ทางบริทิชแอรเวยเอง วิลลีย วอลซ ผูบริหารบริษัท IAG เจาของบริทิชแอรเวยไดบอกวา 
เครื่องบินรุนนี้ แมจะดีแตกม็ีราคาแพงเกินไป 

ภาพที่ 2 สายการบินที่ยังใช เอ380 อยู 

ที่มา: www.BBC.com 

           อยางไรก็ดีทางสายการบนิตาง ๆ ไดหันมาปรับเปล่ียนเลอืกใชฝูงบินท่ีมีความคาทางตนทุนมากกวาอยางอากาศยานโบอ้ิง 
777 หรือ 787 และใชเพียงแค 2 เครื่องยนต โดยเฉพาะ 787 ไดตอยอดความสาํเร็จมาจาก 777 สามารถทําการบินไกลไดโดยไม
ตองหยุดพัก เพิ่มโอกาสในการบุกเบิกตลาดเสนทางใหม ๆ ที่ไมคาดวาจะทํากําไรได สายการบินมีโอกาสทดลอง และชิมลางตลาด
ใหม ๆ ไดมากกวา (Tom Otley, 2018: 38)  
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จากท่ีกลาวมานี้อาจจะดไูมยตุิธรรมนัก หากนํา เอ380 และ 787 หรือ Dreamliner มาเปรียบเทียบกนัเพราะเปนอากาศ
ยานคนละขนาด และตอบโจทยตลาดท่ีตางกัน  ตนทุนนํ้ามันที่แพงนับตั้งแตป 2001 ทําใหหลายสายการบินยตุิการบินระยะไกล 
หันมาเนนตลาดภูมภิาค (Regional Route) แตการมาของ 787 ทําใหเกิดสิ่งที่เรียกวา Dreamliner Effect ขึ้น เที่ยวบินระยะไกล
แบบบินตรงกลับมาขยายตัว และเสนทางใหม ๆ เหลานี้เรียกวา Long Thin Route หมายถึง เสนทางหรือเมืองที่อาจจะไมใชเมือง
หลักหรืออยูหางไกล แตสามารถเปนจุดหมายปลายทางสําหรับการบินตรง และทํากําไรไดหากใชเครื่องบินท่ีมีความจุไมมาก
จนเกินไป และมตีนทุนคาปฏิบตัิการที่เหมาะสม Dreamliner Effect นี้ยังสงผลกระทบใหญตอตลาดการบินนั่นคือ 787 กลายเปน
ตัวเจาะหรือทําลายฮับ (Hub Buster) เมื่อสายการบินตาง ๆ สามารถบินตรงระยะไกลขามทวีปได ผูโดยสารก็ไมจําเปนจะตองไป
ตอเครื่องที่ศูนยกลาง หรือ ชุมทางการบินใหญๆอยางในทวีปตะวันออกกลางอีก กลาวคือ 787 ไดทําการผาตัดเสนทางการ
คมนาคมทางอากาศ กอใหเกิดการแตกตัวของเครือขายการบินใหม ๆ มากขึ้น (Network Fragmentation) ซึ่งเปนผลดี และ
ทางเลือกใหกับผูบรโิภค และนักเดินทาง  

5. บทสรุป 

อาจสรุปไดวา เอ380 จะเปนอากาศยานล้ํายุคที่ผสมผสานขนาดอันมหึมา และเทคโนโลยีอันล้ําสมัย ครั้งหนึ่ง อดีต
นายกรัฐมนตรีโทน่ี แบลรของอังกฤษ และอดีตนายกรัฐมนตรี โฮเซ หลุยส โรดริเกซ ซาปาเตโรของสเปนไดกลาววา แอรบัส เอ380

คือสัญลักษณของความแข็งแกรงทางเศรษฐกิจ และการบรรลคุวามฝนใหกลายเปนจริง ในทางตรงขาม ณ ชวงเวลาเดียวกัน ขั้วตรง
ขามอยางโบอ้ิงไดดําเนินยุทธศาสตรแหงอนาคตดวยการริเริม่อากาศยานที่ชวยลดตนทุนคาปฏิบตัิการ เปนมิตรกบัสิ่งแลดลอม 
สมรรถนะดี ขนาดปราดเปรยีว และมีพสิัยบินไกลอยาง787 แตแอรบัสเลือกจะเดิมพันกับอนาคตกับเครื่องบินลําใหญแทน อาจ
กลาวไดวา แอรบัสไดดําเนินยุทธศาสตรผิดพลาด การที่ราคาน้าํมันพุงสูง และเหลานักรณรงคมกัตั้งคําถามเร่ืองผลกระทบดาน
สิ่งแวดลอมจากการเดินทางดวยเคร่ืองบินนั้น ทําใหสายการบินเลือกใชเครื่องบินขนาดเล็กของทั้งสองคายที่มีความคุมคาดาน
การเงินมากกวา ผูเขียนเองมองวา หากแอรบัสไดรเิริ่มโครงการ เอ380 พรอม ๆ กับโบอิ้ง 747 ก็อาจจะประสบความสําเร็จ
มากกวาน้ี อากาศยานบางรุนอาจจะเหมาะสมกับเพียงแคระยะเวลาท่ีถูกผลิตออกมาเทานั้น แตไมใชสําหรับโลกอนาคต เปนที่นา
เศราวา แม เอ380 จะเปนท่ีช่ืนชอบของผูโดยสารแตกลับกลายเปนของแสลงของสายการบิน และตํานานโรงแรมหรูลอยฟานี ้
จะตองปดฉากลงเร็วกวาท่ีควรจะเปน   
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