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การพัฒนาเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางปลอดภัย สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถปุระสงคเพื่อ 1) พัฒนาเว็บไซตเพื่อการเรียนรู เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย 2) 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนโดยการเรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนแบบ 
จิ๊กซอว และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรู กลุมเปาหมาย คือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 34 คน โดยเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรู 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามวัดความพึงพอใจ สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาทดสอบที ผลการวิจัยพบวา 1) เว็บไซตเพื่อการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยูในระดับมาก 2) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 และ 3) นักเรียนมีความพึงพอใจตอ
การเรียนการสอนโดยสื่อเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอวอยูในระดับมากที่สุด  

คําสําคัญ: เว็บไซตเพ่ือการเรียนรู, การเรียนรูแบบจิ๊กซอว, การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย 
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Abstract 

The purposes of this research study were to 1) develop learning website about using of 

information technology safely 2) compare student’s learning achievement between before and after 
learning and 3) study student’s satisfaction. The target group consisted of 34 students for grade 7 

students, selected by purposive sampling. The research tools consisted of the learning management 

plan, learning achievement test and satisfaction questionnaire. The statistics in data analysis were 

mean, standard deviation and the t-test independent. The result of this research were as follows: 1) the 

website for learning which has developed has a high quality 2) student’s learning achievement gained 

higher scores than before learning with the statistical significance at .05 level and  3) satisfaction of 

students toward learning by using learning website together with jigsaw learning were highest level 

Keywords: Learning Website, Jigsaw Learning, Using of Information Technology Safely 

1. บทนํา

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 เนนการจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มตามศักยภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2553) ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนเปนกลไกท่ีสําคัญที่จะ
สงผลใหผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรูไดอยางเต็มศักยภาพ โดยที่การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
โดยจัดการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนตัวตั้ง คํานึงถึงความเหมาะสมกับผูเรียนและประโยชนสูงสุดที่ผูเรียนควรจะไดรับ และ
มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางตื่นตัว และไดใชกระบวนการเรียนรูตาง ๆ อันจะนําผูเรียนไปสูการเกิดการเรียนรูที่แทจริง  
(ทิศนา แขมมณี, 2561) และหากนําการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนํามาใชรวมกับสื่อการเรียนรูที่ทันสมัยจะสงผล
ประสิทธิผลทางการเรียนของผูเรียนไดดียิ่งข้ึน  

การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญจึงเปนปจจัยหลักที่จะสามารถพัฒนาใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และทักษะตาง ๆ ไดดียิ่งข้ึน โดยเทคนิคการจัดการเรียนรูแบบรวมมือกันเรียนรู เปนวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ีชวยใหผูเรียน
ใชความสามารถเฉพาะตัว และศักยภาพในตนเองรวมมือกันแกปญหาตาง ๆ ใหบรรลุผลสําเร็จได Slavin (1990) ไดเสนอแนะ
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วาวิธีสอนแบบรวมมือกันเปนการจัดการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนได เรียนรูรวมกันเปนกลุม ๆ ละ 4-6 คน โดยสมาชิกในกลุม
ชวยกันเรียนรู หรือรวมกันทํากิจกรรมจนบรรลุผลสําเร็จ ซึ่งผลสําเร็จของกลุมคือผลสําเร็จของสมาชิกทุกคนในกลุม เทคนิค 

จิ๊กซอวเปนการเรียนรูรวมกันเปนกลุมรูปแบบหนึ่ง โดยสมาชิกแตละคนในกลุมจะมีการระบุหนาที่ความรับผิดชอบอยางชัดเจน 
เพราะแตละคนตองศึกษาในหัวขอที่ตัวเองไดรับมอบหมายแลวกลับมาสอนเพ่ือนในกลุม ซึ่งจะชวยฝกใหนักเรียนเขาใจและ
เรียนรูเกี่ยวกับบทบาทของทั้งตนเองและสมาชิกคนอื่น ๆ ในกลุม (ปยะนันท บุญโพธิ์ และเพชรรัตน จงนิมิตสถาพร , 2562) 
และการจัดการเรียนการสอนโดยการผสมผสานระหวางการนําเทคโนโลยีโดยใชเว็บไซตเพื่อการเรียนรูกับกระบวนการเรียนรู 
เปนวิธีหนึ่งที่จะชวยสงเสริมขั้นตอนและกิจกรรมในการเรียนรูของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ และทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดที่
ทุกเวลาตามความตองการและความเหมาะสม  

การจัดการเรียนการสอนบนเว็บเปนรูปแบบวิธีการเรียนหนึ่งที่สนับสนุนใหผูเรียนใฝหาความรูดวยตนเอง อีกทั้ง 
ยังสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเขามารวมทํากิจกรรมตาง ๆ กับกลุมผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูสอน ท้ังในเชิงเสาะแสวงหา
ขอมูลดวยบริการในอินเตอรเน็ตดวยตัวเอง (ปยนันท ปานนิ่ม, 2559) โดยการนําทรัพยากรที่มีอยูในเวิลดไวดเว็บ (World Wild 

Web) มาออกแบบเปนเว็บเพ่ือการเรียนการสอน สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการเรียนรูในแบบตาง ๆ ที่มีประสิ ทธิภาพ
เช่ือมโยงเครือขายที่สามารถเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลา โดยผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธกันผานระบบเครือขายคอมพิวเตอรที่
เช่ือมโยงซึ่งกันและกัน (วีระ ไทยพานิช, 2551) โดยเนื้อหาบทเรียนจะประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วีดิทัศนหรือ 
สื่อประสม มีการปฏิสัมพันธ (Interactive) ระหวางผูเรียนดวยกันทั้งแบบรายบุคคลและแบบกลุม ทั้งนี้ในการนําเสนอเนื้อหา
ความรูในลักษณะของสื่อประสม (Multimedia) ที่แบงบทเรียนออกเปนหนวยยอย (Module) โดยในแตละหนวยมีการ
ออกแบบกิจกรรมใหผูเรียนไดศกึษาเน้ือหาในบทเรียน มีแบบฝกหัดใหผูเรียนตรวจสอบความเขาใจมีแบบทดสอบใหตรวจสอบ
ความสามารถของตนเองสําหรับการเรียนในหนวยอ่ืนท่ีสูงข้ึน รวมทั้งผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหวางผูเรียน
ดวยกันท้ังรายบุคคลและแบบกลุม หรือแมแตระหวางผูเรียนกับผูสอน (วิภาวรรณ ใหญสมบูรณ และวชิระ อินทรอุดม, 2554) 

ดังนั้น ผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการจัดรูปแบบการเรียนการสอนท่ีจะสงผลตอคุณภาพของผูเรียน จึงได
ศึกษาการพัฒนาเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู รวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนเทศบาลสรรพสามิตบํารุง ซึ่งจะสงผลใหผู เรียนเกิดการเรียนรูรวมกันและเกิด
ปฏิสัมพันธอันดี สงเสริมบรรยากาศของการเรียนรูในหองเรียนไดดีขึ้นและการนําเทคโนโลยีมาใชในกิจกรรมการเรียนการสอน
จะสงผลใหมีความนาสนใจมากขึ้น  
2. วัตถุประสงคของการวิจัย  
 

2.1 เพื่อพัฒนาเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย  
2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนโดยการเรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับ

การเรียนรูแบบจิ๊กซอว  
2.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว 

เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย 
 

3. วิธีการดําเนินงาน 
 

3.1 ขอบเขตของการวิจัย 

 3.1.1 กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนเทศบาลสรรพสามิตบํารุง 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 มีจํานวนท้ังสิ้น จํานวน 34 คน จึงใชเปนกลุมทดลองทั้งหมด 

 3.1.2 เน้ือหาที่ใชในการวิจัย เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย ตามกลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตร หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
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3.2 วิธดํีาเนินการวิจัย 
การพัฒนาส่ือเว็บไซตเพ่ือการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจ๊ิกซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนเทศบาลสรรพสามิตบํารุงใหมีประสิทธิภาพแบงเปนขั้นตอน ดังนี้ 
 3.2.1 การวางแผน โดยจะกําหนดปญหาและคํานึงถึงการเรียนรูของนักเรียนในช้ันเรียนเนื่องจากนักเรียนไม

เขาใจเน้ือหา เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย จึงไดจัดทําสื่อเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบ 
จิ๊กซอวในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหนักเรียนสามารถเขาใจในเน้ือหาไดงายขึ้น และรูปแบบการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ สงผลใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน  

 3.2.2 การวิเคราะห ผูวิจัยวิเคราะหและรวบรวมขอมูลตาง ๆ จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อจัด
สัดสวนของเนื้อหาใหเหมาะสมกับนักเรียน ซึ่งในสื่อเว็บไซตเพื่อการเรียนรูจะเนนใหผูเรียนไดรับความรูจากขอความ และสื่อ
แบบมัลติมีเดียที่หลากหลาย โดยผูวิจัยทําการศึกษาสังเกตขอมูลของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงระดับความรูความเขาใจ
พืน้ฐาน ความสนใจตอการเรียนรูที่มีตอบทเรียน และสภาพการเรียนปจจุบันยังไมมีสื่อการสอนที่ทันสมัย และหลากหลายตรง
กับความตองการของนักเรียน รวมท้ังวิเคราะหจุดประสงคจํานวน 4 ขอ เน้ือหา 3 หัวขอเรื่อง และกิจกรรมการจัดการเรียนรู
แบบจิ๊กซอวใหสอดคลองกับกลุมเปาหมาย 

 3.2.3 การออกแบบ การจัดทําเว็บไซตเพื่อการเรียนรูโดยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการคนหาขอมูลจาก
อินเทอรเน็ต และงานวิจัยที่เก่ียวของ หลังจากไดขอมูลมาแลว จึงรางแบบเพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําสื่อเว็บไซตเพื่อ 
การเรียนรู โดยออกแบบผสมผสานระหวางโครงสรางแบบเรียงลําดับ โดยเร่ิมจากเน้ือหาท่ีงายไปหายาก หลังจากนั้นนํามา
ออกแบบบทดําเนินเรื่อง โครงสรางลักษณะตาราง โครงสรางลักษณะลําดับช้ันและโครงสรางลักษณะเว็บของ 
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ประกอบดวยขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอบรรยายประกอบเนื้อหา และได
ออกแบบแผนการจัดการเรียนรูจํานวน 3 สัปดาห นําสงใหอาจารยที่ปรึกษาประเมินความถูกตองกอนนําไปใช 

 3.2.4 การพัฒนา ผูวิจัยไดพัฒนาเว็บไซตเพื่อการเรียนรูตามการออกแบบดวยโปรแกรมสําเร็จรูป Google 

Sites เนื่องจาก Google Sites เปนโปรแกรมของ Google ที่ใหบริการสรางเว็บไซตฟรี สามารถสรางเว็บไซตไดงาย ปรับแตง
รูปลักษณไดอยางอิสระชวยในพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บของครูโดยสามารถเช่ือมโยงเนื้อหา แหลงขอมูลตาง ๆ ไมวาจะ
เปนรูปแบบไฟล เสียง วิดีโอ ท่ีนักเรียนสามารถเขาถึงแหลงขอมูลไดงาย และไมวาจะอยูที่ไหน เวลาใด ก็สามารถเกิดการเรียนรู
ดวยตนเองได (ลัดดาวรรณ ศรีฉิม และบัญชา สํารวยรื่น, 2559) แสดงตัวอยางดังภาพท่ี 1-5 

   ภาพที่ 1 หนาแรกของเว็บไซตเพื่อการเรียนรู   ภาพที่ 2 หนาแบบทดสอบ 
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            ภาพที่ 3 หนาเน้ือหาของเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู                    ภาพท่ี 4 หนาแบบฝกหดัทายเรื่อง 
 

 3.2.5 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย 

 1) ตรวจสอบคุณภาพเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางปลอดภัย ผานการประเมินความเหมาะสมจากผูเชี่ยวชาญ 3 คน และปรับแกไขตามคําแนะนํากอนนําไปใช 

 2) ตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ  
4 ตัวเลือก จํานวน 20 ขอ ผานการประเมินความสอดคลอง (IOC) ทุกขอคําถามมีคาระหวาง 0.67-1.00 จึงนําไปใชได 

 3). ตรวจสอบแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อมัลติมีเดีย โดยใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบ
ขอคําถามที่ใชในแบบสอบถามการวัดเจตคติตามเทคนิคของลิเคิรท (Likert technique) หรือแบบสอบถามมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับของลิเคิรทสเกล จํานวน 10 รายการประเมิน 

 3.3.6 การนําไปใชและวิเคราะหขอมูล นําเว็บไซตเพื่อการเรียนรูทีพ่ัฒนาข้ึนไปใชกับกลุมเปาหมายนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนเทศบาลสรรพสามิตบํารุง  ใชเวลาในการทดลอง 3 สัปดาห ๆ ละ 60 นาที ตามแผนการจัด 
การเรียนรู มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ดังนี ้
 1) สัปดาหที่ 1 ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน โดยเร่ิมช้ีแจงวัตถุประสงคของ
การเก็บขอมูล วิธีการใชงานส่ือ กฎเกณฑและขอตกลงใหกับนักเรียนไดทราบ และเปดโอกาสใหซักถาม 

 2) ใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย ในรูปแบบ
ออนไลนดวย Google form เปนรายบุคคลใชเวลาในการทําแบบทดสอบ 30 นาที  

 3) สัปดาหที่ 2 การจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว โดยแบงนักเรียนคละความสามารถ 
จํานวน 11 กลุมๆ ละ 3-4 คน เรียกวากลุมบานแลวมอบหมายเน้ือหาใหสมาชิกแตละคนรับผิดชอบคนละ 1 เรื่อง จากนั้น  
รวมกลุมใหมจากสมาชิกของกลุมบานอื่น ๆ ที่รับผิดชอบเน้ือหาเดียวกัน เรียกวากลุมผูเช่ียวชาญ เพื่อศึกษาเนื้อหาความรู 
ในเว็บไซตเพื่อการเรียนรูที่พัฒนาข้ึนรวมกัน แลกเปลี่ยนความคิดจากประเด็นคําถามของครูที่ใหการดูแลและคําแนะนํากับ
กลุมผูเช่ียวชาญทุกกลุม กระตุนใหสมาชิกรวมกันแสดงความคิดเห็น และความสําคัญที่จะตองนําความรูกลับไปอธิบายให
สมาชิกกลุมบานของตนเองใหเขาใจเชนเดียวกบัตน 

 4) สัปดาหที่ 3 ใหสมาชิกของกลุมผูเช่ียวชาญกลับมายังกลุมบานเดิม แลวใหสมาชิกแตละคนรวมกัน
แบงปนความรูจากการศึกษาเนือ้หา และอธิบายใหสมาชิกภายในกลุมบานของตนเองเขาใจ จากนั้นรวมกันทําแบบฝกหัดทาย
หนวยเรียน และสรุปความรูรวมกับนักเรียนในแตละเร่ืองอีกครั้งพรอมกับเปดโอกาสใหนักเรียนซักถามขอสงสัย 

 5) ครูทดสอบความรูของนักเรียนเปนรายบุคคลหลังเรียนดวยแบบทดสอบที่พัฒนาข้ึนแลวนําคะแนน
มาหาคาเฉลี่ยของกลุมบาน ประกาศผลคะแนน และใหรางวัล จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และคาทดสอบทีในการวิจัย 
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4. ผลการวิจัย

ผูวิจัยดําเนินการเสนอผลการวิจัยโดยจัดเรียงตามลําดับวัตถุประสงคดังนี้ 
4.1 ผลการประเมินคุณภาพเว็บไซตเพ่ือการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว เร่ือง การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศอยางปลอดภัย สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โดยผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน ใหความคิดเห็นเกี่ยวกับ
เว็บไซตเพื่อการเรียนรูที่พัฒนาข้ึน พบวา มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก (  = 4.44, S.D = 0.50) เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา ดานการมีปฏิสัมพันธในเว็บไซตมีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.52, S.D = 0.51) ดานเน้ือหา และการนําสนอมี
คุณภาพอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.48, S.D = 0.51) และดานภาพ เสียง และตัวอักษรมีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด (  = 
4.33, S.D = 0.48) ตามลําดับ 

4.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนและหลังเรียนดวยเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู
รวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรูที่พัฒนาข้ึนมีคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนเทากับ 
9.97 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน และมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทากับ 14.24 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ซึ่งพบวาคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนตอการเรียนดวยเว็บไซตเพ่ือการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบ 
จิ๊กซอวที่พัฒนาขึ้น พบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจ๊ิกซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางปลอดภัยมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.51, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ย 
สูงท่ีสุด 3 อันดับแรก พบวา หัวขอที่ 10 อยากใหมีเว็บไซตแบบน้ีในรายวิชาอื่นๆ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.62, 

S.D. = 0.65) หัวขอที่ 5 เว็บไซตมีความสะดวกในการใชงานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (  = 4.59, S.D. = 0.56) และ
หัวขอท่ี 6 เว็บไซตชวยใหฉันเรียนรูไดดวยตนเองมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (  = 4.56, S.D. = 0.66) ตามลําดับ 

5. อภิปรายผลการวิจัย

จากผลทีผู่วจิัยไดนําสื่อเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู รวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง
ปลอดภัย ไปทดลองใช พบวา  

5.1 สื่อเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู รวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางปลอดภัย 
สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนเทศบาลสรรพสามิตบํารุง มีคุณภาพอยูในระดับมากสามารถนําไปใชได 
เนื่องจากผูวิจัยไดพัฒนาเว็บไซตโดยเร่ิมจากเน้ือหาที่งายไปหายาก หลังจากน้ันนํามาออกแบบบทดําเนินเรื่อง โครงสราง
ลักษณะตาราง โครงสรางลักษณะลําดับช้ันและโครงสรางลักษณะเว็บ ประกอบดวยขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และ
วิดีโอบรรยายประกอบเนื้อหาผานการตรวจสอบคุณภาพของสื่อโดยผูเช่ียวชาญ และมีการทดลองหาขอบกพรองของเว็บไซต
เพื่อพัฒนาการเรียนรู เพ่ือนํามาใชในการปรับปรุงแกไข จนไดสื่อเว็บไซตเพื่อพัฒนาการเรียนรูที่มีคุณภาพสอดคลองกับ
งานวิจัยของ มนชิดา ภูมิพยัคฆ และคณะ (2560) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานดวยเทคนิคการเรียน
รวมกันเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ มีการศึกษาและสืบคนสื่อเพื่อที่จะ
แกปญหาการเรียนรู เลือกสื่อท่ีเหมาะสมและเกิดประโยชนตอการพัฒนาผูเรียน เหมาะสมกับเพศ วัย ชวงช้ัน เน้ือหาท่ีจะสอน 
มีการสรางสื่อตามขั้นตอนมีการตรวจคุณภาพของสื่อโดยผูเชี่ยวชาญกอนนําไปใชจริง แลวนําสื่อมาปรับปรุงแกไขจึงทําใหสื่อมี
คุณภาพตามเกณฑที่กําหนดไว 

5.2 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบ 
จิ๊กซอวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งน้ีเนื่องจากผูเรียนไดศึกษาบทเรียนและเน้ือหาจากแหลงเรียนรูคือเว็บไซตเพื่อการ
เรียนรูในรูปแบบของสื่อการสอนที่ผูเรียนสามารถเขาถึงไดไดทุกสถานที่ ทุกเวลาที่เช่ือมตอระบบเครือขาย โดยใชเทคโนโลยี
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และสื่อสารสารสนเทศตาง ๆ ใหเปนประโยชนสงผลดีตอการเรียนรูที่เพิ่มขึ้น และแกปญหาในเรื่องขอจํากัดทางดานสถานท่ี
และเวลา ทําใหนักเรียนไดรับความรูไดอยางครบถวน อีกทั้งยังมีการเรียงเนื้อหาจากงายไปยาก และเน้ือหามีความถูกตอง  
มีการนําเสนออยางเปนลําดับขั้นตอน ทําใหผู เรียนมีความรู ความเขาใจมากข้ึน ซึ่งจะทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักเรียนดีขึ้นได นอกจากน้ันผูวิจัยไดการจัดการเรียนรูแบบจิ๊กซอวทีม่ีความนาสนใจแตกตางจากการนําเสนอในรูปแบบเดิม ๆ 
ทําใหนักเรียนมีความกระตือรือรนศึกษาเน้ือหาตามหัวขอท่ีไดรับมอบหมาย ชวยเหลือซึ่งกันและกัน สามารถกระตุนใหผูเรียน
ใหเกิดการเรียนรู และสนใจเรียน (วีระพน ภานุรักษ และจรัญ เจิมแหล, 2559) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเขมวันต 
กระดังงา (2554) ที่กลาววา ผลการเรียนดวยกระบวนการกลุมรวมกับเว็บสนับสนุนการเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และพฤติกรรมการทํางานกลุม วิชาการพัฒนาเว็บไซตเบ้ืองตน นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ดวยเว็บไซตเพ่ือพัฒนาการเรียนรู ผูวิจัยพัฒนาสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ .05 แสดงใหเห็นวาเว็บไซตเพื่อ
พฒันาการเรียนรูสงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น 

5.3 ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนดวยเว็บไซตเพื่อการเรียนรูรวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอวมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เนื่องจากเว็บไซตเพ่ือพัฒนาการเรียนรูมีความเหมาะสมตอนักเรียนมีเน้ือหา ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไว วิดีโอ
ประกอบการสอน กิจกรรม และแบบทดสอบทบทวนความรู ซึ่งมีความชัดเจนในดานเนื้อหาท่ีนาสนใจและดึงดูดนักเรียน และ
เปนการเปดโอกาสทางการเรียนรูใหแกนักเรียน จึงทําใหภาพโดยรวมของสื่อเว็บไซตเพื่อการเรียนรูอยูในระดับมาก ซึ่งการ
เรียนการสอนบนเว็บเปนรูปแบบการเรียนที่สนับสนุนการเรียนในลักษณะท่ีผูเรียนอยูกันตางสถานท่ี ตางเวลา สงเสริมให
ผูเรียนไดแลกเปลี่ยนประสบการณ เชือ่มโยงการเรียนรูระหวางกันไดมากขึ้นทําใหนักเรียนมีความสะดวกสบาย รูสึกมีอิสระใน
การเรียนมีความสนุกสนานในการเรียนสามารถเรียนรูไดตามความสามารถของตนเองและยังเปนแรงจูงใจใหมีการแขงขันดาน
การเรียนมากขึ้น (พัชราภรณ วรโชติกําจร และฐะณุพงศ ศรีกาฬสินธุ, 2558) สอดคลองกับงานวิจัยของ Ab Murat (2018)  
ที่ไดจัดการเรียนการสอนดวยรูปแบบจิ๊กซอว พบวา เริ่มแรกนักเรียนแสดงความไมพอใจตอรูปแบบการเรียนรูใหม แตความ
ตานทานเปลี่ยนไปเม่ือพวกเขาเขากลุมและเร่ิมเรียนรูรวมกัน นักเรียนสวนใหญพึงพอใจตอการเรียนรูดวยรูปแบบจ๊ิกซอว 
เพราะชวยเพ่ิมความเขาใจในหัวขอตาง ๆ และชวยเก็บรวบรวมขอมูลไดดีขึ้น ควรนํารูปแบบจ๊ิกซอวไปจัดการเรียนรูในหอง
บรรยายเพราะจะทําใหนักเรียนสนุกกับการเรียน และมีคุณคาตอนกัเรียนอีกดวย 

6. ขอเสนอแนะจากการวิจัย
จากการศึกษาผูวิจัยมีขอเสนอแนะในดานตาง ๆ ดังน้ี 

6.1 ขอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี้ 
6.1.1 การใชสื่อเว็บไซตเพื่อการเรียนรู รวมกับการเรียนรูแบบจ๊ิกซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยาง

ปลอดภัย ผูสอนจะตองศึกษาเนื้อหา รายละเอียดตาง ๆ กอนเพ่ือสะดวกในการสอน นอกจากน้ีจะตองจัดเตรียมเคร่ือง
คอมพิวเตอร เครื่องฉาย โปรเจคเตอรใหพรอมกอนสอน   

6.1.2 เสนอใหครูผูสอน ถาจะใชสื่อเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู รวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว เรื่อง การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางปลอดภัย ครูควรมีชวงสรุปในแตละเรื่อง เพื่อใหผูเรียนเกิดความชัดเจนมากข้ึน 

6.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  
6.2.1 ควรหาเทคนิคใหม ๆ มาเพิ่มเติมในการสรางสื่อเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู รวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว จะ

ทําใหตัวผูเรียนเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินไปกับการเรียน และเรียนรูไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

6.2.2 ควรมีการพัฒนาส่ือเว็บไซตเพ่ือการเรียนรู รวมกับการเรียนรูแบบจิ๊กซอว ในวิชาวิทยาการคํานวณในเรื่อง
อื่น ๆ ดวย 
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