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บทคัดยอ 

 งานวิจัยเรื่องการศึกษาพฤติกรรมการขับข่ีที่ปลอดภัยสำหรับรถขนสงธุรกิจโลจิสติกส ใชวิธีการประเมินผูขับข่ีดวย
โปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Driver Risk Index : DRI)  และแบบสอบถาม โดยเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางผูขับ
รถบรรทุก (รับสงพนักงาน) นำขอมูลที่รวบรวมไดมาวิเคราะหโดยใชสถิติ การทดสอบสมมติฐาน การทดสอบที (t-test) และ
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ผลการศึกษาสามารถสรุปไดดังนี้ 1) ผูขับรถบรรทุกสวนใหญมี
ความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจร 2) ผูขับรถบรรทุกที่ไดรับการอบรมจากโปรแกรม DRI สวนใหญไมเกิดอุบัติเหตุจากการขับ
รถบรรทุกอีก 3) ผูขับรถมีพฤติกรรมในการเฝาระวังอันตรายและตรวจสอบสิ่งรอบขางขณะขับข่ีไดดี ซึ่งปองกันอุบัติเหตุที่
อาจจะเกิดขึ้นได 4) ปจจัยสวนบุคคลในเรื่องของเพศ อายุ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุก ไมมีผลตอระดับ
ความเสี่ยงจากสถานการณ  ในขณะที่ระดับการศึกษาของผูขับรถมีผลตอระดับความเสี่ยงน้ี 5) ความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจร
ที่แตกตางกันไมมีผลตอระดับความเสี่ยงจากสถานการณและพฤติกรรมการขับขี่ (ในแงของการเผชิญหนา ความตื่นเตน ความ
ตกใจ ความเหน่ือยลา เปนตน) และ 6) ผลการสำรวจความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมโปรแกรม DRI พบวา ผูขับ
รถบรรทุกที่เขารับการอบรมโดยภาพรวมมีความพึงพอใจตอโปรแกรมน้ีในระดับดีมาก โดยปจจัยดาน เพศ อายุงาน และ
ประสบการณในการขับรถบรรทุกไมมีผลตอคาระดับความพึงพอใจ ในขณะที่อายุและระดับการศึกษามีผลตอความพึงพอใจใน
การเขาอบรมจากโปรแกรมดังกลาว    

คำสำคัญ: ผูขับรถบรรทุก การขับข่ีปลอดภัย โปรแกรมการประเมินพฤติกรรมการขับข่ี 
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Abstract 

 Research on the independent study of safe driving behavior for truck vehicles logistics business 

focused on the evaluation of truck driver behavior using the Driver Risk Index (DRI) program and 

questionnaire. Data collected from a group of sample of truck drivers was analyzed by using statistics: 

Hypothesis testing, t-test, and One-Way ANOVA analysis. The study results are summarized as follows: 1) 

Most truck drivers have knowledge of traffic laws. 2) Most truck drivers do not have any accident after 

being trained by the DRI program. 3) The driver has well behavior to observe any potential hazard and 

check the surroundings while driving which can prevent accidents. 4) Personal factors in terms of gender, 

age, work experience and truck driving experience does not affect the risk level of the situation while the 

driver's education level affects this risk level 5) Different knowledge about traffic laws does not affect the 

level of risk from situations and driving habits. (In terms of confrontation, excitement, anxious, fatigue, 

etc.) And 6) The truck drivers who attended the training were satisfied with the DRI program at a very 

good level. The gender, age, work experience and truck driving experience had no effect on the 

satisfaction level while the age and level of education affects the satisfaction of the training program. 

Keywords: Truck driver, Safe driving, Driving behavior assessment program 

1. บทนำ
 ปจจุบันธุรกิจโลจิสติกสในประเทศไทย มีอัตราการขยายตัวเปนอยางมากในชวงหลายปที่ผานมา โดยมีวัตถุประสงค

เพื่อทำการขนสงวัตถุดิบ สินคาและสิ่งของตางๆ ซึ่งมีการขนสงหลากหลายวิธี อาทิเชน การขนสงทางบก (ถนน)  การขนสง
ทางน้ำ (เรือ)  และการขนสงทางอากาศ (เครื่องบิน) ท้ังนี้ พบวาวิธีการขนสงสินคาภายในประเทศท่ีนิยมมากท่ีสดุ คือ การ
ขนสงทางบก หรือทางถนนโดยใชรถบรรทุกขนาดตางๆ เมื่อปริมาณรถบรรทุกขนสงเพิ่มมากข้ึนบนทองถนน สิ่งที่ตามมาคือ
สถิติการเกิดอุบัตเิหตุทางการจราจร และความรุนแรงของอุบัติเหตทุี่มากข้ึนดวย ความเสียหายจากอบุัติเหตุอาจสงผลใหผูขับข่ี
ไดรับบาดเจบ็ เสียชีวิต ทุพพลภาพ และทรัพยสินเสยีหายเปนมูลคาสูง ขอมูลจากเว็บไซต WHO (2561) พบวา ประเทศไทยมี
อัตราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุบนทองถนนสูงท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต และเมื่อเปรยีบเทียบกับประเทศตางๆ 
ในภูมิภาคเดียวกัน พบวา ประเทศไทยมีอัตราการเสยีชีวิตจากอุบัตเิหตุบนทองถนนสูงสุดที่ 32.7 คน ตอประชากร 100,000 
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คน แบงเปนการเสยีชีวิตของคนใชรถยนต  คนใชรถจักรยานยนตและคนใชจักรยาน ที่อัตรา 4 คน,  24.3 คน และ 1.1 คน 
ตอประชากร 100,000 คน ตามลำดับ (WHO Global Status Report on Road Safety, 2018)           

มูลเหตุที่มาของอุบัติเหตุในประเทศไทยมากกวาครึ่ง เกิดจากพฤติกรรมที่มาจากความเชื่อและแนวความคิด มากกวา
ความออนดอยทางทักษะ องคกรที่ดูแลเกี่ยวกับความปลอดภัย และวิทยากรทั้งไทยและเทศ ตางมีความเห็นตรงกันวา ทัศนคติ
หรือแนวคิดเกี่ยวกับ การขับขี่เปนปจจัยที่สำคญัอยางยิ่ง  และพัฒนายากที่สุด มคีนเพียงคนเดยีวเทานั้นท่ีจะทำสำเร็จ และ
คนๆ นั้นก็คือตัวผูขับข่ีเอง (คูมือหลักการขับรถขนสง, กรมการขนสงทางบก, 2552) 

ดังนั้นการบริหารจัดการดานความปลอดภัยในการขนสงโลจสิติกส จงึเปนแนวทางท่ีผูวิจัยจะดำเนินการศึกษาถึง
พฤติกรรมของผูขับข่ีรถขนสง โดยใชโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Drive Risk Index: DRI) ในการประเมินผูขับข่ีทั้ง
ดานความเสี่ยงจากสถานการณและพฤติกรรมการขับข่ี ซึ่งโปรแกรม DRI เปนโปรแกรมที่ไดรับการยอมรับในระดับสากล 
พรอมท้ังยังมีบทเรียน E-learning ใหผูขับข่ีไดศึกษาทำความเขาใจ เพื่อเปนแนวทางในการปรับเปลีย่นพฤติกรรมของผูขับข่ี สู
ความเปนมืออาชีพ และตระหนักถึงการขับขี่เชิงปองกันอันตราย การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี เปนการเก็บรวมรวบ ประเมิน และ
วิเคราะหขอมูลตามหลักการทางดานสถิติ โดยนำมาพิจารณาทั้งในแงสถิติเชิงพรรณนา และอนุมาน เพ่ือใหไดขอมูลที
นาเช่ือถือ ประกอบการตัดสินใจ อภิปราย และสรุปผลงานวิจัยในท่ีสุด  
 

2. วัตถุประสงค 
2.1 ศึกษาความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจรของผูขับรถบรรทุก 

2.2 ศึกษาการเกิดอุบัติเหตุของการขับรถบรรทุกจากโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Drive Risk Index : DRI)  

2.3 ศึกษาพฤติกรรมการขับรถบรรทุกจากโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Drive Risk Index: DRI)       

2.4 ศึกษาทัศนคติ และความพึงพอใจท่ีมีตอการเขาอบรมโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับข่ี (Drive Risk Index: DRI) 

2.5 เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุก กับความพึงพอใจในการเขา
อบรม และอายุ และระดับการศึกษา กับความพึงพอใจในการเขาอบรม  

2.6 เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศ อายุ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุก กับระดับความเสี่ยงจาก
สถานการณ และระดับการศึกษา กับระดับความเสี่ยงจากสถานการณ  

2.7 เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจร กับระดับความเสี่ยงจากสถานการณ และความรู
เกี่ยวกับกฎหมายจราจร กับระดับความเสี่ยงจากพฤติกรรมการขับข่ี  
 

3. สมมติฐานการศึกษา 

 
ภาพท่ี 1  สมมติฐานการศึกษา 
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4. นิยามศัพทเฉพาะ 
4.1 พฤติกรรมการขับขี่ท่ีปลอดภัย หมายถึง ปฏิกิริยาที่ผูขับขี่แสดงออกมาขณะขับขี่ยานพาหนะ ดวยความตระหนัก

ถึงความปลอดภัยทั้งในแงของตนเอง หรือผูขับขี่ทานอื่น คนเดินเทา และผูอื่นที่อยูในสภาพการจราจรไมใหไดรับบาดเจ็บ
เสียชวีิต หรือ ทรัพยสินเสียหาย รวมถึงการปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎหมายเก่ียวกับการขนสง 

4.2 อุบัติเหตุ หมายถึง เหตุการณหรือสถานการณที่ เกิดขึ้นโดยไมคาดคิด หรือไมตั้งใจใหเกิดขึ้น สงผลใหเกิดความ
เสียหายกับทรัพยสิน รางกาย และจิตใจที่อาจทำใหเกิดการสูญเสียตอชีวิต สามารถจำแนกอุบัติเหตุไดหลายประเภท อาทิเชน 
อุบัติเหตุในเคหะสถาน อุบัติเหตุจากการประกอบอาชีพ อุบัติเหตุจากธรรมชาติ และอุบัติเหตุจากการจราจร (วิจิตร บุญยะโห
ตระ, 2536) 

4.3 Driver Risk Index: DRI หมายถึงโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ ซึ่งถูกออกแบบและพัฒนาจากปจจัย
ของมนุษย โดยมหาวิทยาลัย Cranfield ประเทศอังกฤษ ซึ่งมีประสบการณจากการเก็บขอมูลเพื่อวิจัยมากกวา 20 ป ผลการ
ประเมินจะแสดงถึงระดับความเสี่ยงและระดับพฤติกรรมของความเสี่ยงท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงภัยในการขับข่ีรถบนทองถนน 

 

5. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
5.1 ทำใหทราบถึงความรู ความเขาใจเก่ียวกับกฎหมายจราจร ของผูขับรถบรรทุกขนสงวา สามารถสงผลตอพฤติกรรมเสี่ยง

ในการขับรถมากนอยเพียงใด 

5.2 นำความรูที่ไดจากการวิเคราะหการเกิดอุบัติเหตุจากการจราจร มาพิจารณากำหนดแนวทางการปองกันท่ีเหมาะสม 

5.3 ทำใหทราบถึงพฤติกรรมของผูขับข่ีรถขนสงดวยโปรแกรม DRI  

5.4 เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของผูใชงานโปรแกรม DRI และนำไปสูการพัฒนาการใชงานอยางประสิทธิภาพ 

5.5 ทำใหทราบถึง ความสัมพันธระหวางเพศ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุก กับความพึงพอใจในการเขา
อบรม และอายุ และระดับการศึกษา กับความพึงพอใจในการเขาอบรม 

5.6 ทำใหทราบถึงความสัมพันธระหวางเพศ อายุ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุก กับระดับความเสี่ยงจาก
สถานการณ และระดับการศึกษา กับระดับความเสี่ยงจากสถานการณ 

5.7 ทำใหทราบถึงความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจรกับระดับความเสี่ยงจากสถานการณ และความรู
เกี่ยวกับกฎหมายจราจร กับระดับความเสี่ยงจากพฤติกรรมการขับข่ี 

 
6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

จากงานวิจัยของ Anders af Wåhlberg ( July 2013) เรื่อง The road to Driver Risk Index; A review กลาวสรุปไววา 
โปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (DRI) เปนแบบสอบถามสำหรับการประเมินผูขับขี่  ที่มาจากผลการวิจัยเก่ียวกับ
ความเครียดของผูขับขี่ในสมัยกอน จนผานขั้นตอนพัฒนาตามมาตรฐาน ตั้งแตการอางอิงทฤษฎีเบื้องตน ไปจนถึงการทดสอบ
วิธีการ และสถิติตางๆ จนใชงานจริงผานรูปแบบออนไลน อยางไรก็ตามปจจุบันนี้ พบวาองคประกอบของความเครียดมักมี
สวนผสมของปฏิกิริยา และพฤติกรรมของผูขับข่ีในมิติดานอ่ืนๆ ดวย จึงจำเปนตองศึกษาวิจัยเพิ่มเติม โดยเฉพาะกลุมผูขับข่ีราย
ใหม กับการเกิดอุบัติเหตุ ซึ่งแสดงใหเห็นวา ไมใชเฉพาะปจจัยดานบุคลิกภาพ แตจะเก่ียวของกับพฤติกรรมและปฏิกิริยาตาง ๆ 
ในขณะขับข่ี  (แมวาสวนใหญจะทำการศึกษาจากเครือ่งจำลองการขับขี่) การศึกษาวิจัยในอนาคต จำเปนตองศึกษาในระยะยาว 
เกี่ยวกับพฤติกรรมการขับขี่ที่แทจริง เพื่อตรวจสอบวา DRI มีความสามารถในการคาดการณใดๆ ไดแมนยำมากนอยเพียงใด     
วันน้ี DRI ดูเหมือนจะเปนเครื่องมือการประเมินพฤติกรรมการขับขี่ ในแนวทางวิทยาศาสตรเพียงอยางเดียวในทองตลาด 
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7. วิธดีำเนินการวิจัย
การศึกษาในครั้งน้ีเปนการศึกษาเชิงสำรวจ (Survey Research) หรือวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research) กำหนด

แหลงที่มาของขอมูล ดังน้ี 

7.1 การวิเคราะหเอกสาร (Analysis of Document) โดยทำการศึกษาคนควาเอกสารท่ีเกี่ยวของ เชน แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยจะทำการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของจากหนังสือวิชาการท้ังภาษาไทยและตางประเทศ 

7.2 การใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวมรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม เพื่อการวิจัยเชิง
สํารวจในคร้ังน้ี มี 2 แบบสอบถาม คือ  

- แบบสอบถามการศึกษาอิสระเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการขับข่ีที่ปลอดภัย สำหรับรถขนสง ธุรกิจโลจิสติกส 
(Questionnaire)  

- แบบประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Driver Risk Index : DRI) ซึ่งเปนแบบประเมินแบบมีลิขสิทธ์ิผานระบบ on-line โดย
พนักงานขับรถที่เปนกลุมประชากรและกลุมตัวอยาง จะตองทำการประเมินแบบสอบถามผานโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการ
ขับขี่จากเครื่องคอมพิวเตอร ผานเว็บไซต https://www.driverriskindex.co.uk  โดยจะกำหนดช่ือผูใชงาน (User)  และ
รหัสผาน (Password)  แกผูเขารับการทดสอบ  

8. ประชากรและกลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนพนักงานขับรถขนสงของบริษัท ที่ดำเนินกิจการประกอบธุรกิจโลจิสติกส ใน

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยเปนผูรับการทดสอบจำนวน 64 คน โดยตองเขารับการอบรมตามเกณฑ และผานการทดสอบท้ัง
ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติที่กำหนด 

9. การจัดทำขอมูลและการวิเคราะหขอมูล
 ดำเนินการรวบรวมขอมูล จากแบบสอบถามผานโปรแกรม DRI และแบบสอบถาม การศึกษาอิสระเรื่องการศึกษา

พฤติกรรมการขับขี่ท่ีปลอดภัยสำหรับรถขนสงธุรกิจโลจิสติกส โดยการประมวลผล และวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูป  
ใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  สถิติเชิงอนุมานไดแก การทดสอบสมมติฐานใชคาสถิติ t-test ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยจาก
กลุมตัวอยาง 2 กลุม และใชสถิติ One-way ANOVA ในการวิเคราะหหาความแปรปรวนแบบทางเดียว โดยกำหนดระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

10. ผลการวิจัย
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปและความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจรของผูขับรถบรรทุก

ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูขับขี่รถบรรทุก พบวา ผูขับข่ีรถบรรทุกสวนใหญเปนเพศชาย มากที่สุดรอยละ 
96.88 มีอายุระหวาง 41 – 50 ป มากที่สุด รอยละ 45.31 โดยมีอายุต่ำสุด 22 ป อายุสูงสุด 63 ป และโดยเฉลี่ยแลวผูขับ
รถบรรทุกมีอายุ 43.11 ป ดวยความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 8.35 ป สถานภาพสมรมแลวมากท่ีสุด รอยละ 78.13 มีระดับ
การศึกษาไมเกินมัธยมปลาย หรือ เทียบเทามากที่สุด รอยละ 71.88 นอกจากนี้ อายุการทำงานสวนใหญอยูระหวาง 6 – 10 ป 
มากที่สุด รอยละ 48.44 และประสบการณในการขับรถบรรทุก 11 ปข้ึนไปมากท่ีสุด รอยละ 46.88   

ผลการวิเคราะหความรูเก่ียวกับกฎหมายจราจรของผูขับรถบรรทุก พบวา โดยสวนใหญผูขับรถบรรทุกทราบถึง
บทลงโทษกรณีไมมีใบอนุญาตเปนผูขับรถถูกตองตามชนิดและประเภทของรถท่ีขับจำนวน 49 คน คิดเปนรอยละ 76.56 ทราบ
ถึงบทลงโทษปรับกรณีเสพหรือเมาสุราหรือของมึนเมาอยางอื่นขณะปฏิบัติหนาที่ขับรถ จำนวน 48 คน คิดเปนรอยละ 75 แต
ไมทราบถึงโทษจำคุกจำนวน 41 คน คิดเปนรอยละ 64.06 ทราบถึงจำนวนช่ัวโมงท่ีขับรถบรรทุกสามารถขับรถบรรทุกตอเนื่อง
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ภายใน 24 ช่ัวโมงจำนวน 57 คน คิดเปนรอยละ 89.06 แตไมทราบถึงความเร็วสูงสุดเมื่อขับรถบรรทุกลากจูงรถพวงกรณีขับ
รถบรรทุกในเขตเมืองจำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 70.31 ทราบถึงบทลงโทษความเร็วสูงสุดเมื่อขับรถบรรทุกซึ่งบรรทุกวัตถุ
อันตรายบนทางพิเศษกรณีบนทางพิเศษมหานคร / ทางพิเศษศรีรัช / ทางพิเศษฉลองรัชจำนวน 41 คน คิดเปนรอยละ 64.06 
และทราบถึงบทลงโทษ ความเร็วสูงสุดเมื่อขับรถบรรทุกซึ่งบรรทุกวัตถุอันตรายบนทางพิเศษกรณีบนทางพิเศษบูรพาวิถี / ทาง
พิเศษอุดรรัถยาจำนวน 46 คน คิดเปนรอยละ 71.88 

สวนที่ 2 การเกิดอุบัติเหตุของการขับรถบรรทุกจากโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Drive Risk Index : DRI) 
 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุของการขับรถบรรทุกจากโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ 
(Drive Risk Index : DRI) พบวา ผูขับรถบรรทุกจำนวน 64 คน กอนเขาอบรม เคยประสบอุบัติ เหตุประมาณ 1 – 5 คร้ัง 
จำนวน 43 คน คิดเปนรอยละ 67.19 และหลังเขาอบรม โดยสวนใหญไมเคยเกิดอุบัติเหตุ จำนวน 57 คน คิดเปนรอยละ 
89.06 ซึ่งแสดงใหเห็นวา แนวทางการอบรมการขับข่ีเชิงปองกันอุบัติเหตุ ท้ังการอบรมภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติขับรถยนต  
อีกทั้งการใหขอมูล ความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจร และแนวทางปฏิบัติ แกไขตางๆ เมื่อพบสถานการณฉุกเฉินนั้น ถือเปนการ
ใหขอมูลความรู ความเขาใจ เพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเสี่ยงตางๆ ของพนักงานขับรถบรรทุก เพื่อลดโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุ
จากการจราจรน่ันเอง 
 โดยมาตรการทางการศึกษาและอบรม ถือไดวาเปนปจจัยหลักสวนหน่ึง ที่จะชวยลดการเกิดอุบัติเหตุการจราจรทาง
บกน่ันเอง ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการเกิดอุบัติเหตุของการขับรถบรรทุกนั่นเอง 
      สวนที่ 3 พฤติกรรมการขับรถบรรทุกจากโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Drive Risk Index : DRI)       
 3.1 สรุปผลการประเมินจากปจจัยจากพฤติกรรม 

      พนักงานขับรถบรรทุกสวนใหญ มีความเสี่ยงจากการเฝาระวังอันตรายอยูในระดับต่ำ แสดงวาพนักงานขับรถมี
การตรวจสอบสิ่งที่อยูรอบขางขณะขับข่ีรถบรรทุกไดดี เพื่อปองกันอุบัติเหตุที่อาจจะเขามา และปองกันกอนจะเกิดอุบัติเหตุการ
เฉี่ยวชนข้ึน   สวนปจจัยจากพฤติกรรมอื่นๆ ประเมินอยูในเกณฑปานกลาง อาทิเชน 

- พฤติกรรมความกาวราว : เปนการแสดงกิริยา หรือวาจาของพนักงานขับรถ กรณีที่เกิดการกระตุนจากผูขับขี่รายอ่ืน
ที่มากระทำ   

- ความตื่นเตนในการขับขี่ : สถานการณที่พนักงานขับรถเคยกระทำ เชน ใชความเร็วสูงๆ เมื่อถนนโลง การเขาโคงโดย
ไมลดความเร็ว เปนตน   

- งานท่ีมีผลตอความเสี่ยง : ภาวะงาน การจัดสรรเวลาที่ไมเหมาะสมเหลานี้ จะมีโอกาสใหเกิดอุบัติเหตุ ซึ่งพนักงานขับ
รถประเมินอยูในเกณฑความเสี่ยงปานกลาง 

- ความเหนื่อยลาจากการขับขี่ : เมื่อพิจารณาถึงความเหนื่อยลา ซึ่งมีผลตอการตอบสนองตอการแกไขเหตุการณ โดย
ความเหนื่อยลา ถือเปนปจจัยหลักของการชน โดยบางครั้ง ยังสงผลสำคัญให เกิดการบาดเจ็บ หรือการเสียชีวิต   

- ขอกังวลในการขับขี่ : ปจจัยขอนี้ถือเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นวา พนักงานขับรถท่ีมักจะตำหนิตนเอง สำหรับปญหาที่พบ
บนถนน การตำหนิตนเองน้ี จะทำใหเกิดการละจากสมาธิในการขับข่ี และเปนการเพ่ิมปจจัยที่เกี่ยวกับการเฉ่ียว
ชนมากข้ึน   

- การเผชิญหนา : พฤติกรรมของพนักงานขับรถ ที่มักแสดงออกมา อาทิเชน การขับตัดหนา การขับ จ้ีทายรถคัน
ขางหนา หรือกระทำสิ่งใดสิ่งหน่ึง จนนำไปสูการเผชิญหนากับผูขับทานอ่ืน   

- การมีสมาธิในการขับขี่ : พนักงานขับรถสวนมาก เช่ือมั่นวาพวกเขามักจะไมเกิดการชนจึงนำไปสูความมั่นใจท่ีสูง
เกินไป ในทางกลับกันความเชื่อม่ันต่ำ ก็มักมีความเสี่ยงในการขับรถเชนกัน    
โดยภาพรวมผลการประเมินของพนักงานขับรถบรรทุกสวนใหญ อยูในเกณฑปานกลาง ดังนั้นประเด็นเกี่ยวกับ

ความเชือ่มั่น(การมีสมาธิในการขับขี่) จึงมีความเสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุในระดับปานกลางนั่นเอง 
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- การประเมินตนเอง : การท่ีพนักงานขับรถ มีการประเมินและวิเคราะหความพรอมทั้งรางกายและจิตใจมากนอยแค
ไหน เมื่อตองขับรถ ซึ่งพนักงานขับรถบรรทุกสวนใหญไดคะแนนปานกลาง แสดงวา พนักงานขับรถมีการประเมิน
ความพรอมของตนเองไดคอนขางดี 

3.2 สรุปผลการประเมินจากปจจัยจากสถานการณ 
สำหรับผลการประเมินพฤติกรรมการขับรถบรรทุก พบวา ความเสี่ยงจากสถานการณ ในภาพรวมจัดอยูในเกณฑปาน

กลาง  
       ลำดับแรกคือ ปจจัยระยะทางสะสมที่เดินทาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.33 (S.D=0.62)  โดยหากตองขับรถไกลข้ึน ความ

เสี่ยงในประเด็นนี้ก็จะมีมากยิง่ขึ้น   รองลงมาเปนปจจัยจำนวนช่ัวโมงในการขับข่ีมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.56 (S.D=0.85) โดยการขับ
รถเปนเวลานาน ๆ จะมีสวนในการเพิ่มความเสี่ยงตอการเฉ่ียวชนมากข้ึน    

ในขณะที่ความเสี่ยงจากพฤติกรรมของผูขับขี่ ในภาพรวมจัดอยูในเกณฑปานกลาง โดยลำดับแรกคือ ปจจัยการ
เผชิญหนา มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.28 (S.D=0.86) ซึ่งถือเปนหนทางท่ีนำไปสูความเครียดในการขับรถ โดยจะนำไปสูความขัดแยง
กับผูขับรถทานอื่น รองลงมาคือ ปจจัยขอกังวลในการขับขี่ มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.06 (S.D=0.92) พนักงานขับรถท่ีมักจะตำหนิ
ตนเอง สำหรับปญหาที่พบบนถนน การตำหนิตนเองนี้ จะทำใหเกิดการละจากสมาธิในการขับขี่ และเปนการเพิ่ มปจจัยที่
เกี่ยวกับการเฉี่ยวชนมากข้ึน  

แตอยางไรก็ดี พบวาปจจัยการเฝาระวังอันตรายอยูในระดับต่ำสุดโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.25 (S.D=0.53) ซึ่งแสดงให
เห็นวา ผูขับรถบรรทุกมีความระมัดระวังในการขับขี่อันเปนพฤติกรรมที่ดีในการขับรถ 

สวนที่ 4 ทัศนคติ และความพึงพอใจที่มีตอการเขาอบรมโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Drive Risk 
Index : DRI) 

 ผลการวิเคราะหการเกิดอุบัติเหตุบนถนนกอนและหลังการเขาอบรมโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับขี่ (Drive 

Risk Index : DRI) จากจำนวน 64 คน พบวา โดยสวนใหญกอนเขาอบรมผูขับข่ีรถบรรทุกจะเคยประสบเหตุประมาณ 1 – 5 
ครั้ง จำนวน 43 คน คิดเปนรอยละ 67.19 และเมื่อหลังเขาอบรมแลวเกิดอุบัติเหตุ ผูขับข่ีรถบรรทุกที่เคยประสบเหตุประมาณ 
1 – 5 ครั้ง มีจำนวน 7 คน คิดเปนรอยละ 10.94 ซึ่งลดลงรอยละ 56.25 แสดงใหเห็นวา การอบรมโปรแกรมดังกลาวชวยปรับ
พฤติกรรมของผูขับข่ีรถบรรทุกใหสามารถปองกันและลดการเกิดอุบัติเหตุบนถนนไดดีขึ้น   
             ดังน้ัน จึงเปนในทิศทางเดียวกันวา ผลการสำรวจความพึงพอใจท่ีมีตอการเขาอบรมโปรแกรมดังกลาว พบวา ผูขับ
รถบรรทุกสวนใหญมีความพงึพอใจโดยภาพรวมระดับดีมากตอการเขาอบรม จำนวน 36 คน หรือคิดเปนรอยละ 56.25   
 สวนที่ 5  สรุปผลการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุก  กับ
ความพึงพอใจในการเขาอบรม  และอายุ และระดับการศึกษา กับความพึงพอใจในการเขาอบรม  สรุปไดดังนี้ คือ 

- เพศ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุกที่แตกตางกัน ไมมีผลตอความพึงพอใจในการเขาอบรม 

- อายุ และระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจในการเขาอบรม 

เมื่อทำการเปรียบเทียบความแตกตางของความพึงพอใจในการเขาอบรมท่ีมีอายุและระดับการศึกษาตางกันเปนรายคู 
พบวา ผูขับรถบรรทุกท่ีมีอายุไมเกิน 30 ป มีความพึงพอใจในการเขาอบรมนอยกวาผูขับรถบรรทุกที่มีอายุ 31-40 ป, อายุ 41-
50 ป และอายุ 51 ปข้ึนไป สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกัน 

ผูขับรถบรรทุกที่มีระดับการศึกษาไมเกินมัธยมปลายหรือเทียบเทา มีความพึงพอใจในการเขาอบรมมากกวาผูขับ
รถบรรทุกที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกัน 

 สวนที่ 6  สรุปผลการทดสอบความสัมพันธระหวางเพศ อายุ อายุงาน และประสบการณในการขับรถบรรทุก 
กับระดับความเสี่ยงจากสถานการณ  และระดับการศึกษา กับระดับความเสี่ยงจากสถานการณ   สรุปไดดังนี้ คือ 

- เพศ อายุ อายุงานที่แตกตางกัน และประสบการณในการขับรถบรรทุกท่ีแตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความเสี่ยงจาก
สถานการณ 
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- ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน มีผลตอระดับความเสี่ยงจากสถานการณ  
เมื่อทำการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความเสีย่งจากสถานการณที่มีระดับการศึกษาตางกันเปนรายคู พบวา 

ผูขับรถบรรทุกที่มีระดับการศึกษาไมเกินมัธยมปลายหรือเทียบเทา มีระดับความเสี่ยงจากสถานการณนอยกวาผูขับรถบรรทุกที่
มีระดับการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเทา สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางกัน  อีกท้ังเพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน และ
ประสบการณในการขับรถบรรทุกที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความเสี่ยงจากพฤติกรรมการขับข่ี 

 สวนที่ 7 สรุปผลการทดสอบความสัมพันธระหวางความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจร กับระดับความเสี่ยงจาก
สถานการณ  และความรูเก่ียวกับกฎหมายจราจร กับระดับความเส่ียงจากพฤติกรรมการขับขี่  สรุปไดดังนี้ คือ 

- ความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจรท่ีแตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความเสี่ยงจากสถานการณ 
- ความรูเก่ียวกับกฎหมายจราจรที่แตกตางกัน ไมมีผลตอระดับความเสี่ยงจากพฤติกรรมการขับข่ี 

แสดงใหเห็นวา ความรูเก่ียวกับกฎหมายจราจรที่แตกตางกันจากปจจัยสวนบุคคลนั้น จะไมมีผลตอความเสี่ยงท้ังจาก
สถานการณ และพฤติกรรมการขับข่ี ของโปรแกรม DRI 

 

11. สรปุผลการวิจัย และอภิปรายผล 
จากการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการขับขี่รถบรรทุกจากโปรแกรมประเมินพฤติกรรมการขับข่ี (Drive Risk Index : DRI) 

สรุปผล ไดดังนี ้
-  ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลไมมีผลตอความพึงพอใจตอการเขาอบรม 

- ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลไมมีผลตอระดับความเสี่ยงจากสถานการณ 
- ผลการศึกษาความรูเกี่ยวกับกฎหมายจราจรไมมผีลตอระดับความเสีย่งจากสถานการณและความเสี่ยงจากพฤติกรรม

การขับขี่  
จากขอมูลสรุปผลขางตน จึงกลาวไดวา ปจจัยสวนบุคคลท้ังในแงของ เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา อายุงาน 

และประสบการณทำงานน้ัน ไมมีผลตอความพึงพอใจตอการเขาอบรม และระดับความเสี่ยงจากสถานการณ อาทิเชน 
ประสบการณการขับขี่ และจำนวนช่ัวโมงในการขับข่ี    

และความรูของพนักงานขับรถ เกี่ยวกับดานกฎหมายจราจรทางบกน้ัน ไมสงผลตอระดับความเสี่ยงจากสถานการณ 
อาทิเชน ประสบการณการขับขี่ และจำนวนช่ัวโมงในการขับข่ี   อีกทั้งไมมีผลตอความเสี่ยงจากพฤติกรรมการขับข่ี  อาทิเชน 
การเผชิญหนา ความตื่นเตน ความตกใจ ความเหนื่อยลา เปนตน 

 

12. เอกสารอางอิง 
- ศูนยอำนวยความปลอดภัยทางถนน ,2554 ,ทศวรรษแหงความปลอดภัยทางถนน (Decade of Action for Road 

Safety) ระหวางป 2554 – 2563 

- กรมการขนสงทางบก, 2552 , คูมือหลักการขับรถขนสง 
- วิจิตร บุญยะโหตระ, 2531,อุบัติภัย. กรุงเทพฯ: คณะกรรมการปองกันอุบัติภัยแหงชาติสำนักนายกรัฐมนตรี 
- กาญจนกรอง สุอังคะ, 2559, การศึกษาพฤติกรรมการขับขี่ ของวัยรุนที่มีผลตอความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจาก

การใชรถจักรยานยนต 
- DriverMetrics® website, 2020, Cranfield Innovation Centre, Cranfield University Technology Park, 

University Way, Cranfield, MK43 0BT 
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