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บทคัดยอ  
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือวิเคราะหตนทุนตอหนวยบริการของโรงพยาบาลบางเลน ประจําปงบประมาณ 2561 
โดยเก็บขอมูลยอนหลังตั้งแต 1 ตุลาคม 2560 ถึง 30 กันยายน 2561 จากแหลงขอมูลทุติยภูมิโดยการรวบรวมขอมูลจาก
หนวยงานตางๆ ในโรงพยาบาลทั้งหมด 18 หนวยงาน จําแนกออกเปน 2 ศูนยตนทุน คือศูนยตนทุนสนับสนุนประกอบดวย
หนวยงานที่ไมกอใหเกิดรายได และศูนยตนทุนหลัก ประกอบดวย 3 หนวยตนทุน ไดแก หนวยงานที่กอใหเกิดรายได หนวย
บริการผูปวย และหนวยบริการอื่น  โดยศูนยตนทุนสนับสนุน(หนวยงานที่ไมกอใหเกิดรายได)จะกระจายตนทุนมายังศูนย
ตนทุนหลัก มีการกระจายทุนโดยใชวิธีสมการซิมัลเทนิอัส (Simultaneous Equation Method) เมื่อนําตนทุนของหนวยงาน
ในศูนยตนทุนหลัก หารดวยปริมาณครั้งการใหบริการผูปวยของแตละหนวยงานในหนวยก็จะไดตนทุนตอหนวยบริการ 

 ผลการวิจัยพบวาตนทุนคาแรง:ตนทุนคาวัสดุ:ตนทุนคาลงทุน เทากับ 54.40:35.75:8.85 โดยมีตนทุนพื้นฐานและ
ตนทุนคารักษาพยาบาลเทากับ 73.08:26.92 ตามลําดับ ตนทุนตอหนวยบริการเฉลี่ยตอวันนอนโรงพยาบาล 2,231.70 บาท มี
งานการพยาบาลผูคลอดเทากับ 6,110.84 บาท รองลงมางานผูปวยใน 1,908.06 บาท ตนทุนตอหนวยบริการตํ่าสุดงานผูปวย
นอกเทากับ 94.68 บาท เปน ขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้นําไปใชประกอบในการวางแผนการจัดบริหารกําลังคน จัดทําระบบ
ฐานขอมูลดานการเงินและการจัดบริการพยาบาลของหนวยบริการ เพื่อการใชทรัพยากรของโรงพยาบาลใหมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 
คําสําคัญ: ตนทุนตอหนวยบริการ, โรงพยาบาลชุมชน 
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Abstract 

 
This Research study aimed to study the unit cost of  Banglen Hospital for the annual budget 

year 2018, The secondary data of 18 offices during October 1, 2017  to September 30, 2018 were used to 
analyst in this research, The hospital offices were sorted into 2 cost centers such as 1)  transient cost 
center consisting of non-revenue producing cost units, 2) absorbing cost center consisting and 3 cost units 
such as revenue producing cost units, patient service area and non-patient service area. The transient 
cost center worked as the allocate fund office to distribute cost to the other units of absorbing cost 
center by simultaneous equation method. The unit cost could be calculated from total cost of 
absorbing cost center and  cost of people per service time. 

 The data analysis showed that the cost of wages, materials and investment was the ratio of 
54.40 : 35.75 : 8.85 , respectively. While the basic cost and medical treatment cost were 73.08 : 26.92 , 
respectively. The average cost per unit of service day hospitalized 2,231.70 bath. The highest unit cost 
was a labour room unit  of 6,110.84 bath, In patient department unit of 1,908.06 bath and the lowest 
unit cost was Out patient department of 94.68 bath. This research data can be benefit for human 
resource management operational plans, in addition, it might be useful for the manipulation of the 
effective financial data base system , nursing care management and resource utilization.  
 
Keywords: Unit Cost Analysis of Banglen Hospital, Nakornpathom Province 
 
1. บทนํา  
 

 ประเทศไทยแบงระดับโรงพยาบาลเปน 3 ระดับ คือ โรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลทั่วไป และโรงพยาบาลชุมชน ซึ่ง
มีจํานวนสูงท่ีสุดจํานวน 723 แหง โดยโรงพยาบาลชุมชนถือวาเปนหนวยบริการสุขภาพใกลชิดประชาชนสูงที่สุด รวมกับไดมี
การเปลี่ยนแปลงระบบการเงินโรงพยาบาลภาครัฐเขาสูระบบหลักประกันสุขภาพถวนหนาในป 2545 ซึ่งกําหนดราคาตามราย
ช้ินงานบริการในผูปวยแตละรายเปนการจัดสรรงบประมาณมีผูซื้อบริการ 3 กองทุนใหญ ไดแก สํานักงานหลักประกันสุขภาพ
แหงชาติ สํานักงานประกันสังคม และกรมบัญชีกลาง เกิดผลกระทบทางดานการเงินจากระบบการจัดสรรในลักษณะเหมาจาย
รายหัวที่ไมเพียงพอ และโรงพยาบาลหลายแหงกําลังประสบปญหาวิกฤตทางการเงินระดับรุนแรง ขาดสภาพคลองทางการเงิน
ในวงกวาง สาเหตุที่ขาดทุนจาก 2 ปจจัยหลัก คือ งบประมาณจัดสรรท่ีไดรับไมเพียงพอและประสิทธิภาพการบริหาร  
 การบริหารสถานพยาบาลอยางมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพตองมีการวางแผนงานและแผนการใชเงิน
(งบประมาณ) ที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจ ตลอดจนมีการกํากับติดตามการดําเนินงานของหนวยงานยอยในทุกวัน 
สารสนเทศทางบัญชีที่จัดเรียงในรูปแบบบัญชีการเงิน แสดงในรูปรายงานทางการเงิน เชน งบดุล งบกําไรขาดทุน และ 
Finance Ratio นั้นสามารถใหภาพกวางๆในระดับหนวยงาน แตไมสามารถตอบสนองความตองการขอมูลสารสนเทศในระดับ
หนวยงานยอย เพื่อชวยในการบริหารจัดการภายในองคกร ระบบบัญชีบริหาร เปนเครื่องมือทางบัญชีที่ใหขอมูลสารสนเทศ
เพื่อใชประโยชนในการบริหารจัดการในระดับหนวยงาน จะสงผลใหการบริหารจัดการองคกรนั้นขาดขอมูลเชิงประจักษที่
เพียงพอ เกิดความเสี่ยงในการบริหาร เนื่องจากผูบริหารทุกระดับตองใชประสบการณสวนตัวในการตัดสินใจหัวใจสําคัญของ
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ระบบบัญชีบริหารเริ่มที่ระบบบัญชี การนําเอาสถิติผลผลิตของหนวยงานยอยมารวมวิเคราะห เพื่อใหไดตนทุนตอหนวย เชน 
ตนทุนเฉลี่ยผูปวยนอก ตนทุนเฉลี่ยผูปวยใน เปนตน 
 โรงพยาบาลบางเลนเปนโรงพยาบาลชุมชน สังกัดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครปฐม เขตสุขภาพที่ 5 มีสภาพ
คลองทางการเงินระดับ 1 โดยมีรายรับนอยกวารายจายตอป ประมาณ 25 ลานบาท ณ 31 ตุลาคม 2560 ผูศึกษาในฐานะเปน
คณะกรรมการบริหารสถานพยาบาลและผูบริหารสูงสุดทางการพยาบาล ในบทบาทการบริหารดานการจัดอัตรากําลั งคน
บริการพยาบาลของโรงพยาบาล  เพื่อใหการบริการสุขภาพที่มีมาตรฐานและคุณภาพ รวมกับบทบาทของผูนําทางการ
พยาบาลที่มีบทบาทท่ีสําคัญอยางหน่ึง คือ แกปญหาดานตางๆในฝายการพยาบาลภายใตการเปล่ียนแปลง เปนผูประสานเชื่อม
ทีมสุขภาพ ลดความขัดแยง การเจรจาตอรอง เพื่อ ใหเกิดการจัดสรรท่ีเหมาะสมเปนธรรม ไดรับการยอมรับทั้งระดับ
โรงพยาบาลและองคกรพยาบาล ในทางปฏิบัติกับพบวาปญหาประการสําคัญของผูบริหารคือ มีขอมูลเกี่ยวกับตนทุนตอหนวย
บริการในงานตางๆ ในแตละระดับนอยมาก หากจะใหการสนับสนุนควรเปนดานใด จํานวนเทาไรจึงจะเหมาะสม ซึ่งการ
วิเคราะหหาตนทุนตอหนวยบริการจะเปนวิธีหนึ่งเพ่ือใหไดขอมูลเชิงประจักษใชประกอบการตัดสินใจการบริหารโรงพยาบาล  
 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

2.1 เพื่อศึกษาตนทุนและตนทุนตอหนวยบริการ ของโรงพยาบาลบางเลน อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 
2.2 เพื่อคํานวณและศึกษาเฉลี่ยตอวันนอนผูปวยใน และอัตราสวนตนทุนตอราคาขาย 
2.3 ศึกษาตนทุนและตนทุนตอหนวยบริการของกลุมการพยาบาล โรงพยาบาลบางเลน จังหวัดนครปฐม   

 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
 

การวิจัยในคร้ังน้ีเปนการศึกษาตนทุนในมุมมองของผูบริหาร คือมุมมองของสถานพยาบาลเท านั้น โดยใชขอมูลและ
หลักเกณฑตามบัญชีเกณฑคงคาง ไมไดคํานึงถึงตนทุนทางเศรษฐศาสตร เชน คาเสียโอกาส โดยใชหลักทฤษฎีเกี่ยวกับการ
วิเคราะหตนทุน และผูศึกษาไดประยุกตใช “คูมือการศึกษาตนทุนสถานบริการสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข” 
เขียนโดย คณะทํางานศูนยศึกษาตนทุนคาใชจายสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และใชโปรแกรม Microsoft Excel ใน
การบันทึกและคํานวณขอมูลตนทุน โดยทําการศึกษาตนทุนตอหนวยบริการในปงบประมาณ 2561  
 

4.  วิธีดําเนินการวิจัย 
เปนการศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive study) โดยเก็บรวบรวมขอมูลยอนหลัง (Retrospective Review) เปน

ระยะเวลา 1 ป งบประมาณ 2561 (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561)  และขอมูลบางสวนทําการเก็บรวบรวมไป
ขางหนา (Prospective Review)    

4.1 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
  ประชากรตัวอยาง (Population to be sampled)  โรงพยาบาลบางเลน  อําเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม 
ตัวอยาง(Sample) หนวยบริการของโรงพยาบาลบางเลน อําเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม จํานวนหนวยงาน 11 กลุมงาน รวม
กับ 2 งาน และกลุมการพยาบาลแบงออกเปน 5 งาน รวมทั้งหมด 18 กลุมตัวอยาง  

4.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย (Instrument) 
              เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดใชแบบบันทึกการเก็บรวบรวมขอมูลโดยประยุกตใชมาจาก 
“คูมือการศึกษาตนทุนสถานบริการสังกัดกระทรวงสาธารณสุข” และใชโปรแกรม Microsoft office Excel ในการบันทึกและ
คํานวณขอมูลตนทุน แบบบันทึกการเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ จํานวน 10 แบบบันทึก ไดแก ขอมูลทรัพยากรพ้ืนฐานบุคลากร 
คาแรงจําแนกตามหนวยตนทุน เปนตน และเครื่องไมโครคอมพิวเตอรสําหรับเก็บรวมรวมขอมูล และวิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป Microsoft Excel และ Hosp. Cost ชวยในการคํานวณหาตนทุน 

4.3 แหลงขอมูล 
 ขอมูลปฐมภูมิ ไดแก ขอมูลรายการบางสวนที่นํามาใชในการกระจายตนทุน ไดจากการสอบถามบุคลากร
เจาหนาท่ีที่เกี่ยวของขอมูลทางคลินิก การบริการ และการบริหารจัดการไดจากฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสของโรงพยาบาล 
 ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลคาใชจายของโรงพยาบาล ขอมูลผลงานบริการของโรงพยาบาล ไดจากแหลงขอมูล
รายงานประจําป ขอมูลจากกลุมงานตางๆของโรงพยาบาล 
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5.  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล (Data Collection) และการวิเคราะหขอมูล 
 

 5.1 ขั้นตอนการวิเคราะหระบบงานของโรงพยาบาลและกําหนดหรือการจัดการหนวยตนทุน เปนขั้นตอนการกําหนด
วัตถุประสงคและสิ่งที่ตองการทราบตนทุนตอหนวย เปนศูนยตนทุนสนับสนุน หรือศูนยตนทุนหลัก ในรูปแบบวิธีทางบัญชี
ตนทุน ประกอบดวย 

5.1.1 ศูนยตนทุนสนับสนุน หรือหนวยตนทุนช่ัวคราว (Transient Center : TCC)  
5.1.2 ศูนยตนทุนหลัก หรือหนวยรับตนทุน (Absorbing Cost Center : ACC)  
5.1.3 หนวยตนทุนบริการผูปวย (Patient Service : PS) รหัสนําหนาดวยพยัญชนะ C หมายถึง ศูนยตนทุน

ที่ทําหนาท่ีรักษาพยาบาลผูปวยโดยตรง  
5.1.4 หนวยตนทุนบริการอื่น (Non-Patient Service : NPS) รหัสนําหนาดวยพยัญชนะ D หมายถึง หนวยท่ี

ทําหนาที่สงเสริมสุขภาพ ควบคุม และปองกันโรคใหผูมารับบรกิารและประชาชนในเขตรับผิดชอบ  
5.2 ขั้นตอนการหาตนทุนรวมทางตรงของแตละหนวยตนทุน  

1). ตนทุนคาแรง (Labour Cost : LC) เก็บขอมูลรายช่ือเจาหนาที่และเงินเดือน ประกอบดวย ขอมูล 3 สวน 
คือ สวนท่ี 1 คาแรงจากการทํางานในเวลาราชการ ไดแก เงินเดือน  สวนที่ 2 คาแรงจากการทํางานนอกเวลาราชการ ไดแก 
คาตอบแทนนอกเวลาราชการ และวันหยุดราชการ คาตอบแทนเวรผลัดบาย-ดึก เปนตน และสวนที่ 3 คาแรงอ่ืนๆ ไดแก เงิน
สวัสดิการคาเลาเรียนบุตร คารักษาพยาบาล เงินคาตอบแทนบุคลากรเจาหนาท่ี คาตอบแทนเงิน พตส. เปนตน 
 2). ตนทุนคาวัสดุ (Material Cost : MC) รวบรวมมลูคาวสัดุที่แตละหนวยตนทุนใช จากหนวยจาย คือ มูลคา
วัสดุสาํนักงาน รวบรวมจากหนวยพัสด ุมูลคาเวชภณัฑมิใชยาที่ใชของแตละหนวยตนทุน และคาใชจายอ่ืนๆ เปนตน  
 3). ตนทุนคาลงทุน (Capital Cost : CC) คิดคาเสื่อมราคาประจําป โดยคิดคาเสื่อมราคาแบบเสนตรง  
           5.3 ขั้นตอนการบันทึกเกณฑการปนสวนตนทุนทางออม ( Indirect Cost Allocation) คือ คาใชจายสวนกลาง
หมายถึงคาใชจายที่รวมกันระหวางศูนยตนทุน การปนสวนคาใชจายของศูนยตนทุนสนับสนุนไปยังศูนยตนทุนหลัก จะถูก
กระจายไปใหหนวยงานอ่ืนๆ ทุกหนวยงานตามเกณฑการกระจายตนทุน (Allocation Criteria)  
           5.4 ขั้นตอนการปนสวนตนทุนศูนยตนทุนสนับสนุนใหกับศูนยตนทุนหลักที่เกี่ยวของ 

1) บันทึกปริมาณงานของศูนยตนทุนสนับสนุน 

2) สรางสมการเสนตรง สรางสมการของหนวยตนทุนตางๆ/สมการตนทุนรวมของหนวยรับตนทุน ดังสูตร 

 ตนทุนท้ังหมด (Full Cost) = ตนทุนทางตรงรวม (Total Direct Cost) +ผลรวมของตนทุนทางออม   
                                    จากหนวยตนทุนอ่ืนๆ (Total Indirect Cost) 

3) จัดรูปแบบของผลลัพธตนทุนรวมของศูนยตนทุนสนับสนุนที่คํานวณไดในข้ันตอนท่ี 3 ใหอยูในแนว
เดียวกับสัดสวนในตารางเมตริกซ 

4) จัดสมการตนทุนรวมของหนวยตนทุนใหตัวแปรอยูดานเดียวกัน แลวจัดใหอยูในรูปแบบท่ีจะแปลงเปน
เมตริกซ(Matrix) และถอดหรือแกสมการโดยวิธเีมตริกซ (Matrix Algebra) ใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
Microsoft excel ชวยในการคํานวณ จากสตูร  [B] = [A].[X] 
โดยที่ A คือ คา Coefficient ที่สงตนทุนใหแกกัน (เมตริกซสัมประสทิธ์ิของตัวแปร) 
เมื่อ B คือ ตนทุนรวมโดยตรงของศูนยตนทุนสนับสนุน (TCC) (Matrix  ของคาคงท่ี) 
X คือ ตนทุนท้ังหมดของหนวยงานตนทุนช่ัวคราว (Full Cost หรือ Matrix ของตัวแปร) 

5) นําคา Coefficient A  
6) นํา Inverse matrix ที่ไดไปคูณกับ Matrix B จะไดตนทุนทั้งหมดของศูนยตนทุนสนับสนุน โดยใช

คอมพิวเตอร โปรแกรม Microsoft excel ประมวลผลขอมูล 
7) คํานวณตนทุนทางออมที่แตละศูนยตนทุนสนับสนุนจัดสรรใหแตละศูนยตนทุนหลัก จากนั้นรวมตนทุน

ทางออมทั้งหมดเขากับตนทุนทางตรงรวมของแตละศูนยตนทุนหลัก ไดผลลัพธเปนตนทุนรวมของศูนย
ตนทุนหลัก ข้ันตอนน้ีเปนการคํานวณตนทุนท่ีศูนยตนทุนหลักไดรับตนทุนจริง จากสูตร  
Full Cost = Total Direct Cost + Total Indirect Cost 

5.5.  ขั้นตอนการคํานวณตนทุนตอหนวย เมื่อไดตนทุนท้ังหมดของหนวยตนทุนหลัก หรือหนวยรับตนทุน นํามาหาร
ดวยปริมาณกิจกรรมจะไดเปนตนทุนตอหนวยบริการ  

374



 งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 9 - 10 กรกฎาคม 2563 

ศาสตรพระราชา และการวิจัยเพือ่สรางดุลยภาพชีวิตในยุค Disruptive Technology | 5 

 
 ตนทุนตอหนวยบริการ =  

5.6.  ขั้นตอนการจัดกลุมศูนยตนทุนกิจกรรม  เปนการวิเคราะหตนทุนผูปวยรายบุคคลโดยวิธีวิเคราะหตนทุนจุลภาค  
5.7.  ขั้นตอนการเช่ือมโยงตนทุนกิจกรรมไปสูผลผลิต ไดแก รวบรวมขอมูลราคาขาย (Charge) ทั้งที่ผูปวยนอกและ

ผูปวยใน ในปงบประมาณท่ีคํานวณตนทุน กลุมคาบริการตามหมวดคารักษา และคํานวณตนทุนกิจกรรมบริการ  
       เมื่อไดตนทุนจากทุกขั้นตอนท่ี 5 และคาบริการท่ีรวบรวมไดในแตละกลุมบริการ แลวจึงนํามาคํานวณตนทุน

กิจกรรมบริการ โดยวิธีตนทุนเฉลี่ยตอวันนอน และอัตราสวนตนทุนตอราคาขาย (Ratio of cost to charge : RCC) จากสูตร 
อัตราสวนตนทุนตอราคาขาย (RCC) = ตนทุน/รายไดหรือราคาขาย 

5.8  ขั้นตอนการคํานวณตนทุนรายกลุมบริการหรือตนทุนรายหมวดคารักษาของผูปวยรายคน  โดยคํานวณคาหอง
คาอาหาร และนําอัตราสวนตนทุนตอราคาขายที่ไดคูณกับราคาขายของแตละกลุมบริการ  

5.9  ขั้นตอนการคํานวณตนทุนผูปวยรายบุคคล (Patient–level Costing)  หลังจากไดตนทุนรายกลุมบริการของ
ผูปวยแตละรายแลว จึงคํานวณตนทุนการบริการของผูปวยรายคน ดังนี ้

ผูปวยใน  ตนทุนรายบุคคลตอการนอนโรงพยาบาล 1 ครั้ง ตัวอยางเชน 
= คาหองและคาอาหาร (700 บาท) + คายาและสารอาหารทางเสนเลือด(2,400 บาท) + …+  
   คาธรรมเนียมแพทยและคาบริการทางการพยาบาล (50 บาท) = 3,150 บาท 

 ผูปวยนอก ตนทุนรายบุคคลตอการรับบริการแบบผูปวยนอก 1 ครัง้  
= คายาและสารอาหารทางเสนเลอืด(700 บาท) +…+ คาธรรมเนียมแพทยและคาบริการทางการ 
   พยาบาล(100 บาท) =  800 บาท 
 

6.   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
6.1 ใชสถิติเชิงพรรณนา (Description Statistic) เพื่อหาจํานวน รอยละ อัตรา และสัดสวนในการบรรยายลักษณะ  
     ผลการศึกษาการวิจัยของตนทุนตอหนวยบริการ 
6.2 การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรม Microsoft excel บันทึกและคํานวณในการจัดการขอมูลเพ่ือทําการกระจาย 
     แบบ Simultaneous Equation Method ใชสมการเสนตรง และสรางเมตริกซการกระจายตนทุน (Allocation    
     Matrix) 

 

7.  ผลการวิจัย 
7.1  ผลการวิเคราะหตนทุนคาแรง คาวัสดุ คาลงทุน และตนทุนรวมทางตรง 
7.1.1   การวิเคราะหตนทุนรวมทางตรงของโรงพยาบาลบางเลน พบวา ตนทุนคาแรงเปนตนทุนที่สูงสุด เทากับ 

54,357,971.67 บาท คิดเปนรอยละ 55.40 ของตนทุนทั้งหมดในโรงพยาบาล รองลงมาคือ ตนทุนคาวัสดุ เทากับ 
35,077,617.99 บาท คิดเปนรอยละ 35.75 และตนทุนคาลงทุน เทากับ 8,683,577.73 บาท คิดเปนรอยละ 8.85 

7.1.2   ผลการวิเคราะหตนทุนรวมทางตรงของกลุมการพยาบาลในโรงพยาบาลบางเลน พบวาตนทุนคาแรงเปน
ตนทุนที่สูงสุด เทากับ 27,377,127.04 บาท คิดเปนรอยละ 64.78 ของตนทุนทั้งหมดกลุมการพยาบาลในโรงพยาบาล 
รองลงมา คือ ตนทุนคาวัสดุ เทากับ 11,154,987.73 บาท คิดเปนรอยละ 26.39 และตนทุนคาลงทุน เทากับ 3,731,990.71 
บาท คิดเปนรอยละ 8.83 สัดสวน 64.78 : 26.39 : 8.83 

7.1.3   ผลการวิเคราะหตนทุนทั้งหมด ตนทุนตอหนวยบริการ ตนทุนที่กระจายมาจากหนวยงานที่ไมกอใหเกิด
รายไดนํามารวมกับตนทุนคาแรงตนทุนคาวัสดุ และตนทุนคาลงทุนของหนวยท่ีกอใหเกดิรายได  

1). ตนทุนท้ังหมดของศูนยตนทุนหลักหรือหนวยรับตนทุน  
 

ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละตนทุนพ้ืนฐาน ตนทุนรักษาพยาบาล และตนทุนท้ังหมดของศูนยตนทุนหลักหรือหนวยรับตนทุน 
ของโรงพยาบาลบางเลน ปงบประมาณ 2561 จําแนกตามหนวยตนทุน 

หนวยตนทุน 
ตนทุนพ้ืนฐาน ตนทุนรักษาพยาบาล ตนทุนท้ังหมด 

จํานวน(บาท) รอยละ จํานวน(บาท) รอยละ จํานวน(บาท) รอยละ 
กลุมงานทันตกรรม 6,152,580.06 9.84 388,256.91 1.69 6,540,836.97 7.65 
กลุมงานปฐมภูมิและองครวม 6,428,336.14 10.29 1,259,065.88 5.47 7,687,402.02 8.99 

  ตนทุนท้ังหมดของแตละหนวยตนทุนหลัก 
จํานวนปริมาณกิจกรรมของหนวยตนทุนหลัก 
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หนวยตนทุน 
ตนทุนพ้ืนฐาน ตนทุนรักษาพยาบาล ตนทุนท้ังหมด 

จํานวน(บาท) รอยละ จํานวน(บาท) รอยละ จํานวน(บาท) รอยละ 
กลุมงานเวชกรรมฟนฟู 3,668,403.73 5.87 24,682.62 0.11 3,693,086.35 4.32 
กลุมงานการแพทยแผนไทย 909,543.31 1.46 137,687.01 0.60 1,047,230.32 1.22 
งานแพทยแผนจีน 281,051.85 0.45 18,153.33 0.08 299,205.18 0.35 
กลุมการพยาบาล       

งานการพยาบาลผูปวยนอก 7,081,224.76 11.33 906,851.46 3.94 7,988,076.21 9.34 
งานการพยาบาลผูปวยอุบัติเหตุ
ฉุกเฉินและนิติเวช 

18,219,048.92 29.15 11,586,726.97 50.32 29,805,775.89 34.85 

งานการพยาบาลผูปวยใน 13,920,556.49 22.27 8,537,290.85 37.08 22,457,847.34 26.26 
งานการพยาบาลผูคลอด 5,835,678.29 9.34 165,166.38 0.72 6,000,844.68 7.02 

รวมกลุมการพยาบาล 45,056,508.46 72.09 21,196,035.66 92.06 66,252,544.12 77.47 
รวมท้ังหมด 62,496,423.55 100.00 23,023,881.42 100.00 85,520,304.97 100.00 

 จากตารางที่ 1 เมื่อแยกพิจารณาตามตนทุนพื้นฐานและตนทุนรักษาพยาบาล พบวา กลุมการพยาบาลมีตนทุน
ทั้งหมดสูงที่สุด เทากับ 66,252,544.12 บาท คิดเปนรอยละ 77.47 รองลงมาคือ กลุมงานปฐมภูมิและองครวม เทากับ 
7,687,402.02 บาท คิดเปนรอยละ 8.99 และ งานแพทยแผนจีน  มีคาต่ําที่สุด เทากับ 299,205.18 บาท คิดเปนรอยละ 0.35  

เมื่อพิจารณากลุมการพยาบาล พบวา งานการพยาบาลผูปวยผูปวยอุบัติเหตุฉุกเฉินและนิติเวชมีตนทุนพื้นฐานสูง
ที่สุดเทากับ 18,219,048.92 บาท คิดเปนรอยละ 29.15 รองลงมาคืองานการพยาบาลผูปวยในเทากับ 13,920,556.49 บาท 
คิดเปนรอยละ 22.27 และงานการพยาบาลผูคลอดมีคาต่ําที่สุดเทากับ 6,000,844.68 บาท คิดเปนรอยละ 7.07  

2). ตนทุนตอหนวยบริการ นําตนทุนทั้งหมดหารดวยปริมาณบริการแตละศูนยตนทุนหลักหรือหนวยรับตนทุน
ผูปวยจะไดตนทุนตอหนวย ตนทุนพ้ืนฐาน และตนทุนรักษาพยาบาล ดังแสดงในตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 ตนทุนตอหนวยบริการของโรงพยาบาลบางเลน ปงบประมาณ 2561 
หนวยตนทุน ปริมาณบริการ ตนทุนพื้นฐาน ตนทุนรักษาพยาบาล ตนทุนตอหนวย 

กลุมงานทันตกรรม 7,758 6,152,580.06 388,256.91 843.11 
กลุมงานปฐมภูมิและองครวม 18,143 6,428,336.14 1,259,065.88 423.71 
กลุมงานเวชกรรมฟนฟู 5,704 3,668,403.73 24,682.62 647.46 
กลุมงานการแพทยแผนไทย 3,354 909,543.31 137,687.01 312.23 
งานแพทยแผนจีน 1,378 281,051.85 18,153.33 217.13 
กลุมการพยาบาล     
งานการพยาบาลผูปวยนอก 84,366 7,081,224.76 906,851.46 94.68 
งานการพยาบาลผูปวยอุบัติเหตุฉุกเฉินและนิติเวช 64,306 18,219,048.92 11,586,726.97 463.50 
งานการพยาบาลผูปวยใน 3,840 13,920,556.49 8,537,290.85 5,848.40 
งานการพยาบาลผูคลอด 410 5,835,678.29 165,166.38 14,636.21 

รวมกลุมการพยาบาล 152,922 45,056,508.46 21,196,035.66 138.61 
รวมท้ังหมด 189,259 62,496,423.55 23,023,881.41 121.65 

จากตารางที่ 2 พบวา โรงพยาบาลบางเลนมีตนทุนตอหนวยบริการทั้งหมด  เทากับ 121.65 บาทตอรายที่มารับ
บริการ เมื่อจําแนกตามหนวยบริการ พบวา กลุมงานทันตกรรมมีตนทุนตอหนวยบริการสูงที่สุด เทากับ 843.11 บาทตอราย
ที่มารับบริการ รองลงมาคือกลุมงานเวชกรรมฟนฟูมีตนทุนตอหนวยบริการเทากับ 647.46 บาทตอรายท่ีมารับบริการ และ
งานแพทยแผนจีนตนทุนตอหนวยบริการนต่ําที่สุด เทากับ 217.13 บาทตอรายท่ีมารับบริการ 

เมื่อพิจารณากลุมการพยาบาล พบวา กลุมการพยาบาลมีตนทุนตอหนวยบริการภาพรวมท้ังหมดเทากับ 138.61 
บาทตอรายท่ีมารับบริการ โดยมีงานการพยาบาลผูคลอดมีตนทุนตอหนวยบริการสูงที่สุดเทากับ 14,636.21 บาทตอรายที่มา
รับบริการ รองลงมา คือ งานการพยาบาลผูปวยในเทากับ 5,848.40 บาทตอรายที่มารับบริการ และงานการพยาบาลผูปวย
นอกมีตนทุนตอหนวยบริการต่ําที่สุดเทากับ 94.68 บาทตอรายท่ีมารับบริการ  
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      3). ผลการวิเคราะหตนทุนเฉลี่ยตอวันนอน และอัตราสวนทุนตอราคาขาย 

 ตนทุนตอหนวยบริการผูปวยในตอวันนอน  นําตนทุนทั้งหมดตอหนวยงานผูปวยในหารดวยจํานวนวันนอน จะ
ไดตนทุนตอหนวยตนทุนพ้ืนฐาน และตนทุนรักษาพยาบาล ดังแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  ตนทุนตอหนวยบริการ จํานวนวันนอนบริการผูปวยในโรงพยาบาลบางเลน ปงบประมาณ 2561 
หนวยตนทุน จํานวนวันนอน ตนทุนพ้ืนฐาน ตนทุนรักษาพยาบาล ตนทุนตอหนวย 

งานการพยาบาลผูปวยใน 11,770 1,182.72 725.34 1,908.06 
งานการพยาบาลผูคลอด 982 5,942.65 168.19 6,110.84 

รวม 12,752 1,549.26 682.44 2,231.70 
จากตารางที่ 5 พบวาโรงพยาบาลบางเลนมีตนทุนเฉลี่ยตอหนวยบริการเทากับ  2,231.70 บาทตอวันนอน

โรงพยาบาล โดยงานการพยาบาลผูคลอดมีตนทุนตอหนวยบริการของงานบริการผูปวยในตอวันนอน เทากับ 6,110.84 บาท
ตอวันนอนโรงพยาบาล และงานการพยาบาลผูปวยในเทากับ 1,908.06 บาทตอวันนอนโรงพยาบาล  
 

8.   สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 จากการวิเคราะหขอมูลเรื่องตนทุน และตนทุนตอหนวยโรงพยาบาลบางเลน ปงบประมาณ 2561 โดยสัดสวนตนทุน
คาแรง (FC) ตอตนทุนคาวัสดุ (MC) ตอตนทุนคาลทุน (CC) เปน 55.40 : 35.75 : 8.86 ตามลําดับ ตนทุนคาแรงเปน
องคประกอบท่ีสําคัญของตนทุนโรงพยาบาลที่มีมูลคาเพิ่มขึ้นทุกป เปนตนทุนที่โรงพยาบาลไมสามารถควบคุมใหลดลงได 
สอดคลองกับผลงานการศึกษาคณะทํางานพัฒนาการจัดทําตนทุนบริการ ระดับเขตสุขภาพท่ี 9 (2559:115) มีตนทุนคาแรง
โรงพยาบาลในระดับ F1 มีระดับเทากับโรงพยาบาลบางเลน สัดสวน 55 : 38 : 7 จันทนา สุขรัตนอมรกุล (2553) ศึกษาตนทุน
ตอหนวยบริการของโรงพยาบาลบางคลา สัดสวน 76.32 : 18.66 : 5.02 และมลฤดี บํารุงชู (2554:84) ศึกษาตนทุนตอหนวย
บริการของโรงพยาบาลบันนังสตา สัดสวน 63.1 : 30.49 : 6.33 การบริหารคาแรงใหเกิดประโยชนสูงสุดเพื่อใหเกิดความคุม
ทุนสูงที่สุด ฉะนั้นการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลเปนกลยุทธที่สําคัญในการควบคุมตนทุนของโรงพยาบาลใหใกลเคียงกับ
สภาพความเปนจริง รองลงมาคือตนทุนวัสดุ มูลคาสูงสุดจะเปนคายา และเวชภัณฑมิใชยา จะถูกกระจายอยูที่หนวยตนทุนที่
กอใหเกิดรายได เปนกลุมหนวยงานท่ีมีบทบาทในการใหบริการและสนับสนุนงานบริการผูปวย เชน งานเภสัชกรรมสนับสนุน
ดานยา เวชภัณฑตางๆ งานชันสูตร งานเอกซเรย เปนตน เพื่อชวยในการวินิจฉัยโรค ซึ่งกิจกรรมตางๆ เหลาน้ีจําเปนตองใช
วัสดุอุปกรณทางการแพทยสงผลใหตนทุนคาวัสดุของหนวยงานที่กอใหเกิดรายไดสูง และในสวนของตนทุนคาลงทุนถูก
กระจายอยูที่กลุมงานบริหารท่ัวไปสูงสุดเนื่องจากโรงพยาบาลไดกอสรางอาคารผูปวยนอก 4 ช้ันในป 2557 สงผลใหกลุมงาน
บริหารท่ัวไปมีมูลคาตนทุนคาลงทุนสูง  
 สัดสวนของตนทุนทางตรงตอตนทุนทางออมเฉลี่ยของโรงพยาบาลบางเลน ปงบประมาณ 2561 84.05 : 15.95 
การศึกษาคณะทํางานพัฒนาการจัดทําตนทุนบริการ ระดับเขตสุขภาพที่ 9 (2559:116) มีตนทุนทางออมโดยเฉลี่ยของ
โรงพยาบาลระดับชุมชนมีคารอยละ 20-30 โดยตนทุนทางออม หมายถึง โรงพยาบาลใชเงินเพื่อการบริหารจัดการในสวน
สนับสนุน ผลการศึกษาโรงพยาบาลบางเลนมีตนทุนทางออมนอยกวา แตในสวนของตนทุนทางตรงตอตนทุนทางออมเฉลี่ยของ
กลุมการพยาบาลเทากับ 74.95 : 57.04 มีคาตนทุนทางออมสูงกวาตนทุนทางออมของโรงพยาบาลมาก แสดงวากลุมการ
พยาบาลมีการบริหารจัดการสวนสนับสนุนทีม่ีการกระจายไปเปนตนทุนทางออม อาจเกิดจากสาเหตุการจัดเก็บขอมูลตนทุนไม
ชัดเจน หรือไมสามารถแยกสวนตนทุนได จึงไดนําใสไวที่กลุมงานบริหารท่ัวไปที่ไมเกี่ยวกับการบริการผูปวยทําใหกระจายไป
เปนตนทุนทางออมสูง  แสดงวาโรงพยาบาลมีการบริหารจัดการในสวนสนับสนุนที่มีการกระจายตนทุนเพ่ือใหการวิเคราะหทํา
ไดดีขึ้น 

การศึกษาตนทุนตอหนวยบริการไมไดคํานึงถึงความรุนแรงของโรค ลักษณะของโรค ประเภทและความยากงายใน
การตรวจรักษาเปนตนทุนตอหนวยบริการเฉลี่ยของผูมารับบริการทั้งหมด ป 2561เทากับ 121.65 บาทตอหนวยบริการ มีคา
นอยกวาทุกหนวยบริการของโรงพยาบาลยกเวนงานบริการผูปวยนอกที่มีตนทุนตอหนวยบริการ 94.68 บาทตอหนวยบริการ 
โดยกลุมการพยาบาลมีตนทุนตอหนวยบริการผูปวยภาพรวม 138.61 บาท มีงานการพยาบาลผูคลอดมีตนทุนตอหนวยบริการ
สูงที่สุด 14,636.21 บาท รองลงมางานบริการผูปวยใน 5,848.40 บาท เมื่อทําการศึกษาเฉลี่ยกับวันนอนโรงพยาบาลจะได
ตนทุนตอหนวยบริการภาพรวม 2,231.70 บาท ประกอบดวยตนทุนพื้นฐานตอตนทุนรักษาพยาบาล 1,549.26 : 682.44 มี
ตนทุนตอหนวยบริการ สอดคลองกับการศึกษาของขวัญประชา เชียงไชยสกุลไชย และคณะ ตนทุนผูปวยในรายบุคคลเพื่อ
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ปรับปรุงกลไกการจายเงินโดยกลุมวินิจฉัยโรครวมภายใตโครงการปรับปรุงกลไกการจายเงินโดยกลุมวินิจฉัยโรครวม  
(2556:25) ทําการศึกษาโรงพยาบาลท่ัวประเทศ ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  พบวา ตนทุนเฉลี่ยในการ
ใหบริการผูปวยในในระดับโรงพยาบาลชุมชนอยูระหวาง 997.16 – 4,492.37 บาทตอวันนอนโรงพยาบาล เฉลี่ย 2,073.94 
บาท  

9. ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจยั

จากการดําเนินการวิจัยและผลการศึกษาท่ีได เพื่อจะเปนประโยชนและเปนเครื่องมือสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจ
ในการบริหารโรงพยาบาลบางเลน ผูวิจัยขอเสนอแนวทางดังตอไปนี้ 

1. การศึกษาตนทุนโรงพยาบาลควรมีการบันทึกหลักฐานขอมูลทางการเงินและบัญชี และสถิติผลงานทุกหนวยงาน
อยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ รวมทั้งพิจารณาเกณฑการกระจายตนทุนใหเหมาะสมก็จะทําใหทราบแนวโนมของการ
เปลี่ยนแปลงตนทุนในหนวยงานตางๆ ทุกระยะเพื่อจะไดขอมูลเปนปจจุบันอยูตลอดเวลา 

2. การศึกษาตอไปควรศึกษาวงจรรายไดทั้งที่เรียกเก็บไดจริงและที่พึงไดควบคูกันไปดวย โดยเฉพาะหนวยงานที่
กอใหเกิดรายได ควรจะมีขอมูลโดยละเอียด ถูกตอง เปนปจจุบัน ก็จะกอใหเกิดประโยชนในการวางแผนงบประมาณที่
เหมาะสมได 

3. ขอมูลคาแรงเจาหนาที่ตองมีความถูกตอง เปนปจจุบันตลอดเวลา เชน กรณียายเขา ลาออก ลาศึกษาตอ เปนตน
4. ตนทุนคาใชจายของแตละหนวยงานที่ไดจากการวิเคราะห ควรแจงใหแตละหนวยงานทราบ เพื่อใหตระหนักถึง

และเห็นความสําคัญในการเก็บขอมูลและสถิติตางๆที่เกี่ยวของเพ่ือใชในการวิเคราะหตนทุนตอไป 

10. เอกสารอางอิง

กลุมงานประกันสุขภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข. 2556. คูมือการศึกษาตนทุนหนวย
บริการ สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. กรุงเทพ: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหง ประเทศไทย จํากัด.  

กัญจนา ติษยาธิคม. วลัยพรพัชรนฤมลและวิโรจน ตั้งเจริญเสถียร. 2544 คูมือการวิเคราะหตนทุน 
ขวัญประชา เชียงไชยสกุลไทย นางสาวอุทุมพร วงษศิลป ดร.ดิชพงศ พงศภัทรชัย. (2556:25). การศึกษาตนทุนผูปวยใน

รายบคุคลเพ่ือปรับปรุงกลไกการจายเงินโดยกลุมวินิจฉัยโรครวมภายใตโครงการปรับปรุงกลไกการจายเงินโดย
กลุมวินิจฉัยโรครวม. กระทรวงสาธารณสุข สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ (สปสช.) 

ขวัญประชา เชียงไชยสกุลไทย, อรทัย เขียวเจริญ, ธีรศักดิ์ วงศใหญ, ดนุภพ ศรศิลป และอุดมศักดิ์ แสงวณิช. 2556. ตนทุน
การใหบริการของโรงพยาบาลในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ป 2553 - 2554. วารสารวิชาการ
สาธารณสุข, พฤศจิกายน – ธันวาคม, 22 (6):1061-8.  

ขวัญประชา เชียงไชยสกุลไทย. 2555. ตนทุนในการใหบริการของโรงพยาบาลในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง 
สาธารณสุข ป 2553 –2554. คนเมื่อ 8 พฤษภาคม 2556 จาก http://ihppthaigov. 
net/presentation/attachresearch/119/PDF/PDF1.pdf 

คณะทํางานพัฒนาการจัดทําตนทุนบริการ(Unit cost) เขตสุขภาพท่ี 9. (2559:116). รายงานการศึกษาตนทุนบริการ (Unit 
Cost) ของโรงพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข เขตสุขภาพท่ี 9 ปงบประมาณ 2559 บริษัทอันลิมิต พริ้นติ้ง 
จําากัด สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา. 

จันทนา สุขรัตนอมรกุล. 2553. ตนทุนตอหนวยบริการของโรงพยาบาลบางคลา จังหวัดฉะเชิงเทรา. วารสารวิทยาลัย 
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