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บทคัดย่อ  
 
วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของธุรกิจสวนเลมอน จังหวัดนครปฐม 2) พัฒนากลยุทธ์

ทางการตลาดธุรกิจสวนเลมอน จังหวัดนครปฐม 3) พัฒนาแผนธุรกิจสวนเลมอน จังหวัดนครปฐม เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
เครื่องมือการวิจัยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกตแบบมีส่วนร่วม การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ผู้ประกอบการ
จํานวน 2 ท่าน ท่ีมีการปลูกเลมอนในจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและอุปสรรคของธุรกิจสวนเลมอน คือ 1) เกษตรกร
มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการน้อย 2) ขาดช่องทางการจัดจําหน่าย 3) ผลิตภัณฑ์จากเลมอนและตราสินค้ายังไม่เป็น
ท่ีรู้จักของกลุ่มผู้บริโภคและประชาชนท่ัวไป 4) ผลผลิตมีจํานวนจํากัดและมีปริมาณท่ีไม่แน่นอน 5) สภาพดินฟ้าอากาศท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงส่งผลกระทบต่อปริมาณผลผลิต สําหรับกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีใช้ในการพัฒนาของสวนเลมอนคือ กลยุทธ์ tows 
matrix  กลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพ่ิมสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์ Viral Marketing และแผนธุรกิจสวนเลมอน 
คือ การแปรรูปจากผลผลิตเลมอนมาแปรรูปเป็นน้ําผลไม้ Lemon honey ซ่ึงในปัจจุบันพฤติกรรมของผู้บริโภคอาหารเพ่ือ
สุขภาพมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน และเพ่ือให้สอดคล้องกับกลุ่มผู้บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ อีกท้ังยังเป็นการขยายการตลาดสุขภาพ
มากขึ้น  
 
คําสําคัญ: แผนธุรกิจ  สวนเลมอน 
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Abstract 
 

The purposes of this study were to 1) study the problems and threats of the lemon garden business, 
Nakhon Pathom Province 2) Develop marketing strategy for lemon garden business, Nakhon Pathom Province 
3 ) Develop the business plan of Lemon Garden, Nakhon Pathom Province. A qualitative research. The 
research instrument employed was in-depth interviews and participatory observation. The selection of 
sample groups is 2 entrepreneurs with lemon in Nakhon Pathom. The research found that from an analysis, 
The problems and obstacles of the lemon garden business are 1)  Farmers have little knowledge and 
understanding in management 2) Lack of distribution channels 3) Products and brands from lemon still 
aren't well-known of consumers and the general public 4)  Product is limit and incalculable quantity      
5) Weather conditions  have changed to effect  product quantity. For the marketing strategy used in the 
development of the lemon garden is tows matrix strategy, value added strategy, product differentiation 
strategy and Viral Marketing Strategy. And the Lemon Garden business plan is The process of bring lemon 
processed into lemon honey juice. At present, the behavior of health food consumers is increasing and 
to be consistent with the health food consumer group. It also an expand the market more healthy. 
 
Keywords: business plan, lemon garden 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

The 11th NPRU National Academic Conference   

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 11 – 12 July 2019

786 | Research builds Innovation for the Local and Thailand Development toward Disruptive Society



The 11th NPRU National Academic Conference   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 11 – 12 July 2019 

814 | Research builds Innovation for the Local and Thailand Development toward Disruptive Society 

1. บทนํา  
         

ประเทศไทยเป็นประเทศแห่งเกษตรกรรมด้วยพ้ืนท่ีเอ้ืออํานวยต่อการเพาะปลูกและสภาพดินฟ้าอากาศท่ีมีอุณหภูมิ

เหมาะสม มีความต้องการที่จะต่อยอดธุรกิจทางสวนเลมอน คาดว่าตลาดสินค้าผักและผลไม้มีแนวโน้มเติบโตเพ่ิมมากข้ึน    
ด้วยความนิยมรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพและความต้องการบริโภคผลไม้เมืองร้อนเพ่ิมสูงข้ึน ส่งผลให้ผักและผลไม้ไทยเป็น

ท่ีต้องการท้ังจากตลาดภายในและภายนอกประเทศ โดยการส่งออกผักผลไม้สดและแปรรูปในปี 60 มีมูลค่าท้ังสิ้น 1.63 แสน
ล้านบาท ขยายตัวจากปี 59 คิดเป็น 12% (กองข้อมูลธุรกิจ, กุมภาพันธ์ 2561)  เนื่องจากเป็นสินค้าท่ีเข้าถึงผู้บริโภคได้เป็น

อย่างดี อีกท้ังยังเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้กับเลมอนท่ีนํามาแปรรูป ซ่ึงนับเป็นโอกาสของผู้ประกอบการท่ีจะเข้ามามีส่วนแบ่งใน 
ตลาดผักและผลไม้ท่ีมีศักยภาพให้การเติบโตสูงข้ึน เลมอน มีชื่อเรียกได้หลายอย่าง เช่น มะนาวเทศ มะนาวฝร่ัง และมะนาว

นมยาน จัดอยู่ในตระกูลส้มมีถิ่นกําเนิดในแถบยุโรปและประเทศสหรัฐอเมริกา ลักษณะเป็นไม้พุ่ม มีหนามเฉพาะปลายยอด ใบ
เป็นใบเด่ียว ดอกสีขาว มีกลิ่นหอม ผลมักเป็นรูปกลมรี ปลายผลมีติ่งแหลม เม่ือยังอ่อน ผลเป็นสีเขียว เม่ือสุกจึงจะเป็นสี

เหลือง เนื้อในมีส่วนประกอบของกรดซิตริก ทําให้เลมอนมีรสชาติเปรี้ยว เลมอนกับมะนาวไทยหรือท่ีภาษาอังกฤษเรียกว่า 
Lime นั้นจัดอยู่ในตระกูลเดียวกัน ต่างกันเพียงลักษณะผลและรสชาติเท่านั้น คือ มะนาวไทยที่เราคุ้นเคยจะมีผลกลมเล็ก 
เปลือกสเีขียวและรสชาติเปร้ียวแหลมกว่าเลมอน  ปัจจุบันเลมอนท่ีปลูกในประเทศมีไม่ถึง 1% นอกนั้นเป็นเลมอนนําเข้าท้ังสิ้น 
อย่างไรก็ตามการนําเข้าเลมอนตามเงื่อนไขของกรมควบคุมโรคเป็นเรื่องยุ่งยาก ดังนั้น หากจะปลูกเพ่ือขายผลภายในประเทศ

ช่องว่างทางการตลาดยังมีอยู่มาก แต่การเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรเพ่ือการจําหน่าย ราคาสินค้ามีการปรับข้ึนปรับลงไม่

แน่นอน ส่งผลให้เกษตรกรต้องประสบภาวะขาดทุนเม่ือผลผลิตมีราคาตกตํ่า แต่เลมอนเป็นพืชผลทางการเกษตรท่ีมีราคาและ

ปริมาณความต้องการทั้งในและต่างประเทศปรับตัวเพ่ิมขึ้นอยู่ตลอดเวลา ส่งผลให้ท้ังทางภาคเอกชน และทางภาครัฐ ได้
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ปลูกผลผลิตชนิดนี้เป็นอย่างมาก  การจําหน่ายเลมอนแบบค้าปลีกท่ัวประเทศและแนวโน้มรักสุขภาพ

ของประชาชน อันส่งผลให้ปริมาณความต้องการเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้ว่าเกษตรกรและภาคเอกชนจะเพ่ิมปริมาณการ

ผลิต.ในประเทศอย่างต่อเนื่อง แต่ยังไม่เพียงพอต่อปริมาณความต้องการทั้งในและต่างประเทศท่ีเพ่ิมข้ึนเป็นอย่างมากได้ การ
ทําธุรกิจสวนเลมอนเป็นธุรกิจท่ีกําลังได้รับความนิยมตามกระแสนิยมด้านสุขภาพท่ีกําลงัมาแรงในขณะน้ีด้วยปัจจัยต่าง ๆทําให้

กลุ่มวัยทีนและวัยรุ่นคนรุ่นใหม่หันมาสนใจสุขภาพ และดื่มน้ําผลไม้เพ่ิมความสดชื่นกันมากย่ิงข้ึน ประกอบกับด่ืมน้ําผลไม้สด 
นอกจากจะได้ความอร่อยในรสชาติ ความสดชื่นแล้ว ยังได้คุณค่าทางโภชนาการครบถ้วน และเมืองไทยเป็นเมืองเกษตรกรรม 
ดังนั้น ผลไม้จึงมีออกมาหลายฤดูทําให้รับประทานได้ตลอดท้ังปี อีกท้ังยังเป็นการช่วยชาวสวนผลไม้ให้สามารถจําหน่ายผลไม้

ได้ตลอด เพราะความต้องการมีปริมาณเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต นอกจากน้ี ผลไม้ไทยยังเป็นท่ีนิยมของชาวต่างชาติด้วยเหตุนี้จึง

เล็งเห็นว่าการทําธุรกิจเกี่ยวกับสวนเลมอน น่าจะเป็นโอกาสท่ีดีจากกระแสนิยมท่ีเพ่ิมข้ึน และเป็นธุรกิจท่ีสามารถเติบโตได้ใน

อนาคต การทําธุรกิจสวนเลมอน น่าจะเป็นโอกาสทางการตลาดท่ีดีในการทําธุรกิจ  
ด้วยข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้น จึงทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาแผนธุรกิจสวนเลมอน จัดทําขึ้นเพ่ือวิเคราะห์ถึง

แนวโน้มตลาด การดําเนินธุรกิจของผู้ประกอบการ และสภาวะการแข่งขันของตลาดในปัจจุบัน เพ่ือเป็นแนวทางในการ

วางเป้าหมายในการดําเนินงานเพ่ือการกําหนดกลยุทธ์ท่ีนําไปใช้ในการทําธุรกิจและสามารถนําแผนไปดําเนินธุรกิจได้ใน

อนาคตของธุรกิจสวนเลมอน บ้านสวนต้นไผ่ ตําบลหนองงูเหลือม จังหวัดนครปฐม และให้บุคคลท่ีสนใจเก่ียวกับการทํา

เกษตรกรรมใช้เป็นแนวทางหรือใช้เพ่ือทําการศึกษาข้อมูล เพ่ือใช้ต่อยอดในการทําวิจัยในเร่ืองอ่ืน ๆ ต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคของธุรกิจสวนเลมอน จังหวัดนครปฐม 
2. เพ่ือพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดในการแก้ปัญหาเพ่ิมช่องทางการจัดจําหน่ายของสวนเลมอน จังหวัดนครปฐม 
3. เพ่ือพัฒนาแผนธุรกิจสวนเลมอน จังหวัดนครปฐม 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
 

 ขอบเขตของแหล่งข้อมูลและเนื้อหาใช้แหล่งข้อมูล พ้ืนท่ีท่ีทําวิจัย คือ สวนเลมอนบ้านสวนต้นไผ่ ตําบลหนองงู

เหลือม และสวนเลมอน ตําบลทัพหลวง อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 
 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย  

 

ผู้วิจัยได้นําแนวคิดการสร้างมูลค่าเพ่ิม ทฤษฎีกลยุทธ์การตลาด ทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนา

สินค้าใหม่ แนวคิดช่องทางการจัดจําหน่าย ทฤษฎีแผนธุรกิจ เป็นหลักในการทําการกําหนดกรอบดําเนินการวิจัยประกอบ

ปัญหาและวิธีการของการพัฒนารูปแบบการพัฒนาแผนธุรกิจสวนเลมอน จงัหวัดนครปฐม ดังภาพ 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบดําเนินการวิจัย 

 
5. ระเบียบวิธีวิจัย 
 

สถานท่ีในการวิจัยคร้ังนี้ได้กําหนดให้ดําเนินการวิจัยในพ้ืนท่ี จังหวัดนครปฐม มีพ้ืนท่ีการทําเกษตรกรรมเลมอน      
2 แห่ง ได้แก่ ตําบลหนองงูเหลือม และตําบลทัพหลวง ในการทําการวิจัยคร้ังนี้ กลุ่มผู้ทําวิจัยได้ลงพ้ืนท่ี สวนเลมอนของ

ผู้ประกอบการ ณ บ้านสวนต้นไผ่ ตําบลหนองงูเหลือม และสวนเลมอนของผู้ประกอบการ ตําบลทัพหลวง จังหวัดนครปฐม  
รวม 2 ท่าน เหตุผลในการเลือกทําวิจัยเร่ืองนี้นั้นเพ่ือทราบถึงกระบวนการบริหารการจัดการ ปัญหาและอุปสรรคและนํามา

วิเคราะห์เปรียบเทียบและนํามาเขียนเป็นแผนธุรกิจในงานวิจัยนี้ 
การวิจัยนี้ดําเนินการวิจัยโดยระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือศึกษาการพัฒนาแผนธุรกิจ

สวนเลมอนในจังหวัดนครปฐม ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยกลุ่มผู้เข้าร่วมงานวิจัยมีส่วนร่วมใน

กระบวนการวิจัยเพ่ือค้นหาคําตอบร่วมกันมุ่งให้ได้รับข้อมูลเชิงลึกจากกลุ่มผู้เข้าร่วมงานวิจัย จากการเข้าไปสัมผัสกับข้อมูล

โดยตรง และการใช้เครื่องมือวิจัย ประกอบด้วย  
1. การศึกษาข้อมูลเอกสาร (Documentary Research) ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ

การศึกษาคร้ังนี้เพ่ือใช้เป็นกรอบดําเนินการวิจัยในการศึกษาและประกอบการอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยผู้วิจัย
ได้ศึกษาจาก บทความ สืบค้นข้อมูลจาก Internet และงานวิจัยท่ีมีผู้ศึกษาในเร่ืองท่ีเกี่ยวข้อง  
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2. การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม (Participation Observation) ผู้วิจัยเข้าไปมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ร่วมไป
กับผู้ประกอบการด้วย ขณะเดียวกันจะซักถามและจดบันทึกข้อมูลท่ีต้องการเพิ่มเติมอย่างละเอียดมากขึ้น วิธีนี้จะได้ข้อมูลท่ี
ครบถ้วนเป็นธรรมชาติ 

3. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) โดยใช้วิธี
เลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ( key Informants ) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งท่ีได้แก่ 
1. ผู้ประกอบการสวนเลมอน ณ บ้านสวนต้นไผ่ ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง จังหวดนครปฐม 
2. ผู้ประกอบการสวนเลมอน ตําบลทัพหลวง อําเภอเมือง จังหวดนครปฐม 

 จากท่ีผู้วิจัยได้ทําการศึกษาเครื่องมือวิจัย ท้ัง 3 เคร่ืองมือ โดยท่ีผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ร่วมกัน ผลคือได้ทราบถึง

ปัญหาและอุปสรรคของผู้ประกอบการสวนเลมอนตามวัตถุประสงค์ จึงนําผลลัพธ์ท่ีได้จากการวิเคราะห์แล้วนั้น มาเขียนเป็น

แผนธุรกิจ ทําการสังเคราะห์ SWOT Analysis และ สังเคราะห์รูปแบบธุรกิจโดยกลยุทธ์ Tows Matrix เพ่ือพัฒนากลยุทธ์ทาง

การตลาดและพัฒนาแผนธุรกิจ ให้มีลักษณะการบริหารจัดการท่ีทํางานอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
6. ผลการวิจัย   
 

ผลการวิจัยสามารถสรุปผลได้ดังนี้ การพัฒนาแผนธุรกิจสวนเลมอนเกิดจากการมีส่วนร่วมสําหรับเกษตรกรสวน      
เลมอนในจังหวัดนครปฐมร่วมกับนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ซ่ึงจากการลงพื้นท่ีได้พบ

ปัญหาและอุปสรรคของธุรกิจสวนเลมอน คือ 1) เกษตรกรมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการน้อย 2) ขาดช่องทางการ

จัดจําหน่าย 3) ผลิตภัณฑ์จากเลมอนและตราสินค้ายังไม่เป็นท่ีรู้จักของกลุ่มผู้บริโภคและประชาชนท่ัวไป 4) ผลผลิตมีจํานวน

จํากัดและมีปริมาณท่ีไม่แน่นอน 5) สภาพดินฟ้าอากาศที่มีการเปลี่ยนแปลงส่งผลกระทบต่อปริมาณผลผลิต และเป็น

กระบวนการที่เกิดจากผู้ประกอบการท้ัง 2 ท่าน ต้องการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาด ศักยภาพการสร้างมูลค่าเพ่ิม เพ่ิมขีด

ความสามารถในการแข่งขันโดยการพัฒนาแผนธุรกิจของสวนเลมอนโดยวิธีการวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ (SWOT 
Analysis) ดังตาราง 

 

ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ (SWOT Analysis) 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. ธุรกิจการเพาะปลูกเลมอนมีคู่แข่งน้อย   
2. เลมอนมีสรรพคุณประโยชน์ท่ีสามารถนํามาแปรรูปได้   
3. เกษตรกรมีความเชี่ยวชาญในการเพาะปลูก 

1. เกษตรกรมีความรู้ความเข้าใจน้อย  
2. ขาดช่องทางการจัดจําหน่าย  
3. ยังไม่เป็นท่ีรู้จักของกลุ่มผู้บริโภคและประชาชนท่ัวไป  

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. ในปัจจุบันพฤติกรรมผู้บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมีแนวโน้ม

เพ่ิมสูงข้ึน                        
2. ผู้ประกอบการสามารถส่งเลมอนสู่โรงงานเพ่ือแปรรูปเป็น

น้ําผลไม้ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับเลมอน 

1. ผลผลิตมีไม่มากพอต่อการส่งออกต่างประเทศ  
2. คุณภาพแต่ละช่วงยังดีไม่มากพอ 
 

 
 
 
 

งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์รูปแบบธุรกิจโดยกลยุทธ์ Tows Matrix  

 
ดังนั้น การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ (SWOT Analysis) และการวิเคราะห์รูปแบบธุรกิจโดยกลยุทธ์ Tows 

Matrix ท่ีมีลักษณะการบริหารจัดการ ขอบเขตหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีชัดเจน มีการทํางานอย่างเป็นระบบ และมี

ประสิทธิภาพ กระบวนการทํางานวิจัยเป็นการบูรณาการประสานความร่วมมือกันระหว่างกลุ่มเกษตรกรสวนเลมอนในจังหวัด

  
จุดแข็งท่ีสําคัญ 
(STRENGTH) 

 
จุดอ่อนท่ีสําคัญ 
(WEAKNESS) 

 
 
 

โอกาสที่สําคัญ 
(OPPORTUNITIES) 

     
  กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) 

 

เลมอนมีความได้เปรียบในเร่ืองของมีสรรพคุณ ท่ี

หลากหลาย สามารถนํามาแปรรูปได้ และในปัจจุบัน

พฤติกรรมของผู้บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพมีแนวโน้ม

เพ่ิมสูงข้ึน จึงควรใช้จุดแข็งและโอกาสให้เกิดประโยชน์ 
โดยการนําเลมอนมาพัฒนาให้มีความแปลกใหม่มาก

ย่ิงข้ึน เพ่ือให้สอดคล้องกับกลุ่มผู้บริโภคอาหารเพื่อ

สุขภาพ อีกท้ังยังเป็นการขยายการตลาดสุขภาพมาก

ขึ้น  

 

       
      กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) 
 

จุดอ่อนสูงแต่โอกาสก็สูงด้วย จึงต้องคอยหลีกเลี่ยง

จุดอ่อนเพ่ือเพ่ิมโอกาสความแปลกใหม่ของเลมอน

ทําให้ผู้บริโภคมีความสนใจ เนื่องจากมีผู้บริโภค

อาหารเพ่ือสุขภาพมากข้ึน แต่มีจุดอ่อนคือเลมอน

ยังไม่เป็นท่ีรู้จักของกลุ่มผู้บริโภคและประชาชน

ท่ัวไป และยังขาดช่องทางการจัดจําหน่าย จึงควร
บริหารจัดการเรื่องการพัฒนาเลมอนให้มีความ

คุ้มค่าและมีความแปลกใหม่ และทําการโปรโมท

ตัวผลิตภัณฑ์ให้เป็นท่ีรู้จักของกลุ่มผู้บริโภคให้มาก

ขึ้น 

 
 
 

 
อุปสรรคท่ีสําคัญ 

(THREATS) 

 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) 
 

มีจุดแข็งสูงแต่อุปสรรคก็สูงเช่นกัน เลมอนมีจุดแข็งใน

เรื่องมีสรรพคุณท่ีหลากหลาย สามารถนํามาแปรรูปได้ 
และยังมีคู่แข่งท่ีน้อย แต่มีอุปสรรคเรื่องของคุณภาพ

ของเลมอนในบางช่วงเวลายังดีไม่มากพอ ผลผลิตท่ีมี

ไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ บ ริ โภคใน

ต่างประเทศ ทําให้ส่งผลต่อการจัดจําหน่ายท่ีไม่

เพียงพอ จึงต้องมีแผนการบริหารจัดการเร่ืองคุณภาพ

ของเลมอน การผลิต สร้างจุดเด่นให้สินค้าเป็นท่ีรู้จัก

ของกลุ่มผู้บริโภคมากข้ึน และส่งเสริมให้เกษตรกร

ปลูกเลมอนมากข้ึนเพ่ือให้เพียงพอต่อความต้องการ

ของผู้บริโภค 

 
       กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) 

 

ในเม่ือมีท้ังจุดอ่อนและอุปสรรค ต้องมีการวาง

แผนการบริหารจัดการ โดยการทําสื่ อ  Viral 
marketing เพ่ือสร้างความจดจําให้ผู้บริโภคอย่าง

รวดเร็ว เนื่องจาก Viral marketing ใช้ต้นทุนตํ่า

ในการสร้างแต่รับรู้ได้อย่างรวดเร็วแต่ต้องทําด้วย

ความระมัดระ วัง  และขอความร่วม มือจาก

หน่วยงานของภาครัฐให้เข้ามาส่งเสริมและจัด

อบรมให้กับเกษตรกร  

 

ปัจจัยภายใน 

ปัจจัยภายนอก 
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นครปฐม และมีนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ เป็นทีมงานท่ีร่วมในการทํางานวิจัยเพ่ือทําให้เกิดการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยน

เสนอแนะแนวทาง การดําเนินธุรกิจท่ีเหมาะสม ตลอดจนเกษตรกรสวนเลมอนสามารถนํากลยุทธ์ท่ีพัฒนาไปต่อยอดกับสวน

ของตนเอง เพ่ือเสริมสร้างประสิทธิภาพให้ดีมากย่ิงข้ึน  
  เนื่องจากตามวัตถุประสงค์ของเราที่ต้องการท่ีจะพัฒนาแผนธุรกิจให้กับผู้ประกอบการสวนเลมอน โดยทางผู้วิจัยได้

ทําการวิเคราะห์ข้อมูลกลยุทธ์ Tows Matrix เพ่ือให้ได้ผลออกมาว่าสารมารถพัฒนาได้อย่างไรบ้าง เราจึงเลือกกลยุทธ์เชิงรุก 
(SO Strategy) ท่ีเกิดจากกระบวนการของจุดแข็งและโอกาสมารวมกัน ซ่ึงก็คือ เลมอนมีความได้เปรียบในเรื่องของมีสรรพคุณ

ท่ีหลากหลาย สามารถนํามาแปรรูปได้ และในปัจจุบันพฤติกรรมของผู้บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน จึงควรใช้
จุดแข็งและโอกาสให้เกิดประโยชน์ โดยการนําเลมอนมาพัฒนาให้มีความแปลกใหม่มากย่ิงข้ึน เพ่ือให้สอดคล้องกับกลุ่ม

ผู้บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ จนทําให้ทางผู้วิจัยเกิดความคิดท่ีจะพัฒนาสวนเลมอนให้ผู้ประกอบการ คือ การแปรรูปจากเลมอน

ให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ และผลิตภัณฑ์ท่ีเกิดจากกการแปรรูปคือ น้ําด่ืม Lemon Honey 
   

  แผนธุรกิจของ Lemon Honey 
  1. แผนธุรกิจความเป็นผู้นําด้านต้นทุน สามารถผลิตสินค้าได้ในต้นทุนท่ีถูกกว่าเจ้าอ่ืน เนื่องจากผู้ประกอบการมี

สวนเลมอนท่ีเป็นวัตถุดิบหลักเองอยู่แล้วและมีผลิตภัณฑ์แปรรูปจากเลมอน ทําให้ได้กําไรมากข้ึน 
  2. แผนธุรกิจสร้างความแตกต่าง ผู้ประกอบการมีตัวผลิตภัณฑ์ท่ีไม่เหมือนคนอ่ืนเป็นตัวดึงดูด เนื่องจากธุรกิจมี
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีเอกลักษณ์เป็นของตัวเอง 
  3. แผนธุรกิจแบบเน้นการเติบโต เป็นการดําเนินการธุรกิจให้ธุรกิจเติบโตด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การวางแผนธุรกิจ เป็นต้น 
  4. แผนธุรกิจการกระชับความสัมพันธ์กับลูกค้า คือการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าผู้บริโภคหรือคนกลางในช่องทาง

การตลาดแต่ละราย อย่างเป็นกันเอง  
 

  การพัฒนาแผนธุรกิจท่ีผู้วิจัยแนะนําให้กับผู้ประกอบการสวนเลมอน คือ การแปรรูปผลิตภัณฑ์ มีรายละเอียด
ดังนี้  
  1. ชื่อแบรนด์ คือ ผู้วิจัยได้ออกแบบชื่อแบรนด์ และได้ทําการสอบถามตกลงกับกลุ่มเกษตรกร จึงได้ชื่อแบรนด์ขึ้นมา

ว่า Lemon Honey 
  2. รสชาติ คือ ผู้วิจัยได้คิดค้นรสชาติ และได้ทําการสอบถามตกลงกับกลุ่มเกษตรกร จึงได้รสชาติขึ้นมา คือ รสชาติ
น้ําผึ้งมะนาว  
  3. รูปแบบผลิตภัณฑ์ คือ ผู้วิจัยได้ออกแบบรูปผลิตภัณฑ์ และได้ทําการสอบถามตกลงกับกลุ่มเกษตรกร จึงได้รูป
ผลิตภัณฑ์ท่ีรูปของเป็นน้ําสีเหลืองอ่อน 
  4. ตราสินค้า คือ ผู้วิจัยได้ออกแบบตราผลิตภัณฑ์ โดยการออกแบบตราผลิตภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์เป็นท่ีน่าจดจํา 
และได้ทําการสอบถามตกลงกบักลุ่มเกษตรกร จึงได้รูปแบบตราสินค้า ดังภาพท่ี 2 
 

 

 
 
 
 

    

 ภาพที่ 2 รูปแบบตราสินค้า 
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  5. บรรจุภัณฑ์ คอื ผู้วิจัยได้ออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์เป็นท่ีน่าจดจํา และได้
ทําการสอบถามตกลงกับกลุ่มเกษตรกร จึงได้รูปแบบบรรจุภัณฑ์ ดังภาพท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 

     
ภาพที่ 3 รูปแบบบรรจุภัณฑ์ 

 

  กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์เลมอน  
  การผลิตน้ําผลไม้ Lemon honey 
  1. เลือกเก็บผลเลมอนที่มีคุณภาพท่ีดีท่ีสุด การเจริญเติบโตเต็มท่ี มีสีเหลืองสวย จากน้ันนําเลมอนที่เก็บได้ท่ีมี

คุณภาพมาล้างทําความสะอาด                                                                          
  2. นําเลมอนมาผ่าคร่ึงแล้วคั้น (ควรใส่ถุงมือในขณะท่ีคั้นด้วย ป้องกันไม่ให้น้ําเลมอนกัดมือ) นํานํ้าเลมอนท่ีคั้นแล้วไป

กรองผ่านกระชอน นําเมล็ดออกให้หมด 
  3. ใส่น้ําผึ้งลงไปแล้วจึงผสมให้เข้ากัน นําบรรจุลงขวด แล้วจึงนําไปใส่ฉลากสินค้า   
  ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ์เกษตรกร บ้านสวนต้นไผ่ และผู้ประกอบการสวนเลมอน ตําบลทัพหลวง ดังภาพท่ี 4  

 

                           
 

ภาพท่ี 4 ภาพการลงพ้ืนท่ีสวนเลมอน 
 

7. อภิปรายผล 
 

ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การพัฒนาแผนธุรกิจสวนเลมอนสําหรับกลุ่มเกษตรกรสวนเลมอนในจังหวัด

นครปฐม  พบว่า ในการทําเกษตรกรรม การผลิตและการจําหน่ายเลมอน ประเด็นปัญหาท่ีพบในการทําเกษตรกรรมสวน     
เลมอน คือ 1) คุณภาพของเลมอนในบางช่วงเวลายังดีไม่มากพอ แต่ละมีช่วงคุณภาพไม่เท่ากัน 2) ผลผลิตท่ีมีไม่สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้บริโภคในต่างประเทศ 3) ขาดช่องทางการจัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์และตราสินค้ายังไม่เป็นท่ีรู้จักของกลุ่ม

ผู้บริโภคและประชาชนท่ัวไป ซ่ึงปัญหาดังกล่าวสามารถแก้ไขได้โดยใช้แนวทางในการพัฒนาแผนธุรกิจและกลยุทธ์การตลาด 
ซ่ึงสอดคล้องกับ สุวิมล แม้นจริง (2546) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า แนวความคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาด 1) การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อม

ทางการตลาดภายนอกและภายในธุรกิจ โดยทําออกมาในรูปแบบของการวิเคราะห์ SWOT 2) การวางตําแหน่งผลิตภัณฑ์ คือ 
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การท่ีผลิตภัณฑ์ถูกจํากัดความโดยผู้บริโภค 3) กลยุทธ์ส่วนประสมการตลาด ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ คือมีสินค้าท่ีตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภค ราคา คือขายในราคาท่ีผู้บริโภคยินดีจ่ายเพราะมองเห็นว่าคุ้ม การจัดจําหน่าย คือการสร้างความ
สะดวกให้แก่ผู้บริโภค และการส่งเสริมการตลาด คือการจูงใจให้เกิดความชอบในสินค้า ในการทําเกษตรกรรมสวนเลมอน มี
ปัจจัยท่ีส่งผลให้ธุรกิจประสบความสําเร็จโดยทําการวิเคราะห์ผ่านกระบวนการเรียนรู้ อภิปราย วิเคราะห์และสังเคราะห์ 
ร่วมกันของกลุ่มเกษตรกรสวนเลมอน และนักศึกษา  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม โดยนําปัจจัยเหล่านี้

มาสังเคราะห์และประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับรูปแบบการดําเนินงานของสวนเลมอน  
 

8. ข้อเสนอแนะ 
 

จากข้อค้นพบที่ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาแผนธุรกิจสวนเลมอน ผู้ประกอบการควรส่งเสริมทักษะและ

ศึกษาความรู้ในเรื่องของการทําแผนธุรกิจรวมถึงศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคให้มากข้ึน พัฒนาผลผลิตเลมอนให้เกิดเป็นผลิตภัณฑ์

ใหม่ ๆ และสร้างจุดเด่นให้สินค้าเป็นท่ีรู้จักของกลุ่มผู้บริโภค เพ่ือเสริมสร้างรายได้ กําไร ให้กับผู้ประกอบการมากขึ้น ควรมี
การส่งเสริมสนับสนุนให้กลุ่มเกษตรกรพัฒนาผลผลิตให้มีคุณภาพได้มาตรฐานตามความต้องการของผู้บริโภค และถ้าหาก

เกษตรกรต้องการให้หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุน และช่วยเหลือควรดําเนินงานในรูปของวิสาหกิจชุมชมหรือสหกรณ์ 
 

9. ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งต่อไป  
 

1. การพัฒนา แปรรูปเลมอนให้มีความแปลกใหม่มากย่ิงข้ึน เพ่ือให้สอดคล้องกับกลุ่มผู้บริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ อีก
ท้ังยังเป็นการขยายการตลาดสุขภาพมากขึ้น  

2. การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับเลมอน ให้เป็นท่ีรู้จักของกลุ่มผู้บริโภคและประชาชนมากข้ึน เพ่ือเพ่ิมกําไรให้แก่กลุ่ม

พัฒนาอาชีพให้ได้มีรายได้เสริมจากการทําสวนและเพาะปลูก 
3. การเพ่ิมช่องทางจัดจําหน่ายออนไลน์ให้มากข้ึน เพ่ือขยายฐานลูกค้าให้เพ่ิมมากข้ึน 
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