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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research) ของชุมชน มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัญหาและศักยภาพของผลิตภัณฑ์ปูนาใน อําเภอ
บ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี 2) เพ่ือพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ของเกษตรกรผู้เลี้ยงปูนาใน อําเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี      
และ 3) เพ่ือเป็นแนวทางทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพื่อให้ได้รับมาตรฐาน OTOP ใน อําเภอบ้านโป่ง จังหวัด
ราชบุรี กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา จํานวน 1 ราย ในอําเภอบ้านโป่ง 
จังหวัดราชบุรี เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสามเส้า คือ ด้านเวลา สถานท่ีและ
เนื้อหา กับผู้มีส่วนร่วมในทุกฝ่าย และการวิเคราะห์ SWOT Analysis 

ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา ใช้ชื่อตรา “ฟาริดาฟาร์ม”  มีผลิตภัณฑ์จะขอข้ึนทะเบียน
มาตรฐาน OTOP ได้แก่ น้ําพริกเผาปูนาย่าง น้ําพริกสวรรค์ปูนา น้ําพริกมันปูนา ผงปูนาโรยข้าว น้ําปลาหวานปูนา อ่องปูนา 
จุดแข็งของผู้ประกอบการ คือ การมีผลิตภัณฑ์ท่ีมีเอกลักษณ์เกิดจากกระบวนการคิดค้นพัฒนาสร้างสรรค์ด้วยตนเองโดยมุ่งเน้น
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าใช้วัตถุดิบท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน และผู้ประกอบการมีช่องทางการจัดจําหน่ายท่ีแน่นอน
และไว้วางใจได้ จุดอ่อนของผู้ประกอบการ คือ ผู้ประกอบการขาดความรู้ในด้านการประชาสัมพันธ์ทางด้านการตลาดทําให้
ผลิตภัณฑ์ไม่ค่อยเป็นท่ีรู้จักของผู้บริโภค ผู้ประกอบการยังขาดเงินทุนในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และการส่งเสริมการตลาด 
แนวโน้มความต้องการของตลาดผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพมีเพ่ิมสูงข้ึน อุปสรรคท่ีพบด้านภาวะเศรษฐกิจฝืดเคืองส่งผลต่อการ
ตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค  
 
คําสําคัญ: มาตรฐาน OTOP  แผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์  ผลิตภัณฑ์แปรรูปปูนา 
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Abstract 
 

This research is qualitative research. Use of participatory action research methodology for community 
purposes 1) to study the problems and potential of products in Field crab. Ban Pong Ratchaburi 2) to 
develop a business plan creative raisers in Field crab. Ban Pong Ratchaburi 3) to guide the leverage 
products processed from Field crab to receive standard OTOP in Ban Pong district. Ratchaburi. The sample 
used in this research is the operator processed Field crab 1 patient in Ban Pong district. Ratchaburi the 
instrument used in the research were interviewed use analytics data centers is the time, place and 
content. With the participation of all parties and SWOT Analysis 

The research found that Product development process from Field crab brand name "Farida" 
farm products have to apply for registration standard OTOP include roasted chili paste Field crab. Curry 
Heaven Field crab Paste it Field crab Sprinkle rice powder Field crab Ong sweet sauce Field crab Field 
crab strengths of the operator is to have a unique product developed by the creative self, focusing on 
the needs of customers, using quality materials and standards. And the operator has a certain distribution 
channel and the trust. The weakness of entrepreneurs is a lack of knowledge in the field of public relations, 
marketing products not made known to the consumer. Entrepreneurs lack of funds for the development, 
packaging and marketing. The trend of market demand for health products has soared. The obstacles 
encountered economic difficulties affecting the purchasing decisions of consumers. 
 
Keywords: OTOP standard, creative business plan, field crab product processing 
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1. บทนํา  
 

เม่ือกล่าวถึง “สัตว์นา” ท่ีสามารถพบเห็นได้ท่ัวไปในท้องทุ่ง เชื่อว่า “ปูนา” เป็นสัตว์ชนิดแรก ๆ ท่ีหลายคนคิดถึง   
ซ่ึงเป็นท่ีรู้จักอย่างแพร่หลาย ท้ังยังได้รับความนิยมจากผู้บริโภคมาโดยตลอด ท่ีผ่านมาประเทศไทยต้องนําเข้าปูนาจากประเทศ

เมียนมาจํานวนมาก มีปริมาณสูงถึง 95 เปอร์เซ็นต์ เพียง 5 เปอร์เซ็นต์เท่านั้นท่ีเป็นปูท่ีหาได้จากในประเทศ ราคาปูนาใน

ปัจจุบันอยู่ท่ีประมาณกิโลกรัมละ 50-60 บาท จึงมีเกษตรกรเพาะเลี้ยงเพ่ือขยายพันธ์ุปูนาในเชิงพาณิชย์เพ่ือการค้าซ่ึงเป็น

วิธีการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนปูนาได้เป็นอย่างดี ในปี 2562 อาชีพการเลี้ยงปูนาถือเป็นอาชีพใหม่ท่ีผู้คนให้ความสนใจมี

แนวโน้มหันมาเลี้ยงมากขึ้นเพราะสามารถทําได้เองท่ีบ้านสามารถสร้างรายได้มหาศาล สิ่งท่ีสร้างรายได้ในการเลี้ยงปูนาคือการ

เลี้ยงปูนาเพ่ือนําพ่อพันธุ์และแม่พันธ์ุไปจําหน่ายให้กับเกษตรกรที่สนใจในการเลี้ยงปูนาและการนําปูนาไปแปรรูปเป็น

ผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถสร้างมูลค่าให้ได้มากย่ิงข้ึน (NEWSPAPER DISCOVER THE ART OF PUBLISHING, 2562) 
ในปัจจุบันผู้ประกอบการหลายรายได้มองเห็นถึงความสําคัญของ “โครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” หรือท่ีเรียก

อีกอย่างหนึ่งว่า “OTOP” เป็นโครงการกระตุ้นธุรกิจประกอบการท้องถ่ินซ่ึงมีความคิดริเริ่มมาจากแนวคิด One Village, One 
Product ของเมืองโออิตะ ประเทศญี่ปุ่น โครงการนี้เป็นแนวความคิดท่ีต้องการให้แต่ละชุมชนมีผลิตภัณฑ์ท่ีทําขึ้นจากวัตถุดิบ 
ภูมิปัญญาและทรัพยากรของถ่ินฐานท่ีตนเองอยู่นํามาพัฒนาและแปรรูปจนกลายเป็นสินค้าผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถ

สร้างรายได้ให้กับชุมชนและยังเป็นแนวทางในการยกระดับผลิตภัณฑ์ให้แก่ผู้ประกอบการ (กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย, 2561) 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทํางานวิจัยนี้เพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาตัวผลิตภัณฑ์ท่ีแปรรูปจากปูนาเพ่ือในได้มาตรฐาน OTOP 
สําหรับผู้ประกอบการท้องถ่ินเป็นการการันตีว่าผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนามีคุณภาพมีมาตรฐานสร้างความเชื่อม่ันให้กับ

ผู้บริโภครวมท้ังเป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินเชิงสร้างสรรค์ท่ีเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในทางการตลาด ด้วยเหตุนี้

ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญท่ีจะต้องศึกษาและรวบรวมภูมิปัญญาการใช้ประโยชน์จากปูนาท่ีแสดงให้เห็นถึงของดีของ

ท้องถ่ินจนไปถึงชี้ให้เห็นแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพื่อให้ได้รับมาตรฐานสินค้า OTOP เพ่ือเสริมสร้าง

ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการกลุ่ม “หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” จังหวัดราชบุรี 
 

2. วัตถุประสงค์ 
 

1. เพ่ือศึกษาปัญหา และศักยภาพของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา อําเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี 
2. เพ่ือเป็นการต่อยอดการพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ของเกษตรกรผู้เลี้ยงปูนา อําเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี 
3. เพ่ือเป็นแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพ่ือให้ได้รับมาตรฐาน OTOP อําเภอบ้านโป่ง จังหวัด

ราชบุรี 
 
3. วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง 
 

ทฤษฎีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
Fuller (1994) กล่าวว่าบริษัทผลิตอาหารจําเป็นต้องแสวงหากําไร และหาวิธีรักษาตลาดผลิตภัณฑ์ของบริษัท ซ่ึงการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่เป็นแนวทางหน่ึงของบริษัท ท่ีจะเป็นแรงขับเคลื่อนให้ธุรกิจดําเนินต่อไปได้ Saguy and Moskowitz 
(1999) และ Hollingworth (1994) ยืนยันว่าการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (new product development) เป็นแนวทางใน

ระยะยาวท่ีช่วยให้ธุรกิจสามารถดําเนินต่อไปได้ สรุปได้ว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นการพัฒนา ปรับปรุง หรือเปลี่ยนแปลง

ผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค โดยรูปแบบในการพัฒนาอาจเป็นด้านบรรจุภัณฑ์ หรือตัวผลิตภัณฑ์อาหารก็ได้ 
งานพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นเคร่ืองมือท่ีมีความจําเป็น อาศัยท้ังระบบและกลยุทธ์ก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์ในเชิงพาณิชย์ 
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แนวคิดมาตรฐาน OTOP 
“หนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” เป็นแนวคิดท่ีเน้นกระบวนการสร้างรายได้จากผลิตภัณฑ์ในแต่ละหมู่บ้าน ชุมชนหรือ 

ตําบล เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้แต่ละชุมชนได้นําทรัพยากรภูมิปัญญาในท้องถ่ินมา พัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์และบริการ

คุณภาพท่ีมีจุดเด่นและมูลค่าเพ่ิมเป็นท่ีเป็น ท่ีต้องการของตลาด สอดคล้องกับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของท้องถ่ิน โดยยึด
หลักการพ่ึงตนเองของชุมชน และรัฐพร้อมท่ีจะช่วยเหลือในด้านความรู้สมัยใหม่และการบริหารจัดการ เชื่อมโยงสินค้าชุมชนสู่

ตลาดท้ังในประเทศ (สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอบางปะหัน, 2560)   
 

แผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ 
เป็นแนวคิดความแตกต่างมีแผนมีลักษณะเด่นและควรสร้างความน่าเชื่อถือโดยมีข้อมูลหรือสารสนเทศพร้อม

อ้างอิง สามารถสะท้อนให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีการวางแผนการณ์ดําเนินงานมาอย่างดี แผนจะบอกถึงระดับความ

เตรียมพร้อมในธุรกิจท่ีจะลงทุน และชี้ให้เห็นว่า ผู้ประกอบการ มีความรู้เท่าทันในธุรกิจนั้น ๆ ได้ดีเพียงใด ถ้ามีระดับการ

เตรียมพร้อมตลอดจนแผนเพ่ือรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน ย่ิงทําให้ผู้ร่วมลงทุน หรือผู้ให้กู้รู้สึกเสี่ยงน้อยลงเท่านั้น แสดงให้เห็น

ว่าผู้ประกอบการมีความมุ่งม่ัน มีวิสยัทัศน์ คือเป็นผู้เล็งการณ์ไกล และมีวิธีจะจัดการกับสิ่งท้าทายในอนาคต (มานพ, 2552)   
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
รสดา เวษฎาพันธ์ุ และ สุมาลี สันติพลวุฒิ (2554) งานวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนา OTOP ในเขตภาคกลางได้ใช้

ข้อมูลกลุ่มผู้ผลิตสินค้า OTOP ผลการศึกษาพบว่า ตัวชี้วัดท่ีใช้ในการบ่งชี้ศักยภาพของกลุ่มมีความเหมาะสมในการสะท้อน

ระดับศักยภาพการดําเนินธุรกิจได้ดีตามสมควร ผลการวิเคราะห์ศักยภาพการดําเนินธุรกิจของกลุ่มส่วนใหญ่อยู่ในระดับปาน

กลาง ปัจจัยท่ีกําหนดระดับศักยภาพดังกล่าวอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 90-95 คือ การมีการ
วางแผนพัฒนากลุ่ม การมีความสัมพันธ์กับผู้ขายวัตถุดิบ การจัดทําฐานข้อมูลลูกค้า และการให้ความช่วยเหลือแก่ชุมชน  

 Sok Sopheaktra (2008) ศึกษาเร่ือง  สินค้าประจําตําบลเมือง โออิตะ พบว่าใช้ เวลามากกว่า 25 ปี โดย

ดําเนินการอย่างต่อเนื่อง เกิดจากแนวความคิดท่ีจะแก้ไขปัญหาความยากจนและการมีงานทําของแม่บ้านเกษตรกร เนื่องจาก
เมืองโออิตะ เป็นเมืองท่ีชาวญี่ปุ่นมีความรู้สึกว่าบ้านนอก อยู่ใต้สุดของเกาะกิวชิวใต้ ทําให้เป็นเมืองท่ีไม่มีผู้ใดสนใจ ดังนั้น 
ชาวเมืองโออิตะมีแนวคิดท่ีจะสร้างความน่าสนใจให้แก่บ้านเมืองของตน โดยนําทรัพยากรในพื้นท่ีบวกกับภูมิปัญญาท้องถ่ิน มา
พัฒนาและสร้างมูลค่าเพ่ิม จากนั้นก็พัฒนาสินค้า OVOP สร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นแบรนด์เนมของโออิตะเอง จนเมืองโออิตะ

กลายเป็นเมืองท่ีมีชื่อเสียงด้าน OVOP แพร่กระจายไปท่ัวโลก 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย  
 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเร่ืองแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพ่ือให้ได้รับมาตรฐาน OTOP
 4.1 การกําหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา จํานวน 1 ราย ในอําเภอบ้านโป่ง 
จังหวัดราชบุรี 

 

4.2 ขอบเขตการวิจัย 
ขอบเขตเนื้อหา             

 ผู้วิจัยมุ่งศึกษาส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) ของผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา ในเขต อ.บ้านโป่ง  
จ.ราชบุรี เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้รับมาตรฐาน OTOP  
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ขอบเขตพ้ืนท่ี           
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา ฟาริดาฟาร์ม ในเขต อ.บ้านโป่ง จ.ราชบุรี  
ขอบเขตระยะเวลา                

  การศึกษาคร้ังนี้ ผู้ศึกษาจะทําการเก็บข้อมูลในช่วงระหว่าง เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ.2562 ถึงเดือนเมษายน พ.ศ.2562 
เป็นระยะเวลา 3 เดือน  
 

4.3 วิธีการดําเนินงานวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  เป็นการนําข้อมูลท่ีได้จากเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น แบบสัมภาษณ์ 

การสังเกตการณ์ และการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) เป็นต้น มาทําการวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
วิธีการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

1. การวิเคราะห์เนื้อหา ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ โดยนําข้อมูลท่ีได้จาก

การจดบันทึกข้อมูลโดยเขียนแบบเรียงความระบุวันท่ี เวลา สถานท่ี กลุ่มคน การบันทึกเสียง และนํามาถอดข้อความเรียบเรียง

ข้อมูลใหม่ โดยท่ีเนื้อหาของข้อมูลยังคงความหมายเดิม และถ่ายภาพเพ่ือใช้เป็นหลักฐานในการนํามาวิเคราะห์อย่างละเอียด 
นําข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาจัดเรียงข้อมูลให้เป็นวิชาการแบ่งให้เป็นหมวดหมู่ตามความหมายที่ใกล้เคียงกัน  

นํามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ทฤษฎีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย เพ่ือกําหนดกลยุทธ์โดยเทคนิค TOWS matrix  
2. การวิเคราะห์สาเหตุและผล (Cause and Effect Analysis) เป็นการนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ให้เห็นว่าจากผลมา

จากเหตุ คือ วิเคราะห์ผลท่ีเกิดข้ึน ย้อนกลับมาให้เห็นว่าเกิดมาจากเหตุปัจจัยใดบ้าง หรือวิเคราะห์เหตุไปหาผล คือ วิเคราะห์
จากเหตุไปหาผล คือ วิเคราะห์ให้เห็นว่าเม่ือเหตุนี้เกิดข้ึน ได้นําไปสู่ผลท่ีเกิดข้ึนอะไรบ้าง 

3. การแสดงข้อมูล เป็นการนําเสนอข้อมูลโดยวิธีการพรรณนา บรรยาย 
4. การหาข้อสรุปโดยการตีความ ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลให้ตรงประเด็นกับงานวิจัย โดยการบรรยายถึง

ข้อมูลแล้วนํามาตีความทบทวนข้อมูล และสร้างข้อสรุปของข้อมูลท่ีเป็นของเราเอง โดยมีข้อมูลจากงานวิจัย บทความ เอกสาร
อ่ืน ๆ มาสนับสนุนความชัดเจนของข้อมูล 

 
5. ผลการวิจัย 
 

 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษาแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพ่ือให้ได้รับมาตรฐาน OTOP โดย
วิเคราะห์ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ได้ดังน้ี 
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ผลวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ท่ี 1 เพ่ือศึกษาปัญหา และศักยภาพของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา อําเภอบ้านโป่ง 

จังหวัดราชบุรี ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ผลโดยใช้ทฤษฎี SWOT Analysis พบว่า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

จุดแข็ง(S) 
1. การมีผลิตภัณฑ์ท่ีมีเอกลักษณ์เกิดจากกระบวนการคิดค้นพัฒนาสร้างสรรค์ด้วยตนเอง 
2. ผู้ประกอบการเน้นผลิตภัณฑ์ท่ีตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยการใช้วัตถุดิบท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน 
3. ราคาของผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสมกับท้องตลาดและราคาต้นทุนการผลิต 
4. ผู้ประกอบการมีตัวแทนจําหน่ายจํานวน 15 ราย ทําให้มีช่องทางการจัดจําหน่ายท่ีแน่นอนและไว้วางใจได้ 
5. ผู้ประกอบการมีการฝากขายผลิตภัณฑ์ตามร้านค้าในเขตชุมชน 
6. ผู้ประกอบการมีสถานท่ีในการผลิตใกล้แหล่งชุมชน ทําให้สะดวกต่อการกระจายสินค้า 
จุดอ่อน(W) 
1. ผู้ประกอบการไม่มีตราสินค้าเป็นของตนเอง ทําให้ขาดความเป็นเอกลักษณ์ของตัวผลิตภัณฑ์ 
2. ผู้ประกอบการยังขาดเงินทุนในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และการส่งเสริมการตลาด 
3. การผันผวนของเศรษฐกิจในปัจจุบันท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 
4. สถานท่ีในการผลิตผลิตภัณฑ์ไม่ได้อยู่ในแหล่งธุรกิจ 
 
 

Input 
SWOT Analysis 
จุดแข็ง(S) 
1. การมีผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์เกิดจากกระบวนการคิดค้นพัฒนาสร้างสรรค์ด้วยตนเอง 
2. ผู้ประกอบการเน้นผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยการใช้วัตถุดิบที่มี

คุณภาพและมีมาตรฐาน 
จุดอ่อน(W) 
1. ผู้ประกอบการไม่มีตราสินค้าเป็นของตนเอง ทําให้ขาดความเป็นเอกลักษณ์ของตัว

ผลิตภัณฑ์ 
2. ผู้ประกอบการยังขาดเงินทุนในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และการส่งเสริมการตลาด 
โอกาส(O) 
1. ชุมชนให้การสนับสนุน เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น 
2. ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานให้ไปแสดงสินค้าที่มหกรรมต่าง ๆที่จังหวัดได้จัดขึ้น 
อุปสรรค(T) 
1. ผลิตภัณฑ์เลียนแบบได้ง่ายทําให้ผู้ประกอบการจําเป็นต้องสร้างความแตกต่าง 
2. ผลิตภัณฑ์เกิดการแชร์ตลาด 

Process 
TOWS Matrix  
จุดแข็ง-โอกาส (SO) กลยุทธ์เชิงรุก 
จุดอ่อน-โอกาส (WO) กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
จุดแข็ง-อุปสรรค (ST) กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
จุดอ่อน-อุปสรรค (WT) กลยุทธ์เชิงรับ 

Output 
รูปแบบตราผลิตภัณฑ์ที่แสดงเอกลักษณ ์
           ผู้วิ จัยออกแบบตราผลิตภัณ ฑ์ 
โดยการออกแบบตราผ ลิต ภัณ ฑ์ ให้ มี

เอกลักษณ์ เป็นที่น่าจดจําและตรงตาม

ความต้องการของผู้ประกอบการ 
แนะนําแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์ 
           เพ่ือเป็นแนวทางทางการยกระดับ

ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพ่ือให้ได้รับ

มาตรฐาน OTOP 

Outcome 
          ผู้ประกอบการเข้าใจกระบวนการพัฒนาตราผลิตภัณฑ์ที่แสดงเอกลักษณ์และ

แนวทางทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพ่ือให้ได้รับมาตรฐาน OTOP ที่

สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์ 
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โอกาส(O) 
1. ชุมชนให้การสนับสนุน เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีใช้วัตถุดิบในท้องถ่ิน 
2. ได้รับการสนใจจากคนนอกพ้ืนท่ี ทําให้ตัวแทนการจําหน่ายแพร่หลาย 
3. ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานให้ไปแสดงสินค้าท่ีมหกรรมต่าง ๆท่ีจังหวัดได้จัดข้ึน 
4. ผู้ประกอบการมีการฝากขายสินค้ากับร้านอาหารไทยในต่างประเทศ ทําให้มีโอกาสในการส่งออกไปต่างประเทศ

มากขึ้น  
5. ผู้ประกอบเป็นเจ้าเดียวท่ีมีท้ังฟาร์มปูนาและมีผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา 
อุปสรรค(T) 
1. ผลิตภัณฑ์เลียนแบบได้ง่ายทําให้ผู้ประกอบการจําเป็นต้องสร้างความแตกต่าง 
2. ผลิตภัณฑ์เกิดการแชร์ตลาด 
3. จากสภาวะเหตุการณ์การเมืองและเศรษฐกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและไม่แน่นอน ส่งผลให้ต้นทุนในการผลิตมีราคา

สูงข้ึน 
4. สภาพอากาศท่ีมีผลต่อการเจริญเติบโตของวัตถุดิบหลักในการผลิตผลิตภัณฑ์ 

 
การวิเคราะห์ TOWS Matrix  
จุดแข็ง-โอกาส (SO) 
ผู้ประกอบการมีสถานท่ีในการผลิตใกล้แหล่งชุมชน มีการฝากขายผลิตภัณฑ์ตามร้านค้าในเขตชุมชน ทําให้ชุมชนให้

การสนับสนุน เนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีใช้วัตถุดิบในท้องถ่ิน ซ่ึงตัวของผลิตภัณฑ์มีเอกลักษณ์ ราคามีความเหมาะสมท่ีเน้น

ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยการใช้วัตถุดิบท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐานส่งผลให้ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานให้

ไปแสดงสินค้าท่ีมหกรรมต่าง ๆท่ีจังหวัดได้จัดข้ึน และได้รับการสนใจจากคนนอกพื้นท่ี ทําให้ตัวแทนการจําหน่ายแพร่หลาย 
อีกท้ังผู้ประกอบการมีการฝากขายสินค้ากับร้านอาหารไทยในต่างประเทศ จึงมีโอกาสในการส่งออกไปต่างประเทศมากขึ้น 

จุดอ่อน-โอกาส (WO) 
 นําโอกาสท่ีผู้ประกอบเป็นเจ้าเดียวท่ีมีท้ังฟาร์มปูนาและมีผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา อีกท้ังมีการฝากขายสินค้ากับ

ร้านอาหารไทยในต่างประเทศ จึงได้รับการสนใจจากคนนอกพื้นท่ี ทําให้ตัวแทนการจําหน่ายแพร่หลายและชุมชนให้การ

สนับสนุนเนื่องจากเป็นธุรกิจท่ีใช้วัตถุดิบในท้องถ่ินส่งผลให้ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานให้ไปแสดงสินค้าท่ีมหกรรมต่าง ๆ
ท่ีจังหวัดได้จัดข้ึน ดังน้ันโอกาสท่ีมีจะช่วยเพ่ิมกลุ่มลูกค้าและรายได้รวมถึงเป็นการลดจุดอ่อนท่ีมีลง 

จุดแข็ง-อุปสรรค (ST) 
 ถึงแม้ว่าผลิตภัณฑ์จะสามารถเลียนแบบได้ง่าย แต่ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการท่ีทําการศึกษานั้นมีจุดเด่นเฉพาะตัว 
เช่น รสชาติของผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นสูตรเฉพาะของผู้ประกอบการ มีการปรุงแต่งเพ่ือให้เกิดรสชาติท่ีเป็นเอกลักษณ์ นอกจากนี้ยังมี
การพัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ์การพัฒนาเพ่ือตอบสนองความสะดวกสบายของลูกค้า มีการบรรจุท่ีทันสมัยข้ึน มีการเก็บ
รักษาท่ีง่ายขึ้น เพ่ือยืดอายุของผลิตภัณฑ์ให้นานย่ิงข้ึน 

จุดอ่อน-อุปสรรค (WT) 
 เนื่องจากเศรษฐกิจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและความไม่แน่นอนท่ีส่งผลให้ต้นทุนในการผลิตมีราคาท่ีไม่คงท่ีแล้ว สิ่งนี้ก็
เป็นอีกหนึ่งปัจจัยท่ีเป็นเหตุผลในการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค ถ้าเศรษฐกิจตกตํ่าอาจจะทําให้ผู้บริโภคไม่มีความต้องการซ้ือ

ส่งผลต่อผู้ประกอบการท่ีขาดเงินทุนในการส่งเสริมการตลาดและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ทําให้ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการด้อย

ลงได้เม่ือเทียบกับผลิตภัณฑ์ของคู่แข่งขัน 
 ผลวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ท่ี 2 เพ่ือเป็นการต่อยอดการพัฒนาแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ของเกษตรกรผู้เลี้ยงปูนา 
อําเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ผลโดยใช้แนวคิดแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ ดังน้ี 
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กลยุทธ์ของธุรกิจปูนา  
1. กลยุทธ์ความเป็นผู้นําด้านต้นทุน สามารถผลิตสินค้าเดียวกันได้ในต้นทุนต่อหน่วยท่ีถูกกว่าเจ้าอ่ืน เนื่องจาก

ธุรกิจมีท้ังฟาร์มปูนาและมีผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา ทําให้ได้กําไรต่อหน่วยมากข้ึน 
2. กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง ธุรกิจมีตัวผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่างจากคู่แข่งรายอ่ืนเป็นตัวดึงดูด เนื่องจากธุรกิจมี

ผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลายและมีเอกลักษณ์มากกว่าคู่แข่งขันรายอ่ืน 
3. กลยุทธ์แบบเน้นการเติบโต เป็นการดําเนินธุรกิจให้ธุรกิจเติบโตด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การหาตลาดใหม่ เป็นต้น 
4. กลยุทธ์การกระชับความสัมพันธ์กับลูกค้า ย่ิงเกิดภาวะเศรษฐกิจตกตํ่า ย่ิงต้องใกล้ชิดลูกค้ามากข้ึน แม้ในยามท่ี 

ลูกค้าอาจไม่มีกําลังจับจ่ายสินค้าของเราแต่หากเราดูแล หม่ันกระชับความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างเสมอต้นเสมอปลาย เม่ือใดท่ี
เศรษฐกิจกลับมาดีลูกค้าก็จะกลับมาหาเรา และนึกถึงเราก่อนคู่แข่ง 

ผลวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ท่ี 3 เพ่ือเป็นแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพ่ือให้ได้รับมาตรฐาน 
OTOP อําเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ผลโดยใช้ทฤษฎีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ดังน้ี 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ คือผู้วิจัยได้ออกแบบตราผลิตภัณฑ์ โดยการออกแบบตราผลิตภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์เป็นท่ีน่าจดจํา 
ดังภาพท่ี 1  
 

  
 
 

 
ภาพท่ี 1 การออกแบบตราผลิตภัณฑ์ 
 

2. ด้านราคา ผู้วิจัยได้แนะนํา เทคนิคการต้ังราคาสินค้าด้วยหลักจิตวิทยา ดังภาพท่ี 2 และภาพท่ี 3 
 

 
 
 
 
 
 
                ภาพท่ี 2 ราคาเดิม                            ภาพที่ 3 ราคาสินค้าตามหลักจิตวิทยา 
 
3. ด้านสถานที่ ผู้วิจัยแนะนํา การขอมาตรฐาน OTOP เพ่ือใช้ได้รับสถานท่ีจัดแสดงสินค้าและการแนะนําให้มี

ตัวแทนของฟาร์ม  
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้วิจัยได้แนะนํา การติดต่อหน่วยงานของรัฐและสํานักงานข่าวให้เข้ามาทําข่าว และ

แนะนําข้ันตอนในการขอมาตรฐานสินค้า OTOP   
 
 
 
 

งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์  
 ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ์ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนา ดังภาพท่ี 4 และภาพท่ี 5 พบว่าผลิตภัณฑ์แปร

รูปจากปูนาของทางผู้ประกอบการไม่มีตราสินค้า ดังภาพท่ี 6  ผู้วิจัยได้ออกแบบตราผลิตภัณฑ์โดยการออกแบบตราผลิตภัณฑ์

ให้มีเอกลักษณ์ส่งผลให้เป็นท่ีจดจําของผู้บริโภคมากขึ้น ดังภาพท่ี 7 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4 ฟาริดาฟาร์มปูนา               ภาพที่  5 สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ 

 

 
 
 
 
 
  

 
ภาพที่ 6 ผลิตภัณฑ์ท่ีไม่มีตราสินค้า   ภาพที่ 7 ผลิตภัณฑ์น้ําพริกมันปูนาท่ีมีการ 

        ออกแบบตราสินค้า 
 

6. สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยเร่ืองแนวทางการยกระดับผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาเพ่ือให้ได้รับมาตรฐาน OTOP โดยการศึกษาปัญหา 
และศักยภาพของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากปูนาในเร่ืองจุดแข็งจุดอ่อน โอกาส อุปสรรค ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจาก

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง เช่น ทฤษฎี SWOT Analysis แนวคิดแผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือเป็นการต่อยอดการพัฒนา

แผนธุรกิจเชิงสร้างสรรค์ให้กับผู้ประกอบการ โดยผู้วิจัยได้มีการให้ข้อมูลแก่ผู้ประกอบการด้านรูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ทางด้านส่วนประสมทางการตลาด ( 4Ps) คือ 1) ด้านผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ออกแบบตราผลิตภัณฑ์ โดยการออกแบบตรา

ผลิตภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์เป็นท่ีน่าจดจํา 2) ด้านราคา ผู้วิจัยได้แนะนํา เทคนิคการต้ังราคาสินค้าด้วยหลักจิตวิทยา 3)  ด้าน
สถานท่ี ผู้วิจัยแนะนํา การขอมาตรฐาน OTOP เพ่ือใช้ได้รับสถานท่ีจัดแสดงสินค้าและการแนะนําให้มีตัวแทนของฟาร์ม 4)  
ด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้วิจัยได้แนะนํา การติดต่อหน่วยงานของรัฐให้เข้ามาทําข่าว และขั้นตอนในการขอมาตรฐานสินค้า 
OTOP สอดคล้องกับงานวิจัยของ รสดา เวษฎาพันธ์ุ และ สุมาลี สันติพลวุฒิ (2554) 
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7. ข้อเสนอแนะ 
 

1. การจัดต้ังกลุ่มผลิตสินค้าในชุมชนในรูปแบบสหกรณ์ จะเป็นการรวมตัวท่ีมีผลทําให้การดําเนินธุรกิจมีความเป็น

ระเบียบและมีขั้นตอน และทําให้ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐมากข้ึน 
2. บรรจุภัณฑ์มีความจําเป็นในการช่วยพัฒนารูปแบบของสินค้าให้มีราคามากข้ึน หากจัดหาวิทยากรมาให้ความรู้

และคําแนะนํา ก็จะทําให้สินค้ามีคุณภาพเพิ่มขึ้น 
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