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บทคัดย่อ  

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง 2) ระดับความพึงพอใจในการทํางาน                  

3) ระดับความผูกพันต่อองค์การ และ 4) ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานท่ีส่งผลต่อความผูกพันต่อ
องค์การของพนักงานบริษัทผลิตปลากระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม กลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานบริษัทผลิตปลากระป๋อง
แห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม จํานวน 341 คน สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์ความถดถอย ผลการศึกษาพบว่า 
 1. ระดับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.93 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.35) 
 2. ระดับความพึงพอใจในการทํางานอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.87 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.27)     
 3. ระดับความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย = 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.43) 
 4. ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
 
คําสําคัญ: ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง  ความพึงพอใจในการทํางาน  ความผูกพันต่อองค์การ 
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Abstract 
 

The objectives of this research were to study 1) transformational leadership level 2) job satisfaction 
level 3) organizational commitment level and 4) transformational leadership and job satisfaction affecting 
to organizational commitment of employees in a canned fish company in Nakhon Pathom province. The 
sample was 341 employees in a canned fish company in Nakhon Pathom province . The data was analyzed 
in term of frequency, percentage, mean, standard deviation and regression analysis. 

1. Transformational leadership was at the high level (Mean = 3.93, S.D. = 0.35). 
2. Job satisfaction was at the high level (Mean = 3.87, S.D. = 0.27). 
3. Organizational commitment was at the high level (Mean = 3.95, S.D. = 0.43) 
4. Transformational leadership and job satisfaction affecting to organizational commitment. 
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1. บทนํา  
 

ยุคปัจจุบันผู้นําเป็นปัจจัยสําคัญท่ีกําหนดทิศทางความเจริญก้าวหน้าขององค์การ และเป็นหนึ่งในปัจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด

จะส่งผลต่อทัศนคติของพนักงานท่ีมีต่อองค์การ ทฤษฎีภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกล่าวว่าผู้นําจะต้องเป็นได้มากกว่าการเป็น

ผู้บังคับบัญชา ผู้นําจะต้องมีภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (idealized 
influence) การสร้างแรงบันดาลใจ (inspirational motivation) การกระตุ้นทางปัญญา (intellectual stimulation) และ
การคํานึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (individual consideration) โดยผู้นําสามารถท่ีจะเปลี่ยนแรงจูงใจของผู้ใต้บังคับบัญชา

และพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางานของหน่วยงานได้เกินกว่าท่ีคาดหวังไว้ (สุกฤษฎ์ิ ขวัญเมือง, 2559: 1-2) 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การ (สุกฤษ ขวัญเมือง, 2559: 69-73) รวมท้ัง

ความพึงพอใจในการทํางานงานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การ (ปุญชรัสม์ิ สังข์เอ่ียม, 2559: 119-130) โดยเฉพาะ

ความพึงพอใจในการทํางานด้านความก้าวหน้าของอาชีพส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ (อุทุมพร รุ่งเรือง, 2555: 64-67,83) 
นอกจากนี้ผลการวิจัยของรัตนพล อุปฐานา, มาเรียม นะมิ และอัมพล ชูสนุก  (2559: 39-51) พบว่าภาวะผู้นําการ

เปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันต่อองค์การ และความพึงพอใจในการทํางานมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันต่อ

องค์การ สอดคล้องกับผลการวิจัยของธีระยุทธ เมฆประสาท (2559: 81-96)  พบว่าผู้นําการเปล่ียนแปลงและความพึงพอใจใน

งานส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ ท้ังนี้บริษัทผลิตปลากระป๋องจําเป็นต้องใช้กําลังแรงงานเป็นสิ่งสําคัญในกระบวนการผลิต

แต่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนคืออัตราการลาออกจากงานสูง ดังนั้นการสร้างความผูกพันต่อองค์การของพนักงานเป็นปัจจัยสนับสนุนให้

บริษัทสามารถลดอัตราการลาออกจากงานได้ รวมทั้งทําให้บริษัทสามารถดําเนินงานบรรลุเป้าหมาย จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะ

เห็นได้ว่าคณะผู้จัดทําจึงสนใจศึกษาเรื่องภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อ

องค์การของพนักงานบริษทัผลิตปลากระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง  
2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจในการทํางาน 

  3. เพ่ือศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การ 
 4. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานท่ีส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การของ

พนักงานบริษัทผลิตปลากระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม 

 
3. ทบทวนวรรณกรรม 
 

แนวคิดเก่ียวกับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง หมายถึง ความพยายามของผู้นําในการทําให้ผู้ตามเกิดความรู้สึกนับถือไว้วางใจ 

จงรักภักดีในตัวผู้นําเพ่ือกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเอง เพ่ิมระดับความพยายามในตนเองให้สูงข้ึน  เกิดการ
แลกเปล่ียนความรู้  ทัศนคติร่วมกัน เพ่ือลดข้อผิดพลาดในการทํางาน (สุกฤษฎิ์ ขวัญเมือง,2559: 41-42; จารุวรรณ บุญพรมมา 
และขวัญฤด ีตันตระบัณฑิตย์, 2561: 1453-1454)  

องค์ประกอบภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง  ได้แก่ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการคํานึงถึงปัจเจกบุคคล (สุกฤษฎ์ิ ขวัญเมือง,2559: 41-42; จารุวรรณ บุญพรมมาและ

ขวัญฤดี ตันตระบัณฑิตย์, 2561: 1453-1454) 
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แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจในการทํางาน 
ความพึงพอใจในการทํางาน หมายถึง ความรู้สึกและอารมณ์ทางบวกต่อสิ่งเร้าต่าง ๆ ในการทํางาน ซ่ึงสามารถแสดง

ถึงความพอใจ (ณัทฐา กรีหิรัญ, 2550: 6-7; กฤษฎา น่วมจิต ,2558:15) 
องค์ประกอบของความพึงพอในการทํางาน ได้แก่ ด้านความรู้สึก ด้านความม่ันคงในงาน ด้านเพ่ือนร่วมงาน ด้าน

อัตราผลตอบแทน ด้านสภาพแวดล้อม และด้านความสมดุลในชีวิตส่วนตัว (ณัทฐา กรีหิรัญ, 2550: 6-7; กฤษฎา น่วมจิต, 
2558: 15) 

 

 แนวคิดเก่ียวกับความผูกพันต่อองค์การ 
 ความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง การท่ีพนักงานมีความเชื่อและยอมรับต่อเป้าหมายขององค์การและค่านิยมของ

องค์การ โดยพนักงานจะมีความพยายามเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ซ่ึงทําให้พนักงานมีความกล้าท่ีจะรักษาความเป็น

สมาชิกขององค์การไว้ (สุกฤษ ขวัญเมือง, 2559: 43-44; โสมย์สิรี มูลทองทิพย์, 2556: 6)                                                                    
องค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์การ ได้แก่ ด้านความเชื่อม่ันและการยอมรับเป้าหมายขององค์การ ด้านความ

เต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือองค์การ และด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ (สุกฤษ ขวัญเมือง, 2559: 
43-44; โสมย์สิรี มูลทองทิพย์, 2556: 6) 

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
ผลการวิจัยของสุกฤษ ขวัญเมือง (2559: 69-73) พบว่าภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.46 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.56 ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การโดย

ภาพรวม  
ผลการวิจัยของจารุวรรณ บุญพรมมาและขวัญฤดี ตันตระบัณฑิตย์ (2561: 1450-1466) พบว่าระดับภาวะผู้นําการ

เปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54 ระดับความพึงพอใจในการทํางานอยู่

ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 
ผลการวิจัยของกฤษฎา น่วมจิตร์ (2558: 70) พบว่าความพึงพอใจในการทํางานอยู่ในระดับมาก ภาวะผู้นํามี

ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการทํางาน  
ผลการวิจัยของนฤมล ผุยมูลตรี และศิริจิต สุนันต๊ะ (2554: 222-232) พบว่าความพึงพอใจในการทํางานอยู่ในระดับ

ปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.34 
ผลการวิจัยของโสมย์สิรี มูลทองทิพย์ (2556: 53) พบว่าความผูกพันต่อองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.49  
ผลการวิจัยของธีระยุทธ เมฆประสาท (2559: 81-96)  พบว่าผู้นําการเปลี่ยนแปลงและความพึงพอใจในงานส่งผลต่อ

ความผูกพันต่อองค์กร      
ผลการวิจัยของปุญชรัสม์ิ สังข์เอ่ียม (2559: 119-130) พบว่าความพึงพอใจในการทํางานมีความสัมพันธ์กับความ

ผูกพันต่อองค์การ   
ผลการวิจัยของอุทุมพร รุ่งเรือง (2555: 64-67,83) พบว่า ความพึงพอใจในการทํางานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

คา่เฉลี่ยเท่ากับ 3.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.53 ความผูกพันต่อองค์การในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.49 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.41 ความพึงพอใจในการทํางานด้านความก้าวหน้าของอาชีพส่งผลต่อความผูกพันต่อ

องค์กร 
ผลการวิจัยของรัตนพล อุปฐานา, มาเรียม นะมิ และอัมพล ชูสนุก  (2559: 39-51) พบว่าภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง

มีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันต่อองค์การ และความพึงพอใจในงานมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันต่อองค์การ 
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4. วิธีการวิจัย 
 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ พนักงานบริษัทผลิตปลากระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม จํานวน 2,300 คน 

(กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2561) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ พนักงานบริษัทผลิตปลากระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัด

นครปฐม คณะผู้วิจัยกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการใช้สูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1973: 125) โดยกําหนดท่ีระดับ

ความเชื่อม่ันเท่ากับ 95 % ได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 341 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (convenience random 
sampling) 

 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 คณะผู้วิจัยติดต่อประสานงานให้ฝ่ายบุคคลช่วยเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากพนักงาน โดยแจกแบบสอบถามไปยัง

ฝ่ายต่าง ๆ  
 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามภาวะผู้นําความเปลี่ยนแปลงพัฒนามาจากสุกฤษ ขวัญเมือง (2559: 89-90) 

แบบสอบถามความพึงพอใจในการทํางานพัฒนามาจากกฤษฎา น่วมจิตร์ (2558: 82-84) และอุทุมพร รุ่งเรือง (2555: 96-97)  แบบสอบถาม
ความผูกพันต่อองค์การพัฒนามาจากโสมย์สิรี มูลทองทิพย์ (2556: 45) และสุกฤษ ขวัญเมือง(2559: 93) ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน 5 ข้อ  
ส่วนท่ี 2 ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง มี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  ด้านการสร้างแรงบันดาล

ใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา และด้านการคํานึงถึงปัจเจกบุคคล รวมข้อคําถาม 16 ข้อ 
ส่วนท่ี 3 ความพึงพอใจในการทํางาน  มี 6 ด้านได้แก ่ด้านความรู้สึก ดา้นความม่ันคงในงาน ด้านเพ่ือนร่วมงาน ด้าน

อัตราผลตอบแทน ด้านสภาพแวดล้อม และด้านความสมดุลในชีวิตส่วนตัว รวมข้อคําถาม 18 ข้อ 
ส่วนท่ี 4 ความผูกพันต่อองค์การ มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความเชื่อม่ันและการยอมรับเป้าหมายขององค์การ ด้านความ

เต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือองค์การ และด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ รวมข้อคําถาม 8 ข้อ 
ส่วนท่ี 5 ข้อเสนอแนะ เป็นคําถามปลายเปิด 
 

 การทดสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญด้านการวิจัย 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษาท่ีใช้ โดยทุกข้อ

คําถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 และนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วมาทดลองใช้ (try-out) กับพนักงานที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน และ ทดสอบความเท่ียง (reliability) โดยการคํานวณหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) ซ่ึงตัวแปรต้องมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟามากกว่า 0.70 (Hair et al., 2010: 673) ผลการ
ทดสอบพบว่าค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของตัวแปรอยู่ระหว่าง 0.83 - 0.90 แสดงว่าเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้มีความเที่ยงอยู่

ในระดับท่ียอมรับได้ 
 

 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คณะผู้วิจัยนําข้อมูลจากแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป 

ซ่ึงสามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้ดังน้ี   
1. การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้ค่าความถี่ (frequency) และค่าร้อยละ (percentage)   
2. การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง ระดับความพึงพอใจในการทํางานและระดับความผูกพันต่อองค์การ 

ใช้ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)    

งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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3. การวิเคราะห์อิทธิพลภาวะผู้การเปล่ียนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานท่ีส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การใช้

การวิเคราะห์ความถดถอย (regression analysis) แบบ Enter 
 
5. ผลการวิจัย 
 

ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานท่ีส่งผลตอ่ความผูกพันต่อองค์การของพนักงานบริษัทผลิต

ปลากระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม จากการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปผลการนําเสนอโดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ดังน้ี 
 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจํานวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 
55.7  อายุ 21-23 ปีจํานวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 37.8 ระดับการศึกษาต่ําปริญญาตรีจํานวน  176 คน คิดเป็นร้อยละ 57.6   
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ต่ํากว่า 1 ปี จํานวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 58.7 
 

ส่วนท่ี 2 ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลง 
 

ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง Mean S.D. ความหมาย 

ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 3.95 0.46 มาก 
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 3.91 0.47 มาก 
ด้านการกระตุ้นทักษะทางปัญญา 3.93 0.43 มาก 
ด้านการคํานึงปจัเจกบุคคล 3.92 0.46 มาก 
ภาพรวม 3.93 0.35 มาก 

 

ผลการศึกษาในตาราง 1 พบว่าภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงในภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.35 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุดคือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47  

 

ส่วนท่ี 3 ความพึงพอใจในการทํางาน 
 

ตาราง 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจในการทํางาน  
ความพึงพอใจในการทํางาน Mean S.D. ความหมาย 

ด้านความรู้สึก 3.87 0.49 มาก 
ด้านความม่ันคงในการทํางาน 3.88 0.47 มาก 
ด้านเพ่ือนร่วมงาน 3.88 0.43 มาก 
ด้านค่าตอบแทน 3.85 0.41 มาก 
ด้านสภาพแวดล้อม 3.90 0.42 มาก 
ด้านความสมดุลในชีวิตส่วนตัว 3.87 0.48 มาก 
ภาพรวม 3.87 0.27 มาก 
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ผลการศึกษาในตาราง 2 พบว่าความพึงพอใจในการทํางานในภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.27 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านสภาพแวดล้อมมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
3.90 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.42 ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุดคือด้านค่าตอบแทนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.85 ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.41 
 

ส่วนท่ี 4 ความผูกพันต่อองค์การ 
 

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความผูกพันต่อองค์การ 
ความผูกพันต่อองค์การ Mean S.D. ความหมาย 

ด้านความเชื่อม่ันและการยอมรับเป้าหมายขององค์การ 3.98 0.44 มาก 
ด้านความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือองค์การ 3.90 0.61 มาก 
ด้านความต้องการท่ีจะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์การ 3.96 0.47 มาก 
ภาพรวม 3.95 0.43 มาก 

 

ผลการศึกษาในตาราง 3 พบว่าความผูกพันต่อองค์การในภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือด้านความเชื่อม่ันและการยอมรับ

เป้าหมายขององค์การมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.44 ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุดคือด้านความเต็มใจท่ี

จะปฏิบัตงิานเพ่ือองค์การ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 
 

ส่วนท่ี 5 ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ 
 

ตาราง 4 การวิเคราะห์ความถดถอยของภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานท่ีส่งผลต่อความผูกพันต่อ

องค์การ 

ตัวแปร 
ความผูกพันต่อองค์การ 

B SEb β T P-value(sig) 
ค่าคงท่ี 1.342 .316   4.252** .00 
ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง  .248 .070 .206 3.549** .00 
ความพึงพอใจในการทํางาน  .422 .091 .269 4.640** .00 
R =0.414  R Square =0.172  Adjusted R Square =0.167    

**P<0.01 
 

ผลการศึกษาในตาราง 4 พบว่าภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานส่งผลต่อความผูกพันของ

พนักงานบริษัทผลิตปลากระป๋องแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลง

มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย 0.206 ความพึงพอใจในการทํางานมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ 0.269 ภาวะผู้นําการ

เปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานร่วมกันพยากรณ์ความผูกพันได้ร้อยละ 17.2 
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6. อภิปรายผลการวิจัย 
 

  การวิจัยครั้งนี้สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 
1. ภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุกฤษ ขวัญเมือง (2559:69-

73); จารุวรรณ บุญพรมมาและขวัญฤดี ตันตระบัณฑิตย์ (2561: 1450-1466) พบว่าภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก  
 2. ความพึงพอใจในการทํางานในภาพรวมอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับผลการวิจัยของจารุวรรณ บุญพรมมา และ

ขวัญฤดี ตันตระบัณฑิตย์ (2561: 1450-1466); กฤษฎา น่วมจิตร์ (2558: 70); อุทุมพร รุ่งเรือง (2555: 64-67,83) พบว่าความ

พึงพอใจในการทํางานอยู่ในระดับมาก 
 3. ความผูกพันต่อองค์การในภาพรวมอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับผลการวิจัยของโสมย์สิรี มูลทองทิพย์ (2556: 

53); อุทุมพร รุ่งเรือง (2555: 64-67,83) พบว่าความผูกพันต่อองค์การอยู่ในระดับมาก 
4. ผู้นําการเปลี่ยนแปลงกับความพึงพอใจในการทํางานส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ สอดคล้องกับผลการวิจัย

ของสุกฤษ ขวัญเมือง (2559:69-73) พบว่าภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรโดยภาพรวม 
ขณะท่ีผลการวิจัยของปุญชรัสม์ิ สังข์เอ่ียม (2559: 119-130) พบว่าความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อ

องค์การ และผลการวิจัยของอุทุมพร รุ่งเรือง (2555: 64-67,83) พบว่าความพึงพอใจในการทํางานด้านความก้าวหน้าของ

อาชีพส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร เช่นเดียวกันกับผลการวิจัยของธีระยุทธ เมฆประสาท (2559: 81-96); รัตนพล อุปฐานา, 
มาเรียม นะมิ และอัมพล ชูสนุก (2559: 39-51) พบว่าผู้นําการเปลี่ยนแปลงและความพึงพอใจในการทํางานส่งผลต่อความ

ผูกพันต่อองค์กร 
 
7. ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์ 
1. ผู้บริหารหรือผู้ท่ีเก่ียวข้องควรมอบหมายงานท่ีท้าทายด้วยสิ่งใหม่ ๆให้ทันสมัยเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานอย่างแข็งขันและ

เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
2. ผู้บริหารควรเอาใจใส่พนักงานและคิดบวกเสมอ  
3. ผู้บริหารควรแสดงถึงความเชื่อม่ันในตนเอง เพ่ือให้พนักงานนั้นปฏิบัติตาม และเต็มใจท่ีจะอยู่กับองค์การ 
4. องค์กรความสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนมีความเป็นผู้นําและรู้สึกพอใจต่องานท่ีได้รับมอบหมาย มี

สภาพแวดล้อมในการทํางานท่ีดีทําให้องค์กรน่าอยู่และมีประสิทธิภาพในการทํางานมากย่ิงข้ึน 
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