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บทคัดย่อ 
 
การวิจัยก่ึงทดลองแบบกลุ่มเดียววัดก่อนหลังเพ่ือเปรียบเทียบผลการให้ความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มารดา

หลังคลอดท่ีคลอดทางช่องคลอดและผ่าตัดคลอดที่พักฟ้ืนและเตรียมจําหน่าย ณ หอผู้ป่วยสูติกรรมโรงพยาบาลนครปฐม และ
โรงพยาบาลมะการักษ์ ระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ. 2561 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2561 จํานวน 40 ราย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book) ผ่านการตรวจสอบความ
แม่นตรงและหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา สถิติวิเคราะห์ คือ ร้อยละ และสถิติ T-test ผลการศึกษาพบว่า มารดาหลังคลอด
ระหว่างก่อนได้รับโปรแกรมการให้ความรู้โดยเทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้/ทัศนคติ/การดูแลตนเองของมารดาหลังคลอด   
อยู่ในระดับปานกลางดูแลสุขภาพของตนเองได้ไม่ดี หลังจากได้รับความรู้โดยให้เทคโนโลยีสารสนเทศ พบว่าความรู้/ทัศนคติ/
การดูแลตนเองของมารดาหลังคลอด อยู่ในระดับดีเพ่ิมมากข้ึนอย่างมีนัยสําคัญ วิจัยมีข้อเสนอแนะ 1) หนังสืออิเล็กทรอนิกส์
โปรแกรมให้ความรู้มารดาหลังคลอดสามารถเปิดได้ด้วย QR code และทางผู้วิจัยได้นําไปแพร่เผยใน Social Network และ 
2) นําหนังสืออิเล็กทรอนิกส์โปรแกรมให้ความรู้มารดาหลังคลอดไปพัฒนาบนหอผู้ป่วยและทําการวิจัยอย่างต่อเนื่องพร้อมท้ัง
ประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมต่อไป และ 3) ในการวิจัยคร้ังต่อไปควรเพ่ิมกลุ่มตัวอย่างเพ่ือให้ความน่าเชื่อถือในงานวิจัย
มีมากย่ิงข้ึน และ ทําการเพิ่มกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองเพ่ือให้งานวิจัยคร้ังต่อไปได้ผลท่ีตรงตามความเป็นจริง 

 
คําสําคัญ: มารดาหลังคลอด  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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Abstract 
 

The research on the effectiveness of the postpartum maternal education model using information 
technology was aimed at studying the changes in the self-care ability of postpartum women that occurred 
after providing this model of knowledge. The independent variables were personal factors, age classification, 
status, education, and occupation. The sample used in this study included 32 postpartum mothers from 
Division of Obstetrics – Postpartum, Nakornpathom Hospital and 8 postpartum mothers from Division of 
Obstetrics – Postpartum, Makarak Hospital, Kanchanaburi. The tool used in the study was the self-care 
ability of postpartum mothers evaluation form. It was divided into 4 elements. Element 1 was divided into 
2 parts: Part 1 General information and Part 2 Childbirth information, Element 2 was a questionnaire about 
postpartum maternal knowledge, Element 3 was a questionnaire about postpartum maternal attitude, 
and Element 4 was a questionnaire about postpartum maternal application. The self-care ability of 
postpartum mothers evaluation form was checked for its accuracy and the alpha coefficient was 0.82. 
The analytical statistics were chi-square and pair-t-test. The reliability was 0.86. The statistics used for 
the analysis were percentage, mean, and standard deviation. The research found that:  

1. Most respondents were in the age range of 20-25 years old, which was 42.50%, had a married 
marital status at 60.00%, had secondary education at 57.5%, and had no occupation at 35.00%.  

2. The respondents were able to take care of themselves after receiving knowledge from the 
technological media. The overall picture was at the very good level.  
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1. บทนํา 
  

ระยะหลังคลอดเป็นระยะพัฒนาการช่วงเวลาหนึ่งของสตรี เริ่มจากหลังคลอดทารกคลอดจนกระท่ังร่างกายกลับคืนสู่

สภาพปกติเหมือนก่อนต้ังครรภ์ใช้เวลาประมาณ 6-8 สัปดาห์ หญิงหลังคลอดจะมีการเปลี่ยนแปลงด้างร่ายกายจิตใจ ซ่ึงการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกายจะเกิดข้ึนทันทีหลังคลอด มีการปรับสมดุลการทํางานของร่างกายในระบบต่าง ๆ เพ่ือให้ร่างกาย

กลับสู่สภาพเดิมก่อนการต้ังครรภ์ การเปลี่ยนแปลงทางด้านจิตใจในระยะหลังคลอดเป็นผลมาจากความวิตกกังวลในระยะของ

การต้ังครรภ์และโดยท่ัวไปแล้วจะไม่เป็นท่ีสังเกตได้ชัดเจนเหมือนร่างกาย ยกเว้นรายท่ีมีปัญหาด้านจิตใจต้ังแต่ระยะต้ังครรภ์ก็

จะมีอาการและอาการแสดงต่อเนื่องกันไปจนถึงระยะคลอดและระยะหลังคลอด การเปลี่ยนแปลงที่ซับซ้อนต่าง ๆได้ ก่อให้เกิด

ปัญหาสุขภาพและส่งผลให้มีภาวะเสี่ยงต่อการเจ็บป่วยและภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆได้  
ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของคนเรามากข้ึนจนกลายเป็นส่วนหนึ่งในการดําเนิน

ชีวิตของคนเกือบทุกระดับจึงมีการจัดรูปแบบการให้ความรู้  ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างมารดาหลังคลอดท่ีให้ความรู้ในรูปแบบสื่อ

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มีประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากการใช้เทคโนโลยีหลังคลอด ได้แก่ ทําให้มารดาหลังคลอดมีโอกาสใช้

ความสามารถของตนเองในการเรียนรู้อย่างเต็มท่ี มารดาหลังคลอดมีโอกาสตัดสินใจในการเลือกเรียนตามช่องทางท่ีเหมาะกับ

ความสามารถของตนเองทําให้กระบวนการเรียนรู้ง่ายขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

 

เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอดระหว่างก่อนและหลังได้รับรูปแบบ

โปรแกรมการให้ความรู้โดยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
3. คําถามการวิจัย 
 

ความแตกต่างความรู้ ทัศนคติและการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอดก่อนและหลังได้รับโปรแกรมการให้ความรู้  
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอย่างไร 
 
4. นิยามคําศัพท์  
 

4.1 มารดาหลังคลอด หมายถึง ระยะเวลาต้ังแต่หลังคลอดรกจนถึงก่อนจําหน่ายกลับบ้าน 
4.2 ความรู้ท่ีให้มารดาหลังคลอด หมายถึง อาการผิดปกติท่ีควรรีบมารับ การตรวจรักษาก่อนถึงวันนัด การ 

รับประทานอาหาร การพักผ่อน การรักษาความสะอาดของร่างกาย การมีเพศสัมพันธ์ การทํางาน ยาท่ีควรมารดาหลังคลอด

จะได้รับ การฉีดวัคซีนทารก พัฒนาการทารก วิธีการเก็บน้ํานม การบริหารร่างกาย และการคุมกําเนิด 
4.3 ความรู้ในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การให้รู้ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โดยใช้สื่อท่ีสร้าง

ขึ้นด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีลักษณะเป็นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
 
5. สมมติฐานการวิจัย 
 

5.1 ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตนหลังคลอดหลังการได้รับความรู้จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์แตกต่างจากก่อนการ

ได้รับรูปแบบความรู้มารดาหลังคลอดโดยใช้เทคโนโลยี 
5.2 ทัศนคติเกี่ยวกับการปฏิบัติตนหลังคลอดกหลังการได้รับความรู้จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ต่างจากก่อนการได้รับ

ความรู้ 
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5.3 การนําความรู้ในการปฏิบัติตนหลังคลอดไปใช้ในชีวิตประจําวันหลังการได้รับความรู้จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์

ต่างจากก่อนได้รับความรู้ 
 
6. การทบทวนวรรณกรรม 
 

6.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการให้ความรู้    
ความรู้ หมายถึง การได้ข้อมูลเก่ียวกับข้อเท็จจริง รูปแบบ วิธีการ กฎเกณฑ์แนวปฏิบัติสิ่งของเหตุการณ์หรือบุคคล 

ซ่ึงได้จากการสังเกตประสบการณ์ หรือจากสื่อต่าง ๆ ประกอบกับความรู้จึงเป็นความสามารถในการใช้ข้อเท็จจริงหรือความคิด 
ความหย่ังรู้หย่ังเห็นหรือสามารถเชื่อมโยงความคิดเข้ากับเหตุการณ์  

ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Adult Learning Theory) ตั้งสมมติฐานท่ีเกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของผู้เรียนวัยผู้ใหญ่ 
5 ประการ คือ 1) ผู้เรียนวัยผู้ใหญ่ได้หลุดพ้นจากการพึ่งพาไปสู่ความเป็นอิสระท่ีสามารถชี้นําตนเองได้รวมไปถึงการเรียนรู้ของ

ผู้ใหญ่เอง 2) ผู้เรียนวัยผู้ใหญ่สามารถดึงประสบการณ์ชีวิตของพวกเขามาช่วยในการเรียนรู้ได้ทันที 3) ผู้เรียนวัยผู้ใหญ่พร้อมท่ี

จะเรียนรู้ตามการเปลี่ยนแปลงของบทบาทใหม่ทางสังคม หรือบทบาทของชีวิต 4) ผู้เรียนวัยผู้ใหญ่เน้นปัญหาเป็นศูนย์กลาง

และต้องการเรียนรู้สิ่งท่ีสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ทันที 5) ผู้เรียนวัยผู้ใหญ่มีแรงจูงใจภายในเป็นปัจจัยสําคัญในการ

เรียนรู้มากกว่าปัจจัยภายนอก (Corley,2008 และอมราภรณ์ หมีปาน, 2552) 
 

6.2 ประโยชน์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีส่วนทําให้ชีวิตความเป็นอยู่ของคนในปัจจุบันมีความสะดวกสบายมากขึ้นทําให้

คนในสังคมมีการติดต่อสื่อสารถึงกันได้ง่ายและรวดเร็ว มีการทํากิจกรรมหลายสิ่งหลายอย่างร่วมกันง่ายข้ึน การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ 
ด้านการศึกษา การใช้เครื่องมือสารสนเทศในด้านการศึกษา แบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ใช้เป็นเคร่ืองมือในการศึกษา

และใช้เป็นเครื่องมือในการสอน  การใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษาเกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา การใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือ

เป็นเคร่ืองมือในการสอน  เป็นการช่วยให้ครูใช้ความรู้ ความสามารถพิเศษให้เป็นประโยชน์แก่ระบบการศึกษาได้มากข้ึน                   
การนําคอมพิวเตอร์เข้ามามีส่วนช่วยในการสอนและการศึกษามีประโยชน์ในเรื่องดังต่อไปน้ี  คือ 1. เพ่ือการสอนแบบตัวต่อตัว 
2. เพ่ือฝึกทักษะต่าง ๆ ในการเรียน 3. เพ่ือการสาธิต 4. เพ่ือการเล่นเกมและสถานการณ์จําลอง 5. เพ่ือสอนงานด้านการเขียน 
6. เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอน 7. เพ่ือช่วยผู้เรียนท่ีมีปัญหาเฉพาะตัว 

 

6.3 แนวคิดการดูแลมารดาหลังคลอด และการดูแลทารก 
การต้ังครรภ์ และคลอดบุตร ทําให้ร่างกายมีการเปล่ียนแปลง และบางส่วนได้ รับผลกระทบอย่างมาก การฟ้ืนฟูให้

ร่างกายกลับมาสู่สภาพปกติจําเป็นต้องได้รับ การดูแลและปฏิบัติตนอย่างถูกต้องการตั้งครรภ์ และคลอดบุตร ทําให้ร่างกายมี

การเปลี่ยนแปลง และบางส่วนได้ รับผลกระทบอย่างมาก การฟื้นฟูให้ร่างกายกลับมาสู่สภาพปกติจําเป็นต้องได้รับ การดูแล
และปฏิบัติตนอย่างถูกต้อง โดยประเมินตามกรอบแนวคิด ข้อมูลท่ัวไป ได้แก่ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ การฝากครรภ์ 
ประวัติการคลอด จํานวนคร้ังของการตั้งครรภ์ จํานวนคร้ังของการคลอด จํานวนของการแท้ง จํานวนทารกท่ีมีชีวิตอยู่ อายุ
ครรภ์ (สัปดาห์) อายุครรภ์ (วัน) การวินิจฉัยการต้ังครรภ์ ความผิดปกติ ความรู้ในการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอดด้าน

ความรู้ ทัศนคติและการดูแลตนเองการรับประทานอาหาร การพักผ่อน การรักษาความสะอาดของร่างกาย การมีเพศสัมพันธ์

การทํางาน ยาท่ีควรจะได้รับ การฉีดวัคซีน พัฒนาการทารก วิธีการเก็บน้ํานม การบริหารร่างกาย การคุมกําเนิด อาการ
ผิดปกติท่ีควรรีบมารับการตรวจรักษาก่อนถึงวันนัด 
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6.4 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 การวิจัยนี้เป็นแบบทดลองเบ้ืองต้นเร่ืองผลของโปรแกรมการให้สุขศึกษาต่อความรู้การปฏิบัติตนในหญิงหลังคลอด

โรงพยาบาลชลบุรี พ.ศ.2560 มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความรู้และการปฏิบัติตนหลังคลอดก่อน และหลังการให้

โปรแกรมสุขศึกษาในหญิงหลังคลอดโรงพยาบาลชลบุรี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่หญิงหลังคลอดท่ีเข้ารับการบริการในหอผู้ป่วยหลัง

คลอด จํานวน 40 คน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างหญิงหลังคลอดมีคะแนนเฉล่ียของความรู้ก่อนการได้รับโปรแกรมสุข

ศึกษาเท่ากับ 19.6 และหลังการได้รับโปรแกรมสุขศึกษาเท่ากับ 26.25 เม่ือทดสอบความแตกต่างทางสถิติ พบว่า คะแนนเฉลี่ย 
ของความรู้หลังการได้รับโปรแกรมสุขศึกษาเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติท่ี 0.001 หญิงหลังคลอด พฤติกรรมการปฏิบัติอยู่

ในระดับสูงและปานกลาง ร้อยละ 97.5 และ ร้อยละ 95.5 ตามลําดับ จากการค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าควรมีการจัด

โปรแกรมการให้สุขศึกษาเรื่องความรู้และการปฏิบัติตนในหญิงหลังคลอดทุกรายต้ังแต่ในช่วงท่ีฝากครรภ์ในไตรมาสท่ีสามท่ี

แผนกฝากครรภ์และหลังคลอดให้ทําการทบทวนในโปรแกรมสุขศึกษาในหญิงหลังคลอดเดิมอีกครั้งและพัฒนาสื่อวีดีทัศน์เรื่อง

การอาบนํ้าและเช็ดตาบุตรเปิดในช่วงเวลา 13.00 น.และเวลา 19.00 น (ปฤษณพร ศิริจรรยา, 2560) สามารถทําให้เกิดความ

เข้าใจในการปฏิบัติตนของหญิงหลังคลอดได้ 

 
7. วิธีการดําเนินวิจัย 

 

การศึกษาเรื่องผลของรูปแบบการให้ความรู้มารดาหลังคลอดโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ณ โรงพยาบาลนครปฐม 
อ.เมือง จ.นครปฐม และโรงพยาบาลมะการักษ์ อ.ท่ามะกา จ.กาญจนบุรี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) 
แบบก่ึงทดลอง (quasi experimental research) โดยมีระเบียบวิธีการวิจัยดังนี้ 

7.1 ประชากร  คือ มารดาหลังคลอดที่โรงพยาบาลนครปฐมและโรงพยาบาลมะการักษ์ 
7.2 กลุ่มตัวอย่าง  คือ มารดาหลังคลอดที่คลอดทางช่องคลอดและผ่าตัดคลอดท่ีพักฟ้ืนและเตรียมจําหน่าย ณ หอ

ผู้ป่วยสูติกรรมโรงพยาบาลนครปฐม และโรงพยาบาลมะการักษ์ ระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ.2561 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ.2561 
7.3 การคํานวณขนาดตัวอย่าง 

n  =  
21 e

  

           N  =  ขนาดของประชากร 
           n  =  ขนาดของกลุ่มประชากรตัวอย่าง 
           e  =  ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างในท่ีนี้กําหนดให้มีค่าเท่ากับ 0.05 
ในท่ีนี้กําหนดให้มีค่าเท่ากับ เม่ือ         N  =  100  คน 
                 e  =  0.05 
แทนค่าสูตร  n  =  100/(1+[100(0.05)^2] 
                     n  =  3.846   ≈  38 คน   =  40 คน 
 

7.4 เกณฑ์การคัดเข้า มารดาหลังคลอดที่คลอดทางช่องคลอดและผ่าตัดคลอดท่ีพักฟ้ืนและจําหน่าย ณ หอผู้ป่วยสูติ

กรรมโรงพยาบาลนครปฐม และโรงพยาบาลมะการักษ์ ระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ.2561 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ.2561 
7.5 เกณฑ์การคัดออก มารดาหลังคลอดท่ีคลอดทางช่องคลอดและผ่าตัดคลอดท่ีพักฟ้ืนและเตรียมจําหน่าย ณ หอ

ผู้ป่วยสูติกรรมโรงพยาบาลนครปฐม และโรงพยาบาลมะการักษ์ ในช่วงเวลาอ่ืนนอกจากเดือนกันยายน พ.ศ.2561 ถึงเดือน

ตุลาคม พ.ศ.2561 และผู้ท่ีไม่เข้าร่วมการวิจัย 
7.6 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 

และ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-book)  
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     7.6.1 แบบสอบถาม ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามบนพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (Adult Learning) 
โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังน้ี 

ส่วนท่ี 1  เป็นข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 4 ข้อ 
เป็นข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการคลอด จํานวน 5 ข้อ 

ส่วนท่ี 2 เป็นคําถามเกี่ยวกับความรู้ในการดูแลตนเอง จํานวน 10 ข้อ 
ส่วนท่ี 3  เป็นคําถามเก่ียวกับทัศนคติในการดูแลตอนเอง จํานวน 10 ข้อ 
ส่วนท่ี 4  เป็นคําถามเก่ียวกับการนําไปใช้ในการดูแลตนเอง จํานวน 10 ข้อ 
     7.6.2 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นการสร้างหนังสือโดยใช้โปรแกรมอิเล็กทรอนิกส์ท่ีทําเนื้อหาเก่ียวกับเรื่องการ

ดูแลความสะอาดร่างกายของมารดาหลังคลอด การคุมกําเนิดภายหลังการคลอด การบริหารร่างกายของมารดาหลังคลอด การ
มีเพศสัมพันธ์ภายหลังการคลอด พัฒนาการของทารกตามช่วงวัย มาตรฐานการฉีดวัคซีนในประเทศไทย ยาท่ีมารดาหลังคลอด

ควรจะได้รับ อาการผิดปกติท่ีต้องมาพบแพทย์กอ่นวันนัด การรับประทานอาหารของมารดาหลังคลอด การพักผ่อนของมารดา

หลังคลอด การทํางานของมารดาหลังคลอด วิธีการเก็บน้ํานม 
7.7 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ โดยศึกษารายละเอียดท่ีเกี่ยวข้องโดยการรวบรวมข้อมูลท้ังแนวความคิด ทฤษฎี 

หลักการ วิธีการ เกี่ยวกับ ความรู้มารดาหลังคลอด สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบ 
แบบสอบถามและเก่ียวกับความรู้ในการปฏิบัติตนของมารดาหลังคลอด การหาค่าความเท่ียงของแบบสอบถามผู้วิจัยจะนํา

แบบสอบถามทดลองใช้กับประชากรกลุ่มตัวอย่างแล้วนํามาปรับปรุงแก้ไข จากนั้นดําเนินการวิจัยโดย รับใหม่มารดาหลังคลอด

ท่ีหอสูติกรรม ระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ.2561 ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ.2561 เลือกมารดาหลังคลอดท่ีคลอดทางช่องคลอดและ

ผ่าตัดคลอดที่พักฟ้ืนและเตรียมจําหน่าย สร้างสัมพันธภาพกับมารดาหลังคลอด ประเมินความรู้ในการดูแลตนเองของมารดา

หลังคลอดก่อนให้ความรู้ ให้ความรู้ใน รูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ประเมินความรู้ในการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอดหลังให้

ความรู้ 
7.8 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
     7.8.1 ผู้วิจัยติดต่อประสานงานของความร่วมมือจากโรงพยาบาลนครปฐมและโรงพยาบาลมะการักษ์ เพ่ือขอ

ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง เม่ือได้รับอนุญาต ผู้วิจัยจะดําเนินการเก็บข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามพร้อม

ท้ังอธิบายวัตถุประสงค์และรายละเอียดในการทําแบบสอบถาม  
     7.8.2 ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามชุดท่ี 1 ให้กลุ่มตัวอย่างทําและเม่ือทําเสร็จรับคืน และจะให้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ใน

การให้ความรู้ และแจกแบบสอบถามชุดท่ี 2 ให้กลุ่มตัวอย่างทํา เม่ือทําเสร็จรับแบบสอบถามคืน เม่ือกลุ่มตัวอย่างทําเสร็จ

ตรวจสอบว่าข้อมูลครบหรือไม่ 
           7.9 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

    7.9.1 การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content Validity) ผู้วิจัยให้ผู้ เชี่ยวชาญจํานวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบแบบประเมินความสามารถในการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอด และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ในประเด็นความ

ถูกต้องในด้านเนื้อหา ภาษาท่ีใช้ และนํามาปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้แบบวัดความสามารถในการดูแลตนเองของมารดาหลังคลอดมี

ความสมบูรณ์ (Validity 0.82) 
    7.9.2 การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) โดยนําแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาแล้ว

ไปทดลองใช้กับมารดาหลังคลอด (Reliability 0.86) 
7.10 การวิเคราะห์ข้อมูล และประมวลผลข้อมูล นําผลจากแบบสอบถามมาหาค่าร้อยละ (Percentage) ของ

แบบสอบถาม หาค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) (Standard Deviation) และค่า Paired t-test ของแบบสอบถามมา

วิเคราะห์ข้อมูล และประมวลผลข้อมูล 
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8. ผลการศึกษา 
 

ผลการศึกษาพบว่า มารดาหลังคลอดในกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 42.5  มีอายุระหว่าง 20-25 ปี ร้อยละ 60 มี
สถานภาพสมรสมีสามีช่วยดูแล  ร้อยละ 57.5 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา มารดาหลังคลอด ร้อยละ 65 ทุกคนประกอบ

อาชีพ โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 85.0 เป็นมารดาท่ีเข้ารับการฝากครรภ์ และได้รับความรู้การดูแลสุขภาพตนเองขณะฝากครรภแ์ละ

เม่ือวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปยังพบว่า มารดาหลังคลอด จํานวน 40 คน ส่วนใหญ่อายุ 20-25 ปี จํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
42.50 สถานภาพสมรส จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 หย่าร้าง จํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 การศึกษาส่วนใหญ่

ศึกษาช้ันมัธยมศกึษา จํานวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 ได้รับการฝากครรภ์ จํานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 มีประวัติ

การคลอดปกติ จํานวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 67.50 จํานวนคร้ังของการต้ังครรภ์ส่วนใหญ่ตั้งครรภ์ 1 ครั้ง จํานวน 16 คน คิด
เป็นร้อยละ 40.00 เคยแท้ง 1 ครั้ง จํานวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 ไม่เคยแท้ง จํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50 
จํานวนทารกส่วนใหญ่มีชีวิตอยู่ 1 คน จํานวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 อายุครรภ์ส่วนใหญ่ อายุครรภ์ 38 สัปดาห์ 
จํานวน 17 คิดเป็นร้อยละ 42.50 อายุครรภ์ 39 สัปดาห์ จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 การวินิจฉัยการต้ังครรภ์ ส่วน
ใหญ่เจ็บครรภ์ จํานวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 ความผิดปกติส่วนใหญ่ไม่มีความผิดปกติ จํานวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 
92.50 
 ความรู้ ทัศนคติ และการนําไปใช้ในการปฏิบัติตนหลังคลอด ภายหลังให้ความรู้โดยใช้สื่อ เทคโนโลยี สารสนเทศ

กับกลุ่มตัวอย่าง พบว่ามีความรู้ ทัศนคติ และการนําไปใช้ทางปฏิบัติตนหลังคลอดสูงกว่าก่อนได้รับความรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยี 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) ดังตารางท่ี 1 อย่างไรก็ตามในการวิจัยครั้งนี้เก็บข้อมูลในกลุ่มตัวอย่าง มารดาหลังคลอด

ระยะต้ังแต่หลังคลอดรกจนถึงก่อนจําหน่ายกลับบ้านท่ีได้รับความรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ เม่ือเปรียบเทียบก่อนและ

หลังให้ความรู้ พบว่าหลังให้ความรู้มารดาหลังคลอดมีความรู้เพ่ิมมากข้ึน ทัศนคติในการดูแลตนเองเป็นไปในทางท่ีดีขึ้น 
สามารถสาธิตย้อนกลับและนําไปใช้ได้ดีขึ้น 

 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบความแตกต่างก่อน-หลังให้ความรู้โดยให้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ (n = 40) 

ความแตกต่าง ก่อน-หลัง 
ใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 

Mean St. Deviation t Df Sig.(2-tailed) 

ด้านความรู้ -3.25 3.49 -5.88 39.00 0.00 
ด้านการทัศนคติ -3.05 3.10 -6.21 39.00 0.00 
ด้านการนําไปใช ้ -2.97 3.80 -4.94 39.00 0.00 

 
9. อภิปรายผล 

 

ความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติตนหลังคลอดก่อนการได้รับความรู้จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ต่างกับหลังได้รับความรู้อย่าง

มีนัยสําคัญทางสถิตินั้นเกิดจากทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีว่า ด้วยจากการสั่งสมความรู้จําเป็นต้องใช้ทักษะความรู้ด้านพุทธพิสัยในการ

รับรู้องค์ความรู้โดยแบ่งการเรียนรู้ออกเป็น 6 ระดับคือ ความรู้ความเข้าใจการนําความรู้ไปใช้การ วิเคราะห์การสังเคราะห์และ

การประเมินค่า และในด้านทักษะพิสัยคือความสามารถในการปฏิบัติงาน หมายถึงการรับรู้หลักปฏิบัติท่ีถูกต้องต้องผ่านการ

ฝึกผนอย่างตนเองจนเกิดทักษะและปฏิบัติได้ถูกต้องจริง (ปฤษณพร ศิริจรรยา, 2560)  อีกท้ังทัศนคติเกี่ยวกับการปฏิบัติตน

หลังคลอดก่อนการได้รับความรู้จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ต่างกับหลังได้รับความรู้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติสะท้อนได้ว่า 
ทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างมาจากมารดาท่ีมีประสบการณ์ประกอบกับได้รับคําแนะนําในการดูแลตนเองอย่างดีจากพยาบาลที่มี

งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 11 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 11 – 12 กรกฎาคม 2562

วิจัยสร้างนวัตกรรม เพื่อพัฒนาท้องถิ่นและสังคมไทย สู่ Disruptive Society | 603
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ประสบการณ์ย่อมถ่ายทอดองค์ความรู้ให้มารดาหลังคลอดได้อย่างม่ันใจจนส่งผลให้เกิดความต้ังใจในการรับรู้และเปลี่ยน

ทัศนคติผ่านการเรียนรู้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์มากย่ิงข้ึน (สุพรรณิการ์ ปานบางพระ พรรณรัตน์ แสงเพ่ิม, 2556) อย่างไรก็ตาม   
การนําความรู้ในการปฏิบัติตนหลังคลอดไปใช้ในชีวิตประจําวันก่อนการได้รับความรู้จากหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ต่างกับหลัง

ได้รับความรู้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ย่ิงทําให้เห็นชัดว่า การเข้าถึงสื่ออิเล็กทรอกนิกส์เป็นเคร่ืองมือในการช่วยเตือนความทรง

จําในสมองในรูปแบบของภาพที่จะจดจําและนํามาใช้เม่ือต้องการปฏิบัติได้อย่างชัดเจน  
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