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บทคัดยอ  

 

ระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน กรณีศึกษา: สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พัฒนาขึ้นเพื่อสนับสนุนการดูแลนักศึกษาที่ออกฝกสอน ซ่ึงแตละปการศึกษามีนักศึกษา

จะตองออกฝกประสบการณวิชาชีพตามโรงเรียนเปนจํานวนมาก ทําใหเกิดขอมูลจํานวนตามมาดวยเชนกัน เชน ขอมูลการจัดหา

และติดตอโรงเรียนที่ใชเปนหนวยฝกประสบการณวิชาชีพครู ขอมูลการจัดนักศึกษาออกฝกประสบการณวิชาชีพครูตามโรงเรียน

ที่กําหนด ขอมูลอาจารยนิเทศก ขอมูลอาจารยพี่เล้ียง เปนตน ดังน้ัน ระบบน้ีจึงถูกพัฒนาขึ้นเพื่อการจัดเก็บขอมูลที่จะกอใหเกิด

ความสะดวกและการทํางานที่มีระบบ และระเบียบมากขึ้น ระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน กรณีศึกษา: 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ถูกพัฒนาขึ้นโดยใชโปรแกรม EditPlus PHP และHTML เพื่อใชงาน

รวมกับระบบการจัดการฐานขอมูล MySQL ผลการวัดประสิทธิภาพของระบบดวยการวัดความพึงพอใจในการใชงานระบบ

สารสนเทศสาหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน โดยใชแบบสอบถาม พบวา ความพึงพอใจในการใชงานตอระบบอยูในระดับดี 

โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.36 และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.25 

 

คําสําคัญ: ระบบสารสนเทศ  ฐานขอมูล  นักศึกษาฝกสอน  การนิเทศ  

 

 

 

 

 

 

 

 



The 10th NPRU National Academic Conference   

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 29 - 30 March 2018  

332 | Fostering the King's Philosophy in Research and Sustainability Regional Development 

Abstract 

 

The information system development for supervision of practicing teachers: case study of Computer 

Education Program, Nakhon Pathom Rajabhat University, was developed to support the mentoring of 

teacher experience practicing. There is a huge of important related data, for example, contacted schools, 

students in each academic year, mentors, and practicing results. The system was developed by PHP, 

HTML and MySQL to facilitate and generate more efficiency. The satisfactory of 30 users were collected. 

The results is good with average score 4.36 and standard deviation 0.25.           

 

Keywords: information system, database, teacher experience practicing, mentoring, supervision 
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1. บทนํา  

 

เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษยมากขึ้น ขณะเดียวกันเครื่องคอมพิวเตอรก็มีราคาถูกลง 

ดังน้ันการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับงานตาง ๆ จึงเปนไปอยางกวางขวางไมวาจะเปนทางดานเศรษฐกิจ สังคม 

การศึกษา ซ่ึงทําใหเกิดประโยชนอยางมากมายมหาศาล การประกอบวิชาชีพครูเปนวิชาชีพที่มีความตองการที่จะนําเทคโลยี

สารสนเทศเขามาชวยในการทํางานเชนกัน เน่ืองจากจะตองมีการฝกอบรมอยางดี การฝกประสบการณวิชาชีพทางดานการ

สอนถือไดวาเปนการฝกอบรมในวิชาชีพครูที่ มีความสําคัญอยางยิ่ง ทั้ง น้ีก็เพื่อใหนักศึกษาสามารถนําความรู  ทักษะ 

ความสามารถ ที่ไดรับการฝกฝนตลอดหลักสูตร นําไปประยุกตใชในการฝกปฏิบัติทักษะการสอน ตลอดทั้งไดมีโอกาสในการ

เรียนรูสภาพความเปนจริงของการเรียนการสอนในสถานศึกษาในระดับตาง ๆ ซ่ึงการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขาไปชวย

บริหารจัดการงานจะสามารถทําใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

สาขาวิชาสาขาวิชาคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เปนสาขาที่มีปญาหาในการบริหารจัดการงานบริการ

ของสายงานเรื่องการออกนิเทศกนักศึกษา เน่ืองจากมีจํานวนนักศึกษาเปนจํานวนมากและการเก็บขอมูลมีการเก็บในรูปแบบ

เอกสารซ่ึงเกิดความยุงยากในการทํางานมากตามมาเชนกัน  เชน ขอมูลการจัดหาและติดตอโรงเรียนที่ใชเปนหนวยฝก

ประสบการณวิชาชีพครู ขอมูลการจัดนักศึกษาออกฝกประสบการณวิชาชีพครูตามโรงเรียนที่กําหนด ขอมูลอาจารยนิเทศก 

ขอมูลอาจารยพี่เล้ียง เปนตน ดังน้ันเม่ือตองการคนหาหรือตรวจสอบขอมูลจึงทําใหเกิดความไมสะดวกในการคนหาขอมูล 

รวมถึงเกิดความลาชาในการทํางานเกิดขึ้น 

ดังน้ัน ในวิจัยครั้ง น้ีจึงไดนําเสนอแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน 

กรณีศึกษา: สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ที่มุงพัฒนา

ระบบงานเดิมที่มีการจัดเก็บขอมูลจํานวนมากและไมเปนระบบ สามารถจัดเก็บขอมูลที่เก่ียวกับนิสิตนักศึกษาฝกสอน และ

ระบบยังสามารถ เพิ่ม ลบ แกไข และบันทึกขอมูลตาง ๆ อีกทั้งยังเรียกดูขอมูลที่เก่ียวกับการจัดฝกประสบการณวิชาชีพครูและ

นําขอมูลออกมาใชไดผานทางเว็บไซต โดยระบบจะถูกพัฒนาขึ้นโดยใชโปรแกรม EditPlus  PHP และHTML เพื่อใชงาน

รวมกับระบบการจัดการฐานขอมูล MySQL 

 

2. วัตถุประสงค 

 

1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี  

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการใชงานระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน สาขาวิชาคอมพิวเตอร 

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 

3. ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

3.1 ระบบงานเดิม 

การเก็บขอมูลแบบระบบเดิมน้ัน เม่ือนักศึกษาออกฝกประสบการณวิชาชีพตามโรงเรียนที่กำหนดจะตองมีการจัดเก็บ

ขอมูล เชน ขอมูลการจัดหาและติดตอโรงเรียนที่ ใชเปนหนวยฝกประสบการณวิชาชีพครู ขอมูลนักศึกษาที่ออกฝก

ประสบการณวิชาชีพครูแตละภาคเรียน ขอมูลอาจารยนิเทศก ขอมูลอาจารยพี่เล้ียง ที่เก็บในรูปแบบของกระดาษเปนหลักทํา

ใหมีการเก็บขอมูลเปนจํานวนมาก ซ่ึงเวลาคนหาทําไดลําบาก การออกรายงานทําไดลําบาก 
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3.2 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 1) ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.1) ระบบสารสนเทศ (Information System หรือ IS)  

 ระบบสารสนเทศ หมายถึง ระบบคอมพิวเตอรที่จัดเก็บขอมูล และประมวลผลเปนสารสนเทศ และระบบ

สารสนเทศเปนระบบที่ตองอาศัยฐานขอมูล ซ่ึงมีรูปแบบเฉพาะเจาะจงเปนกลุมของสวนประกอบพื้นฐานที่ทํางานเก่ียวของกัน

ในการเก็บ (นําเขา), จัดการ (ประมวลผล) และเผยแพร(แสดงผล) ขอมูลและสารสนเทศและสนับสนุนกลไกลของผลสะทอน

กลับ เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรน้ัน ๆ 

สวนประกอบของระบบสารสนเทศ 

 1. สวนที่นําเขา (Inputs) ไดแก การรวบรวมและการจัดเตรียมขอมูลดิบ สวนที่นําเขาน้ีสามารถมีได

หลายรูปแบบขึ้นอยูกับสวนแสดงผลที่ตองการ สวนที่นําเขาน้ีอาจเปนขบวนการที่ทําดวยตัวเองหรือเปนแบบอัตโนมัติก็ได  

2. การประมวลผล (Processing) เก่ียวของกับการเปล่ียนและการแปลงขอมูลใหอยูในรูปของสวน

แสดงผลที่มีประโยชน ตัวอยางของการประมวลผล ไดแก การคํานวณ การเปรียบเทียบ การเลือกทางเลือกในการปฏิบัติงาน

และการเก็บขอมูลไวใชในอนาคต โดยการประมวลผลสามารถทําไดดวยตนเองหรือสามารถใชคอมพิวเตอรเขามาชวยก็ได  

3. สวนที่แสดงผล (Outputs) เก่ียวของกับการผลิตสารสนเทศที่มีประโยชน มักจะอยูในรูปของเอกสาร 

หรือรายงานที่นําเสนอผูบริหารและสารสนเทศที่ถูกผลิตออกมาใหกับกลุมอ่ืน ๆ โดยสวนแสดงผลของระบบหน่ึงอาจใชเปนสวน

ที่นําเขาเพื่อควบคุมระบบหรืออุปกรณอ่ืน ๆ ก็ได 

4. ผลสะทอนกลับ (Feedback) คือ สวนแสดงผลที่ใชในการทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงตอสวนที่นําเขา

หรือสวนประมวลผล เชน ความผิดพลาดหรือปญหาที่เกิดขึ้น อาจจําเปนตองแกไขขอมูลนําเขาหรือทําการเปลี่ยนแปลงการ

ประมวลผลเพื่อใหไดสวนแสดงผลที่ถูกตอง 

 1.2) Google Maps API   

 API ยอมาจาก Application Programming Interface คือ ชองทางการเชื่อมตอ ชองทางหน่ึงที่จะเชื่อมตอกับ

เว็บไซตผูใหบริการ API จากที่อ่ืน เปนตัวกลางที่ทําใหโปรแกรมประยุกตเชื่อมตอกับโปรแกรมประยุกตอ่ืน หรือเชื่อมการ

ทํางานเขากับระบบปฏิบัติการ สําหรับ Google Map API คือบริการของ Google รูปแบบหน่ึงที่ถูกออกแบบมาสําหรับการ

เรียกใชงาน Google Map ทั้งแบบแผนที่เสนทางถนน และภาพถายจากดาวเทียมผานทางเว็บไซตในรูปแบบของจาวาสคริปต 

ซ่ึงเปนบริการฟรี ที่สามารถนําแผนที่กูเก้ิลมาพัฒนา ดัดแปลงใชงานไดหลายรูปแบบ ชวยใหนักพัฒนาระบบสามารถพัฒนา

โปรแกรมเพื่อแทรก แผนที่กูเก้ิลเขาไปเปนองคประกอบสวนหน่ึงในเว็บเพจที่ตองการไดโดยเขียนเปนรหัสเอชทีเอ็มแอล และ

จาวาสคริปต  โดยในระบบสารสนเทศเกษตรปลอดภัยและเกษตรอินทรีย จังหวัดนครปฐม จะนําสวนของ Google Maps API 

มาใชในการเก็บขอมูลแปลงเกษตรปลอดภัยและแปลงเกษตรอินทรีย ภายในจังหวัดนครปฐม 

 

2) งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 ฉวีวรรณ สุวรรณาภาและคณะ [1] ไดศึกษาเก่ียวกับการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตมหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

เพื่อศึกษาแนวคิดและหลักการของการฝกประสบการณวิชาชีพ เพื่อศึกษาวิธีการฝกประสบการณวิชาชีพครูของคณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร และ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา เพื่อศึกษาการฝกสอนของ

นิสิต คณะครุศาสตร ชั้นปที่ ๕ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร และเพื่อศึกษาผลการฝก

ประสบการณวิชาชีพครู ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตแพร  

วาสนา สังขพุม และ ณมน จีรังสุวรรณ [2] ไดทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศการฝก

ประสบการณวิชาชีพครูสําหรับนักศึกษาครูคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงทําการทดลองกับ
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นักศึกษาครูชั้นปที่ 5 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ที่ลงทะเบียนรายวิชาปฏิบัติการสอน 1 จํานวน 247 คน และ

อาจารยนิเทศก จํานวน 31 คน ผลการวิจัยพบวา 1) ระบบสารสนเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูฯ ประกอบดวย 6 

องคประกอบ คือ การวิเคราะห การวางแผนหรือการกําหนดวัตถุประสงคการออกแบบ การพัฒนา การนําไปใชและการ

ประเมินผล การเผยแพรและการบํารุงรักษา 2) แบบจําลองระบบสารสนเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู มีประสิทธิภาพ 

และคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด 3) การประเมินระบบสารสนเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู ประกอบดวย 3.1) การ

ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาของนักศึกษาครูสวนใหญผานเกณฑรอยละ 90 จ านวน 236 คน คิดเปนรอยละ 95.55 โดยการ

ประเมินผลตามสภาพจริงจากแบบประเมินดานคุณลักษณะและการปฏิบัติงาน ดานการปฏิบัติงานในหนาที่ครู ดาน

สมรรถภาพการสอน ดานแฟมสะสมผลงาน และดานการวิจัยปฏิบัติงานในชั้นเรียน 3.2) ความพึงพอใจของนักศึกษาครู และ

อาจารยนิเทศกที่มีตอการใชงานระบบสารสนเทศประสบการณวิชาชีพครูฯอยูในระดับมาก และ 4) ผูทรงคุณวุฒิประเมินเพื่อ

รับรองระบบสารสนเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูฯมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด สถาบันผลิตครูสามารถนําระบบ

สารสนเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูฯไปใชรวมกับกระบวนการนิเทศซ่ึงการออกแบบสอดคลองกับมาตรฐานการผลิตครู

ของคุรุสภา   

สังเวียน สฤษดิกุล [3] ไดศึกษาเก่ียวกับเรื่องบทบาทของอาจารยนิเทศกตามความคิดเห็นของอาจารยนิเทศก 

อาจารยพี่เล้ียงและนักศึกษาฝกสอน วัตถุประสงคของการวิจัย1.เพื่อสํารวจสถานะภาพของอาจารยนิเทศกของมหาวิทยาลัย 

อาจารยพี่เล้ียง เก่ียวกับเพศ อายุ คุณวุฒิ และประสบการณในการเปนอาจารยนิเทศก และเปนอาจารยพี่เล้ียง 2.เพื่อสํารวจ

นักศึกษาฝกสอนเก่ียวกับ เพศ อายุ ชั้นจบมากอนเขาศึกษาในคณะศึกษาศาสตรรามคาแหง และวิชาเอกการสอนที่กาลังศึกษา

อยู 3.เพื่อศึกษาความเห็นของอาจารยนิเทศก อาจารยพี่เล้ียง และนักศึกษาฝกสอนเก่ียวกับบทบาทและหนาที่ ที่อาจารยของ

มหาวิทยาลัยรามคําแหงไดปฏิบัติอยู 4.เปรียบเทียบความคิดเห็นที่สํารวจมาไดจาก อาจารยนิเทศก อาจารยพ ี่เล้ียง และ

นักศึกษาฝกสอนที่มีความคิดเห็นตอบทบาทหนาที่ ที่อาจารยนิเทศกไดปฏิบัติอยู  

ตรีชฎา แกวบํารุง [4] ไดศึกษาเก่ียวกับเรื่องระบบระบุตําแหนงและนาเสนอเสนทางรถไฟฟาบีทีเอส โดย Google 

Maps API วัตถุประสงคจัดทาขึ้นเพื่อพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นที่สามารถระบุตําแหนงปจจุบันของผูใชงาน และแสดงเสนทางไป

ยังสถานีรถไฟฟาบีทีเอสที่ใกลที่สุด โดยสามารถระบุพิกัดเริ่มตนของผูใชงานดวยการอนุญาตใหเว็บแอปพลิเคชั่นระบุตําแหนง

ของเครื่องผูใชงานและสามารถบันทึกตําแหนงพิกัดเริ่มตนดวยคา ส่ัง Check-in ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชั่นน้ีจะอาศัยการ

ดึงพิกัดละติจูดและลองติจูดจาก Google Maps API การพัฒนาระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชั่นใชงานผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต ภาษาที่ใชในการเขียนโปรแกรมคือ PHP รวมกับระบบจัดการฐานขอมูล My SQL V.5.0.51 และใช Apache 

V.2.5.10 ทําหนาที่เปนเว็บเซิรฟเวอร 

วิษณุ อ่ิมอารมณ [5] ไดศึกษาเก่ียวกับเรื่องระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เพื่อการสืบคนขอมูลโรงงานโดยใช Google 

map วัตถุประสงคจัดทําขึ้นเพื่อระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสืบคนขอมูลโรงงาน โดยใช Google Map งานวิจัยน้ีไดนํา

ทฤษฎีของฟซซ่ีเซตเขามาชวยในการคนหาขอมูล ทําใหระบบมีความสามารถในการคนหาขอมูลโรงงานไดดียิ่งขึ้ น และ

นอกจากจะไดขอมูลออกมาในรูปแบบขอมูลเชิงบรรยายแลวน้ัน ยังมีการแสดงออกมาในรูปแบบของแผนที่ดวย ทําใหเรา

สามารถมองภาพในการคนหาไดชัดเจนมากยิ่งขึ้นโดยระบบพัฒนาขึ้นมาในรูปแบบของเว็บแอพพลิเคชั่น และทําการวัดความ

พึงพอใจในการใชระบบ จากผูใชงาน ผลการทดสอบพบวาการนําทฤษฎีของฟซซ่ีเซตมาใชงานทําใหระบบสามารถแสดงผล

ขอมูลที่ผูใชทําการคนหาไดตรงตามความตองการของผูใชโดยจะแสดงรายชื่อโรงงานที่มีขนาดอยูในชวงที่ผูใชคนหา และแสดง

โรงงานที่มีขนาดใกลเคียงออกมาดวย ซ่ึงเม่ือเทียบกับวิธีการคนหาแบบที่ไมใชเทคนิคของฟซซ่ีที่จะแสดงเฉพาะโรงงานที่ตรง

กับ ขนาดที่คนหาเทาน้ันทําใหขอมูลบางสวนที่อาจจะตรงกับความตองการของผูใช ไมถูกแสดงออกมาดวยทําใหผูใชไมไดรับ

ขอมูลที่ตรงตามความตองการอยางครบถวน ผลการประเมินความพึงพอใจของระบบอยูในระดับดี โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.18 

และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 
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4. ข้ันตอนและวิธีการดําเนินงาน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดนําเอาหลักการแนวคิดของทฤษฏีวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life 

Cycle: SDLC) มาใชเปนแนวทางในการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยมีวิธีดําเนินการดังน้ี 

1. เขาใจปญหา (Problem Recognition) ผูวิจัยไดเริ่มจากการศึกษาความตองการและปญหาของระบบเดิม จากน้ัน

ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลปญหาตาง ๆที่เกิดขึ้น กําหนดขอบเขต กลุมประชากรกําหนดวัตถุประสงคในการศึกษา และได

ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  

2. ศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study) ขั้นตอนน้ีเปนการกําหนดปญหาที่จะเกิดขึ้นระหวางการพัฒนาระบบ

และการแกไขระบบสารสนเทศเดิมมีความเปนไปไดหรือไมโดยเสียคาใชจายและ เวลานอยที่สุด และไดผลเปนที่นาพอใจหรือไม  

3. วิเคราะห (Analysis) เขาสูการวิเคราะหระบบ การวิเคราะหระบบเริ่มตั้งแตการศึกษาระบบการทํางานของ

หนวยงานน้ัน ในกรณีน้ีจะเปนการออกแบบระบบใหมโดยที่ไมทราบวาระบบเดิมทํางานอยางไร จึงตองทําการเก็บที่มีอยู ไดแก 

ศึกษาเอกสารที่มีอยู ตรวจสอบวิธีการทํางานในปจจุบัน สัมภาษณผูใชและผูจัดการที่มีสวนเก่ียวของกับระบบ เอกสารที่มีอยู

ไดแก คูมือการใชงาน แผนผังใชงานขององคกร รายงานตาง ๆ ที่หมุนเวียนในระบบ  

4. ออกแบบ (Design) เม่ือไดขอมูลการวิเคราะหในขั้นตอนที่ 3 แลว ขั้นตอนน้ีจะเปนการออกแบบระบบ ซ่ึงผลลัพธ

ที่ไดในขั้นตอนน้ี คือ DFD และ ER-Diagram พจนานุกรมฐานขอมูล 

 

 
ภาพที่ 1 แผนภําพ Data Flow Diagram Level 1 ของระบบสารสนเทศสeหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน กรณีศึกษา : 

สาขาวิชาคอมพิวเตอร คณะวิทยําศําสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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ภาพที่ 2 แผนภาพ E-R Diagram ของของระบบสารสนเทศสeหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน กรณีศึกษา : สาขาวิชา

คอมพิวเตอร คณะวิทยําศําสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

 

5. สรางหรือพัฒนาระบบ (Construction) ระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอน กรณีศึกษา: 

สาขาวิชาคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมถูกพัฒนาขึ้นโดยใชโปรแกรม EditPlus  PHP  HTML เพื่อใชงานรวมกับ

ระบบการจัดการฐานขอมูล MySQL 

6. การปรับเปล่ียน (Conversion) เปนขั้นตอนของการติดตั้งและใชงานระบบหากระบบมีขอผิดพลาดตองดําเนินการ

แกไขปรับปรุงใหถูกตองตามความตองการทันท ี

7. บํารุงรักษา (Maintenance) เม่ือทําการติดตั้งโปรแกรมไปแลวยังมีความจําเปนตองดูแลระบบ ปองกันกรณีมี

ขอผิดพลาดเกิดขึ้น 

 

5. ผลการดําเนินงาน 

 

5.1 ผลการพัฒนาระบบ 

ในการทดสอบระบบน้ันไดทดสอบแลววาสามารถใชงานไดตามที่กาหนดไวในขอบเขต และใชงานไดตามที่ตองการ 

ทั้งการสามารถบันทึก เพิ่ม ลบ แกไข รายงาน ขอมูลการจัดหาและติดตอโรงเรียนที่ใชเปนหนวยฝกประสบการณวิชาชีพครู 

ขอมูลการจัดนักศึกษาออกฝกประสบการณวิชาชีพครูตามโรงเรียนที่กาหนด ขอมูลอาจารยนิเทศก ขอมูลอาจารยพี่เล้ียง และ

ขอมูลการประเมินการนิเทศ ไดอยางถูกตอง และรวดเร็ว สามารถออกเปนรายงานการนิเทศใหกับผูใช โดยผลของการพัฒนา

ระบบสามารถแสดงไดดัง ภาพที่ 3-6 
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ภาพที่ 3 หนาแรกของระบบ 

 
ภาพที่ 4 หนาแรกสําหรับสวนของเจาหนาที่ 
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ภาพที่ 5 หนาจอแสดงผลการจัดการขอมูลการนิเทศ 

 
ภาพที่ 6 หนาจอแสดงปฏิทินการนิเทศ 
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5.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ 

การประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ โดยในการประเมินแบงเปน อาจารยจํานวน 10 ทาน และนักศึกษาจํานวน 

20 ทาน รวมทั้งหมด 30 ทาน 

 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานระบบ 

ลําดับ ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ  S.D. ระดับประสิทธิภาพ 

1 ดานประสิทธิภาพการทํางานของระบบ 4.35 0.25 ดี 

2 ดานประสิทธิผลของระบบ 4.35 0.26 ดี 

3 ดานความยากงายตอการใชระบบ  4.38 0.25 ดี 

4 ดานความปลอดภัยของขอมูลของระบบ 4.37 0.24 ดี 

 เฉล่ียรวม 4.36 0.25 ดี 

 

  ผลการประเมินจากผูใชงานจํานวน 30 ทาน พบวา 1) ดานประสิทธิภาพของระบบมีคาเฉล่ียเลขคณิตเทากับ 4.35 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.25 ถือวาระบบสามารถทํางานไดอยูในระดับดี ตรงตามที่ไดออกแบบระบบ (Design) ไว

เบื้องตน 2) ดานประสิทธิผลของระบบ มีคาเฉล่ียเลขคณิตเทากับ 4.35 สวนเบี่ยงเบน มาตรฐานเทากับ 0.26 ถือวาระบบ

สามารถอํานวยความสะดวกในการทํางานใหกับผูใชงานไดเปนอยางดี และระบบสามารถแกปญหาในปจจุบันได 3) ดานความ

ยากงายตอการใชงานระบบ มีคาเฉล่ียเลขคณิตเทากับ 4.38 สวน เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.25  ถือวาระบบที่ไดพัฒนาขึ้น

งายตอการใชงานของผูใชงานระบบ 4) ดานความปลอดภัยของขอมูลของระบบ มีคาเฉล่ียเลขคณิตเทากับ 4.37 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เทากับ 0.24 ถือวาระบบสามารถเก็บรักษาความปลอดภัยของขอมูลไดเปนอยางดี  

หลังจากน้ันจะทําการเก็บรวบรวมผลที่ไดจากการประเมินความพึงพอใจ โดยใชหลักการทางสถิติเขามาชวยในการ

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ผลจากการประเมินความพึงพอใจ พบวาคาเฉล่ียความพึงพอใจที่ผูใชงานมีตอระบบเทากับ 

4.36 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.25  

 

6. สรุปผลการดําเนินงานและขอเสนอแนะ 

 

6.1 สรุปผลการดําเนินงาน 

จากการประเมินผลความพึงพอใจทั้ง 4 ดานพบวา คาเฉล่ียรวม มีคาเฉล่ียเลขคณิตเทากับ 4.36 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.25 ดังน้ัน จึงสรุปไดวาความพึงพอใจของผูใชงานที่ไดทดลองใชระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษา

ฝกสอนที่พัฒนาขึ้น อยูในเกณฑที่ดี  ในการพัฒนาโปรแกรมระบบสารสนเทศสําหรับการนิเทศนักศึกษาฝกสอนจนกระทั่งเสร็จ

สมบูรณแลวน้ัน สามารถสรุปผลการดําเนินงานไดดังน้ี  

1. ระบบทําใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีความถูกตองแมนยำ และเปนปจจุบันมากที่สุด อำนวยความ

สะดวกในการทำงาน และลดคาใชจายในการเก็บขอมูลแบบเอกสาร  

2. ระบบสามารถตอบสนองความตองการของอาจารยนิเทศก และนักศึกษา อาทิเชน การเตรียมการเดินทางไป

นิเทศตามโรงเรียนตาง ๆ การกําหนดวันนิเทศ การประเมินการนิเทศ และการดูรายงานการนิเทศเปนไปไดอยางรวดเร็ว  

3. ระบบสามารถบันทึก เพิ่ม ลบ แกไข รายงาน ขอมูลไดอยางรวดเร็ว และถูกตองแมนยํา  

4. หลังจากที่ไดทําการพัฒนาระบบขึ้นมาผูพัฒนาไดทําการประเมินความพึงพอใจ โดยในการประเมินแบงเปน

อาจารยจํานวน 10 ทาน และนักศึกษาจํานวน 20 ทาน ซ่ึงสามารถสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ ผลจากการประเมิน
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ความพึงพอใจ พบวาคาเฉล่ียความพึงพอใจที่ผูใชงานมีตอระบบเทากับ 4.36 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.25 ซ่ึงสามารถ

สรุปผลไดวา ผูใชงานระบบมีความพึงพอใจตอรูปแบบที่พัฒนาขึ้นในระดับดี  
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