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บทคัดยอ 
 

บทความวิจัยน้ีนําเสนอวิธีการใชFacebookเปนแหลงเรียนรูแบบกลุมในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ไดทําการ
ทดลองกับกลุมตัวอยางในภาคเรียนที่ 2/2555 โดยสรางกลุมการเรียนรูการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรและจัดกิจกรรมใน
รูปแบบตางๆ ผานกลุม มุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ ประกอบดวยกิจกรรมเรียนรูคําสําคัญ การนําโจทยตัวอยางที่สอนในหองเรียน
มาเผยแพรการแทรกแบบฝกหัดในแตละหัวขอ การสงผลงานในรูปของโคด ผลลัพธที่ไดจากการเขียนโปรแกรมพรอมอธิบาย
ผานไฟลเอกสาร ไฟลนําเสนอ ไฟลภาพ และเสริมดวยกิจกรรมสรางไฟลวิดีโอสอนเขียนโปรแกรมสําหรับผูไมผานการทดสอบ 
การติดตอนัดหมายในกลุม สามารถตรวจสอบการเขาเรียน ติดตามและสงขอความถึงผูเรียนเฉพาะบุคคลแบบโตตอบกัน ใน
การทดสอบปฏิบัติเขียนโปรแกรมใชการจับเวลาเพื่อใหเกิดความเขาใจในสถานการณจริง และนําระบบทดสอบปรนัยแบบ
ออนไลนมาใชวัดผลการเรียนรูของผูเรียนจํานวน 2 หองเรียน งานวิจัยน้ีใชแบบสอบถาม “ความพึงพอใจในการใช Facebook 
เพื่อการศึกษา” เพื่อประเมินผล พบวาคาเฉล่ียสูงสุด 4.91 คือ Facebook มีรูปแบบการสนทนาและรับขาวสารขอมูลได     
อยางรวดเร็ว และคาเฉล่ียรองลงมา 4.59 คือ Facebook มีบทบาทในดานการศึกษาสามารถนําไปใชในการเรียนการสอนได 
ตรงกับขอเสนอแนะวา Facebook สามารถใชเปนแหลงเรียนรูสําหรับผูเรียนและสามารถใชในการแลกเปล่ียนเรียนรูไดดี 
 

คําสําคัญ: Facebook สังคมออนไลน การจัดการเรียนการสอน 
 

Abstract 
 

This research presents about how to use Facebook as a learning tool for computer programming 
student. Experiments were the group of students in semester 2/2555. Setting the student groups of 
computer programming and set the activities for them to work through the child center process. 
The activities includes learning keywords, demonstrating exercise in class, doing exercise in each topic, 
submitting work in form of code, and presenting the result of writing program through document files and 
pictures. For students who will fail the test, the video tutorials for creating a program are provided. To 
appoint in the group can check the attendance and send message to each student. Students are able 
to share, chat, and check about the news from group while they are creating work, also using time 
keeper for checking the time to understand in real situation. And the multiple choice online test system 
will be the measurement of the learning by divide students in 2 classrooms. The research is using topic 
"Satisfaction of using Facebook for Education" for evaluating the result. Found that the highest mean 
is 4.91 with a Facebook has a chatting room and can get information quickly. Then average of 4.59 is 
Facebook can be used in education. And for this point is matched with the suggestion that Facebook 
can be used as a learning resource for students. 
 

Keywords: Facebook, Social Network, Teaching management 
 
 



The 5th NPRU National Academic Conference 2013   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 18 – 19 July 2013 

การวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืนกับการกาวสูประชาคมอาเซียน  
การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย_379 

1. บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
แหลงเรียนรูประเภทหนังสือถือเปนแหงเรียนรูที่มีจํานวนมาก [1] แตการเขาถึงแหลงเรียนรูที่งายและสะดวกรวดเร็ว

ที่สุดในปจจุบันคือ แหลงเรียนรูประเภทเว็บไซตหรือออนไลน เน่ืองจากเทคโนโลยีและระบบเครือขายที่พัฒนาขึ้นอยางรวดเร็ว 
จากการเกิดสังคมออนไลน Facebook ที่กําลังไดรับความนิยมใชงานในทุกเพศ ทุกวัย ถือเปนการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร
ระหวางกัน สําหรับการเรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัยเปนสังคมแหงการเรียนรู นักศึกษาในวัยเรียนรูใช Facebook เปน
จํานวนมาก แตในงานวิจัย [2] พบวาการใช Facebook ทําใหผลการเรียนลดลง ซ่ึงเกิดจากการใชงานที่ไมเหมาะสม แตหาก
นํา Facebook มาใชในดานการศึกษา อาจสงผลในทางบวก เน่ืองจากความสามารถในการเขาถึงของผูเรียนและการโตตอบ
ผานเครือขายไดสะดวก รวดเร็วมากขึ้น เพื่อใหนักศึกษาสวนใหญมีการใชงาน Facebook ใหเกิดประโยชนในทางการศึกษา 

ผูวิจัยมีแนวคิดในการใช Facebook เปนแหลงขอมูลขาวสาร สารสนเทศ และประสบการณ ที่สนับสนุนสงเสริมให
ผูเรียน ใฝเรียน ใฝรู แสวงหาความรูและเรียนรูดวยตนเอง [3] เพื่อเสริมสรางใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรู และเปนบุคคล
แหงการเรียนรู โดยผูสอนเปนผูกําหนดกิจกรรมที่ชวยใหนักศึกษาสามารถเรียนรูในเรื่องที่ตองการได 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการเรียนการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 
 

1.3 สมมติฐานของการวิจัย 
ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการเรียนการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
2. ทฤษฏีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
2.1 แหลงเรียนรู 
แหลงเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูลขาวสาร สารสนเทศ และประสบการณ ที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียน ใฝรู 

แสวงหาความรูและเรียนรูดวยตนเองตามอัธยาศัย อยางกวางขวางและตอเน่ือง เพื่อเสริมสรางใหผูเรียนเกิดกระบวนการ
เรียนรู และเปนบุคคลแหงการเรียนรู [4]      

1. เพื่อพัฒนาโรงเรียนใหเปนสังคมแหงการเรียนรู มีแหลงขอมูล ขาวสาร ความรู วิทยาการ และสรางเสริม
ประสบการณ ที่กวางขวางหลากหลาย 

2. เพื่อเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูในโรงเรียน โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
3. เพื่อจัดระบบและพัฒนาเครือขายสารสนเทศ และแหลงการเรียนรูในโรงเรียน 
4. เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรู เปนผูใฝรู ใฝเรียน และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 
 

2.2 ทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมือ Theory of Cooperative or Collaborative Learning  
2.2.1 องคประกอบของการเรียนรูแบบรวมมือ 

2.2.1.1 การพึง่พาและเก้ือกูลกัน (positive interdependence) 
2.2.1.2 การปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด (face-to-face promotive interaction) 
2.2.1.3 ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดของสมาชิกแตละคน (individual accountability) 
2.2.1.4 การใชทักษะการปฏิสัมพันธระหวางบคุคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (interpersonaland 

small-group skills) 
2.2.1.5 การวิเคราะหกระบวนการกลุม (group processing) 

2.2.2 ผลดีของการเรียนรูแบบรวมมือ 
2.2.2.1 มีความพยายามจะบรรลุเปาหมายมากขึ้น 
2.2.2.2 มีความสัมพันธระหวางผูเรียนดีขึ้น 
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2.2.2.3 มีสุขภาพจิตดีขึ้น 
2.2.3 ประเภทของการเรียนรูแบบรวมมือ 

2.2.3.1 กลุมการเรียนรูแบบรวมมืออยางเปนทางการ (formal cooperative learning groups) 
2.2.3.2 กลุมการเรียนรูแบบรวมมืออยางไมเปนทางการ (informal cooperative learning groups) 
2.2.3.3 กลุมการเรียนรูแบบรวมมืออยางถาวร (cooperative base groups) 

2.2.4 การประยุกตใชทฤษฎีในการเรียนการสอน 
2.2.4.1 ดานการวางแผนการจัดการเรียนการสอน 

ก) กําหนดจุดมุงหมายของบทเรียนทั้งทางดานความรูและทักษะกระบวนการตางๆ 
ข) กําหนดขนาดของกลุม กลุมควรมีขนาดเล็กประมาณ 3 – 6 คน กลุมขนาด 4 คนจะเปนขนาดที่

เหมาะสม 
ค) กําหนดองคประกอบของกลุม โดนทั่วไปกลุมจะตองประกอบไปดวยสมาชิกที่คละกันในดานตางๆ 

เชน เพศ ความสามารถ ความถนัด เปนตน 
ง) กําหนดบทบาทของสมาชิกแตละคนในกลุม 
จ) จัดสถานที่ใหเหมาะสมในการทํางานและการมีปฏิสัมพันธกัน 
ฉ) จัดสาระ วัสดุ หรืองานที่จะใหผูเรียนทํา วิเคราะหสาระ/งาน/หรือวัสดุที่จะใหผูเรียนไดเรียนรู 

2.2.4.2 ดานการสอน ครูควรมีการเตรียมกลุมเพื่อการเรียนรูรวมกัน ดังน้ี 
ก) อธิบายชี้แจงเก่ียวกับงานของกลุม 
ข)  อธิบายเกณฑการประเมินผลงาน 
ค)  อธิบายถึงความสําคัญและวิธีการของการพึง่พาและเก้ือกูลกัน 
ง)  อธิบายวิธีการชวยเหลือกันระหวางกลุม 
จ)  อธิบายถึงความสําคัญและวิธีการในการตรวจสอบความรับผิดชอบตอหนาที่ที่แตละคนไดรับ

มอบหมาย 
ฉ) ชี้แจงพฤติกรรมที่คาดหวัง 

2.2.4.3 ดานการควบคุมกํากับและชวยเหลือกลุม 
ก) ดูแลใหสมาชิกกลุมมีการปรึกษาหารือกันอยางใกลชิด 
ข) สังเกตการณการทํางานรวมกันของกลุม 
ค) เขาไปชวยเหลือกลุมตามความเหมาะสม 
ง) สรุปการเรียนรู 

2.2.4.4. ดานการประเมินผลและวิเคราะหกระบวนการเรียนรู 
ก) ประเมินผลการเรียน ครูประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนทั้งทางดานปริมาณและคุณภาพ 

 

สรุปวิเคราะหกระบวนการทํางานและกระบวนการเรียนรูรวมกัน การเรียนรูแบบรวมมือทั้ง 6 รูปแบบดังกลาวมี
คุณสมบัติสําคัญตรงกัน 5 ประการ คือ ทุกรูปแบบตางก็มีกระบวนการเรียนรูที่พึ่งพาและเก้ือกูลกัน สมาชิกกลุมมีการ
ปรึกษาหารือและปฏิสัมพันธกันอยางใกลชิด สมาชิกทุกคนมีบทบาทหนาที่ที่ตองรับผิดชอบ และสามารถตรวจสอบได สมาชิก
กลุมตองใชทักษะการทํางานกลุมและการสัมพันธระหวางบุคคลในการทํางานหรือการเรียนรูรวมกัน รวมทั้งมีการวิเคราะห
กระบวนการทํางานของกลุมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของการทํางานรวมกัน [5] 

แนวคิดเก่ียวกับเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน (Social Network Sites: SNS) คือเว็บไซตที่ทําใหปจเจกบุคคลได
กระทําส่ิงตางๆ ดังน้ี 1) สรางขอมูลสวนตัวบนพื้นที่สาธารณภายในระบบที่มีขอบเขต 2) เชื่อมตอรายการตางๆ ของผูที่ยอมให
มีการแบงปนขอมูลไปยังบุคคลตางๆที่ติดตอส่ือสารกัน 3) สามารถเขาชมและกีดขวางรายการเชื่อมตอของบุคคลอ่ืนภายใน
ระบบได ธรรมชาติและการตั้งชื่อของการเชื่อมตอเหลาน้ีจะมีความหลากหลาย [6]      

จากการศึกษาคนความีงานวิจัย [7] เรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชอีเลิรนนิงซ่ึงมีผลตอการวิเคราะห
เปรียบเทียบของผูเรียนและนักพัฒนา โดยใชทฤษฎี UTAUT ผลการวิจัยพบวา การเรียนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส ในสถานที่
ทํางานไดรับการยอมรับมากขึ้นและมีแนวโนมเพิ่มขึ้น [8] สาวิตรีและประสงค ไดศึกษาพฤติกรรมารยอมรับ E-Learning และ
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อีติวเตอรล่ิงของอาจารยและนักศึกษาที่ไดนําแนวคิด UTAUT มาใชพบวาพฤติกรรมยอมรับส่ือการสอนของอาจารยอยูใน
ระดับปานกลางและนักศึกษาอยูในระดับมาก [9]   

 
3. การดําเนินงาน  
 

3.1 เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัย 
3.1.1 แบบประเมินความพึงพอใจในการใช Facebook เพื่อการศึกษา 
3.1.2 ระบบติดตอระหวางอาจารยกับนักศึกษาผานทาง Facebook 
3.1.3 ระบบการจัดการเรียนการสอน Learning Management System (LMS) แบบออนไลน 
 

  3.2 การดําเนินงานและประเมินผล 
3.2.1ชี้แจงรายละเอียดการเรียนการสอนโดยใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน

โปรแกรมคอมพิวเตอรกับนักศึกษา คือ 1) รูปแบบและวิธีในการเรียนรู อธิบายใหนักศึกษาเขาใจการเรียนรูแบบกลุม                       
2) รายละเอียดของแผนการสอนในรายวิชา แบงออกเปน 2 สวนคือ สวนเน้ือหาและแบบทดสอบ ซ่ึงสวนของเน้ือหาอาจารย
สามารถจัดการและติดตอกับนักศึกษาผานทาง Facebook โดยการมอบหมายงานและสงแบบฝกหัด รวมถึงการใชระบบLMS
เขามาชวยในการทําแบบทดสอบออนไลน  

3.2.2 ดําเนินการสอนโดยกําหนดใหนักศึกษาเขาเรียนในชั้นเรียนและส่ือสารผานทาง Facebook เพื่อสอบถาม
ขอสงสัยไดทุกสัปดาห สามารถติดตามและสงขอความแจงเตือนผานกลุม กําหนดใหนักศึกษาตองเขาเรียนในรายวิชาอยาง
นอย 12 ครั้ง 

3.2.3 ดําเนินการประเมินผลความพึงพอใจในการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร 
 
4. ผลการวิจัย  
     

4.1 ผลจากการใชงาน Facebook 
แหลงเรียนรูแบบกลุมใน Facebook โดยตั้งกลุมและเพิ่มสมาชิกเขากลุมหรือสมัครเขาเปนสมาชิก  
 

 
ภาพที่ 1 กลุมใน Facebook 

 
การตรวจสอบการเขาเรียนของนักศึกษาโดยจะมีการเช็คชื่อคาบวิชาที่สอนตามที่กําหนดเวลา  
 

 
ภาพที่ 2 ตรวจสอบการเขาเรียนของผูเรียน 
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การติดตามและสงขอความถึงผูเรียนเฉพาะบุคคลระหวางอาจารยผูสอนกับนักศึกษา 
 

 
ภาพที่ 3 ติดตามและสงขอความถึงผูเรียนเฉพาะบุคคล 

 
การทําแบบทดสอบและแบบฝกหัดนักศึกษาสามารถดานโหลดและอัพโหลดไฟลได 
 

 
ภาพที่ 4 ทําแบบทดสอบและแบบฝกหัด 

 
        การจับเวลาเพื่อทดสอบปฏิบัติจะมีการแจงรายละเอียดในการทําและเวลาที่ใชการทําทุกครั้ง 
 

 
ภาพที่ 5 จับเวลาเพื่อทดสอบปฏิบัติ 

 
การเชื่อมโยงกับระบบทดสอบอ่ืนๆ เพื่ออํานวยความสะดวกในการทําขอสอบ 
 

 
ภาพที่ 6 เชื่อมโยงกับระบบทดสอบอ่ืนๆ 
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ตัวอยางแบบทดสอบปรนัยที่ใชสําหรับทดสอบนกศึกษา 
 

 
ภาพที่ 7 ตัวอยางแบบทดสอบปรนัย 

 
สงผลงานนักศึกษาในรูปแบบไฟลประเภทตางๆ เชน ไฟลเอกสาร ไฟลวิดีโอ ไฟลภาพ ไฟลนําเสนอ 

 

 

  
 

ภาพที่ 8 สงผลงานนักศึกษาในรูปแบบไฟลประเภทตางๆ 
 
 
 
 



The 5th NPRU National Academic Conference 2013   
Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 18 – 19 July 2013 

การวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืนกับการกาวสูประชาคมอาเซียน  
384_การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย 

ตัวอยางไฟลเอกสารที่นักศึกษาสงงานมาเพื่อใหอาจารยตรวจ  
 

 
ภาพที่ 9 ตัวอยางไฟลเอกสาร 

 
เอกสารที่สงเขาสูกลุมจํานวน 380 ไฟล จากผูสอนและผูเรียนจํานวน 38 คนในกลุม โดยสามารถเปดดูเอกสารได

แบบออนไลนและดาวนโหลด 
 
การแจงหรือนัดหมายผูเรียนโดยสามารถตรวจสอบไดวาในกลุมอานครบหรือไม 

 

 
ภาพที่ 10 แจงหรือนัดหมายผูเรียน 

 
การแจงเตือนนักศึกษาในเรื่องของการประเมินอาจารยผูสอน 
 

 
ภาพที่ 11 แจงเตือนนักศึกษาในเรื่องของการประเมินอาจารยผูสอน 
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4.2 ผลการประเมินแบบสอบถามผูเรียนเกี่ยวกับความคิดเห็นในกรใช Facebook เพื่อการศึกษา 
 

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นเก่ียวกับ Facebook เพื่อการศึกษา 

 

จากตารางที่ 1 พบวาความคิดเห็นเก่ียวกับ Facebook เพื่อการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก ( X   =  4.50)  เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากที่สุด 3 ขอ และระดับมาก 12 ขอ 
 
5. สรุปผลการดําเนินงาน  

 
จากปญหาการใช Facebook ที่ทําใหผลการเรียนลดลงและความตองการใช Facebook เพื่อการศึกษา การวิจัยน้ี

เปนการศึกษาความพึงพอใจในการใช Facebook เปนแหลงการเรียนรูแบบกลุมในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร โดย
ผลการวิจัยพบวา Facebook มีรูปแบบการสนทนาและรับขาวสารขอมูลไดอยางรวดเร็ว และ Facebook มีบทบาทในดาน
การศึกษาสามารถนําไปใชในการเรียนการสอนได ซ่ึงตรงกับคําเสนอแนะวา Facebook สามารถใชเปนแหลงเรียนรูสําหรับ
ผูเรียนและสามารถใชในการแลกเปล่ียนเรียนรูไดดี เปนอีกหน่ึงตัวเลือกในการใชในการเรียนการสอนระหวางอาจารยผูสอน
และนักศึกษา โดยไมจําเปนตองอยูในสถานที่เดียวกันสามารถศึกษาเรียนรูได รวมถึงการเพิ่มชองทางในการติดตอส่ือสาร
ระหวางอาจารยผูสอนและนักศึกษาไดเปนอยางดี ทําใหเกิดความสนใจในการเรียนการสอนมากขึ้นได 

 
6. ขอเสนอแนะ  
 

การใช Facebook เปนแหลงเรียนรูมีทั้งขอดีและขอเสีย ขึ้นอยูกับกระบวนการและกิจกรรมที่โตตอบผานทางระบบ 
ที่ทําใหนักศึกษาสามารถเขาถึงรายละเอียดในรายวิชาได และทําใหนักศึกษาเกิดกระบวนการเรียนรูในเรื่องน้ัน โดยเนนการลง

ขอที่ รายการ X  ระดับ อันดับ 

1 Facebook มีประโยชนในการใชชีวิตประจําวันมากนอยเพียงใด 3.91 มาก 14 
2 Facebook มีสวนชวยในการเรียนการสอนมากนอยเพียงใด 4.09 มาก 10 
3 Facebook มีประโยชนในการติดตอส่ือสารมากนอยเพียงใด 4.18 มาก 9 
4 Facebook มีประโยชนในการทํางานเปนทีมมากนอยเพียงใด 3.82 มาก 15 
5 Facebook สามารถแลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกันไดมากนอยเพียงใด 3.95 มาก 13 
6 คุณคิดวา Facebook มีบทบาทในการศึกษามากนอยเพียงใด 4.68 มากที่สุด 2 
7 การเรียนการสอน โดยใช Facebook  มาเปนสวนหน่ึงของกิจกรรมการ

เรียนรูอยูในระดับใด 
4.36 มาก 6 

8 Facebook สามารถเพิ่มพูนความรูมากนอยเพียงใด 4.05 มาก 11 
9 Facebook มีขอมูลถูกตอง ครบถวน อธิบายขอมูลไดชัดเจน 4.41 มาก 5 
10 ในยุคเทคโนโลยีสมัยน้ี Facebook สามารถตอบสนองเราในดาน

การศึกษาไดมากนอยเพียงใด 
4.14 มาก 8 

11 Facebook มีรูปแบบการสนทนา และรับขาวสารขอมูลไดอยางรวดเร็ว 4.91 มากที่สุด 1 
12 Facebook มีขั้นตอนในการใหบริการมีความเหมาะสม ความรวดเร็วของ

ขอมูล มีขั้นตอนในการใหบริการมีความไมมีซับซอนมากนอยเพียงใด 
4.50 มาก 4 

13 Facebook มีขอความดึงดูดความสนใจ จัดรูปแบบหนาจอ รูปภาพ และ
สี มีความเหมาะสม 

4.59 มากที่สุด 3 

14 ในแตละวันคุณใช Facebook มากนอยเพียงใด 4.00 มาก 12 
15 ความพึงพอใจโดยรวมในการใชบริการ Facebook 4.27 มาก 7 
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มือปฏิบัติ ซ่ึงเปนทักษะทางดานคอมพิวเตอรหรือใชเปนเครื่องมือในการเขาถึงกลุมผูเรียน ในการตอบปญหาและเผยแพร
ความรูเรื่องที่สนใจตอไป 
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