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บทคัดยอ 
 

การวิจัยพัฒนาระบบสนับสนุนการติดสินใจการเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามของไทย มีวัตถุประสงคในการวิจัย
เพื่อชวยในการพัฒนาโซอุปทานปลาสวยงามใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีระบบระเบียบ มีประสิทธิภาพ ทํางานไดรวดเร็ว โดยได
ศึกษาโซอุปทานปลาสวยงามของไทย ซ่ึงประกอบดวย 1) ผูเพาะเล้ียงหรือฟารม 2) ผูรวบรวมหรือพอคาคนกลาง 3) ผูสงออก
หรือบริษัทตัวแทนสงออก 4 ) ผูประกอบการโลจิสติกส 5) ตลาดคูคาตางประเทศ 6) หนวยงานราชการ โดยทําการศึกษาการ
ลงทุนเพาะเล้ียงปลาสวยงาม การวิเคราะหตนทุนและกําไรที่จะไดจากการเล้ียงปลาสวยงาม เปรียบเทียบการลงทุนปลา
สวยงามแตละชนิด ตลอดจนประเด็นปญหาอุปสรรคตางๆ ที่ควรจะปรับปรุงและศึกษาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ การเก็บ
ขอมูลโดยการระดมสมอง การสัมภาษณเชิงลึก และแบบสอบถาม โดยใชสถิติวิเคราะห คาเฉล่ียเลขคณิต สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน มีสาระสําคัญดังตอไปน้ี ผลการวิจัยพบวาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลา
สวยงามของไทย สามารถชวยในการตัดสินใจการลงทุนเล้ียงปลา วิเคราะหการลงทุนของปลาแตละชนิด การพยากรณความ
ตองการของตลาดปลาสวยงามสวยงาม สามารถนําไปใชในดําเนินการไดในระดับด ี
 

คําสําคัญ: การพัฒนา ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ประสิทธิภาพ การสงออก ปลาสวยงาม 
 

Abstract 
 

 This research attempted to develop a decision support system about effective ornamental fishes 
exportation of Thailand. The objectives of the research were to develop the decision support system 
about effective ornamental fishes exportation of Thailand. The research was conducted by studying the 
logistic and the supply chain system of ornamental fishes of Thailand which consists of 1) cultivators or 
farms, 2) agents, 3) exporters or forwarders, 4) Logistic Support Company (Third Party), 5) Foreign 
Customer, and 6) state agencies. The data were collected by using brainstorming, in-depth interviews, and 
questionnaires. After that, prescriptive statistics, in terms of frequency, mean, and standard deviation were 
employed to analyze the data. The findings revealed that the decision support system could be workable 
for making a decision on fishes farming investment can be achieved to a great extent. 
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1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

ประเทศไทยจัดวาเปนประเทศที่มีความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ จึงมีความเหมาะสมในการทําธุรกิจปลา
สวยงาม เน่ืองจากใชเวลาในการเพาะเล้ียงส้ัน ใชเน้ือที่จํากัด แตสามารถทําเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมไดเปนอยางดี การ
ทําธุรกิจปลาสวยงามในประเทศเริ่มมาประมาณ 30 ป ในปจจุบันไดขยายตัวเปนธุรกิจสงออกปลาสวยงามอยางตอเน่ืองในชวง
หลายปที่ผานมา ตามการขยายตัวของการคาปลาสวยงามในตลาดโลก [1] 

ในการดําเนินธุรกิจการสงออกปลาสวยงามจะมีคูแขงทางการคาที่สําคัญๆ คือ ผูสงออกในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต เชน สิงคโปร มาเลเซีย และอินโดนีเซีย เพราะมีปลาสวยงามที่มีลักษณะคลายคลึงกับปลาสวยงามของไทย ซ่ึงลูกคา
สวนใหญจะเปนสหรัฐอเมริกา อังกฤษ เยอรมัน ฝรั่งเศส และญ่ีปุน เหมือนๆกัน  ปญหาที่เกิดขึ้นในการดําเนินธุรกิจการสงออก
ปลาสวยงามของไทยเกิดขึ้นตั้งแตตนนํ้าจนกระทั่งปลายนํ้า คือ ปญหาดานการผลิตผูเพาะเล้ียง/ฟารม ขาดการพัฒนาที่เปน
รูปธรรมอยางตอเน่ือง ระบบการผลิตไมสอดคลองกับความตองการของตลาด ผูเล้ียงบางรายโดยเฉพาะผูเล้ียงบางยอยยังขาด
ความรูความชํานาญในการเพาะเล้ียงปลาสวยงามใหมีคุณภาพ ระบบการบริหารจัดการภายในฟารมขาดประสิทธิภาพ และ
การจําหนายปลาสวยงามน้ันผลกําไรสวนใหญมักตกอยูกับผูรวบรวม/พอคาคนกลาง ผูสงออก/บริษัทตัวแทนสงออก การขาด
ความรูความเขาใจในการสงออกปลาสวยงามและการหาลูกคาตางประเทศ ขาดแคลนแหลงขอมูลเก่ียวกับการสงออกอยูเสมอ 
ปญหาที่เก่ียวของกับการจัดการระบบโลจิสติกส เชน สายการบินที่บริการขนสงปลาสวยงามมีนอยทําใหตองมีการจองพื้นที่
ลวงหนา ในกรณีที่ลูกคาส่ังสินคาเพิ่มจะเกิดปญหามีพื้นที่ไมเพียงพอหรือถามีก็จะตองดําเนินการเอกสารใหมทั้งหมด ทําใหเกิด
ความยุงยากและทับซอน ตลาดปลาสวยงามปจจุบันน้ีมีการแขงขันที่รุนแรงมากเน่ืองจากหลายปจจัย เชน ศักยภาพของ
ประเทศคูแขงขันมีการบริหารจัดการที่ดีกวา มีขอจํากัดทางดานกฎหมายและขอบังคับจากประเทศคูคา เปนตน ปญหาการ
ขาดขอมูลของหวงโซอุปทานของปลาสวยงามทั้งระบบ ตั้งแตขอมูลตนนํ้ายังปลายนํ้าและขอมูลตางๆจากทางภาครัฐหรือ
หนวยงานที่เก่ียวของที่จะใชในการสนับสนุนการทําธุรกิจมีไมมาก อยูอยางกระจัดกระจายอีกทั้งยุงยากตองใชเวลาคนหา ทํา
ใหเปนอุปสรรคในการสืบคนและการนําไปใชของกลุมผูใชทั้งหวงโซอุปทานของปลาสวยงาม เชน หากผูเพาะเล้ียงตองการ
ทราบแนวโนมความตองปลาสวยงามในสามเดือนขางหนาจะไมสามารถหาขอมูลจากแหลงใดไดเลย สถิติในการสงออกแตละ
แหลงขอมูลมีความแตกตางกัน และขาดความสมบูรณของขอมูล ขาดการถายทอดความรูเรื่องการพัฒนาสายพันธุปลาใหมๆไม
สามารถเชื่อมตอขอมูลระหวางหนวยงานได ดังน้ันการที่ธุรกิจการสงออกปลาสวยงามจะประสบความสําเร็จไดน้ันจึงขึ้นอยูกับ
ความสามารถของผูประกอบธุรกิจเปนหลัก จะเห็นไดวาปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาวในธุรกิจปลาสวยงามเปนปญหาทั้งหวงโซ
อุปทานและการจัดการระบบโลจิสติกส ทําใหการบริหารจัดการ และการวางแผนหรือการกําหนดยุทธศาสตรทําไดอยางไม
ถูกตอง 

ดังน้ันคณะผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นความสําคัญในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการ
สงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย เพื่อชวยในการพัฒนาโซอุปทานปลาสวยงามใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีระบบ
ระเบียบ มีประสิทธิภาพ ทํางานไดรวดเร็ว เปนโปรแกรมที่ชวยในการตัดสินใจ การลงทุนการเล้ียงปลาสวยงาม (DSS of put 
down capital in Fish) ใหแกเกษตรกรหรือผูที่สนใจ สามารถวิเคราะหการลงทุนเพาะเล้ียงปลาสวยงามและวิเคราะหตนทุน
และกําไรที่จะไดจากการเล้ียงปลาสวยงามแตละชนิด เปรียบเทียบการลงทุนปลาสวยงามแตละชนิดวาปลาสวยงามชนิดใด
ใหผลที่คุมคามากที่สุดโดยสามารถเปรียบเทียบกราฟไดถึง 9 กราฟ ซ่ึงสามารถชวยใหเกษตรกรและผูที่สนใจเล้ียงปลาสวยงาม
สวยงามตัดสินใจลงทุนเล้ียงปลาสวยงามแตละชนิดไดงายขึ้น และยังสามารถพยากรณความตองการของตลาดปลาสวยงาม
สวยงามลวงหนาไดโดยใชฐานขอมูลจากสถิติความตองการของตลาดยอนหลัง 5 ป  มีระบบฐานขอมูลเก่ียวกับปลาสวยงามแต
ละประเภท ขอมูลรายละเอียดของผูเพาะเล้ียงและผูสงออก เปนการเพิ่มศักยภาพการดําเนินธุรกิจการสงออกปลาสวยงามเพื่อ
ลดตนทุนในการผลิต และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันไดอยางยั่งยืน 

 
2. วัตถุประสงคของงานวิจัย 
 

เพื่อสรางระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทยที่สามารถ
วิเคราะหการลงทุนเพาะเล้ียงปลาสวยงาม สามารถเปรียบเทียบผลการลงทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม
สวยงามแตละประเภท และสามารถวิเคราะหอัตราการสงออกรายป  
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3. วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

3.1 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ 
กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และ พนิดา พานิชกุล (2546) [2] ใหความหมายของระบบสารสนเทศ ไววาระบบสารสนเทศ 

(Information System) หมายถึง การรวบรวมองคประกอบตางๆ (ขอมูล การประมวล เชื่อมโยง เครือขาย) เพื่อนําเขา 
(Input) สูระบบใดๆ แลวนํามาผานกระบวนการบางอยาง (Process) ที่อาจใชคอมพิวเตอรชวยเพื่อเรียบเรื่อง เปล่ียนแปลง
และจัดเก็บ เพื่อใหไดผลลัพธ (Output) ที่สามารถใชสนับสนุนการตัดสินใจทางธุรกิจได 

Input คือ การเก็บรวบรวมขอมูลหรือองคประกอบของระบบ เชน ขอมูล (Data) หรือ สารสนเทศ 
(Information) เพื่อนําไปทําการประมวลผลตอไป เชน การเก็บขอมูลที่เปนคะแนนสอบของนักศึกษา เพื่อที่จะนําไปสูการ
คํานวณใหเปนเกรดตอไป การ Input ขอมูลอาจจะกระทําไดโดยใชมือหรือเครื่องคอมพิวเตอรก็ไดขึ้นอยูกับองคกรน้ันๆ หรือ
อาจจะเปนอุปกรณนําเขาขอมูล (Input Device) อ่ืนๆ เชน สแกนเนอร เครื่องบันทึกเสียง เปนตน 

Process คือ การเปล่ียนแปลง หรือแปรสภาพ ขอมูลน้ันที่นําเขาสูระบบ (Input) เพื่อใหไดผลลัพธ (Output) 
ที่สามารถใชไดในการตัดสินใจไดโดยการเปล่ียนแปลง หรือแปรสภาพน้ันอาจจะเปนการคํานวณ เปรียบเทียบหรือวิธีการอ่ืนๆ 
ก็ได เชน จากคะแนนสอบของนักเรียนเม่ือนําเขาสูระบบแลวทําการแปรสภาพคะแนนโดยการคํานวณใหเปนเกรด และจัดเก็บ
ไวเพื่อใชในการออกรายงานผลการเรียนของนักศึกษาตอไป 

Output คือ ผลลัพธที่ไดเน่ืองจากการประมวลผลขอมูลหรือสารสนเทศ แสดงอยูในรูปแบบของรายงาน 
(Report) หรือเปนแบบฟอรมตางๆ เพื่อนําไปใชในการดําเนินงานทางธุรกิจตอไป เชน รายงานผลการเรียนของนักศึกษาซ่ึงได
จากการคํานวณเกรดจากคะแนนสอบทั้งหมดของนักศึกษา รายงานยอดการส่ังซ้ือวัตถุดิบรายเดือน รายงานยอดคาใชจาย
เบ็ดเตล็ดรายสัปดาห (Petty Cash) เปนตน  

Feedback คือ ผลลัพธที่ทําใหเกิดการปรับปรุง เปล่ียนแปลง ในการนําขอมูลเขา หรือ การประมวลขอมูล เชน 
ขอผิดพลาดที่พบจากรายงานตางๆ น้ันทําใหทราบไดวา ในขณะนําขอมูลเขา หรือการประมวลผลน้ัน อาจมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น
ทําใหเกิดการปรับปรุงพฤติกรรมในการทํางานขององคกรเพื่อใหมีความถูกตองมากขึ้น ดังน้ัน Feedback จึงมีความสําคัญ
อยางยิ่งในการทํางานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลเปนที่นาพอใจ   

จากการที่นักวิชาการไดใหทัศนะดังกลาวขางตนสรุปได วา ระบบสารสนเทศ หมายถึงระบบการเก็บรวบรวมขอมูล 
แลวนําขอมูลมาประมวลใหเปนสารสนเทศ จัดเก็บอยาง เปนระบบเพื่อประโยชนในการตัดสินใจ การวางแผนและการควบคุม
ปฏิบัติงานตามความตองการของหนวยงาน 

 

3.2 แนวคิดเกี่ยวกับระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (DSS) 
ทวีศักดิ์ นาคมวง (2547) [3] กลาววาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System) เปนระบบยอย

หน่ึงในระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ โดยที่ระบบสนับสนุนการตัดสินใจจะชวยผูบริหารในเรื่องการตัดสินใจในเหตุการณ
หรือกิจกรรมทางธุรกิจที่ไมมีโครงสรางแนนอน หรือก่ึงโครงสราง ระบบสนับสนุนการตัดสินใจอาจจะใชกับบุคคลเดียวหรือชวย
สนับสนุนการตัดสินใจเปนกลุม นอกจากน้ัน ยังมีระบบสนับสนุนผูบริหารเพื่อชวยผูบริหารในการตัดสินใจเชงิกลยุทธ 

จากนิยามขางตน สามารถสรุปนิยามของระบบสนับสนุนการตัดสินใจไดวา ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ คือ ระบบ
คอมพิวเตอรที่สามารถโตตอบ ปรับเปล่ียน และมีความยืดหยุน ในการสรางเพื่อใชสนับสนุนการตัดสินใจ เพื่อใหสามารถ
หาทางแกปญหา ดานการจัดการที่มีลักษณะไมเปนโครงสรางไดดีขึ้น โดยระบบสนับสนุนการตัดสินใจ จะจัดการกับขอมูลเพื่อ
เชื่อมโยงกับผูใชใหสามารถใชงานไดงาย และสามารถแสดงผลเพื่อใหผูทําการตัดสินใจเห็นภาพรวมของขอมูลที่มีได อีกทั้ง
ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ยังอาจจะมีการใชตัวแบบ (ซ่ึงมักจะถูกสรางขึ้นโดยผูใชงานเอง) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจใน
ทุกๆ ขั้นตอนของขบวนการตัดสินใจได 

 

3.3 การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (information) ที่เกี่ยวของ 
ชัยพร มังกรเดชไชยกุล (2543) [4] ไดทําการศึกษาวิจัยในหัวขอเรื่องระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือก

โครงการภายใตความเส่ียงและความไมแนนอน ซ่ึงมีจุดมุงหมายที่จะสรางระบบสนับสนุนการตัดสินใจในการเลือกโครงการโดย
ใชความสัมพันธของหลักเกณฑในแตละดานในการตัดสินใจ คือ การตัดสินใจทางดานเศรษฐศาสตรการลงทุนโดยคํานึงถึง
ทางดานการเงิน การตัดสินใจในรูปแบบที่มีหลักเกณฑหลายๆดานโดยใชโมเดลบราวนก๊ิบสัน การตัดสินใจในภายใตความเส่ียง
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และความไมแนนอนโดยใชการวิเคราะหความเปนไปไดของกระแสเงินสด และการวิเคราะหความไว ระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจดังกลาวไดถูกออกแบบมาโดยประกอบดวย 4 โมดูล คือ ระบบจัดการฐานขอมูล(DBMM) ระบบการประเมินโครงการ
ภายใตภาวการณที่แนนอน (PAM) ระบบการประเมินโครงการภายใตหลักเกณฑตางๆ(MRM) ระบบการประเมินโครงการ
ภายใตความเส่ียงและความไมแนนอน(PERUM)ระบบสนับสนุนการตัดสินใจน้ีไดถูกสรางขึ้นโดยการเขียนโปรแกรมแบบวิชวล
ดวยภาษาเดลไฟและสามารถนํามาติดตั้งเพื่อใชงานบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอรทั่วไป ซ่ึงสามารถใชสนับสนุนการตัดสินใจ
คัดเลือกโครงการไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

อุไรวรรณ รักผกาวงศ (2552) [5] ไดทําการศึกษาวิจัยในหัวขอเรื่องการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการ
ทองเที่ยวจังหวัดพิษณุโลก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อรวบรวมขอมูลแหลงทองเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลก เพื่อจัดระบบขอมูลแหลง
ทองเที่ยวใหเปนฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลก เพื่อพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการทองเที่ยวจังหวัด
พิษณุโลก สามารถคนหาตําแหนงที่ตั้งพรอมรายละเอียดตางๆเก่ียวกับสถานที่ตั้งน้ันผานอินเทอรเน็ต สามารถนําขอมูลไปใช
ประกอบการตัดสินใจเพื่อการทองเที่ยวในจังหวัดพิษณุโลกไดอยางถูกตอง 

 
4. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

ศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เก่ียวของกับโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก โดยการรวบรวม
และศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เผยแพรทั้งเชิงวิชาการและสถิติที่เก่ียวของกับการเพาะพันธุหรือเพาะเล้ียง ตนทุน
และผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง การตลาด การสงออก โลจิสติกส ระบบโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก
ภายใตการรวบรวมของแตละกระทรวง แลวนําขอมูลที่ไดน้ันแบงออกเปนหมวดหมูตามกลุมเพื่อสะดวกตอการสืบคนของผูใช
โดยแบงประเภทขอมูลออกเปน 

1) ขอมูลเชิงวิชาการ ประกอบดวยเอกสาร วารสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ ส่ิงพิมพ กําหนดระยะเวลาการ
รวบรวมขอมูลยอนหลังเปนเวลา 5-10 ป (ตั้งแต พ.ศ. 2545 – ปจจุบัน) 

2) ขอมูลเชิงสถิติ กําหนดระยะเวลาการรวบรวมขอมูลยอนหลัง 5 ป (ตั้งแต พ.ศ.2550 – ปจจุบัน) 
3) สรางระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทยตาม

ความตองการใชของกลุมที่มีสวนเก่ียวของในหวงโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก คือ ผูขายปจจัยการผลิต ผู
เพาะเล้ียงหรือฟารมผูรวบรวมหรือพอคาคนกลาง ผูสงออกหรือบริษัทตัวแทนสงออก ผูประกอบการโลจิสติกส เชน กิจการ
บรรจุภัณฑ ตัวแทนขนสง สายการบิน เจาหนาที่รัฐและนักวิชาการของหนวยที่เก่ียวของ โดยทําการรวบรวมสถานภาพขอมูล
ดานการเพาะพันธุหรือเพาะเล้ียง ตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง การตลาด การสงออกโลจิสติกส ที่มีอยูกระจัด
กระจายตามแหลงตางๆ และยังขาดความเชื่อมโยงของขอมูล มาจัดทําเปนระบบเปนหมวดหมู พรอมทั้งสํารวจความตองการ
ใชขอมูลทั้ง 3 ดานจากกลุมผูใชงาน เพื่อนํามาสูการศึกษาความสัมพันธของขอมูลการวิเคราะหโครงสรางและความเชื่อมโยง
ของขอมูล ทําการออกแบบและจัดทําระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อใหกลุมผูใชงานนําขอมูลที่มีอยูไปใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและตรงตามความตองการของกลุมผูใชงาน   

การศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เก่ียวของกับโซอุทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออกโดยการรวบรวม
และศึกษาสถานภาพของขอมูลทุติยภูมิที่เผยแพรทั้งเชิงวิชาการและสถิติที่เก่ียวของกับการเพาะพันธุหรือเพาะเล้ียง ตนทุน
และผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง การตลาด การสงออกโลจิสติกส จากการรวบรวมทั้งจากหนวยงานของรัฐ ภาคเอกชน 
สถาบันการศึกษา แลวนําขอมูลที่ไดน้ันแบงออกเปนหมวดหมูตามกลุมเพื่อสะดวกตอการสืบคนของผูใชโดยแบงประเภทขอมูล
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

- ขอมูลเชิงวิชาการ เก็บรวบรวมยอนหลังระยะเวลา 5-10 ป คือ เปนขอมูลที่จัดทําและเผยแพรระหวางป 
2545 – ปจจุบัน 

- ขอมูลเชิงสถิต ิเก็บรวบรวมทั้งหมดเทาที่มีการจัดทําและเผยแพรขอมูล 
แหลงคนควาขอมูลในการศึกษาครั้งน้ีประกอบไปดวย ทุกภาคสวนที่อยูในโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการ

สงออก เชน  หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน สถานศึกษา และแหลงขอมูลอ่ืนๆ เชน อินเทอรเน็ต (Internet) เว็บไซต 
(Website) ตางๆ หรือฐานขอมูลจากแหลงตางๆ ประเภทของขอมูลทีค่นควาและเก็บรวบรวมมีทั้งหมด 9 ประเภทคือ 

- หนังสือ หรือตําราเรียน วารสาร 
- รายงานวิชาการ หรือรายงานวิจัย รายงานประจําป 
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- สถิติ 
- ส่ิงพิมพ ไดแก แผนพับ เอกสารเผยแพร โปสเตอร 
- วิทยานิพนธ 
- เอกสารประกอบการประชุม สัมมนา 
- เว็บไซต 

การวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม 
   

 
 

ภาพที่ 1 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลากัด  
ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 

 

 
ภาพที่ 2 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาทอง  

ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 
 

 
ภาพที่ 3 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาปอมปาดัวร 

ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 
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ภาพที่ 4 รูปแบบการวิเคราะหตนทุนเฉล่ียการเพาะเล้ียงปลาหางนกยูง  

ที่มา: สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจจากฐานชีวภาพ (องคการมหาชน) (2552) [6] 
 

การพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ไดแบงระบบออกเปน 4 สวนดวยกัน คือ 1) สวนระบบวิเคราะหตนทุนและ
ผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม 2) การเปรียบเทียบตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงาม                    
3) ระบบวิเคราะหอัตราการสงออกรายป และ 4) ระบบฐานขอมูลปลาสวยงามผูเพาะเล้ียง (ฟารมปลาสวยงาม) และผูสงออก
ปลาสวยงามโดยเนนหลักการพึ่งพา การพัฒนาระบบมุงเนนที่ การใชงานผานระบบ internet เพื่อใหผูที่สนใจทุกคนสามารถ
เขาถึงขอมูลของระบบไดเพื่อวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียง เปรียบเทียบตนทุนและผลตอบแทนของปลา
สวยงามสองชนิดขึ้นไป และวิเคราะหอัตราการสงออกรายปเพื่อใชเปนการพยากรณความตองการของตลาดในอนาคตได 

เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ประกอบดวย เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาฐานขอมูล คือ 
โปรแกรม Microsoft Access และเครื่องมือในการพัฒนาเว็บไซด คือ โปรแกรมภาษา ASP  
 

 
 

ภาพที่ 5 ภาพรวมระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย 
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5. ผลการดําเนินงาน 
 

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย ไดมีการพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบอยูหลายครั้ง เพื่อพัฒนาใหมีรูปแบบตรงตามความตองการของผูใช ทั้งน้ีผูออกแบบระบบพยายามใหระบบที่
พัฒนาขึ้นมีความงายตอการใชงาน สามารถกรองขอมูลและเขาถึงฐานขอมูลไดอยางรวดเร็ว โดยการออกแบบประกอบไปดวย
โครงสรางของระบบดังตอไปน้ี 

 
5.1 หนาจอหลักของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ หนาจอหลักของระบบ ประกอบดวยโครงสราง หลักดังน้ี คือ 
1. เมนูหลัก ประกอบดวย เมนูหนาหลัก เมนูวิเคราะห และ เมนูติดตอเรา เมนูวิเคราะห ซ่ึงจะมีเมนูยอยอีกสามเมนู

คือ แบบฟอรมวิเคราะหการลงทุน แบบฟอรมเปรียบเทียบผลการลงทุน และระบบวิเคราะหอัตราการสงออกรายป   
 

 
 

ภาพที ่6 หนาจอหลักของระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามสวยงามของไทย 
 

 
 

ภาพที่ 7 ระบบการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงาม 
 

จากภาพที่ 7 เปนระบบการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงาม ผูใชงานตอง
เลือกประเภทของสัตวนํ้าที่ตนสนใจ และกรอกขอมูลราคาการลงทุน (เปนตัวเลขจํานวนเต็ม) และกดปุมประมวลผล เพื่อให
ระบบวิเคราะหคาใชจายแบบประมาณการณ และสรุปผลคาใชจายที่จําเปน เปนการวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทนจากการ
เพาะเล้ียงปลาสวยงามโดยระบบจะคํานวณในดานตนทุนผันแปรและตนทุนคงที่ในการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงามชนิดที่ได
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ทําการเลือก และจะแสดงผลการวิเคราะหการลงทุนออกมา ประกอบดวย จํานวนเงินลงทุน คาพันธุปลาสวยงาม ระยะเวลาใน
การเล้ียงตอรอบ ผลผลิต(โดยเฉล่ียตอไร) ตนทุนเฉล่ียตอตัว ราคาขาย(ตลาด)ตอหนวย ผลกําไรทั้งหมด และระยะเวลาคืนทุน
(โดยประมาณ) 

ขอมูลที่ระบบแสดงการวิเคราะหใหมีรายการดังน้ี 
ตนทุนผันแปร 

- คาพอแมพันธุปลาสวยงาม 
- คาพันธุปลาสวยงาม 
- คาอาหารปลาสวยงาม 
- คาแรงจางงาน 
- คายาปฏิชีวนะและสารเคมี 
- คาไฟฟา 
- คานํ้า 
- คานํ้ามันเชื้อเพลิงและหลอล่ืน 
- คาซอมแซมอุปกรณ 
- คาซอมแซมโรงเรือน 
- คาดอกเบี้ยและเสียโอกาเงินลงทุนตนทุนผันแปร 

ตนทุนคงที ่
- คาที่ดิน 
- คาเครื่องมือและอุปกรณ 
- คาเสียโอกาสเงินลงทนุซ้ือเครื่องและอุปกรณ 
- คาเส่ือมโรงเรือน 

รูปแบบการวิเคราะห 
- จํานวนเงินลงทุน   (บาท)                
-  คาพันธุปลาสวยงาม  (บาท)  
- ระยะเวลาในการเล้ียงตอรอบ (วัน)        
- ผลผลิต (โดยเฉล่ียตอไร)  (ตัว)        
- ตนทุนเฉล่ียตอตัว   (บาท)  
- ราคาขาย(ตลาด)ตอหนวย  (บาท)  
- กําไรเฉล่ียตอตัว   (บาท)  
- ผลกําไรทั้งหมด   (บาท)  
- ระยะเวลาคืนทุน (โดยประมาณ)  (วัน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 8 แบบฟอรมเปรียบเทียบตนทุนและผลตอบแทนจากการเพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงามของเกษตรกร 
 

จากภาพที่ 8 แบบฟอรมเปรียบเทียบผลการลงทุน เปนตารางเปรียบเทียบการลงทุนและผลตอบแทนจากการ
เพาะเล้ียงปลาสวยงามสวยงามของเกษตร โดยจะใหผูใชกรอกจํานวนเงินลงทุน และเลือกพันธุปลาสวยงามขั้นต่ําสองชนิด              
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ขึ้นไป หลังจากน้ันระบบก็จะทําการเปรียบเทียบการลงทุนและผลตอบแทนของปลาสวยงามที่เลือกเพื่อทําการเปรียบเทียบ 
โดยระบบจะแสดง คาพันธุปลาสวยงาม ระยะเวลาในการเล้ียง ผลผลิตตอไร ตนทุนเฉล่ียตอตัว ราคาขายตอหนวย กําไรเฉล่ีย
ตอหัว ผลกําไรทั้งหมด จํานวนวันที่คืนเงินลงทุน และความนาสนใจในการลงทุน และรายการเปรียบเทียบทั้งหมดยังสามารถ
แสดงเปนกราฟแทงเพื่อการเปรียบเทียบที่งายขึ้นอีกดวย กรอกจํานวนเงินที่ตองการลงทุนลงไปและ กดปุม “ดําเนินการ
ตอไป” จะไดผลการทํางานเปนดังภาพที่ 8 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 9 การคลิกเลือกปลาสวยงามเพิ่มในการเปรียบเทียบ 
 

คลิกที่ปุม “เพิ่มชนิดปลาสวยงาม” และทําการเลือกพันธุปลาสวยงาม โดยทําการเลือกพันธุปลาสวยงามน้ีอยางนอย 
2 ชนิด (มีปลาสวยงาม 2 ประเภทขึ้นไปถึงจะทําการเปรียบเทียบได) เม่ือเลือกพันธุปลาสวยงามมากกวา 1 ชนิดแลว จะมีปุม 
“คํานวณการเปรียบเทียบ” เพื่อเปรียบเทียบขอมูลการลงทุน เม่ือกดปุม “คํานวณการเปรียบเทียบ” ระบบจะแสดงขอมูลของ
ปลาสวยงามแตละประเภท และเม่ือผูใชตองการดูรายละเอียดจากกราฟ ก็สามารถคลิกเลือกลูกศรแสดงกราฟเพื่อเปรียบเทียบ
ในรูปแบบกราฟแทง 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 10 การเปรียบเทียบดานตางๆ ระหวางปลาสวยงามแตละชนิด 
 

 
ภาพที่ 11 การวิเคราะหอัตราการสงออกรายป 
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จากภาพที่ 11 เปนระบบแสดงมูลคา และจํานวนการสงออกปลาสวยงามสวยงามรายป ผูใชงานสามารถที่จะเลือกดู
ลําดับการสงออก จากมากไปนอยหรือจากนอยไปมากได สามารถพยากรณความตองการของตลาดปลาสวยงามจากการใช
ขอมูลสถิติการสงออกปลาสวยงามสวยงามแตละชนิดยอนหลัง 5 ป ผูใชงานสามารถที่จะเลือกดูลําดับการสงออก ระบบน้ี
สามารถที่จะพยากรณแนวโนมที่จะเกิดขึ้นภายหนาได โดยผูใชคลิกเลือกที่ชื่อปลาสวยงามที่ตองการระบบจะทําการคํานวณผล
การสงออกแตละป และพยากรณในปตอไปได โดยโปแกรมน้ีสามารถ update ขอมูลการสงออกปลาสวยงามสวยงามในแตละ
ปได เพื่อการพยากรณที่แมนยํา 

 

5.2 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
ทําการทดสอบระบบกับกลุมเปาหมายที่มีสวนเก่ียวของในหวงโซอุปทานปลาสวยงามสวยงามเพื่อการสงออก คือ 

ผูขายปจจัยการผลิต จํานวน 10 คน ผูเพาะเล้ียงหรือฟารม จํานวน 399 คน ผูรวบรวมหรือพอคาคนกลาง จํานวน 10 คน    
ผูสงออกหรือบริษัทตัวแทนสงออก จํานวน 10 คน ผูประกอบการโลจิสติกส เชน กิจการบรรจุภัณฑ ตัวแทนขนสง สายการบิน 
จํานวน 10 คน เจาหนาที่รัฐและนักวิชาการ จํานวน 10 คน รวมทั้งหมด จํานวน 499 คน 

จากการประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผูใชงานระบบ สามารถนํามาหาคาเฉล่ียของการประเมินในระดับตางๆ 
ไดดังน้ี 

1. การประเมินความคิดเห็นดานความสามารถของระบบที่ตรงตอความตองการของผูใชงานระบบไดคาเฉล่ีย
เทากับ 3.82 อยูในระดับดี 

2. การประเมินความคิดเห็นดานความถูกตองในการทํางานของระบบ ไดคาเฉล่ียเทากับ 3.99 อยูในระดับดี 
3. การประเมินความคิดเห็นดานความสะดวกและงายตอการใชงานระบบไดคาเฉล่ียเทากับ 4.06 อยูในระดับดี 

ดังน้ันสามารถสรุปไดวาระบบสนับสนุนการตัดสินใจที่พัฒนาขึ้นสามารถนําไปใชในการดําเนินการไดในระดับด ี
 
ตารางที่ 1 เกณฑการใหคะแนนของแบบประเมินความพึงพอใจระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 

ระดับเกณฑ 
ความหมาย 

เชิงคุณภาพ เชิงประมาณ 
ดีมาก 4.21-5.00 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ไดระดับ ดีมาก 
ดี 3.41-4.20 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ ด ี
ปานกลาง 2.61-3.40 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ ปานกลาง 
นอย 1.81-2.60 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ นอย 
นอยมาก 1.00-1.80 ระบบสามารถสนับสนุนและรองรับการทํางานเก่ียวกับงาน น้ัน  ๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในระดับ นอยมาก 
 
6. สรุป 

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจสําหรับเพิ่มประสิทธิภาพการสงออกปลาสวยงามของไทย พัฒนาขึ้นเพื่อชวยในการ
พัฒนาธุรกิจการสงออกปลาสวยงามใหสามารถดําเนินการไปไดอยางมีระบบ ระเบียบ มีประสิทธิภาพ ทํางานไดรวดเร็ว เปน
โปรแกรมที่ชวยในการตัดสินใจการลงทุนเล้ียงปลา ( DSS of put down capital in Fish) ใหแกเกษตรกรหรือผูที่สนใจ 
สามารถวิเคราะหการลงทุนและวิเคราะหรายละเอียดของปลาแตละชนิด เปรียบเทียบการลงทุนปลาแตละชนิด วาปลาชนิดใด
ใหผลที่คุมคามากที่สุดโดยสามารถเปรียบเทียบกราฟไดถึง 9 กราฟ ซ่ึงสามารถชวยใหเกษตรกรและผูที่สนใจเล้ียงปลาสวยงาม
ตัดสินใจลงทุนเล้ียงปลาแตละชนิดไดงายขึ้น และยังสามารถพยากรณความตองการของตลาดปลาสวยงามลวงหนาไดโดยใช
ฐานขอมูลจากสถิติความตองการของตลาดยอนหลัง 5 ป  เปนการเพิ่มศักยภาพการดําเนินธุรกิจการสงออกปลาสวยงาม เพื่อ
ลดตนทุนในการผลิต และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันไดอยางยั่งยืน  
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การวิจัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นอยางยั่งยืนกับการกาวสูประชาคมอาเซียน  
360_การนําเสนอผลงานแบบบรรยาย 
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