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บทคัดยอ 
 

บทความน้ีนําเสนอแนวคิดในการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรู วิชาชีพ                   
เพื่อพัฒนาการสอนและการเรียนรูของนักศึกษาครู และกลาวถึงประสบการณของผู เขียนในการใชกระบวนการนิเทศ                 
แบบรวมมือโดยการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษาจํานวน 7 คน ที่อาสา
ทดลองสอนวิชาภาษาอังกฤษ ในโรงเรียนประถมศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 การอธิบายเก่ียวกับกระบวนการและ
กลวิธีการนิเทศในบทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อแสดงใหเห็นวาการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหง               
การเรียนรูวิชาชีพเปนทางเลือกหน่ึงสําหรับการนิเทศการสอนในช้ันเรียนในศตวรรษที่ 21 และเปนรูปแบบของการพัฒนา
วิชาชีพที่ตอเน่ืองและผสานอยูในการปฏิบัติงานของครู 

   
คําสําคัญ: การนิเทศแบบรวมมือ, การสอนและการเรียนรู, การสะทอนคิด, ชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ  

 
Abstract 

 
This article presents collaborative coaching approach through the reflection of professional 

learning community to enhance the quality of student teachers’ teaching and learning. Additionally, the 
article describes  the implementation of collaborative coaching with seven primary education student 
teachers that voluntarily teach English in primary schools in the second semester in academic year 2014 
in order to ascertain how it can be an alternative strategy to the Twenty – First Century supervision of 
classroom instruction and a job-embedded ongoing professional development for teachers.  
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1. บทนํา 
 

คุณภาพของผูเรียนเปนหัวใจของการจัดการการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่ง แนวการจัดการศึกษาที่ให
ความสําคัญกับผลการเรียนรู (learning Outcome) ที่ใชมาตรฐานเปนตัวช้ีวัดคุณภาพของผูเรียน เม่ือใดก็ตามที่มีการ
วิพากษวิจารณเก่ียวกับคุณภาพของผูเรียน ประเด็นสําคัญที่มักถูกกลาวถึงเสมอคือ ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน
ของครู ทําใหผูที่เก่ียวของทุกฝายพยายามที่จะแสวงหาแนวทางและรวมมือกันในการพัฒนาคุณภาพของการจัดการเรียนการ
สอนดวยวิธีการ ตาง ๆ อาทิเชน การจัดประชุม การสัมมนา การอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน ซ่ึงกลวิธีเหลาน้ีลวนมี
เปาหมายที่คลายคลึงกันคือ ตองการใหครูไดเพิ่มพูนความรู ประสบการณ ตลอดจนทักษะตาง ๆ และนํามาพัฒนาการจัด  การ
เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ แตผลการทดสอบตาง ๆ ยังคงแสดงใหเห็นวาคุณภาพของผูเรียนไมเปนไปตามความคาดหวัง
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ของบุคคลในสังคม จากสภาพปญหาดังกลาว ผูเขียนมีความเห็นวาควรมีการปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการพัฒนาครู 
เน่ืองจากการสอนใหมีประสิทธิภาพน้ันตองอาศัยทั้งศาสตรและศิลป ความรูที่เปนศาสตรสวนใหญมีลักษณะเปนความรูชัดแจง 
(Explicit Knowledge) กลาวคือเปนความรูดานวิชาการหรือหลักวิชา ซ่ึงครูสามารถแสวงหา รวบรวม และตีความไดโดย
วิธีการตาง ๆ ดังที่กลาวมาแลว สวนความรูที่เปนศิลปโดยสวนใหญจะมีลักษณะเปนความรูที่ฝงลึกอยู ในตัวคน (Tacit 
Knowledge) ซ่ึงเปนความรูที่มาจากการปฏิบัติ ประสบการณ เปนส่ิงที่มาจากการใชวิจารณญาณ ปฏิภาณไหวพริบ 
(Intelligence) เปนภูมิปญญา เทคนิคเฉพาะของแตละบุคคล และเปนส่ิงที่มีบริบท (Context) รวมอยูดวย การถายทอด
ความรูประเภทน้ีตองอาศัยการแบงปนความรูที่อยูในตัวผูปฏิบัติ ทําใหเกิดการเรียนรูรวมกันและนําไปสูการสรางความรูใหมที่
แตละบุคคลสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานไดตอไป สําหรับการพัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาครูน้ัน 
นอกจากการสงเสริมใหนักศึกษาไดนําความรูดานวิชาการมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานแลว  ควรสนับสนุนใหนักศึกษาได
เรียนรูความรูที่ฝงลึกอยูในตัวคนดวย โดยใหนักศึกษาครูไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมวิชาชีพเพื่อรวมกันสะทอนคิดและไตรตรอง
เก่ียวกับการปฏิบัติการสอน แลวนําวิธีการตาง ๆ ที่ไดเรียนรูไปใชในการปรับปรุงการสอนและพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง ใน
บทความน้ี ผูเขียนจึงนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศแบบรวมมือ (Collaborative Coaching) โดยใชการสะทอนคิดของ
ชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เพื่อใหผูที่เก่ียวของกับการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนไดเห็นประโยชนของการนิเทศแบบรวมมือในการพัฒนาการสอนและการเรียนรูของนักศึกษาครูและครู
ประจําการ ซ่ึงในปจจุบัน มีนักวิชาการและนักวิจัยจํานวนมากไดทําการศึกษาและวิจัยเก่ียวกับการใชการนิเทศแบบรวมมือโดย
การสะทอนคิดเพื่อพัฒนาคุณภาพการสอนของครูประจําการและนักศึกษาครู โดยใชรูปแบบและกระบวนการที่หลากหลาย 
เชน การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer Coaching) การนิเทศโดยใชพี่เล้ียงทางวิชาการ (Mentoring) การนิเทศโดยใชแฟม
สะสมผลงาน (Professional Portfolios) การนิเทศโดยใชการวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) และผลการวิจัยมีความ
สอดคลองกัน โดยสรุปไดวา การนิเทศแบบรวมมือโดยอาศัยการสะทอนคิดของเพื่อนรวมวิชาชีพ เปนการนิเทศที่ชวยใหครู
สามารถแกปญหาและพัฒนาการสอนไดดวยตนเอง (Jewett, 2012; Burke, 2013; Graham, 2013; Uzum et al., 2014)  
ผูเขียนเห็นดวยกับแนวคิดของนักวิชาการหลายทานที่นําเสนอไววา การนิเทศแบบรวมมือเปนรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสม
สําหรับการพัฒนาครูที่ยังไมมีประสบการณในการสอนหรือนักศึกษาครู ดวยเหตุผลที่วาการนิเทศแบบรวมมือเปนการนิเทศที่
สนับสนุนใหนักศึกษาครูไดนําความรูเชิงทฤษฎีดานการเรียนการสอนมาเช่ือมโยงกับการปฏิบัติ สงเสริมใหนักศึกษาวิเคราะห
และตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการปฏิบัติการสอนดวยตนเอง (Self -Reflection) และรวบรวมขอมูลเพื่อนําไปใชใน
การปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติการสอน ซ่ึงจะสงผลใหนักศึกษาเปนครูที่รอบคอบและตั้งใจ (Intentional Teacher) 
(Dunn & Villani, 2007)   

 
2. แนวคิดการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนการเรียนรูแหงวิชาชีพ 
 

2.1 กระบวนทัศนของการนิเทศแบบรวมมือ 
การรวมมือ (Collaboration) เปนทักษะที่ชวยใหเกิดการแลกเปล่ียนความคิด การใหและการรับขอมูลปอนกลับ 

รวมถึงการนําความรูไปประยุกตเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนด การรวมมือจึงเปนทักษะการเรียนรูที่ชวยใหการเรียนรูและ
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ การสนับสนุนใหครูไดทํางานรวมกับบุคคลอ่ืนจะทําใหครูไดพัฒนาความคิดสรางสรรค 
(Creativity) การคิดไตรตรอง (Reflection) การยอมรับนับถือบุคคลอ่ืน การช่ืนชมความสําเร็จของกลุม และพัฒนาการรับรู
เก่ียวกับความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy) ซ่ึงเปนทักษะที่จําเปนที่จะชวยใหครูสามารถพัฒนาการสอนและการเรียนรู
ของตนเองและเพื่อนรวมวิชาชีพได การนิเทศแบบรวมมือจึงเปนการนิเทศทางเลือกสําหรับการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติการ
สอนและการเรียนรูของครูในศตวรรษที่ 21 จากการศึกษาและเปรียบเทียบกระบวนทัศนของการนิเทศในศตวรรษที่ 20 และ 
21 พบวามีลักษณะสําคัญหลายประการที่ตางกัน กลาวคือการนิเทศในศตวรรษที่ 20 เปนการนิเทศที่เนนการช้ีนํา (Directing) 
การประเมินผล (Evaluation) การควบคุม (Controlling) การฝกอบรม (Giving training) การนําวิธีการตาง ๆ มาใช 
(Implementing Procedures) และการถายทอดขอมูลและความรู (Relaying Information) ของผูนิเทศ สวนการนิเทศใน
ศตวรรษที่ 21 เปนการนิเทศที่เนนการรวมมือกัน (Coordinating) การช้ีแนะ (Coaching) การชวยเหลือ (Supporting) การ
เรียนรูโดยการแลกเปล่ียนความรูและประสบการณ (Sharing learning) การสรางวิธีการตาง ๆ เพื่อนําไปใช (Reinventing 
Work) และการแลกเปล่ียนขอมูลและความรู (Sharing Information) จะเห็นไดวาการนิเทศในศตวรรษที่ 21 ผูนิเทศ
จําเปนตองใชความสัมพันธแบบรวมมือ (Collaborative Relationships) การตัดสินใจแบบมีสวนรวม (Participatory 
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Decision Making) การฟงและการปฏิบัติเพื่อสะทอนคิด (Reflective Listening and Practice) (Sullivan & Glanz, 2000)  
ผูเขียนเช่ือวาการปรับเปล่ียนกระบวนทัศนในการนิเทศจะชวยใหการนิเทศตอบสนองความตองการของผูปฏิบัติงานและพัฒนา
วิชาชีพไดอยางมีประสิทธิผล 

 

2.2 กระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ 
  ความหมายของการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพในที่น้ี เปนการนิยามจาก
การศึกษาความหมายของการสะทอนคิด (Schon, 1987; Knowles, Cole & Presswood, 1994; Johns, 2000) และ
ความหมายของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ สรุปไดวา การนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรู
วิชาชีพ เปนการนิเทศที่ใชกระบวนการทํางานรวมกันอยางตอเน่ืองของครูและนักการศึกษาในวงจรของการรวมกันตั้งคําถาม 
และการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ  โดยสงเสริมใหครูคิดวิเคราะหดวยหลักการและเหตุผล รวมทั้งการทบทวนและสะทอนการ
ทํางานของตน (Reflective Practice) เพื่อใหเกิดความเขาใจและเกิดการเรียนรูจากประสบการณ เกิดความคิดและมุมมอง
ใหม ๆ และหากลวิธีในการปฏิบัติงานใหดีขึ้น สงผลใหครูสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองเพื่อใหผูเรียนบรรลุผลการ
เรียนรูที่ดีขึ้น  

Killion และ Todnem (1991) ไดนําเสนอกระบวนการสะทอนคิดเปนวงจรที่มี 3 ระยะ ประกอบดวย 1) การ
สะทอนคิดสําหรับการปฏิบัติ (Reflection for Action) เปนการทบทวนเก่ียวกับส่ิงที่ทําแลวประสบความสําเร็จ และระบุ
แนวทางที่จะนําไปใชเพื่อใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตอไปในอนาคต 2) การสะทอนคิดในขณะปฏิบัติ (Reflection 
in Action)  เปนกระบวนการที่บุคคลตองควบคุมความตั้งใจและการปฏิบัติของตนเอง และ 3) การสะทอนคิดหลังการปฏิบัติ 
(Reflection on Action) เปนการยอนกลับไปพิจารณาส่ิงที่ทําสําเร็จแลว และทบทวนเก่ียวกับความคิด การกระทํา และ
ผลงาน  เปนการประเมินตนเอง (Self-Evaluation) และมีปฏิกิริยาตอบสนองกับการปฏิบัติดวยตนเอง (Self-Reaction) ซ่ึง 
Dunne และ Villani (2007) ไดนํากระบวนการสะทอนคิดดังกลาวมาใชในกระบวนการนิเทศแบบรวมมือ ประกอบดวยการ
สนทนาเพื่อสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนเปน 3 ระยะ ดังน้ี  

2.2.1 การสนทนาเกี่ยวกับการวางแผนจัดการเรียนรู (Planning Conversation) 
 การสนทนาเก่ียวกับการวางแผนจัดการเรียนรู เปนขั้นตอนที่ผูนิเทศสนับสนุนใหครูไดระบุเปาหมายการเรียนรู 
และอธิบายหรือสาธิตเก่ียวกับส่ิงที่จะสอน โดยผูนิเทศใชคําถามนําเพื่อใหครูไดไตรตรองเก่ียวกับการสอนของตนเองกอนที่จะ
นําไปปฏิบัติการสอนในช้ันเรียน ผูนิเทศจําเปนตองชวยใหครูเกิดความเขาใจอยางถองแทเก่ียวกับเปาหมายในการสอนของ
ตนเอง นอกจากน้ี ผูนิเทศตองสงเสริมใหครูไดเห็นความเช่ือมโยงระหวางพฤติกรรมการสอน พฤติกรรมของผูเรียนที่คาดหวัง 
จุดมุงหมายของบทเรียน และผลการเรียนรูที่ตองการ การดําเนินการสนทนาเก่ียวกับการวางแผนจัดการเรียนรูใหมี
ประสิทธิภาพ ผูนิเทศจึงจําเปนตองใชคําถามเพื่อใหครูไดไตรตรองเก่ียวกับการดําเนินการในเรื่องตอไปน้ี  

 1.  การทําความเขาใจเก่ียวกับเปาหมายการเรียนรูและจุดประสงคการเรียนรู  
2.  การระบุเน้ือหาสาระและวิธีการที่จะสอน  
3.  การกําหนดกระบวนการ กิจกรรม และส่ือการเรียนการสอน  
4.  การกําหนดหลักฐานการเรียนรู วิธีการวัดและประเมินผล 
5.  การระบุประเภทของขอมูลที่จะใชสําหรับการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอน 
6.  การทดลองใชแผนการจัดการเรียนรูกอนการนําไปใชสอนในช้ันเรียน 

 

2.2.2 การสังเกตและการรวบรวมขอมูลสําหรับการนิเทศ (Coaching Observation and Data 
Gathering) 

การสังเกตและการรวบขอมูลเพื่อนําไปใชในการนิเทศเปนขั้นตอนที่ผูนิเทศทําการสังเกตการสอนในช้ันเรียน
ของครูและรวบรวมขอมูลเพื่อใหครูนําไปใชในการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของตนเอง ขอมูลสําหรับการนิเทศ
จะตองเปนขอมูลที่ใชสําหรับการแลกเปล่ียนเพื่อใหเกิดการเรียนรูทักษะที่ตองการ และเปนขอมูลเพื่อการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน และในที่น้ีขอยกตัวอยางวิธีการรวบรวมขอมูลสําหรับการนิเทศ 2 วิธีดังน้ี  
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  1.  การบันทึกวาจาของครูและผูเรียนตามที่ตองการ (Selective Verbatim) โดยครูและผูนิเทศควรตกลง 
รวมกันกอนวา ครูตองการขอมูลเก่ียวกับคําพูดของครูและผูเรียนในเรื่องใดบาง และเทคนิคน้ีจะมีประโยชนอยางยิ่งในกรณีที่
ครูตองการทบทวน ไตรตรองเก่ียวกับการใชคําถามของตนเอง ระดับการคิดของผูเรียน หรือสังเกตปริมาณการพูดของครูในช้ัน
เรียนวามีมากนอยเพียงใด 

 2. การบันทึกเสียงหรือบันทึกวีดิทัศน (Audio or Video Recording) อาจเปนการบันทึกส่ิงที่เกิดขึ้น
ทั้งหมดในช้ันเรียน การบันทึกเหตุการณบางสวน หรือบันทึกเฉพาะประเด็นที่ครูตองการทราบหรือสนใจเก่ียวกับการ
ปฏิบัติการสอนของตน เชน การปฏิสัมพันธระหวางครูกับผูเรียน พฤติกรรมของผูเรียน  

 

2.2.3 การสนทนาเพื่อสะทอนคิด (Reflecting Conversation) 
การสนทนาในขั้นตอนน้ีเปนทั้งการสะทอนคิดเก่ียวกับส่ิงที่ไดปฏิบัติไปแลวและเปนการเริ่มการสนทนาเก่ียวกับ

การวางแผนการจัดการเรียนรูสําหรับครั้งตอไป ผูนิเทศควรสนับสนุนใหการสนทนามีบรรยากาศที่ผอนคลาย และจัดเตรียม
ขอมูลที่ไดจากการสังเกตเพื่อใหครูนํามาใชในการวิเคราะหและเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติการสอนของตนเอง ในการ
สนทนาเพื่อสะทอนคิด ผูนิเทศตองใชคําถามเพื่อกระตุนใหครูไดไตรตรองเก่ียวกับการสอนของตน ใหครูทบทวนและทําความ
เขาใจส่ิงที่เกิดขึ้น วิเคราะหสาเหตุของส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้น และพิจารณาวาจะนําขอมูลที่สังเกตไดไปใชอยางไร และผูนิเทศควร
สนับสนุนใหครูใชกลวิธีตาง ๆ เพื่อชวยใหครูไดสะทอนคิดเก่ียวกับการสอนของตนเอง เชน ใหครูสรุปและสะทอนส่ิงที่เกิดขึ้น
ขณะสอน บอกวิธีการประเมินผล เปรียบเทียบระหวางส่ิงที่เกิดขึ้นกับส่ิงที่วางแผนไว ระบุผลกระทบของพฤติกรรมการสอนที่มี
ตอการเรียนรูของผูเรียน บอกส่ิงที่จะนําไปใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูในครั้งตอไป 

 
3.  ประสบการณการใชกระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ 
 

ผูเขียนไดนํากระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ ไปใชในการนิเทศ
นักศึกษาครู สาขาวิชาการประถมศึกษา จํานวน 7 คน ที่อาสาทดลองสอนวิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
ราชบุรี จํานวน 2 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 นักศึกษาที่เขารวมในกระบวนการนิเทศแบบรวมมือครั้งน้ีไดทํา
วิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อศึกษาประสิทธิผลของนวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่ตนเองสนใจ โดยจัดทําแผนการจัดการ
เรียนรูและนําไปทดลองสอน และผูเขียนใชกระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ
เพื่อสนับสนุนใหนักศึกษาครูไดฝกวิเคราะห ตัดสินใจเรื่องตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการปฏิบัติการสอนของตนเอง และนําวิธีการ
ตาง ๆ ไปใชในการปรับปรุงการปฏิบัติการสอนดวยตนเอง ชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ (PLC) ที่เขารวมในกระบวนการนิเทศ
ครั้งน้ีประกอบดวย 1) ผูเขียน ทําหนาที่เปนอาจารยนิเทศ (Coach)  2) ครูประจําการในโรงเรียน ทําหนาที่เปนพี่เล้ียงทาง
วิชาการ (Mentor) และ 3) นักศึกษาครู ทําหนาที่สะทอนคิดเก่ียวกับการสอนของตนเองและเพื่อน การใชกระบวนการนิเทศ
แบบรวมมือโดยการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพในครั้งน้ี เปนการรวมกลุมกันอยางไมเปนทางการ ระหวาง
อาจารย ครูประจําการในโรงเรียน และนักศึกษาครู  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติการสอนและการ
เรียนรูของนักศึกษาครู การดําเนินการนิเทศครั้งน้ีมุงเนนใหสมาชิกในชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพไดรวมกันทบทวน ไตรตรอง
เก่ียวกับการจัดการเรียนรูและการทดลองใชนวัตกรรมการเรียนการสอน โดยการทํางานรวมกันในวงจรของการรวมกันตั้ง
คําถามและทําวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อใหผูเรียนบรรลุผลการเรียนรูที่ดีขึ้น ผูเขียนมีความเห็นวาการนิเทศแบบรวมมือโดยการ
สะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ เปนกระบวนการนิเทศที่สงเสริมใหนักศึกษาครูไดสรางความรูจากประสบการณ
ตรง เกิดการเรียนรูและสามารถเช่ือมโยงความรูเชิงทฤษฎี ทักษะการสอน และการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ สามารถนํา
ประสบการณตรงมาเช่ือมโยงกับทฤษฎีและความรูที่บุคคลอ่ืนไดศึกษาและเผยแพรไวในลักษณะของความรูชัดแจง (Explicit 
Knowledge) และไดแบงปนความรูที่มาจากการปฏิบัติและประสบการณ ซ่ึงเปนความรูที่ฝงลึกอยู ในตัวคน (Tacit 
Knowledge) กระบวนการนิเทศแบบรวมมือที่ใชในครั้งน้ี เปนกระบวนการนิเทศแบบรวมมือตามแนวคิดของ Dunne และ 
Villani (2007) ซ่ึงประกอบดวยการสนทนาเพื่อสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอน 3 ระยะ ดังกลาวมาแลวขางตน ผูเขียน
มีประเด็นที่นํามาอภิปรายในแตละขั้นตอน ดังน้ี 
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 3.1  การสนทนาเกี่ยวกับการวางแผนการจัดการเรียนรู  
การนิเทศในขั้นตอนน้ีเปนการสนทนาระหวางอาจารยนิเทศและนักศึกษาครูเก่ียวกับนวัตกรรมการเรียนการสอน 

และแผนการจัดการเรียนรูที่นักศึกษาครูจะนําไปทดลองสอนในโรงเรียนประถมศึกษา การสนทนาเริ่มจากการใหนักศึกษาครู
นําเสนอแผนการจัดการเรียนรูของตนเอง โดยเนนองคประกอบสําคัญของการจัดการเรียนการสอน 3 ประการ คือ การ
กําหนดเปาหมายการเรียนรู การวัดและประเมินผล และการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู จากน้ันอาจารยนิเทศใชคําถามนําให
นักศึกษาครูชวยกันตรวจสอบเพื่อความกระจาง (Probing for Specificity) ยกตัวอยาง เชน ในแผนการจัดการเรียนรู น้ี 
นักศึกษาตองการใหผูเรียนทําอะไรไดบาง  นักศึกษาจะทราบไดอยางไรวาผูเรียนบรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว  นักศึกษา
จะจัดกิจกรรมการเรียนรูอะไรบางเพื่อใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายน้ัน นักศึกษาม่ันใจมากนอยเพียงใดวากิจกรรมเรียนรูที่
นักศึกษากําหนดไวจะทําใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายได 

การสนทนาระหวางอาจารยนิเทศและนักศึกษาครูในขั้นตอนน้ี ผูเขียนมีขอสังเกตวา นักศึกษาครูเปนฝายตั้งคําถาม
มากกวาอาจารยนิเทศ โดยนักศึกษาครูมักจะถามเก่ียวกับเปาหมายการเรียนรูที่ตนเองกําหนดไวในแผนการจัดการเรียนรู 
ผูเขียนในฐานะอาจารยนิเทศไดนํากลวิธีตาง ๆ สําหรับการนิเทศแบบรวมมือมาทดลองใช เชน การทวนความ การให
ขอเสนอแนะ การใหความสนใจตอการสนทนาโตตอบทั้งในขณะที่ตนเองพูดและขณะที่นักศึกพูด  การแสดงทัศนะในเชิงบวก 
การหยุดช่ัวขณะเพื่อใหนักศึกษาครูไดมีเวลาที่จะคิด อภิปราย แสดงความรูสึกและความคิดเห็นของตนเองในระหวางการ
สนทนา แลวใหนักศึกษาครูเปนผูตัดสินใจเรื่องตาง ๆ เก่ียวกับการวางแผนการเรียนรูน้ัน ผูเขียนพบวา การใชกลวิธีเหลาน้ีชวย
ใหนักศึกษาไดทําความเขาใจและกําหนดเปาหมายที่ตนเองตองการไดชัดเจนมากขึ้น นักศึกษาครูสามารถตัดสินใจและ
ปรับเปล่ียนกิจกรรมเรียนรูตามที่ตนเองคิดวาสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายตามที่กําหนดได นอกจากน้ี ยังพบวาในการนิเทศ
โดยเนนความสัมพันธแบบรวมมือ (Collaborative Relationship) ของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพ ทําใหนักศึกษาครูมีความ
กระตือรือรนที่จะปรับปรุงการสอนของตนเองมากขึ้น กลาวคือนักศึกษามีการสนทนาเก่ียวกับแผนการจัดการเรียนรูกับ
อาจารยนิเทศและเพื่อนมากขึ้น ทั้งในหองประชุมกลุมยอยในเวลาที่นัดหมายและในสถานที่ตาง ๆ เชน ระเบียงหนาช้ันเรียน 
หองรับประทานอาหารกลางวัน และยังมีการติดตอส่ือสารเพื่อซักถามประเด็นที่ตนเองรูสึกกังวลหรือสงสัยดวยวิธีการอ่ืน ๆ 
เพิ่มเติมดวย เชน โทรศัพท ใชจดหมายอิเลคทรอนิกส เพื่อขอคําแนะนํา และสนทนากับอาจารยนิเทศเก่ียวกับการปรับปรุง
แผนการจัดการเรียนรู จากขอสังเกตดังกลาว ผูเขียนมีความเห็นวาการสนทนาในขั้นตอนน้ีชวยใหนักศึกษาครูไดพัฒนาทั้ง
ความสามารถดานการสอนและการเรียนรูของตนเอง กลาวคือนักศึกษาไดฝกเช่ือมโยงทฤษฎีและหลักการเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูกับประสบการณในการปฏิบัติการสอนในช้ันเรียน ไดพัฒนาทักษะการคิดไตรตรองเก่ียวกับแผนการจัดการเรียนรูที่
จัดทําขึ้น จนทําใหมีความเขาใจและสามารถอธิบายเหตุผลเก่ียวกับการเลือกใชกลวิธีการสอนตาง ๆ ได และสามารถตรวจสอบ
ความเปนไปไดกอนการนําไปปฏิบัติ คุณลักษณะเหลาน้ีแสดงใหเห็นวานักศึกษาครูมีความสามารถในการสอนในเชิงทฤษฎี 
(Theoretical) ดังน้ันการจัดใหนักศึกษาครูไดสนทนาเก่ียวกับการวางแผนการเรียนรูที่เปนวงจรไมรูจบเชนน้ี นาจะชวยให
นักศึกษาครูไดไตรตรองเก่ียวกับการสอนของตนเองและพัฒนาความสามารถในการสอนของตนเองจนกลายเปนครูที่รอบคอบ
และตั้งใจ (Intentional Teachers) กลาวคือนักศึกษาครูทราบวาตนเองกําลังสอนอะไร ทําไมจึงเลือกวิธีการเหลาน้ีในการ
สอนผูเรียนกลุมน้ี และถาตองสอนเรื่องน้ีอีกในครั้งตอไป จะสอนอยางไร และมีเหตุผลอะไร (Dunn & Villani, 2007)   

ตัวอยางการสะทอนคิดของอาจารยนิเทศ และนักศึกษาครูในการสนทนาเก่ียวกับการวางแผนการจัดการเรียนรู 
 วิวัฒน “ผมทราบความหมายของ Minimal Pairs แลว แตไมทราบวาจะใชอยางไรกับเน้ือหาของช้ัน ป. 1 ผมจะตอง
เลือกคําศัพทในแตละบทเรียนที่อยูในหนังสือมาสอนหรือเลือกวาจะสอนสระอะไรบาง แลวหาคําศัพทที่อยูในสระชุดน้ันมา
สอน และในเวลา 1 ช่ัวโมง ควรจะสอนก่ีสระ ผมลองทําแผนการจัดการเรียนรูที่ 1 มาแลวโดยใหนักเรียนฝกออกเสียงสระ 4 
สระ เน้ือหามากเกินไปหรือไม” 
 พรประภา “ดิฉันใชนิทานเรื่องเดียวในแผนการจัดการเรียนรูทั้ง 3 แผนไดหรือไม แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 -3 จะ
จัดใหตอเน่ืองกันอยางไรจึงจะทําใหนักเรียนสามารถจับใจความสําคัญของเรื่องน้ีได” 
 เกศสุดา “เม่ือใหฟงคําศัพท ดิฉันสังเกตวานักเรียนสวนใหญบอกความหมายของคําศัพทที่เคยเรียนมาแลวได แตเม่ือ
ใหดูคําศัพท แลวใหนักเรียนเลือกคําศัพทตามที่ไดฟง นักเรียนไมสามารถเลือกคําศัพทได” 
 ชุติกาญจน “ครูพี่เล้ียงบอกวานักเรียน ป. 5 ยังไมคอยไดฝกการเขียนประโยค ดิฉันรูสึกวานักเรียนยังไมคอยเขาใจ 
และวันน้ีไมสามารถสอนใหจบตามแผนที่กําหนดไว และเกรงวาแผนตอไปก็จะไมจบอีก ดิฉันจะลองปรับแบบฝกหัดใหม”  
 กอบกาญจน “นักเรียนหองน้ี ตอบไมคอยได ถามาสอนในครั้งตอไป ดิฉันเกรงวานักเรียนอาจจําที่เรียนไปแลวไมได” 
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 อาจารยนิเทศ “นักศึกษาจะทําอยางไรเพื่อใหนักเรียนไดกลับไปทบทวน และกอนเริ่มสอนในคราวหนา ควรจัด
กิจกรรมอะไร เพื่อชวยใหนักเรียนไดทบทวนกอนเรียนเรื่องตอไป” 
 

3.2  การสังเกตและการรวบรวมขอมูลสําหรับการนิเทศ  
กระบวนการนิเทศในขั้นตอนน้ีเปนการสังเกตของอาจารยนิเทศ พี่เล้ียงทางวิชาการ และนักศึกษาครู เก่ียวกับการ

ปฏิบัติการสอนของนักศึกษาครู ทั้งโดยการสังเกตในช้ันเรียนและการชมวีดิทัศนที่บันทึกไว  ในการนิเทศครั้งน้ี ผูเขียน
มอบหมายใหนักศึกษาที่มีความสนใจและตองการสอนเพื่อพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเดียวกันจับคูกับเพื่อน เพื่อใหนักศึกษาได
แบงปนประสบการณเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนซ่ึงกันและกัน จากการสังเกต พบวา การสังเกตการปฏิบัติการสอนของ
นักศึกษาครูและการสังเกตการสอนของเพื่อนในสัปดาหที่ 1 ทําใหนักศึกษาครูเขาใจปญหาและสามารถตัดสินใจเลือกวิธีการ
ตาง ๆ เพื่อใชปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเองในสัปดาหที่ 2 ใหดีขึ้น เชน วิวัฒนและพรเทพตองการพัฒนาความสามารถ
ในการอานออกเสียงของผูเรียนระดับช้ัน ป. 1 เหมือนกัน แตนักศึกษาทั้งสองคนใชนวัตกรรมการสอนและเน้ือหาที่แตกตางกัน 
วิวัฒนใช Minimal Pairs พรเทพใชส่ือมัลติมีเดีย เม่ือนักศึกษาครูไดชมวีดิทัศนที่บันทึกการปฏิบัติการสอนของตนเองและ
เพื่อนรวมกับอาจารยนิเทศและเพื่อนแลว นักศึกษาครูสามารถบอกส่ิงที่ควรปรับปรุงสําหรับการสอนของตนเองและของเพื่อน
ได และนําขอมูลไปใชในการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและพัฒนาการสอนในครั้งตอไปได ดังตัวอยางคําพูดที่แสดงการ
สะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของนักศึกษาตอไปน้ี 
 พรเทพ “วันน้ี ผมสอนไดบรรลุตามแผนการจัดการเรียนรูที่กําหนด แตส่ิงที่ยุงยากมากคือ นักเรียนช้ัน ป. 1 ชอบเดิน
ไปเดินมาขณะที่เรียน แมวาผมจะใชส่ือที่ทําใหนักเรียนสนใจ แตนักเรียนหลายคนก็ยังเดินไปมาขณะที่ชมส่ือไปดวย”   

อาจารยนิเทศ “นักเรียนในวัยน้ีจะชอบกิจกรรมที่ไดเคล่ือนไหวบาง ถาไดเลนปนเรียนก็จะดี ลองสังเกตวิธีการเก็บ
เด็กของวิวัฒนในวีดิทัศนน้ี นาสนใจมาก ๆ ที่วิวัฒนสามารถทําใหนักเรียน ป. 1 จดจออยูกับกิจกรรมการเรียนการสอนได
ตลอดเวลา นอกจากน้ี วิวัฒนยังสามารถใชการซักถามและพูดคุยเพื่อใหผูเรียนชวยกันสรุปบทเรียนไดอีกดวย” 

ชุติกาญจน “หองน้ีเล็กมากสําหรับการทํากิจกรรม เพราะนักเรียนมีทั้งหมด 38 คน ไมสามารถเคล่ือนไหวไดสะดวก 
โดยเฉพาะกลุมที่อยูหลังหองเรียนไมสนใจที่จะมารวมกิจกรรมหนาช้ันเรียนเลย คราวหนาดิฉันขอยายไปสอนที่หอประชุมนาจะ
ดีกวา และจะลองปรับกิจกรรมใหมดวย นาจะทําใหนักเรียนกระตือรือรนและสนใจเรียนมากขึ้น”  

จากตัวอยางคําพูดของนักศึกษาครูที่สะทอนคิดเก่ียวกับส่ิงที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนของตนเองและเพื่อน ผูเขียนมี
ความเห็นวาการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนในบริบทจริง ชวยใหนักศึกษาไดเรียนรูและสามารถปรับปรุงการสอน
ของตนเองได และการใหนักศึกษาครูไดรวมกันแบงปนความรูที่มาจากการปฏิบัติและประสบการณ ซ่ึงเปนความรูที่ฝงลึกอยูใน
ตัวคน (Tacit Knowledge) แลวพัฒนาใหเปนความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) จะชวยใหสามารถถายทอดส่ิงที่ตนเอง
ไดเรียนรูแกเพื่อนรวมวิชาชีพ ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาวิชาชีพตอไป  

 

3.3  การสนทนาเพื่อการสะทอนคิด  
 กระบวนการนิเทศในขั้นน้ีเปนการสนทนาระหวางอาจารยนิเทศและนักศึกษาครู โดยการนําขอมูลที่ไดจากสังเกต 
ในขณะที่นักศึกษาปฏิบัติการสอนและจากการชมวีดิทัศน มาใหนักศึกษาใชในการสะทอนคิดเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนของ
ตนเอง โดยอาจารยนิเทศใชคําถามเพื่อกระตุนใหนักศึกษาครูไดสรุปและสะทอนส่ิงที่เกิดขึ้นขณะสอน  บอกวิธีการประเมินผล 
เปรียบเทียบระหวางส่ิงที่เกิดขึ้นกับส่ิงที่วางแผนไว ระบุผลกระทบของพฤติกรรมการสอนที่มีตอการเรียนรูของผูเรียน บอกส่ิงที่
จะนําไปใชในการวางแผนการจัดการเรียนรูในครั้งตอไป ผูเขียนสังเกตไดวา นักศึกษาครูสามารถวิเคราะหปญหาตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นในการสอนทั้งของตนเองและของเพื่อน และนักศึกษาครูมีความกระตือรือรนที่จะศึกษา คนควา แสวงหากิจกรรม 
วิธีการ และส่ือการเรียนการสอนตาง ๆ เพื่อนํามาพัฒนาการสอนในครั้งตอไป โดยนักศึกษากลาววา “การไดชมวีดิทัศนและ
สนทนากับอาจารยและเพื่อนเก่ียวกับการสอนของตนเอง แลวนําขอมูลไปปรับปรุงการสอน ทําใหมีความม่ันใจในการสอน 
มากขึ้น” 
 
4. บทสรุป 
 
 การนิเทศแบบรวมมือโดยการสะทอนคิดของชุมชนแหงการเรียนรูวิชาชีพเปนทางเลือกหน่ึงของการนิเทศการสอนใน
ช้ันเรียน การสนทนารวมกับเพื่อนรวมวิชาชีพเพื่อทบทวนและไตรตรองเก่ียวกับการปฏิบัติการสอนชวยใหครูไดแลกเปล่ียน
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เรียนรูซ่ึงกันและกัน และสามารถพัฒนาการสอนในบริบทของตนเองได แมวาสมาชิกที่มารวมกลุมเปนชุมชนแหงการเรียนรู
วิชาชีพอาจแตกตางกันไปในแตละบริบท ผูเขียนเช่ือม่ันวากระบวนการนิเทศแบบรวมมือโดยใชการสะทอนคิดเปนเครื่องมือที่
จะชวยพัฒนาคุณภาพการสอนของครู และคุณภาพการเรียนรูทั้งของครูและผูเรียนได 
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