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บทคัดยอ 
 
บทความวิจัย เรื่อง บริบทชุมชนกับการดําเนินงานเสียงตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ อําเภอเมือง จังหวัด

นครปฐม เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะหผลการศึกษาโดยพรรณนาเชิงวิเคราะห (Descriptive Analysis) มีวัตถุประสงค     
2 ขอ ดังน้ี 1) เพื่อศึกษาบริบทชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 2) เพื่อศึกษาการดําเนินงาน เสียงตามสายเทศบาลตําบล 
โพรงมะเดื่อ พื้นที่ศึกษา คือ หมู 1 และหมู 5 เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ กําหนดผูใหขอมูลหลัก คือ ผูนําชุมชนและประชาชน
ที่มีสวนรวมดําเนินงานเสียงตามสาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ การสัมภาษณเชิงลึกโดยใชแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง                
การสัมภาษณกลุม การสังเกตการณแบบมีสวนรวม และการวิเคราะหเอกสารที่เก่ียวของ ผลการวิจัยพบวา ชุมชนโพรงมะเดื่อ
มีการรวมกลุมของประชาชนที่มีความเขมแข็ง สามารถนํากลุมชุมชนเขามาสนับสนุนการดําเนินงานเสียงตามสาย อยางไรก็ตาม
ชุมชนยังขาดการบริหารจัดการทั้งในสวนของ คน เงิน งาน และเครือขาย เพื่อใหเกิดการบริหารจัดการเสียงตามสาย               
แบบมีสวนรวม 
 
คําสําคัญ: เสียงตามสาย, การมีสวนรวม, บริบทชุมชน 
 

Abstract 
 
The research is a qualitative research. Analyzed results by using descriptive analysis technique 

which objectives were to: 1) study the context in Prongmadua Subdistrict Municipality and 2) study the 
operation of wire broadcasting in Prongmadua Subdistrict Municipality. The area of the study was at 
Moo 1 and Moo 5 in Prongmadua Subdistrict Municipality, Amphoe Muang, Nakhon Pathom. The key 
informants were the community leaders and people who participated in the community development. 
The research tools were the analysis of relevant literatures, a semi-structure interview, a focus group 
discussion, and a participant observation. The result found that Prongmadua subdistrict municipality had 
strong communities that helped support for the wire broadcasting, however, the communities still lacked 
of the managenent of people, money, work flow, and network that could bring about the wire 
broadcasting participatory management. 
 
Keywords: wire broadcasting, participatory, community context 
 
 
 
 



 การประชุมวิชาการระดับชาต ิมหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม ครั้งที ่7   
มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 30 – 31 มีนาคม 2558 

 พัฒนางานวิจัย สรางสรรคประเทศไทย กาวไกลสูประชาคมอาเซียน | 557 

1. บทนํา 
 

เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่ออยูในเขตพื้นที่อําเภอเมือง และอยูไกลจากตัวเมืองเพียง 10 กิโลเมตรเน้ือที่เขตการ
ปกครองเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ มีทั้งหมด 14.8 ตารางกิโลเมตร เสียงตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อไดกอตั้งในป พ.ศ. 
2545 จนถึงปจจุบันกวา 12 ป พบวาการดําเนินงานที่ผานมายังไมมีการสํารวจความพึงพอใจจากประชาชนเก่ียวกับการจัดการ
กระจายเสียง เน้ือหา รูปแบบ ชวงเวลา และทําการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการในเชิง
นโยบายคอนขางนอยมาก รวมทั้งการรวมตัดสินใจเก่ียวกับสภาพปญหาการทํางานเสียงตามสายที่เกิดขึ้น ทําใหประชาชนขาด
ความรู ความเขาใจ โดยเฉพาะความรูสึกรวมในการเปนเจาของ  

ดานสถานที่ตั้งเครื่องกระจายเสียงที่ตั้งอยูในอาคารเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อน้ัน ทําใหการเขาถึง หรือการเขาไปมี
สวนรวมในการจัดการของประชาชนน้ันไมสะดวก รวมถึงการเปดชองทางในการรับฟงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน
เสียงตามสายคอนขางนอย ทําใหประชาชนขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการดําเนินงานเสียงตามสาย ประกอบกับชวงเวลา
ในการกระจายเสียง ไมสอดคลองกับวิถีชีวิต การประกอบอาชีพ ชวงเวลาการพักผอน และรูปแบบการนําเสนอไมสอดคลอง
กับความตองการของประชาชน 

จากที่กลาวมาเบื้องตนเปนที่นาสนใจอยางยิ่งวา บริบทชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อกับการดําเนินงานเสียงตาม
สายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อเปนอยางไร เพื่อใหไดบริบทชุมชนที่สนับสนุนการดําเนินงานเสียงตามสาย และนําไปพัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการเสียงตามสายแบบมีสวนรวมเพื่อการสงเสริมสุขภาพชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อตอไป โดย
บทความวิจัยเรื่อง บริบทชุมชนกับการดําเนินงานเสียงตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ เปนเพียงสวนหน่ึงของงานวิจัยเรื่อง
การบริหารจัดการเสียงตามสายแบบมีสวนรวมเพื่อการสงเสริมสุขภาพชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 
 
2. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 
  เน่ืองจากงานวิจัยครั้ง น้ีเปนงานวิจัยที่อยูบนกรอบการศึกษาบริบทชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อเพื่อการ
ดําเนินงานเสียงตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ ดังน้ันแนวคิดหลักที่ผูวิจัยนํามาเปนกรอบในการวิจัยประกอบดวย แนวคิด
เก่ียวกับชุมชนและองคประกอบของชุมชน แนวคิดและขอมูลเก่ียวกับหอกระจายขาวสาร/เสียงตามสาย และแนวคิด                 
การส่ือสารแบบมีสวนรวม 
 แนวคิดเก่ียวกับชุมชนและองคประกอบของชุมชน ใชประกอบการศึกษาบริบทชุมชนในอาณาบริเวณที่แนนอน                
มีการปฏิบัติตอกัน มีความสัมพันธกันตามวัฒนธรรม และความสัมพันธทางสังคม ชุมชน 
 แนวคิดและขอมูลเก่ียวกับหอกระจายขาวสาร/เสียงตามสาย ใชประกอบการศึกษาการดําเนินงาน เสียงตามสาย       
อันประกอบดวย การบริหารจัดการ และการจัดการกระจายเสียง 

สําหรับแนวคิดการส่ือสารแบบมีสวนรวม นํามาใชในงานวิจัยครั้งน้ี เพื่อใชเปนเครื่องมือในการวิเคราะหการมีสวน
รวมในการดําเนินงานเสียงตามสาย ซ่ึงจัดแบงระดับการมีสวนรวมได 5 ระดับ คือ 1) การมีสวนรวมดานนโยบายเสียงตามสาย    
2) การมีสวนรวมในฐานะผูผลิตรายการ 3) การมีสวนรวมในฐานะแหลงขอมูล 4) การมีสวนรวมของประชาชนในฐานะผูรับ
สาร 5) การมีสวนรวมของประชาชนโดยมีปฏิกิริยาตอบกลับ 
 
3. ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจัยครั้งน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research) เก็บขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก

โดยใชแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (In-depth Interview) การสัมภาษณกลุม การวิเคราะหเอกสารที่ เก่ียวของ 
(Documentary Research) และการสังเกตแบบมีสวนรวม (Participant Observation) ในกิจกรรมที่เก่ียวกับการดําเนินงาน
เสียงตามสายโดยใชแบบสังเกตชวยในการสังเกต การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) กําหนดผูให
ขอมูลหลัก คือ ผูนําชุมชนและประชาชนที่มีสวนรวมดําเนินงานเสียงตามสาย แบงออกเปน 3 กลุม ดังน้ี กลุมแรกเปนตัวแทน
จากเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อที่ดําเนินงานเก่ียวกับเสียงตามสาย กลุมที่สองเปนตัวแทนแกนนํากลุมองคกรชุมชนที่มีสวน
เก่ียวกับการดําเนินงานเสียงตามสาย  และกลุมที่สามเปนตัวแทนผูฟงที่มีสวนรวมกับการดําเนินงานเสียงตามสาย โดยคัดเลือก
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อยางเจาะจง  หมู 1 และหมู 5 เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ วิเคราะหผลการศึกษาโดยพรรณนาเชิงวิเคราะห (Descriptive 
Analysis) 
 
4. สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษาไดขอคนพบ 2 ประการ ไดแก 4.1 บริบทชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 4.2 การดําเนินงานเสียง
ตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

4.1 บริบทชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  
ผลการวิจัยพบวา บริบทชุมชน สภาพทั่วไปของพื้นที่ศึกษาและขอมูลการบริหารงานเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  

ประกอบดวย 1) ลักษณะทางภูมิศาสตร 2) ลักษณะประชากร 3) อาชีพ 4) ศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรม 5) การศึกษา                  
6) การสาธารณสุข และสุขภาพอนามัย 7) การรวมกลุม 8) การส่ือสารชุมชน และ 9) การบริหารงานเทศบาลตําบลโพรง
มะเดื่อ ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

1) ลักษณะทางภูมิศาสตร 
ผลการศึกษาขอมูลดานลักษณะทางภูมิศาสตรของเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อพบวา พื้นที่ของเทศบาลตําบล

โพรงมะเดื่อน้ันอยูในเขตพื้นที่อําเภอเมือง และอยูไมไกลจากตัวเมือง 10 กิโลเมตร เน้ือที่เขตการปกครองเทศบาลตําบลโพรง
มะเดื่อ มีทั้งหมด 14.8 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพื้นที่ 2 ตําบล 8 หมูบาน พื้นที่ปกครองคอนขางกวาง การกระจายขาวสาร
ใหครอบคลุมพื้นที่น้ันจึงทําไดยาก  การส่ือสารภายในชุมชนจึงตองอาศัยส่ือตาง ๆ หลายประเภท เชน ส่ือบุคคล แผนพับ 
ใบปลิว  รถประกาศ และเสียงตามสาย เพื่อทําใหการส่ือสารน้ันประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพสูงสุด  

จากลักษณะทางภูมิศาสตรและสภาพการใชงานเสียงตามสายในปจจุบัน งานวิจัยช้ินน้ีไดกําหนดพื้นที่การศึกษา
ตามสภาพการใชงานและความหนาแนนของประชากรในเขตตําบลโพรงมะเดื่อ ไดแก หมูที่ 1 และหมูที่ 5 เปนชุมชนตนแบบ
ในการพัฒนาการบริหารจัดการเสียงตามสายแบบมีสวนรวมเพื่อการสงเสริมสุขภาพชุมชน 

2) ลักษณะประชากร        
ประชากรของเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อมีจํานวน 10,481 คน แบงเปน ชาย 4,988 คน หญิง 5,493 คน 

ครอบคลุมพื้นที่ 2 ตําบล 8 หมูบาน ซ่ึงกระจายไปยังหลายชุมชน หลายหมูบาน สงผลใหการกระจายขอมูลขาวสารไปยัง
ประชาชนในชุมชนน้ันตองเลือกใชส่ือที่ประสิทธิภาพมาก เชน ส่ือเสียงตามสาย เพราะสามารถครอบคลุมพื้นที่เฉพาะเจาะจง
พื้นที่ใดพื้นที่หน่ึง มีขอบเขตที่ชัดเจน สงถึงกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ระบบเสียงในพื้นที่มีลักษณะ โดดเดนตรงที่มี
ลําโพงขนาดใหญ ติดตั้งรอบทิศทางทั่วพื้นที่  การเผยแพรขอมูลที่ผานระบบเสียงตามสายเปนส่ือเฉพาะพื้นที่ที่มีกลุมเปาหมาย
ชัดเจนและมีความตอเน่ือง ผูรับสารไมสามารถเปล่ียนชองรับสารได ซ่ึงสงผลตอการรับรูขาวสารไดอยางทันถวงที ทําใหเกิด
ประโยชนโดยตรงตอประชาชนในพื้นที่ 

ส่ือเสียงตามสายเหมาะสมกับการใหขอมูลขาวสารกับแหลงชุมชน ที่มีหลายชุมชน หลายหมูบาน โดยเฉพาะ
พื้นที่ที่มีประชาชนหนาแนนอาณาบริเวณไมกวางขวางมากซ่ึงการบริหารจัดการดานการกระจายเสียงจะทําไดงายและไม
เปลืองงบประมาณมากนัก เพราะหากใชส่ือบุคคลหรือส่ือ รถประกาศ ขอมูลขาวสารอาจจะคลาดเคล่ือนได หากแตการใชส่ือ
เสียงตามสายสามารถชวยใหประชาชนจํานวนมากสามารถรับขอมูลที่ถูกตองและเขาใจตรงกัน 

3) อาชีพ  
จากการศึกษาพบวาประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพหลัก คือ เกษตรกรรม สืบเน่ืองจากลักษณะทางภูมิ

ประเทศ รองลงมาคืออาชีพรับจาง คาขาย นอกจากน้ียังพบวา มีการประกอบอาชีพที่หลากหลายของประชาชน และมีการ
ประกอบอาชีพรับจางทั่วไปสูงถึง 3,000 ราย จากการมีภาคธุรกิจในชุมชนที่หลากหลาย อาทิ คนในชุมชนประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม ไดแก ออย ขาวโพด ถั่วพู ทํานา ฯ นอกจากน้ีทําอาชีพรับจางโรงงาน หางสรรพสินคาภายในพื้นที่ ดังน้ันการ
กําหนดชวงเวลาการกระจายเสียงควรมีความสอดคลองกับลักษณะอาชีพของประชาชนในพื้นที่ซ่ึงมีบางสวนที่ประกอบอาชีพ
รับจางในชวงเวลากลางคืน และพักผอนในชวงเวลากลางวัน เปนตน   

4) ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม 
วัดโพรงมะเดื่อเปนวัดสําคัญในเขตเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ ตั้งอยูเลขที่ 177 หมูที่ 5  ตําบลโพรงมะเดื่อ  

อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม สังกัดคณะสงฆมหานิกาย ภาค 14  กอตั้งเม่ือป พ.ศ. 2371 ประชาชนสวนใหญในเขต
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เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อนับถือศาสนาพุทธรอยละ 90 รองลงมานับถือศาสนาคริสตรอยละ 8 และศาสนาอิสลามรอยละ 2 
ตามลําดับ 

นอกจากน้ีไดพบวา ชุมชนโพรงมะเดื่อมีวัฒนธรรมและจารีตประเพณีของกลุมชาติพันธุลาวครั่งที่โดดเดนกวา
กลุมอ่ืน เน่ืองจากมีคนเฒาคนแกที่สืบทอดประเพณีมาจนถึงปจจุบัน โดยไดรับการรวมมือในการจัดงาน จากประชาชน บาน 
วัด โรงเรียน และองคกรตาง ๆ ดานการประชาสัมพันธการจัดงานหรือกิจกรรมตาง ๆ ก็สามารถใชส่ือเสียงตามสาย ส่ือบุคคล 
รถประกาศในการแจงขาวสารใหรับทราบโดยทั่วกัน 

จากผลการศึกษาพบวา วัดโพรงมะเดื่อมีประวัติความเปนมาที่ยาวนาน เปนจุดศูนยรวมทั้งทางดานจิตใจ และ
ความรู เน่ืองจากมีศูนยการเรียนรูตาง ๆ ภายในวัด อาทิ ศูนยการศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย ชมรมผูสูงอายุ กลุมการทํา
เครื่องจักสาน และมีกิจกรรมเพื่อสรางความสัมพันธระหวางวัดกับคนในชุมชนเปนประจํา  

5) การศึกษา 
ประชาชนสวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับดี และมีสถานศึกษาในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 6 แหง 

ไดแก ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 2 แหง โรงเรียนวัดโพรงมะเดื่อโรงเรียนโพรงมะเดื่อวิทยาคม โรงเรียนวัดหวาเอน และโรงเรียนบอส
โกพิทักษ 

6) การสาธารณสุขและสุขภาพอนามัย 
ระบบการดูแลสุขภาพของชุมชนมุงเนนสรางเสริมใหประชาชนมีความสมบูรณทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ 

และสังคม การใหบริการกับคนในชุมชนภายใตทรัพยากรชุมชน วิถีชีวิตชุมชน และมีการสงเสริมใหประชาชนดูแลสุขภาพ
ตนเอง มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ชวยเหลือเก้ือกูลกัน สละเวลาของตนเองเพื่อทําใหสุขภาพรางกาย จิตใจ 
ของคนในชุมชนเขมแข็ง อาศัยอยูรวมกันไดอยางมีความสุข และมีการสงเสริมกิจกรรมสงเสริมสุขภาพขึ้นในชุมชน เชน 
ว่ิงเปยว เรือยาวของชุมชน และมีลานออกกําลังกายเตนแอโรบิค มวยไทย  

ผลการศึกษาพบวา ทางเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ ใหความสําคัญกับสุขภาพของคนในชุมชน ไดจากโครงการ
เสนอของบประมานกองทุนหลักประกันสุขภาพ ซ่ึงเนนที่ผูสูงอายุและเด็กเปนหลัก การเขาถึงการรักษาพยาบาลของคนที่ชุน
ชนอยูในระดับดี เน่ืองจากมีโรงพยาบาล สงเสริมสุขภาพตําบลโพรงมะเดื่อตามนโยบายรัฐในลักษณะของการเปนภาคีรวมหรือ
ผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดระบบการดูแลสุขภาพของชุมชนอันจะนําไปสูการพึ่งพาตนเองคือ ชาวบานมีความรูเรื่องโรคภัย
สามารถดูแลรักษาตนเองไดในขั้นพื้นฐาน  

นอกจากน้ียังพบอีกวาชุมชนมีความตองการใชส่ือเสียงตามสายเพื่อการสงเสริมสุขภาพชุมชน โดยตองการให
การดําเนินงานในชวงตนน้ันมีระบบพี่เล้ียงหรือหนวยงานภายนอกเขามาสนับสนุนในดานความรู ความเขาใจที่ถูกตองเก่ียวกับ
การบริหารจัดการเสียงตามสายแบบมีสวนรวม 

7) การรวมกลุม 
ดานความสัมพันธของประชาชนในชุมชนมีความใกลชิดกัน จากการสงเสริมกิจกรรมในดานตาง ๆ ประชาชนใน

ชุมชนเห็นความสําคัญของการรวมกลุมเพื่อการพัฒนาชุมชน จึงกอใหเกิด ความสัมพันธกันมีการรวมกลุมกันเปนอยางดี 
ประกอบดวย กลุมสตรี กลุมวัฒนธรรม ศูนยสามวัยสานสายใยรัก กลุมผูสูงอายุ  การรวมกลุมการศึกษาพระพุทธศาสนาวัน
อาทิตย การรวมกลุมการทําเครื่องจักสาน การรวมกลุมการเตาะหอมหรือการปลอกเปลือกหอม กลุมผูพิการ กลุมเกษตร
อินทรีย กลุมชาวนาโพรงมะเดื่อ กลุมแมบานสายใยรัก 

ลักษณะการรวมกลุมของประชาชนชุมชนโพรงมะเดื่อที่มีความเขมแข็งน้ี สามารถนําศักยภาพดานน้ีเขามาเพิ่ม
ความเขมแข็งใหกับการบริหารจัดการเสียงตามสายใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

8) การส่ือสารชุมชน 
เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อใชเครื่องมือเพื่อการส่ือสารภายในชุมชมหลากหลายเครื่องมือ เพื่อใหสามารถ

กระจายขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึง และทําใหการประชาสัมพันธเพื่อแจงขาวสารสงไปยังชุมชนเปนไปอยางสมํ่าเสมอตาม
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ในทุกภาคสวน เชน งานจัดเก็บภาษี เรื่องสุขภาพ โรคติดตอ ผูสูงอายุ กิจกรรมทางศาสนาวัน
สําคัญตาง ๆ เปนตน  โดยการประชาสัมพันธดวย แผนพับ  ปาย ส่ือบุคคล เสียงตามสาย วิทยุชุมชน และแฟนเพจของ
เทศบาล www.facebook.com/prongmadua เปนตน 

การดําเนินงานเสียงตามสายของเทศบาลในอดีตน้ันมีการกระจายเสียงครอบคลุมทั้งพื้นที่ แตปจจุบันน้ีไดหยุด
การใชงานช่ัวคราวเน่ืองจาก เสียงตามสายเกิดการขัดของชํารุดเสียหายบอยครั้ง และเวลาที่ตองซอมบํารุงตองใชงบประมาณ
ในการซอมบํารุงสูง จึงทําใหตองชะลอในการซอมบํารุงเสียงตามสาย รวมถึงขาดเจาหนาที่ดูแลดานการกระจายเสียง  
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จากการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินงานเสียงตามสายน้ันพบวา ขาดการบริหารจัดการเสียงตามสายแบบ
มีสวนรวมที่เก่ียวกับการบริหารคน เงิน และงาน เพื่อใหเกิดการใชงาน      เสียงตามสายไดอยางตอบสนองความตองการของ
ประชาชน โดยเฉพาะบทบาทหนาที่ในการเปนส่ือกลางระหวางประชาชน และระหวางภาครัฐกับประชาชน เพื่อการสงเสริม
สุขภาพชุมชน 

9) การบริหารงานเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  
เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อตั้งอยูในเขตอําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม อยูทางทิศตะวันตกของอําเภอ

เมืองและติดตอกับเขตอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี อยูหางจากอําเภอเมือง 10 กิโลเมตร เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อไดจัดตั้ง
ขึ้นตามพระราชบัญญัติเปล่ียนแปลงฐานะของสุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ.  2542  มีหนาที่ใหบริการสาธารณะที่มีความจําเปน
ตอการดําเนินชีวิตของประชากรในชุมชน และใหบริการเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของชุมชน  โดยอาศัย
โครงสรางพื้นฐานที่เทศบาลมีอยูแลว โดยคณะผูบริหารเทศบาลทุกชุดที่ผานมาใหความสําคัญกับการกระจายขาวสารผานทาง
เสียงตามสายของเทศบาล หากแตยังขาดการดึงการมีสวนรวมจากประชาชนในทุกภาคสวนเขามารวมบริหารจัดการเสียงตาม
สายเพื่อตอบสนองความตองการของชุมชน 

 

4.2 การดําเนินงานเสียงตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  
การดําเนินงานเสียงตามสายในปจจุบันของเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ สามารถแบงการทํางานไดออกเปน 2 สวน 

4.2.1 การบริหารจัดการ 4.2.2 การจัดการกระจายเสียง ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
4.2.1 การบริหารจัดการ หมายถึง กลุมผูรับผิดชอบ คาใชจายและแหลงทุน การดูแลอุปกรณ สถานที่ตั้ง และ

ชวงเวลาการกระจายเสียง  
1) สถานที่ตั้ง คือ ช้ัน 3 ของสํานักงานเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  โดยมี นายปญญา  วันเพ็ญ หัวหนา

สํานักปลัดเทศบาล มีบทบาทในการดําเนินงานเสียงตามสาย 
2) คณะทํางาน เทศบาลเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อควบคุมดูแลระบบเสียงตามสายทั้งหมด 
3) งบประมาณ ใชงบประมาณสวนหลักของทางเทศบาลเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ ในการการดูแล

ซอมแซม 
4) การดูแลรักษาอุปกรณ เทศบาลควบคุมประสานงาน ดูแลในเรื่องการซอมแซมบํารุงรักษา 
5) ชวงเวลาการกระจายเสียง ไมแนนอน โดยกระจายเสียงเฉพาะชวงเวลาที่มีขาวสารที่ตองการแจงให

ประชาชนทราบ 
 4.2.2 การจัดการกระจายเสียง   หมายถึง กลุมผูปฏิบัติงาน เน้ือหา และวิธีการนําเสนอเน้ือหา 

1) ผูประกาศ ปจจุบันมีผูประกาศเพียงคนเดียว คือ เจาหนาที่ประชาสัมพันธของเทศบาลตําบลโพรง
มะเดื่อ 

2) เนื้อหา เปนเรื่องประกาศของเทศบาล เชน เชิญประชุม การแจกเบี้ยยังชีพของผูสูงอายุ การเชิญเขา
รวมโครงการพิเศษตาง ๆ ฯลฯ 

3) รูปแบบรายการ รูปแบบรายการใชการประกาศเพียงอยางเดียว โดยมีเจาหนาที่ประชาสัมพันธ
เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อรับผิดชอบ นอกจากน้ีพบวาไมมีการจัดผังรายการ และมีการกระจายขาวสารเก่ียวกับขาวประกาศ
จากทางเทศบาลเทาน้ัน 

จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนสวนใหญมีความตองการใหส่ือเสียงตามสายเปนส่ือกลางระหวางประชาชน และ
ระหวางเจาหนาที่ของรัฐกับประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลที่มีความสําคัญและประโยชนตอการใชชีวิต ตอสังคม 
โดยเฉพาะการประชาสัมพันธในเรื่องของสุขภาพ นอกจากน้ีชุมชนมีความตองการสงเสริมทักษะดานการประกาศเสียงตามสาย
ใหกับเด็ก เยาวชน โดยตองการเปดโอกาสใหเยาวชนที่มีความสามารถเฉพาะตัว ไดมีโอกาสฝกพูด ฝกอานอักขระ ออกเสียง
อยางถูกตองในการประชาสัมพันธขอมูลตาง ๆ  

ดานประชาชนผูรับฟงหรือผูรับสาร ปจจุบันเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานเสียงเพียงระดับการรับฟงที่มีปฏิกิริยา
ตอบกลับ ดังน้ันควรสงเสริมใหประชาชนเขามามีบทบาทและสวนรวมในเชิงนโยบาย  การกําหนดรูปแบบ และวิธีการส่ือสาร
ได สามารถคัดเลือกผูสงสาร ตัวสาร สามารถแตงความคิดเห็น ความตองการเน้ือหาสาระได นับเปนส่ิงที่ดีหากประชาชนผูรับ
สารไดรับสิทธิและบทบาทเหลาน้ี ทั้งน้ีควรกระตุนความรู ความเขาใจเก่ียวกับการบริหารจัดการเสียงตามสายแบบมีสวนรวม
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ใหกับประชาชน รวมถึงการเปดชองทาง เชน การนําเรื่องเสียงตามสายเขาไปพูดคุยในเวทีการประชุมตาง ๆ ของชุมชนเพื่อให
เกิดการรับรู เขาใจ และเขามามีสวนรวมกับการทํางานเสียงตามสาย 

ในสวนของการนําศักยภาพชุมชนเขามาเสริมพลังการดําเนินงานเสียงตามสายเทศบาลตําบล โพรงมะเดื่อใหมีความ
ตอเน่ืองน้ัน มีความจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากทุกภาคสวนในชุมชนเปนสําคัญ โดยชุมชนโพรงมะเดื่อมีความโดดเดนใน
ดานทุนทางสังคมสูง ซ่ึงสามารถนํามาใชสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสาย และดวยความสามารถในการดําเนินงานดวย
ชุมชนเอง ประกอบกับการสนับสนุนจากภายนอกนาจะเปนเง่ือนไขสําคัญ ทั้งดานขอมูล ความรูเรื่องชาง และเทคนิคการ
จัดการกระจายเสียง ควรจัดใหมีผูสนับสนุนหลายแหงไมผูกติดเพียงหนวยงานเดียว ฉะน้ันการสรางเครือขายการทํางานเสียง
ตามสายจึงเปนเรื่องสําคัญอีกประการหน่ึง 
 
5. การอภิปรายผลการวิจัย 
 

ผูวิจัยไดอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคการวิจัยทั้ง 2 ขอ ดังน้ี 5.1 บริบทชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 
และ 5.2 การดําเนินงานเสียงตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

 

5.1 บริบทชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ 
จากผลการศึกษาพบวา เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อใชเครื่องมือเพื่อการส่ือสารภายในชุมชมหลากหลายประเภท 

เพื่อใหสามารถกระจายขอมูลขาวสารไดอยางทั่วถึง และทําใหการประชาสัมพันธเพื่อแจงขาวสารโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 
ในทุกภาคสวน เชน งานจัดเก็บภาษี เรื่องสุขภาพ โรคติดตอ ผูสูงอายุ กิจกรรมทางศาสนาวันสําคัญตาง ๆ สงไปยังชุมชน
เปนไปอยางสมํ่าเสมอการประชาสัมพันธโดยการทําแผนพับ ทําปาย ส่ือบุคคล เสียงตามสาย วิทยุชุมชน เปนตน การจัด
กิจกรรมการส่ือสารหลากหลายชองทางดังกลาว สอดคลองกับแนวคิดของเสถียร เชยประทับ (2531) ในประเด็นเครือขายการ
ส่ือสารในชุมชน ที่วาการพัฒนาทองถิ่นเพื่อใหชาวบานหรือประชาชนเกิดกระบวนการเรียนรูอันนําไปสูการพึ่งตนเองและการ
พัฒนาที่ยั่งยืนน้ัน จําเปนตองสรางความเขาใจเก่ียวกับชุมชนในหลายแงมุมอยางลึกซ้ึง ทั้งตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ 
ประกอบดวย ระบบวัฒนธรรม ทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรธรรมชาติ และเครือขายการส่ือสารในชุมชน 

ชุมชนโพรงมะเดื่อมีความโดดเดนในดานทุนทางสังคมสูง ซ่ึงสามารถนํามาใชสงเสริมการดําเนินงานเสียงตามสาย 
และดวยความสามารถในการดําเนินงานดวยชุมชนเอง สอดคลองกับแนวคิดของดวงพร คํานูณวัฒน และคณะ (2545: 119-
124) ในประเด็นการรวมพลังและสมานสามัคคีของการดําเนินงานเสียงตามสาย/หอกระจายขาวสาร ในงานวิจัยเรื่องการ
พัฒนาหอกระจายขาวสารเพื่อสนองตอบความตองการของชุมชน พบวา ปจจัยที่ทําใหหอกระจายขาวสารสามารถสนองตอบ
ความตองการของชุมชน ประกอบดวย ผูนําชุมชน เปนบุคคลสําคัญในการนําการเปล่ียนแปลง เปนเหตุสําคัญที่ทําใหพื้นที่
ศึกษาทั้ง 7 แหงมีการเปล่ียนแปลงไมเทากัน สภาพเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน การมีภาวะเศรษฐกิจอยูในระดับดี จะเอ้ือ
ตอการดําเนินงานหอกระจายขาวสาร ในดานสภาพสังคมของชุมชนพบวา การตั้งรกรากถิ่นฐานกันมาแตดั้งเดิม มีการรวมพลัง
และสมานสามัคคี มีกลุมพลังตาง ๆ 

 

5.2 การดําเนินงานเสียงตามสายเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  
สถานที่ตั้งเสียงตามสายอยูภายในอาคารสํานักงาน คือ ช้ัน 3 ของสํานักงานเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ  โดยเทศบาล

ตําบลโพรงมะเดื่อดูแลการดําเนินงานเสียงตามสาย ทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานเสียงตามสายเปนไปได
ยากในแงสถานที่ตั้ง การเขาถึงส่ือหรือมีสวนรวมเขาไปจัดทําในส่ิงที่จะเปนประโยชนตอการดําเนินงาน รวมถึงทางเทศบาลน้ัน
เปดชองทางในการรับฟงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงานเสียงตามสายนอยมาก ทําใหประชาชนขาดความรูความเขาใจ
เก่ียวกับการดําเนินงานเสียงตามสาย 

อยางไรก็ตามการดําเนินงานเสียงตามสายขางตนน้ัน มีจุดเริ่มตนจากความตั้งใจของผูนําชุมชนเก่ียวกับการใชส่ือ
เสียงตามสายเพื่อใหการเผยแพรขอมูลขาวสารไปยังประชาชนทําไดอยางรวดเร็ว ทันตอสถานการณ หากแตยังขาดการบริหาร
จัดการทั้งในสวนของ คน เงิน งาน และเครือขายเพื่อใหการกระจายเสียงตอบสนองความตองการของประชาชน ในประเด็น
จุดเริ่มตนของส่ือเสียงตามสายที่เกิดจากความตองการของหนวยงานราชการ คือ เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ มีความสอดคลอง
กับแนวคิดของสมควร ฉ่ําพึ่ง และคณะ (2531) ที่วาการจัดตั้งหอกระจายขาว/เสียงตามสาย ที่มีมาหลายทางดวยกัน คือ 
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1) เกิดจากความตองการคนใดคนหน่ึงในชุมชน อาจจะเปนผูใหญบานผูนําชุมชน หรือผูที่มีความรูเรื่องชางใน
หมูบาน จัดสรางหอกระจายขาวขึ้นมาเพราะความสนใจเรื่องการจัดทํารายการวิทยุ การเปนผูประกาศ และมีความตองการจะ
เผยแพรขาวสารตาง ๆ ที่ตนทราบตอชุมชน 

2) เกิดจากความตองการของคนในหมูบานหรือชุมชน ที่เล็งเห็นความสําคัญของการใชหอกระจายขาวเพื่อการ
ส่ือสาร จึงไดรวมทุนกันจัดตั้งหอกระจายขาวขึ้นเปนสาธารณสมบัติของชุมชนหอกระจายขาวที่เกิดขึ้นเพราะความตองการของ
ชุมชนรวมกับผูที่มีความรูเรื่องชางซ่ึงอยูในหมูบาน และรักงานการกระจายเสียง ไดแกหอกระจายขาว “ราษฎรรวมใจสราง”   

3) เกิดจากความตองการของหนวยงานราชการ ที่ประสงคจะใชหอกระจายขาวสาร/เสียงตามสาย เปนแหลง
เผยแพรขอมูลขาวสารหรือประชาสัมพันธงานทางราชการ หรือหนวยงานราชการเทาน้ัน เพื่อใหประชาชนในชุมชนเกิดความ
เขาใจที่ถูกตองตรงกัน อีกทั้งมีสาระที่เปนประโยชนตอการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพ และรูเทาทันตอการเปล่ียนแปลงของ
สังคมภายนอก  

ดานประชาชนสวนใหญมีความตองการใหส่ือเสียงตามสายเปนส่ือกลางระหวางประชาชน และระหวางเจาหนาที่ของ
รัฐกับประชาชน เพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลที่มีความสําคัญและประโยชนตอการใชชีวิต ตอสังคม โดยเฉพาะการ
ประชาสัมพันธในเรื่องของสุขภาพ นอกจากน้ีชุมชนมีความตองการสงเสริมทักษะดานการประกาศเสียงตามสายใหกับเด็ก 
เยาวชน โดยตองการเปดโอกาสใหเยาวชนที่มีความสามารถเฉพาะตัว ไดมีโอกาสฝกพูด ฝกอานอักขระ ออกเสียงอยางถูกตอง
ในการประชาสัมพันธขอมูลตาง ๆ จัดใหมีการประสานงานระหวางกลุมองคกรชุมชน โดยมีการประชุมปรึกษาหารือ ชวยเหลือ
แนะนํากัน ถึงแนวทางในการปฏิบัติงานเสียงตามสายเพื่อแบงงานตามความสามารถความถนัดของแตละคน แตละกลุม
ผูปฏิบัติงานเพื่อสรางเครือขายการดําเนินงานเสียงตามสาย แนวทางการดําเนินงานดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดเรื่องการ
ดําเนินงานหอกระจายขาวสารของดวงพร คํานูณวัฒน และคณะ (2547: 198-203) ไดศึกษาการดําเนินงานหอกระจาย
ขาวสารที่ตอบสนองความตองการของชุมชนอยางยั่งยืน ที่วาผูจัดการกระจายเสียงตองมีลักษณะเปนกลุมคน การดําเนินงาน
เพียงคนเดียวมีขอจํากัด กลาวคือ การกระจายเสียงตองขึ้นอยูกับคนเพียงคนเดียว ซ่ึงมีโอกาสที่จะไมมีความสมํ่าเสมอและ
ตอเน่ือง เพราะหากคนผูน้ันติดภารกิจอ่ืน หรือไมสบาย การกระจายเสียงก็ตองหยุดชะงัก ปริมาณของผูจัดที่มีหลายคนทําให
สามารถจัดการกระจายเสียงไดทุกวัน อีกทั้งงานหอกระจายขาวสารเปนเพียงงานอาสาสมัคร เปนงานรองของผูปฏิบัติงาน
เน่ืองจากทุกคนมีงานหลัก คือ การประกอบอาชีพเพื่อทํามาหาเล้ียงตนเองและครอบครัว จึงไมมีใครสามารถปฏิบัติงานหอ
กระจายขาวสารไดเต็มเวลา การมีคนจํานวนมากมารวมปฏิบัติงานจึงเปนการชวยกันคนละไมคนละมือ ทําใหสามารถจัดการ
กระจายเสียงไดทุกวันเกิดความสมํ่าเสมอและตอเน่ือง กลุมคนเหลาน้ีควรตองมีความเขาใจธรรมชาติของหอกระจายขาวสาร
ในการเปนส่ือเพื่อพัฒนา เขาใจในบทบาทหนาที่ของหอกระจายขาวสารที่พวกเขาเองสามารถกําหนดได และมีความรูในการ
จัดรายการรูปแบบตาง ๆ ใหมีความนาสนใจ คุณสมบัติของคนเหลาน้ีควรเปนคนที่  “มีใจรักในงาน มีเวลา และมี
ประสบการณ” กลาวคือประเด็นการดําเนินงานเปนกลุมถือเปนปจจัยที่สงผลสําเร็จตอการดําเนินงาน       เสียงตามสาย/หอ
กระจายขาวสาร ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของณัชชา ศิรินธนาธร (2555: 78) ไดวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการ
ดําเนินงานหอกระจายขาวสารของชุมชนบานดอนยายมิ ต.บางหลวง    อ.บางเลน จ.นครปฐม พบวาปจจัยที่สงผลตอ
ความสําเร็จของการดําเนินงานหอกระจายขาวสาร คือ กลุม  แกนนําที่มีความเขมแข็ง การดําเนินงานอยูภายใตการกํากับดูแล
ของคณะกรรมการ 8 คน ดวยบุคลิกภาพและวิธีการทํางานเปนปจจัยเสริมใหการดําเนินงานหอกระจายขาวสารมี
ประสิทธิภาพ 

 
6. ขอเสนอแนะ 
 

6.1 ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานเสียงตามสาย 
6.1.1 เสียงตามสายขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เปนของรัฐ (เปนเครื่องมือของรัฐ) เพื่อการประชาสัมพันธ

รัฐ แตขณะเดียวกันเสียงตามสายควรถูกใชเปนเครื่องมือของชาวบาน โดยการทําหนาที่ดังกลาวจะทําใหชาวบานตระหนักถึง
ความสําคัญ และมีสวนรวมในการดําเนินงานเสียงตามสายระดับที่สูงขึ้น  

6.2.2 การประสานความรวมมือทั้งจากเครือขายภายในชุมชนและภายนอกชุมชนน้ัน สามารถสรางความ
เขมแข็งใหกับการบริหารจัดการเสียงตามสาย ประกอบกับการใหชาวบานมีสวนรวมในการดําเนินงาน จึงสามารถตอยอด
ความรูพัฒนาการบริหารจัดการเสียงตามสายอยางยั่งยืนได 
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6.3.3 การเปดรับฟงความคิดเห็นจากประชาชนเก่ียวกับการปฏิบัติงานเสียงตามสายเปนยุทธวิธีในการทํางาน
ส่ือชุมชนที่มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เชน การนําเรื่องเสียงตามสายเขาไปพูดคุยในเวทีการประชุมตาง ๆ ของชุมชนเพื่อใหเกิด
การรับรู เขาใจ และเขามามีสวนรวมกับการทํางานเสียงตามสาย เปนตน 

 
 6.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 

6.2.1 การศึกษาการดําเนินงานเสียงตามสายในงานวิจัยช้ินน้ีเปนเพียงการศึกษาการดําเนินงานในปจจุบัน เพื่อ
เปนขอมูลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเสียงตามสายเพื่อการสงเสริมสุขภาพชุมชนเทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อ ซ่ึงอาจ
ทําใหยังไดขอมูลไมลึกซ้ึง ดังน้ันผูที่จะทําการศึกษาวิจัยในอนาคตควรศึกษาใหเห็นพัฒนาการ โดยศึกษาการดําเนินงานเสียง
ตามสายตั้งแตชวงกอตั้ง ชวงกลาง และปจจุบัน เพื่อใหเห็นพัฒนาการ หรือความเส่ือมถอยของการดําเนินงานอยางชัดเจน 

6.2.2 ในการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่ศึกษาเพียงหมู 1 และหมู 5 เทศบาลตําบลโพรงมะเดื่อเทาน้ัน 
การศึกษาครั้งตอไปควรขยายขอบเขตพื้นที่การศึกษาออกไปในพื้นที่อ่ืน ๆ เพื่อใหครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น 
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