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บทที่ 4
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

การวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 6 ตอนดังนี้

ตอนที่  1  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

ตอนที่ 2  การวิเคราะห์ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ     อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 

ตอนที่ 3  การวิเคราะห์ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ         อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

ตอนที่ 4  การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ       อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล

ตอนที่ 5  การวิเคราะห์ดัชนีความสุข 8 ประการที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กร              ของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

ตอนที่ 6  การวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงาน               ในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ อายุงาน ตำแหน่งงาน และรายได้ 
ตารางที่ 5  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามเพศ อายุงาน ตำแหน่งงาน                และรายได้










             
(n = 278)

	สถานภาพส่วนบุคคล
	จำนวน
	ร้อยละ

	เพศ
	
	

	
	ชาย
	86
	30.90

	
	หญิง
	192
	69.10

	อายุงาน
	
	
	

	
	น้อยกว่า 5 ปี

	88
	31.70

	
	5-10 ปี
	88
	31.70

	
	11-15 ปี
	15
	5.40

	
	16-20 ปี
	20
	7.20

	
	มากกว่า 20 ปี
	67
	24.10

	ตำแหน่งงาน
	
	

	
	ระดับบริหาร

	19
	6.80

	
	ระดับปฏิบัติการ
	258
	92.80

	
	อื่น ๆ
	1
	0.40

	รายได้
	
	

	
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	195
	70.10

	
	15,000-25,000 บาท
	65
	23.40

	
	25,001-35,000 บาท
	11
	4.00

	
	มากกว่า 35,000 บาทขึ้นไป
	7
	2.50

	รวม
	278
	100.00



จากตารางที่ 5 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยเป็นเพศหญิงร้อยละ 69.10 เพศชาย ร้อยละ 30.90 ส่วนใหญ่มีอายุงานน้อยกว่า 5 ปี และอายุงานระหว่าง         5-10 ปี ร้อยละ 31.70 รองลงมามีอายุงานมากกว่า 20 ปี ร้อยละ 24.10 อายุงานระหว่าง 16-20 ปี ร้อยละ 7.20 และอายุงานระหว่าง 11-15 ปี ร้อยละ 5.40 มีตำแน่งงานระดับปฏิบัติการมากที่สุด ร้อยละ 92.80 รองลงมาระดับบริหาร ร้อยละ 6.80 และอื่น ๆ ร้อยละ 0.40 ส่วนใหญ่มีรายได้       ต่ำกว่า 15,000 บาท ร้อยละ 70.10 รองลงมามีรายได้ระหว่าง 15,000-25,000 บาท ร้อยละ 23.40 รายได้ระหว่าง 25,001-35,000 บาท ร้อยละ 4.00 และรายได้มากกว่า 35,000 บาทขึ้นไป ร้อยละ 2.50
ตอนที่ 2 
การวิเคราะห์ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

การวิเคราะห์ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำคะแนนเฉลี่ยมาแปลความหมายตามเกณฑ์ของ Best & Kahn ดังนี้
ตารางที่ 6 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม











  (n = 278)
	ดัชนีความสุข 8 ประการ
	
[image: image1.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	สุขภาพดี
	3.86
	0.72
	มาก

	2.
	น้ำใจงาม
	3.90
	0.67
	มาก

	3.
	ปลอดหนี้
	3.14
	0.85
	ปานกลาง

	4.
	ผ่อนคลาย
	3.49
	0.70
	มาก

	5.
	หาความรู้
	3.67
	0.68
	มาก

	6.
	ทางสงบ
	3.61
	0.77
	มาก

	7.
	ครอบครัวดี
	3.94
	0.67
	มาก

	8.
	สังคมดี
	3.70
	0.70
	มาก

	รวม
	3.66
	0.53
	มาก



จากตารางที่ 6 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม     สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมอยู่ในระดับมาก (
[image: image2.wmf]X

= 3.66) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม        ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ ด้านครอบครัวดี (
[image: image3.wmf]X

= 3.94) รองลงมาด้านน้ำใจงาม (
[image: image4.wmf]X

= 3.90) และด้านสุขภาพดี (
[image: image5.wmf]X

= 3.86) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ   ด้านปลอดหนี้ (
[image: image6.wmf]X

= 3.14)
ตารางที่ 7  
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านสุขภาพดี










             (n = 278)
	สุขภาพดี
	
[image: image7.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	ในภาพรวมพอใจต่อสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง
	3.96
	0.89
	มาก

	2.
	รับประทานอาหารถูกสุขลักษณะ มีคุณค่าทางโภชนาการ รับประทานครบทั้ง 3 มื้อ และตรงเวลา
	3.84
	0.87
	มาก

	3.
	เอาใจใส่ต่อสุขภาพด้วยการออกกำลังกายและ
ทานอาหารที่เป็นประโยชน์ 
	3.73
	0.95
	มาก

	4.
	ไม่สูบบุหรี่
	4.06
	1.33
	มาก

	5.
	ไม่ดื่มสุราหรือเครื่องดื่มชูกำลัง
	3.87
	1.29
	มาก

	6.
	ไม่เก็บเรื่องที่รบกวนจิตใจ และกระทบต่ออารมณ์มาครุ่นคิดอยู่ตลอดเวลา
	3.74
	1.03
	มาก

	7.
	รู้จักรักษาสมดุลของสุขภาพกายใจ และ
การพักผ่อนได้เป็นอย่างดี
	3.82
	0.92
	มาก

	รวม
	3.86
	0.72
	มาก



จากตารางที่ 7 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม     สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านสุขภาพดีอยู่ในระดับมาก (
[image: image8.wmf]X

= 3.86) เมื่อพิจารณา   รายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านสุขภาพดีอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ          ไม่สูบบุหรี่ (
[image: image9.wmf]X

= 4.06) ในภาพรวมพอใจต่อสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง (
[image: image10.wmf]X

= 3.96) และไม่ดื่มสุราหรือเครื่องดื่มชูกำลัง (
[image: image11.wmf]X

= 3.87) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ เอาใจใส่ต่อสุขภาพด้วยการออกกำลังกายและทานอาหารที่เป็นประโยชน์ พักผ่อนอย่างเพียงพอ (
[image: image12.wmf]X

= 3.73)
ตารางที่ 8 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านน้ำใจงาม











  (n = 278)
	น้ำใจงาม
	
[image: image13.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	มีเพื่อนร่วมงานและมิตรสหายคอยช่วยเหลือเสมอยาม
ที่ต้องการ
	3.79
	0.93
	มาก

	2.
	ให้ความสนใจแก่สมาชิกในครอบครัวด้วยความรักและ  
เอื้ออาทร
	4.06
	0.90
	มาก

	3.
	ให้ความสำคัญต่อความมีน้ำใจไมตรีต่อกันและกันมากกว่าการแข่งขันกัน เพื่อความก้าวหน้าในอาชีพการงาน
	4.01
	0.80
	มาก

	4.
	มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการทำงานร่วมกันในองค์กร
	3.80
	0.77
	มาก

	5.
	มีความเต็มใจและยินดีในการทำประโยชน์เพื่อส่วนรวม
	3.88
	0.84
	มาก

	6.
	ให้ความสำคัญและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานเป็นทีม
	3.91
	0.86
	มาก

	รวม
	3.90
	0.67
	มาก



จากตารางที่ 8 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม     สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านน้ำใจงามอยู่ในระดับมาก (
[image: image14.wmf]X

= 3.90) เมื่อพิจารณา   รายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านน้ำใจงามอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ ให้ความสนใจแก่สมาชิกในครอบครัวด้วยความรักและเอื้ออาทร (
[image: image15.wmf]X

= 4.06) ให้ความสำคัญต่อความมีน้ำใจไมตรีต่อกันและกันมากกว่าการแข่งขันกัน เพื่อความก้าวหน้าในอาชีพการงาน (
[image: image16.wmf]X

= 4.01) และ      ให้ความสำคัญและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานเป็นทีม (
[image: image17.wmf]X

= 3.91) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีเพื่อนร่วมงานและมิตรสหายคอยช่วยเหลือเสมอยามที่ต้องการ (
[image: image18.wmf]X

= 3.79)
ตารางที่ 9
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านปลอดหนี้











  (n = 278)
	ปลอดหนี้
	
[image: image19.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	มีความพึงพอใจต่อสถานะทางการเงินที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน
	3.27
	1.04
	ปานกลาง

	2.
	มีเงินเหลือเก็บออมในแต่ละเดือน
	2.99
	1.08
	ปานกลาง

	3.
	ด้วยสถานะทางการเงินที่เป็นอยู่ ไม่เห็นความจำเป็นที่จะต้องกู้หนี้ยืมสิน
	3.10
	1.09
	ปานกลาง

	4.
	มีการจัดทำบัญชีรายรับ-รายจ่ายและบริหารจัดการเงินได้เป็นอย่างดี
	2.88
	1.04
	ปานกลาง

	5.
	ยึดหลักความพอเพียงของชีวิต โดยใช้ชีวิตให้สมกับฐานะและไม่สร้างหนี้สินกับสิ่งที่ฟุ่มเฟือย
	3.28
	1.04
	ปานกลาง

	6.
	สามารถผ่อนชำระหนี้ตามกำหนดเวลาทุกครั้ง
	3.45
	1.11
	มาก

	7.
	ค่าตอบแทนที่ได้รับทั้งหมดในแต่ละเดือนพอเพียงกับรายจ่าย
	3.05
	1.06
	ปานกลาง

	รวม
	3.14
	0.85
	ปานกลาง



จากตารางที่ 9 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม     สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านปลอดหนี้อยู่ในระดับปานกลาง (
[image: image20.wmf]X

= 3.14)           เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอ     สามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านปลอดหนี้อยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย   3 ลำดับแรก คือ สามารถผ่อนชำระหนี้ตามกำหนดเวลาทุกครั้ง (
[image: image21.wmf]X

= 3.45) ยึดหลักความพอเพียง     ของชีวิต โดยใช้ชีวิตให้สมกับฐานะและไม่สร้างหนี้สินกับสิ่งที่ฟุ่มเฟือย (
[image: image22.wmf]X

= 3.28) และ                มีความพึงพอใจต่อสถานะทางการเงินที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน (
[image: image23.wmf]X

= 3.27) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ     มีการจัดทำบัญชีรายรับ-รายจ่ายและบริหารจัดการเงินได้เป็นอย่างดี (
[image: image24.wmf]X

= 2.88)
ตารางที่ 10 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านผ่อนคลาย











(n = 278)
	ผ่อนคลาย
	
[image: image25.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	รู้จักจัดสรรเวลาทำงานและเวลาพักผ่อนได้อย่างสมดุล
	3.52
	0.87
	มาก

	2.
	ใช้เวลาว่างในการพักผ่อนหย่อนใจเพียงพอ
	3.55
	0.86
	มาก

	3.
	มักใช้เวลาบางส่วนไปกับการทำงานอดิเรกที่ตนชื่นชอบ
	3.41
	0.92
	ปานกลาง

	4.
	การพักผ่อนหย่อนใจไม่ได้ทำให้ความสำเร็จของงานลดลง แต่ทำให้มีความสุขในการทำงานมากขึ้น
	3.59
	0.83
	มาก

	5.
	ไม่มีความเครียดจากการปฏิบัติงานจากครอบครัว และอื่น ๆ
	3.38
	0.90
	ปานกลาง

	รวม
	3.49
	0.70
	ปานกลาง



จากตารางที่ 10 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม    สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านผ่อนคลายอยู่ในระดับปานกลาง (
[image: image26.wmf]X

= 3.49)          เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอ      สามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านผ่อนคลายอยู่ในระดับมากและปานกลาง เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ การพักผ่อนหย่อนใจไม่ได้ทำให้ความสำเร็จของงานลดลง แต่ทำให้มีความสุขในการทำงานมากขึ้น (
[image: image27.wmf]X

= 3.59) ใช้เวลาว่างในการพักผ่อนหย่อนใจเพียงพอ (
[image: image28.wmf]X

= 3.55) และรู้จักจัดสรรเวลาทำงานและเวลาพักผ่อนได้อย่างสมดุล (
[image: image29.wmf]X

= 3.52) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ไม่มีความเครียดจากการปฏิบัติงานจากครอบครัว และอื่น ๆ (
[image: image30.wmf]X

= 3.38)
ตารางที่ 11  
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านหาความรู้











  (n = 278)
	หาความรู้
	
[image: image31.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	มีความเห็นว่าการเรียนรู้ของตนไม่มีที่สิ้นสุด
	3.76
	0.86
	มาก

	2.
	พยายามพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลาเพื่อเป็นมืออาชีพในงานที่ตนทำ
	3.78
	0.72
	มาก

	3.
	ให้ความสนใจในการอบรมหาความรู้เพิ่มเติม
	3.64
	0.88
	มาก

	4.
	เพื่อความมั่นคงในอาชีพ แม้การศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจะต้องลงทุนด้วยตัวเอง ก็พร้อมจะไปแสวงหาความรู้ดังกล่าว
	3.51
	0.91
	มาก

	5.
	พร้อมจะแลกเปลี่ยนความรู้กับเพื่อนร่วมงาน
	3.67
	0.85
	มาก

	รวม
	3.67
	0.68
	มาก



จากตารางที่ 11 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม     สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านหาความรู้อยู่ในระดับมาก (
[image: image32.wmf]X

= 3.67) เมื่อพิจารณา   รายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านหาความรู้อยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ พยายามพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อเป็นมืออาชีพในงานที่ตนทำ (
[image: image33.wmf]X

= 3.78) มีความเห็นว่า     การเรียนรู้ของตนไม่มีที่สิ้นสุด (
[image: image34.wmf]X

= 3.76) และพร้อมจะแลกเปลี่ยนความรู้กับเพื่อนร่วมงาน       (
[image: image35.wmf]X

= 3.67) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ เพื่อความมั่นคงในอาชีพ แม้การศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจะต้องลงทุนด้วยตัวเองก็พร้อมจะไปแสวงหาความรู้ดังกล่าว (
[image: image36.wmf]X

= 3.51)
ตารางที่ 12 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านทางสงบ











(n = 278)
	ทางสงบ
	
[image: image37.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	ไปปฏิบัติศาสนกิจในฐานะศาสนิกชนที่ดีอยู่เสมอ
	3.42
	0.99
	ปานกลาง

	2.
	ความซื่อสัตย์เป็นเรื่องสำคัญต่อความเจริญก้าวหน้าในอาชีพและสังคม
	3.87
	0.94
	มาก

	3.
	ใช้หลักธรรมคำสอนในศาสนามาปฏิบัติจริงในชีวิต
	3.71
	0.93
	มาก

	4.
	เมื่อมีปัญหาสามารถลดความเครียดและหาความสงบด้วยการภาวนาและทำสมาธิ
	3.46
	0.99
	ปานกลาง

	5.
	ความก้าวหน้าในอาชีพ ส่วนหนึ่งมาจากการทำตามหลักศาสนาที่ท่านยึดเหนี่ยว
	3.60
	0.96
	มาก

	6.
	ปฏิบัติกิจทางศาสนาเพื่อให้จิตใจสงบอยู่เสมอ
	3.61
	1.00
	มาก

	รวม
	3.61
	0.77
	มาก



จากตารางที่ 12 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม    สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านทางสงบในระดับมาก (
[image: image38.wmf]X

= 3.61) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านทางสงบอยู่ในระดับมากและปานกลาง เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ          ความซื่อสัตย์เป็นเรื่องสำคัญต่อความเจริญก้าวหน้าในอาชีพและสังคม (
[image: image39.wmf]X

= 3.87) ใช้หลักธรรม     คำสอนในศาสนามาปฏิบัติจริงในชีวิต (
[image: image40.wmf]X

= 3.71) และปฏิบัติกิจทางศาสนาเพื่อให้จิตใจสงบอยู่เสมอ (
[image: image41.wmf]X

= 3.61) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ไปปฏิบัติศาสนกิจในฐานะศาสนิกชนที่ดีอยู่เสมอ          (
[image: image42.wmf]X

= 3.42)
ตารางที่ 13  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านครอบครัวดี











  (n = 278)
	ครอบครัวดี
	
[image: image43.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	มีครอบครัวที่อบอุ่นและเป็นกำลังใจในการทำงาน
	4.00
	0.90
	มาก

	2.
	ภาระงานที่รับผิดชอบไม่ส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ในครอบครัวเพราะจัดระเบียบได้
	3.98
	0.95
	มาก

	3.
	เมื่อเกิดปัญหาขึ้นในการทำงาน คนในครอบครัวจะมีส่วนรับรู้และช่วยให้คำปรึกษา
	3.81
	0.89
	มาก

	4.
	สมาชิกในครอบครัวภูมิใจในงาน
	3.88
	0.76
	มาก

	5.
	ในยามที่ครอบครัวมีปัญหา ทุกคนจะรับรู้ปัญหาและร่วมกันแก้ไข เป็นกำลังใจให้กันและกัน
	3.86
	0.85
	มาก

	6.
	เมื่ออยู่กับครอบครัวแล้วมีความอบอุ่นใจ
	4.11
	0.84
	มาก

	7.
	มีเวลาพักผ่อนในวันหยุดพร้อมหน้ากับครอบครัวอย่างอบอุ่น
	3.81
	0.99
	มาก

	8.
	โดยรวมแล้วมีความสุขกับครอบครัว
	4.06
	0.94
	มาก

	รวม
	3.94
	0.67
	มาก



จากตารางที่ 13 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม    สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านครอบครัวดีในระดับมาก (
[image: image44.wmf]X

= 3.94) เมื่อพิจารณา   รายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านครอบครัวดีอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ       เมื่ออยู่กับครอบครัวแล้วมีความอบอุ่นใจ (
[image: image45.wmf]X

= 4.11) โดยรวมแล้วมีความสุขกับครอบครัว          (
[image: image46.wmf]X

= 4.06) และมีครอบครัวที่อบอุ่นและเป็นกำลังใจในการทำงาน (
[image: image47.wmf]X

= 4.00) ข้อที่มีค่าเฉลี่ย    น้อยที่สุด คือ เมื่อเกิดปัญหาขึ้นในการทำงาน คนในครอบครัวจะมีส่วนรับรู้และช่วยให้คำปรึกษา และมีเวลาพักผ่อนในวันหยุดพร้อมหน้ากับครอบครัวอย่างอบอุ่น (
[image: image48.wmf]X

= 3.81)
ตารางที่ 14  
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านสังคมดี











  (n = 278)
	สังคมดี
	
[image: image49.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนบ้าน
	3.87
	0.86
	มาก

	2.
	ปฏิบัติตามกฎระเบียบ/ข้อบังคับของสังคม
	3.77
	0.94
	มาก

	3.
	รู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
	3.64
	0.93
	มาก

	4.
	เมื่อมีปัญหาสามารถขอความช่วยเหลือจากคนในชุมชน
	3.58
	0.95
	มาก

	5.
	ที่อยู่อาศัยอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีและเหมาะสม
	3.63
	0.98
	มาก

	6.
	ใช้ชีวิตในสังคมอย่างมีความสุข
	3.74
	0.96
	มาก

	7.
	มักจะเลี่ยงข้อขัดแย้งกับเพื่อนร่วมงาน
	3.63
	0.87
	มาก

	8.
	ยินดีช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในยามที่เดือดร้อนเสมอ
	3.74
	0.87
	มาก

	9.
	ในที่ทำงานทุกคนมีความห่วงใยซึ่งกันและกันและพึ่งพาอาศัยกันในการทำงาน
	3.67
	0.90
	มาก

	รวม
	3.70
	0.70
	มาก



จากตารางที่ 14 พบว่าในภาพรวมดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรม     สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านสังคมดีในระดับมาก (
[image: image50.wmf]X

= 3.70) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านสังคมดีอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนบ้าน (
[image: image51.wmf]X

= 3.87) ปฏิบัติตามกฎระเบียบ/ข้อบังคับของสังคม (
[image: image52.wmf]X

=  3.77) และใช้ชีวิต      ในสังคมอย่างมีความสุข และยินดีช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานในยามที่เดือดร้อนเสมอ (
[image: image53.wmf]X

= 3.74) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ เมื่อมีปัญหาสามารถขอความช่วยเหลือจากคนในชุมชน (
[image: image54.wmf]X

= 3.58)
ตอนที่  3 
การวิเคราะห์ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

การวิเคราะห์ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจำแนกความผูกพันต่อองค์กร      ตามเกณฑ์ของ Best & Kahn ดังนี้
ตารางที่ 15  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจำแนกความผูกพันต่อองค์กร 











(n = 278)
	ความผูกพันต่อองค์กร
	
[image: image55.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	ด้านจิตใจ
	3.47
	0.66
	มาก

	2.
	ด้านการคงอยู่กับองค์กร
	3.30
	0.80
	ปานกลาง

	3.
	ด้านบรรทัดฐาน
	3.44
	0.63
	มาก

	รวม
	3.40
	0.60
	มาก



จากตารางที่ 15 พบว่าในภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรม       สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐมอยู่ในระดับมาก (
[image: image56.wmf]X

= 3.40) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความผูกพันต่อองค์ของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ส่วนใหญ่   อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านจิตใจ (
[image: image57.wmf]X

= 3.47) รองลงมาด้านบรรทัดฐาน       (
[image: image58.wmf]X

= 3.44) และด้านการคงอยู่กับองค์กร (
[image: image59.wmf]X

= 3.30) ตามลำดับ
ตารางที่ 16  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความผูกพันต่อองค์กร ด้านจิตใจ










  (n = 278)
	ความผูกพันต่อองค์กรด้านจิตใจ
	
[image: image60.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	มีความสุขเมื่อทำงานอยู่และเป็นส่วนหนึ่งในองค์กรนี้
	3.62
	0.82
	มาก

	2.
	รู้สึกภาคภูมิใจเมื่อได้บอกเล่าถึงงานที่ทำและองค์กรให้ผู้อื่นได้รับรู้
	3.56
	0.82
	มาก

	3.
	รู้สึกว่าปัญหาขององค์กรเป็นเสมือนปัญหาของตนเอง
	3.46
	0.80
	มาก

	4.
	องค์กรได้สร้างความผูกพันทางใจ
	3.47
	0.86
	มาก

	5.
	รู้สึกถึงความเป็นเจ้าของในองค์กรที่อยู่
	3.30
	0.86
	ปานกลาง

	6.
	พอใจที่ได้ใช้ชีวิตการทำงานในองค์กรแห่งนี้
	3.43
	0.86
	มาก

	รวม
	3.47
	0.66
	มาก



จากตารางที่ 16 พบว่าในภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรม         สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านจิตใจอยู่ในระดับมาก (
[image: image61.wmf]X

= 3.47) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านจิตใจส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ มีความสุขเมื่อทำงานอยู่และเป็นส่วนหนึ่งในองค์กรนี้ (
[image: image62.wmf]X

= 3.62) รู้สึกภาคภูมิใจเมื่อได้บอกเล่าถึงงานที่ทำและองค์กรให้ผู้อื่นได้รับรู้ (
[image: image63.wmf]X

= 3.56) และองค์กรได้สร้างความผูกพันทางใจ (
[image: image64.wmf]X

= 3.47) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ รู้สึกถึงความเป็นเจ้าของในองค์กรที่อยู่ (
[image: image65.wmf]X

= 3.30)
ตารางที่ 17  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความผูกพันต่อองค์กร ด้านการคงอยู่กับองค์กร










 (n = 278)
	ความผูกพันต่อองค์กรด้านการคงอยู่กับองค์กร
	
[image: image66.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	เป็นความยากลำบากในการตัดสินใจ หากจะต้องลาออกจาองค์กร
	3.31
	0.90
	ปานกลาง

	2.
	ความผูกพันทางใจเป็นสิ่งจูงใจให้คงอยู่กับองค์กร
	3.42
	0.91
	มาก

	3.
	ผลประโยชน์และสวัสดิการที่ได้รับทำให้ข้าพเจ้าไม่ต้องการจะย้ายออกไปที่อื่น
	3.16
	1.02
	ปานกลาง

	รวม
	3.30
	0.80
	ปานกลาง



จากตารางที่ 17 พบว่าในภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรม        สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านการคงอยู่กับองค์กรส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก        (
[image: image67.wmf]X

= 3.30) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านการคงอยู่กับองค์กรอยู่ในระดับมากและปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความผูกพันทางใจเป็นสิ่งจูงใจให้คงอยู่กับองค์กร (
[image: image68.wmf]X

= 3.42) รองลงมาเป็นความยากลำบากในการตัดสินใจ หากจะต้องลาออกจาองค์กร (
[image: image69.wmf]X

= 3.31) และผลประโยชน์และสวัสดิการที่ได้รับทำให้ข้าพเจ้าไม่ต้องการจะย้ายออกไปที่อื่น (
[image: image70.wmf]X

= 3.16) ตามลำดับ
ตารางที่ 18  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความผูกพันต่อองค์กร ด้านบรรทัดฐาน










(n = 278)
	ความผูกพันต่อองค์กรด้านบรรทัดฐาน
	
[image: image71.wmf]X


	S.D.
	ระดับ

	1.
	องค์กรจะมั่นคงและมีเสถียรภาพ ถ้าทุกคนทำงานให้กับองค์กรตลอดชีวิตการทำงาน
	3.43
	0.81
	มาก

	2.
	ตระหนักถึงความจงรักภักดีต่อองค์กรที่ทำงานอยู่
	3.50
	0.77
	มาก

	3.
	เป็นการไม่ถูกต้องที่จะลาออกจากองค์กร แม้จะได้รับข้อเสนอที่ดีกว่าจากองค์กรอื่น
	3.51
	0.86
	มาก

	4.
	ความจงรักภักดีเป็นสิ่งสำคัญที่สุดที่ทำให้องค์กรคงอยู่อย่างยั่งยืน
	3.59
	0.85
	มาก

	5.
	องค์กรนี้มีความหมายและมีความสำคัญกับท่านมาก
	3.42
	0.83
	มาก

	6.
	ทำงานให้กับองค์กรตลอดชีวิตเพียงองค์กรเดียว
	3.20
	1.02
	ปานกลาง

	7.
	องค์กรที่ทำงานอยู่มีบุญคุณมาก
	3.44
	0.89
	มาก

	รวม
	3.44
	0.63
	มาก



จากตารางที่ 18 พบว่าในภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรม        สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านบรรทัดฐานอยู่ในระดับมาก (
[image: image72.wmf]X

= 3.44) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ด้านบรรทัดฐานอยู่ในระดับมากและปานกลาง เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ ความจงรักภักดีเป็นสิ่งสำคัญที่สุดที่ทำให้องค์กรคงอยู่อย่างยั่งยืน (
[image: image73.wmf]X

= 3.59) เป็นการไม่ถูกต้องที่จะลาออกจากองค์กร แม้จะได้รับข้อเสนอที่ดีกว่าจากองค์กรอื่น  (
[image: image74.wmf]X

= 3.51) และตระหนักถึง    ความจงรักภักดีต่อองค์กรที่ทำงานอยู่ (
[image: image75.wmf]X

= 3.50) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ทำงานให้กับองค์กร   ตลอดชีวิตเพียงองค์กรเดียว (
[image: image76.wmf]X

= 3.20)
ตอนที่  4   การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ     อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล

โดยใช้การทดสอบค่าแบบที (t-test) สำหรับตัวแปรที่จำแนกเป็น 2 กลุ่ม และใช้            การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one way analysis) สำหรับตัวแปรที่จำแนกเป็น 3 กลุ่มขึ้นไปกรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จะทำการตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD)
ตารางที่ 19 
การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ           อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามเพศ









                       (n = 278)

	ความผูกพันต่อองค์กร
	เพศ
	n
	
[image: image77.wmf]X


	S.D
	F
	Sig.

	1.
	ด้านจิตใจ
	ชาย
หญิง
	86
192
	3.39

3.50
	0.63

0.67
	0.29
	.59

	2.
	ด้านการคงอยู่กับองค์กร
	ชาย
หญิง
	86

192
	3.26

3.31
	0.79

0.80
	0.06
	.81

	3.
	ด้านบรรทัดฐาน
	ชาย
หญิง
	86

192
	3.44

3.44
	0.64

0.63
	0.15
	.70

	ภาพรวม
	ชาย
หญิง
	86

192
	3.36

3.42
	0.62

0.59
	0.00
	.96



จากตารางที่ 19 พบว่าในภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างเพศชายกับเพศหญิง              มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายด้าน ประกอบด้วย ด้านจิตใจ ด้านการคงอยู่กับองค์กร และด้านบรรทัดฐาน พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานระหว่างเพศชายกับเพศหญิงมีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นกัน
ตารางที่ 20  
การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอ     สามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามอายุงาน
                                                     



                                                       (n = 278)

	ความผูกพันต่อองค์กร
	อายุงาน
	n
	
[image: image78.wmf]X


	S.D
	F
	Sig.

	1.
	ด้านจิตใจ
	น้อยกว่า 5 ปี
	88
	3.29
	0.72
	2.71*
	.03

	
	
	5-10 ปี
	88
	3.52
	0.64
	
	

	
	
	11-15 ปี
	15
	3.70
	0.33
	
	

	
	
	16-20 ปี
	20
	3.60
	0.75
	
	

	
	
	มากกว่า 20 ปี
	67
	3.56
	0.60
	
	

	
	
	รวม
	278
	3.47
	0.66
	
	

	2.
	ด้านการคงอยู่กับองค์กร
	น้อยกว่า 5 ปี
	88
	3.20
	0.89
	2.78*
	.03

	
	
	5-10 ปี
	88
	3.17
	0.80
	
	

	
	
	11-15 ปี
	15
	3.58
	0.56
	
	

	
	
	16-20 ปี
	20
	3.57
	0.85
	
	

	
	
	มากกว่า 20 ปี
	67
	3.47
	0.65
	
	

	
	
	รวม
	278
	3.30
	0.80
	
	

	3.
	ด้านบรรทัดฐาน
	น้อยกว่า 5 ปี
	88
	3.37
	0.72
	2.44*
	.05

	
	
	5-10 ปี
	88
	3.36
	0.56
	
	

	
	
	11-15 ปี
	15
	3.55
	0.60
	
	

	
	
	16-20 ปี
	20
	3.79
	0.68
	
	

	
	
	มากกว่า 20 ปี
	67
	3.51
	0.58
	
	

	
	
	รวม
	278
	3.44
	0.64
	
	

	
	ภาพรวม
	น้อยกว่า 5 ปี
	88
	3.29
	0.69
	2.91*
	.02

	
	
	5-10 ปี
	88
	3.35
	0.54
	
	

	
	
	11-15 ปี
	15
	3.61
	0.37
	
	

	
	
	16-20 ปี
	20
	3.65
	0.56
	
	

	
	
	มากกว่า 20 ปี
	67
	3.51
	0.56
	
	

	
	รวม
	278
	3.41
	0.60
	
	


*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 20 ภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอายุงานจะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้าน ประกอบด้วย ด้านจิตใจ ด้านการคงอยู่กับองค์กร และ      ด้านบรรทัดฐาน พบว่าความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานที่มีอายุงานแตกต่างกันมีความผูกพันต่างกันในทุกด้าน 

เมื่อพบความแตกต่าง ผู้วิจัยจึงนำมาทดสอบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยสถิติ LSD ดังแสดงในตารางที่ 21
ตารางที่ 21 
การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามอายุงาน








                                  (n = 278)
	ความผูกพันต่อองค์กร
	I
	J
	MD (I-J)
	Sig.

	1.
	ด้านจิตใจ
	น้อยกว่า 5 ปี
	5-10 ปี
	-0.23*
	.02

	
	
	
	11-15 ปี
	-.0.41*
	.03

	
	
	
	16-20 ปี
	-0.31
	.06

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	 -0.26*
	.01

	
	
	5-10 ปี
	11-15 ปี
	-0.18
	.33

	
	
	
	16-20 ปี
	-0.08
	.63

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	-0.03
	.74

	
	
	11-15 ปี
	16-20 ปี
	0.10
	.65

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	0.14
	.44

	
	
	16-20 ปี
	มากกว่า 20 ปี
	0.04
	.80

	2.
	ด้านการคงอยู่กับองค์กร
	น้อยกว่า 5 ปี
	5-10 ปี
	0.03
	.80

	
	
	
	11-15 ปี
	-0.38
	.09

	
	
	
	16-20 ปี
	-0.37
	.06

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	-.0.27*
	.04

	
	
	5-10 ปี
	11-15 ปี
	-0.41
	.06

	
	
	
	16-20 ปี
	-.0.40*
	.04

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	-0.30*
	.02


ตารางที่ 21  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรม   สิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามอายุงาน (ต่อ)
(n = 278)
	
	ความผูกพันต่อองค์กร
	I
	J
	MD (I-J)
	Sig.

	
	
	11-15 ปี
	16-20 ปี
	0.01
	.97

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	0.11
	.63

	
	
	16-20 ปี
	มากกว่า 20 ปี
	0.10
	.62

	3.
	ด้านบรรทัดฐาน
	น้อยกว่า 5 ปี
	5-10 ปี
	0.01
	.92

	
	
	
	11-15 ปี
	-0.18
	.31

	
	
	
	16-20 ปี
	-0.42*
	.01

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	-0.13
	.19

	
	
	5-10 ปี
	11-15 ปี
	-0.19
	.29

	
	
	
	16-20 ปี
	-0.43*
	.01

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	-0.14
	.16

	
	
	11-15 ปี
	16-20 ปี
	-0.24
	.27

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	0.04
	.80

	
	
	16-20 ปี
	มากกว่า 20 ปี
	0.29
	.08

	
	ภาพรวม
	น้อยกว่า 5 ปี
	5-10 ปี
	-0.06
	.48

	
	
	
	11-15 ปี
	-0.32
	.05

	
	
	
	16-20 ปี
	-.0.37*
	.01

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	-.0.22*
	.02

	
	
	5-10 ปี
	11-15 ปี
	-0.26
	.12

	
	
	
	16-20 ปี
	-.0.30*
	.04

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	-0.16
	.10

	
	
	11-15 ปี
	16-20 ปี
	-0.04
	.83

	
	
	
	มากกว่า 20 ปี
	0.10
	.56

	
	16-20 ปี
	มากกว่า 20 ปี
	0.14
	.35


* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 21 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ในภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า ผู้ที่มีอายุน้อยกว่า 5 ปีจะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกับผู้ที่มีอายุงาน 16 ปีขึ้นไป ส่วนผู้ที่มีอายุงาน 5-10 ปี จะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกับผู้ที่มีอายุงาน 16-20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายด้าน ความผูกพันด้านจิตใจ ผู้ที่มีอายุงานน้อยกว่า 5 ปีจะมีความผูกพัน    ด้านจิตใจแตกต่างกันทุกกลุ่ม ยกเว้นกลุ่มที่มีอายุงาน 16-20 ปี ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร ผู้ที่มีอายุน้อยกว่า 5 ปีจะมีความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กรแตกต่างกับผู้ที่มีอายุงานมากกว่า     20 ปี และผู้ที่มีอายุงาน 5-10 ปี มีความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กรแตกต่างกับผู้ที่มีอายุงาน 16 ปีขึ้นไป และความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ผู้ที่มีอายุงานน้อยกว่า 5 ปี มีความผูกพันด้านบรรทัดฐานแตกต่างกับผู้ที่มีอายุงาน 16-20 ปี และผู้ที่มีอายุงาน 5-10 ปี มีความผูกพันด้านบรรทัดฐานแตกต่างกับผู้ที่มีอายุงาน 16-20 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05
ตารางที่ 22  
การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทออำเภอ    สามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามตำแหน่งงาน









                      (n = 278)

	ความผูกพันต่อองค์กร
	ตำแหน่งงาน
	n
	
[image: image79.wmf]X


	S.D
	F
	Sig.

	1.
	ด้านจิตใจ
	ระดับบริหาร
	19
	4.06
	0.52
	3.73
	.06

	
	
	ระดับปฏิบัติการ
	258
	3.43
	0.65
	
	

	2.
	ด้านการคงอยู่กับองค์กร
	ระดับบริหาร
	19
	3.72
	0.58
	1.12
	.29

	
	
	ระดับปฏิบัติการ
	258
	3.27
	0.62
	
	

	3.
	ด้านบรรทัดฐาน
	ระดับบริหาร
	19
	4.00
	0.58
	1.45
	.23

	
	
	ระดับปฏิบัติการ
	258
	3.40
	6.25
	
	

	
	ภาพรวม
	ระดับบริหาร
	19
	3.92
	0.46
	0.78
	.38

	
	ระดับปฏิบัติการ
	258
	3.36
	0.59
	
	



จากตารางที่ 22 พบว่า ภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตำแหน่งงานต่างกัน จะมี     ความผูกพันแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายด้าน ประกอบด้วย  ด้านจิตใจ ด้านการคงอยู่กับองค์กร และด้านบรรทัดฐาน พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานระหว่างตำแหน่งงานมีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เช่นกัน  
ตารางที่ 23  
การเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอ      สามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามรายได้











   (n = 278)

	ความผูกพันต่อองค์กร
	รายได้ 
	n
	
[image: image80.wmf]X


	S.D
	F
	Sig.

	1.
	ด้านจิตใจ
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	195
	3.35
	0.64
	12.77*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	65
	3.64
	0.56
	
	

	
	
	25,001-35,000 บาท
	11
	3.89
	0.71
	
	

	
	
	มากกว่า 35,000 บาทขึ้นไป
	7
	4.54
	0.44
	
	

	2.
	ด้านการคงอยู่กับองค์กร
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	195
	3.19
	0.80
	7.90*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	65
	3.44
	0.66
	
	

	
	
	25,001-35,000 บาท
	11
	3.45
	0.92
	
	

	
	
	มากกว่า 35,000 บาทขึ้นไป
	7
	4.52
	0.46
	
	

	3.
	ด้านบรรทัดฐาน
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	195
	3.34
	0.61
	9.32*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	65
	3.59
	0.53
	
	

	
	
	25,001-35,000 บาท
	11
	3.83
	0.99
	
	

	
	
	มากกว่า 35,000 บาทขึ้นไป
	7
	4.30
	0.39
	
	

	
	ภาพรวม
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	195
	3.29
	0.58
	13.49*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	65
	3.56
	0.48
	
	

	
	
	25,001-35,000 บาท
	11
	3.72
	0.72
	
	

	
	มากกว่า 35,000 บาทขึ้นไป
	7
	4.46
	0.30
	
	



จากตารางที่ 23 พบว่า ในภาพรวมความผูกพันต่อองค์ของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างรายได้ต่างกันจะมีความผูกพันต่อองค์กรแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายด้าน ประกอบด้วย  ด้านจิตใจ ด้านการคงอยู่กับองค์กร และด้านบรรทัดฐาน พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานที่มีรายได้แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์กรต่างกันในทุกด้าน 

เมื่อพบความแตกต่าง ผู้วิจัยจึงนำมาทดสอบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยสถิติ LSD ดังแสดงในตารางที่ 24
ตารางที่ 24 การเปรียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ  อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จำแนกตามรายได้
   










 (n = 278)

	ความผูกพันต่อองค์กร
	I
	J
	MD (I-J)
	Sig.

	1
	ด้านจิตใจ
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	15,000-25,000 บาท
	-0.29*
	.00

	
	
	
	25,001-35,000 บาท
	-0.54*
	.01

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-1.19*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	25,001-35,000 บาท
	-0.25
	.23

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-0.90*
	.00

	
	
	25,001-35,000 บาท
	มากกว่า 35,000 บาท
	-0.65*
	.03

	2
	ด้านการคงอยู่กับองค์กร
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	15,000-25,000 บาท
	-0.25*
	.03

	
	
	
	25,001-35,000 บาท
	-0.26
	.29

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-1.32*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	25,001-35,000 บาท
	-0.01
	.97

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-1.10*
	.00

	
	
	25,001-35,000 บาท
	มากกว่า 35,000 บาท
	-1.07*
	.00

	3
	ด้านบรรทัดฐาน
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	15,000-25,000 บาท
	-0.25*
	.00

	
	
	
	25,001-35,000 บาท
	-0.50*
	.01

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-0.97*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	25,001-35,000 บาท
	-0.24
	.23

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-0.71*
	.00

	
	
	25,001-35,000 บาท
	มากกว่า 35,000 บาท
	-0.47
	.11

	
	ภาพรวม
	ต่ำกว่า 15,000 บาท
	15,000-25,000 บาท
	-0.27*
	.00

	
	
	
	25,001-35,000 บาท
	-0.43*
	.01

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-1.16*
	.00

	
	
	15,000-25,000 บาท
	25,001-35,000 บาท
	-0.16
	.37

	
	
	
	มากกว่า 35,000 บาท
	-0.90*
	.00

	
	
	25,001-35,000 บาท
	มากกว่า 35,000 บาท
	-0.73*
	.01



จากตารางที่ 24 ผลการเปรียบเทียบรายคู่ในภาพรวมความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่าผู้ที่มีรายได้ น้อยกว่า 15,000 บาท      จะมีความผูกพันแตกต่างกันทุกกลุ่ม ส่วนผู้ที่มีรายได้มากกว่า 15,000 บาทขึ้นไปจะมีความผูกพันแตกต่างกันทุกกลุ่ม ยกเว้นผู้ที่มีรายได้ 25,001-35,000 บาท อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

เมื่อพิจารณารายด้าน ความผูกพันด้านจิตใจ ผู้ที่มีรายได้น้อยกว่า 15,000 บาท จะมีความผูกพันแตกต่างกันทุกกลุ่ม ยกเว้นผู้ที่มีรายได้เฉลี่ย 25,001-35,000 บาท ความผูกพันด้านการคงอยู่กับองค์กร ผู้ที่มีรายได้น้อยกว่า 15,000 บาท จะมีความผูกพันแตกต่างกันทุกกลุ่ม ยกเว้นผู้ที่มีรายได้ 25,001-35,000 บาท ส่วนผู้ที่มีรายได้มากกว่า 15,000 บาทขึ้นไปจะมีความผูกพันแตกต่างกัน      ทุกกลุ่ม ยกเว้นผู้ที่มีรายได้เฉลี่ย 25,001-35,000 บาท และความผูกพันด้านบรรทัดฐาน ผู้ที่มีรายได้น้อยกว่า 15,000 บาทจะมีความผูกพันแตกต่างกันทุกกลุ่ม ส่วนผู้ที่มีรายได้ 15,000 บาทขึ้นไปจะมีความผูกพันแตกต่างกันทุกกลุ่ม ยกเว้นผู้ที่มีรายได้ 25,001-35,000 บาท อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ    ที่ระดับ .05
ตอนที่  5  การวิเคราะห์ดัชนีความสุข 8 ประการที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์ของ

พนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

ในการทดสอบค่าวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (multiple Regression) จำเป็นต้องทดสอบปัญหาภาวะเส้นตรงร่วมเชิงพหุ (multiconrinearrity) โดยกำหนดให้ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรเหตุ (X) ต้องไม่เกิน 0.80 ซึ่งตัวแปรเหตุจะมีสัญญาลักษณ์ ดังนี้

สุขภาพดี (X1) 

น้ำใจงาม (X2) 

ปลอดหนี้ (X3)

ผ่อนคลาย (X4)

หาความรู้ (X5)

ทางสงบ (X6)

ครอบครัวดี (X7)

สังคมดี (X8)
ตารางที่ 25  
การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างดัชนีความสุข 8 ประการกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
	
	 X1
	 X2
	 X3
	 X4
	 X5
	 X6
	 X7
	 X8

	
	 X1
	1.00
	
	
	
	
	
	
	

	
	 X2
	0.61**
	1.00
	
	
	
	
	
	

	
	 X3
	0.19**
	0.28**
	1.00
	
	
	
	
	

	
	 X4
	0.52**
	0.53**
	0.42**
	1.00
	
	
	
	

	
	 X5
	0.41**
	0.65**
	0.35**
	0.50**
	1.00
	
	
	

	
	 X6
	0.58**
	0.55**
	0.14*
	0.51**
	0.51**
	1.00
	
	

	
	 X7
	0.47**
	0.67**
	0.22**
	0.47**
	0.61**
	0.56**
	1.00
	

	    X8
	0.58**
	0.64**
	0.20**
	0.59**
	0.58**
	0.70**
	0.66**
	1.00


* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

จากตารางที่ 25  พบว่าไม่มีปัญหาภาวะเส้นตรงร่วมเชิงพหุจึงสามารถนำตัวแปรทั้งหมด      มาวิเคราะห์เพื่อตอบสมมติฐานได้
ตารางที่ 26 การวิเคราะห์ตัวแปรที่ได้รับคัดเลือกเข้าสู่สมการการทำนายความผูกพันต่อองค์กรของ พนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
	ลำดับที่ของตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือก
	R
	R2
	Adj R2
	b
	β
	t
	Sig.

	
	หาความรู้ (X5) 
	0.60

	0.43

	0.42

	0.22
	0.25
	3.84*
	.00

	
	สังคมดี (X8)
	
	
	
	0.22
	0.25
	4.08*
	.00

	
	ปลอดหนี้ (X3)
	
	
	
	0.11
	0.15
	3.08*
	.00

	
	น้ำใจงาม (X2)
	
	
	
	0.17
	0.19
	2.82*
	.01

	(Constant)
	 -
	  -
	 -
	0.81
	 -
	4.45
	.00



จากตารางที่ 26 พบว่า ดัชนีความสุข 8 ประการที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ได้แก่ สังคมดี (β = 0.25)         หาความรู้ (β = 0.25) ปลอดหนี้ (β = 0.15) และน้ำใจงาม (β = 0.19) ตามลำดับ

สมการที่ได้จากวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณตามลำดับความสำคัญของการนำเข้าสมการอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้

สมการในรูปคะแนนดิบ ความผูกพันต่อองค์กร = 0.81 + 0.22 หาความรู้ + 0.22 สังคมดี + 0.11 ปลอดหนี้ + 0.17 น้ำใจงาม

คะแนนมาตรฐาน ความผูกพันต่อองค์กร = 0.25 หาความรู้ + 0.25 สังคมดี +                  0.15 ปลอดหนี้ + 0.19 น้ำใจงาม

โดยสมการดังกล่าวมีความแม่นยำในการพยากรณ์ (R2) เท่ากับร้อยละ 43
ตอนที่ 6  การวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานใน      

อุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม

ผู้ให้ข้อมูลหลักเกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม เป็นผู้บริหารระดับสูงหรือผู้บริหาร           ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ รวมจำนวน 3 คน โดยคุณสมบัติผู้ให้ข้อมูลหลัก ดังนี้ 1) ผู้บริหารบริษัทอุตสาหกรรมสิ่งทอประสบการณ์ทำงานมากกว่า 5 ปี และ 2) ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ประสบการณ์ทำงานมากกว่า 5 ปี โดยเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง ผลจากการสัมภาษณ์สรุปได้ดังนี้
ตารางที่ 27  
ปัจจัยที่ทำให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอ    สามพราน จังหวัดนครปฐม
ประเด็นสัมภาษณ์ที่ 1
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	ปัจจัยที่ทำให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพรานจังหวัดนครปฐม

	
	คนที่ 1
	การลดความขัดแย้งของการทำงานร่วมกัน การสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกันระหว่างผู้บริหารและพนักงาน การส่งเสริมการทำกิจกรรมและการอบรมร่วมกันเพื่อสร้างการคิดด้านบวก การสร้างความเป็นกันเองระหว่างผู้บริหารและพนักงานโดยการทักทาย (ผู้บริหารจะเรียกชื่อเล่นพนักงาน ทราบประวัติของพนักงานทุกคน) จัดโครงการมอบรางวัลให้แก่พนักงานทุกคนที่ขยัน ตั้งใจทำงานเป็นการสร้างขวัญกำลังใจในการทำงาน และมีการจัดประชุมระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกเดือน

	
	คนที่ 2
	การสร้างแรงงานสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในองค์กรร่วมกัน โดยการจัดกิจกรรมให้ทำร่วมกัน ซึ่งบรรยากาศเป็นกันเองไม่แบ่งแยกชนชั้น การเข้าไปดูแลความเป็นอยู่ของพนักงานทุกคนเหมือนญาติพี่น้อง เมื่อพนักงานเกิดปัญหามีการให้คำปรึกษา คอยช่วยเหลือพนักงานโดยตรง และมีการจัดสรรสวัสดิการให้แก่พนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน

	
	คนที่ 3
	การจัดกิจกรรม โดยจัดอบรมพนักงานในเรื่องของงานที่ทำ ซึ่งต้องมีการถ่ายทอดการทำงานจากหัวหน้างาน  การปลูกจิตสำนึกสร้างความรับผิดชอบของพนักงาน และการจัดทำกลยุทธ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 



สรุปปัจจัยที่ทำให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานในองค์กรอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่าปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อความผูกพันประกอบด้วย การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหารและพนักงาน การจัดกิจกรรมอบรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงาน และการให้คำปรึกษากับพนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งผู้บริหารและ    หัวหน้างานมีส่วนสำคัญที่ทำให้พนักงานรู้สึกผูกพันกับองค์กรและคงอยู่กับองค์กรต่อไป
ตารางที่ 28  ดัชนีความสุข 8 ประการมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร
ประเด็นสัมภาษณ์ที่ 2
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	ดัชนีความสุข 8 ประการมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร

	
	คนที่ 1
	- ด้านสุขภาพดี เมื่อพนักงานสุขภาพดี รู้จักพักผ่อนและออกกำลังกาย ย่อมทำให้พนักงานทำงานได้เต็มที่ทำให้มีความสุขกับการทำงานและเกิดความผูกพัน
- ด้านน้ำใจงาม ผู้บริหารมีการจัดน้ำสมุนไพร (หล่อฮังก๊วย) ให้พนักงานได้รับประทานเพื่อคลายร้อน และคลายความเหนื่อยจากการทำงาน
- ด้านปลอดหนี้ พบว่าพนักงานไม่รู้จักการทำบัญชีครัวเรือน เกิดการผ่อนซื้อสินค้าจำนวนมากก่อให้เกิดการใช้จ่ายมากกว่ารายรับที่ได้มาส่งผลกระทบต่อความผูกพันขององค์กรอย่างมาก
- ด้านผ่อนคลาย มีการจัดไปทัศนศึกษานอกสถานที่ เพื่อปลดปล่อยความตรึงเครียด ความเมื่อยล้าจากการทำงาน ช่วยสร้างความผูกพันระหว่างพนักงานและองค์กร
- ด้านหาความรู้ มีการจัดการอบรมให้พนักงาน (จัดหัวข้ออบรมทุกเดือน) มีการจัดให้หัวหน้างานเป็นผู้บรรยายการอบรม เพื่อเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างานและพนักงาน ก่อให้เกิดความผูกพัน 
- ด้านทางสงบ เมื่อมีกิจกรรมสำคัญทางศาสนาจะส่งตัวแทนของพนักงานเข้าร่วมกิจกรรมอยู่เสมอ
- ด้านครอบครัวดี มีการจัดให้พนักงานหยุดเสาร์เว้นเสาร์ เพื่อให้พนักงานมีเวลาอยู่กับครอบครัวมากขึ้น
- ด้านสังคมดี มีการเข้าประชุมร่วมกับชุมชนเป็นประจำ เพื่อสอบถามและแก้ปัญหาปัญหาที่เกิดจากองค์กรร่วมกัน เพื่อสร้างความผูกพันให้กับพนักงานและชุมชน เปรียบเสมือนบริษัทเป็นบ้านหลังที่สอง


ตารางที่ 28  ดัชนีความสุข 8 ประการมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร (ต่อ)
ประเด็นสัมภาษณ์ที่ 2
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	ดัชนีความสุข 8 ประการมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร

	คนที่ 2
	- ด้านสุขภาพดี จัดให้มีกีฬาสี และจัดสถานที่ให้พนักงานได้เล่นกีฬาร่วมกัน เพื่อเป็น    การผ่อนคลายความตรึงเครียดจากการทำงาน และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงาน
- ด้านน้ำใจงาม มีการจัดกิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและพนักงาน ได้รับความร่วมมือร่วมใจจากพนักงานทุกคนเป็นอย่างดี และมีการแสดงน้ำใจโดยการเจรจาถ้อยทีถ้อยอาศัยกัน
- ด้านปลอดหนี้ พนักงานขาดการทำบัญชีครัวเรือน มีปัญหาเรื่องการใช้เงินเกินรายรับที่ได้มา
- ด้านการผ่อนคลาย มีการจัดพื้นที่สนามกีฬาให้พนักงานได้เล่นกีฬาร่วมกันทุกเย็นหลังจากเลิกงาน และจักกิจกรรมวันสงกรานต์ วันขึ้นปีใหม่ให้พนักงานและครอบครัวมาทำกิจกรรมร่วมกัน เพื่อสร้างความผ่อนคลายให้กับพนักงาน
- ด้านการหาความรู้ มีการจัดอบรมพนักงานทุกคนโดยหัวหน้างาน และวิทยากรภายนอก เพื่อเพิ่มทักษะการทำงาน และสร้างความปลอดภัยในการทำงาน
- ด้านทางสงบ มีการจัดกิจกรรมวันสำคัญ โดยการส่งตัวแทนร่วมทำกิจกรรมทางศาสนา
- ด้านครอบครัวดี ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญต่อการทำงานของพนักงานทุกคน เมื่องานมีปัญหา หากได้รับกำลังใจจากครอบครัวทำให้มีแรงในการทำงาน มีการจัดสวัสดิการให้แก่ครอบครัวของพนักงานทุกคน 
- ด้านสังคมดี ให้ความสำคัญกับชุมชนที่อยู่ใกล้เคียง เพื่อรับทราบปัญหาที่เกิดขึ้นจากองค์กร และนำมาปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น รับฟังความคิดเห็นจากชุมชนเพื่อนำมาปรับปรุงปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อคนชุมชน

	คนที่ 3
	ดัชนีความสุขทั้ง 8 ประการส่งผลต่อความผูกพันในการดำเนินชีวิตของพนักงานในองค์กร โดยเฉพาะดัชนีความสุขด้านปลอดหนี้ พนักงานในองค์กรยังไม่สามารถจัดการรายรับ-รายจ่าย พบว่าพนักงานไม่รู้จักการทำบัญชีครัวเรือน ทำให้เกิดความเครียดส่งผลต่อดัชนีความสุขด้านสุขภาพดีตามมา พนักงานเกิดปัญหาด้านสุขภาพและจิตใจซึ่งเป็นปัญหาใหญ่สำหรับการทำงาน  และส่งผลต่อดัชนีความสุขด้านครอบครัว ครอบครัวขาดความอบอุ่น เนื่องจากเกิดความขัดแย้งภายในครอบครัว ในองค์กรและส่งผลต่อการคงอยู่กับองค์กรต่อไป



สรุปดัชนีความสุข 8 ประการมีผลต่อความผูกพันต่อองค์กร พบว่าดัชนีความสุข 8 ประการ   มีความสัมพันธ์กับการทำงานและการดำเนินชีวิตของพนักงานในองค์กร ดัชนีความสุข 8 ประการ       มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน โดยเรียงลำดับดัชนีความสุขที่ส่งผลเชื่อมโยงกัน 3 ลำดับได้ดังนี้ ลำดับแรกด้านปลอดหนี้ พนักงานไม่ทราบวิธีการทำบัญชีรายรับ-รายจ่ายในครัวเรือน ดัชนีความสุขด้านที่ส่งผลรองมาคือ ด้านสุขภาพดี พนักงานปฏิบัติงานมากขึ้นนำผลตอบแทนที่ได้รับนำมาชำระหนี้สิน และส่งผลด้านครอบครัว เกิดปัญหาการใช้จ่ายในภายครอบครัวที่ไม่เพียงพอ เช่น ค่าเทอมบุตร       ค่าเช่าบ้าน ค่าผ่อนรถ และค่าอาหาร เป็นต้น ส่งผลต่อความสุขในครอบครัว ปัญหาที่เกิดขึ้นที่ส่งผลต่อความสุขในการดำเนินชีวิตของพนักงาน ผู้บริหารองค์กรจึงมีแนวทางในการแก้ปัญหา ดังนี้               จัดกิจกรรมอบรมให้ความรู้ในการทำงาน (จัดอบรมทุกเดือน) โดยให้ความสำคัญในเรื่องของการทำบัญชีครัวเรือน กิจกรรมกีฬาสี กิจกรรมเล่นกีฬาช่วงเย็นหลังจากเลิกงาน กิจกรรมทัศนศึกษา      นอกสถานที่ และกิจกรรมร่วมงานในวันสำคัญทางศาสนากับคนในชุมชน เพิ่มสวัสดิการแก่พนักงานโดยการจัดวันพักผ่อน (หยุดเสาร์เว้นเสาร์) เพื่อให้พนักงานได้ใช้เวลาอยู่กับครอบครัวได้มากขึ้น     การจัดเครื่องดื่มสมุนไพร (หล่อฮังก๊วย) ให้แก่พนักงานได้รับประทานเพื่อคลายร้อน และคลาย     ความเหนื่อยจากการทำงาน ภาพรวมพบว่าดัชนีความสุข 8 ประการมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงและส่งผลกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน
ตารางที่ 29  
แนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ         อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยพิจารณาร่วมกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ
ประเด็นสัมภาษณ์ที่ 3
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	แนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยพิจารณาร่วมกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ

	
	คนที่ 1
	เห็นด้วยกับผลการวิจัย แต่ลำดับแรกที่ส่งผลต่อความผูกพันของพนักงานในองค์กร คือ ด้านปลอดหนี้ รองลงมาคือ ด้านสังคมดี ด้านหาความรู้  และด้านน้ำใจงาม ตามลำดับ การแก้ไขปัญหาที่เกิดจากดัชนีความสุขทั้ง 4 ด้าน โดยผู้บริหารและฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็นที่ปรึกษาให้ความรู้เป็นกันเอง เพื่อให้พนักงานดำเนินชีวิตได้อย่างเหมาะสม

	
	คนที่ 2
	เห็นด้วยกับผลการวิจัย แต่ลำดับแรกที่ส่งผลต่อความผูกพันพนักงานในองค์กร คือ ด้านปลอดหนี้ เมื่อพนักงานปลอดหนี้ ส่งผลให้เกิดความผูกพันในองค์กรมากขึ้น รองลงมาคือ ด้านสังคมดี ด้านหาความรู้  และด้านน้ำใจงาม ตามลำดับ


ตารางที่ 29  
แนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ         อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยพิจารณาร่วมกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ (ต่อ)
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	แนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยพิจารณาร่วมกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ

	
	คนที่ 3
	เห็นด้วยกับผลการวิจัย แต่ลำดับแรกที่ส่งผลต่อความผูกพันพนักงานในองค์กร คือ ด้านปลอดหนี้ ต้องมีการสร้างนิสัยการรู้จักการจัดการรายรับรายรับ-รายจ่าย ต้องมีรายได้ที่มั่นคง โดยมีความรับผิดชอบในหน้าที่การทำงาน รองลงมาคือ ด้านสังคมดี ด้านหาความรู้  และด้านน้ำใจงาม ตามลำดับ



สรุปแนวทางการส่งเสริมความผูกพันในองค์กรของพนักงานในอุตสาหกรรมสิ่งทอ อำเภอ     สามพราน จังหวัดนครปฐม โดยพิจารณาร่วมกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่าผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง        3 ท่าน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับดัชนีความสุขที่ส่งผลต่อความผูกพันเช่นเดียวกัน ตามลำดับดังนี้ คือ ลำดับแรกด้านปลอดหนี้ รองลงมาด้านสังคมดี ด้านหาความรู้  และด้านน้ำใจงาม ซึ่งขัดแย้งกับผลการวิจัย ผลการวิจัยได้ดังนี้ ลำดับแรกด้านสังคมดี รองลงมา ด้านหาความรู้  ด้านปลอดหนี้ และด้านน้ำใจงาม
ตารางที่ 30  ผลจากการสัมภาษณ์ความผูกพันด้านจิตใจ
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	ความผูกพันด้านจิตใจ

	
	คนที่ 1
	การลดความขัดแย้งในการทำงานร่วมกัน การสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกันระหว่างผู้บริหารและพนักงาน โดยผู้บริหารคอยให้คำปรึกษา/แก้ไข เพื่อสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน การส่งเสริมการทำกิจกรรมและการอบรมร่วมกันเพื่อสร้างความรู้สึกคิดบวกในการทำงาน การสร้างความเป็นกันเองระหว่างผู้บริหารและพนักงานโดยการทักทาย (ผู้บริหารจะเรียกชื่อเล่นพนักงาน ทราบประวัติของพนักงานทุกคน)  ส่งผลให้พนักงานรู้สึกผูกพันกับองค์กรมากขึ้น

	
	คนที่ 2
	การสร้างแรงงานสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในองค์กรร่วมกัน โดยการจัดกิจกรรมให้ทำร่วมกัน ซึ่งบรรยากาศเป็นกันเองไม่แบ่งแยกชนชั้น การเข้าไปดูแลความเป็นอยู่ของพนักงานทุกคนเหมือนญาติพี่น้อง เมื่อพนักงานเกิดปัญหามีการให้คำปรึกษา       คอยช่วยเหลือพนักงานโดยตรง


ตารางที่ 30  ผลจากการสัมภาษณ์ความผูกพันด้านจิตใจ (ต่อ)
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	ความผูกพันด้านจิตใจ

	คนที่ 3
	การจัดกิจกรรม โดยจัดอบรมพนักงานในเรื่องของงานที่ทำ ซึ่งต้องมีการถ่ายทอด  การทำงานจากหัวหน้างานไปสู่พนักงาน  การปลูกจิตสำนึกสร้างความรับผิดชอบของพนักงาน และการจัดทำกลยุทธ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน



สรุปความผูกพันด้านจิตใจ พบว่าการลดปัญหาความขัดแย้ง การสร้างแรงงานสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร การจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์ระหว่างพนักงาน การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร หัวหน้างาน และพนักงาน ส่งผลให้พนักงานมีความรู้สึกถึงความเป็นสมาชิกในองค์กร และ  มีความผูกพันกับองค์กรในด้านจิตใจมากขึ้น
ตารางที่ 31  ผลจากการสัมภาษณ์ความผูกพันด้านคงอยู่กับองค์กร
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	ความผูกพันด้านคงอยู่กับองค์กร

	
	คนที่ 1
	- จัดโครงการมอบรางวัลให้แก่พนักงานทุกคนที่ขยัน ตั้งใจทำงานเป็นการสร้างขวัญกำลังใจในการทำงาน มีการเพิ่มสวัสดิการให้แก่พนักงานโดยอาจจะมีการจัดสวัสดิการจัดเลี้ยงอาหารเช้า และมีการจัดประชุมระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกเดือน
- มีการจัดไปทัศนศึกษานอกสถานที่ เพื่อปลดปล่อยความตรึงเครียด ความเมื่อยล้าจากการทำงาน ช่วยสร้างความผูกพันระหว่างพนักงานและองค์กร

	
	คนที่ 2
	- จัดสถานที่ให้พนักงาน (โสด) ได้พักอาศัยหอพักของโรงงาน และจัดสรรสวัสดิการต่าง ๆ ให้แก่พนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน  

	
	คนที่ 3
	- การสร้างความเป็นกันเองระหว่างพนักงานและผู้บริหาร โดยการจัดกิจกรรมทำร่วมกันระหว่างพนักงานด้วยกัน ซึ่งมีผู้บริหารคอยให้การสนับสนุน มีการมอบรางวัลให้พนักงานทุก ๆ คน



 สรุปความผูกพันด้านคงอยู่กับองค์กร พบว่าผู้บริหารองค์กรให้ความสำคัญในด้านสวัสดิการแก่พนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ดังนี้ มอบรางวัลให้แก่พนักงานที่มีความตั้งใจทำงาน จัดกิจกรรมทัศนศึกษานอกสถานที่ จัดหอพักแก่พนักงาน (โสด) พักอาศัย และให้คำปรึกษาแก่พนักงานทุกคนด้วยความเท่าเทียมกัน ทำให้พนักงานรู้สึกว่าองค์กรเป็นบ้านหลังที่สองในการพักอาศัย ส่งผลให้พนักงานมีความผูกพันคงอยู่กับองค์กรมากขึ้น
ตารางที่ 32  ผลจากการสัมภาษณ์ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน
	ผู้ให้สัมภาษณ์
	ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน

	
	คนที่ 1
	พนักงานรู้จักพักผ่อน ออกกำลังกาย และการสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีภายในองค์กร ย่อมทำให้พนักงานทำงานได้เต็มที่ และมีความสุขกับการทำงาน          มีการจัดการอบรมให้พนักงาน (จัดหัวข้ออบรมทุกเดือน) มีการจัดให้หัวหน้างานเป็นผู้บรรยายการอบรม เพื่อเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงานและหัวหน้างาน ทำให้พนักงานรู้สึกว่าองค์กรเปรียบเป็นบ้านหลังที่สอง

	
	คนที่ 2
	การรับฟังความคิดเห็นจากพนักงานเพื่อนำมาปรับปรุงภายในองค์กร และ          มีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและพนักงานเพื่อปรับปรุงการทำงาน       เพื่อสร้างบรรยากาศความเป็นกันเองก่อให้เกิดความผูกพันร่วมกันของพนักงานในองค์กร

	
	คนที่ 3
	พนักงานต้องมีความรับผิดชอบในหน้าที่  โดยองค์กรให้การสนับสนุน เพื่อให้พนักงานสร้างรายได้อย่างมั่นคง ไม่ก่อความเดือดร้อนให้แก่ตนเอง ครอบครัว และสังคม



สรุปความผูกพันด้านบรรทัดฐาน พบว่า การสร้างภาพแวดล้อมที่ดีในการทำงาน            การให้ความรู้ในการทำงาน ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน การย้ำให้พนักงานทราบถึง    การดูแลสุขภาพ และการพักผ่อนอย่างถูกต้อง  ซึ่งทำให้ให้พนักงานมีความจงรักภักดีต่อองค์กร และส่งผลต่อความผูกพันที่ดีด้านบรรทัดฐานมากขึ้น
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