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บทคัดยอ  

 

บทความน้ีเปนการวิจัยเชิงทดลองโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายวิชา เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 4  

ที่มีประสิทธิภาพ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และ 3) ศึกษา

ความพึงพอใจของนักเรียน กลุมตัวอยางในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 จํานวน 30 คน ดวยวิธีการสุมอยางงาย 

โดยมีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่อง หลักการ

ทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร ที่ผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน แบบประเมินดัชนีความสอดคลองระหวาง

ขอคําถามกับวัตถุประสงคของแบบการวัดผมสัมฤทธ์ิทางการเรียน (IOC) และแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน โดยผลการวิจัย

พบวา 1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดังกลาวไดผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญในระดับมาก (x̄ =4.65, S.D.=0.31) และมี

ความเหมาะสมในการนําไปใช 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน สูงกวาอยางมีนัยสําคัญ        

ที่ระดับ .05 และ 3) นักเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในระดับมากที่สุด (x̄ =4.52, 

S.D.=0.52) จึงสรุปไดวา การเรียนการสอนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ดวยเทคนิครูปแบบการสอนปญหา

เปนฐานรวมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดจริง 

 

คําสําคัญ: เทคนิครูปแบบการสอนแบบปญหาเปนฐาน  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

Abstract 

 

This article is experimental research. The objectives of the study were 1) to improve computer 

assisted instruction lesson principles of working and choosing a computer for primary high school (Grade 

11) that ability 2) to study learning achievement of students that study computer assisted instruction lesson 

3) to study students satisfaction group example research is student of primary high school (Grade 11) 30 



The 9th NPRU National Academic Conference   

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 28 - 29 September 2017  

446 | Achieving Thailand 4.0 Through Research Development in Higher Education 

people through choose at simple random sampling example have research tools such as lesson plan 

teaching techniques problem learning with lesson and computer assisted instruction lesson, basic writing 

program course, principles of working and choosing a computer that the evaluation was carried by 

professional 3 people index of consistency between questions and objectives of study satisfaction(IOC) 

and students satisfaction. The result were found that 1) computer assisted instruction lesson got evaluation 

specialist high level (x̄ =4.65, S.D.=0.31) and apply appropriate 2) Students achievement that study computer 

assisted instruction lesson higher statistically significant at the .05 level 3) Students satisfaction with 

computer assisted instruction lesson high level   (x̄ =4.52, S.D.=0.52) Can conclude that practicing skills 

flowchart writing for primary high school (Grade 11) use problem-based learning with computer assisted 

instruction lesson can increase learning achievement thus confirming.   

 

Keywords: problem-based learning, computer assisted instruction lesson, learning achievement 

 

1. บทนํา  
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 หมวด 4 แนวทางการจัดการศึกษามาตรา 22 ไดกําหนดไววา 

การจัดการศึกษาตองยึดหลักเสมอวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเร ียนมี

ความสําคัญที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสรมิใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพและมาตรา 

24 ไดกลาวถึงการจัดกระบวนการเรียนรูใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เก่ียวของดําเนินการจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให

สอดคลองกับความถนัดและสนใจของผูเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ 

การเผชิญสถานการณ และการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนร ูจาก

ประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเน่ือง และจัดการเรียนการสอน

โดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆ อยางไดสัดสวนสมดุลกันรวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึง

ประสงคไวในทุกวิชาสงเสริม สนับสนุน ใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม ส่ือการเรียนและอํานวยความสะดวก

เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู  รวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู ทั้งน้ี ผูสอนและ

ผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากส่ือการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆจัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุก

สถานที่มีการประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตาม

ศักยภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2542: 12-14) 

ปญหาสําคัญประการหน่ึงของระบบการศึกษาไทย คือ ขาดกระบวนการเรียนรูที่ดี สภาพการเรียนการสอนโดยทั่วไป

ตั้งแตประถมศึกษาไปจนถึงมหาวิทยาลัย คือ การศึกษาเอาวิชาเปนตัวตั้งครูถายทอดเน้ือหา นักเรียนทองจําการเรียนที่เนน

การถายทอดและการทองจําเน้ือหาวิชาดังกลาวกอใหเกิดผลเสียหลายประการดังเชน ผูเรียนคิดไมเปน ทําไมเปน และสัมพันธ

กับคนอ่ืนและส่ิงแวดลอมไมเปน ทําใหผู เรียนเรียนรูไมเปนทําใหผู เรียนไมสามารถเรียนรูอยางตอเ น่ืองไดตลอดชีวิต      

(ประเวศ วะสี, 2541: 40-47) 

คอมพิวเตอรชวยสอน เปนการนําคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องชวยครูในการจัดกระบวนการเรียนการสอนในรายวิชา

ตาง ๆ ดวยวิธีการเขียนโปรแกรมซ่ึงประกอบดวย เน้ือหาบทเรียน กิจกรรมและการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจาก

คอมพิวเตอร ซ่ึงมีรูปแบบตัวหนังสือ ภาพกราฟกสวยงาม และเสียง ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองตามคําแนะนําในการใช

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอรคือ การโตตอบกันระหวางนักเรียนกับคอมพิวเตอร และ

สามารถทราบผลการเรียนของนักเรียนวาบรรลุถึงเกณฑที่ตัง้หรือไม รวมทั้งมีการเสริมแรงจูงในการเรียนใหกับผูเรียน  
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รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเปนวิชาแรกของหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลายและเปนรายวิชาที่

นักเรียนทุกคนควรเรียน คือความรูเบื้องตนเก่ียวกับหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร จุดประสงคของรายวิชาน้ีเพื่อ

ตองการใหนักเรียนมีความรูความเขาใจเบื้องตนเก่ียวกับหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร บทบาทและความสําคัญ

ของคอมพิวเตอรตอระบบสารสนเทศและสามารถใชคอมพิวเตอรในการประยุกตใชงานของนักเรียนได  

จากปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัย จึงเห็นสมควรที่จะใช ส่ือมัลติมีเดียมาพัฒนาบทเรียนในรายวิชา เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร ในรูปแบบของบทเรียนคอมชวยสอน หรือ CAI 

ซ่ึงพัฒนามาจากโปรแกรม Adobe Captivate 9 และอาศัยคอมพิวเตอรที่สามารถเอ้ือประโยชนในการเรียนรูนอกจากน้ี

ผูเรียนยังสามารถเรียนรูดวยตนเองจากบทเรียน CAI ซ่ึงเปนวิธีที่สอดคลองกับแนวคิดใหมทางการศึกษาที่ตองการใหผูเรียน

เปนศูนยกลาง (Student Centered) โดยมีวัตถุประสงคใหผูเรียนแตละคนไดพัฒนาการเรียนของตนเองไปตามความสามารถ

และอยูบนหลักพื้นฐานที่วาผูเรียนแตละบุคคลมีความสามารถเรียนรูที่แตกตางกันไมสามารถเรียนรูไดเทากัน แตก็สามารถ

เรียนรูไดถาเขามีเวลาในการเรียนรูเพียงพอ 

 

2. วัตถุประสงคในการศึกษา/การวิจัย 
 

2.1 เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่อง หลักการทํางาน

และการเลือกใชคอมพิวเตอร ที่สามารถใชรวมกับรูปแบบการสอนแบบปญหาเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้น

ปที่ 4 ที่มีประสิทธิภาพ  

2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการสอนปญหาเปนฐานรวมกับบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

2.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการสอนปญหาเปนฐานรวมกับบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอน รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 

 

3. สมมติฐานในการในการศึกษา 
 

3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่อง หลักการทํางานและการ

เลือกใชคอมพิวเตอร ที่สามารถใชรวมกับรูปแบบการสอนแบบปญหาเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 4 มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 

3.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการสอนปญหาเปนฐานรวมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 สูงกวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

3.3 ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนดวยรูปแบบการสอนปญหาเปนฐานรวมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 อยูในระดับมาก 
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4. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 4.1 เอกสารที่เกี่ยวของ 

  4.1.1 รูปแบบการสอนแบบปญหาเปนฐาน 

       วัลลี สัตยาศัย (2547: 16) กลาววา การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน หรือ PBL คือ วิธีการเรียนรูที่เริ่มตนดวย

การใชปญหาเปนตัวกระตุนใหผูเรียนไปศึกษาคนควาศึกษาความรูดวยวิธี การตางๆจากแหลงวิทยาการที่หลากหลาย เพื่อ

นํามาใชในการแกปญหาโดยมีการศึกษาหรือเตรียมตัว ลวงหนาเก่ียวกับปญหาดังกลาวมากอน การเรียนรูโดยใชปญหาเปน

ฐาน คือ วิธีการที่นักเรียนเปนกลุมยอยเรียนรูโดยใชประเด็น สําคัญในกรณีปญหาที่เปนจริงหรือกําหนดขึ้น เปนตัวกระตุนให

นักเรียนศึกษาดวยตนเองโดยการสืบ คนขอมูลหาความรูหรือทักษะตางๆแลวนําความรูที่คนหามาเลาสูกันฟงพรอมทั้งรวมกัน

อภิปรายรวม กันเรียนรูแลวลงสรุปความรูใหม 

         สํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู (2550: 8) ไดแบงขั้นตอนการจัดการ เรียนรูแบบใชปญหา

เปนฐานไว ดังน้ี 

         ขั้นที่ 1 เชื่อมโยงปญหาและระบุปญหา เปนขั้นที่ครูนําเสนอสถานการณปญหาเพื่อ กระตุนใหนักเรียนเกิด

ความสนใจและมองเห็นปญหา สามารถระบุส่ิงที่เปนปญหาที่ นักเรียนอยากรู อยากเรียนและเกิดความสนใจที่จะคนหาคําตอบ 

         ขั้นที่ 2 กําหนดแนวทางที่เปนไปได นักเรียนแตละกลุมวางแผนการศึกษา คนควา ทําความเขาใจอภิปราย

ปญหาภายในกลุม ระดมสมองคิดวิเคราะห เพื่อหาวิธีการหาคําตอบ ครูคอย ชวยเหลือกระตุนใหเกิดการอภิปรายภายในกลุม

ใหนักเรียนเขาใจวิเคราะหปญหาแหลง ขอมูล 

          ขั้นที่ 3 ดําเนินการศึกษาคนควา นักเรียนกําหนดส่ิงที่ตองเรียน ดําเนินการศึกษาคนควาดวยตนเองดวย

วิธีการหลากหลาย 

          ขั้นที่ 4 สังเคราะหความรู นักเรียนนําขอคนพบ ความรูที่ไดคนความา แลกเปล่ียน เรียนรูรวมกัน อภิปราย

ผลและสังเคราะหความรูที่ไดมาวามีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด 

          ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินคาของคําตอบ นักเรียนแตละกลุมสรุปผลงานของกลุมตน เอง และประเมินผลงาน

วาขอมูลที่ศึกษาคนความีความเหมาะสมหรือไมเพียงใด โดยพยายามตรวจ สอบแนวคิดภายในกลุมของตนเองอยางอิสระทุก

กลุมชวยกันสรุปองคความรูในภาพรวมของปญหานํามาเปนขอมูลในการอธิบายและแกปญหาตามประเด็นการเรียนที่กําหนด 

          ดังน้ันจึงสรุปไดวา การจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐานครูผูสอนจะทําหนาที่สนับสนุนการเรียนรู คอยให

คําปรึกษากระตุนใหผูเรียนเอาความรูเดิมที่มีอยูมาใชและเกิดการเรียนรูโดยการตั้งคําถาม สงเสริมใหผูเรียนประเมินการเรียนรู

ของตนเอง รวมทั้งเปนผูประเมินทักษะของผูเรียนและกลุม พรอมใหขอมูลยอนกลับเพื่อใหเกิดการพัฒนาตนเอง 
 

     4.1.2 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

      มนัสนันท พิมพินิจ (2555: 273) ไดกลาวไววา “คอมพิวเตอรชวยสอน” Computer Assisted Instruction 

เปนส่ือการเรียนการสอนที่มีการผสมผสานรูปแบบของการนําเสนอไดหลายรูปแบบและหลายสถานการณ ไมวาจะเปนการ

นําเสนอโดยใชภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว ใชเสียงหรือแมแตตัวอักษรที่เปนขอความเพื่อใหผูเรียนสามารถเขาถึงบทเรียนให

ไดมากที่สุดและยังสามารถเรียนไดดวยตนเองและทบทวนไดตามตองการ 

 เพียงพร ยะสะนพ (2552: 11) กลาวถึง คอมพิวเตอรชวยสอนไววา คอมพิวเตอรชวยสอน คือ การนํา

คอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องชวยครูในการจัดกระบวนการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ ดวยวิธีการเขียนโปรแกรมซ่ึง

ประกอบดวย บทเรียนและการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคอมพิวเตอรซ่ึงมีรูปแบบ ตัวหนังสือ สีและภาพกราฟกสวยงาม 

ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองตามคําแนะนําในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอรคือ 
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การโตตอบกันระหวางนักเรียนกับคอมพิวเตอร และสามารถทราบผลการเรียนของนักเรียนวาบรรลุถึงเกณฑที่ตั้งหรือไม 

รวมทั้งมีการเสริมแรงจูงในการเรียนใหกับผูเรียน  

 ดังน้ันจึงสรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เปนส่ือการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึงที่ใชส่ือรวมกันมากกวา 

1 ชนิด เชน ตัวอักษร ภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว ที่สําคัญคือสามารถ โตตอบระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร มีการประเมินผล

เพื่อสนองตอบใหกับผูเรียนอยางรวดเร็วและยังสามารถเรียนไดดวยตนเองและทบทวนไดตามตองการ 
    

4.1.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 กูด (Good 1973: 7, อางถึงใน อรัญญา นามแกว, 2538: 49) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรูหรือ

ทักษะอันเกิดจากการเรียนรูที่ไดเรียนมาแลวที่ไดจากผลการสอนของครูผูสอน ซ่ึงอาจพิจารณาจากคะแนนสอบที่กําหนด ให

คะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมายใหหรือทั้งสองอยาง  

 ไพศาล หวังพานิช (2543: 89) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะและความสามารถของบุคคลอัน

เกิดจากการเรียนการสอนเปนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและประสบการณการเรียนที่เกิดขึ้นจากการฝกอบรมหรือการสอบ 

จึงเปนการตรวจวัดระดับความสามารถของบุคคลวาเรียนแลวมีความรูเทาใด สามารถวัดไดโดยการใชแบบทดสอบตาง ๆ เชน 

ใชขอสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ ขอสอบวัดภาคปฏิบัติ เปนตน 

 ดังน้ันจึงสรุปไดวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู ความสามารถ ของผูเรียนซ่ึงเกิดจากการเรียนการ

สอนที่ไดรับ ทําใหพฤติกรรมเปล่ียนแปลงไปในดานตางๆ ซ่ึงพิจารณาจากความสามารถของผูเรียนจากคะแนนที่กําหนด ซ่ึง

ผูเรียนแตละคนอาจแตกตางกัน ขึ้นอยูกับความสามารถของผูเรียนแตละคน 
  

 4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

     สรณัฐ พรมมา (2555: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเว็บ วิชาการใช

โปรแกรมกราฟก ดวยวิธีการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนนักเรียนระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ภาคการศึกษา ฤดูรอน/2554 วิทยาลัยเทคนิคชัยนาทจํานวน 20 คน บทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนผานเว็บที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกวา เกณฑที่ตั้งไวอยูที่ 83.93/92.14 ซ่ึงสูงกวาตามเกณฑที่กําหนดไว 

     เน้ือทิพย ปนยอย (2556: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเว็บ วิชาการ

เขียนโปรแกรมบนระบบปฏิบัติการ GUI ดวยวิธีการจัดการเรียนรูแบบใชปญหาเปนฐาน กลุมตัวอยางในการวิจัยใชวิธีการ

คัดเลือกแบบเจาะจงจํานวน 14 คน เปนนักศึกษา สาขางานคอมพิวเตอรธุรกิจ ผลของการวิจัยพบวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนผานเว็บ มีประสิทธิภาพ 91.91/81.43 คาE1/ E2สูงกวาเกณฑที่กําหนด ไวที่ 80/80 

     พิสุทธิณี ศรีเมือง (2559: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเว็บ โดยใช

การจัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน เรื่อง การสรางเว็บเพจ ดวยโปรแกรม Adobe Dreamweaver CS6 กลุมตัวอยาง 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียน วิชาการออกแบบเว็บไซต ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2558 จํานวน 20 

คน โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเว็บที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 

83.65/82.31 สูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งไว 

ดังน้ันจึงสรุปไดวา จากงานวิจัยที่เก่ียวของ การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการใชเทคนิครูปแบบ    

การสอนแบบปญหาเปนฐาน ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มมากขึ้นมากกวาการเรียนแบบปกติ และทําใหการเรียน

การสอนเปนไปตามเกณฑที่ตั้งไว อยางมีประสิทธิภาพ จึงเหมาะแกการนําไปใชในการวิจัย การเสริมประสบการณ เรื่อง

หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับมัธยมศึกษาศึกษาปที่ 4 รวมกับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
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5. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

 5.1 ประชากรและกลุมเปาหมาย 

       กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลอง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนโพธาวัฒนาเสนี อําเภอโพธาราม 

จังหวัดราชบุรี จํานวน 30 คน ที่ศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2560 โดยใชวิธีการสุมอยางงาย  
 

 5.2 วิธีดําเนินการพัฒนาและหาคณุภาพของเคร่ืองมือ 

 5.2.1 วิเคราะหหลักสูตรและเน้ือหา เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 

 5.2.2 ออกแบบและจัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 5.2.3 ทดสอบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เพื่อสํารวจปญหาของบทเรียนที่อาจเกิดขึ้นได 

 5.2.4 ประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ในดานเทคนิค ดานเน้ือหา ดานความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (IOC) โดย

ผูเชี่ยวชาญ 

 5.2.5 นําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการทํางานและการเลือกเลือกใชคอมพิวเตอร ไปทดลอง โดย

ใชรูปแบบการสอนแบบปญหาเปนฐานที่กําหนดไว  

 ขั้นที่ 1 กําหนดปญหา นําปญหาตางๆ ที่กําหนดไวตามวัตถุประสงคกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจ และ

อยากที่จะรูคําตอบของปญหาน้ัน 

 ขั้นที่ 2 ทําความเขาใจกับปญหา ใหผูเรียนวิเคราะหปญหา เพื่อหาวิธีการหาคําตอบ ครูคอย ชวยเหลือ

กระตุนใหเกิดการอภิปรายภายในกลุมใหนักเรียนเขาใจ 

 ขั้นที่ 3 ดําเนินการศึกษาคนควา ใหนักเรียนศึกษาคนควาดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ดังภาพที่ 1 
 

   
ภาพที่ 1 ผูเรียนศึกษาเน้ือหาภายในบทเรียน 

              

 ขั้นที่ 4 สังเคราะหความรู นักเรียนนําขอคนพบ ความรูที่ไดคนความา แลกเปล่ียน เรียนรูรวมกัน 

 ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินคาของคําตอบ ผูเรียนและประเมินผลงานวาขอมูลที่ศึกษาคนความีความ

เหมาะสมหรือไมเพียงใด 

 ขั้นที่ 6 นําเสนอและประเมินผลงาน ใหนักเรียนนําผลงานมานําเสนอในรูปแบบที่หลากหลาย ผูเรียนและ

ผูที่เก่ียวของรวมกันประเมินผลงาน 

 5.2.6 ประเมินความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการทํางานและการ

เลือกใชคอมพิวเตอร 

 5.2.7 วิเคราะหขอมูลและสรุปผลที่ไดจากการทดลอง 



 งานประชุมวิชาการระดับชาต ิครั้งที่ 9  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 28 - 29 กันยายน 2560 
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         5.3 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 5.3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 4 

 5.3.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 5.3.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียน หลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน หลักการทํางานและ

การเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4   

 

6. ผลการศึกษา/การวิจัย 
  

6.1 ผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและการประเมินประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

 นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ราย วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เรื่อง หลักการ

ทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 มีคาเฉล่ียคะแนนแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ระหวางเรียนคิดเปนรอยละ 84.56 และมีคาเฉล่ียคะแนนแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนคิดเปนรอยละ 82.1 ซ่ึงมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร มีรายละเอียดดังภาพที่ 2 ดังน้ี 
     

         (ก) หนาแรกของบทเรียน                     (ข) หนาตางเมนู                        (ค) ตัวอยางเน้ือหาบทเรียน  
 

              
 

             (ง) แบบทดสอบ                           (ฉ) คูมือการใชงาน                               (จ) เกมเสริมทักษะ 
  

    ภาพที่ 2 ตัวอยางผลการพัฒนาบทเรียน  
 

 จากภาพที่ 2 ตัวอยางผลการพัฒนาบทเรียน ประกอบดวย (ก) หนาแรกของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง 

หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร แบงออกเปน 5 เมนู ไดแก จุดประสงค บรรณานุกรม ผูจัดทํา เขาสูบทเรียน 

ออกจากบทเรียน  (ข) หนาตางเมนู แบงออกเปน 6 เมนู ไดแก แบบทดสอบกอนเรียน เน้ือหาบทเรียน วิดีโอประกอบบทเรียน 

เกม แบบทดสอบหลังเรียน คูมือการใชงาน (ค) ตัวอยางเน้ือหาบทเรียน ประกอบดวย เน้ือหาบทเรียน 3 เรื่อง 1) หลักการ

ทํางานขั้นพื้นฐานของคอมพิวเตอร 2) องคประกอบคอมพิวเตอร 3) หลักการเลือกใชคอมพิวเตอร (ง) แบบทดสอบ 

ประกอบดวย แบบทดสอบจํานวน 30 ขอ มีทั้งแบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน (ฉ) คูมือการใชงาน 

ประกอบดวย คําอธิบายการใชงานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (จ) เกมเสริมทักษะ ไดแก เกมเก็บคํา เกมจับคู เกมจ๊ิกซอว  
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6.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกอนเรียนและหลังเรียน 

 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางกอนเรียน

และหลังเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปรากฏดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  

สภาพการเรียน N   ෍ܦ
 

෍ 2
஽  

t 

กอนเรียน 30 14.27 
311 3279 41.24* 

หลังเรียน 30 24.63 

  * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 จากตารางที่ 1 สรุปไดวาคา t ของคะแนนสอบกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมตัวอยางมีผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนสูงกวา

กอนเรียนไดคา t = 41.24* โดยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

6.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียน 

โดยหาคาเฉล่ีย และกําหนดระดับความพึงพอใจเปน 5 ระดับ คือ  

คาเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจมากที่สุด  คาเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจนอย 

 คาเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจมาก  คาเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง พึงพอใจนอยที่สุด 

 คาเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
  

ตารางที ่2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
x̄  S.D. 

1. ดานเน้ือหา 4.59 0.44 มากที่สุด 

2. ดานเทคนิคการนําเสนอ 4.36 0.49 มาก 

3. ดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนดวยบทเรียน 4.57 0.40 มากที่สุด 

คาเฉล่ียรวม 4.52 0.52 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 2 สรุปไดวานักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใช

คอมพิวเตอร พบวาโดยรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
 

7. สรุปผลการศึกษา/การวิจัย  
 

 7.1 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 รวมกับแนวคิดปญหาเปนฐาน 

มีประสิทธิภาพเทากับ 84.56/82.1 ซ่ึงสูงกวาเกณฑ 80/80 ที่ตั้งไว 

 7.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่ไดรับการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 7.3 นักเรียนมีความพึงพอใจภายหลังไดรับการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง หลักการทํางานและ

การเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 รวมกับแนวคิดปญหาเปนฐาน มีคาเทากับ 4.52 โดยมีคา

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ทําใหมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
 

8. อภิปรายผลการศึกษา/การวิจัย  
 

 8.1 การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 รวมกับแนวคิดปญหาเปนฐาน 

มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 84.56/82.1 หมายความวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง หลักการทํางานและการ

เลือกใชคอมพิวเตอร จึงทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนซ่ึงสูงกวาเกณฑมาตรฐาน 80/80 ที่ตั้งไว 

 8.2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน กอนและหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสอน 

เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้น 

มัธยมศึกษาปที่ 4 รวมกับแนวคิดปญหาเปนฐาน ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกวากอน 

เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 8.3 นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร พบวา

นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด แสดงวานักเรียนความพึงพอใจมากที่สุดหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

เรื่อง หลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นวาการเรียนการสอนรูปแบบปญหาเปนฐาน โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อเสริม

ประสบการณ เรื่องหลักการทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ได

คํานึงถึงความแตกตางระหวางผูเรียน ทั้งทางดานสติปญญา บุคลิกภาพ ความสนใจพื้นฐานความรูที่แตกตางกันทําใหบทเรียน

มีความยืดหยุน ผูเรียนมีอิสระในการที่จะควบคุมบทเรียนไดดวยตนเอง เชน สามารถเรียนรูไดจนกวาผูเรียนจะเขาใจ 

 

9. ขอเสนอแนะ 
 

จากผลการวิจัยที่ทําใหนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ดีขึ้น ควรนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง หลักการ

ทํางานและการเลือกใชคอมพิวเตอร ไปใชกับนักเรียนหองอ่ืน ๆ ในระดับชั้นเดียวกัน และควรนําแนวคิดในการพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอน สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ไปบูรณาการกับวิชาอ่ืน ๆ โดยพัฒนาเน้ือหาในรูปแบบส่ือที่

หลากหลาย เพื่อใหบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนาสนใจมากยิ่งขึ้น  
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