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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการสังเกตการตอบสนองตอกระบวนการสอนดานการวิจัยที่ไดพัฒนาขึ้นมา
ลวงหนาตามแนวคิด Iceberg model ของ McClelland โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของ
นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต: กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร โดยใช Iceberg 
model เปนฐานของการศึกษา โดยใชนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 9 คน เปนกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยาง
เหลาน้ีสามารถแบงตามชวงอายุออกไดเปน 3 กลุม ไดแก กลุมอายุ 31 - 40 ป กลุมอายุ 41 - 50 ป และกลุมอายุ 51 ปขึ้นไป 
การศึกษาน้ีไดนํา 5 คุณลักษณะของสมรรถนะตามแนวคิด Iceberg model มาเปนฐานของการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรการวิจัย 
โดยแยกแนวการสอนใหมีลักษณะสอดคลองกับ คุณลักษณะดาน Knowledge, Skill, Social role, Self image และ Trait 
โดยใช Motive เปนเครื่องมือสนับสนุน การพัฒนาปรับรูปแบบวิธีการสอนวิจัยตามแนวทางที่จัดทําขึ้นน้ี ไดแบงแยกสวนหลักของ
ระเบียบวิธีการวิจัยออกเปน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ สวนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ และสวนที่ 3 การฝกปฏิบัติ
ทําการวิจัย จากการวิเคราะหผลดวยวิธีสังเกตการณและการประเมินขอเขียนที่กลุมตัวอยางรายงาน พบวา กลุมตัวอยางมีความเครียด
ตอความพยายามทํารายงานของสวนที่ 1 และสวนที่ 2 โดยอาจจะซอนความรูสึกทอแทไวในจิตสํานึก เม่ือถึงขั้นตอนในสวนที่ 3 
ไดใชคุณลักษณะ Motive ตามแนวคิด Iceberg model มาเปนเครื่องมือสนับสนุน กระตุนใหมีจิตสํานึกถึง Knowledge, Skill, 
Self-Concept, Trait และ Motive ที่ซอนอยูในภายในของกลุมตัวอยาง ปรากฏวา การทํารายงานวิจัยมีประสิทธิภาพแตกตาง
จากการทํารายงานครั้งแรกอยางมีนัยยะ แสดงใหเห็นถึงกลุมตัวอยางสามารถนําสมรรถนะที่ซอนอยูออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เปนการสรุปใหเห็นวา สมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สามารถพัฒนาได ถาอาจารย
ผูสอนใหความสําคญัและนําคุณลักษณะของสมรรถนะตามแนวคิด Iceberg model ของ McClelland มาใชใหเกิดประโยชน 
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Abstract 
 

The objective of this study was to study the research competency development of MPA program 
students: Rajamangala University of Technology Rattanakosin by using the McClelland's Iceberg Model. 
The study was the qualitative research using the observation methodology. Data collected from 9 MPA 
program students of Rajamangala University of Technology Rattanakosin. The study used the 5 characteristic 
of Iceberg model such as knowledge, self-concept, trait and motive as the base for developing the new 
research teaching model and using motive as the support mechanism. The new research teaching model 
was divide into 3 parts 1) quantitative research, 2) qualitative research and 3) research practice. The results 
of the study found that the first 2 parts of teaching, students was stress, however, the study on the 3rd 
part of the students found that they were more comfortable and showed significantly their own abilities 
of writing their research reports. The final result showed that this sample group was able to improve 
their research competency through the Iceberg model efficiency.  
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1. บทนํา 
 

จากการที่โลกไดกาวเขาสูศตวรรษที่ 21 เม่ือป ค.ศ. 2000 (Year 2000) ที่รูจักกันวาเปนยุคโลกาภิวัตน 
(Globalization) ที่กอใหเกิดความเปล่ียนแปลงอยางมากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่งดานเทคโนโลยีและเศรษฐกิจ จนกอใหเกิด
ประโยคที่พูดกันจนติดปากคนทั้งโลกวา เปนยุคโลกไรพรมแดน(ทางการคา) ความกาวหนาและความเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยีครั้งสําคัญน้ีไดกอใหเกิดการปรับตัวขององคการตางๆทั่วโลก ที่ตองปรับตัวเพื่อความอยูรอดและการแสวงหา
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจที่มากขึ้นจากการไดเปรียบทางเทคโนโลยีที่สูงกวา การปรับตัวขององคการเหลาน้ีไดทุมเท
ความสําคัญใหกับ นโยบายและยุทธศาสตร การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร การสรางเครือขายพันธมิตร ฯลฯ  

อิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนที่แพรกระจายออกไปทั่วโลกดังกลาว ไดกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงดานการพัฒนา
บุคลากรขนาดใหญ ทุกองคการตองการบุคลากรที่มีคุณวุฒิ ความรูความสามารถ สามารถพัฒนางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ผลกระทบจากกระแสโลกาภิวัตนน้ีไมไดสงผลถึงเฉพาะองคการเทาน้ันแตยังมีผลตอบุคลากรขององคการตางๆอีกดวย 
บุคลากรเหลาน้ีตองแสวงหาความรูเพิ่มเติมเพื่อการมีงานทํา มีความเจริญกาวหนา และมีความสําเร็จในอนาคต สถานการณน้ี
จึงสงผลทําใหเกิดความตองการแสวงหาวิชาความรูเพิ่มเติมจากมหาวิทยาลัยจนกอใหเกิดธุรกิจการศึกษากระจายไปทั่วโลก 

ประเทศไทยก็ไดรับอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัตนเชนกัน มีบุคลากรขององคการตางๆ ทั้งในสวนของภาครัฐและ
เอกชนเปนจํานวนมาก เขาใจถึงผลกระทบของความเปล่ียนแปลงน้ีที่จะมีผลถึงตนเองโดยตรง จําเปนตองปรับตัวรับกับ
สถานการณน้ีดวยการเขามาศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากมหาวิทยาลัยตางๆ ซ่ึงสรุปไดวา การเขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย
ครั้งที่ 2 ของบุคลากรขององคการตางๆ ไมไดเกิดจากความตองการพัฒนาน้ีจึงมีไมเพียงพอ แตกระแสความกดดันดังกลาวเปน
ส่ิงผลักดันใหกลุมบุคลากรเหลาน้ีตองแสวงหาองคความรูใหมๆสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นเหลาน้ีไมไดเกิดขึ้นเพราะบุคลากร
เหลาน้ีตองการจะเพิ่มพูนความรูของตนเองโดยตรง แตเกิดจากอิทธิพลความเปล่ียนแปลงของกระแสโลกขางตน ดังน้ัน การ
เตรียมความพรอมตอการเขามาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยครั้งที่ 2 น้ีจึงมีไมเพียงพอ แตกระแสความกดดันดังกลาวเปนส่ิง
ผลักดันใหกลุมบุคลากรเหลาน้ีตองแสวงหาองคความรูใหมๆ 

เหตุการณเหลาน้ี หากพิจารณาในเชิงนโยบายจะพบวา กระแสการพัฒนาเหลาน้ีจะเกิดประโยชนอยางมากตอการ
พัฒนา ประเทศ สังคม และชุมชน อยางไรก็ตาม จากปญหาความไมพรอมของนักศึกษาใหมเหลาน้ีเปนอุปสรรคตอการนําองค
ความรูใหมๆที่จะไดจากมหาวิทยาลัยไปพัฒนาตอใหเกิดประโยชนตอบานเมืองดังกลาวมาแลว ซ่ึงนับไดวาเปนการสูญเสีย
ประโยชนของประเทศอยางมหาศาล  

การที่บุคลากรขององคการตางๆ สนใจศึกษาตอเพิ่มเติมน้ี เม่ือพิจารณาจากแนวคิด Iceburg model ของ 
McClelland ก็จะพบลักษณะของกลุมบุตลากรเหลาน้ีคลายกับสภาพของภูเขานํ้าแข็งที่ลอยนํ้าตามแนวคิดน้ี โดยสวนที่ลอย
นํ้าคือสวนที่เขาตองการเขามาแสวงหาจากมหาวิทยาลัย แตสวนที่ยังจมอยูใตนํ้าคือประสพการณ ซ่ึงหากสามารถกระตุนใหมี
การนําออกมาใชควบคูกับองคความรูจากมหาวิทยาลัย ก็จะกอใหเกิดความม่ันใจในการศึกษา การนําความรูที่ไดรับจาก
มหาวิทยาลัยไปพัฒนาสรางองคความรูใหม เกิดประโยชนอยางมหาศาลตอองคการน้ันๆ และรวมไปถึงการพัฒนาประเทศดวย 

เน่ืองจากขณะน้ีผูวิจัยเปนอาจารยพิเศษสอนวิชาระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึงเปนวิชาที่นักศึกษาสวนใหญไมถนัดและเรียน
อยางไมมีความสุข จึงสนใจที่ตองการวิจัยหาแนวทางดึงสวนที่ยังอยูใตนํ้าของนักศึกษาออกมาใชใหเกิดประโยชน จึงเลือกที่จะ
ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต : กรณีศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 

 
2. วัตถุประสงคในการวิจัย 
 

เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ตามแนวคิด Iceburg model ขอ ง McClelland  

 
3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษางานของภัทรษมน รัตนางกูร (2552 : 2) เรื่อง วิเคราะหปญหาของระบบการศึกษาไทย 
กับการแกปญหาของรัฐบาลประเด็นนโยบายเรียนฟรี 15 ป ซ่ึงสรุปไดวา ระบบการศึกษาไทยจะมีอุปสรรคปญหาสําคัญอยู 5 
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ประการคือ 1. ปญหาครูอาจารย ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษาของประเทศสวนใหญ ยังขาดความเขาใจที่แทจริงวา 
การปฏิรูปการศึกษาที่แทจริงคือการเปล่ียนแปลงอยางถึงราก ซ่ึงจําเปนตอง เปล่ียนแปลงวิธีคิด วิธีทํางานของผูบริหาร
การศึกษาและครูอาจารย ตลอดจนการเปล่ียนแปลงหลักสูตร 2. ปญหาการขาดภาวะผูนําที่ตระหนักถึงรากเหงาและ
ความสําคัญของปญหาการปฏิรูปการศึกษา โดยมองปญหาการศึกษาที่เชื่อมโยงกับเรื่องอ่ืนในสังคมแบบเปนองครวม และรูจัก
จัดลําดับความสําคัญเรงดวนของปญหา เพื่อกอใหเกิดการผลักดันตอการเปล่ียนแปลงโดยสามารถปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบได
อยางแทจริง 3. ปญหาระบบคัดเลือก การบริหารและการใหความดีความชอบครูอาจารย ผูบริหารและ บุคลากรทางการศึกษา 
อยูภายใตระบบราชการแบบรวมศูนย จึงกลายเปนอุปสรรคตอการปฏิรูปทางการศึกษา ทําใหครูอาจารย ผูบริหารสวนใหญ
ทํางานตามหนาที่ไปวันๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งไมมีการแขงขัน การตรวจสอบและประเมินผล เพื่อประสิทธิภาพของงานอยาง
แทจริง 4. ปญหาดานประสิทธิภาพการใชงบประมาณการศึกษาในแงคุณภาพของผูจบการศึกษา ทุกระดับต่ํากวาหลาย
ประเทศ ทั้งๆที่การจัดสรรงบประมาณการศึกษาของรัฐบาล คิดเปนสัดสวนตอผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศอยูในเกณฑสูง
เม่ือเทียบกับประเทศอ่ืนๆ 5. ปญหาระบบการประเมินผลและการสอบแขงขันเพื่อรับการคัดเลือกเรียนตอในมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งการศึกษาระดับอ่ืนๆ ยังเปนเพียงการสอบแบบปรนัย เพื่อวัดความสามารถในการจําขอมูล ซ่ึงมีความขัดแยงกับแนวคิด
ปฏิรูปการเรียนรูแบบใหมที่เนนการใหรูจักคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปน ซ่ึงงานวิจัยเรื่องน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของพันธ
ศักดิ์ พลสารัมย (2543 : 14) เรื่องการปฏิรูปการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา:การพัฒนากระบวนการเรียนรูในระดับ
ปริญญาตรี ที่สรุปใหเห็นวา การเรียนรูของผูเรียนไดรับผลกระทบจากปรัชญาในการจัดการศึกษาระดับโลกในเรื่องการเรียนรู
ตลอดชีวิต การเรียนรูอยางตอเน่ือง และการเนนผู รียนเปนสําคัญ โดยมีขอเสนอแนะวา รัฐควรกําหนดเปนนโยบายของ
สถาบันอุดมศึกษาที่จะปรับเปล่ียนเปนการเรียนรูเพื่อกระตุนใหเกิดความกระตือรือรน โดยเผยแพรความคิดกระจายไปสู
สถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ ตั้งงบประมาณสนับสนุน และจัดใหมีองคกรระดับชาติที่มีหนาที่เปนคลังขอมูลเก่ียวกับการสอน 
สวนในระดับสถาบันจะตองดําเนินการใหครบทุระบบทั้งดาน การบริหารงบประมาณ และ ทรัพยากร ดานการปรับเปล่ียน
องคกรใหดํา เนินการสอดคลอง ดานการปรับเปล่ียนผูเรียนใหมีบทบาทเปนผูแสวงหาและเรียนรูดวยตนเอง และดานการ
ปรับเปล่ียนผูสอนจากการใหทุนการสอน มีผูเชี่ยวชาญเปนที่ปรึกษา และอบรมใหความรูดานการสอน ที่เปนธรรมชาติของ
ผูเรียน และหลักการสอนระดับอุดมศีกษา 

การศึกษาดานสมรรถนะ (Competency) ผูวิจับไดศึกษาผลงานของ McClelland (1993 อางในสุกัญญา รัศมีธรรม
โชติ 2549 : 4) ที่เปรียบบุคลิกลักษณะของคนเปรียบเสมือนภูเขานํ้าแข็ง โดย สวนที่อยูเหนือนํ้า สามารถสังเกตเห็นไดงาย
ไดแก ทักษะ ซ่ึงหมายถึง ส่ิงที่บุคคลรูและสามารถทําไดเปนอยางดี เชน ทักษะการอาน ทักษะการฟง เปนตน และ ความรู ซ่ึง
หมายถึง ส่ิงที่บุคคลรูและเขาใจในหลักการ แนวคิดเฉพาะดาน ไดแก การ มีความรูดานการตลาด การเมือง เปนตน อีกสวนที่
สําคัญคือ สวนที่อยูใตนํ้าที่ สังเกตเห็นไดยาก ไดแก บทบาททางสังคม (Social Role) ซ่ึงหมายถึง ส่ิงที่บุคคลตองการส่ือให
บุคคลอ่ืนในสังคมเห็นวา เขามีบทบาทอยางไรตอสังคม เชน ชอบชวยเหลือผูอ่ืน เปนตน ปจจัยตอมาคือ ภาพพจนที่รับรูตัวเอง 
หมายถึง ภาพพจนที่บุคคลมองตัวเองวาเปนอยางไร เชน เปนผูนํา ผูเชี่ยวชาญ ผูตาม เปนตน และ ปจจัยสุดทายคือ อุปนิสัย 
ซ่ึงหมายถึง ลักษณะนิสัยใจคอของบุคคลที่เปนพฤติกรรมถาวร เชน เปนคนใจเย็น เปนคนออนนอมถอมตน เปนต น 
McClelland ไดเสนอเพิ่มเติมวา ส่ิงเหลาน้ีจะสําเร็จฃงไดตองนํา แรงกระตุน (Motive) ซ่ึงหมายถึง พลังขับเคล่ือนที่เกิดจาก
ภายในจิตใจของบุคคล ที่จะสงผลกระทบตอการกระทํา เชน การเปนคนที่มีความตองการผลสําเร็จ มาสนับสนุน เปนตน ส่ิง
ตางๆเหลาน้ี จึงจะออกมา 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใชรูปแบบของการสังเกตุการณตอบสนอง 
(Observation) เปนหลัก โดยมีการศึกษาทางเอกสาร (Documentary research) และการประเมิน (Evaluation) มา
สนับสนุน โดยมีขั้นตอนของการวิจัยดังน้ี 

1.1 ศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลจากเอกสารขั้นปฐมภูมิ (primary sources) 
1.2 ศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูลจากเอกสารขั้นทุติยภูมิ (secondary sources) 
1.3 พัฒนารูปแบบกระบวนการสอนดานการวิจัยที่สอดคลองกับ แนวคิด Iceburg model ของ McClelland  
1.4 นํากระบวนการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น ไปทําการสอนกลุมตัวอยาง 
1.5 สังเกตุการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Behavior chance) ของกลุมตังอยาง 
1.6 นําผลที่ไดรับมาวิเคราะห 
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1.7 สรุปผลการวิจัย 
 

5. ผลการวิจัย 
 

การศึกษาน้ีผูวิจัยไดศึกษาผลงานของ David C. McClelland เก่ียวกับแนวคิดเรื่อง Competency โดยเฉพาะ
บทความเรื่อง Testing for Competence Rather Than Intelligence (1973) ซ่ึงมีสาระสําคัญตอนหน่ึงระบุวา IQ (ที่
ประกอบดวย ความถนัด ความเชี่ยวชาญทางวิชาการความรู และ ความมุงม่ันสูความสาเร็จ) ไมใชตัวชี้วัดที่ดีของผลงาน และ 
ความสําเร็จโดยรวม แต Competency จะเปนส่ิงที่สามารถคาดหมายความสาเร็จในงานไดดีกวา จึงไดนํา 5 คุณลักษณะ
สําคัญของสมรรถนะในแนวคิด Iceburg model มาเปนฐานของการพัฒนาหลักสูตรการวิจัย โดยแยกแนวการสอนใหมี
ลักษณะสอดคลองกับ คุณลักษณะดาน Knowledge Skill Self-Concept Trait และใช Motive เปนเครื่องมือสนับสนุน การ
พัฒนาปรับรูปแบบวิธีการสอนวิจัยตามแนวทางที่จัดทําขึ้นน้ี โดยไดตกลงกับผูสอนทานอ่ืนขอแบงแยกสวนหลักของวิชา
ระเบียบวิธีวิจัยออกเปน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ(สอนตามหลักการ) สวนที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ(สอนตาม
หลักการ) และ สวนที่ 3 การฝกปฎิบัติทําการวิจัย (Research exercise) เปนการผึกใหนักศึกษาถายทอดส่ิงที่ตองการจะ
นํามาเขียนเปนสาระนิพนธ เปนการดึงเอาสมรรถนะที่ซอนอยูขึ้นมาใช โดยกอนการสอนในสวนที่ 3 ไดใหนักศึกษาประเมิน
ตัวเองถึงองคความรูที่ไดจากสวนที่ 1 และ สวนที่ 2 ในรูปแบบ Survey research แบบปลายปด ซ่ึงสรุปไดวา องคความรูที่
กลุมตัวอยางไดรับขากการสอนตามปกติอยูในระดับปานกลาง-ต่ํา ผลการประเมินน้ีเปนไปตามสมมุติฐานที่คาดการณไว 
เน่ืองจากนักศึกษาทั้งหมดจบการศึกษาระดับปริญญาตรีมาเปนเวลามากกวา 5 ป และไมไดทํางานในสายงานทางวิชาการ จึง
ทําใหองคความรูทีเ่คยไดรับสูญหายไป  

ตอจากน้ัน ผูวืจัยไดถายทอดแนวคิดในเชิง Competency เขาไป โดยนํา Motive เขามาใชดวยการชี้ใหเห็นส่ิงที่
สังคมคาดหวังในสมรรถนะของมหาบัณฑิต เชน การเปนผูนําทางการคิด การสรางและการส่ือสารผลงาน ฯลฯ และใหกลุม
ตัวอยางน้ีเขียนเคาโครงงานวิจัยจากประสบการณของเขาที่ตองการจะถายทอดออกมาเปนสาระนิพนธ ผลปรากฎวา กลุม
ตัวอยางทั้งหมดสามารถกล่ันเอาประสบการณออกมาเขียนเปนเคาโครงงานวิจัยที่ตองการจะพัฒนาตอไปได แตรูปแบบของ
กระบวนการวิจัยไมถูกตองตามหลักการวิจัย ขอมูลของการทดสอบน้ีแสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางไมมีความม่ันใจตอองค
ความรูที่ไดรับจากสวนที่ 1 และ สวนที่ 2 ซ่ึงจะกอใหเกิดปญหามากเม่ือตองเขียนสาระนิพนธจริง ทําใหตองเสียเวลาในการ
เรียนเพิ่มขึ้นโดยไมจําเปน 

ขั้นตอนตอไป ผูวิจัยไดนําบทเรียนในสวนที่ 1 และ สวนที่ 2 มาทบทวนใหมเปนรายขอตามหลักการทําวิจัย โดยนํา
เคาโครงงานวิจัยชิ้นแรกที่กลุมตัวอยางทําขึ้นมาเปรียบเทียบกับหลักการวิจัยในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อใหเห็นจุด
ผิดพลาดที่เปนขอเท็จจริงในการเขียนเคาโครงงานวิจัย ส่ิงที่คาดหวังในขั้นตอนน้ีคือตองการใหกลุมตัวอยางไดประสบการณ
ตรงจากขอผิดพลาดของผลงานของเขาที่จะนําไปสูขบวนการแกไขผลงานที่ตองพัฒนาขึ้นมาใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ฝกใหกลุมตัวอยางตั้งคําถามปญหาเชิงเดี่ยว (single problem) ดวยการกําหนดประเด็นปญหาตามสภาพความเปนจริงที่
เกิดขึ้น เม่ือเสร็จส้ินขั้นตอนการชีนํ้าในชวงน้ี ไดมอบหมายใหกลุมตัวอยางไปพัฒนาเคาโครงงานวิจัยขึ้นมาใหม ผลปรากฎวา 
จากการวิเคราะหผลพบวา การเขียนเคาโครงการวิจัยตามหลักการวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพแตกตางจากการทํารายงานครั้ง
แรกอยางมีนัยยะ แสดงใหเห็นถึงกลุมตัวอยางสามารถขุดสมรรถนะที่ซอนอยูขึ้นมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 

จากการวิจัยการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต :กรณีศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรสรุปไดดังน้ี 

1. จากการสัมภาษณเชิงลึกพบวา กลุมตัวอยางทั้งหมดสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีมาเปนเวลาตั้งแต 5 ปขึ้น
ไป และไมไดทํางานในสายวิชาการ จึงทําใหองคความรูดานการวิจัยสูญหายไปคอนขางมาก อยางไรก็ตาม กลุมตัวอยางเลาน้ีมี
จุดเดนของการมีประสบการณตรงในการทํางานในองคการตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ซ่ึงหากสามารถพัฒนาสมรรถนะดาน
การวิจัยไดสําเร็จก็จะเกิดประโยชนตอการพัฒนาองคการน้ันๆ เปนอยางมาก 
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2. จากการใชวิธีการ Survey research พบวา กลุมตัวอยางมีความเขาใจหลักการวิจัยจากการสอนในสวนที่ 1 และ 
สวนที่ 2 อยูในระดับ ปานกลาง – ต่ํา และการสัมภาษณเชิงลึกพบวา กลุมตัวอยางคอนขางเครียดตอการตองทํารายงานสาร
นิพนธในอนาคต 

3. จากการใช Motive ตามแนวคิด Iceburg model ของ McClelland กระตุนกลุมตัวอยาง พบวา ไดเพิ่มพลัง
ใหกับกลุมตัวอยาง มีความกระตือรือรนตองการแสดงศักยภาพดานการวิจัยของตัวเองและสามารถถายทอดออกมาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

จึงสรุปไดวา สมรรถนะดานการวิจัยของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิตสามารถพัฒนาได หาก
อาจารยผูสอนใหความสําคัญและนํา คุณลักษณะของสมรรถนะตามแนวคิด Iceburg model ของ McClelland มาพัฒนาใช
ใหเกิดประโยชน  

 
7. กิตติกรรมประกาศ 
 

ผูวิจัยขอขอบคุณ ดร.อํานวย บุญรัตนไมตรี ผูอํานวยการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัย
นวัตกรรมการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ที่ใหโอกาสในการสอนวิชาระเบียบวิธีวิจัย ดร. มนูญ 
จันทรสมบูรณ ประธานโปรแกรมรัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม และ 
ดร. รุงนภา เพงรุงเรืองวงษ เลขานุการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต โปรแกรมรัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษย
ศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม ที่ไดใหโอกาสผูวิจัยไดรวมงานในฐานะอาจารยประจําหลักสูตร มา
จนถึงปจจุบัน 
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