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บทคัดยอ  
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจง
เตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นที่จังหวัดนครปฐม และ 2) หาประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณ
หลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นที่จังหวัดนครปฐม ขอมูลที่ใชในการทดลอง คือ ขอมูลการแจงเหตุ 
ขอมูลตำแหนงพิกัดจุดเกิดเหตุ เครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย เครื่องมือในการทดลอง คือ เว็บแอปพลิ เคชันสำหรับอุปกรณ
หลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพ้ืนท่ีจังหวัดนครปฐมที่พัฒนาดวยภาษา PHP, Java Script, HTML, CSS, 

Bootstrap 4 เชื่อมตอกับฐานขอมูล MySQL และเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล คือ แบบประเมินประสิทธิภาพเว็บแอปพลิเคชัน 
วิธีดำเนินการวิจัย ประกอบดวย 1) วิเคราะหปญหาและความตองการ 2) ออกแบบระบบ 3) พัฒนาระบบ 4) ทดสอบระบบ และ 
5) ประเมินผลโดยผูเชี่ยวชาญที่ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 3 คน  

ผลการวิจัยพบวา 1) เว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศา สตรในพื้นที่
จังหวัดนครปฐมสามารถใชงานไดตรงตามความตองการของผูใชและทํางานไดตรงตามฟงกชันการทํางานของแอปพลิเคชัน และ 2) 
ผลการประเมินประสิทธิภาพเว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นท่ีจังหวัด
นครปฐมโดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน อยูในระดับดีมาก ( =4.55, S.D.=0.53) 
 
คำสำคัญ: แผนที่ภูมิศาสตร เว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลาย แจงเตือนเหตุราย 
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Abstract 

The objectives of this research are: 1) to analyze, design and develop a responsive web application for 
notification of disasters on geographic maps in nakhon pathom province, and 2) to determine the effectiveness 
of the development of a responsive web application for notification of disasters on geographic maps in nakhon 
pathom province. Data used in the experiment are notification information, location information, coordinates 
of the accident site. The research tools consisted of experimental tool and data collecting tool. Experimental 
tool is responsive web application for notification of disasters on geographic maps in nakhon pathom province 
developed with PHP, Java Script, HTML, CSS, Bootstrap 4, connecting to MySQL database. Data collecting tool 
is system efficiency evaluation form. Research methodology can be classified into 5 steps: 1) problem and 
requirement analysis, 2) system design, 3) system development, 4) system testing, and 5) system evaluation by 
three purposively selected experts.  

The findings from this research are: 1) a responsive web application for notification of disasters on 
geographic maps in nakhon pathom province can be used according to the needs of users and operates 
according to the functionality of the application, and 2) the efficiency of the proposed system evaluated by 
three experts is in highest level ( =4.55, S.D.=0.53). 

Keywords: Geographic Map, Responsive Web Application, Disaster Alert 

1. บทนํา
ในปจจุบันท่ัวโลกไดใหความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการดํารงชีวิตประจําวันเปนอยางมาก ทั้งในดาน

การอํานวยความสะดวก ความรวดเร็วในการใหบริการ และการแกปญหาตาง ๆ ซึ่งอาจเกิดข้ึนไดตลอดเวลา โดยพบวาแนวโนมใน
การเขาใชบริการขอมูลตาง ๆ แบงออกเปน 2 รูปแบบไดแก 1) โมบายแอปพลิเคชัน (Mobile Application) ซึ่งจําเปนตองทําการ
ติดต้ังลงในอุปกรณพกพากอนการใชงาน และ 2) เว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) ซึ่งสามารถใชงานผานโปรแกรมเว็บ
เบราวเซอรผานเครือขายอินเทอรเน็ต  

จากการรวบรวมขอมูลของศูนยขอมูลขอสนเทศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ [1] พบวา มีการเกิดอุบัติเหตุจํานวน 61,114 
ราย ในป 2555 หลังจากนั้นมีแนวโนมสูงข้ึน จนกระท่ังปจจุบันในป 2564 เกิดขึ้น 99,887 ราย สําหรับความสูญเสียจากการเกิด
อุบัติเหตุดังกลาว พบวา มีผูสูญเสียชีวิตในป 2555 จํานวน 8,660 คน หลังจากน้ันมีแนวโนมลดลง จนกระทั่งปจจุบันในป 2564 มี
จํานวนคนสูญเสียชีวิต 6,585 คน ขณะเดียวกันการไดรับบาดเจ็บของผูใชทาง พบวา มีคนบาดเจ็บ 22,257 คน ในป 2555 และมี
แนวโนมเพ่ิมขึ้น จนกระท่ังปจจุบัน ป 2564 มีคนบาดเจ็บ 56,341 คน  

ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือเตือนเหตุรายบนแผนท่ี
ภูมิศาสตรในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม เพื่อใหผูประสบเหตุหรือผูพบเห็นเหตุการณ เชน อุบัติเหตุรถชน การเกิดเพลิงไหม อุบัติเหตุทาง

831



       7 – 8  กรกฎาคม  2565 

วิจัยสร้าง Innovation and Technology เพื่อรองรับสังคมไทยสูย่คุ Digital World 

 
การประชุมวิชาการระดับชาติ ครัง้ที่ 14 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

น้ําและเหตุรายอื่น ๆ สามารถทําการแจงรายละเอียดเก่ียวกับอุบัติเหตุรวมทั้งตําแหนงพิกัดของจุดเกิดเหตุไปยังผูเก่ียวของ เพื่อให
เจาหนาท่ีสามารถเดินทางมาจุดเกิดเหตุไดอยางรวดเร็ว เพิ่มโอกาสในการใหความชวยเหลือและลดความเสี่ยงในการเสียชีวิตลงได 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย  

2.1 เพื่อวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนท่ีภูมิศาสตร
ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม 

2.2 เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นที่
จังหวัดนครปฐม 

 
3. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

3.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
3.1.1 Sublime Text 3 [2]  เปนโปรแกรมแกไขขอความและเขียนโคด สําหรับโปรแกรมเมอรและนักพัฒนาท่ีมีขนาด

เล็กเพียง 7MB เทานั้น แตยังคงประสิทธิภาพและฟงกชันไวมากมาย ใชงานงายและทํางานไดอยางรวดเร็ว  โปรแกรม Sublime 
Text นี้ รองรับการใชงานหลากหลายภาษา ไมวาจะเปนภาษาหลัก ๆ อยาง C, C++, C# เขียนเว็บไซต HTML, PHP โคด CSS 
เขียนภาษา JAVA, Python หรืออื่น ๆ อีกมากมาย ดวยหนาตาที่ใชงานเขียน สวนโคดแบงแตละสวนอยางชัดเจน สามารถแกไข
ขอความหลาย ๆ บรรทัดพรอมกันได คนหา Text แตละสวนได อีกทั้งยังมีแถบแสดงโคดท้ังหมดใหเลื่อนดูดานขางไดอีกดวย 
โปรแกรมนี้ก็รองรับการใชงานบนระบบปฏิบัติการ Windows, Linux และ macOS ไดเปนอยางดี 

3.1.2 PHP [3] คือ ภาษาคอมพิวเตอร Server-Side Script ซึ่งใชในการจัดทําเว็บไซตและสามารถประมวลผลออกมาใน
รูปแบบ HTML โดยมีรากฐานโครงสรางคําสั่งมาจากภาษาซี ภาษาจาวา และภาษาเพิรล เปาหมายหลักของภาษา PHP คือให
นักพัฒนาเว็บไซตสามารถเขียนเว็บเพจท่ีมีความตอบโตไดอยางรวดเร็ว 

3.1.3 MySQL [4] คือ โปรแกรมระบบจัดการฐานขอมูล ที่พัฒนาโดยบริษัท MySQL AB มีหนาที่เก็บขอมูลอยางเปน
ระบบ รองรับคําสั่ง SQL เปนเครื่องมือสําหรับเก็บขอมูลที่ตองใชรวมกับเครื่องมือหรือโปรแกรมอื่นอยางบูรณาการ เพื่อใหได
ระบบงานท่ีรองรับความตองการของผูใช เชน ทํางานรวมกับเครื่องบริการเว็บ (Web Server) เพื่อใหบริการแกภาษาสคริปตที่
ทํางานฝงเคร่ืองบริการ (Server-Side Script) เชน ภาษา PHP ภาษา aps.net หรือภาษาเจเอสพี เปนตน หรือทํางานรวมกับ
โปรแกรมประยุกต (Application Program) เชน ภาษาวิชวลเบสิกดอทเน็ต ภาษาจาวา หรือภาษาซีชารป เปนตน โปรแกรมถูก
ออกแบบใหสามารถทํางานไดบนระบบปฏิบัติการท่ีหลากหลาย และเปนระบบฐานขอมูลโอเพนซอรซที่ถูกนําไปใชงานมากท่ีสุด 

3.1.4 HTML [5] คือ ภาษาหลักที่ใชในการเขียนเว็บเพจ โดยใช Tag ในการกําหนดการแสดงผล HTML ยอมาจากคําวา 
Hypertext Markup Language โดย Hypertext หมายถึงขอความที่ เ ช่ือมตอกันผานลิงก (Hyperlink) Markup Language 
หมายถึง ภาษาท่ีใช Tag ในการกําหนดการแสดงผลสิ่งตาง ๆ ที่แสดงอยูบนเว็บเพจ  

3.1.5 Java Script [6] คือ ภาษาคอมพิวเตอรสําหรับการเขียนโปรแกรมบนระบบอินเทอรเน็ต ที่กําลังไดรับความนิยม
อยางสูง Java JavaScript เปนภาษาสคริปตเชิงวัตถุ (ท่ีเรียกกันวา "สคริปต" (script) ซึ่งในการสรางและพัฒนาเว็บไซต (ใชรวมกับ 
HTML) เพื่อใหเว็บไซตดูมีการเคลื่อนไหว สามารถตอบสนองผูใชงานไดมากข้ึน ซึ่งมีวิธีการทํางานในลักษณะ "แปลความและ
ดําเนินงานไปทีละคําสั่ง" (interpret) หรือเรียกวา อ็อบเจ็กโอเรียลเต็ด (Object Oriented Programming) ที่มีเปาหมายในการ 
ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมในระบบอินเทอรเน็ต สําหรับผูเขียนดวยภาษา HTML สามารถทํางานขามแพลตฟอรมได โดยทํางาน
รวมกับภาษา HTML และภาษา Java ไดทั้งทางฝงไคลเอนต (Client) และทางฝงเซิรฟเวอร (Server) 

3.1.6 Bootstrap [7] ชุดเครื่องมือโอเพนซอรสที่มีช่ือเสียงที่ใชสําหรับการออกแบบเว็บไซตแบบ Responsive หรือให
เหมาะสมกับมือถือและแท็บเล็ต โดยนําในสวนของ HTML, CSS, JS มาพัฒนาเปนแหลงเครื่องมือสําหรับการออกแบบหนาเวบ็ไซต 
(Front-end component library) เวอรช่ันปจจุบันของ Bootstrap คือ เวอรชัน 4 

3.1.7 แผนที่ภูมิศาสตร [8] หมายถึง สื่อรูปแบบหน่ึงที่ถายทอดขอมูลของโลกในรูปกราฟก  โดยการยอสวนใหเล็กลงดวย
มาตราสวนขนาดตาง ๆ และเสนโครงแผนท่ีแบบตาง ๆ ใหเขาใจตรงตามวัตถุประสงคดวยการใชสัญลักษณ ดังนั้น จึงกลาวไววา 
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แผนที่เปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้นเพื่อแสดงลักษณะของพื้นผิวโลก และสิ่งที่ปรากฏอยูบนพื้นผิวโลก และสิ่งที่ปรากฏอยูบนพื้นผิวโลก 
ทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น ดวยการยอสวนใหมีขนาดเล็กลงตามอัตราสวนท่ีตองการและใชสัญลักษณ
แทนส่ิงตาง ๆ ที่มีอยูจริงบนผิวโลก ทั้งน้ีจะคงความเหมือนจริงท้ังขนาด รูปราง  ทิศทาง และตําแหนงท่ีตั้งไว 

 
3.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

สาทิศ [9] ทําวิจัยเรื่อง Fire & Rescue Finder : แอปพลิเคชันเพื่อการคนหาสถานีดับเพลิง และกูภัยพรอมหมายเลข
โทรศัพทฉุกเฉิน เปนแอปพลิเคชันที่สามารถโทรศัพทติดตอไดโดยอัตโนมัติ เปนการอํานวยความสะดวกและเพ่ิมชองทางในการ
ติดตอแจงเหตุอัคคีภัยแกสถานีดับเพลิง Fire & Rescue Finder มีการออกแบบใหผุใชสามารถเรียนรูและใชงานงาย ประกอบดวย
ฟงกชันการคนหาขอมูลดวยระบบแผนท่ี ซึ่งสามารถคนหาสถานีดับเพลิงที่ใกลกับตําแหนงปจจุบันของผูใชงานพรอมหมายเลข
ฉุกเฉิน มีระบบคนหาโดยใชคําคนและระบบคนหาสายดวนพรอมหมายเลขฉุกเฉิน นอกจากน้ันแลวผูใชยังสามารถดูวิดีโอท่ีเกี่ยวกับ
การปองกันการเกิดอัคคีภัยตาง ๆ ได จากผลการประเมินความพึงพอใจดานการตอบสนองการใชงานระบบดานการทํางานไดตาม
ฟงกชันงานของระบบและความงายตอการใชงานระบบของผูทดลองใชงานท่ีมีตอ Fire & Rescue Finder ผูใชใหความพึงพอใจ
โดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.42 จากคะแนนเต็ม 5 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 0.56 จึงสรุปไดวา Fire & Rescue 
Finder สามารถนําไปใชงานบนโทรศัพทมือถือไอโฟน ชวยในการคนหาขอมูลของดับเพลิงและกูภัยและหมายเลขฉุกเฉินเพื่อ
อํานวยความสะดวกใหผูใชงานสามารถโทรศัพทติดตอแจงเหตุอัคคีภัย เพื่อขอความชวยเหลือไดตลอดเวลา  

สินธพ [10] ทําวิจัยเรื่อง การจัดทําระบบลงทะเบียนและแจงตําแหนงผูปวย/จุดเกิดอุบัติเหตุผานอุปกรณพกพา ซึ่งการ
พัฒนาระบบแจงเหตุฉุกเฉินและลงทะเบียนผูปวยผานโทรศัพทมือถือ (Android OS)  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบแจงจุดเกิด
เหตุฉุกเฉิน และลงทะเบียนผูปวยบนสมารทโฟนระบบแอนดรอยด จากการศึกษาและพัฒนาระบบนี้ทางผูจัดทําไดทําการศึกษา
เกี่ยวกับข้ันตอนและวิธีการพัฒนาโปรแกรมบนแอนดรอยด รวมถึงการพัฒนาระบบบนเว็บเซิรฟเวอร เพื่อท่ีจะนําระบบที่ไดพัฒนา
นั้นสามารถนําไปใชงานไดในชีวิตประวัน และยังทําใหผูจัดทําไดทราบถึงขั้นตอนและกระบวนการทํางานของการรับสงขอมูลจาก
จากโทรศัพทมือถือไปยังฐานขอมูลดวย จากการพัฒนาและไดนําไปทดลองน้ันทําใหผูจัดทําไดทราบวา บุคคลที่ใชเครื่อง
โทรศัพทมือถือที่เราไดทําการทดลองน้ันจะสามารถสงขอมูลและตําแหนงของจุดเกิดเหตุฉุกเฉิน/จุดเกิดอุบัติเหตุไดอยางแมนยํา
สงผลใหใหผูแจงเหตุไดรับการชวยเหลือไดทันเวลา ซึ่งจะชวยลดความสูญเสียที่จะเกิดกับผูประสบเหตุ 

ไพศาล และอุบลรัตน [11] ทําวิจัย เรื่อง การพัฒนาโมเดลการแพรของโรคระบาดบนระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรผาน
ไดนามิคเว็บเซอรวิส งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาโมเดลการแพรของโรคระบาดบนระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรผานไดนา
มิคเว็บเซอรวิส โดยแบงการทดลองออกเปน 3 สวน คือ สวนแรก เปนการนําเขาขอมูลเก่ียวกับผูปวยโรคไขหวัดใหญและโรค
ไขเลือดออก ผานสวนติดตอกับผูใชที่มีการออกแบบใหใชงานไดงาย สวนที่สอง เปนการทดสอบการใหบริการขอมูลดวยไดนามิค
เว็บเซอรวิสโดยการเลือกเฉพาะขอมูลท่ีตองการมาสรางเปนโครงสรางขอมูลสําหรับใหบริการ และสวนท่ีสาม เปนการทดสอบการ
นําเสนอโมเดลการแพรระบาดบนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ซึ่งขอมูลที่นําเสนอสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามเงื่อนไขท่ีกําหนด เชน 
พื้นที่ท่ีมีการแพรระบาด ลักษณะการแพรระบาด ปจจัยในการแพรระบาด เปนตน โดยสามารถเลือกชวงเวลาในการแพรระบาด ทํา
ให ทราบถึงพื้นที่และขอบเขตของการแพรระบาด เพื่อใชในการวางแผนควบคุมการแพรระบาดตอไป ผลการดําเนินการ ใชก าร
ประเมินคุณภาพของระบบจากผูเชี่ยวชาญทุกดาน อยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.30 และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 
โมเดลดังกลาวควรนําไปพัฒนาตอ เพื่อใหสามารถรองรับการทํางานกับโรคหลายชนิดมากข้ึน 

นพเทพ และคณะ [12] ทําวิจัยเร่ือง ระบบรายงานขอมูลน้ําทวมเพ่ือสนับสนุนการเตือนภัยเมืองหาดใหญ การวิจัยน้ีมี
วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบรายงานขอมูลนํ้าทวมเพื่อสนับสนุนการเตือนภัยเมืองหาดใหญ ซึ่งวิธีการศึกษา ผูวิจัยไดพัฒนาระบบ
โดยใชภาษา PHP และฐานขอมูล  MySQL และพัฒนาระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน ที่สามารถทํางานไดในหลาย
ระบบปฏิบัติการ เพื่อใหผูใชงานสามารถเขาถึงระบบไดสะดวกย่ิงขึ้น ผลการศึกษา พบวา ระบบที่พัฒนาขึ้นมีจุดเดน คือ ( 1) 
สามารถแสดงตําแหนงพิกัดของผูใชงานและสามารถเก็บขอมูลรายละเอียดทั้งรูปภาพ ขอความ ตําแหนงและพิกัด (2) สามารถ
กําหนดระดับความรุนแรงเปนจุดหรือขอบเขตเชิงพ้ืนท่ีเปนรัศมีวงกลม ตามระดับความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ี (3) สามารถคนหา
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ขอมูล จุดเสี่ยง พิกัด และบริเวณที่เกิดเหตุน้ําทวม จากผูรายงานเขามายังระบบ สําหรับผลการทดสอบระบบพบวา ประสิทธิภาพ
การทํางานของระบบมีคะแนนอยูในระดับมาก ( =4.28) 

พงศกร [13] ทําวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบแจงเตือนจุดเสี่ยงอุบัติเหตุสําหรับผูขับขี่พื้นที่การศึกษาพิษณุโลก -เขาคอ มี
วัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบ GPS Tracking สําหรับแจงเตือนผูขับขี่กรณีที่ตําแหนงของผูขับขี่เขาสูจุดหรือเขตเสี่ยงภัยดวย
ซอฟตแวรรหัสเปดทางดานภูมิสารสนเทศ โดยระบบจะทําการแจงเตือนในรูปแบบเสียงและสัญลักษณบนแผนท่ีออนไลนในรูปแบบ 
Mobile GIS Application เพื่อชวยใหผูขับขี่ไดเพิ่มความระมัดระวังเปนการเพิ่มความปลอดภัยในการใชเส นทางอยางมี 
ประสิทธิภาพ และสามารถชวยลดอุบัติเหตุจากพฤติกรรมของผูขับขี่ เชน การไมระมัดระวังของผูขับขี่ได ในการศึกษาคร้ังนี้ พื้นที่
เสี่ยงตอการเกิดอุบัติเหตุไดกําหนดข้ึนโดยดูจากเครื่องหมายปายจราจรตามทองถนนในพ้ืนท่ีศึกษา ไมไดพิจารณาจากตําแหนงที่
เกิดอุบัติเหตุบอยบนทองถนน ระบบที่พัฒนาข้ึนแบงระบบออกเปน 2 สวนคือ สวน Web GIS และ สวน Mobile GIS Tracking 
การศึกษาครั้งน้ีสามารถนําไปประยุกตพัฒนาใชกับการศึกษาดานอื่นเชน ระบบนําทาง ระบบขนสง เปนตน 

ชนินทร, อภิชาติ และมานิต [14] ทําวิจัยเร่ือง การพัฒนาแอปพลิเคชันการแจงเหตุเตือนภัยเพื่อสังคมไทย มีวัตถุประสงค
เพ่ือใหผูที่ใชงานแอปพลิเคชันการแจงเหตุเตือนภัยเพื่อสังคมไทยผานสมารทโฟนหรือแท็บเล็ตบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 
สามารถท่ีจะแจงเหตุที่พบผานแอปพลิเคชันดังกลาว อาทิสงขอมูลตาง ๆ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และตําแหนงพิกัดของเหตุที่แจง 
เปนตน ไปยังหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหไดรับขอมูลการแจงเหตุอยางทันทวงทีเพื่อเขาไประงับเหตุไดทันเวลา โดยงานวิจัยในครั้งนี้ ใช
กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ นักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย สําหรับเครื่องมือวิจัยประกอบดวย แบบสํารวจ
ความตองการในการใชงานแอปพลิเคชัน แอปพลิเคชันแจงเหตุเตือนภัย แบบประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชันโดยผูเช่ียวชาญ 
และแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชงานแอปพลิเคชัน ผลการวิจัย พบวา จากการประเมินความสามารถในการทํางานของแอป
พลิเคชันตรงตามความตองการของผูใชและทํางานไดตรงตามฟงกชันการทํางานของแอปพลิเคชัน โดยการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ 
พบวา อยูในระดับดี และจากการประเมินโดยผูใชงาน พบวา อยูในระดับดีมาก 

จากการศึกษาคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา เทคโนโลยีที่ถูกนํามาใชชวยในการเตือนภัยในชีวิตประจําวัน คือ การ
พัฒนาแอปพลิเคชันหรือเว็บแปพลิเคชันท่ีสามารถใชงานรวมกับอุปกรณพกพาได และการเตือนภัยสวนใหญใหความสําคัญกับ
เหตุการณเฉพาะเร่ือง เชน เพลิงไหม อุบัติเหตุ อุทกภัยน้ําทวม หรือการแจงเตือนภัยเฉพาะพื้นที่บริเวณใดบริเวณหน่ึ ง หรือการ
เตือนภัยหรือทํานายการเกิดเหตุการณบนแผนที่ภูมิศาสตร ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณ
หลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นท่ีจังหวัดนครปฐม เพื่อนําเทคโนโลยีดานการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันท่ี
สามารถใชงานบนอุปกรณชนิดใดก็ได โดยไมตองติดตั้งแอปพลิเคชันเพิ่มเติมลงในอุปกรณที่ใช เพื่อใหผูประสบเหตุหรือ
ผูเห็นเหตุการณสามารถแจงเหตุพบ พรอมทั้งรายละเอียดและตําแหนงท่ีเกิดเหตุมายังหนวยงานท่ีเกี่ยวของไดทันทวงที 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นที่จังหวัด
นครปฐม มีขั้นตอนวิธีในการดําเนินการวิจัยตามแนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) ดังนี ้
 

4.1 การศึกษาเบ้ืองตน  
ผูวิจัยศึกษาคนควาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ รายละเอียดที่จําเปนในการแจงเหตุ และขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาเว็บ

แอปพลิเคชันจากเว็บไซตตาง ๆ เพื่อนํามาพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่
ภูมิศาสตรในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม  

 
4.2 การกําหนดความตองการของระบบ 

ผูวิจัยไดกําหนดความตองการของระบบ โดยขอมูลในการแจงเหตุ ประกอบดวย ประเภทของเหตุที่เกิด รายละเอียดการ
เกิดเหตุ รูปภาพเหตุที่เกิด และตําแหนงพิกัดสถานท่ีเกิดเหตุบนแผนที่ภูมิศาสตร เปนตน เพื่อใหการติดตอจากผูแจงเหตุถึงผูรับแจง
เหตุมีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบและเดินทางไปยังจุดเกิดเหตุไดอยางถูกตองรวดเร็ว 

834



7 – 8  กรกฎาคม  2565 

วิจัยสร้าง Innovation and Technology เพื่อรองรับสังคมไทยสูย่คุ Digital World 

 
การประชุมวิชาการระดับชาติ ครัง้ที่ 14 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.3 การออกแบบระบบ  
การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนท่ีภูมิศาสตรในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 

ผูวิจัยไดวิเคราะหและออกแบบการทํางานในสวนตาง ๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจในระบบงานมากขึ้น โดยแบงขั้นตอนการวิเคราะห
และออกแบบ ไดแก แผนภาพกระแสขอมูล แผนภาพความสัมพันธของขอมูล และการออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึน 

4.3.1 แผนภาพกระแสขอมูล (Dataflow Diagram) 
การพฒันาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนท่ีภูมิศาสตรในพ้ืนท่ีจังหวัดนครปฐม 

มีการออกแบบแผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม (Context Diagram) ดังภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม 

   
จากภาพท่ี 1 แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม มีผูใชงานท้ังหมด 2 กลุม คือ ผูดูแลระบบ และผูใช ในการทํางานของ

ระบบผูดูแลระบบจะสามารถจัดการขอมูลตาง ๆ ในระบบได เชน ขอมูลการรับแจงเหตุ และในสวนของผูใช สามารถแจงเหตุที่เกิด
หรือพบเห็น เชน อุบัติเหตุ เพลิงไหม น้ําทวม เปนตน สามารถดูรายงานสถานะท่ีตนแจงเหตุในปจจุบันได 

 
4.3.2 แผนภาพความสัมพันธของขอมูล (ER Diagram)  
การออกแบบการทํางานของระบบ ประกอบดวยตารางตาง ๆ ที่จัดเก็บขอมูล ไดแก ตารางลงทะเบียน เขาสูระบบ ผูดูแล

ระบบ ผูใช รับแจงเหตุ และแจงเหตุ แสดงไดดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 ER Diagram การทํางานของระบบ 
 

4.3.3 การออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชัน 
การออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมศิาสตรในพ้ืนท่ีจังหวัด

นครปฐม ผูวิจัยนําเสนอการออกแบบหนาจอบางสวน เชน หนาล็อกอินเว็บแอปพลิเคชันของผูดูแลระบบและผูใชงาน ดังภาพที่ 3 
(ก) การออกแบบหนาหลักเมื่อผูดูแลระบบหรือผูใชเขาสูระบบก็จะมีหนาหลักนี้เหมือนกัน โดยมีการแสดงรายการเหตุที่ถูกแจงเขา
มา ท้ังหมดหรือเลือกดูเฉพาะเดือนนั้น ๆ ได การออกแบบหนาตางขอมูลสวนตัวผูดูแลระบบ ดังภาพท่ี 3 (ข) ขอมูลการแจงเหตุแยก
ตามประเภทการรับแจงเหตุ สถานะการรับแจง ดังภาพท่ี 3 (ค) และ รายงานสถานะการแจงเหตุของผูใช ดังภาพท่ี 3 (ง) เปนตน  

 

 
(a) หนาล็อกอินเว็บแอปพลิเคชัน 

 
 
 
 
 
 
(ก) หนาล็อกอินเว็บแอปพลิเคชัน    (ข) หนาตางขอมูลสวนตัวผูดูแลระบบ   

 
 
 

 
 
 
 

 

(ค) การรับแจงเหตุ และการอัปเดตสถานะการรับแจง   (ง) รายงานสถานะของการแจงเหตุของผูใช 
ภาพท่ี 3 การออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชัน 
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4.4 การพัฒนาระบบ  
ผูวิจัยพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนท่ีภูมิศาสตรในพื้นที่จังหวัด

นครปฐมดวยภาษา PHP, Java Script, HTML, CSS, Bootstrap 4 เช่ือมตอกับฐานขอมูล MySQL และรวบรวมขอมูลโดยใชแบบ
ประเมินประสิทธิภาพเว็บแอปพลิเคชัน 

 
4.5 การทดสอบระบบ 

เมื่อทําการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นท่ีจังหวัด
นครปฐมเสร็จแลว ผูวิจัยจึงไดทําการทดสอบระบบดวยการจําลองการแจงเหตุดวยสถานการณการเกิดเหตุในรูปแบบตาง ๆ เชน 
อุบัติเหตุรถชน การเกิดเพลิงไหม และอุบัติเหตุทางน้ํา เปนตน ทดสอบการแจงเหตุตามสถานท่ีตาง ๆ โดยทดสอบความถูกตอง
แมนยําของตําแหนงพิกัดบนแผนที่ภูมิศาสตร เพ่ือแกไขขอผิดพลาดของระบบใหสมบูรณ และทดสอบการรับแจงเหตุผานเว็บแอป
พลิเคชันแจงเหตุรวมกับแผนท่ีภูมิศาสตรเบื้องตนวาตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม เพื่อปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 
 
5. ผลการวิจัย 
 ผลการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นที่จังหวัด
นครปฐม มีรายละเอียดดังนี ้
 

5.1 ผลการพัฒนาระบบ 
ผลการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน แสดงไดดังภาพที่ 4 โดยผูดูแลระบบและผูใชงาน สามารถเขาสูระบบโดยใชอีเมล และ

รหัสผาน ดังภาพที่ 4 (ก) ผูใชงานสามารถลงทะเบียนเขาใชงานเว็บแอปพลิเคชันได ดังภาพที่ 4 (ข) ผูดูแลระบบสามารถดูขอมูล
สวนตัวได ดังภาพท่ี 4 (ค) สามารถดูรายละเอียดของการแจงเหตุได ดังภาพท่ี 4 (ง) การรับแจงเหตุมีรายละเอียดของเหตุที่แจง 
วันที่ เวลา และช่ือผูที่ทําการรับรายงานเหตุนั้น ดังภาพที่ 4 (จ) และสามารถแสดงรายละเอียดการแจงเหตุไดโดยมีการแสดง
ตําแหนงของผูแจงเหตุ ช่ือ-สกุล สาเหตุ สถานท่ีเกิดเหตุ จํานวนผูบาดเจ็บ อาการผูบาดเจ็บ และรูปสถานที่เกิดเหตุ ดังภาพท่ี 4 (ฉ) 

 
 
 
 
 
 
 

 
(ก) หนาตางเขาสูระบบ       (ข) หนาตางการลงทะเบียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

      (ค) หนาตางขอมูลสวนตัวผูดูแลระบบ           (ง) ขอมูลการแจงเหตุ 

  ี
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                   (จ) หนาตางการรับแจงเหตุ   (ฉ) หนาตางแสดงรายละเอียดการแจงเหตุ 
 

ภาพท่ี 4 ผลการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 
 

5.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
 ผลการประเมินประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพื่อแจงเตือนเหตุรายบนแผนท่ีภูมิศาสตรใน

พื้นที่จังหวัดนครปฐม โดยผูเชี่ยวชาญที่ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง จํานวน 3 คน แสดงไดดังตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
ประเด็นประสิทธิภาพ  S.D. ประสิทธิภาพ 

1. ประสิทธิภาพของระบบดานตรงตามความตองการ (Function Requirement) 4.60 0.46 ดีมาก 
1.1 ความสามารถในการเรยีกใชงานในระบบฐานขอมลู 4.67 0.58 ดีมาก 
1.2 ความสามารถของระบบในการเพิ่ม ปรับปรุง และนําเสนอขอมลู 5.00 0.00 ดีมาก 
1.3 ความสามารถในการทํางานรวมกับแผนท่ีภูมศิาสตร 4.67 0.58 ดีมาก 
1.4 ความสามารถของระบบในการนําไปประยุกตใช 4.33 0.58 ดี 
1.5 ระบบฐานขอมูลมีความถูกตองครบถวน 4.33 0.58 ดี 

2. ประสิทธิภาพของระบบดานสามารถทํางานไดตามหนาท่ี (Function) 4.53 0.58 ดีมาก 
2.1 ความถูกตองของระบบในการจัดประเภทของขอมูล 4.67 0.58 ดีมาก 
2.2 ความถูกตองของระบบในการเพ่ิม ปรับปรุง และนําเสนอขอมูล 4.67 0.58 ดีมาก 
2.3 ความถูกตองในการทํางานรวมกับแผนที่ภูมศิาสตร 4.67 0.58 ดีมาก 
2.4 ความถูกตองของระบบในการนําไปประยุกตใช 4.33 0.58 ดี 
2.5 ความถูกตองของการทํางานระบบในภาพรวม 4.33 0.58 ดี 

3. ประสิทธิภาพของระบบดานความงายตอการใชงาน (Usability) 4.47 0.58 ดี 
3.1 ความงายในการเรียกใชระบบ 4.33 0.58 ดี 
3.2 ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม 4.33 0.58 ดี 
3.3 ความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ 4.33 0.58 ดี 
3.4 ความสะดวกในการเขาใชระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 
3.5 ความนาใชของระบบในภาพรวม 4.67 0.58 ดีมาก 

4. ประสิทธิภาพของระบบดานความเร็ว (Performance) 4.60 0.46 ดีมาก 
4.1 ความเร็วในการแสดงผลจากการเช่ือมโยงขอมลูสวนตาง ๆ 4.33 0.58 ดี 

  4.2 ความเร็วในการติดตอกับระบบออนไลน 4.67 0.58 ดีมาก 
4.3 ความเร็วในการบันทึก ปรับปรุงขอมูลผานระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 
4.4 ความเร็วในการนําเสนอขอมูล 4.33 0.58 ดี 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินประสทิธิภาพของระบบ (ตอ)    
ประเด็นประสิทธิภาพ  S.D. ประสิทธิภาพ 

4.5 ความเร็วในการทํางานของระบบในภาพรวม 5.00 0.00 ดีมาก 
5. ประสิทธิภาพของระบบ ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Security) 4.54 0.56 ดีมาก 

5.1 การกําหนดสิทธ์ิเขาใชระบบมีความปลอดภัยในการใชงาน 4.67 0.58 ดีมาก 
5.2 ความปลอดภัยของระบบเครือขาย 5.00 0.00 ดีมาก 
5.3 ความปลอดภัยของการเขาถึงขอมูล 4.33 0.58 ดี 
5.4 การควบคุมใหใชงานตามสิทธ์ิผูใชไดอยางถูกตอง 4.67 0.58 ดีมาก 
5.5 การตรวจสอบสิทธ์ิกอนใชงานของผูใชระบบในระดับตาง ๆ 4.67 0.58 ดีมาก 
5.6 มีระบบปองกันภัยจากไวรสั หรือผูบุกรุก 4.33 0.58 ดี 
5.7 รองรับขอมูลที่ตรงกับความตองการ นําไปใชประโยชนได 4.00 1.00 ดี 
5.8 การใหคําปรึกษาและแกปญหาสําหรับการใชงาน 4.67 0.58 ดีมาก 
ผลการประเมินประสิทธิภาพรวมทุกดาน 4.55 0.53 ดีมาก 

  
จากตารางที่ 2 ผลการประเมินประสทิธิภาพของระบบ พบวา ผลการประเมินประสิทธิภาพรวมทุกดาน มีประสิทธิภาพอยู

ในระดับดีมาก ( = 4.55, S.D. = 0.53) ประกอบดวย 1) ประสิทธิภาพของระบบดานตรงตามความตองการ (Function 
Requirement) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( = 4.60, S.D. = 0.46) 2) ประสิทธิภาพของระบบดานสามารถทํางานไดตาม
หนาที่ (Function) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( = 4.53, S.D. = 0.58) 3) ประสิทธิภาพของระบบดานความงายตอการใช
งาน (Usability) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดี ( = 4.47, S.D. = 0.58) 4) ประสิทธิภาพของระบบดานความเร็ว (Performance) 
มีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( = 4.60, S.D. = 0.46) และ 5) ประสิทธิภาพของระบบ ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล 
(Security) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( = 4.54, S.D. = 0.56) 

 
6. สรุปผลการวิจัย 

6.1 เว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนที่ภูมิศาสตรในพื้นท่ีจังหวัดนครปฐมสามารถใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูใชสามารถแจงเหตุดวยรายละเอียดการเกิดเหตุไดอยางครอบคลุม ตรงตามความตองการของผูใช โดย
สามารถใหรายละเอียดเก่ียวกับเหตุที่เกิดขึ้นไดอยางครบถวน ทั้งการอธิบายดวยตัวอักษร รูปภาพของเหตุที่เกิด และวิดีโอสั้น
เกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้น เพื่อใหผูรับแจงสามารถประเมินความระดับความรุนแรงของเหตุการณไดอยางเหมาะสม รวมทั้งการแจง
พิกัดจุดเกิดเหตุไดอยางถูกตองแมนยํา ทําใหผูรับแจงเหตุสามารถตรวจสอบขอมูลและพิกัดของจุดเกิดเหตุบนแผนที่ภูมิศาสตรได
อยางถูกตองและเดินทางมายังจุดเกิดเหตุไดอยางรวดเร็ว 

6.2 เว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายเพ่ือแจงเตือนเหตุรายบนแผนท่ีภูมิศาสตรในพื้นท่ีจังหวั ดนครปฐม มีผลการ
ประเมินประสิทธิภาพรวมทุกดาน อยูในระดับดีมาก ( =4.53, S.D.=0.53) 

 
7. ขอเสนอแนะ 

7.1 ควรพัฒนาระบบในสวนของการใหความรูแกผูใชทั่วไป เชน แนวทางในการปฏิบัติตัวเมื่อพบเหตุตาง ๆ หรือความรูในเรื่อง
การปองกันเหตุตาง ๆ กอนที่จะเกิดเหตุขึ้น หรือวิธีรับมือกับเหตุการณที่เกิดขึ้นไมวาจะเปนการการปฐมพยาบาลเบื้องตน หรือการ
รับมือเบ้ืองตนเมื่อมีเหตุเพลิงไหม เปนตน 

7.2 ความถูกตองแมนยําของตําแหนงพิกัดจุดเกิดเหตุขึ้นอยูกับความแมนยําของการตรวจจับสัญญาณในตําแหนงของอุปกรณ
พกพาท่ีใช จึงควรเพ่ิมสวนของจุดสังเกตุหรือรายการสถานท่ีสําคัญใกลจุดเกิดเหตุ เพื่อใหสามารถเดินทางถึงจุดเกิดเหตุไดอยาง
รวดเร็ว 
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