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บทคัดยอ  
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลายสำหรับ
วิเคราะหอาการโรคเพื่อทำนายการปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ และ 2) หาประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณ
หลากหลายสำหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทำนายการปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ ขอมูลที่ใชในการทดลอง คือ ขอมูลอาการ
ปวย และความเสี่ยงในการเกิดโรค เครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย เครื่องมือในการทดลอง คือ เว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณ
หลากหลายสำหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทำนายการปวยเบื้องตนดวยตนไมตั ดสินใจที่พัฒนาดวยภาษา PHP, Java Script, 

HTML, CSS, Bootstrap เชื่อมตอกับฐานขอมูล MySQL และเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล คือ แบบประเมินประสิทธิภาพเว็บ
แอปพลิเคชัน วิธีดำเนินการวิจัย ประกอบดวย 1) วิเคราะหปญหาและความตองการ 2) ออกแบบระบบ 3) พัฒนาระบบ 4) 
ทดสอบระบบ และ 5) ประเมินผลโดยผูเชี่ยวชาญที่ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 3 คน  

ผลการวิจัยพบวา 1) เว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลายสำหรบัวิเคราะหอาการโรคเพื่อทำนายการปวยเบื้องตน
ดวยตนไมตัดสินใจ สามารถใชงานไดเปนอยางดี สามารถตรวจเช็คอาการของโรคเบื้องตน และดูรายละเอียดโรคไขหวัดใหญ โรค
ไขเลือดออก และโรคโควิด-19 ได และ 2) ผลการประเมินประสิทธิภาพเว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลายสำหรับ
วิเคราะหอาการโรคเพื่อทำนายการปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจโดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน อยูในระดับดีมาก  ( =4.54, 

S.D.=0.53) 
 
คำสำคัญ: เว็บแอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณหลากหลาย ตนไมตัดสินใจ ทำนายโรค 
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Abstract 

The objectives of this research are: 1) to analyze, design and develop a responsive web application for 
analysis of disease symptoms to predict initial morbidity decision tree, and 2) to determine the effectiveness 
of the development of a responsive web application for analysis of disease symptoms to predict initial morbidity 
decision tree. Data used in the experiment are data on illnesses, and the risk of disease. The research tools 
consisted of experimental tool and data collecting tool. Experimental tool is a responsive web application for 
analysis of disease symptoms to predict initial morbidity decision tree developed with PHP, Java Script, HTML, 
CSS, Bootstrap, connecting to MySQL database. Data collecting tool is system efficiency evaluation form. 
Research methodology can be classified into 5 steps: 1) problem and requirement analysis, 2) system design, 
3) system development, 4) system testing, and 5) system evaluation by three purposively selected experts.

The findings from this research are: 1) responsive web application for analysis of disease symptoms to 
predict initial morbidity decision tree can be performed well, can check for early symptoms of the disease and 
see details of influenza Dengue fever and COVID-19, and 2) the efficiency of the proposed system evaluated 
by three experts is in highest level ( =4.54, S.D.=0.53). 

Keywords: Responsive Web Application, Decision Tree, Predict Disease 

1. บทนํา
โรคโควิด-19 หรือ COVID-19 [1] เกิดจากเช้ือไวรัสกลุมโคโรนา (Coronavirus) สายพันธุใหม ตนตอของไวรัสชนิดนี้มา

จากสัตวที่เปนตัวกลางที่แพรเช้ือสูมนุษย มีระยะฟกตัว 2-14 วัน ผูที่ติดเช้ือโควิด-19 จะสามารถแพรเช้ือสูผูอื่นไดโดยผานสาร 
คัดหลั่งตาง ๆ เชน การไอหรือจาม น้ําลาย เปนตน เมื่อไดรับเชื้อ ผูปวยจะมีอาการเปนไขและพบความผิดปกติดานระบบทางเดิน
หายใจ โดยพบวาบางรายท่ีมีโรคประจําตัวหรือเปนกลุมผูสูงอายุ มักจะเกิดภาวะแทรกซอนไดงาย เมื่อติดเช้ือโควิด-19  ยิ่งสงผลให
มีอาการรุนแรงถึงขั้นเสียชีวิต  

ไขหวัดใหญ เกิดจากการติดเชื้ออินฟลูเอนซา (Influenza Virus) ซึ่งโรคชนิดนี้ถูกพบมานานแลว โดยมีระยะฟกตัวเพียง 
1-3 วัน  โรคไขหวัดใหญสามารถจําแนกออกเปน 3 ชนิด ไดแก ชนิดเอ บี และซี  โรคไขหวัดใหญอาจมีอาการเริ่มตนเหมือนไขหวัด  
สวนใหญสามารถหายเปนปกติไดใน 1-2 สัปดาห แตบางรายอาจมีความรุนแรงทําใหเกิดปอดอักเสบและเสียชีวิตได  

โรคไขเลือดออก (dengue hemorrhagic fever) [2] เปนโรคท่ีเกิดจากการติดเช้ือไวรัสเดงกี (dengue virus) โดยมี
ยุงลายเปนพาหะนําโรค พบในประเทศเขตรอนและระบาดในชวงฤดูฝนของทุกป ปจจุบันยังไมมียาตานเช้ือไวรัสสําหรับโรค
ไขเลือดออก การรักษาจึงเปนไปตามอาการ มีไขใหเช็ดตัวและรับประทานยาพาราเซตามอลลดไขเทานั้น หามใชแอสไพริน ไอบู  
โพรเฟน ถาผูปวยรับประทานอาหารไดนอย อาจใหดื่มนม นํ้าผลไม หรือนํ้าเกลือแรรวมดวย 
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ปจจุบันมีการศึกษาแนวทางในการประเมินความเสี่ยงตอการเกิดโรคระบาด เชน โควิด-19 ไขเลือดออก ไขหวัดใหญ เปน
ตน ในประเทศไทยดวยวิธีการบันทึกในแบบประเมินที่มีความแตกตางหลากหลาย  การคัดกรองความเสี่ยงตอการเกิดโรคจึงเปน 
กลยุทธในการใชเทคโนโลยีในการใหขอมูลในการปองกันการเกิดโรคเบื้องตนโดยเฉพาะในกลุมเสี่ยงมีการนําเทคโนโลยีมาใช
เกี่ยวกับการแจงเตือนหรือตรวจสอบเพื่อใหผูใชไดติดตามขาวสาร ในชวงโรคโควิด-19 ระบาด ประชาชนอาจจะระมัดระวังตัวเอง
แตกับโรคนี้โรคเดียว ท้ังที่จริงแลวไขเลือดออกและไขหวัดใหญตางก็กําลังระบาดหนักไมแพกัน  

จากขอมูลและปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายสําหรับ
วิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ เพื่อใชในการตรวจสอบหาสาเหตุการเสี่ยงเปนโรคระบาด และ
ตรวจสอบอาการเบื้องตนของผูปวยวาเปนโรคใด เนื่องจากอาการของท้ังสามโรคนี้มีลักษณะใกลเคียงกัน 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย  

2.1 เพื่อวิเคราะห ออกแบบ และพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพ่ือทํานาย
การปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ 

2.2 เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพ่ือทํานายการปวย
เบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ 

 
3. ทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

3.1 ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
3.1.1 ปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence : AI) [3] เปนเทคโนโลยีที่จําลองความฉลาดของมนุษย โดยการพัฒนา

ระบบอัจฉริยะที่มีความสามารถในการรับรู เรียนรู ใชเหตุผลและตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีสุดจากการวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของ 
พิจารณาทางเลือกตาง ๆ และผลลัพธของทางเลือกน้ัน ๆ ที่เปนไปไดทั้งหมดภายใตสภาวะแวดลอมหรือเงื่อนไขท่ีกําหนด 

3.1.2 เทคนิคตนไมการตัดสินใจ (Decision Tree) [4] เปนตัวแบบทางคณิตศาสตร เพื่อหาทางเลือกที่ดีที่สุด โดยการนํา
ขอมูลมาสรางตัวแบบการพยากรณในรูปแบบของโครงสรางตนไม ซึ่งมีการเรียนรูขอมูลแบบมีผูสอน ( supervised learning) 
สามารถสรางตัวแบบการจัดกลุม (clustering) ไดจากกลุมตัวอยางของขอมูลฝกหัด (training data set) ไดโดยอัตโนมัติและ
สามารถพยากรณกลุมของรายการท่ียังไมเคยนํามาจัดกลุมไดอีกดวย  

3.1.3 Waikato Environment for Knowledge Analysis : Weka [5] เปนโปรแกรมที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดวย
เทคนิคเหมืองขอมูล เทคนิคเหมืองขอมูลคือกระบวนการวิเคราะหขอมูลจากขอมูลจํานวนมากเพื่อหาความสัมพันธ รูปแบบและ
แยกประเภทของขอมูล ซึ่งโปรแกรม Weka ไดถูกพัฒนามาจากภาษาจาวาท้ังหมด ซึ่งเขียนมาโดยเนนกับงานทางดานการเรียนรู
ดวยเคร่ือง (Machine Learning) และการทําเหมืองขอมูลโปรแกรมประกอบไปดวยโมดูลยอย ๆ สําหรับใชในการจัดการขอมูล
และเปนโปรแกรมที่สามารถใช Graphic User Interface (GUI) และใชคําสั่งในการใหซอฟตแวรประมวลผล 

3.1.4 PHP [6] คือ ภาษาคอมพิวเตอร Server-Side Script ซึ่งใชในการจัดทําเว็บไซตและสามารถประมวลผลออกมาใน
รูปแบบ HTML โดยมีรากฐานโครงสรางคําสั่งมาจากภาษา ภาษาซี ภาษาจาวา และ ภาษาเพิรล เปาหมายหลักของภาษา PHP คือ
ใหนักพัฒนาเว็บไซตสามารถเขียนเว็บเพจ ที่มีความตอบโตไดอยางรวดเร็ว เชน Macromedia Dreamweaver หรือโปรแกรม
ประเภท Editor เชน EditPlus ฯลฯ โปรแกรมเหลานี้จะชวยจําแนกคํา เชน คําสั่ง คําทั่วไป ตัวแปร ฯลฯ ใหมีสีตางกันเพ่ือสะดวก
ในการสังเกตและมีตัวเลขบอกบรรทัดทําใหสะดวกในการแกไข 

3.1.5 MySQL [7] มีฟงกชัน (function) การทํางานแบบ Relation Database Management System (RDBMS) โดย
อาศัย Structured Query Language (SQL) เปนภาษาในสื่อสาร โดย MySQL นี้สามารถรันไดทั้งบน Linux, UNIX  และ 
Windows ซึ่งดวยความหลากหลายของโปรแกรมแลว แตยังคงใชกับงาน Web-Based เปนสวนใหญ เพราะฉะน้ันจึงไดมีการ
ออกแบบ MySQL ใหเปนสวนหนึ่งในระบบ Open Source Enterprise Stack หรือท่ีเราเรียกวา “LAMP”  
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3.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ธนาวัฒน และชุติพนธ [8] ทําวิจัยเรื่อง การคัดเลือกคุณลักษณะที่เหมาะสม และการเปรียบเทียบประสิทธิภาพอัลกอ 

รึทึมเพื่อพัฒนาตนแบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการคัดกรองผูปวยที่มีความเสี่ยง COVID-19 โดยการวิเคราะหปจจัย และการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของโมเดล พบวามีปจจัยที่เก่ียวของในการเสี่ยงโรคมีจํานวน 11 ปจจัยที่สําคัญ คือ มีประวัติเดินทางไป
ยังตางประเทศ, มีประวัติใกลชิดหรือสัมผัสกับ ผูปวยเขาขาย, ใกลชิดเขารวมกิจกรรมที่มีผูชุมนุมเกิน 100 คน, มีไข, จมูกไมไดกลิน่, 
หายใจลําบาก, มีน้ํามูก, เจ็บคอ, ไอ, ออนเพลีย และคลื่นไสอาเจียน แลวทําการสรางโมเดลโดยใชเทคนิคในการวิเคราะห 3 เทคนิค 
ไดแก ตนไมตัดสินใจ (Decision Tree), การเรียนรูแบบเบย (Naive Bayes) และเพ่ือนบานใกลที่สุด (K-Nearest Neighbors) ผล
การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจําแนกขอมูลพบวาโมเดลสรางดวยตนไม  ตัดสินใจน้ันมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยผูวิจัยจะนํา
เทคนิคตนไมตัดสินใจไปพัฒนาตนแบบสารสนเทศ เพื่อการจัดการคัดกรองผูปวยท่ีมีความเสี่ยงโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ตอไป 

ไพศาล และอุบลรัตน [9] พัฒนาโมเดลการแพรของโรคระบาดบนระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรผานไดนามิคเว็บ
เซอรวิส โดยแบงการทดลองออกเปน 3 สวน คือ สวนแรก เปนการนําเขาขอมูลเก่ียวกับผูปวยโรคไขหวัดใหญ และโรคไขเลือดออก 
ผานสวนติดตอกับผูใชที่มีการออกแบบใหใชงานไดงาย สวนท่ีสอง เปนการทดสอบการใหบริการขอมูลดวยไดนามิคเว็บเซอรวิส โดย
การเลือกเฉพาะขอมูลที่ตองการมาสรางเปนโครงสรางขอมูลสําหรับใหบริการ และสวนที่สาม เปนการทดสอบการนําเสนอโมเดล
การแพรระบาดบนระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ผลการดําเนินการ ใชการประเมินคุณภาพของระบบจากผูเชี่ยวชาญทุกดาน อยูใน
ระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 4.30 และคาเบี่ยงเบน มาตรฐานเทากับ 0.53 โมเดลดังกลาวควรนําไปพัฒนาตอ เพื่อใหสามารถรองรับ
การทํางานกับโรคหลายชนิดมากข้ึน 

เชิดศักดิ์, สุรศักดิ์ และณัฏฐ [10] พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อจําแนกผูปวยโรคมะเร็งปากมดลูก โดยนําเสนอการ
ออกแบบและพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพื่อจําแนกผูปวยโรคมะเร็งปากมดลูกดวยอัลกอริทึมโครงขายประสาทเทียมแบบหลายช้ันใน
โปรแกรมเวกา ระบบพัฒนาดวยภาษาพีเอชพีและฐานขอมูลมายเอสคิวแอล การประเมินประสิทธิภาพของระบบในเบ้ืองตนดวย
แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานจํานวน 6 คน พบวาคาเฉลี่ยความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก ( =4.39, S.D.=0.57) 
ระบบที่พัฒนาข้ึนนี้ชวยอํานวยความสะดวกแกผูใชในการจําแนกผูปวย ปรับปรุงแบบจําลองในการจําแนกใหมีความแมนยํา และ
จัดการเกณฑในการจําแนกของแตละบุคคลได ซึ่งระบบนี้มีประโยชนในการสนับสนุนกระบวนการวินิจฉัยโรคของแพทย 

วีรดนัย, ไพศาล และอุบลรัตน [11] พัฒนาตนแบบเว็บแอปพลิเคชันใหบริการขอมูลธนาคารเลือดดวยแผนที่ภูมิศาสตร 
ผูวิจัยจึงไดคิดคนแอปพลิเคชันท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการบริจาคเลือดของธนาคารเลือด เพื่อตอบสนองตอความตองการของ
ผูใชงานไดมากย่ิงขึ้น โดยการทํางานรองรับผูใช 2 กลุม คือ ผูดูแลระบบสามารถ เพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลผูใชงานในระบบ โรงพยาบาล 
กรุปเลือด การบริจาคเลือด สถานท่ีบริจาคเลือด การบริจาคเลือดนอกสถานที่ กิจกรรมการบริจาคเลือด พิกัดตําแหนงแผนที่ และ
ผูใชงานท่ัวไป สามารถดูขอมูลสวนตัวของตนเอง ประวัติการบริจาคเลือด กิจกรรม วัน เวลา สถานท่ีที่จัดกิจกรรมการบริจาคเลือด 

อัชฌาพร และคณะ [12] พัฒนาระบบทํานายระดับความเครียด ดวยเทคนิคตนไมการตัดสินใจ  โดยสรางโมเดลการ
ทํานายระดับความเครียดโดยใชเทคนิคการทําเหมืองขอมูลแบบตนไมการตัดสินใจ ใชกลุมขอมูลตัวอยางจากผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 2,000 ตัวอยาง โดยมีการวัดประสิทธิภาพของ กฎดวยวิธีการแบงกลุมขอมูลแบบ Cross-validation Test และนํากฎที่
ไดมาพัฒนาเปนระบบทํานายระดับความเครียด เม่ือไดระบบทํานายระดับความเครียดแลว นําไปประเมินการยอมรับของระบบ 
ผลการวิจัยพบวา 1) จากการสรางโมเดลทํานายระดับความเครียดทําใหไดกฎการทํานายจํานวน 120 กฎ ซึ่งมีคาความถูกตองของ
โมเดลอยูที่รอยละ 91.10 2) ผลการพัฒนาระบบทํานายระดับความเครียด ผานเว็บไซต www.predictstress.com ซึ่งระบบ
สามารถวัดระดับความเครียดไดและเสนอแนะขอปฏิบัติ เปนแนวทางแกไขความเครียดได 3) ผลการประเมินการยอมรับของระบบ
ทํานายระดับความเครียด ดวยเทคนิคตนไมการตัดสินใจ โดยมีการประเมิน 3 ดาน คือดานเน้ือหา ดานการออกแบบ และดานการ
ใชงาน ซึ่งภาพรวมยอมรับระดับมาก (4.21) สรุปแลวระบบการทํานายระดับความเครียดสามารถใชงานไดผานระบบอินเทอรเน็ต
ซึ่งอยูในเว็บไซต www.predictstress.com 

อุบลรัตน และไพศาล [13] พัฒนาโมเดลการแพรของโรคระบาดที่นําเสนอขอมูลผานระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรหรือ
แผนที่มิศาสตรที่ใหบริการผานไดนามิคเว็บเซอรวิส โดยพัฒนาในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชันท่ีทํางานรวมกับฐานขอมูลแบบออนไลน 
โมเดลดังกลาวเปนการนําขอมูลการแพรระบาดของโรคท่ีเปนท่ีสนใจมานําเสนอใหเขาใจงายบนแผนที่ภูมิศาสตร ทําใหทราบถึง
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ขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงปริมาณ ผลการพัฒนาพบวา โมเดลการแพรระบาด สามารถใหความถูกตองในการทํางานในระดับที่ 
ยอมรับไดและผูใชมีความพึงพอใจในการใชงานในระดับดีมาก 

 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 

ในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบื้องตนดวย
ตนไมตัดสินใจ มีขั้นตอนวิธีในการดําเนินการวิจัย ตามแนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) 
ดังนี ้
 

4.1 การศึกษาเบ้ืองตน  
ผูวิจัยศึกษาคนควาขอมูลจากหนังสือ เอกสาร งานวิจัย และเว็บไซตตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการพัฒนาระบบ การวิเคราะห

อาการโรคของโรคโควิด-19 ไขหวัดใหญ และไขเลือดออก 
 

4.2 การกําหนดความตองการของระบบ 
ผูวิจัยไดกําหนดความตองการของเว็บแอปพลิเคชันท่ีพัฒนาขึ้น โดยผูดูแลระบบสามารถเพิ่ม ลบ และแกไขขอมูล

รายละเอียดโรคเบื้องตน ขอมูลอาการโรคเบื้องตน รายละเอียดการใหบริการขอมูลภายในแอปพลิเคชัน สวนผูใชงานระบบ สามารถ
ตรวจสอบรายละเอียดโรคเบื้องตน และใชแอปพลิเคชันบนมือถือเพื่อทํานายความเสี่ยงการเกิดโรคได  
 

4.3 การออกแบบระบบ  
การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบื้องตนดวยตนไม

ตัดสินใจนี้ ผูพัฒนาไดวิเคราะหและออกแบบการทํางานในสวนตาง ๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจในระบบงานมากขึ้น โดยแบงขั้นตอน
การวิเคราะหและออกแบบ ไดแก แผนภาพกระแสขอมูล อีอารไดอะแกรม และการออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชันท่ีพัฒนาข้ึน 

4.3.1 แผนภาพกระแสขอมูล (Dataflow Diagram) 
การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบื้องตนดวยตนไม

ตัดสินใจ มีการออกแบบแผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม (Context Diagram) ดังภาพท่ี 1 
 

 
ภาพท่ี 1 แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม 

   
จากภาพที่ 1 แผนภาพกระแสขอมูลระดับภาพรวม มีผูใชงานท้ังหมด 2 กลุม คือ ผูดูแลระบบ และผูใชงานระบบ โดย

ผูดูแลระบบสามารถจัดการขอมูลตาง ๆ ในระบบได เชน ขอมูลผูปวย ขอมูลอาการเบื้องตน ขอมูลรายละเอียดโรค และในสวนของ
ผูใชงานระบบสามารถดูขอมูลผูปวย และขอมูลอาการเบื้องตนได 

 
4.3.2 แผนภาพความสัมพันธของขอมูล (ER-Diagram)  
การออกแบบการทํางานของระบบ ประกอบดวยตารางตาง ๆ ที่จัดเก็บขอมูล ไดแก ตารางขอมูลสมาชิก ตารางขอมูลโรค

และตารางขอมูลอาการ แสดงไดดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 ER Diagram การทํางานของระบบ 

 
4.3.3 การออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชัน 
การออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบื้องตน

ดวยตนไมตัดสินใจ ผูวิจัยนําเสนอการออกแบบหนาจอบางสวน เชน การเขาสูระบบ ดังภาพท่ี 3 (ก) การลงทะเบียนสมัครสมาชิก 
ดังภาพที่ 3 (ข) การกรอกแบบฟอรมสําหรับเช็คอาการ เพื่อผูใชงานสามารถตรวจเช็คอาการเบื้องตนได ดังภาพที่ 3 (ค) และการ
เพิ่มขอมูลรายละเอียดของโรค ดังภาพท่ี 3 (ง)  

 
 
 
 
 
 
 

     (ก) การเขาสูระบบ            (ข) การลงทะเบียนสมัครสมาชิก 
 
 
 
 
 

  
 
 

    (ค) การกรอกแบบฟอรมสําหรับเช็คอาการ     (ง) การเพิ่มขอมูลรายละเอียดของโรค 
ภาพท่ี 3 การออกแบบหนาจอเว็บแอปพลิเคชัน 
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4.4 การพัฒนาระบบ  
ผูวิจัยพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพ่ือทํานายการปวยเบื้องตนดวย

ตนไมตัดสินใจดวยภาษา PHP, Java Script, HTML, CSS, Bootstrap เช่ือมตอกับฐานขอมูล MySQL และรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบประเมินประสิทธิภาพเว็บแอปพลิเคชันที่พัฒนาข้ึน โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

4.4.1 ขั้นตอนการเตรียมขอมูล 
 ผูวิจัยใชชุดขอมูล (dataset) อาการของโรคไวรัสโคโรนา covid-19 โรคไขหวัดใหญ และโรคไขเลือดออก ที่มีการรวบรวม

ขอมูลในป พ.ศ. 2563 - 2564 และเผยแพรในเว็บไซต www.kaggle.com รวมจํานวนมากกวา 316,800 ขอมูล แลวจึงนํามาปรับ
ใชตามความสัมพันธของอาการโรค และเลือกใชขอมูลในการทดลองครั้งนี้ จํานวน 10,000 ขอมูล มีคุณลักษณะที่เกี่ยวของ จํานวน 
14 attribute โดยมีขั้นตอนท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 

 4.4.1.1 กําหนดอาการท่ีเกี่ยวของกับโรคโควิด-19 โรคไขหวัดใหญ โรคไขเลือดออก ดังภาพท่ี 4 

 

 

ภาพท่ี 4 กําหนดอาการของโรค 
 

             4.4.1.2 เมื่อนําเขาขอมูลท่ีรวบรวมมาเขาสูไฟล excel จะไดผล ดังภาพท่ี 5 
 

 

 

 
 

ภาพท่ี 5 รวมขอมูลอาการของโรคเขาสูไฟล excel 
 

4.4.1.3 สรางชุดขอมูลเรียนรูที่เหมาะกับการวิเคราะหแปลงขอมูลเบื้องตน ดังภาพท่ี 6 (ก) และภาพที่ 6 (ข) 
แปลงขอมูล “ไมมีอาการ”  เปน 0  แปลงขอมูล “มีอาการ”  เปน 1 

แปลงขอมูล “ไขหวัดใหญ”  เปน WY  แปลงขอมูล “ไขเลือดออก”   เปน LO 
แปลงขอมูล “ไวรัสโคโรนา covid-19”  เปน CV 

 
 
 
 

(ก) แสดงอาการ 
 
 
 
 
(ข) แปลงอาการใหเปนตัวเลข 
 

ภาพท่ี 6 การสรางชุดขอมูลเรียนรู Dataset 
 

4.4.1.4 สรางชุดขอมูลเรียนรู Dataset ในรูปแบบ excel ดังภาพที่ 7 (ก) และชุดขอมูลเรียนรู Dataset ใน
รูปแบบ csv ภาพที่ 7 (ข) 
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        (ก) ชุดขอมูลเรียนรู Dataset ในรูปแบบ excel         (ข) ชุดขอมูลเรียนรู Dataset ในรูปแบบ csv 
 

ภาพท่ี 7 ชุดขอมูลเรียนรูในรปูแบบ excel และ csv 
  
4.4.2 การวิเคราะหขอมูล Weka 
ผูวิจัยสรางรูปแบบการเรียนรูตนไมตัดสินใจดวยโปรแกรม Weka โดยการทดสอบชุดขอมูลสําหรับการเรียนรู ดังภาพที่ 8 

(ก) และสามารถแสดงผลลัพธในรูปแบบแผนภูมิตนไม ดังภาพที ่8 (ข) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       (ก) ขอมูลสําหรับการเรียนรู            (ข) ผลลัพธในรูปแบบแผนภูมิตนไม 
ภาพท่ี 8 ชุดขอมูลเรียนรูในรปูแบบ excel และ csv 

 

4.4.3 การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายสําหรับวิเคราะหอาการโรค 
 ผูวิจัยนําผลจากการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม Weka มาพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายสําหรับ
วิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ  ดวยภาษา HTML, Java Script, CSS, Bootstrap และ 
PHP เช่ือมตอกับฐานขอมูล MySQL โดยรวบรวมขอมูลคําแนะนําเก่ียวกับโรคที่เกี่ยวของไวในฐานขอมูล และเมื่อวิเคราะห
ขอมูลอาการของโรคแลว ระบบจะทําการเรียกใชขอมูลโรคที่เกี่ยวของมาแสดงบนเว็บแอปพลิเคชัน ดังภาพท่ี 9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 9 พัฒนาเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายสําหรบัวิเคราะหอาการโรค 
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4.5 การทดสอบระบบ 
 ผูวิจัยแบงข้ันตอนการทดสอบระบบออกเปน 3 สวน คือ สวนที่ 1) ทดสอบการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม Weka สวน

ที่ 2) ทดสอบการใชงานเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลายสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพ่ือทํานายการปวยเบ้ืองตนดวย
ตนไมตัดสินใจ และสวนที่ 3) ทดสอบการเรียกใชขอมูลที่เก่ียวของกับโรคท่ีผูใชตองการทราบขอมูลจากฐานขอมูล ผลการทดสอบ
ระบบ พบวา ระบบทั้ง 3 สวน สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถทํานายอาการปวยตามเง่ือนไขที่ไดจากการวิเคราะห
ขอมูลดวยโปรแกรม Weka และนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับโรคที่ไดจากผลการทํานายไดอยางถูกตอง 
 
5. ผลการวิจัย 
 ผลการเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพ่ือทํานายการปวยเบ้ืองตนดวยตนไม
ตัดสินใจ มีรายละเอียดดังนี ้
 

5.1 ผลการพัฒนาระบบ 
ผลการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน ผูดูแลระบบและผูใชงานสามารถเขาสูระบบ (ก) โดยผูดูแลระบบสามารถดูรายละเอียด

ขอมูลผูใชงาน (ข) ผูใชงานสามารถตรวจเช็คอาการโรคเบ้ืองตนได (ค) จากนั้นระบบจะประมวลและแจงวาผูใชเปนโรคอะไร (ง) 
ผูใชงานสามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับโรคตาง ๆ ได (จ) และสามารถดูอาการของโรค และแนวทางการรักษาได (ฉ) ดังภาพท่ี 10 

 
 
 
 
 
 
 
 

(ก) การเขาสูระบบดวยอีเมลและรหัสผาน        (ข) รายละเอียดขอมูลผูใช 

 
 
 
 

 

   
     (ค) ตรวจเช็คอาการโรคเบ้ืองตน          (ง) บันทึกอาการโรคไขหวัดใหญ 

 

 
 

 
 
 
 

 (จ) รายละเอียดเกีย่วกับโรค         (ฉ) อาการ และแนวทางรักษาโรคไขหวัดใหญ 
ภาพท่ี 9 ผลการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน 
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5.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
 ผลการประเมินประสิทธิภาพของเว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการ

ปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ แสดงไดดังตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบ 
ประเด็นประสิทธิภาพ  S.D. ประสิทธิภาพ 

1. ประสิทธิภาพของระบบดานตรงตามความตองการ (Function Requirement) 4.60 0.46 ดีมาก 
1.1 ความสามารถในการเรยีกใชงานในระบบฐานขอมลู 5.00 0.00 ดีมาก 
1.2 ความสามารถของระบบในการเพิ่ม ปรับปรุง และนําเสนอขอมลู 4.67 0.58 ดีมาก 
1.3 ความสามารถของการใชงานรวมกับแนวคิดตนไมตดัสินใจ 4.67 0.58 ดีมาก 
1.4 ความสามารถของระบบในการประยุกตใชชุดขอมูล 4.33 0.58 ดี 
1.5 ความสามารถของระบบในภาพรวม 4.33 0.58 ดี 

2. ประสิทธิภาพของระบบดานสามารถทํางานไดตามหนาท่ี (Function) 4.53 0.58 ดีมาก 
2.1 ความถูกตองของระบบในการจัดประเภทของขอมูล 4.67 0.58 ดีมาก 
2.2 ความถูกตองของระบบในการเพ่ิม ปรับปรุง และนําเสนอขอมูล 4.33 0.58 ดี 
2.3 ความถูกตองของการใชงานรวมกับแนวคิดตนไมตดัสินใจ 4.67 0.58 ดีมาก 
2.4 ความถูกตองของระบบในการประยุกตใชชุดขอมลู 4.33 0.58 ดี 
2.5 ความถูกตองของการทํางานระบบในภาพรวม 4.67 0.58 ดีมาก 

3. ประสิทธิภาพของระบบดานความงายตอการใชงาน (Usability) 4.47 0.46 ดี 
3.1 ความงายในการเรียกใชระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 
3.2 ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม 4.67 0.58 ดี 
3.3 ความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ 4.67 0.58 ดีมาก 
3.4 ความสะดวกในการเขาใชระบบ 4.33 0.58 ดี 
3.5 ความนาใชของระบบในภาพรวม 4.00 0.00 ดี 

4. ประสิทธิภาพของระบบดานความเร็ว (Performance) 4.53 0.58 ดีมาก 
4.1 ความเร็วในการแสดงผลจากการเช่ือมโยงขอมลูสวนตาง ๆ 4.67 0.58 ดีมาก 
4.2 ความเร็วในการติดตอกับระบบออนไลน 4.67 0.58 ดีมาก 
4.3 ความเร็วในการบันทึก ปรับปรุงขอมูลผานระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 
4.4 ความเร็วในการนําเสนอขอมูล 4.33 0.58 ดี 
4.5 ความเร็วในการทํางานของระบบในภาพรวม 4.33 0.58 ดี 

5. ประสิทธิภาพของระบบ ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Security) 4.54 0.58 ดีมาก 
5.1 การกําหนดสิทธ์ิเขาใชระบบมคีวามปลอดภัยในการใชงาน 4.67 0.58 ดีมาก 
5.2 ความปลอดภัยของระบบเครือขาย 4.67 0.58 ดีมาก 
5.3 ความปลอดภัยของการเขาถึงขอมูล 4.67 0.58 ดีมาก 
5.4 การควบคุมใหใชงานตามสิทธ์ิผูใชไดอยางถูกตอง 4.33 0.58 ดี 
5.5 การตรวจสอบสิทธ์ิกอนใชงานของผูใชระบบในระดับตาง ๆ 4.33 0.58 ดี 
5.6 มีระบบปองกันภัยจากไวรสั หรือผูบุกรุก 4.33 0.58 ดี 
5.7 รองรับขอมูลที่ตรงกับความตองการ นําไปใชประโยชนได 4.67 0.58 ดีมาก 
5.8 การใหคําปรึกษาและแกปญหาสําหรับการใชงาน 4.67 0.58 ดีมาก 
ผลการประเมินประสิทธิภาพรวมทุกดาน 4.54 0.53 ดีมาก 
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 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินประสทิธิภาพของระบบ พบวา ผลการประเมินประสิทธิภาพรวมทุกดาน มีประสิทธิภาพอยู
ในระดับดีมาก ( =4.54, S.D.=0.53) ประกอบดวย 1) ประสิทธิภาพของระบบดานตรงตามความตองการ (Function 
Requirement) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( =4.60, S.D.=0.46) 2) ประสิทธิภาพของระบบดานสามารถทํางานไดตาม
หนาที่ (Function) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( =4.53, S.D.=0.58) 3) ประสิทธิภาพของระบบดานความงายตอการใชงาน 
(Usability) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดี ( =4.47, S.D.=0.46) 4) ประสิทธิภาพของระบบดานความเร็ว (Performance) มี
ประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( =4.53, S.D.=0.58) และ 5) ประสิทธิภาพของระบบ ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล 
(Security) มีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก ( =4.54, S.D.=0.58) 

 
6. สรุปผลการวิจัย 

6.1 เว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบ้ืองตนดวยตนไมตัดสินใจ  
สามารถใชงานไดเปนอยางดี สามารถตรวจเช็คอาการของโรคเบื้องตน และดูรายละเอียดโรคไขหวัดใหญ โรคไขเลือดออก และโรค
โควิด-19 ได 

6.2 เว็บแอปพลิเคชันสําหรับอุปกรณหลากหลากสําหรับวิเคราะหอาการโรคเพื่อทํานายการปวยเบื้องตนดวยตนไมตัดสินใจ มี
ผลการประเมินประสิทธิภาพรวมทุกดาน อยูในระดับดีมาก ( =4.54, S.D.=0.53) 

 
7. ขอเสนอแนะ 

7.1 ควรเพิ่มการวิเคราะหความนาจะเปนของการแสดงอาการ เพื่อเช็ความีโอกาสกี่เปอรเซ็นตของอาการโรคน้ัน ๆ  
7.2 สามารถนําแนวคิดในงานวิจัยนี้ไปเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับแนวคิดอื่นเพ่ือหาแนวทางท่ีดีท่ีสุด 

 
เอกสารอางอิง 
[1] โรงพยาบาลศคิรินทร. (2565). ไขหวัดใหญ VS Covid-19 เหมือนหรือตางกันอยางไร. คนเมื่อ 22 เมษายน 2565 จาก 

https://www.sikarin.com/health/ไขหวัดใหญ-vs-covid-19 
[2] คมชัดลึกออนไลน (2565). เทียบอาการโควิดกับไขหวัด" ใกลจนแยกยาก แตมีความตาง เช็คเลยเปนอะไรแน. คนเมื่อ 22 

เมษายน 2565 จาก https://www.komchadluek.net/covid-19/509020 
[3] AI for all. (2563). AI คืออะไร. คนเมื่อ 22 เมษายน 2565 จาก  https://www.aiforall.or.th/ 
[4] รุจิรา ธรรมสมบัติ. (2554). รายงานการวิจัยเร่ือง ระบบสนันสนุนการตัดสินใจในการเลือกใชแพคเกจอินเทอรเน็ตมือถือ 

โดยใชตนไมตัดสินใจ. กรุงเทพฯ: วิทยาลัยราชพฤกษ. 
[5] Danai Kayar. (2560). การใชงานโปรแกรม Weka ใชในการวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคเหมืองขอมูล. คนเมื่อ 20 มีนาคม 

2565 จาก https://www.glurgeek.com/education/howto-weka/ 
[6] มานพ กองอุน. (2557). ภาษาพีเอชพี (PHP) คืออะไร. คนเมือ่ 20 มีนาคม 2565 จาก 

https://www.programmerthailand.com/blog/view/4/ภาษาพีเอชพี(php)-คืออะไร 
[7] วิกิพีเดีย. (2559). MySQL คืออะไร. คนเมื่อ 20 มีนาคม 2565 จาก https://th.wikipedia.org/wiki/มายเอสคิวเอล 
[8] ธนาวัฒน แกวแฟง และชุติพนธ ศรีสวัสดิ์. (2564). การคัดเลือกคุณลักษณะที่เหมาะสม และการเปรียบเทียบประสิทธิภาพ 

อัลกอรึทึมเพื่อพัฒนาตนแบบสารสนเทศเพื่อการจัดการคัดกรองผูปวยท่ีมีความเสี่ยง COVID-19. การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม (มหาวิทยาลัยแมโจ) คร้ังท่ี 2. 299-313. 

[9] ไพศาล สมิาเลาเตา และอุบลรตัน ศิริสุขโภคา. (2557). การพัฒนาโมเดลการแพรของโรคระบาดบนระบบสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตรผานไดนามคิเว็บเซอรวสิ. วารสารเทคโนโลยีสารสนเทศ. 10 (2), 1-6. 

[10] เชิดศักดิ์ เจรญิชัย, สุรศักดิ์ แวนรัมย และณฏัฐ ดิษเจริญ. (2561). การพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันเพือ่จําแนกผูปวยโรคมะเร็ง
ปากมดลูก. วารสารวิทยาศาสตรและวิทยาศาสตรศึกษา. 1 (1), 27-37. 

741



       7 – 8  กรกฎาคม  2565 

วิจัยสร้าง Innovation and Technology เพื่อรองรับสังคมไทยสูย่คุ Digital World 

 
การประชุมวิชาการระดับชาติ ครัง้ที่ 14 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[11] วีรดนัย เหลื่อมไธสงค, ไพศาล สิมาเลาเตา และอุบลรัตน ศริิสขุโภคา. (2562). การพัฒนาตนแบบเว็บแอปพลิเคชันใหบริการ
ขอมูลธนาคารเลือดดวยแผนท่ีภูมศิาสตร. การประชุมวชิาการระดับชาติ คร้ังท่ี 11 “วิจัยสรางนวัตกรรม เพ่ือพัฒนา
ทองถิ่นและสังคมไทย สู Disruptive Society” มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม. 312-320. 

[12] อัชฌาพร กวางสวาสดิ์, เพียงฤทัย หนูสวัสดิ์, วราลี คงเหมาะ, ปวีณา ทิพยากุลรักษ และบุษกร สังขนันท. (2562). ระบบ
ทํานายระดับความเครียด ดวยเทคนิคตนไมการตัดสินใจ. วารสารวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงรัตนโกสินทร. 1 (2),  
13-26. 

[13] อุบลรัตน ศิรสิุขโภคา และไพศาล สมิาเลาเตา. (2556). การพัฒนาโมเดลการทํานายโรคระบาดดวยกฎความสัมพันธผานเว็บ
เซอรวิส. การประชุมทางวิชาการระดับชาติ ดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ คร้ังท่ี 9 มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 967-972. 

 

742




