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บทคัดยอ 
 

 การจัดทํางานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 2) ศึกษาความ
พึงพอใจพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ประชากรท่ีใชในการประเมินการใชงานแอปพลิเคชัน ไดแก 
พนักงานของบริษัท ไพโอเนียร มอเตอร จํากัด (มหาชน) ในพื้นที่ 78 หมูที่ 3 ตําบลดอนแฝก อําเภอนครชัยศรี จังหวัด
นครปฐม กลุมตัวอยางจํานวน 60 ราย จากผลการวิเคราะหเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก การศึกษาขอมูลและกลไกการ
ทํางานของวัคซีน COVID-19 แตละประเภท ประสิทธิภาพของวัคซีน COVID-19 แตละชนิด ขั้นตอนการดูแลตนเองกอน-หลัง 
ฉีดวัคซีน COVID-19 รวมถึงการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับการไดรับวัคซีน COVID-19 เพื่อนําขอมูลไปใชในการจัดทําวิจัย 
และสรางแบบประเมินประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 และผานการตรวจสอบของผูเช่ียวชาญ
จํานวน 3 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวาการประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ผลการ
ประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูล COIVD-19 สําหรับผูเช่ียวชาญในภาพรวมมีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.67, 

S.D. = 0.57) และแบบประเมินผลความพึงพอใจในภาพรวมมีคุณภาพในระดับมาก ( =3.96, S.D.=0.82)  ผูใชงานแอปพลิเค
ชันไดรับขอมูลที่ครอบคลุมและเปนประโยชนเรื่องการรับรูขอมูลวัคซีน COVID-19 ในเบ้ืองตนได 

 

คําสําคัญ: แอปพลิเคชัน วัคซีน COVID-19 
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Abstract 
 

The purpose of this research was to 1) develop an application to collect COVID-19 vaccine data; 

2) Study satisfaction, to develop an application to collect COVID-19 vaccine data. The population used to 

evaluate the application usage were employees of Pioneer Motor Public Company Limited in the area of 

78 Village No. 3, Don Faek Subdistrict, Nakhon Chai Si District. Nakhon Pathom Province, 60 cases From 

the results of the analysis of the research tools, including the study of data and mechanisms of action for 

each type of COVID-19 vaccine, the efficacy of each type of COVID-19 vaccine, pre- and post-vaccination 

self-care procedures for COVID-19, including interviews. Persons involved in receiving the COVID-19 

vaccine to use the information for research purposes. and create an evaluation form to assess the quality 

of the COVID-19 vaccine data collection application, assess satisfaction with use The application collects 

COVID-19 vaccine data and reviewed by 3 experts. The statistics used to analyze the data are percentage, 

mean and standard deviation.   
The results showed that the overall quality assessment of the COVID-19 vaccine data collection 

application for experts was of good quality.  Very high ( =4.67, SD = 0.57) and the overall satisfaction 

assessment was of high quality ( =3.96, SD=0.82). It is helpful to know the initial COVID-19 vaccine 

information. 
 

Keywords: Applications, COVID-19 vaccine
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บทนํา 
การระบาดของโรค COVID-19 ในปจจุบันไดสงผลกระทบในวงกวางอยางรวดเร็ว แมวาจะ ใชมาตรการปองกัน

ควบคุมโรคหลายมาตรการ เชน คัดกรองและเฝาระวังโรค กักตัวผูมีความเสี่ยง รักษาระยะหางระหวางบุคคล สวมหนากาก
อนามัยหรือหนากากผา งดจัดกิจกรรมที่รวมกลุมคนจํานวนมาก ทําความสะอาดสถานที่และพ้ืนผิวสัมผัสรวม เปนตน แตสิ่งที่
เปนความหวังของรัฐบาลและประชาชนในขณะนี้ คือ วัคซีน COVID-19 ประเทศไทยไดมีการเตรยีม ความพรอมที่เกี่ยวของกับ
การจัดหาวัคซีนดังกลาว เพื่อใหประชาชนมีโอกาสเขาถึงการใชวัคซีนที่มีความปลอดภัย และมีประสิทธิภาพไดมากที่สุดเทาที่
ศักยภาพของประเทศจะดําเนินการได  
 ขณะนี้วัคซีน COVID-19 หลายชนิดไดรับการพัฒนาและผลิตสําเร็จ วัคซีนบางชนิดไดรับอนุญาตทะเบียน แบบ
ฉุกเฉิน (emergency use authority: EUA) จากประเทศของบริษัทผูผลิตเองและจากประเทศท่ีนําวัคซีนไปใช และวัคซีนบาง
ชนิดอาจจะยังไมไดรับอนุญาตทะเบียน แตรัฐบาลบางประเทศก็นําไปใชกอน สําหรับประเทศไทย กระทรวงสาธารณสุข
คํานึงถึงความปลอดภัยและประโยชนท่ีจะเกิดแกประชาชน ดังนั้นวัคซีน COVID-19 ทุกชนิดที่นํามาใชในประเทศจะตองผาน
การพิจารณาและยอมรับจากคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการดานวิชาการ คณะอนุกรรมการอํานวยการบริหารจัดการการให
วัคซีนฯ และคณะทํางานหลายคณะ ซึ่งประกอบดวยผูเช่ียวชาญ ผูทรงคุณวุฒิจากหลายสาขาและภาคสวน ที่สําคัญจะตอง
ผานการพิจารณาอนุญาตข้ึนทะเบียนแบบพิเศษ เรียกวา “conditional approval for emergency use authorization”

จากสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาในชวง สถานการณการระบาดของโรค COVID-19 เพื่อสรางความม่ันใจใหแก
ประชาชนทุกคนท่ีสมัครใจรับวัคซีน  
 วัคซีน COVID-19 ท่ีจัดหาเปนของประชาชนในประเทศ การที่จะใหประชาชนไดรับการสรางเสริมภูมิคุมกันโรค ที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถปองกันการเกิดโรคหรือการเกิดโรคท่ีรุนแรง สวนสําคัญเกิดจากการปฏิบัติงานของ เหลาบุคลากร
ทางการแพทยและสาธารณสุขทุกสังกัด ซึ่งตองระดมแรงกายแรงใจกับภาระงานท่ีหนักและเวลาท่ีมี จํากัด สิ่งหน่ึงที่จะ
สามารถชวยใหการดําเนินงานสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน คือ “แนวทางการใหบริการ วัคซีน COVID-19 ใน
สถานการณการระบาด ป 2564 ของประเทศไทย” ซึ่งกรมควบคุมโรคไดจัดทําขึ้น โดยไดรับ ความกรุณาจาก ในการทบทวน
องคความรูทั้งหมดเก่ียวกับวัคซีน COVID-19 รวมถึง ผูเช่ียวชาญจากการควบคุมสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ใน
การเขียนและขัดเกลาเนื้อหา ในแนวทาง ซึ่งเปนสําหรับการปฏิบัติงานในชวงตน ดวยหลักการและเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัย
นี้เพื่อไดมีการเตรียมความพรอม เพื่อใหประชาชนมีโอกาสเขาถึงการใชวัคซีนที่มีความปลอดภัยจึงไดพัฒนาแอปพลิเคชัน
รวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 เพื่อสรางความเช่ือมั่นเกี่ยวกับการรับวัคซีนเบื้องตน  

วัตถุประสงคของระบบ 
 1. เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีนวัคซีน COVID-19  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ไดทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสรุปพดอสังเขปไดดังตอไปนี้ 
 ขอมลูเกี่ยวกับวัคซีน COVID-19 

วัคซีน (vaccine) เปนผลิตภัณฑชีวภาพท่ีกระตุนระบบภูมิคุมกันของรางกาย ใหเกิดภูมิคุมกันตอเช้ือโรค วัคซินจะ
ทําใหรางกายพรอมกําจัดเช้ือโรคหรือสารพิษและลดความรุนแรงของโรค หากเกิดโรคจะมีอาการของโรคหรืออาการแทรกซอน
นอยลงหรือไมมีเลย ดังน้ันวัคซีน จึงมีหนาที่ปองกันบรรเทา หรือรักษาโรคติดเช้ือ เมื่อเช้ือโรคผานผิวหนังหรือรอดพนจากการ
ทําลายดวยกรดในกระเพาะอาหารและผานกลไกภูมิคุมกันธรรมชาติ หรือ ภูมิคุมกันสืบทอด (natural or immune 

echanism) เขาสูรางกาย สารกอภูมิแพตานทาน (antigen, ag) ซึ่งเปนสวนประกอบของเช้ือโรคและวัคซีนจะกระตุนใหระบบ
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ภูมิคุมกัน (immune system) สรางภูมิคุมกันไดมาแบบเฉพาะ (specific or acquired immunity) ตอศาลกอภูมิ ตานทาน
ของเชื้อโรคนั้นสารกอภูมิแพตานทานเปนสารที่มีขนาดโมเลกุลใหญ แตจะมีสวนเล็ก ๆ ที่จําเพาะเจาะจงกับการกระตุนระบบ
ภูมิคุมกัน อยางไรก็ตามศาลกอภูมิ ตานทานหลายชนิดกระตุนระบบภูมิคุมกันไดไมดีจึงมีการผสมสารเสริมฤทธิ์ (adjuvant) 

เขาไปในวัคซีน หรือการนําสารกอภูมิตานทานไปเช่ือมผนึก (conjugate) กลับโปรตีนบางชนิดเพื่อใหวัคซีนออกฤทธิ์ไดดีขึ้น 
ชุติมา [1] 

ชนิดของวัคซีน COVID-19 
วัคซีน COVID-19 คือ สารชีววัตถุที่สามารถกระตุนใหรางกายสรางภูมิคุมกันตอเช้ือไวรัสโคโรนา โดยทํางานเสมือน

เปนคูซอมใหรางกายไดฝกฝนกลไกการปองกันนอกเหนือจากสารชีววัตถุที่กระตุนภูมิคุมกันแลวในวัคซีนยังมีสารประกอบเพ่ือ
เพิ่มความคงตัวและประสิทธิภาพของวัคซีนวัคซีนโรค COVID-19 ที่มีผลการทดสอบประสิทธิภาพในมนุษยระยะท่ี 3 หรืออยู
ระหวางการทดสอบในมนุษยระยะท่ี 3 และมีการอนุญาตใหใชในกรณีฉุกเฉิน (EUA) ในบางประเทศแลวไดแก 

1. วัคซีนที่ใชเทคโนโลยีใหมในการผลิต เชนวัคซีนของบริษัท astrazeneca ,วัคซีนของบริษัท pfizer-biontech, 

วัคซีนของบริษัท moderna , วัคซีนของบริษัท johnson & johnson วัคซีนของสถาบัน gamaleya, และวัคซีนของบริษัท 
cansinoBio  

2. วัคซีนที่ใชเทคโนโลยีดั้งเดิมในการผลิต ใชกับวัคซีนหลายชนิดมากอนเชน วัคซีนของบริษัท sinovac,วัคซีนของ
บริษัท sinopharm-beijing , บริษัท sinapharm-wuhan, บริษัท Bharat biotech , สถาบัน vector lnstitute, บริษัท 
anhui zhifei longcom, สถาบัน chumakov center 

วัคซีน COVID-19 ทุกชนิดไดรับการรับรองวา มีประสิทธิ ผลในการลด “การเจ็บปวยรุนแรงและการเสียชีวิต” และ
ยังสามารถปองกันการเจ็บปวยที่ไมรุนแรงจากการติดเช้ือ COVID-19 ไดอีกดวย แมวาปจจุบันจากขอมูลการศึกษาตาง ๆ จะ
แสดงวาผูรับวัคซีนแลวยังมีโอกาสติดเชื้อไดก็ตาม แตเราจะสังเกตไดวาภายหลังจากการนําวัคซีนไปใชจริง ในประชากรหลาย 
รอยลานคนท่ัวโลกจะเห็นวาในหลายประเทศสามารถควบคุมการระบาดไดและมีแนวโนมจํานวนผูปวยเร่ิมคงที่และลดลง ซึ่ง
ทําใหมีความหวังวาวัคซีนอาจชวยลด “ โอกาสการติดเชื้อและแพรเช้ือ” ในสังคมได  

นอกจากคุณสมบัติของวัคซีนแตละชนิดที่ตางกันการบริหารจัดการวัคซีนแตละชนิดก็แตกตางกันเชน อุณหภูมิที่เก็บ
รักษา จํานวนเข็มท่ีตองฉีด (โดยสวนใหญตองฉีด 2 เข็ม) หรือระยะเวลาระหวางการฉีดแตละเข็มทั้งนี้จากขอมูลในปจจุบันการ
ฉีดวัคซีนเข็มที่ 1 และเข็มที่ 2 ตองใชวัคซีนชนิดเดียวกัน 

 กลไกการทํางานของวัคซีน 

กลไกธรรมชาติของรางกายเมื่อไดรับเช้ือกอโรคจะสรางภูมิคุมกันเพื่อตอสูกับเช้ือโรคน้ัน ๆ และระบบภูมิคุมกันจะ
สามารถจดจําเช้ือโรคน้ันได ดังนั้นเมื่อรางกายไดรับเช้ืออีกในอนาคตรางกายจะไดจดจําเช้ือโรคจะสรางภูมิคุมกันมาตอสูกับ
เชื้อโรคไดในเวลาอันรวดเรว็และทันทวงทีวัคซีน COVID-19 พัฒนาเพ่ือจําลองกระบวนการของรางกายเวลาติดเช้ือ COVID-19 
โดยการใชเช้ือ COVID-19 ที่ถูกทําใหหมดฤทธิ์หรือใชสวนของเช้ือไวรัสหรือสารสังเคราะหซึ่งไมสามารถกอโรคในรางกายแก
ผูรับวัคซีนแตยังมีคุณสมบัติในการกระตุนการสรางภูมิคุมกันไมตางไปจากการติดเชื้อโรค 

ทั้งนี้หากจะใหวัคซีน COVID-19 จึงตองฉีด 2 ครั้ง เพื่อกระตุนการสรางภูมิคุมกันใหเพียงพอและอยูนานโดยเวน
ระยะระหวางเข็มแตกตางกันซึ่งมักเปนระยะเวลาตั้งแต 2 สัปดาหถึง 3 เดือน ดวยเหตุนี้จึงจําเปนตองฉีดวัคซีนครบ 2 เข็ม ใน
ระยะหางท่ีเหมาะสม ถึงจะมั่นใจวา รางกายมีภูมิคุมกันเพียงพอ ปองกันโรคได 

การดูแลตัวเองเบื้องตนกอนและหลังรับวัคซีน 
การฉีดวัคซีน COVID-19 แมไมไดปองกันการติดเช้ือไดทั้งหมด แตชวยปองกันการติดเช้ือแบบรุนแรงไดดี ดังนั้นทุก

คนจึงควรตองเขารับการฉีดวัคซีน โดยควรศึกษาขอมูลและเตรียมตัวใหพรอมทั้งกอนและหลังการฉีดวัคซีน COVID-19 เพื่อจะ
ไดคลายความกังวลและปฏิบัติตัวอยางถูกตอง 
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ขั้นตอนเตรียมตัวกอนฉีดวัคซีน COVID-19  
 1. สองวันกอนและหลังการฉีดวัคซีน ควรงดออกกําลังกายหนัก หรือยกนํ้าหนัก และนอนหลับพักผอนใหเพียงพอ 

 2. การฉีดวัคซีน COVID-19 ควรหางกับวัคซีนปองกันโรคไขหวัดใหญอยางนอย 14 วัน 

 3. เตรียมบัตรประชาชนและขอมูล/แจงประวัติการแพยา โรคประจําตัวกับบุคลากรทางการแพทยกอนการฉีดวัคซีน 

 4. แจงประวัติการแพยา โรคประจําตัวกับบุคลากรทางการแพทย กรณีที่ฉีดวัคซีนเข็มแรกแลวมีอาการขางเคียง 
 5. ควรใสเสื้อแขนสั้น เพื่อใหเปดตนแขนไดสะดวก 

 6. การฉีดวัคซีนควรฉีดบริเวณตนแขนขางที่ไมถนัด 

 7. ในวันที่ฉีดควรดื่มน้ําอยางนอย 500-1,000 ml งดด่ืมชา กาแฟ หรือของที่มีคาแฟอีน รวมถึงเคร่ืองด่ืมที่มี
แอลกอฮอล 
 8. ถากินยาละลายลิ่มเลือดอยูใหกินยาตามปกติ แตเมื่อฉีดยาแลวใหกดนิ่งๆ ตรงตําแหนงท่ีฉีดตออีก 5 นาที 

ขั้นตอนดูแลหลังฉีดวัคซีน COVID-19 
 1. หลังการฉีดวัคซีน ผูรับบริการจะตองอยูเฝาสังเกตอาการขางเคียงท่ีอาจเกิดขึ้น ที่สถานพยาบาล 30 นาที 
 2. หลังจากการฉีดวัคซีน หากมีไข หรือปวดเมื่อยมาก สามารถทานยาพาราเซตามอลขนาด 500 มิลลิกรัม ครั้งละ 1 
เม็ด สามารถทานยาซ้ําไดถาจําเปน แตใหหางกัน 6 ช่ัวโมง หลีกเลี่ยงการรับประทาน ยาพวก brufen, arcoxia, celebrex 

 3. ควรสังเกตอาการตอท่ีบาน หากมีอาการขางเคียงควรปรึกษาแพทยหรือสถานพยาบาลที่เขารับบริการ 
 4. หลังฉีดเปนเวลาสองวัน หลีกเลี่ยงการใชแขนขางนั้นยกของหนัก 

 5. ควรรับวัคซีนเข็มตอไปตามกําหนด และเก็บบันทึกการรับวัคซีนไวเพื่อเปนหลักฐาน 

 6. หลังจากฉีดวัคซีนแลวยังตองคงมาตรการควบคุมปองกันโรค COVID-19 ตอไป ทั้งการสวมหนากาก รักษา
ระยะหางและหมั่นลางมือ โรงพยาบาลเมดพารค [2] 

แอปพลิเคชัน 

 แอปพลิเคชัน (application) หรือ โมบายแอปพลิเคชัน (mobile application) ประกอบขึ้นดวยคําสองคํา คือ 
mobile กับ application ซึ่งคําวา mobile คืออุปกรณสื่อสารที่ใชในการพกพา นอกจากจะใชงานไดตามพ้ืนฐานของ
โทรศัพทแลวยังทํางานไดเหมือนกับเครื่องคอมพิวเตอร เนื่องจากเปนอุปกรณที่พกพาไดจึงมีคุณสมบัติเดนคือขนาดเล็กน้ําหนัก
เบาใชพลังงานคอนขางนอย ปจจุบันมักใชทําหนาที่ไดหลายอยางในการติดตอแลกเปลี่ยนขาวสารกับคอมพิวเตอรสําหรับ 
application คือซอฟตแวรที่ใชเพื่อชวยการทํางานของผูใช (user) โดย application จะตองมีสิ่งที่เรียกวา สวนติดตอกับผูใช
(user Interface : ui) เพื่อเปนตัวกลางการใชงานตาง ๆ mobile application เปนการพัฒนาโปรแกรมประยุกตสําหรับ
อุปกรณเคลื่อนที่ เชน โทรศัพทมือถือ และแท็บเล็ต โดยโปรแกรมจะชวยตอบสนองความตองการของผูบริโภค อีกทั้งยัง
สนับสนุนใหผูใชโทรศัพทมือถือไดใชงายย่ิงข้ึน ในปจจุบันโทรศัพทมือ หรือ สมารทโฟน มีหลายระบบปฏิบัติการท่ีพัฒนา
ออกมาใหผูบริโภคใชสวนท่ีมีคนใชและเปนที่นิยมมากก็คือ ios และ android จึงทํา ใหเกิดการเขียนหรือพัฒนา application 

ลงบนสมารทโฟนเปนอยางมาก และแอปพลิเคชันเปนโปรแกรมคอมพิวเตอร ที่ถูกออกแบบใหสามารถใชงานไดบนสมารทโฟน 
และแท็บเล็ตไดอยางรวดเร็วสะดวกและเรียบงายดังน้ันจึงจะเห็นวา  ในปจจุบันมีโมบายแอปพลิเคชัน ตาง ๆ ที่ถูกพัฒนา
ออกมาอยางมากมาย ท้ังแอปพลิเคชันที่เก่ียวกับการทองเท่ียวแอปพลิเคชันการทําธุรกรรมออนไลน นอกจากนี้แอปพลิเคชัน
ยังเปนตัวชวยที่จะทํา ใหธุรกิจตาง ๆ ทํา ไดสะดวก รวดเร็ว และเขาถึงผูคน หรือลูกคาไดงายข้ึน เรียกไดวาแอปพลิเคชันได
กลายเปนสวนหน่ึง ในการทํากิจกรรม หรือธุรกิจตาง ๆ [3] 

ประเภทของแอพพลิเคชัน 
1. แอพพลิเคชั่นระบบเปนสวนซอฟตแวรระบบหรือระบบปฏิบัติการ (operating system) ที่ทําหนาที่ควบคุมการ

ทํางานของอุปกรณและรองรับการใชงานของแอพพลิเคชั่นหรือโปรแกรมตาง ๆ ท่ีติดต้ังอยูภายในคอมพิวเตอรเคลื่อนท่ี 
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2. แอพพลิเคช่ันที่ตอบสนองความตองการของกลุมผูใชเปนซอฟตแวรประยุกตหรือโปรแกรมประยุกตที่ทํางาน
ภายใตระบบปฏิบัติการ มีวัตถุประสงคเฉพาะอยาง เนื่องจากผูใชมีความตองการใชแอพพลิเคช่ันที่แตกตางกันจําน วนของ
อุปกรณคอมพิวเตอรเคลื่อนที่มีหลากหลายชนิด ขนาดหนาจอที่แตกตางจึงมีผูผลิตและพัฒนาแอพพลิเคช่ันใหม ๆ ขึ้นเปน
จํานวนมาก เพื่อรองรับการใชงานในทุก ๆ ดาน 

โปรแกรม Kodular 
Kodular คือ เครื่องมือออนไลน หรือเว็บไซตที่สามารถสรางแอปพลิเคชันเปนของตัวเองไดงาย ๆ โดยไมตองเรียนรู

การเขียนโปรแกรม เพียงลาก-วางบล็อคมาตอกันแบบจิ๊กซอว สามารถออกแบบและสรางแอปพลิเคชันที่ทํางานบน
ระบบปฏิบัติการ android ไดอยางรวดเร็ว เราสามารถทําการทดสอบแอปพลิเคชันบนโทรศัพทมือถือหรือแท็บเล็ตได 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 นภาพร และคณะ [4] ไดศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมที่มีตอแอปพลิเคชันไทยชนะ ของประชาชนในเขตพญาไท 
กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมท่ีมีตอแอพพลิเคชนไทยชนะของประชาชนเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
และศึกษาเปรียบเทียบปจจัยดานประชากรศาสตร ปญหาและอุปสรรคที่สงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมในการใชงานแอปพลิ
ชันไทยชนะ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้คือประชาชนท่ีอยูในเขตพญาไท จํานวน 400 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัยสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีไดแกความถ่ีรอยละหาคาเฉลี่ย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test ผลการวิจัยพบวาประชาชนในเขตสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุ 25-40 ป การศึกษาสูงสุด
ระดับปริญญาตรี รายไดเฉลี่ยตอเดือน 15,001-20,000 บาท ประกอบอาชีพขาราชการ พนักงาน ลูกจางรัฐ ทัศนคติของ
ประชาชนในเขตพญาไทท่ีมีตอแอปพลิเคชันไทยชนะ ดานภาพรวม พบวา ประชาชนมีทัศนคติในภาพรวม อยูในระดับมาก ( 

= 3.58, S.D.=.77) เมื่อพิจารณารายขอโดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ตามลําดับ ดังน้ี ดานความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การใชแอปพลิเคชันมีทัศนคติอยูในระดับมาก ( = 3.67, S.D.=.80) ดานนโยบาย มีทัศนคติอยูในระดับมาก ( = 3.62, 

S.D.=.87) ดานคุณประโยชนของการใชแอปพลิเคชัน มีทัศนคติอยูในระดับมาก ( = 3.45, S.D.=.83) ผลการวิเคราะห
เปรียบเทียบปจจัยดานประชากรศาสตรที่สงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมตอการใชงานแอปพลิเคชัน “ไทยชนะ” ของ
ประชาชนในเขตพญาไท และการทดสอบสมมติฐานการวิจัยประชาชนในเขตพญาไทพบวา เพศ ระดับการศึกษาและรายได
เฉลี่ยตอเดือนตางกัน มีทัศนคติและพฤติกรรมในการใชงานแอปพลิเคชันที่ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
ประชาชนในเขตพญาไท กรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ อาชีพแตกตางกัน มีทัศนคติและพฤติกรรมตอแอปพลิเคชันไทยชนะไม
แตกตางกัน 

 ธิดารัตน [5] ไดศึกษาความพึงพอใจแอปพลิเคชันการเรียนรการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาท่ี มีตอ
สื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษผานแอปพลิเคชัน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาท่ีมีตอสื่อการ
เรียนรูภาษาอังกฤษผานแอปพลิเคชัน EchoVE (เอคโควี) ภายในวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา จํานวน 240  คน กลุมเปาหมาย
ไดมาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจงเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดแก การสัมภาษณแบบสนทนากลุมการเรียนรู
ภาษาอังกฤษผานแอปพลิเคชัน EchoVE (เอคโควี) ซึ่งไดมีการออกแบบยึดตามกรอบความพึงพอใจโดยดัดแปลงจากงานวิจัยที่
เกี่ยวของซึ่งการรับรูความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก ความพึงพอใจตอการเรียนผานแอป
พลิเคชันดานความพึงพอใจการฝกฝนทักษะการฟง ดานความพึงพอใจการฝกฝนทักษะการพูด  และความพึงพอใจตอการ
จัดการเรียนการสอน ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหหาคารอยละ (Percentage)  คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน EchoVE  

พบวามีระดับพึงพอใจมากสุด ไดแก ดานความพึงพอใจตอการจัดการเรียนการสอน  คือ  การจัดกิจกรรมเรียนภาษาอังกฤษ
ผานแอปพลิเคชัน EchoVE (เอคโควี) มีความนาสนใจ สะดวกในการใชฝกฝนทักษะภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชวยใหเกิด
ความสนใจเลือกฟงสื่อภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันมากข้ึน 
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 อภินภัศ [6] ไดศึกษาการพัฒนารูปแบบสื่อขอมูลเชิงภาพตามหลักการแบบแผนความเช่ือดานสุขภาพเพ่ือสงเสริม
ความตระหนักเรื่องสุขภาพในผูสูงอายุ ผานทางไลนแอปพลิเคชัน วัตถุประสงคเพื่อ พัฒนาสื่อขอมูลเชิงภาพตามหลักการแบบ
แผนความเช่ือดานสุขภาพเพื่อสงเสริมความตระหนักเรื่องสุขภาพในผูสูงอายุผานทางไลนแอปพลิเคชัน 2) เพื่อศึกษาความพึง
พอใจของผูสูงอายุที่ใชสื่อ 3) เพื่อศึกษาความรูความเขาใจตอขอมูลสุขภาพของผูสูงอายุที่ใชสื่อ 4) เพื่อศึกษาความตระหนัก
เรื่องสุขภาพในผูสูงอายุหลังการใชสื่อกลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุที่สามารถอานภาษาไทยไดและใชไลนแอปพลิเคชันเพื่อสง
ขาวสาร 30 คน โดยใชเทคนิคการเลือกแบบเจาะจง การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณเครื่องมือในการวิจัย มี 6 แบบไดแก 
แบบสอบถามแบบประเมินความพึงพอใจตอสื่อ แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ รูปแบบสื่อขอมูลเชิงภาพผานทางไลนแอปพลิเคชัน 
แบบทดสอบความรูความเขาใจตอสื่อ แบบสอบถามเพ่ือประเมินความตระหนักเรื่องสุขภาพในผูสูงอายุสถิติที่ใช คารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค คาความยากงาย และคา อํานาจจําแนกผลการวิจัย
พบวา 1) สื่อขอมูลเชิงภาพตามหลักการแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพผานการประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญ 3 ทานอยูใน
ระดับดีมากที่สุด 2) ความพึงพอใจของผูสูงอายุที่ใช อยูในระดับมากที่สุด 3) ความรูความเขาใจตอขอมูลสุขภาพของผูสูงอายุ
กอนและหลังไดรับการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 และ 4) ความตระหนักดานสุขภาพของ
ผูสูงอายุรวมทุกดานกอนและหลังไดรับการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 วรุต และคณะ [7] ไดศึกษาแอปพลิเคชันบนสมารตโฟนพัฒนาความรูดานสุขภาพชองปากของนักศึกษาวิทยาลัยการ
สาธารณสุขสิรินธร จังหวัดชลบุรี ที่ไดรับบริการทันตกรรมจัดฟนชนิดติดแนน มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการใชแอปพลิเค
ชันบนสมารตโฟน“Just Fun” พัฒนาความรูดานสุขภาพชองปากสําหรับนักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
ชลบุรี ที่รับบริการทันตกรรมจัดฟนชนิดติดแนนจํานวน 32 คน เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามชนิดใหกลุมตัวอยางอานและเขียน
ตอบเองซ่ึงประกอบดวยขอมูล 3 สวนไดแก ขอมูลประชากรและการรับบริการทันตกรรมการจัดฟนจํานวน 5 ขอ ความรูดาน
สุขภาพชองปากจํานวน 20 ขอ และความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชันจํานวน 10 ขอ เก็บขอมูลสวนที่ 1 และ 2 กอนการ
ทดลองในสัปดาหที่ 1 จากน้ันใหกลุมตัวอยางศึกษาความรูดวยตนเองผานแอปพลิเคชันเปนเวลา 2 สัปดาหแลวเก็บขอมูลสวน
ที่ 2 และ 3 ในสัปดาหที่ 3 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนาและการทดสอบทีแบบไมเปนอิสระตอกัน (paired t-test) 

และการทดสอบลําดับที่โดยเครื่องหมายของวิลค็อกซัน (Wilcoxon Matched Pairs Signed Ranks Test) กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ดําเนินการระหวางเดือนตุลาคมถึงพฤศจิกายน พ.ศ.2563 พบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยคะแนน
ความรูดานสุขภาพชองปากเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p-value<0.05) และมีความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน
ระดับมาก 

 พณีพรรณ [8]  ไดศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความต้ังใจในการใชนวัตกรรมบริการแอพพลิเคช่ันหมอพรอมในเขต
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชนวัตกรรมบริการแอพพลิเคช่ันหมอพรอมใน
เขตกรุงเทพมหานครและเพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางออมอิทธิพลรวมของตัวแปรตอความต้ังใจในการใชนวัตกรรม
บริการแอพพลิเคชั่นหมอพรอมในเขตกรุงเทพมหานครซ่ึงการวิจัยครั้งนี้ใชแบบจําลองทฤษฎีการยอมรับและการใชเทคโนโลยี
วิธีดําเนินการในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเก็บขอมูลโดยการใชแบบสอบถามออนไลนกับกลุมตัวอยางคือผูใชนวัตกรรม
บริการแอพพลิเคช่ันหมอพรอมจํานวน 400 คนในเขตกรุงเทพมหานครใชการวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะห
เชิงเสนผลการวิจัยพบวาตัวแปลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษประกอบดวยปจจัยความคาดหวังในประสิทธิภาพ
ความคาดหวังในการใชงานอิทธิพลทางสังคมและความต้ังใจในการใชมีอิทธิพลทางบวกตอการใชนวัตกรรมและบริการ
แอพพลิเคช่ันหมอพรอมสวนความวิตกกังวลในการใชเทคโนโลยีไมมีอิทธิพลตอความตั้งใจในการใชงานนวัตกรรมบริการ
แอพพลิเคช่ันหมอพรอมผลการศึกษานี้เปนประโยชนแกหนวยงานนําไปปรับปรุงและพัฒนานวัตกรรมการใหบริการทาง
การแพทย 
 รุจฬสวัตต [9] ไดศึกษาการแพทยทางไกลแอปพลิเคชันพบหมอกับความปกติใหมหลังโควิด 19 ดวยมุมมองทาง
ทฤษฎีสื่อสารมวลชน การระบาดของโรคโควิด 19 (COVID-19) ทําใหเกิดเปลี่ยนแปลงที่นําไปสูความปกติรูปแบบใหม หรือ 
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New normal ในทุกภาคสวนของสังคม การบูรณาการแกไขปญหาโดยนําเทคโนโลยีทางการสื่อสาร มาปรับประยุกตใชตอ
ยอดเพื่อนําไปสูการสรางนวัตกรรม หรือกลวิธีท่ีทันสมัยดวยเทคโนโลยีการแพทยทางไกล (Telemedicine) ผานแอปพลิเคชัน
พบหมอ เพื่อประยุกตใชในการตรวจวินิจฉัยโรคในเบื้องตนของบุคลากรทางการแพทยจากการพูดคุยโตตอบกับผูปวยผาน
ระบบวีดีโอคอล ทําใหเกิดการใชประโยชนและบูรณาการมิติดานการสือ่สารที่นําไปสูความปกตแิบบใหม ซึ่งสามารถรองรับโลก
แหงเทคโนโลยีดิจิทัลที่ขับเคลื่อนโดยใชเทคโนโลยีทางการสื่อสารใหเกิดประโยชนอยางสูงสุด ปรากฏการณทางสังคมในช
วงการระบาดของโรคโควิด 19 ที่ประยุกตใชเทคโนโลยีการสื่อสารในวงการทางการแพทย อันนําไปสูความปกติแบบใหม
ทางการสื่อสารของสังคม สามารถอธิบายไดดวยทฤษฎีทางการสื่อสารมวลชน The three perspectives of 

communication theories ของ    Miller (2002) ซึ่งประกอบไปดวย 1. มุมมองแนวคิดหลังปฏิฐานนิยม (Post-positivist 

perspectives) เรื่องการแสวงหาขาวสาร (Information seeking)และเรื่องการใชและการทําใหเกิดความพอใจจากส่ือมวลชน 
(Uses and gratifications of media)2. มุมมองแนวคิดการตีความ (Interpretive perspectives) เรื่องปรากฏการณวิทยา 
(Phenomenological method) และเร่ืองการกระทําระหวางกันดวยสัญลักษ (Symbolic Interactionism) 3. มุมมอง
แนวความคิดการวิพากษษ (Critical perspectives) เรื่องวัฒนธรรมศึกษา (Cultural studies) และเร่ืองเทคโนโลยีการสื่อสาร
เปนตัวกําหนด 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. กลุมตัวอยางท่ีใชในงานวิจัย 

ประชากรท่ีใชศึกษา 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ ประชากรท่ีเปนพนักงานบริษัท ไพโอเนียร มอเตอร จํากัด (มหาชน) ที่ในพื้นที่ 

78 หมูที่ 3 ตําบลดอนแฝก อําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม  70 จํานวน คน โดยแตละแผนกมีดังนี้ แผนกผลิต จํานวน 50 
คน แผนกจัดซื้อ จํานวน 10 คน และแผนกสโตรวัตถุดิบ จํานวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 70 คน 

2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 
 ผูศึกษาทําการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางรวมทั้งสิ้น 70 ชุด โดยใชสูตรการคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางใน
กรณีที่ทราบจํานวนของประชากร จากสูตรของทาโร ยามาเน ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95%   
 3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยใน ประกอบดวย  
 3.1 แอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

  โดยศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนาแอปพลิเคชันสรุปแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการพัฒนาแอป
พลิเคชัน นําไปสูการออกแบบโปรแกรม และสรางแอพพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 พรอมท้ังตรวจสอบ
การใชงานของแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

 3.2 แบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนมา ประกอบดวย 4 สวนดังน้ี 

 สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

สวนท่ี 2 แบบสอบถามความพึงพอใจในการใชงานแอปพลิเคชัน 

สวนท่ี 3 การสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น และขอเสนอแนะ 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. ขอมูลทั่วไป วิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ดวย จํานวน และ รอยละ  

2. ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับวามพึงพอใจในการใชงานการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 

วเิคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนา ดวย คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย 
1. การประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 
ผลการประเมินคุณภาพแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 สําหรับผูเช่ียวชาญใน

ภาพรวมมีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.67, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานการทํางานไดตามฟงกชันงาน
ของระบบ มีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.33, S.D. = 0.28) รองลงมาคือ ดานประสิทธิภาพของระบบ มีคุณภาพในระดับดี
มาก ( = 4.25, S.D. = 0.25) รองลงมาคือ ดานความงายตอการใชงานของแอปพลิเคชัน มีคุณภาพในระดับดีมาก ( = 4.25, 

S.D. = 0.25) และดานความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน ในภาพรวมมีคุณภาพในระดับมาก ( = 4.16, S.D. = 0.14) 

2. การประเมินความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 
ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 สรุปผลการประเมินความพึง

พอใจไดดังนี ้
ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูประเมินความพึงพอใจ พบวา ผูตอบแบบประเมินเพศชาย  รอยละ 40.00 เพศหญิง รอยละ 

60.00 สวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป รอยละ 41.70 รองลงมาคือ มีอายุ 30 - 40 ป รอยละ 36.70 อายุระ 41 - 50 ป รอย
ละ 15.00 อายุ 51 - 60 ป รอยละ 3.30 และ นอยกวา 20 ป รอยละ 3.30 สวนใหญมีระดับการศึกษามัธยมศึกษา รอยละ 
50.00 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี รอยละ 36.70 และระดับประถมศึกษา รอยละ 13.30 สวนใหญมีประสบการณทํางาน
ชวง 1 – 5 ป รอยละ 56.70 รองลงมาคือ  ชวง 6 – 10 ป รอยละ 25.00 รองลงมา คือ ชวงต่ํากวา 1 ป รอยละ 10.00 และ 
ชวง 11 ป ขึ้นไป รอยละ 8.30 สวนใหญมีรายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท รอยละ 56.70 รองลงมาคือ ต่ํากวา 
10,000 บาท รอยละ 20.00 รองลงมาคือ 20,001 – 30,000 บาท รอยละ 15.00 และ 30,000 บาท ข้ึนไป รอยละ  8.30 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ภาพรวม พบวา ผูตอบแบบ
ประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.81) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีความพึง
พอใจดานประสิทธิภาพของระบบดานการทํางานไดตามฟงกชันงานของระบบ อยูในระดับมาก (  = 3.99, S.D. = 0.80) 
รองลงมาคือ  ดานประสิทธิภาพของระบบ ดานการออกแบบและดานความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน อยูในระดับมาก 
(  = 3.96, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานประสิทธิภาพของระบบ 
พบวา ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (   = 3.96, S.D. = 0.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ความสามารถของระบบในการจัดเก็บขอมูล อยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.83) รองลงมาคือ ความสามารถของระบบ
ในการนําเสนอความสัมพันธและความเช่ือมโยงของขอมูล ความสามารถของระบบในการนําเสนอ และรายงานผลของขอมูล 
และความสามารถของระบบในการวิเคราะหขอมูล อยูในระดับมาก (   = 3.97, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานการทํางานไดตามฟงกชัน
งานของระบบ พบวา ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (  = 3.99, S.D. = 0.80) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา  ความถูกตองในการแสดงผลของขอมูล การเช่ือมโยงเน้ือหาของแอปพลิเคชันและความถูกตองในการ
ทํางานของระบบในภาพรวม อยูในระดับมาก( = 4.00, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ความถูกตองในการจัดเก็บขอมูลพื้นฐาน  
อยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานการออกแบบพบวา 
ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (  = 3.96, S.D. = 0.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความ
เหมาะสมในการใชภาพ สี ตัวอักษร พ้ืนหลังในระบบ  ความเหมาะสมในการนําเสนอผลลัพธของขอมูล และความเหมาะสมใน
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การวางองคประกอบโดยรวม (  = 3.97, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ความเหมาะสมในการวางตําแหนงของเมนู ขอความ 
และเนื้อตางๆบนแอปพลิเคชัน 3.97=0.82 อยูในระดับมาก (  = 3.97, S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

 
ตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานความพึงพอใจในการใช
แอปพลิเคชัน (n=60) 

 

จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ดานความพึง
พอใจในการใชแอปพลิเคชัน พบวา ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก  (  = 3.96, S.D. = 0.82) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความประทับใจในการใชแอปพลิเคชัน ความพึงพอใจในขอมูลที่ไดรับ ไดรับขอมูลที่เปน
ประโยชนกับตนเองและ. แอปพลิเคเขาใชงานไดงาย และไมซับซอน (  = 3.97, S.D. = 0.82) อยูในระดับมาก (  = 3.97, 

S.D. = 0.82) ตามลําดับ 

 
การพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 
 หลังจากผูใชงานดาวนโหลดแอปพลิเคชันการพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 จะพบไอคอนดัง
รูปตอไปนี้ 

              
         ภาพท่ี 1 ไอคอนแอปพลิเคชัน                

ดานความพึงพอใจในการใชแอปพลิเคชัน  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ความประทับใจในการใชแอปพลิเคชัน 3.97 0.82 มาก 

2. ความพึงพอใจในขอมูลที่ไดรับ 3.97 0.82 มาก 

3. ไดรับขอมูลที่เปนประโยชนกับตนเอง 3.97 0.82 มาก 

4. แอปพลิเคเขาใชงานไดงาย และไมซับซอน 3.97 0.82 มาก 
ภาพรวม 3.96 0.82 มาก 
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ภาพท่ี 2 QR Code สําหรับดาวนโหลดคูมือ                                  ภาพท่ี 3 หนาเริ่มตนการใชงาน       

            

           
     ภาพท่ี 4 หนาหลักการใชงาน               ภาพท่ี 5 หนาเมนูรูจักวัคซีน              ภาพท่ี 6 หนาความหมายของวัคซีน 
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   ภาพที่ 7 หนาการทํางานของวัคซีน         ภาพท่ี 8 หนาประเภทของวัคซีน     ภาพท่ี 9 หนาเมนูวัคซีนที่ใชในประเทศ
ไทย      

 

           
     ภาพท่ี 10 หนาวัคซีน Sinovac           ภาพท่ี 11 หนาวัคซีน Sinophar         ภาพที่ 12 หนาวัคซีน AstraZeneca         
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     ภาพท่ี 13 หนาวัคซีน Moderna              ภาพท่ี 14 หนาวัคซีน Pfizer            ภาพท่ี 15 หนาวัคซีนแบบไขว    
     

         
ภาพที่ 16 หนาการเฝาระวังกอน-หลัง  ภาพที่ 17 หนาการเตรียมตัวกอนฉีดวัคซีน ภาพท่ี 18 หนาการดูแลตัวเองหลังฉีด
วัคซีน 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
ผูจัดทําไดพัฒนาแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 ทราบถึงขอมูลของวัคซีนในแตละชนิด  เกี่ยวกับ

ขอมูลเบ้ืองตน ในการปฏิบัติตัวกอน-หลังการไดรับวัคซีน และสามารถรับรูขอมูลวัคซีนทุกชนิดไดอยางงายในแอปพลิเคชัน 
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แทนการคนหาผานทางเบราวเซอร หรือบนเว็บไซต ผลการประเมินคุณภาพระบบปฏิบัติการแอนดรอยดสําหรับการพัฒนา
แอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 มีทั้งหมด 4 ดาน สรุปในภาพรวมมีคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด  ( = 5.00, 

S.D.= 0.00) และผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานแอปพลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยดสําหรับการใชแอป
พลิเคชันรวบรวมวัคซีน COVID-19 มีทั้งหมด 4 ดาน  สรุปในภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ( = 3.96, S.D. = 

0.82) มีผลใกลเคียงกับงานวิจัยของ สุชานันท แกวกัลยา และธนากร อุยพานิชย (2562) เรื่อง การพัฒนาแอปพลิเคชันแนะนํา
การใชสมุนไพรไทยเพื่อเสริมความงาม ซึ่งผลการประเมินประสิทธิภาพแอปพลิเคชัน สรุปโดยภาพรวมมีประสิทธิภาพอยูใน
ระดับมากที่สุด ( = 4.46, S.D. = 0.47) และผลการประเมินความพึงพอใจของแอปพลิเคชัน สรุปโดยภาพรวมมีความพอใจ
แอปพลิเคชันอยูในระดับมากที่สุด ( = 4.50, S.D. =  0.58) 

 

ขอเสนอแนะ 
การใชงานแอปพลิเคชันรวบรวมขอมูลวัคซีน COVID-19 บริษัท ไพโอเนียร มอเตอร จํากัด (มหาชน) ที่อยู 78 หมูที่ 

3 ตําบลดอนแฝก อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ควรใชอุปกรณใหตรงกับท่ีกําหนดไว เพื่อใหแอปพลิเคชันสามารถทํางาน
ไดอยางดี และมีประสิทธิภาพ  

 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
1. จัดใหมีการพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบอื่น ๆ เชน IOS,windows phone เปนตน เพราะจะทําใหผูใชงานที่ใช

ระบบนอกเหนือจากแอนดรอยดสามารถใชงานไดอยางครอบคลุมและสะดวกตอการใชงานในทุกระบบปฏิบัติการ  
 2. การพัฒนาแอปพลิเคชันสําหรับการดูแลหลังเปนโควิด 
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