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บทคัดยอ 

ในการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม กรณีศึกษา ชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอกำแพงแสน 

จังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาบริบทพื้นที่ของชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม 2. เพื่อ
ศึกษาองคประกอบการจัดทำที่พักโฮมสเตยดวยระบบธุรกิจเพื่อสังคม 3. เพื่อสรางแนวทางการพัฒนาชุมชนบานยางพัฒนาสู
ธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเชิงลึกกับผูใหขอมูลหลักที่มีสวนเกี่ยวของกับ
ธุรกิจโฮมสเตยเพ่ือสังคมประกอบดวย กลุมผูนำชุมชน กลุมผูประกอบการรานคา และกลุมผลิตภัณฑสินคา 
โอทอปนวัตวิถี จำนวน 22 คนและใชเทคนิคเดลฟายในการเก็บขอมูลแบบสอบถามจำนวน 3 รอบ กับผูเช่ียวชาญในดานตางๆ
ที่เกี่ยวของ ไดแก ดานการจัดการทองเที่ยว ดานการทองเที่ยวชุมชน  ดานธุรกิจเพื่อสังคม ดานที่พักโฮมสเตยและดาน
นักทองเที่ยว จำนวน 11 คน โดยใชสถิติคาเฉลี่ย คามัธยฐาน และพิสัยระหวางควอไทลในการวิเคราะหขอมูล จากนั้นนำเสนอ
ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคผลการวิจัยพบวา 

1. อดีตบานยางพัฒนามีตนยางนาข้ึนเปนจำนวนมาก ชาวบานจึงชวยกันต้ังช่ือวา บานยาง และไดมีการเปลี่ยนช่ือใน
ภายหลังวา บานยางพัฒนา คนในชุมชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรที่เปนการทำตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง อีกทั้งมี
เอกลักษณโดดเดนคือชาติพันธุไทยทรงดำท่ีตอนนี้ภายในชุมชนไดพยายามรื้อฟนวัฒนธรรมขึ้นมาเพื่อใหคนรุนหลังไดศึกษาทั้ง
การประกอบพิธีกรรม การทอผาและมีการจัดตั้งพิพิธภัณฑ รวมถึงเปนชุมชนที่เปนแหลงทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี 1 ใน 21 

แหงของจังหวัดนครปฐม   

2. จาการศึกษาเรื่องหลักการสรางที่พักโฮมสเตยและองคประกอบธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม พบวาองคประกอบของ
ธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม ประกอบไปดวย 4 องคประกอบ คือ องคประกอบดานที่ 1 ดานที่พัก องคประกอบดานที่ 2 ดาน
กิจกรรม องคประกอบดานที่ 3 ดานการบริหารจัดการ  และ องคประกอบดานที่ 4 ดานการพัฒนาสังคม ชุมชนและ
สิ่งแวดลอม  

3. จากการสังเคราะหแนวทางการพัฒนาชุมชนบานยางพัฒนาสูธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคมแบงออกเปน 4 แนวทาง
คือ 1. การพัฒนาดานที่พัก 2. การพัฒนาดานกิจกรรม 3. การพัฒนาดานการบริหารจัดการ และ 4. การพัฒนาดานการพัฒนา
ชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 
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Abstract 

This research aimed to: 1. study the context of Ban Yang Pattana community, Kamphaeng Saen 

District, Nakhon Pathom Province; 2.study the components of homestay with using social enterprise systems 

and 3. to create developmental guidelines of Ban Yang community into a social enterprise of homestay 

management. It was a qualitative research using in-depth interviews with 22 key informants involved in the 

social homestay business, consisting of a leader group, entrepreneur groups and OTOP product groups. 

Delphi technique was used to collect data with 11 experts in various related fields, the technique was used 

with the experts 3 times.  The groups of the experts, including tourism management field, Community - 

based Tourism field, Social Entreprise, homestay management field and tourist field. Data was analyzed by 

means, median and quartile. According to the objectives, the research found that 

1. There were a lot of Dipterocarpus trees in Ban Yang Pattana community in the previous time.

The villagers named, Ban Yang. Later, it was named to Ban Yang Pattana. Most of villagers were farmers 

who worked based on Sufficiency economy. It was also a unique Thai ethnic group, Thai Song Dam. It was 

an attempt to revive the culture in order to allow future generations to study the ritual, weaving and 

establishing a museum. Moreover, it would be one of the tourism community in 21 OTOP innovations in 

Nakhon Pathom.  
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2. According to the study of a principle of homestay establishment and components of social

enterprise of homestay management, consisted of :1. Accommodation, 2. Activities, 3. Management and 4. 

the development of Social, community and environment.  

3. Then analyzed the guidelines for Ban Yang community development into a social enterprise of

homestay management divided into 4 approaches which were 1. accommodation development 2. activity 

development 3. management development and 4. community, social and environmental development. 

Key word:  The Specific Development / Homestay / Social Enterprise 

1. บทนำ
อุตสาหกรรมทองเท่ียว ประกอบกิจกรรมดวยการนำปจจัยการผลิตตาง ๆ มาผลิตบริการอยางใดอยางหนึ่งดานการ

ทองเที่ยวที่กอใหเกิดความสะดวกสบายหรือความพึงพอใจแกนักทองเที่ยว กอเกิดรายไดมหาศาลใหแกประเทศและชุมชน
ทองถิ่นทั้งยังสรางรายไดใหกับประเทศเปนอันดับหนึ่งและอุตสาหกรรมที่ผลักดันใหเศรษฐกิจของประเทศใหดีขึ้น (บุญเลิ ศ  

จิตตั้งวัฒนา, 2555) รัฐบาลเห็นถึงการกระจายรายไดของการทองเที่ยวไปสูชาวบานโดยตรงจากการทองเที่ยวชุมชน เพื่อให
เกิดกระแสทางการเงินดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยวลงไปสูเศรษฐกิจของประเทศซึ่งสอดคลองกับนโยบายของภาครัฐที่
ตองการใหเศรษฐกิจขับเคลื่อนประเทศ(ยุทธศักดิ์ สุภสร, 2562)  ซึ่งภาครัฐยังมีโครงการสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชนที่มา
ในรูปแบบของธุรกิจโฮมสเตย (สวนเศรษฐกิจรายสาขา ศูนยวิจัยเศรษฐกิจ ธุรกิจและเศรษฐกิจฐานราก ธนาคารออมสิน , 

2562) ซึ่งโฮมสเตยเปนรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่เกิดขึ้นโดยชุมชนไดรับความนิยมจากกลุมผูรักธรรมชาติ  
(tourism council of Thailand,  2562)   ทั้งนี้ยังพบวา การจะแหวกวงลอมไปหารูปแบบการทองเที่ยวโดยเฉพาะโฮมส
เตยตามชุมชนทองถิ่นอื่นที่ไมมีแหลงทองเที่ยวของตนเองยังไมปรากฏมากนัก เนื่องจากทั้งความไมกลาแสวงหาความ
แตกตางและความไมมันใจในความปลอดภัยที่จะไดรบัของตัวนักทองเที่ยวเองจากการแสวงหาโฮมสเตยใหมๆ และความทีแ่ต
ละชุมชนยังไมเห็นศักยภาพของตนวามีสิ่งใดนาสนใจพอท่ีจะทำเปนแหลงทองเท่ียวไดบาง ทั้งท่ีโฮมสเตยไมไดจํากัดวาจะตอง
อยูในแหลงทองเทีย่วแตเปนเพียงการเปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดเขามาเรียนรูวิถีชีวิตของคนในชุมชนเทานั้น (วิษณุ บุญมา
รัตน, 2555)       

ปจจุบันมีการเกิดธุรกิจรูปแบบใหมที่ตอบสนองความตองการตอเจาของกิจการและเปนประโยชนแกสังคมท่ีเรียกวา 
กิจการเพื่อสังคม หรือ Social Enterprise (SE) คือ กิจการที่มีจุดมุงหมายหลักในการแกไขปญหาสังคมและสิ่งแวดลอม โดย
ใชกลไกการบริหารจัดการที่ดีของภาคธุรกิจมาบวกกับความรูและนวัตกรรมสังคม มีความยั่งยืนทางการเงินจากรายไดหลัก
ที่มาจากสินคาหรือบริการโดยไมตองพึ่งพาเงินบริจาค และมีการนำผลกำไรที่เกิดขึ้นไปลงทุ นซ้ำเพื่อขยายผลกระทบทาง
สังคมที่เกิดขึ้น SE มีรายไดจากการจำหนายสินคาและบริการที่มีมูลคาหรือคุณคาสงมอบที่กลุมลูกคายินดีจาย ดังนั้นรายได
จะโยงกับคุณภาพ ไมใชความสงสารหรือเห็นใจ จุดตางสำคัญจึงอยูที่รูปแบบการดำเนินการและโอกาสความยั่งยืนทาง
การเงินขององคกรและสนับสนุนตอการทองเที่ยวชุมชน (สำนักงานสรางเสริมกิจการเพื่อสังคมแหงชาติ (สกส. – TSEO, 

2562) 

การทองเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism : CBT ) เปนการทองเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของ
สิ่งแวดลอม โดยชุมชนเขามามีบทบาทเปนเจาของ การบริหาร การจัดการ และผลประโยชนที่เกิดขึ้นจาการทองเที่ยวสวน
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ใหญชุมชนไดรับผลประโยชน กอประโยชนใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางชุมชนเจาบานและนักทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหเกิดความยั่งยืนในการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (นิพล เชื้อเมืองพาน, 2557 : 32) ซึ่งประเทศไทยมีแหลง
ทองเท่ียวชุมชนอยูทุกภูมิภาค สำหรับภาคกลางมีแหลงทองเที่ยวชุมชนที่นาสนใจ เชน จังหวัดราชบุรี จังหวัดสมุทรสงคราม 

จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัดนครปฐม (เที่ยวทองถิ่นไทย อเมซิ่งไทยแลนด,  2562) 

ชุมชนบานยางพัฒนาเปนหน่ึงในชุมชนท่ีอยูในจังหวัดนครปฐมชุมชนหนึ่งที่อยูใน ตำบลบานยาง อำเภอกำแพงแสน 

จังหวัดกาญจนบุรี  แตเดิมพื้นที่ตำบลบานยางอยูในเขตจังหวัดราชบุรี เมื่อประมาณ พ.ศ. 2484 ทางราชการไดจัดแบงเขต
ตำบลตาง ๆ ใหม โดยใชคลองบานยาง (ทาผาบางแกว) เปนแนวเขต และตอมาไดมีการจัดตั้งขึ้นเปนตำบล เรียกวา “ตำบล
บานยาง” มาจนทุกวันนี้  อาชีพของคนในชุมชนสวนใหญจะประกอบอาชีพ ทำสวนทำไร สาธารณะประโภคทั่วไปมีไฟฟาใช
ทุกบานและทุกหลังคาเรือนในเขตบริการ โทรศัพท มีโทรศัพทสาธารณะ และโทรศัพทประจำสถานที่ราชการ กับบางสวน
ของบานผูนำทองถิ่น และผูประกอบการคาบางรายการเดินทางจากตัวอำเภอและจังหวัดนครปฐม (ไทยตำบลดอทคอม ,  

2562)  

ชุมชนบานยางพัฒนาตองการใหชุมชนเปนที่รูจัก อยากใหนักทองเที่ยวไดเขามาเรียนรูวิถีชีวิตของกลุมชาติพันธุไทย
ทรงดำ และชาวบานอยากทำใหเปนแหลงทองเที่ยวโฮมสเตยเพื่อใหมีรายไดเสริมจากการทองเท่ียว แตชาวบานไมรูวาจะตอง
เริ่มจากจุดใด ดังนั้นผูวิจัยไดเห็นถึงความสำคัญและสนใจที่จะศึกษาหาแนวทางเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน  

เพื่อพัฒนาใหบานยางพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวโดยชุมชนที่ มีธุรกิจที่พักประเภทโฮมสเตย มีกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่มี
ความนาสนใจ และสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาในแหลงทองเที่ยวได คณะผูวิจัยจึงสนใจในเรื่องของปญหาของการจัด
กิจกรรมที่ไมสามารถดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวตามคำใหสัมภาษณของคนในชุมชน คณะผูวิจัยจึงทำการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม กรณีศึกษา ชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอกำแพงแสน  จังหวัดนครปฐม  เพื่อ
ศึกษาหาแนวทางใหชุมชนบานยางพัฒนามีกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่มีความนาสนใจมากยิ่งขึ้น สรางความพึงพอใจใหกับ
นักทองเที่ยว สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาทองเที่ยว และเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวท่ีมีชื่อเสียงท่ีไดรับความนิยมมาก
ขึ้นในอนาคตภายใตการทำธุรกิจตอสังคม อีกทั้งสรางรายไดใหกับคนในชุมชนเพิ่มขึ้นเพื่อนำมาพัฒนาชุมชนบานยางพฒันา
ตอไปอีกดวย 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย
2.1 เพื่อศึกษาบริบทพื้นท่ีของชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม   

2.2 เพื่อศึกษาองคประกอบการจัดทำท่ีพักโฮมสเตยดวยระบบธุรกิจเพื่อสังคม   

2.3 เพื่อสรางแนวทางการพัฒนาชุมชนสูธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม 

3. ขอบเขตการวิจัย
การพัฒนารูปแบบธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม กรณีศึกษา ชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอกำแพงแสน  จังหวัดนครปฐม  

โดยผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตการศึกษาและหาขอมูลดังหัวขอดังตอไปนี้ 
ขอบเขตดานพ้ืนท่ี : ชุมชนบานยางพัฒนา  ตำบลบางยาง อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม 

ขอบเขตดานเนื้อหา : คณะผูวิจัยดำเนินการศึกษาเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวของนำมาใชในการสรางรูปแบบ
ธุรกิจเพื ่อสังคม(Social Enterprise : SE)  เพื ่อการทองเที ่ยวในธุรกิจโฮมสเตย   ของชุมชนบานยางพัฒนา   อำเภอ
กำแพงแสน  จังหวัดนครปฐม   นำมาใชในการสรางธุรกิจโฮมสเตยของชุมชน  โดยใชแนวคิดและทฤษฎีเกี ่ยวกับการ
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ทองเที่ยว   แนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยชุมชน   แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบธุรกิจเพื่อสังคม  แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับโฮมสเตย   การมีสวนรวม   แนวคิดเกี่ยวกับบริบทชุมชนบานยางพัฒนา  เพื่อนำมาวิเคราะหขอมูลดวยองคประกอบ
ของรูปแบบธุรกิจโฮมสเตย และรูปแบบธุรกิจเพื่อสังคม โดยการใชทฤษฎีเดลฟายเทคนิค ( Delphi technique)  ในการ
วิเคราะหใหเปนโมเดลธุรกิจโฮมสเตยดวยระบบธุรกิจเพื่อสังคม  

ขอบเขตดานประขากรและกลุมเปาหมาย : คณะผูวิจัยกำหนดประชากรและกลุมเปาหมายแบงออกเปน 4 กลุม 

เปนการสัมภาษณเชิงลึก ดังตอไปนี้  กลุมที่ 1 กลุมผูนำชุมชน / กลุมที่ 2 ผูประกอบการรานคา,รานอาหาร  / กลุมที่ 3สินคา
โอทอปนวัตวิถี / กลุมที่ 4 กลุมผูเชี่ยวชาญ ไดแก 4.1 ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการทองเที่ยว   4.2 ผูเชี่ยวชาญดานการ
ทองเที่ยวชุมชน 4.3 ผูเชี่ยวชาญดานธุรกิจเพื่อสังคม 4.4 ผูเชี่ยวชาญดานที่พักโฮมสเตย 4.5 ผูเชี่ยวชาญดานนักทองเที่ยว  
ขอบเขตดานเวลา  :  ผูวิจัยไดกำหนดระยะเวลาในการวิจัยตั้งแตเดือน สิงหาคม 2562 – ธนัวาคม 2562 เปนระยะ 5 เดือน  

4. ขั้นตอนและวิธีการดำเนินงานวิจัย
คณะผูจัดทำแบงข้ันตอนของการวิจันเปน 3 ข้ันตอนหลักๆโดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ในสวนของข้ันตอนท่ี 1 จะทำการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับหัวขอวิจัยเรื่องการศึกษาโมเดลธุรกิจ

โฮมสเตยเพื่อสังคม กรณีศึกษา ชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม  เพื่อใหไดขอมูลที่ตองการใชใน
การศึกษาและกำหนดขอบขายขอมูลที่ตองการใหครอบคลุมกรอบการศึกษา  เพื่อใหไดมาในประเด็นที่ตองการศึกษาหา
ขอมูลประกอบกับการสรางแบบสัมภาษณโดยใชแบบประเมินตามทฤษฎีเดลฟาย( Delphi) ในการเก็บขอมูลจาก
ผูเชี่ยวชาญที่พิจารณาการเลือกกลุมเปาหมายแบบเจาะจง(Purposive Sampling) เนื่องดวยเปนการศึกษาที่ตองอาศัย
ความรู ความสามารถ ความชำนาญ และประสบการณในเรื่องที่เกี่ยวของกับงานวิจัยท่ีศึกษาในคร้ังนี้  

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาบริบทพ้ืนท่ี 

ผูวิจัยจะทำการศึกษาขอมูลพื้นที่บริบทชุมชน ผูวิจัยไดศึกษาขอมูลชุมชนโดยการลงพื้นที่สัมภาษณเชิงลึกกับ
ประชากรในชุมชน ผูวิจัยไดกำหนดผูใหขอมูลออกเปน 3 กลุม ไดแก กลุมผูนำ กลุมผูประกอบการ และประชากรในชุมชน
บานยางพัฒนา โดยเครื่องมือที่ใชไดแกแบบสัมภาษณเชิงลึก โดยเริ่มกระบวนการทำงานจากการออกแบบแบบสอบถาม 

สงใหกับท่ีปรึกษากอนนำไปสัมภาษณกับประชากรในชุมชน และผูวิจัยใชเครื่องบันทึกเสียงในการเก็บขอมูล การจดบันทึก
ขอมูล หลังจากน้ันทำการถอดบทสนทนาการสัมภาษณ  และจัดเรียงประเด็นตามแนวโนมตามวัตถุประสงค  

ขั้นตอนที่ 3 นำแนวคิด ทฤษฎี และขอมูลบริบทพื้นที่มาสรางเปนเครื่องมือใหสอดคลองกับเนื้อหา รวมถึงนำ
เครื่องมือท่ีสรางข้ึนมาใหกับอาจารยผูเช่ียวชาญไดทำการตรวจสอบความถูกตอง เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตองของ
โครงสรางคำถาม การใชภาษา ความครอบคลุมของเนื้อหาสาระ และใหคำแนะนำเพื่อปรับปรุงแกไขแบบสัมภาษณให
สมบูรณยิ่งขึ้น เมื่อไดแบบสัมภาษณที่ตรวจสอบเปนที่เรียบรอยแลวจึงทำการขอหนังสือแนะนำตัวผูวิจัยและขออนุญาต
เก็บขอมูลเพื่อทำการวิจัย จากนั้นคณะผูวิจัยจะสงหนังสือแนะนำตัวผูวิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลการสัมภาษณ
ใหกับผูเชี่ยวชาญ ซึ่งเปนผูใหขอมูลหลัก ลวงหนาอยางนอย 3 วันกอนวันนัดสัมภาษณดวยตนเอง  ซึ่งวันนัดหมายไดนำ
แบบสัมภาษณที่ผานการปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญดูจำนวน 3 รอบ แบงออกเปน ดังตอไปนี้ 

รอบที ่ 1 ดวยการสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interview) เปนรูปแบบคำถามปลายเปดใหกับ
ผูเชี่ยวชาญเปนการเก็บขอมูลดวยเทคนิคเดลฟาย(Delphi) โดยประเด็นคำถามจะเนนในเรื่องที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
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เกณฑการประเมินการจัดทำโมเดลธุรกิจเพื่อสังคมคมสำหรับธุรกิจที่ พักโฮมสเตยของชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอ
กำแพงแสน จังหวัดนครปฐม เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาประเด็นที่สอดคลองกับวัตถุประสงคของงานวิจัย รวมถึงความ
เหมาะสมของเนื้อหาคำถาม ขอมูลที่นำมาใชในการสัมภาษณ และปรับปรุงแกไขทางดานภาษาตามคำแนะนำของ
ผูเชี่ยวชาญในแตละรอบ 

รอบที่ 2 เปนการเก็บรวบรวมขอมูลรอบที่สอง โดยคณะผูวิจัยนำแบบสัมภาษณที่ผูเชี่ยว มาทำการถอดขอมูล
และสรุปใหไดเปนขอๆในแตละดาน ซึ่งเปนแบบการสอบถามปลายปด วัดระดับคาคะแนน 5 ระดับ (Rating Scale) มี
ดวยกันทั้งหมด 5 ระดับ ตามแนวทางการสรางมาตราวัดเจตคติแบบลิเครท(Likert Scale) จากนั้นเสนอตอที่ปรึกษาเพื่อ
ปรับปรุงดานภาษาและโครงสรางของแบบสอบถามใหสมบูรณแลวจึงนำไปใหผูเชี่ยวชาญทำการวิเคราะหแบบสอบถาม
และใหน้ำหนักความเปนไปไดในแตละขอคำถาม  

รอบท่ี 3 การตอบแบบสอบถามในรอบสาม เชี่ยวชาญในแตละทานจะทราบวาตนมีความคิดเห็นหรือไมแตกตาง
จากผูเชี่ยวชาญทานอื่นเพียงใด แตทั้งนี้ตองแสดงผลประกอบดวย ซึ่งผูเชี่ยวชาญอาจยืนยันคำตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลง
คำตอบจากเดิมได และสำหรับคำตอบที่ไมไดอยูในชวงของพิสัยระหวางควอไทลนั้น ๆ และคามัธยฐานและฐานนิยมมา
สรุปเปนความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการสรางโมเดลธุรกิจเพื่อสังคม สำหรับธุรกิจโฮมสเตย หากความคิดเห็น
ใดท่ีไมสอดคลองคณะผูทำวิจัยจะนำมาอภิปรายผลหากเปนประเด็นสำคัญและเปนประโยชน 

5. การสรุปผล
5.1 ขอมูลบริบทพ้ืนท่ีชุมชนบานยางพัฒนา ตำบลทุงกระพังโหม อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม 

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา ชุมชนบานยางพัฒนามีชื่อมาจากประชาชนในพื้นที่รวมกันตั้งชื่อหมูบานเพราะวามี
ตนยางนาเปนเอกลักษณหรือจุดเดนของหมูบาน ตอมาภายหลังไดมีการเปลี่ยนชื่อใหมีความไพเราะมากขึ้นจึงเปลี่ยนเปน 

“บานยางพัฒนา” ประชาชนของหมูบานยางพัฒนาเปนกลุมชาติพันธไทยทรงดำ และอยูในชวงระหวางการรื้อฟนวัฒนธรรม
ขึ้นมาใหมเพื่อใหเยาวชนรุนหลังไดศึกษา คนในชุมชนมีความสามัคคีกันคอนขางมากเช่ือใจในผูนำหรือผูใหญบาน อีกทั้งชุมชน
บานยางพัฒนามีเอกลักษณที่โดดเดนคือชุมชนชาวไทยทรงดำ ที่มีมาอยางยาวนานตั้งแตริเริ่มสรางชุมชนบานยาง โดยไดดึง
เอกลักษณวัฒนธรรมของชาวไทยทรงดำมาเปนจุดเดนสวนหนึ่งของชุมชน ยังมีวิสัยทัศนท่ีชัดเจนคือ “ พออยู พอกิน ตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง” 

5.2 ผลจากการสอบถามดวยเดลฟายเทคนิคเกี่ยวกับองคประกอบการจัดทำท่ีพักโฮมสเตยดวยระบบธุรกิจเพื่อสังคม  

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา การวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคเดลฟายในประเด็นที่เกี่ยวกับองคประกอบที่เกี่ยวกับ
ธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคมโดยสามารถสังเคราะหได 4 องคประกอบ ซึ่งประกอบดวยดานที่พัก ดานกิจกรรม ดานการบริหาร
จัดการและดานการพัฒนาชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม จากนั้นผูวิจัยนำองคประกอบไปเปนแนวทางในการสอบถามแบบ
ปลายปดกับนักวิชาการและผูเชี่ยวชาญ โดยจากการสอบถามผูวิจัยสามารถสังเคราะหองคประกอบของธุรกิจโฮมสเตยเพื่อ
สังคมได 4 องคประกอบหลัก 16 องคประกอบยอย  จากนั้นผูวิจัยนำองคประกอบไปสรางเปนแบบสอบถามและให
ผูเชีย่วชาญไดประเมินแบบสอบถามในรอบท่ี 2 และสามารถนำมาสรุปเปนองคประกอบของธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคมไดดังน้ี 

องคประกอบท่ี 1.ดานที่พัก ประกอบดวย 4 องคประกอบยอยไดแก หองพักอยูภายในตัวอาคารเดียวกับเจาของบาน  มีการ
ใหบริการอาหารทองถิ่นแกนักทองเที่ยว  มีการแบงสัดสวนที่พักที่ชัดเจน ระหวางเจาบานและนักทองเที่ยว  มีความพรอม
ดานสิ่งอำนวยความสะดวกและไดมาตรฐาน องคประกอบที่ 2.ดานกิจกรรม ประกอบดวย 4 องคประกอบยอยไดแก มีการ
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เรียนรูวิถีชีวิตของคนในชุมชน  เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางนักทองเที่ยวกับคนในชุมชน  มีกิจกรรมปลูก
จิตสำนึกใหนักทองเที่ยวอนุรักษวิถีชีวิต  เปนกิจกรรมที่สงเสริมในการพัฒนา สังคม ชุมชนและสิ่งแวดลอม องคประกอบท่ี 3.

ดานการบริหารจัดการ ประกอบดวย 5 องคประกอบยอยไดแก มีระบบการกระจายรายไดอยางเปนธรรม  การบริหาร
จัดการดำเนินการโดยชุมชน  คนในชุมชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน  มีการดำเนินธุรกิจอยางโปรงใสโดยการเปดเผยบัญชี
รายรับ-รายจายภายในชุมชน  มีเปาหมายในการดำเนินธุรกิจโดยไมหวังผลกำไรสูงสุด แตมุงเพื่อผลประโยชนสวนรวม 

องคประกอบท่ี 4.ดานการพัฒนาชุมชน สังคม สิ่งแวดลอม ประกอบดวย 3 องคประกอบยอยไดแก มีการนำรายไดไปพัฒนา
สังคม มีการนำรายไดไปพัฒนาชุมชน มีการนำรายไดไปพัฒนาสิ่งแวดลอม  

 5.3 ผลการสังเคราะหแนวทางการพัฒนาชุมชนบานยางพัฒนาสูธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม  

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา  
 แนวทางที่ 1 ดานที่พัก 1.มีการวางแผนเตรียมพรอมหองพักใหแกนักทองเที่ยว  2.ไดสัมผัสกับธรรมชาติเนื่องจาก
หลักการของที่พักโฮมสเตยที่พักจะตองอยูทามกลางสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ  3.มีการจำกัดจำนวนนักทองเที่ยวเพ่ือการ
รองรับที่เหมาะสมและมีคุณภาพ 4.มีการตรวจเช็คสภาพหองพักและทำความสะอาดสม่ำเสมอ  

 แนวทางท่ี 2 ดานกิจกรรม 1.ทำกิจกรรมรวมกับนักทองเที่ยว โดยใชวิถีชีวิตของชาวไททรงดำมาทำเปนกิจกรรม  2.ปลูก
จิตสำนึกใหนักทองเที่ยวอนุรักษวัฒนธรรมไททรงดำ โดยการใหนักทองเที่ยวทำกิจกรรมที่เรียนรูวิถีชีวิตความเปนอยู เชน 

การทำอาหารของชาวไทยทรงดำ 3.มีกิจกรรมที่ไมทำลายทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูในชุมชน โดยการทำกิจกรรมที่อนุรักษ
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 4.มีกิจกรรมที่ชวยเสริมสรางการเรียนรูและมีประโยชนตอนักทองเท่ียวโดยกิจกรรมของชุมชนบาน
ยาง 
  แนวทางที่ 3 ดานการบริหารจัดการ 1.มีการนำรายไดจากชุมชนไปพัฒนา 2.มีการจัดระบบหมุนเวียนที่พักอยางเปน
ธรรม โดยจะมีการจัดคิวกระจายนักทองเที่ยวไปใหครบทุกบานจะไมมีนักทองเที่ยวเขาพักบานของใครเพียงบานเดียว 3 .

สรางระบบการจัดการขยะ เพื่อเปนการลดขยะมูลฝอยและมีการคัดแยกขยะใหถูกตอง 4.มีการบริหารจัดการที่โปรงใสและ
สามารถเปดเผยใหทุกคนภายในชุมชนไดรับรูถึงรายรับและรายจายภายในชุมชน  

 แนวทางที่ 4 ดานการพัฒนาชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม 1.นำรายไดไปพัฒนาสิ่งแวดลอมภายในชุมชน เพื่อสราง
มูลคาเพิ่มใหกับสิ่งแวดลอมภายในชุมชน 2.นำรายไดที่ไดจากภายในชุมชนไปแกไขปญหาภายในชุมชน 3.นำรายไดที่ไดจาก
ภายในชุมชนไปชวยเหลือหรือแกไขปญหาสังคม   

6. การอภิปรายผลการวิจัย
 คณะผูวิจัยไดอภิปรายผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม กรณีศึกษา ชุมชนบานยางพัฒนา 
อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม ตามวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 
วัตถุประสงคที่ 1 เพ่ือศึกษาบริบทพ้ืนที่ของชุมชนบานยางพัฒนา  

ชุมชนบานยางพัฒนาบานยางพัฒนามีช่ือมาจากประชาชนในพ้ืนที่รวมกันตั้งช่ือหมูบานเพราะวามีตนยางนา
เปนเอกลักษณหรือจุดเดนของหมูบาน ตอมาภายหลังไดมีการเปลี่ยนชื่อเปน “บานยางพัฒนา” ประชาชนของหมูบานยาง
พัฒนาเปนกลุมชาติพันธไทยทรงดำ และอยูในชวงระหวางการรื้อฟนวัฒนธรรมข้ึนมาใหมเพื่อใหเยาวชนรุนหลังไดศึกษา คนใน
ชุมชนมีความสามัคคีกันคอนขางมากเชื่อใจในผูนำหรือผูใหญบาน อีกทั้งชุมชนบานยางพัฒนามีเอกลักษณที่โดดเดนคือชุมชน
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ชาวไทยทรงดำ ที่มีมาอยางยาวนานตั้งแตเริ่มสรางชุมชนบานยาง โดยไดดึงเอกลักษณวัฒนธรรมของชาวไทยทรงดำมาเปน
จุดเดนสวนหน่ึงของชุมชน ยังมีวิสัยทัศนท่ีชัดเจนคือ “ พออยู พอกิน ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง” โดยสอดคลองกับ  

วัตถุประสงคท่ี 2  เพ่ือศึกษาองคประกอบการจัดทำท่ีพักโฮมสเตยดวยระบบธุรกิจเพ่ือสังคม 

จากการวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามผูเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ พบวา องคประกอบของธุรกิจโฮมสเตย
เพื่อสังคมที่ไดจากการสอบถามดวยเดลฟาย โดยใชเกณฑจากการหาคาเฉลี่ย คามัธยฐานและคาพิสัยรหวางควอไทล พบวามี
องคประกอบ 4 ดานไดแก 

  องคประกอบดานที่ 1 ดานที่พัก  มีจำนวนองคประกอบยอย จำนวน 3 ขอดังนี้ ไดแก มีการใหบริการ
อาหารทองถิ่นแกนักทองเที่ยว มีการแบงสัดสวนที่พักที่ชัดเจน ระหวางเจาบานและนักทองเที่ยว และมีความพรอมดานสิ่ง
อำนวยความสะดวกและไดมาตรฐานระดับโฮมสเตย 

  องคประกอบดานที่ 2 ดานกิจกรรม  มีจำนวนองคประกอบยอย จำนวน 3 ขอดังนี้ ไดแก มีการเรียนรูวิถี
ชีวิตของคนในชุมชนปลูกจิตสำนึกใหนักทอง เที่ยวอนุรักษวิถีชีวิตชุมชน, การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบ การณระหวางนัก 

ทองเที่ยวกับคนในชุมชน สงเสริมใหเกิดการพัฒนา สังคม ชุมชน สิ่งแวดลอม และเศรษฐกิจ และมีกิจกรรมสรางความ
ประทับใจใหกับนักทองเท่ียวจนเกิดการบอกตอ 

 องคประกอบดานที่ 3 ดานการบริหารจัดการ   มีจำนวนองคประกอบยอย จำนวน 6 ขอดังนี้ ไดแก มี
ระบบการกระจายรายไดอยางเปนธรรม ,การบริหารจัดการดำเนินการโดยชุมชนเพื่อชุมชน ,คนในชุมชนมีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน,มีการดำเนินธุรกิจอยางโปรงใสโดยการเปดเผยบัญชีรายรับ-รายจายภายในชุมชน,มีเปาหมายในการดำเนินธุรกิจ
โดยไมหวังผลกำไรสูงสุด  แตมุงเพื่อผลประโยชนสวนรวมบางสวน และมีการจัดการดานสุขอนามัยและความปลอดภัย 

 องคประกอบดานที่ 4 ดานพัฒนาชุมชน สังคมและสิ่งแวดลอม  มีจำนวนองคประกอบยอย จำนวน 2 

ขอดังนี้ ไดแก มีการนำรายไดไปพัฒนาชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม ,มีการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน อุปสรรค และโอกาส 

พรอมทั้งจุดประเด็นในการแกไขปญหาและพัฒนาใหธุรกิจในชุมชนเปนไปในทิศทางเดียวกันโดยสอดคลองกับงานวิจัยของ  
โดยสอดคลองกับนิคม  หลาอินเชื้อ (2557)และ ชูศรี วงศรัตนะ (2527: 26) ไดกลาวไววา วิธีการใชเทคนิคเดลฟายในการ
วิเคราะหงานและวิเคราะห 

วัตถุประสงคท่ี 3 เพ่ือสรางแนวทางการพัฒนาชุมชนบานยางพัฒนาสูธุรกิจโฮมสเตยเพ่ือสังคม 

จากการวิเคราะหขอมูลพบวา การใชเดลฟายเทคนิคมาวิเคราะหองคประกอบของธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม
ของชุมชนบานยางพัฒนา อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม สามารถนำผลมาสังเคราะหที่ไดมาสรางเปนแนวทางในการ
พัฒนาชุมชนบานยางพัฒนาสูธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคมได 4 แนวทาง  ดังนี้  1.ดานที่พัก 2.ดานกิจกรรม 3.ดานการบริหาร
จัดการ และ 4.ดานการพัฒนาชุมชน สังคม สิ่งแวดลอม 

           โดยสอดคลองกับพจนา สงวนศรี (2546) และสินธุ สโรบล (2545: 172) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวโดยชุมชนเปน
การทองเที่ยวท่ีชุมชนเขามามีสวนรวมการจัดการการทองเที่ยวโดยใหความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคคลในทองถิ่น 

ตองคำนึงถึงความสามารถในการรองร ับของธรรมชาติในพื ้นที ่อยางยั ่งยืนซึ ่งมีองคประกอบอยู  4 ดานคือ  1.ดาน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติที ่อุดมสมบูรณ และมีวิถีการผลิตที ่พึ ่งพาและใช
ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน ชุมชนมีวัฒนธรรม ประเพณีที่เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น  2.ดานองคกรชุมชน ชุมชนมีระบบ
สังคมที่เขาใจกัน และมีปราชญหรือผูมีความรูและทักษะในเรื่องตาง ๆ หลากหลาย  3.ดานการจัดการ มีกฎ กติกา ในการ
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จัดการสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมและการทองเที่ยว มีองคกรหรือกลไกในการทำงานเพื่อจัดการการทองเที่ยวและสามารถ
เชื่อมโยงการทองเท่ียวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได และ 4.ดานการเรียนรู ลักษณะของกิจกรรมการทองเท่ียวสามารถสราง
การรับรู และความเขาใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกตาง มีระบบการจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับ
ผูมาเยือน  

7. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป
7.1 ควรศึกษาความตอเนื่องของการพัฒนารูปแบบโฮมสเตยเพื่อสังคม ของชุมชนบานยางพัฒนา ตำบลทุงกระพังโหม 

อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม ที่จะมีตอไปในอนาคตโดยการจัดทำเปนคูมือสำหรับธุรกิจโฮมสเตยเพื่อสังคม 

7.2 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับธุรกิจเพื่อสังคม เนื่องจากทางชุมชนอาจยังไมมีความรูทางดานนี้และเพื่อเปนการเพ่ิมความรู
ใหกับทางชุมชนในการจัดทำธุรกิจเพื่อสังคม 

7.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับความเปนไปไดในการ สงเสริมโฮมสเตยใหเปนธุรกิจเพื่อสังคม 
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