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บทคัดยอ 

บทความนี้มุงนําเสนอผลการถอดบทเรียนจากการวิจัยเรื่องการสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว 
นวัตวิถีกลุมชาติพันธุลาวคร่ังในจังหวัดนครปฐม โดยใชเครื่องมือถอดบทเรียนคือหนาตางแหงความสําเร็จที่คิดคนข้ึนโดยพิธากร  
ศรีบุตรวงศ และแนวคิดการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลงในการวิเคราะห ผลการศึกษาพบวาความสําเร็จในการสรางเครือขายชุมชน
เขมแข็งกลุมชาติติพันธลาวคร่ังมีปจจัยสําคัญ 2 ประการคือ 1) ปจจัยภายในซึ่งเปนทุนทางวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุลาวคร่ัง
โดยเฉพาะทุนบุคคลที่มีการรวมกลุมกันอยางเขมแข็งทุมเทเสียสละเพื่อสืบทอดอัตลักษณลาวคร่ัง และ 2) ปจจัยภายนอกซึ่งเปน
กระบวนการในการสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งโดยเนนกระบวนการสุนทรียสนทนา หันหนามาฟงกันเพื่อสรางสังคมแหง
กัลยาณมิตรที่รวมกันคิดรวมกันทํา ดวยความเสียสละเอ้ือเฟอของความเปนพี่นองเช้ือสายเดียวกัน 
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Abstract 

This article aims to present the results of lessons learned from the research on building strong 

community networks to promote tourism in the Lao Khrang ethnic group of Nawatwithi in Nakhon Pathom 

Province. Using the transcription tool is the window of success invented by Pithakorn Sributrwong and the 

learning concept for change in analysis. The results of the study revealed that the success of building a strong 

community network of the Tiphan Lao Khrang ethnic group has two important factors: 1) internal factors 

which are cultural capital of the Lao Khrang ethnic group, especially the capital of people who have gathered 

together strongly and sacrificed to inherit the Lao Khrang identity; and 2) external factors which are the 

process of building a strong community network by Emphasis on the process of conversational aesthetics 

Let's turn around and listen to each other to create a society of good friends that work together. with the 

generosity of being brothers and sisters of the same lineage 
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1. บทนํา
จากการดําเนินงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาเครือขายชุมชนเขมแข็งเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวนวัตวิถีกลุมชาติพันธุลาวคร่ังใน

จังหวัดนครปฐม ซึ่งการวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาสภาพการณและตนทุนท่ีเอื้อตอการพัฒนาเครือขายทองเท่ียวของ
ชุมชนกลุมชาติพันธุลาวครั่งในจังหวัดนครปฐม 2) เพื่อสรางและพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนของกลุมชาติพันธุลาวคร่ัง
ในจังหวัดนครปฐม และขับเคลื่อนแนวทางสูการปฏิบัติ และ 3) เพื่อศึกษาแนวทางจัดการเครือขายทองเท่ียวโดยชุมชนของกลุม
ชาติพันธุลาวครั่งในจังหวัดนครปฐม ซึ่งไดดําเนินการวิจัยเสร็จไปเรียบรอยแลวนั้น ซึ่งผลการวิจัยพบวา แนวทางการสรางและการ
พัฒนาเครือขายชุมชนเขมแข็ง ในบริบทของชุมชนทองเท่ียวนวัตวิถีกลุมชาติพันธุลาวครั่งในจังหวัดนครปฐม มีแนวทางในการ
พัฒนาเครือขายใน 4 ดาน คือ 1) ดานสืบสานอัตลักษณวัฒนธรรมชาวลาวครั่ง 2) ดานสงเสริมกลุมอาชีพ กลุมผลิตภัณฑสินคา 
OTOP 3) ดานการจัดกิจกรรมของเครือขาย แบงออกเปน 2 กิจกรรมสําคัญ คือ กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการเครือขาย 
และกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวที่เปนอัตลักษณของชาวลาวครั่ง และ 4) ดานการสื่อสารการประชาสัมพันธขอมูล        
องคความรูเกี่ยวกับกลุมชาติพันธุลาวคร่ังในจังหวัดนครปฐม ซึ่งจากการดําเนินการสรางเครือขายประสบความสําเร็จเปนอยางดี
โดยมีเครือขายกลุมชาติพันธุลาวครั่งจังหวัดนครปฐมเกิดขึ้นช่ือวาเครือขายคนไทยเช้ือสายลาวคร่ังจังหวัดนครปฐมโดยมีการจด
ทะเบียนเครือขายกับสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครปฐมอยางเปนทางการ ในบทความน้ีจึงมีความประสงคที่จะถอดบทเรียนการ
สรางเครือขายโดยใชเครื่องมือหนาตางแหงความสําเร็จที่คิดคนขึ้นโดยพิธากร  ศรีบุตรวงศ และทําการวิเคราะหการสรางเครือขาย
โดยใชทฤษฎีการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลง 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการถอดบทเรียน

2.1 ความหมายของการถอดบทเรียน 
อับดุลเลาะ เจะหลง (2563: 243) ไดกลาวถึงการถอดบทเรียนไววา เปนการทบทวนหรือสรุปประสบการณการทํางานท่ี

ผานมาในแงมุมตาง ๆ เพื่อใหเห็นถึงรายละเอียดของเหตุปจจัยทั้งภายในและภายนอกซ่ึงทําใหเกิดผลอยางที่เปนอยูในปจจุบันทั้งที่
สําเร็จหรือลมเหลว หรือการสืบคนความรูจากการปฏิบัติงานโดยใชวิธีการสกัดความรูและประสบการณที่ฝงลึกจากกลุมเปาหมายที่
ไดรวมการปฏิบัติงานพรอมทั้งบันทึกรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงาน และความรูใหม ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางการ
ปฏิบัติงานทั้งที่สําเร็จหรือลมเหลวเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายและสามารถเผยแพรศึกษา
เรียนรูได 

พิธากร  ศรีบุตรวงษ (2564: 3) กลาววา การถอดบทเรียนเปนวิธีการหนึ่งในการพัฒนางานท่ีทําอยูใหดีขึ้นหลักคิดสําคญั
ของการถอดบทเรียนคือเรียนรูจากสิ่งท่ีปฏิบัติจริงไมใชเรยีนรูโดยอางอิงตํารา 

พิสิฐ โองเจริญ  (2560: 3) กลาววา การถอดบทเรียน คือ กระบวนการสกัดความรู ประสบการณ จากผูที่มีสวนเกีย่วของ 
โดยการแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นอยางมีสวนรวมและสรางสรรค แลวนํามาเขียนรายงานเกิดเปนองคความรูหรือชุดความรู
สําหรับการดําเนินการตอไปและมกีารติดตามผลการถอดบทเรียนไปใช  

ธนา   นิลชัยโกวิทย ( 2552: หนา 148 - 149) ไดกลาวถึงการประเมินการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงไววา การประเมิน
การเรียนรูและการเปลีย่นแปลงท่ีเกิดขึ้นกับผูเขารวมกระบวนการสวนหนึ่งอาจทําไดจากการสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกที่
เปลี่ยนแปลงไป แตสวนสําคัญที่สดุนาจะอยูท่ีการประเมินตนเองของผูเขารวมกระบวนการ 
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กลาวโดยสรุปการถอดบทเรียนเปนกระบวนการสําคญัในการสกดัความรูที่เกิดขึ้นในตัวผูปฏิบตัิอันเปนความรูที่เกิดขึ้นท้ัง
จากความสําเร็จและความลมเหลวเปนปญญารวมที่เกดิขึ้นจากการทบทวนหวนคิดรวมกันเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและ
แกปญหาการทํางาน ผลผลิตของการถอดบทเรยีนเปนองคความรูเพื่อนําไปใชของบุคคลท่ีเกี่ยวของหรือสนใจตอไป 

2.2 กระบวนการถอดบทเรียน 
พิธากร  ศรีบุตรวงษ (2564: 38 - 39) ไดกลาวถึงวงจรการถอดบทเรียนไววามี 4 ขั้นตอน คือ  1) ขั้นเหตุการณเปน

ตัวกําหนดวามีเรื่องราวอะไรเกิดขึ้น มีสภาพแวดลอมหรือบริบทอยางไร ซึ่งมีผลตอการตัดสินใจของบุคคลตอเหตุการณนั้น 2) ขั้น
การกระทําหรือปฏิกิริยา เราทุกคนจะมีปฏิกิริยาหรือมีการกระทําตอเหตุการณหนึ่งที่เหมือนหรือไมเหมือนกันก็ได  ทุกคนมี
ทางเลือกในการตัดสินใจดวยตนเองแตบางครั้งก็อาจจะใชพฤติกรรมอางอิงกลุมคือคนสวนใหญทําอยางไรก็ทําตาม  3) ขั้นผลและ
การประเมินผล แมวาจะเปนเพียงเรื่องเล็ก ๆ นอย ๆ ในชีวิตประจําวันแตเราก็ประเมินผลอยูตลอดเวลา และ4) ขั้นการกระทําซ้ํา
เกิดขึ้นเมื่อบุคคลไดกลับมาพบกับเหตุการณที่มีลักษณะคลายกับประสบการณเดิม การตอบสนองตอเหตุการณนั้นอาจจะเหมือน
หรือแตกตางไปบางก็ได  

พิสิฐ โองเจริญ  (2560: 11)  กลาววาการถอดบทเรียนเปนกระบวนการหน่ึงในการจัดการเรียนรู ซึ่งเกิดจากการนํา
ความรูและประสบการณจากการทํางานมาเรียนรูแลกเปลี่ยนกับผูรวมทํางาน ใชหลักการทํางานใหเกิดประโยชนสูงสุด ข้ันตอนการ
ถอดบทเรียนมี 4 ขั้นตอนหลักคือ 1) ขั้นเตรียมการถอดบทเรียน 2) ขั้นดําเนินการถอดบทเรียน 3) ขั้นเขียนรายงานการถอด
บทเรียน  และ 4) ขั้นติดตามการนําบทเรียนไปใชประโยชน 

  2.3 เคร่ืองมือการถอบทเรียน 

ในการถอดบทเรียนคร้ังนี้ใชเครื่องมือในการถอดบทเรียนช่ือหนาตางความสําเร็จซึ่งพิธากร  ศรีบุตรวงษ (2564: 197 - 
198) เปนผูคิดขึ้น โดยไดอธิบายถึงเคร่ืองมือถอดบทเรียนหนาตางความสําเร็จไววาเปนเคร่ืองมือถอดบทเรียนที่พัฒนาข้ึนราวป  
พ.ศ  2555 จุดเนนสําคัญของหนาตางความสําเรจ็ คือ ตองแยกแยะความรูสึกและขอเท็จจริงออกจากกันใหได ความสําเร็จของงาน
อาจวัดไดจากการบรรลวุัตถุประสงค การตอบตัวช้ีวัด การผานเกณฑการประเมิน หรือรูปธรรมที่เกิดขึ้นจากการทํางาน ฯลฯเหลานี้
นับเปนขอเท็จจริงท่ีเกิดขึ้น สวนความรูสึกคือสิ่งที่เกิดขึ้นในใจของเราเมื่อไดกระทําหรือรับรูสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยไมตองอาศัยหลักเกณฑ
มาตรฐานหรือตัวช้ีวัดใดมาเปรียบเทียบ หนาตางความสําเร็จประกอบดวยชองในแนวตั้งและแนวนอนรวม 4 ชอง ในแนวตั้ง
ประกอบดวยชองสําเร็จ และยังไมสําเร็จ แนวนอนประกอบดวยชองพึงพอใจมาก และพึงพอใจนอย ดังตารางที ่1 

 ตารางที่ 1 หนาตางความสําเร็จ 
ยังไมสําเร็จ สําเรจ็ 

พึงพอใจมาก What is happened ? 

ทําไมถึงพอใจมากท้ังที่งานยังไมสําเร็จ 
Excellence 

ปจจัยความสําเร็จคืออะไร สิ่งที่อยากแนะนํา
คนอ่ืน 

พึงพอใจนอย Re-think 

บทเรียนที่จะไมผิดซ้ําสองคืออะไร 
What is the gaps ? 

สิ่งที่ยังขาดอยูคืออะไร  มีอะไรบางที่ตองทํา
เพิ่ม 

ที่มา : พิธากร  ศรีบุตรวงษ (2564: 197) 
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แตละชองจะมีแนวคําถามสําคัญประจําชองประกอบดวย 

ชองขวาบน “สําเร็จ” ไขวกับ “พึงพอใจมาก” มุงคนหาตนแบบหรือแนวทางท่ีเปนแบบอยางดวยแนวคําถาม อาทิ ปจจัย
ที่ทําใหประสบความสําเร็จคืออะไร อะไรทําใหสิ่งที่ทําอยูเกิดความย่ังยืน สิ่งที่อยากแนะนําคนอื่นหากกําลังเผชิญหรือทําในสิ่งที่
คลายคลึงกันคืออะไร ทําไมปจจัยเหลานี้ถึงสําคัญยิ่งนัก เปนตน 

ชองซายบน “ยังไมสําเร็จ”  ไขวกับ “พึงพอใจมาก” มุงคนหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ
สถานการณที่เกิดขึ้นจริงแนวคําถาม อาทิ แมงานจะไมสําเร็จแตทําไมถึงพอใจกับสิ่งนี้ อะไรคือปจจัยหรือเง่ือนไขที่ทําใหไมได
ผลงานตามที่คาดหวังไว ในชวงเวลาท่ีผานมาเราเห็นตนทุน จุดแข็ง หรือโอกาสอะไรบางไหมที่เปรียบเสมือนแสงสวางที่จะนําพาเรา
ไปพบกับความสําเร็จที่ปลายอุโมงค เปนตน 

ชองขวาลาง “สําเร็จ”  ไขวกับ “พึงพอใจนอย” มุงคนหาชองวางหรือยกระดับคุณภาพและความพึงพอใจในสิ่งที่
ดําเนินการอยู แนวคําถาม อาทิ สิ่งที่ยังขาดอยูมีอะไรบาง ทําไมถึงยังไมพอใจท้ังที่ภารกิจงานประสบความสําเร็จ  ตองมีสิ่งใดหรือ
ทําสิ่งใดเพ่ิมเติมอีกบางที่จะทําใหคนก็สําราญไดงานก็สําเร็จ ตองทําอยางไรใหความสําเร็จนี้กลายเปนความสุขของพวกเราทุกคน 
เปนตน 

 ชองซายลาง “ยังไมสําเร็จ” ไขวกับ “พึงพอใจนอย” มุงคนหากับดักในวิธีคิดหรือวิธีทํางานและคนหาแนวทางใหม เพื่อ
หลีกเลี่ยงความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นซ้ําจากการทํางานภายใตวิธีคิดหรือวิธีการทํางานแบบเดิม  แนวคําถาม อาทิ อะไรคือวงจร
แหงความลมเหลวหรือวงจรอุบาทวที่เกิดขึ้นซ้ําแลวซํ้าอีก อะไรคือบทเรียนที่จะไมผิดพลาดซํ้าสอง เรากําลังติดอยูในวังวนหรือติด
อยูในกรอบความคิดอะไร อะไรคือสิ่งท่ีอาจบังตาเราอยู ลองชวยกันยอนกลับไปทบทวนวาเรื่องนี้เกิดขึ้นไดอยางไร และมาถึงจุดนี้ได
อยางไร เปนตน 

ในการถอดบทเรียนการพัฒนาเครือขายคนไทยเช้ือสายลาวครั่งในจังหวัดนครปฐมคร้ังนี้จําใหเครื่องมือหนาตาง
ความสําเร็จในการถอดบทเรียนโดยใชแนวคําถามของหนาตางชองตาง ๆในการถอดบทเรียน 

3. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูเพ่ือการเปล่ียน

3.1 ความหมายของการเรียนรูเพ่ือการเปล่ียนแปลง
วรรณดี  สุทธินรากร (2560: 3) ไดใหความหมายของคําวาการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงตามแนวคิดของMezirow 

หมายถึงการคนหาความหมายท่ีมีอยูในประสบการณเดิมเพื่อสรางความหมายใหมไดประสบการณเดิมและนําความหมายใหมไปสู
การปฏิบัติใหมในอนาคต   

ธนา  นิลชัยโกวิทย (2552: 18-19) ไดกลาววาศาสตราจารยนายแพทยประเวศ  วะสี ไดแปลคําวา  Transformative 

Learning โดยใชคําวาการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลงข้ันพ้ืนฐาน 

องคอร ประจันเขตต (2557: 180) กลาววาแนวคิดการเรียนรูสูการเปลี่ยนแปลง (Transformative learning)  มีฐานคิด
จากทฤษฎีการเรียนรูสูการเปลี่ยนแปลง(Transformative learning theory) ซึ่งเปนทฤษฎีที่สามารถชวยใหผูเรียนวัยผูใหญ 
(adult learning) สามารถเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะภายในตน ที่อยูบนพ้ืนฐานของการเปล่ียนแปลงมุมมองและความหมายตอโลก
และชีวิต 

ดังนั้น การเรียนรูในปจจุบันมีเปาหมายสําคัญคือทําใหผูเขาเรียนรู หรือเขารวมกระบวนการเรียนรูเกิดการเปลี่ยนแปลง
จากภายใน การสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งกลุมชาติพันธุลาวคร่ังในคร้ังนี้มีจุดประสงคสําคัญคือทําอยางไรใหผูเขารวม
กระบวนการสรางเครือขายเกิดการเปลี่ยนและเห็นความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นภายในกลุมเครือขาย 
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       3.2 กระบวนการสุนทรียสนทนา 
กระบวนการสุนทรียสนทนาเปนเครื่องมือสําคัญที่ใชในการจัดการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงโดยมุงใหคนหันหนามาฟง

กัน การฟงอยางลึกซึ้งจึงเปนสิ่งสําคัญในการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลงและการถอดบทเรียน 

มารกาเร็ต เจ วีตเลย (2549: 4)  กลาววา ฉันเช่ือวาเราจะสามารถเปลี่ยนแปลงโลกใบน้ีหากเพียงจะเริ่มตนหันกลับมารับ
ฟงกันและกันอีกครั้งหนึ่งดวยบทสนทนาเรียบงาย ซื่อตรง และเคารพตอความเปนมนุษย เปนบทสนทนาท่ีเรียบงาย เปยมไปดวย
ความสัตยจริง ซึ่งเราแตละคนจะมีโอกาสไดพูด มีผูรับฟงเรา และเราตางรับฟงกันและกันอยางตั้งอกต้ังใจ 

วิธาน  ฐานะวุฑฒ (2553: 441) กลาวถึงสุนทรียสนทนา ในการสนทนากันนั้นคนทั้งสองคนตองตระหนักและยอมรับใน
ความจริงขอนี้วาเราไมไดมาพูดถึงเรื่องความคิดดั้งเดิมของเรา แตเราจะตองรับรูและรับฟงความคิดใหมที่เกิดขึ้นซึ่งเปนความคิด
รวมกันระหวางคนสองคน การจะทําใหเกิดสิ่งน้ีไดจะตองอาศัยการฟง การไมตัดสิน และการไมยึดติดในเรื่องความคิดด้ังเดิมของเรา 

ออตโต  ชาร  เมอร (2563: 32- 33) ไดกลาวถึงการฟงของมนุษยไว 4 ระดับโดยการฟงทั้ง 4 ระดับสะทอนหลักการ
พื้นฐานของการเปดความคิด เปดใจ และเปดเจตจํานง  1) การฟงแบบดาวนโหลด  การฟงแบบน้ีจํากัดตัวเองอยูแคการตอกย้ําใน
สิ่งที่ตัวเราก็รูอยูแลว ไมมีอะไรใหมเขามาในการเรียนรูของเรา  2) การฟงแบบขอเท็จจริง เปนการฟงที่ใหขอมูลไดคุยกับเราและ
สังเกตเห็นวามีบางอยางที่ไมตรงกับความเขาใจของเรามากอน การฟงแบบน้ีจะตองอาศัยการเปดความคิด ตองหอยแขวนเสียง
ตัดสินอันเกิดจากความคุนชินเดิมของเรา  3) การฟงแบบเขาอกเขาใจ เปนการฟงแบบท่ีเรามองไปยังสถานการณผานมุมมองของ
คนอ่ืนได การฟงแบบน้ีจะตองอาศัยการเปดใจ นั่นคือตองใชความรูสึกและหัวใจของเราเพื่อปรับเขาหามุมมองคนอื่น  และ4) การ
ฟงแบบสรรคสราง เปนการฟงที่เราไดยินเสียงของความเปนไปไดสูงสุดแหงอนาคตดังขึ้น ในขณะท่ีเปดพื้นท่ีเพื่อใหสิ่งใหมไดบังเกิด 

การฟงจึงเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการสรางการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลงและการสรางเครือขายชุมชนเขมแข็ง และการ
ถอดบทเรียนจะประสบความสําเร็จก็จะตองอาศัยการฟงอยางลึกซึ้ง 

4. กระบวนการสรางเครือขายชุมชนเขมแข็ง
จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาเครือขายชุมชนเขมแข็งเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวนวัตวิถีกลุมชาติพันธุลาวคร่ังจังหวัด

นครปฐม ผลการศึกษาดังกลาว พบวา มีขั้นตอนและกระบวนการสรางเครือขาย 6 ข้ันดังน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นสรางความตระหนักถึงความจําเปนในการสรางเครือขายใหแกชุมชนชาติพันธุลาวครั่ง 
คณะผูวิจัยจัดเวทีสนทนากลุม โดยเชิญกลุมเปาหมายและผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 40 คน ประกอบดวยกลุม

ชาวลาวครั่ง กลุมนักวิชาการ กลุมผูนํา และผูประกอบการ โดยตั้งคําถามใหผูรวมสนทนากลุมรวมกันคิด คือ 

1) จะเขารวมเปนเครือขายกับองคกรใด
2) จะไดรับประโยชนหรือตองสละประโยชนดานใดบางในการเขารวมเปนเครือขาย
3) ระยะเวลาใดในการเขารวมเครือขาย

ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นติดตอกับกลุม องคกรที่จะเปนเครือขาย 

หลังจากที่ไดตัดสินใจในกลุม องคกรท่ีเห็นวาเหมาะสมในการเขารวมเครือขายจะเปนข้ันตอนของการติดตอ
สัมพันธเพื่อชักชวนเขารวมเปนเครือขายในการทํางาน โดยคณะผูวิจัยใชกระบวนการปลูกจิตสํานึก เพื่อกระตุนใหเกิดความอยาก
แกปญหารวมกันและกลุม องคกรที่จะรวมเปนเครือขายตองมีความตองการและเปาหมายรวมกัน 

ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นการสรางพันธกรณีรวมกัน เพื่อสรางเปาหมายและความตองการรวมกัน 

  เพื่อใหเกิดการสรางพันธกรณีรวมกันมีการกําหนดบทบาทของสมาชิกใหชัดเจน คณะผูวิจัยจึงไดจัดการ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือใหผูเขารวมฝกอบรมรวมกันคิด และเสนอแนะสรางพันธกรณีรวมกัน 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 13 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | นครปฐม | ประเทศไทย | วันที่ 8 - 9 กรกฎาคม 2564

2270 The 13th NPRU National Academic Conference

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 8 - 9 July 2021



ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นการพัฒนาความสัมพันธใหสมาชิกเกิดความรวมมือเพื่อแบงปนทรัพยากรและประสบการณรวมกัน 

เพื่อใหเกิดความผูกพันรวมกันคณะผูวิจัยจึงไดจัดการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อสรางความสัมพันธ และชวนให
ผูเขารวมชวยคิด และสรางความตกลงในความสัมพันธซึ่งกันและกัน เชนการใชกิจกรรม (action group) กิจกรรมสัญจรเย่ียม
เพื่อนในชุมชนลาวคร่ังท้ัง 6 ชุมชนที่รวมกอตั้งเครือขาย เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูของเดน ของดีที่ชุมชนลาวครั่งทั้ง 6 ชุมชนวามี
อะไรบาง 

ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนการขยายกิจกรรมหรือขยายกลุม 

หลังจากขั้นตอนการพัฒนาความสัมพันธจนนําไปสูการทํากิจกรรมรวมกันและนําไปสูการขยายกิจกรรมหรือ
ขยายกลุมตามพ้ืนที่หรือตามลักษณะกิจกรรมในดานระดับการสรางเครือขายขั้นตอนน้ีอาจอยูในระดับการเขา “ลงทุน” ในองคกร
ใหมและการจัดตั้งองคกรใหมรวมกัน 

ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นติดตามและประเมินผล 

คณะผูวิจัยทําการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนท่ีเกิดจากเครือขายความรวมมือเพื่อไปสูการปรับปรุงหรือ
เปลี่ยนแปลงแผนการดําเนินงานน้ันอีก 

ในขั้นการประเมินผลน้ี คณะผูวิจัยไดทําการประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมที่ใชในการสรางเครือขาย โดย
ใชเวทีวิพากยแผนการดําเนินการสรางเครือขาย ซึ่งเวทีวิพากยนี้ไดเชิญแกนนําเครือขายและผูเชี่ยวชาญใหความคิดเห็นและสะทอน
การดําเนินงานสรางเครือขายวามีความเหมาะสมหรือไม อยางไร และใชแบบประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมการสราง
เครือขาย (วรากรณ พูลสวัสดิ์ และคณะ, 2564: 105 – 106) 

4. ผลกการถอดบทเรียน
ในการถอดบทเรียนครั้งนี้มีผูเขารวมถอดบทเรียน 4 ทานคือ ผศ.ดร. วรากรณ  พูลสวัสดิ์ อาจารยนงนุช  ยังรอด อาจารย

ปยนาถ  อิ่มดี และอาจารยดิษฐาร  กวางคีรี ซึ่งเปนผูมีสวนเก่ียวของในการวิจัย  วัตถุประสงคที่สําคัญในการถอดบทเรียนเพ่ือ
ทบทวนกระบวนการสรางเครือขายชุมชนเขมแข็ง ผลสําเร็จและแนวทางการพัฒนาโดยใชเครื่องมือหนาตางความสําเร็จในการถอด
บทเรียน โดยสรุปผลการถอดบทเรียนตามหนาตางท้ัง 4 ดังนี ้

1. ชองขวาบน “สําเร็จ” ไขวกับ “พึงพอใจมาก”  มุงคนหาตนแบบหรือแนวทางท่ีเปนแบบอยาง ผลการถอดบทเรียน
พบวา 1) ปจจัยสําคัญที่ทําใหงานสรางเครือขายคนไทยเช้ือสายลาวคร่ังจังหวัดนครปฐมประสบความสําเร็จ มีปจจัยที่สําคัญ 2 
ประการ คือ 1) ปจจัยภายในซึ่งเปนทุนทางวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุลาวครั่งโดยเฉพาะทุนบุคคลที่มี การรวมกลุมกันอยาง
เขมแข็ง ทุมเท เสียสละเพื่อสืบทอดอัตลักษณลาวคร่ัง และ2) ปจจัยภายนอกซ่ึงเปนกระบวนการในการสรางเครือขายชุมชน
เขมแข็งโดยเนนกระบวนการสุนทรียสนทนา การหันหนามาฟงกันเพ่ือสรางสังคมแหงกัลยาณมิตรที่รวมกันคิดรวมกันทํา ดวยความ
เสียสละเอ้ือเฟอของความเปนพี่นองเช้ือสายเดียวกัน  สิ่งที่จะทําใหเครือขายที่เกิดขึ้นมีความย่ังยืน คือ การพบปะสุนทรียสนทนา
กันอยางตอเนื่องเพื่อเสริมสรางกําลังใจรวมคิดรวมทําและการใชแผนบูรณาการไปปฏิบัติจริงโดยมีนักวิจัยและนักวิชาการเปนที่
เลี้ยงอยางตอเนื่องจริงจัง  สิ่งที่อยากแนะนําในการสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งคือกระบวนการสุนทรียสนทนาที่ทําอยางไรใหคน
หันหนามาฟงกัน ความจริงใจและตอเนื่องของนักวิจัยหรือนักวิชาการ  เนื่องจากชุมชนตองการคําช้ีแนะ ช้ีนําจากพี่เลี้ยงอยาง
ตอเนื่องเพ่ือใหเครือขายดํารงอยูอยางย่ังยืน 

2. ชองซายบน “ยังไมสําเร็จ”  ไขวกับ “พึงพอใจมาก” มุงคนหาแนวทางปรับปรุงกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับ
สถานการณที่เกิดขึ้นจริง เน่ืองจากในการทํากระบวนการวิจัยสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งกลุมชาติติพันธลาวคร่ังติดปญหา
สถานการณโรคระบาด covid-19  ใหการดําเนินงานขาดความตอเนื่องและตองเปลี่ยนแปลงหลายคร้ัง แตก็รูสึกมีความพึงพอใจใน
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ความสําเร็จเนื่องจากคนไทยเช้ือสายลาวครั่งท่ีเขารวมกระบวนการใหความรวมมืออยางจริงใจ และพรอมท่ีจะชวยแกไขปญหา จน
สามารถแกไขสถานการณตางๆไดอยางดี จุดแข็งที่สําคัญคือความเสียสละ ความเอ้ือเฟอเผื่อแผและความรักในกลุมชาติติพันธของ
ตนและตองการสรางเครือขายใหสําเร็จของพี่นองเชื้อสายลาวคร่ัง เปนจุดแข็งท่ีสําคัญและทําใหทุกคนทํางานอยางมีความสุขในการ
สรางเครือขาย 

3. ชองขวาลาง “สําเร็จ”  ไขวกับ “พึงพอใจนอย”  มุงคนหาชองวางหรือยกระดับคุณภาพและความพึงพอใจในสิ่งที่
ดําเนินอยู สิ่งที่ยังขาดหายไปในการสรางเครือขายคือความรวมมือจากองคกรภายนอกโดยเฉพาะองคกรที่เกี่ยวกับการจัดการ
ทองเท่ียวชุมชนทั้งภาครัฐและเอกชน และผูจัดการการตลาดที่จะเขามาสนับสนุนใหการสรางเครือขายชุมชนเขมแข็งเพื่อสงเสริม
การทองเที่ยวประสบความสําเร็จ และสงเสริมเศรษฐกิจชุมชนอยางแทจริงนั้นจะตองไดรับการสนับสนุนอยางจริงจังและจริงใจ 
อยางตอเนื่อง 

4. ชองซายลาง “ยังไมสําเร็จ” ไขวกับ “พึงพอใจนอย” มุงคนหากับดักในวิธีคิดหรือวิธีทํางานและคนหาแนวทางใหม
เพื่อหลีกเลี่ยงความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นซ้ําจากการทํางานภายใตวิธีคิดหรือวิธีการทํางานแบบเดิม  วงจรแหงการลมเหลวของการ
งานสรางเครือขายคือวิธีคิดแบบระบบราชการและการรอการสนับสนุนจากภายนอกของคนในชุมชน และการท่ีผูสรางเครือขายยัง
ไมสามารถสรางใหชุมชนมีความม่ันคงเขมแข็งและเกิดความคิดสรางสรรคใหมๆ ดวยตนเอง ดังนั้นสิ่งที่ควรแกไขคือกระบวนการ
เรียนรูทีใ่หชุมชนเกิดการเรียนรูดวยตนเองโดยใชกระบวนการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลงเปนเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนเขมแข็ง 
5. สรุปวิเคราะห

จากการถอดบทเรียนความสําเรจ็ในการสรางเครือขายคนไทยเช้ือสายลาวครัง่จังหวัดนครปฐมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวน
วัตวิถีกลุมชาติพันธุลาวครั่ง แนวคิดสําคัญในการนํามาใชในการวิจัยคร้ังนี้คือกระบวนการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลง การใช
กระบวนการสุนทรียสนทนาซ่ึงเปนการหันหนามาฟงกันเปนการรวมคิดรวมทําโดยใชกระบวนการปญญาศึกษาที่เนนใหเกิดสังคม
แหงกัลยาณมิตรรวมจิตรวมใจรวมพลังสรางสรรค และหลักโยนิโสมนสิการคือการใครครวญตรวจสอบจิตใจภายในของตนเอง
ตรวจสอบความเปนชาติพันธุในสายเลือดที่จะมุงมั่นรักษาสืบทอดความเปนอัตลักษณของกลุมชาติติพันธลาวเอาไวใหสืบตอไปยัง
ลูกหลานในอนาคต กระบวนการสรางเครือขายถูกออกแบบโดยเนนการหันหนามาฟงกัน การพบปะพูดคุยกันบอยคร้ังและการไป
เผชิญหนากับประสบการณจริง โดยการนําสมาชิกเครือขายไปทดลองเชิงปฏิบัติการในชุมชนตาง  ๆ ของสมาชิกเครือขายเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและนําประสบการณมาปฏิบัติจริงในชุมชนของตนเพ่ือตอนรับสมาชิกในเครือขายจากชุมชนอื่นมีผลทําใหเกิด
ความสนิทคุนเคยกันอยางมั่นคงของสมาชิกในเครือขายและมีการขยายสมาชิกเพิ่มขึ้นตามลําดับ 
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