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บทคัดยอ 
การวิจัยเรื่อง “ปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตำรวจเก่ียวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิด ศึกษาพื้นที่

รับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม” มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรคในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่
ตำรวจเก่ียวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิด  2) เพื่อศึกษาแนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่
ตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิด  ศึกษาพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม  โดยการวิจัยนี้เปน
การวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยน้ี คือ  เจาหนาที่ตำรวจที่มีหนาทีเ่กี่ยวของโดยตรง จำนวน 5 คน เครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณ  ผลการวิจัยพบวา 

1. ปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตำรวจเกี่ยวกบัคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิด เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรค
ในการปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิด  ศึกษาพื้นที่รับผิดชอบสถานีตํารวจภูธร
เมืองนครปฐม พบปญหาตาง ๆ แบงออกเปน 3 สาเหตุ ไดแก 1) สาเหตุการกระทำความผิดของเด็ก พบวาสภาพแวดลอม
ทางสังคมและสภาพทางดานครอบครัวนั้น มีอิทธิพลตอความประพฤติของเด็กและเยาวชน  2) ปญหาดานการปฏิบัติงาน 
พบวากฎหมายใหสิทธิและความคุมครองกับเด็กและเยาวชนมากจนเกินไปและมีขั้นตอนยุงยากมากเปนพิเศษ 3) ปญหาดาน
บุคลากร พบวาปญหาการการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูและประสบการณดานกฎหมาย  

2. แนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจเก่ียวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิด
ศึกษาพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีตํารวจภูธรเมืองนครปฐม จะตองประกอบดวยสถาบันครอบครัว ควรตองใหความรักความอบอุน 
ไมปลอยปะละเลยเด็กและเยาวชนซ่ึงอยูในชวงวัยท่ีถูกชักจูงไปในทางท่ีผิดไดงาย คอยสังเกตพฤติกรรมเมื่อเห็นวามีพฤติกรรม
ทีสุ่มเสี่ยงไปในทางท่ีผิด ก็ตองใหคำปรึกษาแนะนำและชี้ใหเห็นถึงบทลงโทษทางกฎหมายที่จะไดรับ หากวาไดกระทำความผิด 
และควรแกไขกฎหมายใหเหมาะสมแกการกระทำความผิดของเด็กและเยาวชนและแกไขบทลงโทษใหเด็ดขาด จนเด็กและ
เยาวชนเกรงกลัวตอผลที่จะไดรับหากวาตนไดกระทำความผิดและไมกลาที่จะกระทำความผิดซ้ำอีก 

คำสำคัญ : การกระทำความผิด, เด็กและผูเยาวและเจาหนาท่ีตำรวจ 
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Abstract 

This research has purposes: 1) 1) to study the problems  

Subject research “Problems in the performance of police officers related to juvenile crimes. 

Study the area responsible for the Muang Nakhon Pathom Police Station "with the objective 1) to study 

the problem Barriers to performing duties of the police in connection with juvenile crimes 2) To study 

solutions to problems in performing duties of police officers in connection with juvenile cases. Study the 

area of responsibility of Muang Nakhon Pathom Police Station This research is a qualitative research.  

The sample used in this research was 5 police officers directly involved in the data collection. 

The instrument for data collection was interview form. 

1. Problems in the performance of police officers in the case of juvenile offenses. To study

problems and obstacles in performing duties of police officers in connection with juvenile crimes Studied 

the area of responsibility for Phuthon Muang Nakhon Pathom Police Station, found various problems 

divided into 3 causes: 1) The cause of the offense of the child was found in the social environment and 

the state of the family Influence the behavior of children and young people 2) Performance problems 

found that the law gave too many rights and protection to children and youth and a particularly difficult 

process 3) Personnel problems It was found that there was a lack of personnel with legal knowledge and 

experience. 

2. Guidelines for solving problems in performing duties of police officers in connection with

juvenile cases Study the area responsible for Phuthon Police Station, Mueang Nakhon Pathom must 

consist of family institutions Should give love and warmth Do not neglect children and youth who are in 

the age of being easily misled keep an eye on behavior when you see that there is a risk of misuse It 
must give advice and point out the legal penalties that will be received. If you have committed an 

offense and should amend the law to suit the offense of children and youth and fix the punishment 

completely Until children and youth are afraid of the consequences if they have committed an offense 

and do not dare to repeat it. 

Keywords:  Offense, Children and minor ,police officers  
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บทนำ 
ปจจุบันไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ

ครอบครัว พ.ศ. 2553 เพื่อกำหนดวิธีการดำเนินคดีเยาวชนและครอบครัว โดยมุงคุมครองสิทธิ สวัสดิภาพและวิธีปฏิบัติตอเด็ก 
เยาวชน สตรี และบุคคลในครอบครัวใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญ อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กและอนุสัญญาวาดวยการขจัดการ
เลือกปฏิบัติตอสตรีในทุกรูปแบบ นอกจากน้ียังมีการประกาศใชกฎหมายที่เกี่ยวของกับการดำเนินคดีเยาวชนและครอบครัวอีก
หลายฉบับ  ไดแก พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546และพระราชบัญญัติคุมครองผูถูกกระทำดวยความรุนแรงใน
ครอบครัว พ.ศ. 2550 เปนตน หลักการดำเนินคดีกับเด็กและเยาวชนนั้น ตองคำนึงถึงการคุมครองเด็ก สวัสดิภาพและอนาคต
ของเด็กหรือเยาวชนโดยการแกไข บำบัด และฟนฟูเปนหลัก  

ปญหาเก่ียวกับเด็กและเยาวชนเปนปญหาสำคัญในปจจุบัน  ปญหาการกระทำความผิดของเด็กและเยาวชน
เปนปญหาที่ทุกหนวยงานใหความสำคัญ ซึ่งนับวันปญหาของเด็กและเยาวชนมีความรุนแรงและขยายวงกวางมากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากปญหาทางดานครอบครัว สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม ปญหาเด็กและเยาวชนเปนปญหาหนึ่งที่สรางปญหาใหกับสังคม
ในเรื่องเก่ียวกับปญหาการลักทรัพย ปญหายาเสพติด ปญหาการกออาชญากรรม หรือการขับรถจักรยานยนตประลองความเรว็
บนถนนสาธารณะเปนสิ่งที่กอใหเกิดความเดือนรอนรำคาญแกสังคมเปนอยางยิ่ง ซึ่งตำรวจเปนหนวยงานแรกที่ทำหนาที่ของ
กระบวนการยุติธรรมที่เกี่ยวของกับเด็กและเยาวชน แตการจับกุมดำเนินคดีเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนแตละครั้งไมใชเรื่องที่
กระทำไดโดยงาย เนื่องมาจากเจาหนาที่ตำรวจตองพบกับปญหาในการทำงานเก่ียวกับการใชกฎหมายใหถูกตองในแตละ
กระบวนการตั้งแตการจับกุม การสอบสวน การฟองคดีซึ่งแตละขั้นตอนจะตองปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย  หากดำเนินการ
มาไมถูกตองยอมขัดกับหลักกฎหมาย ดังนั้น ในการดำเนินคดีของเจาหนาที่ตำรวจที่เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนจึงตองใชความ
ระมัดระวัง จากกรณีดังกลาวการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจจึงไดประสบปญหาในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับขอกฎหมาย
เปนสำคัญเนื่องมาจากความไมชัดเจนของกฎหมายและความเขาใจที่คลาดเคลื่อนของผูปฏิบัติงานและจำนวนปริมาณคดีเด็ก
และเยาวชนที่ไดกระทำความผิดเพิ่มมากข้ึน จึงเปนปญหาของเจาหนาที่ตำรวจเกี่ยวกับการปฏิบัติหนาที่  ซึ่งปจจุบันไดมีการ
ปรับปรุงกฎหมายวาดวยการดำเนินคดีอาญาคุมครองเด็กและเยาวชนข้ึนใหม เพื่อกำหนดวิธีการดำเนินคดีเยาวชนและครอบครัว 
โดยมุงคุมครองสิทธิ สวัสดิภาพและวิธีปฏิบัติตอเด็ก จึงทำใหการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจจะตองใชความรอบคอบ
เปนสำคัญ เพื่อมิใหเกิดปญหาที่จะกระทบถึงสิทธิ เสรีภาพ ของเด็กและเยาวชน  หากผูบริหาร หรือผูบังคับบัญชา ไมไดให
ความเอาใจใสดูแลขาราชการตำรวจในสังกัด โดยปลอยใหทำงานกันเองอยางไมมีทิศทาง ไรการควบคุมใหอยูในแนวทางที่
ถูกตอง ขาดการวางแผนท่ีดี ยอมคาดหวังไมไดวาขาราชการตำรวจเหลานั้น จะปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพ ผลที่ตามมาก็
คือความสูญเปลา เนื่องจากการปฏิบัติหนาที่ ไมไดอยางเต็มความสามารถเกิดการ หยอนสมรรถภาพ ขาดขวัญและกำลังใจ 

รวมทั้งขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ จึงเปนปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาที่ตำรวจเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน พื้นที่
รับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม  ปญหาเนื่องมาจากตำรวจไมสามารถจับกุมเด็กและเยาวชนที่กระทำความผิดได
ทั้งหมด เพราะไมสามารถถูกตองรางกายของเด็กที่กระทำความผิด อีกทั้งไมสามารถที่จะซักถามไดตองรอใหมีผูปกครองมา
พรอมกับเด็กและเยาวชนท่ีกระทำความผิดได 

 จากปญหาดังกลาว นับวามีความสำคัญเปนอยางยิ่ง ถาขาราชการตำรวจปฏิบัติงานไดไมเต็มความสามารถ อาจทำ
ใหผลการปฏิบัติงานน้ันไมมีประสิทธิภาพ และจะสะทอนภาพพจนของขาราชการตำรวจทั้งในดานลบ การศึกษาปญหาในการปฏิบัติ
หนาที่ของเจาพนักงาน และแนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาพนักงานตำรวจเก่ียวกับเด็กและเยาวชน เพื่อนำไปใช
ในการปรับปรุงและแกไขการ ปฏิบัติงานของขาราชการตำรวจ ศึกษาพ้ืนที่รับผิดชอบสถานีตํารวจภูธรเมืองนครปฐม ใหมี
ประสิทธิภาพ มากยิ่งข้ึน 

วัตถุประสงค  
1. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำ

ความผิด  ศึกษาพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีตํารวจภูธรเมืองนครปฐม  
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2. เพื่อศึกษาแนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชน
กระทำความผิด  ศึกษาพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีตํารวจภูธรเมืองนครปฐม 

วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยนี้ ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยใชรูปแบบการสัมภาษณเจาะลึก 
โดยผูวิจัยมุงประเด็นการศึกษาไปที่รูปแบบการจัดการตำบลแบบมีสวนรวมของชุมชนอันเกี่ยวกับการยุติขอพิพาทที่โดดเดน 
เพื่อนำไปสูการคนหาแนวทางการมีสวนรวมในชุมชนที่มีความเหมาะสมกับบรบิทของชุมชนนั้น ๆ ซึ่งมีวิธีในการดำเนินการวิจัย 
ดังนี ้

1. การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย
ผูวิจัยศึกษาจากเอกสาร ตำรางานวิจัยที่เกี่ยวของและการศึกษาดวยวิธีการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth 

Interview) 

 2. กลุมตัวอยางและวิธีการสุมตัวอยาง
2.1. กลุมประชากรเปาหมาย
กลุมเปาหมายหลัก ท่ีใชสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพดวยวิธีการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview)

ไดแก เจาหนาที่ตำรวจซ่ึงปฏิบัติงานเกี่ยวกับคดีเด็กและเยาวชนท่ีกระทำความผิดที่ปฏิบัติหนาที่ ณ สถานีตำรวจภูธรเมือง
นครปฐม 

 2.2. การคัดเลือกกลุมเปาหมาย 
  กลุมเปาหมายที่ใชสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเจาะลึก คือ กลุมตัวอยางที่ถูกเลือกแบบ

เจาะจงซึ่งเปนเจาหนาที่ตำรวจช้ันสัญญาบัตรและตำรวจช้ันประทวน ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานเกี่ยวกับคดีที่เด็กและ
เยาวชนกระทำความผิดและยินดีถายทอดขอมูล  

กลุมเปาหมายที่ใชสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) ไดแก 
เจาหนาที่ตำรวจ จำนวน 5 คน โดยผูวิจัยจะเนนกลุมตัวอยางที่เปนเจาหนาที่ตำรวจช้ันสัญญาบัตรและช้ันประทวน เนื่องจาก
เปนผูที่เกี่ยวของกับปญหาโดยตรงเกี่ยวกับปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำ
ความผิด 

 2.3. พื้นที่การศึกษาวิจัย พื้นที่ใชในการทำการวิจัย ไดแก พ้ืนที่รับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม 
อำเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
การสรางเคร่ืองมือการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดใชคำถามในการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของโดยใชวิธีการ

สัมภาษณแบบเจาะลึกและสัมภาษณแบบ face to face ซึ่งคำถามที่สัมภาษณจะเปนประเด็น  ตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
โดยคำถามจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศจากนั้นจึงใหผูเช่ียวชาญที่มี
ความรู ความชำนาญเก่ียวกับการจัดการแบบมีสวนรวมเปนผูตรวจสอบความถูกตองของแบบสัมภาษณ 

4. การวิเคราะหขอมลู
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ คณะผูวิจัยใชวิธีการการถอดถอยคำจากการใหสัมภาษณแบบคำตอคำ

จดบันทึก การสังเกตการณ และคัดลอกขอความสำคัญจากเอกสารและบันทึกอยางละเอียด เพื่อใหการตีความและการกำหนด
ประเด็นที่สำคัญไดอยางถูกตองเชื่อถือได แลวทำการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (content 
analysis) เพ่ือกำหนดหัวขอ/กลุมหัวขอแนวคิดสำคัญ (topic/category) แบบแผนแนวคิดสำคัญอันเปนแกนสาระหลัก 
(pattern/themes) เพื่อนำไปสูการตอบคำถามการวิจัย 

  สรุปรายงานการดำเนินการ พรอมใหขอเสนอแนะเพื่อนำขอมูลไปสรุปและจัดทำการปรับปรุงและพัฒนาตอไป 
และเขียนรายงานผลการวิจัย 
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ผลการวิจัย 
ผูวิจัยไดผลการวจิัยตามวัตถุประสงคดังนี้  
วัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาท่ีตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชน

กระทำความผิด  ศึกษาพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม 
1.  สาเหตุการกระทำความผิดของเด็ก

1.1 ผลการวิจัยพบวา ผูใหขอมูลคนสำคัญมีความเห็นไปในแนวทางเดียวกันวาสภาพแวดลอมทางสังคมนั้น
มีอิทธิพลตอความประพฤติของเด็กและเยาวชน ในกรณีที่สภาพแวดลอมทางสังคมท่ีเด็กและเยาวชนอาศัยอยูนั้น เปนแหลง
รวมของอาชญากรรมรูปแบบตาง ๆ เปนการงายที่จะถูกชักจูงไปในทางท่ีผิดและเด็กและเยาวชนเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบ
การกระทำความผิดนั้น 

 1.2 สภาพทางดานครอบครัว สถาบันครอบครัวนับเปนสถาบันแรกที่ มีความสำคัญในการพัฒนาความคิด 
สติปญญา พบวาเปนปจจัยที่มีผลตอการกระทำความผิดตอเด็กและเยาวชน  หากเด็กและเยาวชนอยูในสภาพครอบครัวที่ 
หยาราง ใชความรุนแรงในครอบครัว ไมไดรับความรัก ความอบอุนจากครอบครัว เด็กและเยาวชนจะเปนคนที่มีพฤติกรรม
กาวราว ใชความรุนแรงในการแกไขปญหา  

2. ปญหาดานการปฏิบัติงาน
 ผลการวิจัยพบวา ผูใหขอมูลคนสำคัญมีความเห็นไปในแนวทางเดียวกันวาปญหาดานการปฏิบัติงานของ

เจาหนาท่ีที่เกี่ยวของมีหลายกรณี ดังน้ี 

  2.1 กฎหมายใหสิทธิและความคุมครองกับเด็กและเยาวชนมากจนเกินไป 
  2.2 ในขั้นตอนที่เจาหนาที่ปฏิบัติงานมีความยุงยากมากเปนพิเศษ สงผลใหการปฏิบัติงานในการดำเนินคดีของ
เจาหนาท่ีลาชา 

3. ปญหาดานบุคลากร
3.1 ในดานปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่หรือบุคคลากรที่เกี่ยวของนั้น การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู

ดานกฎหมาย หรือมีแตนอย ไมเพียงพอตอปริมาณงาน 

  3.2 มีบุคลากรทีเ่ขามาปฏิบัติหนาที่ แตยังขาดความรูและประสบการณในการทำงาน 
วัตถุประสงคที่ 2 เพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและ

เยาวชนกระทำความผิด  ศึกษาพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม 
ผูใหขอมูลคนสำคัญแตละทาน มีความเห็นสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันวาแนวทางการแกไขปญหาเกี่ยวกับคดีที่

เด็กและเยาวชนกระทำความผิด ตองประกอบดวยสิ่งดังตอไปนี้ คือ  
1. สถาบันครอบครัวควรตองใหความรักความอบอุน ไมปลอยปะละเลยเด็กและเยาวชนซ่ึงอยูในชวงวัยที่ถูกชักจูงไป

ในทางที่ผิดไดงาย คอยสังเกตพฤติกรรมเมื่อเห็นวามีพฤติกรรมที่สุมเสี่ยงไปในทางท่ีผิด ก็ตองใหคำปรึกษาแนะนำและชี้ใหเห็น
ถึงบทลงโทษทางกฎหมายท่ีจะไดรับหากวาไดกระทำความผิด  

2. ควรตองแกไขกฎหมายใหเหมาะสมแกการกระทำความผิดของเดก็และเยาวชนและแกไขบทลงโทษใหเด็ดขาดจน
เด็กและเยาวชนเกรงกลัวตอผลที่จะไดรับหากวาตนไดกระทำความผดิและไมกลาที่จะกระทำความผิดซ้ำอีก 

สรุปและอภิปรายผล 

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง ปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิด 
ศึกษาพื้นที่รับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีรายละเอียด
ดังนี ้
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 วัตถุประสงคท่ี 1 เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรคในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาท่ีตำรวจเกี่ยวกับคดีที่เด็กและเยาวชน
กระทำความผิด  ศึกษาพ้ืนท่ีรับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม 

1. ปญหาดานการปฏิบัติงาน 
  ผูใหขอมูลคนสำคัญ เห็นไปในทางเดียวกันวาโดยหลักกฎหมายแลวหามมิใหจับกุมเด็กเวนแตเด็กนั้นไดกระทำ
ความผิดซึ่งหนาหรือมีหมายจับหรือคำสั่งศาล แตในกรณีที่จับกุมเยาวชนซึ่งตองหาวากระทำความผิดใหเปนไปความกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญา ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ.2553 
มาตรา 66 นั้น และกฎหมายใหสิทธิและความคุมครองกับเด็กและเยาวชนมากจนเกินไปและในขั้นตอนที่เจาหนาที่ปฏิบัติงาน
มีความยุงยากมากเปนพิเศษ สงผลใหการปฏิบัติงานในการดำเนินคดีของเจาหนาที่ลาชา ซึ่งสอดคลองกับความเห็นของผูให
ขอมูลคนสำคัญทานหน่ึง กลาววา 

 “… กฎหมายใหสิทธิและความคุมครองกับเด็กและเยาวชนมากกวาผูใหญ เมื่อเด็กกระทำความผิดกฎหมายมีขั้นตอน
มากมายที่คุมครองสิทธิของเด็กและเยาวชน เนื่องจากวากฎหมายนั้นมองวาเด็กและเยาวชนเปนอนาคตของชาติ เมื่อเด็กและ
เยาวชนไดกระทำความผิดลงไปอาจจะกระทำดวยความจงใจ หรือกระทำดวยความประมาทเลินเลอ กฎหมายก็ยั งมองวาเด็ก
และเยาวชนนั้นสามารถท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหกลับมาเปนคนดีของสังคมได ถาไดรับการสั่งสอนที่ดีหรือการอบรมเลี้ยงดุ
ที่ดีจากผูปกครองและความชวยเหลือจากคนในสังคมและกฎหมายยังใหสิทธิคุมครองเด็กและเยาวชนอีกหลายๆเรื่อง ซึ่งยุงยาก
กับการปฏิบัติหนาที่ของเจาที่ตำรวจโดยเฉพาะงานสอบสวนทำใหมีการปลอยประละเลยเม่ือพบการกระทำความผิดของเด็ก
และเยาชนหากเปนเรื่องเล็กนอยไมใหญโตจะสงผลใหเด็กไดใจไปกระทำความผิดซำ้อยูเร่ือย ๆ จนกระทั่งติดเปนนิสัย เพราะวา
เด็กและเยาวชนท่ีไดกระทำความผิดซ้ำอีกนั้นไมเกรงกลัวตอบทลงโทษท่ีมีและบางคนอาจมองเห็นถึงชองโหวของกฎหมายท่ีให
ความคุมครองสิทธิของเด็กละเยาวชนมากจนเกนิไป…” 
 สอดคลองกับ[2]หลักกฎหมายการจับกุมเด็กและเยาวชน (Arrest) (พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัว
และวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 อางถึงใน ปพนธีร ธีระพันธ 2562)  

 การจับกุมเด็ก (Child Arrest) สำหรับเด็กที่ถูกกลาวหากระทำความผิดทางอาญาพระราชบัญญัติศาลเยาวชน
และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 กำหนดหามมิใหดำเนินการจับกุม ยกเวนวาการกระทำ
ของเด็กนั้นเปนการกระทำซึ่งหนา มีหมายจับ หรือมีคำสั่งของศาลใหจับเด็กผูนั้น 

  การจับกุมเยาวชน (Juvenile Arrest) สำหรับการจับกุมเยาวชนที่ตองหาวากระทำความผิดอาญานั้นมี
หลักเกณฑเดียวกับการจับกุมบุคคลในคดีอาญาทั่วไป แมวาบทบัญญัติตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 จะไมหามหรือกำหนดมาตรการเฉพาะสำหรับการจับกุมเยาวชน แตในทาง
ปฏิบัติ ผูมีอานาจตามกฎหมายจะหลีกเลี่ยงการขอออกหมายจับโดยจะดำเนินการดวยวิธีอื่นแทนกอน เชน การออก
หมายเรียกหรือติดตามตัวเยาวชนมาโดยใหผูปกครองพามา นอกจากนี้ศาลในฐานะผูมีอำนาจพิจารณาคำขอออกหมายจับจะ
พิจารณาอยางเขมงวดมากกวาการออกหมายจับผูกระทำความผิดที่เปนผูใหญในคดีอาญาทัว่ไป 

2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับสาเหตุการกระทำความผิดของเด็ก 
 ผูใหขอมลูคนสำคญั เห็นไปในทางเดียวกันวาการทีเ่ด็กและเยาวชนไดกระทำความผดินั้นสาเหตุหลักมาจาก
สาเหตุดังตอไปนี ้
 2.1  สภาพแวดลอมทางสังคม 

  สภาพแวดลอมทางสังคมที่เด็กและเยาวชนนั้นไดอาศัยอยูรวมท้ังกลุมเพื่อนที่เด็กและเยาวชนนั้นไดคบหา 
สภาพแวดลอมเชนวานัน้เปนสภาพแวดลอมทีเ่ต็มไปดวยปญหาการกออาชญากรรมในรูปแบบตาง ๆ อีกทั้งการที่เด็กไดกระทำ
ความผิดซ้ำอีกนั้น สืบเนื่องมาจากการท่ีกฎหมายน้ันมีบทลงโทษที่ไมเด็ดขาดและใหโอกาสเด็กและเยาวชน เด็กและเยาวชน
นั้นก็ไมเกรงกลัวตอบทลงโทษของกกฎหมายที่กำหนดไวซึ่งสอดคลองกับความเห็นของผูใหขอมูลคนสำคัญทานหน่ึง กลาววา 

   “… สวนใหญมาจากสภาพแวดลอมทางสังคมที่เด็กและเยาวชนนั้นตองการ เปนที่ยอมรับของบุคคลที่อยู
ในสภาพแวดลอมเดียวกัน อีกทั้งเด็กและเยาวชนน้ันไดรับคานิยมที่ผิดๆหรือไดรับอิทธิพลจากการกระทำที่ผิดๆ มาจากบุคคล
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เหลาน้ันทำใหเด็กและและเยาวชนเหลานั้นเกิดพฤติกรรมการลอกเลียนแบบการกระทำเหลาน้ันจนนำไปสูปญหาท่ีเด็กและ
เยาวชนไดกระทำความผิดตาง ๆ อีกทั้งการคบหาเพ่ือนฝูงที่กลุมเพื่อนฝูงของเด็กและเยาวชนน้ันมีคานิยมในการประพฤติ
ปฏิบัติตัวไปในทางท่ีถูกไมควร หรืออาจจะเปนคานิยมที่เปนภัยรายแรงที่กระทบตอความสงบเรียบรอยของประชาชน        

จนนำไปสูการที่กลุมเพื่อนฝูงของเด็กและเยาวชนนั้น ไดทำการชักชวนไปกระทำความผิดในรูปแบบตาง ๆ อีกทั้งปญหา
ครอบครัวที่ครอบครัวของเด็กและเยาวชนน้ันอาจจะเปนครอบครัวที่มีปญหาทางดานการเงินหรือปญหาอ่ืน ๆ ท่ีกระทบตอ
ความเปนอยูในครอบครัวทำใหครอบครัวเหลาเปนครอบครัวที่มีปญหาเปนครอบครั วที่ไมอบอุน จนนำไปสูการที่เด็กและ
เยาวชนนั้นเกิดพฤติกรรมการประชดชีวิตกับปญหาที่เกิดในครอบครัวจนเปนเหตุที่ทำใหเด็กและเยาวชนไดกระทำความผิดใน
คดีรูปแบบตาง ๆ และการที่เด็กและเยาวชนไปยุงเกี่ยวกับสารเสพติด ปญหาสารเสพติดนั้นก็ถือวาเปนปญหาระดับประเทศอยู
แลว เมื่อเด็กและเยาวชนไปยุงเกี่ยวกับสารเสพติดทำใหเด็กและเยาวชนเหลาเกิดพฤติกรรมการอยากเสพยาตอ การที่เด็กและ
เยาวชนเกิดพฤติกรรมการอยากเสพยาตอ แตเด็กและเยาวชนเหลาน้ีไมมีเงินพอที่จะนำไปซื้อสารเสพติดเหลาน้ีได ทำใหเด็ก
และและเยาวชนตองทำทุกวิถีทางในการหาเงินมาซ้ือสารเสพติด จนนำไปสูการท่ีเด็กและเยาวชนไดกระทำความผิดในคดีลัก
ทรัพย เปนตน เพื่อท่ีจะไดนำเงินหรือทรัพยสินจากการที่ไดไปลักทรัพยมานั้น มาซื้อสารเสพติดหรือแลกเปลี่ยนกับสารเสพติด
เหลานั้น…” 

สอดคลองกับ[4]ทฤษฎีเกี่ยวกับการกระทำความผิดของเด็กและเยาวชน จากการศึกษาพบวาสาเหตุของการ
กระทำผิดนั้น มิไดมีสาเหตุมาจากปจจัย ประการใดประการหน่ึง แมการกระทำผิดอยางเดียวหรือประเภทเดียวกันก็อาจมี
สาเหตุการกระทำผิด ที่แตกตางกัน ซึ่งมีทฤษฎีในทางสังคมศาสตรที่สามารถอธิบายสาเหตุการกระทำความผิดของเด็กและ 
เยาวชน ไดแก (อางถึงใน ใน ผูชวยศาสตราจารยพงศจิรา เชิดชู 2558 หนา 12-13) 
  [4] ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาการในวัยเด็ก  การพิจารณาสาเหตุของการกระทำผิดในอีกดานหน่ึง โดยให 
ความสำคัญกับความผิดปกติของการพัฒนาการในวัยเด็ก ความผิดปกติดังกลาวอาจไดแก ความ บกพรองในการตอบสนอง
ความตองการหรือความผิดปกติในลักษณะอื่น ๆ ซึ่งมีนักวิชาการหลายทานได ทำการศึกษาไว ดังนี ้

 1) วิลเลียม ฮิลลี่ (William Healy) ไดศึกษาพฤติกรรมการกระทำความผิดอยางใกลชิด วิธีการศึกษา
ประวัติยอนหลังเกี่ยวกับการพัฒนาการดานอารมณและจิตใจใน อดีต โดยมีแนวความคิดพื้นฐานท่ีวา พฤติกรรมกระทำผิดเปน
ผลจากการที่เด็กผิดหวังและคับของใจ ในความพยายามที่จะตอบสนองแรงขับพื้นฐาน เชน ความตองการในความมั่นคงใน
ความสัมพันธทาง สังคม ภายในและภายนอกครอบครัว ความตองการในการยอมรับและความเปนอิสระจากการดูแล 
โดยการศึกษาจากตัวอยางไดแสดงใหเห็นวา กลุมที่กระทำผิดจะมีปญหาเกี่ยวกับความบกพรองทาง บุคลิกภาพมากกวากลุมที่
มไิดกระทำผิด14  

 2) ซิกมุนด ฟรอยด (Sigmund Freud) นักจิตวิเคราะหเชื่อวามนุษยมี สัญชาติญาณของความกาวราว
ขาดเหตุผลรุนแรงและช่ัวราย สัญชาติญาณน้ีถือเปนแรงขับพ้ืนฐาน ของพฤติกรรม (Id) อยางไรก็ตามพัฒนาการท่ีเหมาะสมจะ
ชวยใหมนุษยสรางกลไกควบคุมพฤติกรรม ข้ึนมาในโครงสรางของจิตใจในอีกสองสวน คือ ego และ superego15 หากบุคคล
มีความบกพรอง เกี่ยวกับพัฒนาการโดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของกับความสัมพันธกับบิดามารดาแลว ก็จะสงผลให กลไกการ
ควบคุมไมสามารถทำงานไดอยางเหมาะสม สัญชาตญาณความกาวราว จึงปรากฏออกมา เปนพฤติกรรมการกระทำผิดใน
รูปแบบตาง ๆ 

ในสภาพสังคมของแตละทองที่นั้นมีปญหาแตกตางกันประกอบดวยปจจัยหลายๆดาน โดยสวนมากแลวเกิด
จากปญหาพฤติกรรมการลอกเลียนแบบบุคคลที่เด็กและเยาวชนใกลชิดและอยากเปนที่ยอมรับของกลุมเพื่อนสอดคลองกับ
ความเห็นของผูใหขอมูลคนสำคัญทานหน่ึง กลาววา 

 “… สภาพแวดลอมสังคมมีผลตอการกระทำความผิด เนื่องจากเด็กและเยาวชนมีกลุมเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมเสี่ยง
ในการกระทำความผิดและมีคานิยมในการประพฤติปฏิบัติตัวที่อาจเปนภัยรายแรงตอความสงบเรียบรอยของประชาชนเด็ก
หรือเยาวชนเห็นวาการกระทำดังกลาวเปนที่ยอมรับในกลุมเพื่อนจึงเกิดเปนพฤติกรรมการลอกเลียนแบบ …” 
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สอดคลองกับ[4]ทฤษฎีการเลียนแบบ (Theory of Imitation) ผูกอตั้งแนวความคิด นี้ คือ การเบรียล ทารด 
(Garbriel Tard) มองวาพฤติกรรมเลียนแบบ คือ การเลียนแบบพฤติกรรม และคานิยมทางสังคม โดยเกิดจากการพบเห็น 
เรียนรู จดจำและนำมาปฏิบัตติาม ดวยเหตุนี้นักทฤษฏีนี้จึงเช่ือวาอาชญากรกออาชญากรรมได เพราะเคยรูเคยเหน็การกระทำท่ี
เปนอาชญากรรมมากอนแลวเกิดการเลียนแบบในพฤติกรรมน้ันในเวลาตอมา แนวคิดพฤติกรรมการเลียนแบบตามทฤษฎีนี้ 
มักขึ้นอยูกับสัมพันธ อยางใกลชิดและความถ่ีในการติดตอกันระหวางบุคคล นอกจากน้ีการเลียนแบบของอาชญากรรมและ
พฤติกรรมเบ่ียงเบนนั้นมักมีแนวโนมที่จะแพรจากสิ่งที่สูงกวาไปสูสิ่งที่ต่ำกวา เชน จากผูนำไปสูผู ตาม จากคนตนแบบไปสูคนท่ี
ศรัทธาในคนตนแบบนั้น เปนตน ดังน้ัน หากพิจารณาถึงพฤติกรรมของ เด็กและเยาวชนตามแนวคิดของทฤษฎีนี้ จะพบวาเด็ก
และเยาวชนที่ถูกจับกุมตัวเพื่อดำเนินคดีนั้น เปนเด็กและเยาวชนที่มีการอาศัยอยูรวมตัวกันเปนกลุมอยูรวมกันเปนเวลานาน 
และมีการติดตอ ถายทอดพฤติกรรมซึ่งกันและกัน ดังนั้น การควบคุมตัวเด็กและเยาวชนท่ีเปนอาชญากรมารวมไวในท่ี เดียวกัน
อาจกลายเปนปญหาในการนำปสูการประกอบอาชญากรรมที่เพิ่มข้ึน เนื่องจากเด็กและเยาวชนเกิดการลอกเลียนแบบและรับ
เอาพฤติกรรมไมดีจากการอยูรวมกันไดงาย จึงทำใหเกิดปญหาทั้งดานปริมาณและความรุนแรงในการกระทำความผิดเพิ่มขึ้น
อยางรวดเร็ว  

2.2 สาเหตุทางดานครอบครัว 
  ครอบครัวนับเปนสถาบันแหงแรกที่มีความสำคัญในการพัฒนา ความคิด สติปญญา รวมถึงใหความรูใน
ดานตาง ๆ แกเด็กและเยาวชน หากเด็กและเยาวชนไมไดรับการเลี้ยงดูอบรมที่ดีมาจากสถาบันครอบครัวแลว จะสงผลใหเด็ก
และเยาวชนนั้นไมมีวุฒิภาวะในการตัดสินใจแกปญหา งายตอการถูกชักจูงไปในทางที่ผิดซึ่งสอดคลองกับความเห็นของผูให
ขอมูลคนสำคัญทานหน่ึง กลาววา 

 “… สาเหตุหลักที่เด็กและเยาวชนกระทำความผิดสวนมากมาจากปญหาทางดานครอบครัว เน่ืองจากสภาพ
ปญหาครอบครัว พอแมผูปกครองสวนใหญทำงานประจำจนไมมีเวลาอบรมสั่งสอนบุตรหลาน เมื่อเด็กและเยาวชนเกิดปญหา
ตาง ๆ ในชีวิตประจำวันเด็กจึงไมกลาปรึกษาปญหานั้นกับพอแมผูปกครองเพราะขาดความใกลชิดและความเขาใจกัน เด็กจึง
เลือกที่จะไปปรึกษาเพื่อนที่สนิทกันซึ่งมีอายุใกลเคียงกันและมีปญหาคลาย ๆ กัน แตเด็กนั้นไมมีวุฒิภาวะในการตัดสินใจในการ
แกปญหาไดอยางถูกตอง…” 

3. ดานบุคลากร
ในดานปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของน้ัน มีปญหาดานบุคลากรอยูหลายดาน เชน ปญหาการ

ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูดานกฎหมาย หรือมีแตนอย ไมเพียงพอตอปริมาณงาน โดยผูใหขอมูลคนสำคัญ กลาววา 
 “… การสอบปากคำเด็กตอหนาสหวิชาชีพ พนักงานสอบสวนตองนัดสหวิชาชีพที่สำนักงานอัยการเพื่อมา

สอบปากคำเด็ก บางโรงพักตองใชเวลาเดินทางพอสมควร การตองรอคิวในการสอบปากคำเน่ืองจากนักจิตวิทยาไมเพียงพอ ซึ่ง
จะทำใหพาเด็กไปสงศาลไมทัน …” 

นอกจากปญหาการขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานกฎหมายแลว แมมีบุคลากรท่ีเขามา
ปฏิบัติหนาที่ แตยังขาดประสบการณในการทำงาน เชน เจาหนาที่ตำรวจ จับกุมเด็กหรือเยาวชนไมถูกตองตามที่กฎหมาย
กำหนด หรือบางคร้ังอาจจะทำเกินกวาที่กฎหมายใหอำนาจไว และนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะหที่เขารวมในการ
ดำเนินการสอบสวนมีจำนวนไมเพียงพอ 

วัตถุประสงคที่ 2 เพ่ือศึกษาแนวทางแกไขปญหาในการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ตำรวจเก่ียวกับคดีที่เด็กและ
เยาวชนกระทำความผิด ศึกษาพ้ืนที่รับผิดชอบสถานีตำรวจภูธรเมืองนครปฐม 

สถาบันครอบครัวตองใหความใสใจไมปลอยปะละเลยเด็กและเยาวชนซ่ึงอยูในชวงวัยที่ถูกชักจูงไปในทางที่ผิด
ไดงาย คอยสังเกตพฤติกรรมเมื่อเห็นวามีพฤติกรรมที่สุมเสี่ยงไปในทางที่ผิด ก็ตองใหคำปรึกษาแนะนำไปในทางที่ถูกที่ควรและ
ช้ีใหเห็นถึงบทลงโทษทางกฎหมายท่ีจะไดรับ หากวาไดกระทำความผิด อีกทั้งตองปลูกฝงคานิยมจิตสำนึกคณุธรรมจริยธรรมให
รูจักผิดชอบช่ัวดีสอดคลองกับความเห็นของผูใหขอมูลคนสำคัญทานหน่ึง กลาววา 
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 “…สถาบันครอบครัวเปนสถาบันแรกที่มีความสำคัญตอเด็กและเยาวชนท่ีจะปลูกจิตสำนึกที่ดีใหแกเด็กและ
เยาวชน เมื่อเด็กและเยาวชนมีปญหาสถาบันก็ควรจะเปนที่พึ่งที่ปรึกษาท่ีแรกท่ีเด็กและเยาวชนมีความไววางใจท่ีจะนำปญหา
มาปรึกษาปญหาและหาทางแกไขไดอยางถูกตอง…” 

 สอดคลองกับ[4]ทฤษฎีกระบวนการทางสังคมเช่ือวา คนไมวาจะเปนคนเช้ือชาติ ชนช้ัน หรือเพศใดก็ตาม ตางก็
มีศักยภาพท่ีจะเปนอาชญากรไดทั้งสิ้น คนจนหรือคนช้ันต่ำมีปญหาทางเศรษฐกิจสูง ไดรับการดูถูก มีการศึกษานอย ครอบครัว
แตกสลาย จึงมีโอกาสหรือความสามารถในการกออาชญากรรมสูง ในขณะที่ชนช้ันกลางมักมีสังคมที่ดีกวา ครอบครัวอบอุน   
ไมมีปญหาทางเศรษฐกิจ มีเพื่อนดี เปนท่ียอมรับของสังคม จงึมีโอกาสหรือความสามารถในการกระทำความผิดนอย แตอยางไร
ก็ตามไมใชวาชนช้ันกลางหรือกลุมที่มีความพรอมจะไมกระทำความผิดเลย สิ่งนี้จะขึ้นอยูกับการขัดเกลาทางสังคมเปนสำคัญ 
เชน ชนช้ันกลางมีฐานะดี เลี้ยงลูกแบบตามใจ ไมฝกใหมีความอดทน ตองการอะไรก็จะไดรับเสมอๆ ก็อาจจะกลายเปนคนที่มี
โอกาสในการกระทำผิดหรือกออาชญากรรมไดเชนกัน เราจะเห็นวาการขัดเกลาทางสังคมเปนสิ่งสำคัญอยางยิ่งไมวาจะอยูในช้ันไหน 
ๆ แตถาหากไดรับการขัดเกลาไปในทางท่ีดีแลว เขาก็จะเปนบุคคลที่มีโอกาสหรือศักยภาพในการกระทำความผิดหรือกอ
อาชญากรรมต่ำ  

 ความสัมพันธในครอบครัว (Family Relation) เปนสิ่งสำคัญและมีบทบาทอยางมากตอพฤติกรรมของมนุษย 
การสื่อสารที่สรางความเขาใจภายในครอบครัว การฝกใหมีวินัยที่ถูกตอง สามารถกำหนดพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครัวได
ทั้งสิ้น ยกตัวอยางเชน หากเด็กไดรับการอบรมอยางถูกตองจากครอบครัว เมื่อโตขึ้นเด็กก็จะประพฤติตนไปในทางท่ีไดรับการ
อบรม การที่เด็กมาจากครอบครัวแลว เมื่อโตขึ้นเด็กก็จะประพฤติตนไปในแนวทางที่ไดรับการอบรม การที่เด็กมาจากครอบครวั
ที่แตกแยก (Broken Home) ก็มิไดแปลวาเด็กคนนั้นจะตองกลายเปนเด็กกระทำความผิด เพราะหากพอ-แมคนใดคนหนึ่ง
สามารถทำหนาท่ีของตนและชดเชยสวนท่ีขาดหายไปของเด็กได จนเด็กรูสึกวาตนมิไดขาดอะไร และรูสึกวาตัวเองปกติทุกอยาง 
นักอาชญาวิทยาบางคนมองวาหากเด็กไมไดรับการชดเชยที่เพียงพอ เพราะพอ-แมตองแบกภาระในเรื่องเศรษฐกิจ ไมมีเวลาให
เด็กอยางเพียงพอ ทำใหเด็กมีปญหา จึงหันไปคบเพ่ือนซึ่งอาจเปนเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน เกเร เด็กก็จะซึมซับพฤติกรรมที่
ไมดีมาปฏิบัติ จากการศึกษาพบวาเด็กที่อยูกับพอ-แมที่อยูเปนคู มีฐานะดี มีเวลาใหเพียงพอ โอกาสที่เด็กจะประสบความสำเร็จ
ทางการศึกษาก็มีสูง 
 นอกจากสถาบันครอบครัวยังมีกฎหมายที่ใหความคุมครองแกเด็กและเยาวชนมากจนเกินไปจนเปนเหตุใหเด็ก
และเยาวชนไมเกรงกลัวตอบทลงโทษที่กฎหมายกำหนดจึงหันมากระทำความผิดซ้ำอีกผูใหขอมูลคนสำคัญ เห็นไปในทาง
เดียวกันวาควรตองแกไขกฎหมายใหเหมาะสมแกการกระทำความผิดของเด็กและเยาวชนและแกไขบทลงโทษใหเด็ดขาด     
จนเด็กและเยาวชนเกรงกลัวตอผลที่จะไดรับหากวาตนไดกระทำความผิดและไมกลาที่จะกระทำความผิดซ้ำอีกผูใหขอมูลคน
สำคัญทานหนึง่ กลาววา 

“… บทลงโทษท่ีบัญญัติไวในกฎหมายเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนคุมครองสิทธิของเด็กและเยาวชนมากและใหโอกาส
แกเด็กมากเกินความจำเปน จนเปนเหตุใหเด็กและเยาวชนไมเกรงกลัวตอบทลงโทษท่ีกฎหมายกำหนดจนนำมาสูการที่เด็ก
และเยาวชนนั้นมากระทำความผิดซ้ำอีก เพ่ือใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของมีความสะดวกและเกิดประสิทธิภาพ
ในการทำงานที่มากขึ้นจึงเห็นวาสมควรแกกฎหมายคุมครองเด็กและเยาวชนใหมีบทลงโทษท่ีมากขึ้นหรือใหเด็ดขาดตั้งแต
ความผิดครั้งแรกท่ีเด็กกระทำเพื่อไมใหเด็กและเยาวชนมากระทำความผิดซ้ำอีก …” 

 สอดคลองกับ[3]ทฤษฎีตำรวจผูรับใชชุมชน (Community Policing Theory) ตำรวจผูรับใชชุมชนหมายถึง
“หลักการการทำงานของตำรวจซ่ึงสงเสริม สนับสนุน แกตนเหตุ เพื่อลดปญหาอาชญากรรม ปญหาความไมเปนระเบียบของ
ชุมชน โดยเทคนิคการแกตนเหตุปญหา ดวยความรวมมือระหวางตำรวจและชุมชน” เปนแนวคิดเริ่มตนจาก เซอร โรเบิรต พีล 
ผูกอต้ัง ตำรวจมหานครลอนดอน หรือ สก็อตแลนดยารด เจาของคำพูดที่วา “ตำรวจคือประชาชน ประชาชนคือตำรวจ ” 
(The Police are the public and the public are the police) แนวคิดและหลักการทางานของตำรวจผูรับใชชุมชน คือ
แนวคิดและหลักการทำงานใหมของตำรวจเพ่ิมเติมจากการทำงานแบบเดิม ท่ีมุงเพียงมีสายตรวจปองกัน แกไขเหตุรายและ
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สืบสวนจับกุมผูกระทำความผิดเทานั้น ตำรวจผูรับใชชุมชน เปนการแกไขปญหาเชิงกลยุทธ เพื่อปองกันและควบคุม
อาชญากรรมและลดความหวาดกลัวภัยอาชญากรรม ซึง่มีสาระสำคัญ 4 ประการ ไดแก  

1.การขยายขอบเขต หนาที่ความรับผิดชอบของ งานตำรวจให กวางขวางขึ้น
2. การใหความสำคัญ อยางเนนหนักในการติดตอสัมพันธกัน ระหวางตำรวจกับประชาชน อยางใกลชิด ลึกซึ้ง

สม่ำเสมอและตอเนื่องตลอดไป 
3. การใหความสนใจเพ่ิมมากข้ึนเกี่ยวกับยุทธศาสตรในการแกไขปญหาและการปองกันอาชญากรรม
4. ความพยายามท่ีจะปรับปรุงโครงสรางการบริหารงานของตำรวจ เพื่อกระจายการใหบริการและการวางแผน

ระดับชุมชน ใหดีมากยิ่งขึ้น หลักการสำคัญของตำรวจผูรับใชชุมชน หลักการสำคัญของตำรวจผูรับใชชุมชน ประกอบดวย
หัวขอใหญๆ 2 ขอ  

ขอแรก คือ ตำรวจเปนหุนสวนกับประชาชนเกาะติดพื้นท่ีอยางทั่วถึง 
ขอที่สอง คือ ตำรวจนำชุมชนและหนวยงานอื่นแกตนเหตุอาชญากรรม หรือความไมเปนระเบียบในชุมชน 

หลักการสำคัญของตำรวจผูรับใชชุมชน 2 ขอดังกลาว แยกยอยได 10 หลักการ ดังน้ี ( บัญญัติ 10 ประการของ ตำรวจผูรับใช
ชุมชน)  

1. การนำหลักการตำรวจผูรับใชชุมชน เปนแนวคิดหรือกลยุทธหลักในการทำงาน (Core Strategy) ที่ตำรวจ
ทุกคนในองคกรหรือหนวยตำรวจจะตองนาไปใชเปนหลักในการทำงาน ตั้งแตหัวหน าหนวยหรือผูบังคับบัญชาทุกระดับช้ัน 
จนถึงตำรวจทุกฝายทุกแผนก (ไมใชมีความคิดวา เฉพาะตำรวจชุดชุมชนมวลชนสัมพันธ เทาน้ัน ที่ตองมีความสัมพันธที่ดีกับ
ชุมชน แตพนักงานสอบสวนที่เปนรอยเวรสอบสวนหรือตำรวจสายตรวจ ไมสนใจรับฟงแกไขปญหาความเดือดรอนของ
ประชาชน โดยเฉพาะอยางย่ิงเมื่อมาแจงความ ) การจะแสดงออกวาหนวยตำรวจใดนาแนวคิดตำรวจผูรับใชชุมชนไปเปน
แนวคิดหลักในการ ทางานหรือไม ใหดูจากการกำหนดวิสัยทัศน คานิยมของหนวยวา มีการกำหนดแนวคิดหลักในการทางาน
รวมมือกับประชาชน หรือใหประชาชนศรัทธา หรือใชพลังมวลชนมารวมแกปญหาอาชญากรรมหรือไม หรือมีนโยบาย 
ยุทธศาสตรในการนำหลักการตำรวจผูรับใชชุมชนท้ัง 10 ขอน้ี ไปกำหนดหรือนำไปใชเปนหลักทำงานหรือไม งานตำรวจผูรับใช
ชุมชนไมใชโครงการชั่วคราวที่หมดเวลา หรือเงินงบประมาณแลวเลิกทำ เชน โครงการปราบโจรฤดูแลง หรือโครงการนำตำรวจ
ไปทำบุญรวมกับประชาชนทุกวันพระ เปนตน แตเปนหลักการทำงานสำคัญที่ตองทำตลอดไป จึงจะเปน “ตำรวจผูรับใชชุมชน” 

2. การกระจายอำนาจใหตำรวจผูปฏิบัติงาน (Decentralized) ตำรวจสายตรวจ หรือตำรวจที่ทางานสัมผัสกับ
ประชาชน เชน สายตรวจตำบล หรือตำรวจที่รับผิดชอบพื้นที่จะตองไดรับการกระจายอำนาจ หรือมีอำนาจในการนาเสนอใน
การตัดสินใจในการแกไขปญหาตาง ๆ รวมกับชุมชนใหไดมากที่สุด แทนวิธีการทำงานแบบเดิมที่อำนาจการตัดสินใจแกไข
ปญหาตาง ๆ อยูที่สวนกลาง เชนปจจุบันหนวยงานตำรวจไทยมอบอำนาจใหหัวหนาสถานีตำรวจมีอำนาจมากขึ้น กวาเดิมมาก 
เชน การสั่งคดี การปลอยช่ัวคราว การอนุมัติใหขาราชการตำรวจเดินทางไปราชการ เปนตน  

3. การเกาะ ติดพื้นที่  และกระจายความรับผิดชอบใหตำรวจแตล ะพื้นที่  (Fixed Geographic and

Accountability) ในระบบตำรวจผูรับใชชุมชน ตำรวจทุกคน ไมวาสายตรวจรถยนต สายตรวจรถจักรยานยนตสายตรวจตำบล 
หรือตำรวจประจำตูยาม ฝายอำนวยการ หรือผูบังคับบัญชาระดับตาง ๆ จะไดรับมอบการกระจายอำนาจใหแบงรับผิดชอบ
พื้นที่ เปนระยะเวลานาน ๆ เชนจะไมเปลี่ยนสายตรวจแตละผลัดหรือแตละเขตบอยจนทำใหตำรวจสายตรวจไมมีความคุนเคย
หรือชาวบานไม “เช่ือใจ” หรือเห็นตำรวจเปนคนแปลกหนา โดยควรจัดตำรวจแบบ “เกาะติดพื้นที่” การแบงมอบพ้ืนที่หรือ
เขตตรวจ ยึดถือชุมชนเปนหลักมากกวาสถิติคดี  

4. ใชพลังความรวมมือของประชาชนและอาสาสมัคร (Volunteers) ในระบบตำรวจผูรับใชชุมชน มุงเนนใหมี
การใชความรวมมือจากประชาชน ในรูปของการเปนอาสาสมัครในรูปแบบตาง ๆ ตามที่ชุมชนหรือในพื้นท่ีมีตนทุนทางสังคม 
หรือมีการจัดต้ัง หรือมีความเหมาะสม ตำรวจมีหนาที่ใหความรูและสรางความรวมมือ กำหนดวิธีการจัดตั้ง เพื่อประชาชนไดมา
ชวยเหลืองานปองกันอาชญากรรมและแกไขความไมเปนระเบียบของชุมชนตามความเหมาะสม ซึ่งจะทำใหตำรวจมีเวลาไปทา
งานปองกันปราบปรามอาชญากรรมอ่ืนไดมากขึ้น รูปแบบของอาสาสมัครจะตางไปในแตละพื้นที่ ชุมชนบางแหงอาจจะเปน
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การใชอาสาสมัครที่มีหนวยงานอื่นจัดตั้งไวแลว หรือตำรวจจัดตั้งข้ึนเองแลวแตความเหมาะสมของพ้ืนที่และชุมชนและความ
พรอมของสภาพชุมชน เชน อาสาสมัครตำรวจชุมชน(ตชต.) สมาชิกแจงขาวอาชญากรรม เหยี่ยวเวหา อาสาจราจรตำรวจบาน 
สายตรวจประชาชน สมาชิกกูภัย สมาชิกชมรมเพื่อนบานเตือนภัย อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน(อปพร.)และลูกเสือ
ชาวบาน เปนตน  

5. ใชผูสนับสนุน (Enhancer) ในระบบตำรวจชุมชน ตำรวจจะตองหาความรวมมือในการสนับสนุนงานตำรวจ
จากชุมชนและองคกรปกครองในพ้ืนที่ ไมเฉพาะงานหลักคือการปองกันอาชญากรรม หรือการเปนอาสาสมัครในการปองกัน
อาชญากรรมเทานั้น แตในระบบตำรวจชุมชน หนวยตำรวจตองแสวงหาทรัพยากรจากชุมชนมาชวยเหลืองานตำรวจอ่ืน ๆ เชน 
การจัดอาสาสมัครชวยแจงขาวเว็บไซดลามก การใหประชาชนเปนอาสาสมัครประชาสัมพันธชวยเหลือบริการผูมาแจงความที่
สถานีตำรวจ การจัดอาสาสมัครชวยรับโทรศัพทที่ศูนยวิทยุ การจัดอาสาสมัครลงขอมูลสถิติคดี การจัดคณะกรรมการหาทุน
ชวยเหลือเหยื่อ อาชญากรรม และการรับการสนับสนุนงบประมาณจากชุมชนหรือทองถ่ินเพื่อชวยเหลืองานตำรวจในดานตาง ๆ  

6. การบังคับใชกฎหมายเปนเครื่องมือแกปญหาชุมชน (Law Enforcement) งานตำรวจผูรับใชชุมชนยังถือวา
การสืบสวน จับกุมคนรายเปนเครื่องมือสำคัญในการแกไขปญหาอาชญากรรมและปญหาความไมเปนระเบียบในชุมชน โดยเนน 
การจับกุมเพ่ือแกปญหาที่ถือเปนความเดือดรอนของชุมชนเปนลำดับแรกสุดและตำรวจมีหนาที่ในการรกัษาความสมดลุระหวาง
การบังคับใชกฎหมายหรือ การจับกุม กับความรวมมือของชุมชน ในการแกไขตนเหตุของปญหาอาชญากรรม หรือความไมเปน
ระเบียบของชุมชม  

7. เนนปองกันปญหาอาชญากรรมมากกวารอใหเกิดเหตุ (Proactive Crime Prevention) การตำรวจผูรับใช
ชุมชน มุงเนนในการทางานเพ่ือปองกันไมใหอาชญากรรมเกิดมากกวาการรอใหอาชญากรรมเกิดแลว จึงคิดติดตามจับกุม
คนรายเพื่อฟองศาล กิจกรรมสวนใหญของตำรวจที่ทารวมกับชุมชน คือสนับสนุนใหชุมชนมีความเขมแข็งในการปองกัน
อาชญากรรมดวยชุมชนเอง โดยใชเทคนิคแกตนเหตุปญหา การควบคุมอาชญากรรมจากสภาพแวดลอม การจัดระบบเพ่ือน
บานเตือนภัย หรือจัดสายตรวจประชาชน เปนตน เพื่อมุงเปาประสงคในการลดอาชญากรรมและความหวาดกลัวภัย
อาชญากรรม  

8. ใชเทคนิคแกปญหา ( Problem Solving) ตำรวจ สมาชิกชุมชน และหนวยงานอื่น ๆ ทำงานรวมกัน เพื่อ
กำหนด ตนเหตุของปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในชุมชน หรือปญหาความไมเปนระเบียบในชุมชน (Scanning) แลววิเคราะห
สาเหตุของปญหา(Analysis) แสวงหาแนวทางในการแกไขปญหา (Response) ดำเนินการแกไขปญหา แลวประเมินผล 
(Assessment) เทคนิคในการแกปญหานี้ เปนการระดมความรวมมือระหวางตำรวจกับชุมชน เปนการคิดแกปญหานอกกรอบ
ความคิดการทางานแบบเดิมของตำรวจท่ีถือวาการสบืสวนจับกุมคนรายไดก็นับเปนการบรรลุภารกิจแลว แตถาตำรวจมีแนวคิด
และทางานตามความเช่ือแบบเดิม ปญหาอาชญากรรมหรือความเดือดรอนของชุมชนก็จะกลับมาอีก เพราะการจับกุมคนราย
ไมใชการแกตนเหตุของปญหาที่แทจริง การใชเทคนิคแกปญหาลักษณะน้ี ควรถือเปนหลักการสำคัญ เพราะที่ผานมาประเทศ
ไทยเคยใชชุดชุมชนมวลชนสัมพันธเขาไปสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางตำรวจกับประชาชนไดแลว แตไมไดนำชุมชนมาระดม
ความรวมมือกับตำรวจในการแกไขปญหาอาชญากรรมหรือความเดือดรอนของชุมชน  

9. การเปนหุนสวนและสรางความรวมมือระหวางตำรวจและชุมชน (Partnerships) ในระบบตำรวจชุมชน
ประชาชนในชุมชนคือหุนสวนของตำรวจ ในการรวมรับผิดชอบปองกันอาชญากรรม หรือปญหาความไมเปนระเบียบในชุมชน 
(ไมใชเปนปญหาของตำรวจฝายเดียว) ตำรวจและประชาชนในชุมชนตองรวมกันสำรวจปญหาและความตองการของ ชุมชน
เกี่ยวกับความเดือดรอน หรือความหวาดกลัวภัยอาชญากรรมและใหชุมชนรวมใชเทคนิคแกปญหาเพื่อรวมแกตนเหตุ ปญหา
ความเดือดรอน จากอาชญากรรมดังกลาวและตำรวจตองสรางความรวมมือหรือเปนแกนนำในการระดมทรัพยากร        
ความรวมมือ หรือใหประชาชนรวมเปนอาสาสมัครเพื่อดำเนินกิจกรรมปองกันอาชญากรรมไดดวยตัวชุมชนเอง  

10. ตำรวจตองบูรณาการกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ (Integration) ในการบังคับใชกฎหมายหรือแกไขปญหาท่ี
เกี่ยวของกับการปองกันหลายอยาง โดยเฉพาะการแกที่ตนเหตุของปญหา (ไมใชเพียงแคการจับคนราย) ตำรวจไมมีอำนาจ
หนาที่โดยตรงจะเขาไปจัดการได เชน หอพักที่เปนแหลงมั่วสุมของวัยรุนติดยาเสพติด เจาหนาที่พัฒนาสังคมและทรัพยากร
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มนุษยหรือประชาสงเคราะห มีหนาท่ีตามกฎหมายโดยตรงในการจัดระเบียบ หรือการติดตั้งไฟฟาสองสวางบริเวณที่เกิดเหตุชิง
ทรัพยหรือขมขืนเสมอ เปนอำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น การถอนใบอนุญาตใหบุคคลที่มีพฤติการณลักเล็ก
ขโมยนอย มีและใชอาวุธปนเปนอำนาจของนายทะเบียนอาวุธปน คือนายอำเภอทองที่ (ตางจังหวัด) การอนุญาตใหรถเรขาย
สุราตามงานเทศกาลหรืองานรื่นเริงตาง ๆ ท่ีเปนตนเหตุใหวัยรุนซื้อสุราไดทุกเวลา นำไปสูเหตุทารายรางกาย เปนอำนาจของ
สรรพสามิต รถท่ีหายสวนมากเปนรถจักรยานยนตใหมที่ยังไมไดรับปายทะเบียนจากหนวยงานขนสงทางบกและสถานที่ที่หาย
มากสุดคือตลาดนัด ที่ฝายพาณิชยจังหวัดมีอำนาจกำหนดเง่ือนไขอนุญาตใหเปดตลาดนัดได ดังนี้เปนตน การจะรูวาหนวย
ตำรวจใดเปน “ตำรวจผูรับใชชุมชน” เทาใด หรือวัดระดับของการนาหลักการตำรวจผูรับใชชุมชนไปใช หรือวัด “ความเปน
ตำรวจผูรับใชชุมชน” มีเกณฑในการวัดจากการทำงานของตำรวจ 5 ระดับ จากนอยไปหามาก คือ  

1. ตำรวจสนใจชุมชน เฉพาะเวลาประชาชนแจงความเทานั้น
2. ตำรวจแนะนำการปองกันอาชญากรรมแกชุมชน
3. ประชาชนแจงขาวสารแกตำรวจเสมอ
4. ตำรวจนำชาวบานรวมคิดรวมทำแกปญหาชุมชน
5. ชุมชนปองกันอาชญากรรมดวยชุมชนเอง โดยตำรวจเปนแกนสนับสนุน หนวยงานอื่น ก็เริ่มที่จะเห็น

ความสำคัญของชุมชนและมุงสงเสริมใหชุมชนเขมแข็ง เชน กระทรวงยุติธรรม ไดเริ่มนำหลักการยุติธรรมสมานฉันท 
(Restorative Justice) และการยุติธรรมชุมชน (Community Justice) เปนตน มาใชในชุมชน ซึ่งลวนแลวแตสอดรับหรือเปน
แนวทางเดียวกับตำรวจผูรับใชชุมชนทั้งสิ้น และหลักการตำรวจผูรับใชชุมชนนี้ ยังสอดรับกับแนวคิดชุมชนเขมแข็ง หรือพลัง
แผนดินตอตานยาเสพติด หรือแมกระทั่งแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งทุกแนวคิดมีวัตถุประสงค ใหครอบครัว ชุมชน          

มีความสามารถในการพึ่งพาตนเองได ดังน้ันตำรวจก็สามารถที่จะใชเครือขายเหลานี้เปนฐานในการทำงานตำรวจผูรับใชชุมชน
ไดดวย ในระบบตำรวจชุมชน ตำรวจตองบูรณาการกับหนวยงานท่ีจะแกไขสวนท่ีเปน “ตนเหตุ” ทำใหเกิดปญหาสังคม นำไปสู 
อาชญากรรมหรือปญหาความไมเปนระเบียบของชุมชน โดยการจัดระเบียบสังคมใหดีขึ้น (พงศพัฒน ฉายาพันธุ, 2540 อางถึง
ใน ปราโมทย จันทร, 2558) 
ขอเสนอแนะ 

1. ควรจัดใหมีการอบรมความรูเกี่ยวกับกฎหมายพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและคและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี
เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 เพื่อใหรูหลักเกณฑและข้ันตอนการจับกุมเด็กและเยาวชนใหเปนไปตามกฎหมาย เพื่อใชใน
การปฏิบัติงาน 

2. ควรจัดสรรบุคลากรใหเพียงพอตอการปฏิบัติงาน และสรรหาบุคคลกรที่มีความรูความสามารถและเขาใจถึง
กระบวนการปฏิบัติงานที่ถูกตอง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน เพื่อใหเด็กและเยาวชนไดรับ
ประโยชนสูงสุด 

3. ควรใหอำนาจเจาหนาที่ตำรวจจราจรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเด็กและเยาวชนมากข้ึน และลดกฎหมายเกี่ยวกับเด็ก
และเยาวชนลงเนื่องจากกฎหมายเด็กคุมครองเด็กและเยาวชนมากเกินไป จนทำให เจาหนาที่ตำรวจไมสามารถปฏิบัติงานได
เต็มที่ 
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