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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการฐานขอมูล แกไขปญหาการจัดการขอมูลที่มีความซํ้าซอน และ
การสูญหายของขอมูลสารสนเทศ ของสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ในการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการขอมูลนี้ใชซีชารป (C#) เปนภาษาหลักในการพัฒนา ใชเอเอสพีดอตเน็ต (ASP.NET) เปนเฟรมเวิรคในรูปแบบการเขียนเอ็มวี
ซี (MVC) และใชไมโครซอฟทเอสคิวแอลเซิรฟเวอร (Microsoft SQL Server) เปนตัวจัดการฐานขอมูล การพัฒนาระบบยึด
หลักการพัฒนาระบบตามหลักทฤษฎีของวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) เบื้องตนทดสอบกับผูใชงาน 3 กลุม คือ ผูดูแลระบบ 1 คน 
นักศึกษา 15 คน และผูใชงานท่ัวไป 4 คน ผลการดําเนินงานพบวา ระบบมีประสิทธิภาพอยูในระดับดีทุกดาน โดยเรียงตามลําดับ
ผลการประเมิน สูงท่ีสุดคือดานการออกแบบระบบ ( = 4.15, S.D. = 0.79) รองลงมา คือดานประสิทธิภาพของระบบ ( = 

4.13, S.D. = 0.72) และดานการใชงานระบบ (  = 4.09, S.D. = 0.66) ตามลําดับ โดยระบบสามารถทํางานไดตรงตามความ
ตองการของผูใชและสามารถนําไปใชงานไดจริง 

คําสําคัญ: พัฒนาซอฟตแวร เอเอสพีดอตเนต็ เอ็มวีซ ีวงจรการพัฒนาระบบ 
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Abstract 

The purpose of this project was to develop a database management system of the department of 

Computer Science, Kanchanaburi Rajabhat University. In order to solve the problem of redundant data 

management and the loss of information.  C# was used as the main language for development, ASP.NET was 

used as a framework for MVC writing and Microsoft SQL Server was used for database management. The System 

was developed respectively to the theory of System Development Life Cycle (SDLC), evaluated and initially 

tested with 3 groups of users which are 1 system administrator, 4 general users, and 15 students from the 

department of Computer Science, Kanchanaburi Rajabhat University. Results showed that participants satisfied 

in ‘good’ level to all 3 aspects.  The aspect of system design held the highest average score ( = 4.15, SD = 

0.79), followed by the system efficiency (  = 4.13, SD = 0.72) and the system usage (  = 4.09, SD = 0.66) 

respectively. The system can work functionally according to the needs of users. 

Keywords: Software development, ASP.NET, MVC, System Development Life Cycle (SDLC). 

1. บทนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบันถือวามีบทบาทท่ีสําคัญมากกับดํารงชีวิตของมนุษย มีการนําเทคโนโลยีมาประยุกต ใชงาน

ในดานตาง ๆ และเพ่ือความสะดวกในการบริหารจัดการขอมูลจํานวนมาก ๆ ซึ่งฐานขอมูลที่นิยมนํามาใชงานขององคกรไดแก 
ฐานขอมูลออราเคิล (Oracle Database) ฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL Database) และไมโครซอฟทเอสคิวแอลเซิรฟเวอร 
เปนตน ในสวนของสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ไดมีระบบจัดการขอมูลเดิมที่เกี่ยวกับระบบงานของ
สาขา ซึ่งแบงเปน 2 ระบบ คือ 1) ระบบจัดการขอมูลนักศึกษา และประชาสัมพันธหลักสูตร 2) ระบบจัดการปริญญานิพนธ แต
ระบบยังมีการจัดเก็บขอมูลที่ไมครอบคลุมความตองการผูใช อาทิ ความซ้ําซอนของขอมูล ความปลอดภัยของขอมูลสวนตัว ใชงาน
ยาก และในบางฟงกช่ันยังทํางานไดไมสมบูรณ อาทิ การประชาสัมพันธหลักสูตร และการสมัครหลักสูตรระยะสั้น ทําใหการสมัคร
แตละครั้งมีความยุงยาก ลาชา และติดตอสื่อสารยากลําบาก  

จากปญหาที่ไดกลาวขางตนผูวิจัยจึงไดมีแนวคิดที่จะพัฒนาระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวทิยาลัย
ราชภัฏกาญจนบุรี ตามหลักการของวงจรการพัฒนาระบบโดยเลือกใช ไมโครซอฟทเอสคิวแอลเซิรฟเวอรมาใชในการสราง
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ฐานขอมูล ใชเทคโนโลยีเอเอสพีดอตเน็ต การเขียนแบบเอ็มวีซีควบคูไปกับวิชวลสตูดิโอ 2019 (ศุภชัย สมพานิช, 2562) เพื่อใหการ
ออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการขอมูลเว็บไซตสามารถใชงานไดเปนอยางดี ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่หลากหลายและมีบริบท
สอดคลองกัน อาทิ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บไซตและระบบศิษยเกาออนไลน (ณัฐพงศ พลสยม และอนุชา จาสิงห, 
2561; ทิพวัลย แสนคํา และคณะ, 2561) การพัฒนาระบบโดยใชทฤษฎีวงจรการพัฒนาระบบ  รวมกับการใชเครื่องมือเอเอสพีดอต
เน็ต เอ็มวีซี และเอสคิวแอลเซิรฟเวอร (สมคิด นามสิงหษา และคณะ, 2561;  ทัชพงษ ปนแกว, 2563) ชวยใหเห็นแนวโนมวาการ
พัฒนาระบบโดยใชเคร่ืองมือและวิธีการที่เลือกขางตน จะชวยใหระบบท่ีพัฒนาข้ึนทําทํางานไดตรงกับความตองการของผูใช มี
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขอมูลและการประชาสัมพันธ เพื่อประโยชนสูงสุดแกบุคคลท่ัวไป และนักศึกษาสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 

2. วตัถุประสงคการวิจัย

2.1 เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการฐานขอมูลสาขาวิทยาการคอมพวิเตอรมหาวิทยาลัยราชภฏักาญจนบุรี
2.2 เพือ่ประเมินประสิทธิภาพการใชงานของระบบบริหารจัดการฐานขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัย ราชภัฏ

กาญจนบุร ี

3. วิธีดําเนินการวิจัย

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากร ที่ใชในงานวิจัย เปนกลุมผูใชงานระบบ แบงไดเปน 3 กลุม คือ 1) ผูดูแลระบบ 2) นักศึกษา สาขาวิทยาการ

คอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ทั้งที่ยังศึกษาอยูและสําเร็จการศึกษาไปแลว และ 3) ผูใชงานทั่วไปที่สนใจขอมูลที่
เผยแพรโดยสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยในเบื้องตนเลือกทดสอบระบบกับกลุมตัวอยาง
แบบไมเจาะจง จํานวนท้ังสิ้น 20 คน (ผูดูแลระบบ 1 คน, นักศึกษา 15 คน และผูใชงานท่ัวไป 5 คน) 

3.2 การสรางเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

3.2.1 ระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
พัฒนาข้ึนในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน ซึ่งมีข้ันตอนในการสรางและหาคุณภาพดังนี้ 

3.2.1.1 ศึกษาระบบงานและรวบรวมขอมูล ศึกษาปญหาระบบงานเดิม โดยการสอบถามผูดูแลระบบ เพื่อพูดคุยถึง
ปญหาของการทํางานระบบเดิม แลวเก็บรวบรวมขอมูลความความตองการของผูใชที่อยากใหระบบใหมทําได จากนั้นนําไปวิเคราะห
และออกแบบ 

3.2.1.2 การวิเคราะห การออกแบบและพัฒนาระบบ วิเคราะหขั้นตอนการทํางานของระบบ เพื่อใหมีความ
สอดคลอง กับความตองการของผูใชงาน แลวนําไปใชในการพัฒนา ในชวงแรกของการดําเนินการจะมีการพัฒนาระบบตนแบบ เพ่ือ
ใชยืนยันความถูกตองกับผูดูแลระบบกอน โดยในข้ันตอนน้ีอาจจะพบวาความตองการบางสวนไมถูกตอง หรือขาดหายไป ตัวตนแบบ
ที่ใชจะสามารถวิเคราะหความตองการ และออกแบบระบบใหมไดถูกตอง เพื่อใหสอดคลองตรงตามความตองการของผูใชมากขึ้น 
โดยมีการดําเนินงานดังน้ี 
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1) ออกแบบฐานขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จากการวิเคราะหในข้ันตอน
ที่ 2 นํามาออกแบบฐานขอมูล โดยแผนภาพบริบท (Context Diagram) แบบจําลองของฐานขอมูล (ER Diagram) และฐานขอมูล 
(Database) ตามหลักการพัฒนาระบบโดยยึดหลักทฤษฎีของวงจรการพัฒนาระบบ ในการวางแผนเพ่ือการพัฒนาฐานขอมูล  

แผนภาพท่ี 1: แผนภาพบริบทระบบจัดการขอมลูสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 

จากแผนภาพที่ 1 เริ่มจากผูดูแลระบบสามารถจัดขอมูลที่สําคัญคือ ขอมูลของอาจารย ขอมูลหลักสูตร และขอมูล
ปริญญานิพนธ โดยจัดการผานเว็บแอปพลิเคชัน ถัดมาเปนนักศึกษาสามารถจัดขอมูลคือ กรอกขอมูลนักศึกษา ขอมูลศิษยเกาซึ่ง
เปนกรอกประวัติการทํางาน และจัดการขอมูลปริญญานิพนธของตัวเอง สุดทายบุคลทั่วไปสามารถคนหาขอมูลหลักสูตร ขอมูล
ปริญญานิพนธ และดูประวัติการทํางานของศิษยเกาได  

แผนภาพท่ี 2: แบบจําลองของฐานขอมูลระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 

จากแผนภาพที่ 2 เปนการออกแบบระบบฐานขอมูลหลักประกอบไปดวย แฟมหลัก 3 ตาราง คือ นักศึกษา อาจารย 
และหลักสูตรอบรม แฟมรายการ 3 ตาราง คือ  ปริญญานิพนธ ประวัติการทํางาน และรุนหลักสูตร  โดยแตละแฟมมีความสัมพันธ
กันดังนี้ นักศึกษาแตละคนสามารถกรอกประวัติการทํางานไดหลายรายการ รวมทั้งปริญญานิพนธ  อาจารยแตละคนสามารถเปนท่ี
ปรึกษาปริญญานิพนธไดหลายรายการ สวนหลักสูตรอบรมเปดอบรมไดหลายรุน และอาจารยแตละคนสอนไดหลายหลักสูตร 

ระบบจัดการขอมูล 
สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร จัดการขอมูลอาจารย 

จดัการขอมูลหลกัสูตร 
จัดการขอมูลปริญญานิพนธ 

แสดงขอมูลอาจารย 
แสดงขอมูลหลักสูตร 
แสดงขอมูลปริญญานิพนธ 

จัดการขอมูลนกัศึกษา 
จัดการขอมูลศิษยเกา 
จัดการขอมูลปริญญานิพนธ 

แสดงขอมูลนักศึกษา 
แสดงประวัติการทํางาน 

แสดงขอมูลปริญญานิพนธ 

คนขอมูลหลักสูตร 
คนขอมูลปริญญานิพนธ 

คนขอมูลศิษยเกา 

แสดงขอมูลหลักสูตร 
แสดงขอมูลปริญญานิพนธ 
แสดงขอมูลศิษยเกา 

ผูดูแลระบบ 

นักศึกษา บุคคลท่ัวไป 
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การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 13 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | นครปฐม | ประเทศไทย | วันที่ 8 - 9 กรกฎาคม 2564

559 The 13th NPRU National Academic Conference

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 8 - 9 July 2021



2) พัฒนาระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ในการพัฒนาระบบ
จัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ไดแบงการทํางานออกเปน 4 ระบบ คือ 1) ระบบจัดการ
นักศึกษา 2) ระบบจัดการปริญญานิพนธ 3) ระบบจัดการศิษยเกา 4) ระบบประชาสัมพันธ ซึ่งการทํางานแตละระบบจะแบงต าม
ผูใชงาน คือ บุคคลท่ัวไป นักศึกษา และผูดูแลระบบ ซึ่งมีสิทธิ์การเขาถึงเพื่อจัดการขอมูลแตกตางกัน 

3.2.2 แบบประเมินคุณภาพประเภทแบบสอบถาม 
แบบประเมินของระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี จัดทําโดยใชมาตราสวน

ประมาณคา (rating scale) 5 ระดับ จาก 1 ถึง 5 โดย 1 คือ พึงพอใจในประเด็นขอคําถามในระดับนอยที่สุด และ 5 คือระดับมาก
ที่สุด โดยแบงการทดสอบหาประสิทธิภาพออกเปน 3 ดาน คือ 1) ดานการใชงานของระบบ  2) ดานการออกแบบระบบ 3) ดาน
ประสิทธิภาพของระบบ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นําคาเฉลี่ยที่ไดเทียบกับเกณฑในการพิจารณา
แบงระดับความคิดเห็นดวยการหาชวงกวางของอันตรภาคช้ัน  (class interval) โดยการคํานวณ ชวงกวางระหวางช้ันตามหลักการ
หาคาพิสัย จากหลักเกณฑดังกลาว (บุญชม ศรีสะอาด, 2545)  

4. ผลการวิจัย
ผลที่ไดจากงานวิจัยครั้งนี้แบงไดเปน 2 สวนคือ 1) ระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

กาญจนบุรี ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน ที่เกิดจากการศึกษา ออกแบบและพัฒนาตามหลักการวิเคราะหและออกแบบระบบ และ 2) 
ผลประเมินคุณภาพของระบบที่พัฒนาข้ึน แบงไดเปน 3 ดาน คือ ดานความปลอดภัย ดานการใชงานของระบบ และดาน
ประสิทธิภาพของระบบ รายละเอียดอธิบายไวดังน้ี 

4.1 ระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอรในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 

 เว็บแอปพลิเคชันระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี แบงสิทธ์ิผูเขาใชงานเปน 
3 ระดับ คือ 1) บุคคลทั่วไป 2) นักศึกษา และ 3) ผูดูแลระบบ โดยผูใชงานแตละระดับสามารถเขาถึงและจัดการขอมูลแตกตางกัน
ไป โดยเมื่อเริ่มตนเขาสูหนาหลักผูใชทุกคนจะเห็นหนาจอเหมือนกัน (ภาพที่ 1) ซึ่งผูใชสามารถล็อกอินเพื่อเขาสูการใชงาน ตาม
ระดับของตนเองไดโดยคลิกท่ี ‘เขาสูระบบ’ ที่มุมบนดานขวามือของจอภาพ  

4.1.1 ระดับบุคคลท่ัวไป 
เมื่อผูใชงานท่ัวไปเขาสูเว็บไซต จะปรากฏหนาหลัก (ภาพที่ 1) ซึ่งผูใชสามารถเรียกดูขอมูลที่ประชาสัมพันธตามแถบเมนู

ดานบนที่ประกอบดวย 1) หนาหลัก 2) บุคลากร 3) ผลงานนักศึกษา 4) หลักสูตรสาขา 6) ติดตอสอบถาม หรือสามารถคลิกท่ีภาพ
ดานลาง เพื่อเขาถึงเมนูตางๆ อาทิ นักศึกษา บุคลากร หลักสูตรการสอน และสมัครเรียน เพื่อดูขอมูลที่ตองการ ไดอีกทางหน่ึง 
ตัวอยางหนาจอแสดงผลของการเรียนดูขอมูลตางๆ ขางตน  

4.1.2 ระดับนกัศึกษา 
เมื่อผูใชล็อกอินเขาสูระบบโดยสิทธิการเขาถึงเปนนักศึกษาสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร สามารถเขาสูระบบไดทันทีถาเคย

สมัครสมาชิกไว แตถานักศึกษายังไมเปนสมาชิกสามารถสมัครสมาชิกในแถบเมนูการสมัครสมาชิก โดยในสวนนี้นักศึกษาสามารถ 
“จัดการขอมูลปริญญานิพนธ” และ “จัดการขอมูลการทํางาน” ของตนเอง รวมถึงเขาไปดูขอมูลอื่นๆ ที่คนทั่วไปสามารถเขาชมได 
อาทิ ผลงานนักศึกษา จํานวนสมาชิก  
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4.1.3 ระดับผูดูแลระบบ 

เมื่อผูใชล็อกอินเขาสูระบบโดยสิทธิการเขาถึงเปนผูดูแลระบบ จะเขาสูหนาของผูดูแลระบบท่ีแสดงผลคลายคลึงกับของ
นักศึกษา (ภาพท่ี 4) แตกตางท่ีเมนูการจัดการขอมูลดานซายของหนาจอ  ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงขอมูลทุกอยางที่ผูใชทั่วไปและ
ผูใชที่เปนนักศึกษาสามารถทําได มีสิทธิสูงสุดในการจัดการระบบ ฟงกชันการทํางานที่ผูดูแลระบบจัดการขอมูลไดมีดังนี้ คือ 1) 
กลับสู “หนาหลัก” (ซึ่งถาคลิกเลือกจะแสดงผลขอมูลดังภาพท่ี 1) 2) “จัดการขอมูลนักศึกษา” 3) “จัดการขอมูลอาจารย” 4) 
“จัดการขอมูลปริญญานิพนธ” 5) “จัดการขอมูลหลักสูตรอบรม” 7) “รายงานขอมูล”  

ภาพท่ี 1 หนาแรกของเว็บไซตสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 

ภาพท่ี 2 หนาหลักสําหรับผูใชที่เปนนักศึกษาในสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 

4.2 ผลการประเมินผลคุณภาพของระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอรในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 

จากการนําระบบจัดการขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  ไปทดลองใชงานจริงและ
ประเมินผลแบบตอบแบบสอบถามเพ่ือหาประสิทธิภาพของระบบ จากผูใชงาน 3 กลุม คือ ผูใชงานท่ัวไป (4 คน) นักศึกษา (15 
คน) และผูดูแลระบบ (1 คน) ผลการทดสอบระบบ 3 ดาน แสดงดังตารางที่ 1-3 
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินดานการใชงานระบบ 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 
ระบบมีการบริหารจัดการขอมูลสําหรับการทํางานท่ีเหมาะสม 4.15 0.75 ดี 
ระบบสามารถสืบคนขอมูลไดอยางเหมาะสม 4.20 0.62 ดี 
ระบบสามารถรองรับการใชงานไดตามวัตถุประสงค 3.95 0.69 ดี 
ระบบสามารถออกรายงานที่ตรงกับความตองการ 4.05 0.69 ดี 
คาเฉลี่ยของการประเมินดานการใชงานระบบ 4.09 0.66 ดี 

ผลประเมินดานการใชงานระบบ (ตารางท่ี 1) แสดงใหเห็นวา ผูใชพอใจที่ระบบสามารถสืบคนขอมูลไดอยางเหมาะสม 
บริหารจัดการขอมูล ออกรายงาน ตลอดจนรองรับการใชงานไดในระดับดี ท้ังในภาพรวมและรายดานทุกประเด็นในระดับดีเชนกัน 
โดยมีคาเฉลี่ยระหวา 3.95-4.20 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินดานการออกแบบระบบ 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 
ระบบมีการออกแบบใหสามารถใชงานไดงาย สะดวกไมซับซอน 4.45 0.69 ดี 
ระบบมีการออกแบบใชสื่อท่ีเหมาะสมตอการใชงาน 4.10 0.79 ดี 
ระบบมีการจัดวางตําแหนงการแสดงผลท่ีเหมาะสม 4.05 0.89 ดี 
ระบบมีความยืดหยุนรองรับการใชงานไดอยางเหมาะสม 4.00 0.79 ดี 
คาเฉลี่ยของการประเมินดานการออกแบบระบบ 4.15 0.79 ดี 

ผลประเมินดานการออกแบบระบบ (ตารางท่ี 2) แสดงใหเห็นวา ผูใชพอใจท่ีระบบสามารถใชงานไดงาย สะดวกไมซับซอน
ในระดับสูงสุด รองลงมาคือ ใชสื่อที่เหมาะสม จัดวางตําแหนงการแสดงผลเหมาะสม และมีความยืดหยุน รองรับการใชงานไดใน
ระดับดี ท้ังในภาพรวมและรายดานทุกประเด็นในระดับดีเชนกัน โดยมีคาเฉลี่ยระหวาง 4.00-4.45 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินดานประสิทธิภาพของระบบ 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 
ระบบสามารถประมวลผลไดอยางถูกตอง 4.40 0.68 ดี 
ระบบมีความเหมาะสมในการตอบสนองในการทํางาน 4.20 0.62 ดี 
ระบบมีความเหมาะสมในการกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึงการทํางาน 4.10 0.64 ดี 
ระบบมีการทํางานไดครบถวนตามกรอบความตองการของผูใช 4.10 0.79 ดี 
ระบบสามารถชวยใหผูใชเกิดความสะดวกเพิ่มขึ้น 4.00 0.79 ดี 
ระบบสามารถชวยผูใชติดตามผลการดําเนินงานได 4.00 0.79 ดี 
คาเฉลี่ยของการประเมินดานประสิทธิภาพของระบบ 4.13 0.72 ดี 
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ผลประเมินดานประสิทธิภาพของระบบ (ตารางที่ 3) แสดงใหเห็นวา ผูใชพอใจที่ระบบสามารถใชงานไดงาย สะดวกไม
ซับซอนในระดับสูงสุด รองลงมาคือ ใชสื่อท่ีเหมาะสม จัดวางตําแหนงการแสดงผลเหมาะสม และมีความยืดหยุน รองรับการใชงาน
ไดในระดับดี ท้ังในภาพรวมและรายดานทุกประเด็นในระดับดีเชนกัน โดยมีคาเฉลี่ยระหวาง 4.00-4.40 

5. สรปุผลการวิจัย
ระบบบริหารจัดการฐานขอมูลสาขาวิทยาการคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี   ชวยในการบริหารจัดการ

ขอมูลและการประชาสัมพันธ แกไขปญหาจัดการขอมูลที่มีความซํ้าซอน และการสูญหายของขอมูลสารเทศ อํานวยความสะดวก
ดานขอมูลแกบุคคลทั่วไปและนักศึกษาสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี รูปแบบการพัฒนา ภาษาและ
เครื่องมือที่ใช ที่ใหผลสอดคลองกับงานวิจัยที่มีผูศึกษาไปกอนหนา (ณัฐพงศ พลสยม และอนุชา จาสิงห, 2561; ทิพวัลย แสนคํา 
และคณะ, 2561)  แสดงใหเห็นวาการใช ทฤษฎีของวงจรการพัฒนาระบบ เอเอสพีดอตเน็ต เอ็มวีซีควบคูไปกับวิชวลสตูดิโอ 2019 
ชวยใหระบบที่พัฒนาข้ึนทํางานไดจริง ตรงกับความตองการของผูใช แกปญหาความซ้ําซอนและการสูญหายของขอมูล (สมคิด นาม
สิงหษา และคณะ, 2561;  ทัชพงษ ปนแกว, 2563) และเม่ือพิจารณารวมกับผลประเมินจากผูทดลองใชระบบ 20 คน ผลการ
ประเมินแสดงใหเห็นวา ระบบมีประสิทธิภาพอยูในระดับดีทุกดาน โดยเรียงตามลําดับผลการประเมิน สูงที่สุดคือดานการออกแบบ
ระบบ ( = 4.15, S.D. = 0.79) รองลงมาคือดานประสิทธิภาพของระบบ ( = 4.13, S.D. = 0.72) และดานการใชงานระบบ (  

= 4.09, S.D. = 0.66) ตามลําดับ ชวยยืนยันวาระบบสามารถมีประสทิธิภาพและตอบสนองความตองการของผูใชงานไดเปนอยางดี 

6. ขอเสนอแนะ
เพื่อใหการใชงานเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ควรใชระบบเพื่อเก็บขอมูลผลงานระหวางภาคเรียนอยางตอเนื่องตั้งแตช้ัน

ปแรก เพื่อใชเปนแหลงเก็บและเผยแพรผลงานของนักศึกษา ควรมีการกระตุนใหเขามาปรับปรุงขอมูลอยางตอเนื่อง และควรมีการ
สอบถามความพึงพอใจในการใชงานเพื่อใหสามารถปรับปรุงระบบใหสอดคลองกับความตองการของผูใชไดมากยิ่งข้ึน สําหรับผูที่
ตองการพัฒนาโปรแกรมท่ีมีหลักการคลายคลึงกัน สามารถเขามาทดลองใชงานหรือพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู 

7. เอกสารอางอิง
ณัฐพงศ พลสยม และอนุชา จาสิงห. (2561). การพัฒนาระบบศิษยเกาออนไลน สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการสื่อสาร. 

วารสารวิชาการการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม, 2(1), 69-76.  
ทัชพงษ ปนแกว. (2563). การพัฒนาตนแบบระบบบริหารงานบริการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะทันตแพทยศาสตร 

มหาวิทยาลยัมหิดล. วารสารวิชาการการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม, 7(1), 73-83.  
ทิพวัลย แสนคํา, สมศักดิ์ จีวัฒนา, และนลินทิพย พิมพกลัด. (2561). การพัฒนาเว็บไซตศิษยเกามหาวทิยาลัยราชภัฏบุรีรัมย. 

วารสารวิชาการการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม, 4(2), 142-151.  
บุญชม ศรีสะอาด. (2545). วิจัยเบ้ืองตน. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาสน. 
ศุภชัย สมพานิช. (2562). คูมือพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั่นดวย ASP.NET Core MVC. กรุงเทพฯ: โปรวิช่ัน. 

สมคิด นามสิงหษา, ประยงค ฐิติธนานนท, และอุดมเดช ทาระหอม. (2561). การพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนวิทยาลยั
อาชีวศึกษาเอกวรรณ. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิรน, 15(2), 21-31.  

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 13 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | นครปฐม | ประเทศไทย | วันที่ 8 - 9 กรกฎาคม 2564

563 The 13th NPRU National Academic Conference

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 8 - 9 July 2021




