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 ความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอการจัดสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
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บทคัดยอ 
การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตอการจัด

สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 และเพ่ือเปรียบเทียบ
ความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา  

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เครื่องมือที่ใชคือแบบสอบถามคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.947 สถิติที่ใชใน
การวิจัย คือ ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย (x) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบความแตกตางโดยใชคาที (t .test) 
และใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One - way Analysis of Variance) ผลการวิจัยพบวา 1. ความพึงพอใจของ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2. ขาราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษาท่ีมีวุฒิ
การศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษาโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน และ 3. ขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  

คําสําคัญ: ความพึงพอใจ,การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน,ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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Abstract 

This research were to study satisfaction of government teachers and educational personnel 

toward environmental management in Debsirinromklao school under the Secondary Educational Service 

Area Office 2 and compare satisfaction of government teachers and educational personnel with 

environmental management in Debsirinromklao School under the Secondary Educational Service Area 

Office 2 classified by educational background and work experience.  The research instrument a random 

sampling and Cohen’s table questionnaires, reliability level = 0.947, were used for data collection. The 

data were analyzed by frequency, percentage, average ( x )  and standard deviation ( S.D.). The result 

revealed that 1) the satisfaction of government teachers and educational personnel toward environmental 

management in Debsirinromklao School under the Secondary Educational Service Area Office 2 was at 

high level, 2.)  the comparison results, classified by the parents’ educational background, showed that 

there was no difference, both overall and each aspect, 3.) the comparison result, classified by work 

experience showed that there was no difference, both overall and each aspect. 

Keywords : Satisfaction, School Environmental Management, teachers and educational personnel 

1. บทนํา
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยางกาวกระโดดอันเปนผลมาจากความ

เจริญทางดานเทคโนโลยีและการสื่อสารท่ีไรพรมแดน ดังน้ันการเตรียมความพรอมในการพัฒนาดานตาง ๆ ที่มีความสําคัญตอ
การพัฒนาประเทศและพรอมที่จะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงน้ันจึงเปนประเด็นสําคัญเรงดวน โดยเฉพาะอยางย่ิงการพัฒนา
ดานทรัพยากรมนุษยซึ่งถือเปนทรัพยากรท่ีมีความสําคัญในการพัฒนาประเทศ ในการที่จะพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพ
น้ัน การศึกษาเปนที่ยอมรับวาเปนเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยไดเปนอยางดี ดังน้ันการศึกษาจึงถือไดวาเปนหัวใจ
หลักสําคัญที่ตองเรงพัฒนาสงเสริมเปนอยางมากโดยการทุมงบประมานเพ่ือเปนการพัฒนาระบบการศึกษาของประเทศใหมี
ความใหมีคุณภาพ และทันสมัย กาวทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลก ซึ่งในการพัฒนาการศึกษาน้ันไดมีการกําหนดเปนแนวทาง
และเปนสิ่งแสดงถึงความสําคัญดังที่ปรากฏเปนพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 (แกไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545) 
มีเปาหมายสําคัญเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู คุณภาพ และวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิต สมารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ดังน้ันปจจัยที่จะสงเสริมการจัดการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายการจัด
การศึกษาชาติ คือการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหเอ้ือตอการเรียนรูและมีบรรยากาศที่เหมาะสมในทุกดาน เพ่ือเปนการ
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สรางบรรยากาศในการทํางาน และการเรียนรูของนักเรียน ซึ่งจะสงผลใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งยังเปนการ
สงเสริมพัฒนาผูเรียนไดเปนอยางดี และยังสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ที่ไดกําหนดยุทธศาสตรใน
การพัฒนาการศึกษาดานการสงเสริมพัฒนาสิ่งแวดลอมไวในยุทธศาสตรที่ 5 วาการจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตที่เปน
มิตรกับสิ่งแวดลอมโดยมีเปาหมายพัฒนาคุณภาพทุกชวงวัย ใหมีจิตสํานึกรักษสิ่งแวดลอม มีคุณธรรม จริยธรรม และนอมนํา
แนวคิดหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติ สงเสริมการจัดหลักสูตร แหงการเรียนรูและการวิจัยเพ่ือพัฒนาองค
ความรูและนวัตกรรมท่ีเกิดแกผูเรียนในเรื่องสิ่งแวดลอม(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ.ศ. 2560-2579: หนา 126-130) 

สภาพแวดลอมในสถานศึกษา มีความสําคัญตอการจัดการเรียนรูของผูเรียนหากมีสภาพแวดลอมทางการศึกษาที่มี
ความเหมาะสมและเอ้ือตอการจัดการเรียนรูจะสงผลใหผูเรียนเกิดกระบวนการการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังจะ
สงผลใหกระบวนการในการจัดการเรียนรูและสรางบรรยากาศในการเรียนของผูสอนที่จะสงผลใหการออกแบบการเรียนรูเปนที่
นาสนใจ เกิดบรรยากาศแหงการเรียนรู ไดอยางมีประสิทธิภาพซ่ึงรัฐบาลไดเล็งเห็นความสําคัญดังจะเห็นไดจาก 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ .ศ . 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ . 2545 มาตราท่ี 24 (5) กลาววาให
สถานศึกษาและหนวยงานที่เก่ียวของสงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการสอน และ
อํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและรอบรูตลอดท้ังพัฒนาดานตาง ๆ ท่ีพึงประสงคเกิดข้ึนในตัวผูเรียนโรงเรียน
เทพศิรินทรรมเกลา เปนโรงเรียนรัฐบาล สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เปดทําการสอนต้ังแตระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงชั้น มัธยมศึกษาปที่ 6 มีเปาหมายที่จะพัฒนาระบบการเรียนการสอนสูสากลโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญจัด
สถานที่และสิ่งแวดลอมใหสวยงามและมีบรรยากาศเอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน  รวมทั้งพัฒนานักเรียนใหเปนคนดี         
มีคุณธรรม มีความรู และสามารถดํารงตนในสังคมไดอยางมีความสุข แตในดานการบริหารงานทั่วไปน้ัน ในสวนของการพัฒนา
สภาพอาคารสถานที่ และอาคารประกอบในสวนตาง ๆ จากรายงานการควบคุมภายในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลาปการศึกษา 
2561 ยังพบวาขาดการบริหารงานที่ยังไม เต็มประสิทธิภาพ และใชประโยชนจากทรัพยากรที่มีอยูอยางไม เต็มที่           
(โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา,2561 หนา16) รวมถึงปญหาดานการขาดหองเรียนสําหรับนักเรียนยังคงมีการเดินเรียนไมมี
หองเรียนประจําสําหรับชั้นเรียน จากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา ปการศึกษา 2561 พบวา
สภาพบรรยากาศและสิ่งแวดลอมภายในสถานศึกษาที่สงผลตอการเรียนรูและบรรยากาศท่ีครูผูสอนจะสรางและใชในการ
จัดการเรียนการสอนน้ันยังคงไมเพียงพอและความตองการใหโรงเรียนจัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนการสอนที่
สําคัญจากการติดตามและประเมินผลของโรงเรียนจากกิจกรรมตาง ๆ รวมท้ังการประกันคุณภาพทางการศึกษาแลวน้ันปรากฏ
วาท้ังบุคคลากรภายในสถานศึกษาเองและผูที่มาใชบริการติดตอกับโรงเรียนไดมีแนวทางในการเสนอแนะในการบริหารจัดการ
สภาพแวดลอมในสถานศึกษารวมถึงการพัฒนาสภาพแวดลอมในดานตาง ๆ ที่สงผลตอการจัดการเรียนรูของนักเรียนโรงเรียน
เทพศิรินทรรมเกลาใหมีสภาพบรรยากาศท่ีสวยงามและเปนสถานที่แหงการเรียนรูของงทั้งนักเรียนครู บุคลากร และชุมชน
โดยรอบสถานศึกษา (โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา,2561 หนา 38)  

จากสภาพปญหาดังกลาวทําใหผูวิจัย มีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตอการจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษาโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลาตลอดจนเพ่ือทราบวาขาราชการครูและบุคลากรที่มี
ความแตกตางกันในดานวุฒิการศึกษาและประสบการณในการทํางานมีความคิดเห็นตอการจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษา
แตกตางกันหรือไม ทั้งน้ีเพ่ือจะไดนําผลของการศึกษาคนควาครั้งน้ีไปใชเปนขอมูลพ้ืนฐาน  และเปนแนวทางในการวางแผน
พัฒนาคุณภาพของโรงเรียนใหมีมาตรฐานการศึกษาที่ดีอยางตอเน่ือง  และสอดคลองกับความคาดหวังและความตองการขอ
ผูปกครองและชุมชน อันจะกอใหเกิดความนิยม ศรัทธาตอโรงเรียน  

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

2.1 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิริ
นทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

3067



The 12th NPRU National Academic Conference   

Nakhon Pathom Rajabhat University | Nakhon Pathom | Thailand | 9 - 10 July 2020

4 | King's Philosophy and Research for Life Balance in Disruptive Technology Era 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรยีน
เทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนก ตามวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณในการทํางาน 

3. แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ
แนวคิด ทฤษฎี ตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน 

4. วิธีดําเนินการวิจัย
 4.1 ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จํานวน 207 คน 

4.2 กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) จากจํานวนครูและ
บุคลากรทางการศึกษาโรง เรียนเทพศิรินทรรมเกลา  ไดกลุม ตัวอยางจํานวน  132 คน โดยใชตารางของโคเฮน                
(Cohen & others, 2011, p 147) 

4.3. เคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC) ต้ังแต .08 - 1.00 คาอํานาจ
จําแนกรายขอ (Item discrimination power) มีคา .22 - .75 และคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามท้ังฉบับ
เทากับ .946 โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี  

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามสถานภาพสวนบุคคล มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแก         
วุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางาน 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอม
ในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ลักษณะแบบสอบถามเปนชนิดมาตรา
สวนประมาณคา (Rating scales) 5 ระดับ 

4.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี  
4.4.1 ผูวิจัยขอหนังสืออนุญาตเก็บขอมูลจากบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง ถึงผูอํานวยการ

โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา เพ่ือติดตอขอความอนุเคราะหในการเก็บรวมรวมขอมูล 

4.4.2 ผูวิจัยจัดสงหนังสือขออนุญาตและแบบสอบถาม เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลตอบ
แบบสอบถาม พรอมทั้งผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง สามารถเก็บแบบสอบถามคืนได 132 ฉบับ 
คิดเปนรอยละ 100 

4.4.3 ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ มาดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามข้ันตอนการวิจัยตอไป รวบรวม
แบบสอบถามที่ไดรับมาตรวจสอบความสมบูรณ และความถูกตอง เพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 

4.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง มาทําการตรวจสอบความสมบูรณและถูกตอง นําไปวิเคราะหดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ โดยดําเนินการดังตอไปน้ี 

4.5.1 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอการจัด
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยการคํานวณหา
คาเฉลี่ย ( X ) และหาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation--SD) 
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4.5.2 เปรียบเทียบความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอการจัดสภาพแวดลอม
ในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามวุฒิการศึกษา วิเคราะหโดย
การทดสอบคาที (t-test) สวนเปรียบเทียบความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตอการจัด
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามประสบการณ
ในการทํางาน โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way analysis of variance) ถาพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 จึงนําคาคะแนนเฉลี่ย เปนรายคู  ใชการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ  (Scheffe’s Post hoc 

Comparison)  

5. ผลการวิจัย
ตารางที ่1 คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเก่ียวกับความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี

มีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวม
และรายดาน 
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา x SD     ระดับความพึงพอใจ 
1 .ดานอาคารสถานท่ี 4.12 0.24 มาก 
2 .ดานความปลอดภัย 4.05 0.47 มาก 

3 .ดานการบริหารจัดการ   4.09 0.35 มาก 

4 .ดานการเรียนการสอน 4.08 0.39 มาก 
ภาพรวม 4.10 0.26 มาก 

จากตารางที่ 1 พบวาขาราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษามีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน
เทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก(x=4.10)               
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดานเรียงตามลํา ดับมากไปนอยไดแก ดานอาคารสถานท่ี (x = 4.12)

ดานการบริหารจัดการ(x = 4.09) ดานการการจัดการเรียนการสอน(x = 4.08) และดานความปลอดภัย(x = 4.05) 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตอการจัด
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามวุฒิการศึกษา
ในภาพรวมและรายดาน 

สภาพแวดลอมแวดลอมในโรงเรียน
เทพศิรินทรรมเกลา 

                วุฒิการศึกษา 
ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี t Sig 

x SD     x SD 

1 .ดานอาคารสถานท่ี 4.10 0.23 4.15 0.26 -1.123 0.264 

2 .ดานความปลอดภัย 4.30 0.47 4.09 0.47 -.649 0.517 

3 .ดานการบริหารจัดการ   4.11 0.33 4.06 0.39 .781 0.436 

4 .ดานการเรียนการสอน 4.05 0.34 4.14 0.48 -1.004 0.320 

ภาพรวม 4.10 0.24 4.11 0.29 -.274 0.784 

จากตารางที่ 2 แสดงวา ขาราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการจัด
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามระดับ
การศึกษาโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตอการจัด
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามประสบการณ
ในการทํางานในภาพรวมและรายดาน 
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สภาพแวดลอมในโรงเรียน 

เทพศิรินทรรมเกลา 

ประสบการณการในการทํางาน 
F Sig นอยกวา  

5 ป 
5-10 ป 10 ปขึ้นไป 

x SD x SD x SD 

1 . ดานอาคารสถานท่ี 4.07 0.21 4.14 0.28 4.15 0.20 1.752 1.78 

2 .ดานความปลอดภัย 4.01 0.49 4.05 0.45 4.10 0.48 0.348 0.707 

3 .ดานการบริหารจัดการ   4.02 0.30 4.13 0.40 4.12 0.33 1.394 0.252 

4 .ดานการเรียนการสอน 3.99 0.39 4.18 0.36 4.07 0.40 2.672 0.073 

ภาพรวม 4.06 0.25 4.14 0.29 4.12 0.23 1.128 0.327 

จากตารางที่ 3  แสดงวา ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสบการณในการทํางานตางกันมีความพึง
พอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2           
โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
6. สรุปผลการวิจัย
 6.1 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทร        
รมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

 6.2 ขาราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษาโดยภาพรวม
และรายดานไมแตกตางกัน 

6.3 ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณในการทํางานตางกันมีความพึงพอใจตอการจัด
สภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน 

7. อภิปรายผลการวิจัย
7.1 ความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทร

รมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน อันเปนผลมาจากการ    
การบริหารในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวนที่มีบทบาทหนาท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน โดยเฉพาะการที่ผูบริหารมีแนวคิดสงเสริมและสรางบรรยากาศการเรียนรูใหเกิดภายในโรงเรียน ท้ังยังไดรับความ
รวมมือจากขาราชการครูบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนท่ีมุงเนนการสรางสภาพแวดลอมตาง ๆ ใหดีและมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งจะสงผลดีตอการพัฒนาการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ สายสมร ภูเจริญ (2554, หนา 3) ซึ่งไดกลาววา สถานศึกษาควรสราง
บรรยากาศและสภาพแวดลอมที่ดีในสถานศึกษา ใหทุกคนมีความรูสึกอบอุนเมื่ออยูรวมกัน คือ การสรางความรัก ความผูกพัน 
ความเอื้ออาทรตอกัน ซึ่งเกิดไดจากความรวมมือในการบริหารจัดการและความรวมมือของทุกภาคสวนในโรงเรียนซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของวัชรศักด์ิ วุฒิวิชญานันต (2559,หนา 43) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนของ
นักเรียนของโรงเรียนเทศบาล 1 (สถาวร) สังกัดเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบวา ในรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก 

7.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยจําแนกตามวุฒิการศึกษา 
พบวา ขาราชการครูและบุคคลากรทางการศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน     

เทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขต พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จําแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน อันเปนผลมาจากผูบริหารสถานศึกษาโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลามีความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน และ
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สามารถบริหารสถานศึกษาเปนไปตามที่ต้ังเปาหมายไว นอกจากน้ีผูบริหารยังสงเสริมสนับสนุน ใหครูและบุคคลากรทางการ
ศึกษา ชุมชน นักเรียน ไดมีสวนชวยกันแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการพัฒนาสภาพแวดลอมในโรงเรียนเปนยางดี จึง
ทําใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรีมีความพึงพอใจ ตอ
การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมไม
แตกตางกันซึ่งสอดคลองกับ อดุลย วรรณคํา (2552, หนา 24) ซึ่งกลาววาการดําเนินการใด ๆ ใหการปฏิบัติงานสําเร็จลง ดวย
ความรวมมือรวมใจของบุคลากร กระบวนการบริหารจัดการท่ีดีข้ึนอยางมีระบบ เพ่ืออํานวยการ บริการ ประสานงานและ
ชวยเหลือ เก้ือกูล กอใหเกิดบรรยากาศท่ีดีหากสถานศึกษาใดจัดสภาพแวดลอม การบริหารการจัดการทั้งในดานการกําหนด
นโยบาย ดานการสั่งสอน การอํานวยการ การบริการการประสานงาน และการสรางความสัมพันธอันดีระหวางบุคลากร ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของ บุณยอร คุณทน (2556,หนา 53) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของครูผูสอนตอการจัดสภาพแวดลอมใน
สถานศึกษา ในเขตอําเภอนาจะหลวย สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา อุบลราชธานี เขต 5 ผลการวิจัยพบวา 
โดยภาพรวมไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ นภาพร วนากิตติเสถียร(2554, หนา 96) ศึกษาเรื่องความคิดเห็น
ของครูตอการบริหารสภาพแวดลอมในสถานศึกษาระดับปฐมวัยสังกัดสํางานคระกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมและรายดานไมตางกัน 

7.3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสบการณในการทํางาน
ตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนเทพศิรินทรรมเกลา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 2 จําแนกตามประสบการณในการทํางานพบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน อันเปนผลมาจากการปฏิบัติงาน
ในโรงเรียนที่ผูบริหารเปดโอกาส และมีแนวทางในการสรางวัฒนธรรมการทํางานในองคกรที่อบอุน เอ้ือเฟอ ซึ่งกันและกันอยู
กันแบบพ่ีนอง ในการทํางาน และกระบวนการที่สําคัญคือการวางแผนอยางเปนระบบ  สอดคลองกับอํานวย ทองโปรง 
(2555,หนา 71-74) ซึ่งกลาววา สถานศึกษาจะมีคุณภาพไดน้ันตองเกิดจากความรวมมือของบุคลากรภายในและภายนอก
สถานศึกษา น่ันคือผูบริหาร ครูผูปกครอง และชุมชน โดยผูบริหารเปรียบเสมือนเสาหลัก ซึ่งถือเปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญ
มากที่สุดในการนําแนวคิดใหม มาพัฒนาคุณภาพงานวิชาการและสถานศึกษาโดยผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการบริหาร  ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของอารียา สตารัตน (2556,หนา75) ศึกษาเรื่อง การจัดการสภาพแวดลอมในสถานศึกษาของโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร สํานักงานเขตราชเทวี ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับ
งานวิจัยของเบญญาภา  คงมาลัย (2551 หนา 72-73) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของหัวหนากลุมสาระการเรียนรูตอการจัด
สภาพแวดลอมทางการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 1 ปการศึกษา 
2550 ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตาง 
8. ขอเสนอแนะ

8.1 ขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใช 
8.1.1 ผูบริหารควรมีการวางแผน พัฒนาและปรับปรุงเพ่ือใหเกิดความสะดวกในและปลอดภัยแกขาราชการ

ครูและบุคคลากรทางการศึกษา นักเรียน รวมถึงผูที่มาใชบริการโรงเรียน 

8.1.2 ผูบริหารควรเนนเรื่องของการใชอุปกรณและไฟฟาท่ีถูกตอง ผูบริหารควรเล็งเห็นถึงความสําคัญและ
มีการพัฒนาในดานน้ีเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในเรื่องของความปลอดภัย 

8.1.3 ผูบริหารควรมีการวางแผนการพัฒนาการใชพ้ืนที่ใหมีความคุมคา เหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุด 

8.1.4 ผูบริหารควรเปดโอกาสใหผูที่สวนเกี่ยวของ ไดมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น และมีสวนในการพัฒนา
หลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียน ชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอมทองถ่ิน 

8.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

8.2.1 ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน ผูปกครอง และชมุชนที่มีตอการจัดสภาพแวดลอมที่โรงเรียน 

8.2.2 ศึกษาความพึงขอใจของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่มีตอ
การจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน  
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