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บทคัดยอ 

บทความวิชาการน้ี เปนการศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐ คือ การสงเสริมสนับสนุน
และเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมขององคกรภาครัฐ ทั้งที่เปนทางการ
และไมเปนทางการ ในการรวมคิด รวมวิเคราะหปญหา รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมตัดสินใจ รวมติดตามตรวจสอบการดําเนินการ 
รวมทั้งรวมรับผลประโยชนหรือผลกระทบจากการดําเนินการ 

ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐนั้นมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะจะชวยใหการ
ดําเนินการใด ๆ ท่ีเกิดจากรัฐมีทิศทางและพลังในการขับเคลื่อนท่ีเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทั้งสังคม กอใหเกิดกระแสความตื่นตัว
ของคนในสังคม เกิดพลังความสามัคคี เปนการแบงเบาภาระของรัฐ ทายที่สุดก็จะสามารถทําใหสิ่ง ๆ นั้นบรรลุวัตถุประสงค 
เหมือนกับที่รัฐบาลมีมาตรการใหประชาชนเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) ในขณะน้ี เพื่อลดการแพรระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19)#อยูบานหยุดเชื้อเพื่อชาติ 

คําสําคัญ: การมีสวนรวม, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19), อยูบานหยุดเชื้อเพื่อชาติ 
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Abstract 

This academic article is a study of public participation in government of operation that is to promote, 

support, and give people an opportunity to take part in conducting projects and activities of government organization 

both formal and informal participation in thinking, problems analyzing, planning, decision making, monitoring 

including receiving benefits or impacts from operations.  

The public participation in government operations is very significant because any operations 

done by governments become more directive and powerful to move the whole society. It not only causes 

a current social awareness and unity but also decreases the burden of the government eventually achieves 

the goals. This is similar to the government that has people keep social distancing now to reduce 

the spread of the corona virus infection 2019 (Covid-19) #Stay home, stop infection for nation  

Key words: Participation, Coronavirus Infection Disease 2019 (Covid-19), Stay home, stop infection for nation 

1. บทนํา

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ลุกลามไปท่ัวโลก ทั้งยังมีรายงานการพบ 
ผูติดเช้ือในหลายประเทศ จนทําใหยอดผูติดเช้ือ จํานวนผูปวย และจํานวนผูเสียชีวิตเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องในหลายทวีป ซึ่งในสถานการณ
เชนนี้นับเปนขอบงช้ีอยางหน่ึงวา การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) คงจะแพรระบาดไปอีกสักระยะหนึ่ง ทั้ง ๆ                
ทีห่ลายประเทศทั่วโลกพยายามหามาตรการในการปองกันขั้นสูง เพื่อใหเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) หยุดการแพรกระจาย และหนึ่ง 
ในหลายประเทศท่ัวโลกนั้น รัฐบาลประเทศไทยก็พยายามบูรณาการความรวมมือกับทุกภาคสวนในการคัดกรอง เฝาระวัง ปองกัน และ
ควบคุมโรคอยางเขมขน ดวยการขอความรวมมือจากประชาชนปฏิบัติตามคําแนะนําตาง ๆ  เพื่อความปลอดภัยทั้งของตนเองและผูอื่น             
เพื่อชวยลดผลกระทบในดานเศรษฐกิจและสังคม แตกระน้ัน ก็ดูเหมือนวาการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ก็ยังแพรระบาด
อยางตอเนื่อง จนลาสุดองคการอนามัยโลกประกาศใหการระบาดของโรคดังกลาวเปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ 
(Public Health Emergency of International Con-cern-PHEIC) จึงทําใหทุกภาคสวนจําเปนตองเพิ่มมาตรการในการรับมือ             
กับการแพรระบาด 

รัฐบาลไทยจึงตองยกระดับมาตรการควบคุมการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ใหสูงข้ึน โดยตอง
ขอความรวมมือกับภาคประชาชน นักวิชาการ และภาคธุรกิจ ในสวนของภาครัฐตองดําเนินการตามมาตรการอยางเครงครัด 
โดยตองขอใหประชาชนรวมดําเนินการในเรื่องดังกลาวดวย เพราะ “การมีสวนรวม (Participation)” เปนกระบวนการสื่อสาร
ในระบบเปด ซึ่งเปนการสื่อสารสองทางระหวางบุคคล กลุมบุคคล ชุมชน หรือองคการ ในการดําเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง
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หรือหลายกิจกรรม ทั้งเปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งการมีสวนรวมจะเก่ียวของกับกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของ
ในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ และรวมรับผลประโยชน โดยมีเปาหมายเพ่ือใหบรรลุ
จุดมุงหมายรวมกันของกลุม และเปนการเสริมสรางความสามัคคี ความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดวย ในกรณีนี้จะชวยลดการแพร
ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ทําใหสถานการณในประเทศดียิ่งขึ้น พรอมกลับสูสภาวะปกติโดยเร็ว ทั้งนี้ การอธิบาย
แนวคิดทฤษฎี          การมีสวนรวมในบทความน้ี ประกอบดวยหัวขอ 1. บทนํา  2. ความหมายของการมีสวนรวม  3. ลักษณะการมีสวนรวม  4. 
ขั้นตอนและรูปแบบการมีสวนรวม  5. ประเภทการมีสวนรวม 6. ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน 7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ และ  8. 
บทสรุป ตามลําดับ 
 

2. ความหมายของการมีสวนรวม 
 แนวคิด ทฤษฎีการมสีวนรวมมีนักวิชาการใหความหมายไวหลากหลายคน ดังนี้ 
 ยุวัฒน วุฒิเมธี (2526) ใหความหมายวา การมีสวนรวม เปนกิจกรรมในการเปดโอกาสใหประชาชนไดมสีวนรวมในการคิดริเริ่ม 
การพิจารณา การตัดสินใจ การรวมปฏิบัติและรวมรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันเปนผลกระทบมาถึงตน 
 นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527) ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมวา การมีสวนรวม หมายถึง การเก่ียวของทางดาน
จิตใจและอารมณของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม ซึ่งผลของการเก่ียวของดังกลาวเปนเหตุเราใจใหกระทําการใหบรรลุ
จุดมุงหมายของกลุมนั้น กับทั้งทําใหเกิดการมีสวนรวมรับผิดชอบกับกลุมดังกลาวดวย 
 ยุพาพร รูปงาม (2545) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการมีสวนรวมไววา คือ กระบวนการใหบุคคลเขามามีสวนเก่ียวของ            
ในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิดตัดสินใจ แกไขปญหาดวยตนเอง เนนการมีสวนรวมเก่ียวของอยางแข็งขันของบุคคล แกไขปญหา
รวมกับการใชวิทยาการท่ีเหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและบุคคลที่เกี่ยวของ 
 Kasperson, R.E. and Breitbank (1974) (อางถึงใน ทานตะวัน อินทรจันทร, 2546) ใหความหมายวา การมีสวนรวม
ของประชาชน คือ การท่ีประชาชนทําตนเปนผูสรางสรรคกิจกรรมในกระบวนการพัฒนาซ่ึงจะบังเกิดผล คือ สามารถแสดงบทบาท
ที่สรางสรรคไดและผลของกิจกรรมจะตองยอนกลับมาสูพวกของเขา 
 Erwin, W. (1976) (อางถึงใน ปรีดา เจษฎาวรางกุล, 2550) ไดใหความหมายไววาการมีสวนรวมเปนกระบวนการ            
ใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนารวมคิด รวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเองเนนการมีสวนเกี่ยวของ
อยางแข็งขันกับประชาชนใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชนแกไขรวมกับการใชวิทยาการท่ีเหมาะสมและ
สนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและเจาที่ท่ีเกี่ยวของ 
 จากการศึกษาแนวคิดและความหมายของการมีสวนรวมจากนักวิชาการตาง ๆ ขางตน สามารถสรุปอยางกวางไดวา 
การมีสวนรวม หมายถึง การทํางานรวมกันกับกลุมเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค โดยเปดโอกาสใหทุกคนไดมีสวนรวมกระทําการ
ตัดสินใจใชทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมที่กระทําโดยกลุมใหมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม การพิจารณา การตัดสินใจ 
การรวมปฏิบัติ และรวมรับผิดชอบในเร่ืองตาง ๆ อันมีผลกระทบตอกลุมโดยตรง การมีสวนรวมจึงเปนหัวใจของการเสริมสรางพลัง
การทํางานรวมกันเปนกลุมและเปนการเสริมสรางความสามัคคีความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดวย  

 
3. ลักษณะการมีสวนรวม 

 การมีสวนรวมของประชาชนสามารถจําแนกตามลักษณะงานหรือกิจกรรมที่ดําเนินการไดหลายลักษณะ  ทั้งในดานบริหาร
จัดการโครงการ และการพัฒนางานของภาครัฐ รวมถึงบริบทของการมีสวนรวมอื่น ๆ ซึ่งนักวิชาการหลายทานไดใหแนวคิดและ
ทัศนะเก่ียวกับลักษณะของการมีสวนรวมไวหลากหลายประการ ไดแก 
 อคิน รพีพัฒน (2525) ไดแบงลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนออกเปน 5 ระดับ คือ  

 1. ประชาชนมีสวนรวมในการคนหาปญหาและความตองการของชุมชน ตลอดจนเรียงลําดับความสําคัญของปญหา
รวมกับผูปฏิบัติงานในสนาม (Organizer)  
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 2. ประชาชนมีสวนรวมในการวิเคราะหหาสาเหตุแหงปญหาและแนวทางตาง ๆ ที่อาจนํามาใชในการแกปญหา  
 3. ประชาชนมีสวนรวมในการพิจารณาแนวทางและวิธีการท่ีจะใชในการแกปญหาและวางแผนเพ่ือแกปญหารวมกันกับผูปฏิบัติงาน
สนาม  
 4. ประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผนเพื่อแกปญหา  
 5. ประชาชนมีสวนรวมในการติดตามผลการปฏิบัติงานรวมกับผูปฏิบัติงานในสนาม  

 ชาติชาย ณ เชียงใหม (2533) ไดกลาวถึงลักษณะหรือมิติของการมีสวนรวมไว 4 รูปแบบ ดังนี ้ 
 1. การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ หมายถึง การรวมคิดคนหาและตัดสินใจหรือการกําหนดรายละเอียดของสิ่งที่จะดําเนินการ  
 2. การมีสวนรวมปฏิบัติการในกิจกรรมโครงการ หมายถึง การที่มีสวนเขามารวมดําเนินโครงการ รวมแรง รวมสมทบ
คาใชจาย การใหขอมูลที่จําเปน ตลอดจนการเขารวมเปนสวนหน่ึงของคณะกรรมการที่เกี่ยวของกับการดําเนินโครงการ รวม
ในการบริหารงาน หรือการประสานงาน  

 3. การมีสวนรวมไดรับผลประโยชน หมายถึง การไดรับผลประโยชนจากการเขามามีสวนรวมในโครงการ เชน มีรายไดเพิ่มขึ้น  
มีการกระจายโอกาสทางการพัฒนา การรับความรูแนวความคิด และการชวยเหลือดานตาง ๆ มากขึ้นเปนตน 

 4. การมีสวนรวมในการประเมินผล หมายถึง การท่ีประชาชนเขารวมเพ่ือการประเมินผลการดําเนินโครงการ โดยอาจดําเนินการ
ผานกระบวนการทางการเมือง หรือสื่อสารมวลชนตาง ๆ 

 สุธี ศรสวรรค (2538) ไดแบงรูปแบบของการมีสวนรวมออกเปน 10 แบบ ดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมประชุม  6. การมีสวนรวมเปนผูชักชวน 

 2. การมีสวนรวมออกเงิน  7. การมีสวนรวมเปนผูบริโภค 

 3. การมีสวนรวมเปนกรรมการ 8. การมีสวนรวมเปนผูประกอบการ 
 4. การมีสวนรวมเปนผูนํา  9. การมีสวนรวมเปนผูใชแรงงาน 

 5. การมีสวนรวมสัมภาษณ  10. การมีสวนรวมออกวัสดุอุปกรณ  

 จากแนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา ลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐมีลักษณะ
แตกตางกันไปขึ้นอยูกับกิจกรรมท่ีดําเนินการ โดยลักษณะการมีสวนรวมของประชาชนที่ปรากฏ เชน การรวมคิด รวมศึกษา วางแผน
ดําเนินการ การตัดสินใจ ควบคุมติดตามประเมินผล รวมลงทุน และรวมรับผลประโยชน ซึ่งสามารถดําเนินการโดยผานชองทาง
ทั้งทางตรงและทางออม โดยทางตรง ไดแก การเปนสมาชิกกรรมการ ประธานหรือผูนํา ผูเขารวมประชุม ผูออกเงิน เปนตน 

สวนทางออม ไดแก การเลือกตั้งผูแทน โดยสามารถแบงระดับการมีสวนรวมออกเปน 3 ประเภท คือ  

 1. การมีสวนรวมในระดับแนวนอน (Horizontal forms of participation)  

 2. การมีสวนรวมในระดับแนวตั้ง (Vertical forms of participation)  

 3. การมีสวนรวมในการบริหาร (Participation in administrative process) เปนการมีสวนรวมที่เปนทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 
 

4. ขั้นตอนและรูปแบบการมีสวนรวม 

 โกมาตร จึงเสถียรทรัพย (2528) (อางถึงใน ทานตะวัน อินทรจันทร, 2546) ไดใหขั้นตอนการมีสวนรวมของประชาชน ดังนี ้
 1. การคนหาปญหา สาเหตุของปญหา และพิจารณาแนวทางแกไข 

 2. การตัดสินใจเลือกแนวทางแกไข และวางแผนหรือโครงการแกไขปญหา 
 3. การปฏิบัติการแกไขปญหาตามแผนและโครงการที่วางไว 
 4. การรับประโยชนจากโครงการ 
 5. การประเมินผลโครงการ 
 ฉอาน วุฑฒิกรรมรักษา (2526) ไดจําแนกการมีสวนรวมไว 5 ขั้นตอน คือ 

 1. ขั้นกําหนดความตองการ 
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2. ขัน้วางแผนดําเนินการ
3. ขัน้ตัดสินใจ
4. ขัน้ดําเนินการ
5. ขัน้ติดตามผลงาน
นอกจากน้ี ยังไดแบงลักษณะการเขารวมไวอีก เปนการรวมประชุม รวมแสดงความคิดเห็น รวมตัดสินใจ รวมออกแรง 

รวมออกเงิน วัสดุ อุปกรณ และรวมเปนกรรมการ 
เจิมศักดิ์ ปนทอง (2527) ไดแบงขั้นตอนของการมีสวนรวมของประชาชนไวเปน 4 ขั้นตอน คือ
1. การมีสวนรวมในการคนปญหาและสาเหตุของปญหา
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดําเนินกิจกรรม
3. การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน
4. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน

 United Nations (1981) สหประชาชาติไดจําแนกตามลักษณะการมีสวนรวมไวดังน้ี  

1. การมีสวนรวมแบบเปนไปเอง (Spontaneous) ซึ่งโดยการอาสาสมัครหรือการรวมตัวกันเอง เพื่อแกไขปญหาของ
ตนเองโดยเปนการกระทําไมไดรับการชวยเหลือจากภายนอก ซึ่งเปนรูปแบบท่ีเปนเปาหมาย  

2. การมีสวนรวมแบบชักนํา (Induced) ซึ่งเปนการเขารวมโดยความตองการความเห็นชอบหรือสนับสนุนโดยรัฐบาล
ซึ่งเปนรูปแบบท่ัวไปของประเทศกําลังพัฒนา  

3. การมีสวนรวมแบบบังคับ (Coercive) เปนการเขารวมโดยความตองการความเห็นชอบหรือสนับสนุนโดยรัฐบาล
ภายใตการจัดการโดยเจาหนาท่ีของรัฐหรือโดยการบังคับโดยตรง รูปแบบน้ีเปนรูปแบบท่ีผูกระทําไดรับผลทันทีแตจะไมไดผล 
ในระยะยาวและมักจะมีผลเสียตรงท่ีไมไดรับการสนับสนุนจากประชาชนในท่ีสุด 

จากการศึกษาข้ันตอนและรูปแบบการมีสวนรวมจากนักวิชาการตาง ๆ ขางตน ผูศึกษาสามารถสรุปไดวา กระบวนการ
มีสวนรวมประกอบดวย 6 ขั้นตอน (1) การกําหนดความตองการ (2) การวางแผนงาน (3) การตัดสินใจ (4) การดําเนินการ               
(5) การติดตามผลงาน และ (6) การประเมินผลงาน อยางไรก็ตาม อันที่จริงแลว กระบวนการมีสวนรวมไมอาจสามารถกระทํา
ได ในทุกข้ันตอน แตการมีสวนรวมของบุคคลจะมีอยูในเกือบทุกกิจกรรมของสังคม ทั้งนี้ขึ้นอยูกับความสนใจและประเด็นการ
พิจารณาท่ีอยูภายใตเง่ือนไขพื้นฐานการมีสวนรวมวา จะตองมีอิสรภาพ มีความเสมอภาค และมีความสามารถในการเขารวม
กิจกรรม เพื่อใหการมีสวนรวมดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ทั้งนี้ ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) แมรัฐบาลมิไดนําข้ันตอนและรูปแบบ              
การมีสวนรวมมาประยุกตใชตั้งแตขั้นตอนแรก ก็เพื่อความรวดเร็วในการสั่งการและการตัดสินใจในระดับการบริหารจากบนลงลาง 
เพื่อประโยชนสวนรวมในการปองกันและควบคุมสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19)  ใหไดเร็ว
และมีประสทิธิภาพมากที่สุด โดยไดจัดต้ังศูนยบรหิารสถานการณโควิด-19 (Center of COVID-19 Situation Administration: CCSA)  

เพ่ือทําหนาที่กําหนดนโยบายและมาตรการเรงดวนในการบริหารสถานการณดังกลาวขางตน โดยใหคณะกรรมการอํานวยการ
เตรียมความพรอมปองกันและแกไขปญหาโรคติดตออุบัติใหมแหงชาติ และศูนยขอมูลมาตรการแกไขปญหาจากโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 (โควิด - 19) ปฏิบัติหนาที่ภายใตศูนยบริหารสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ดวย                
ซึ่งแนวทางการการปฏิบัติตามมาตรการปองกันโรคตามท่ีทางราชการกําหนดเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส            
โคโรนา 2019 (โควิด - 19) นั้น คือ สิ่งที ่ประชาชนทุกคนในประเทศตองมีสวนรวมในขั้นดําเนินการ สอดคลองกับ 
ฉอาน วุฑฒิกรรมรักษา (2526) 
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5. ประเภทการมีสวนรวม
เฉลียว บุรภีักดี และคณะ (2545) สรุปไดวา การมีสวนรวมของชุมชน แบงออกไดเปน 3 ประเภท ไดแก 
1. การมีสวนรวมแบบชายขอบ (Marginal Participation) การมีสวนรวมที่เกิดจากความสัมพันธเชิงอํานาจไมเทาเทียมกัน

กลาวคือ ฝายหนึ่งรูสึกดวยอํานาจกวา มีทรัพยากรหรือความรูดอยกวาอีกฝายหนึ่ง เปนตน 

2. การมีสวนรวมแบบบางสวน (Partial Participation) เปนการมีสวนรวมที่เกิดจากการกําหนดนโยบายของรัฐ โดยไมรู
ความตองการของประชาชน ดังนั้น การมีสวนรวมจึงเปนเพียงประชาชนไดรวมแสดงความคิดเห็นในการดําเนินกิจกรรมบางสวนบางเรื่องเทานั้น 

3. การมีสวนรวมแบบสมบูรณ (Full Participation) เปนการมีสวนรวมในทุกข้ันตอนของการพัฒนาดวยความเทาเทียมกัน
ทุกฝาย จัดเปนการมีสวนรวมในการพัฒนาอยางแทจริงของประชาชนตามแนวความคิดและหลักการพัฒนาชุมชน เมื่อนํามาใช
ในการเรียนรู จะสนับสนุนและสงเสริมใหกระบวนการเรียนรูรวมกันของชุมชนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (2547) ศึกษาเรื่องชุมชนกับการมีสวนรวมจัดการศึกษา สรุปไดวา การมีสวนรวมของชุมชน แบงได
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

1. ลักษณะการมีสวนรวมจากความเก่ียวของทางดานเหตุผล โดยเปดโอกาสใหสังคม องคกรตาง ๆ ในชุมชนและ
ประชาชนมีบทบาทหลักตามสิทธิหนาที่ในการเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ ต้ังแตการเริ่มคิด การพิจารณาตัดสินใจ
วางแผน การรวมปฏิบัติ และการรับผิดชอบในผลกระทบท่ีเกิดขึ้น รวมทั้งสงเสริม ชักนํา สนับสนุนใหการดําเนินงานเกิดผล
ประโยชนตอชุมชน 

ตามจุดมุงหมายท่ีกําหนดดวยความสมัครใจ 
2. ลักษณะการมีสวนรวมจากความเก่ียวของทางดานจิตใจ เปนการมีสวนรวมของชุมชนที่มีการเก่ียวของทางดานจิตใจ

อารมณ รวมท้ัง คานิยมของประชาชนเปนเครื่องช้ีนําตนเองใหเขามามีสวนรวม แสดงความคิดริเริ่มสรางสรรค การกระทํา               
ใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ทําใหผูเขามามีสวนรวมเกิดความผูกพัน มีความรูสึกรับผิดชอบตอกิจกรรมท่ีดําเนินงานดวยความสมัครใจ 

จินตนา สุจจานันท (2549) ไดแบงประเภทของการมีสวนรวมของประชาชนไวเปน 2 ประเภท ดังนี ้
1. การมีสวนรวมที่แทจริง (Genuine Participation) เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในโครงการ

ตั้งแตเริ่มตนจนกระท่ังจบโครงการ เริ่มตั้งแตรวมศึกษาปญหาและความตองการ รวมหาวิธีแกปญหา รวมวางนโยบายและแผนงาน 
รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีอยู และรวมปฏิบัติตามแผนท่ีกําหนดไว และรวมประเมินผลโครงการ 

2. การมีสวนรวมที่ไมแทจริง (No Genuine Participation) เปนการมีสวนรวมเพียงบางสวน โดยเฉพาะเขา
รวมในการปฏิบัติตามโครงการที่ไดกําหนดไวแลว เชน การเขาเปนสมาชิก หรือการรวมเสียสละแรงงาน เปนตน 

เมตต เมตตการุณจิต (2553) ไดกลาวถึงประเภทของการมีสวนรวม โดยสามารถจําแนกออกเปน 2 ประเภท ดังน้ี 

1. การมีสวนรวมโดยตรง การมีสวนในการบริหารเปนเรื่องท่ีเกี่ยวกับการตัดสินใจเปนสําคัญ ดังนั้น ผูมีหน าที่
รับผิดชอบกิจกรรมโดยตรง เชน ผูบริหาร หัวหนาโครงการมักจะเปดโอกาสใหบุคคลอื่นเขามามีสวนรวมในรูปแบบของ
กรรมการที่ปรึกษาที่ใหขอคิด ขอเสนอแนะเพราะกิจกรรมบางอยางอาจมีอุปสรรค ไมสามารถแกไขใหลุลวงไปไดดวยดี 
จึงจําเปนตองใหบุคคลอื่นเขามารวมในการตัดสินใจ เพื่อใหผลการตัดสินใจเปนที่ยอมรับแกคนทั่วไปหรือเกิดผลงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ การมีสวนรวมโดยตรงจึงมีสาระสําคัญอยูที่วา เปนการรวมอยางเปนทางการและมักทําเปนลายลักษณอักษร  
เชน คําสั่งแตงต้ัง หนังสือเชิญประชุม บันทึกการประชุม เปนตน 

2. การมีสวนรวมโดยออม เปนเรื่องของการทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหบรรลุเปาหมายอยางไมเปนทางการ โดยไมได
รวมในการตัดสินใจในกระบวนการบริหาร แตเปนเรื่องของการใหการสนับสนุนสงเสริมใหบรรลุเปาหมายเทาน้ัน เชน การบริจาคเงิน 
ทรัพยสิน วัสดุอุปกรณ แรงงาน เขารวมสมบท ไมไดเขารวมประชุมแตยินดีรวมมือ เปนตน 

จากการศึกษาประเภทการมีสวนรวมจากนักวิชาการตาง ๆ ขางตน ผูศึกษาสามารถสรุปไดวา ประเภทการมีสวนรวม       
มีดวยกัน 2 ประเภท คือ (1) การมีสวนรวมแบบเฉพาะเจาะจง คือ การที่ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมในบางขั้นตอนของ
กระบวนการมีสวนรวมหรือในการดําเนินกิจกรรมบางสวนบางเร่ืองเทานั้น โดยภาครัฐเปนผูกําหนดวาจะใหประชาชนเขามา               
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มีสวนรวมเมื่อไหร อยางไร เชน รวมแสดงความคิดเห็น หรือรวมตรวจสอบหลังจากที่มีการดําเนินการแลวเสร็จ เปนตน และ 
(2) การมีสวนรวมแบบเปดโอกาส คือ การท่ีประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมในทุกข้ันตอนของกระบวนการมีสวนรวมหรือในทุกกิจกรรม
ดวยความเทาเทียมกันโดยภาครัฐเปนผูเปดโอกาสนั้นใหแกประชาชน 

ทั้งนี้ การท่ีรัฐบาลประกาศมาตรการเขมขนเพื่อรบัมือโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) แสดงใหเห็นถึงความรุนแรง
การระบาดของโรค โดยที่กอนหนานี้มีคณะแพทยออกมาขอรองอยางตอเนื่องใหประชาชนอยูบาน เพื่อหยุดการแพรเช้ือเพื่อหมอ 
แบงเบาภาระของหมอที่ทํางานกันอยางหนักอยูขณะนี้ จนเกิดที่มาของการรณรงค “อยูบานเพื่อหมอ” หรือ “อยูบานเพ่ือชาติ”                 

#อยูบานหยุดเช้ือเพื่อชาติ ซึ่งเปนการมีสวนรวมโดยออม คือ แมไมไดรวมในการตัดสินใจในกระบวนการบริหาร แตเปนเรื่องของ
การใหการสนับสนุนสงเสริมใหบรรลุเปาหมาย โดยความรวมมือกันของประชาชนทุกคน สอดคลองกับ เมตต เมตตการุณจิต (2553) 

6. ปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน
ในการบริหารจัดการหรือการจัดโครงการ/กิจกรรมใด ๆ ก็ตาม สิ่งที่สําคัญตอการตัดสินใจเขามามีสวนรวมของประชาชน           

มีหลายประการ ทั้งดานปจจัยตัวบุคคล องคกร และชุมชน ทั้งน้ี ภาครัฐจําเปนตองคํานึงถึงการสงเสริมสนับสนุนชวยเหลือประชาชน  

เพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการใหความรวมมือในกิจกรรมตาง ๆ ดวย เพื่อใหดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค  
ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมเกิดจากความศรัทธาท่ีมีตอความเช่ือถือบุคคลและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ความเกรงใจที่มีตอบุคคล         

ที่เคารพนับถือ หรือมีเกียรติยศ ตําแหนง อํานาจบีบบังคับที่เกิดจากคนที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหเกิดการบีบบังคับใหมีสวนรวม
ในการกระทําตาง ๆ (นิรันดร จงวุฒิเวศย, 2527)  

ปจจัยที่ผลักดันใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น ปรัชญา เวสารัชช (2528) ไดกลาวถึงดังนี้  
1. ปจจัยสภาพแวดลอม ทั้งทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และความปลอดภัย
2. ปจจยัผลักดันจากบุคคลอ่ืนโดยเฉพาะผูนํา
3. ปจจัยที่เปนรางวัลตอบแทน เชน คาตอบแทนแรงงาน เงินปนผลจากสหกรณออมทรัพย
4. ปจจัยภายในตัวบุคคล ไดแก ความคาดหวังในประโยชนสวนรวม ความรูสึกเกรงใจไมกลาปฏิเสธเมื่อถูกชักชวน หรือ

ความรูสึกวาเปนพันธะท่ีตองเขารวมเพื่อใหเกิดความสามัคคี  
อนุภาพ ถิรลาภ (2528) เห็นวา ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนไดแก ความเกรงใจผูที่มีสถานภาพท่ีสูงกวา

ความตองการเปนกลุมเปนพวก ความเชื่อในตัวผูนําความใกลชิดกับเจาหนาที่ของรัฐการคํานึงถึงผลประโยชนตอบแทน การ
ยอมรับแบบอยาง ความไมพอใจตอสภาพแวดลอม การยอมรับในอํานาจรัฐและฐานะทางเศรษฐกิจ  

ธวัช เบญจาธิกุล (2529) เห็นวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนามี 5 ประการ ไดแก ปจจัยดานสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม และดานจิตวิทยาทางสังคม  

William W. Reeder (1974) (อางถึงใน ไชยชนะ สุทธิวรชัย, 2536) ยังกลาววา ปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอการกระทํา
หรือพฤติกรรมของมนุษยโดยมีความเช่ือวา ปจจัยภายนอก คือ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมไมมีอิทธิพลโดยตรงตอ                 
การตัดสินใจ แตบุคคลจะแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเหลานั้นมาสูตัวบุคคลในรูปแบบของความเช่ือ ( Beliefs) 
และความไมเช่ือ (Disbeliefs) ซึ่งจะเปนเหตุผลที่จะทําใหบุคคลตัดสินใจเลือกกระทําพฤติกรรมซ่ึงข้ึนอยูกับปจจัยหลายดาน 
คือ 

1. ปจจัยที่ดึงดูดใหเกิดการกระทํา ไดแก เปาหมาย (Goals) ความเช่ือ (Belief orientation) คานิยม (Value Standards)

นิสัยและขนบธรรมเนียม (Habits and Custom) 

2. ปจจัยผลกัใหเกิดการกระทําไดแกความคาดหวัง (Expectations) ขอผูกพัน (Commitments) และการบังคับ (Force)

3. ปจจัยสนับสนุนไดแกโอกาส (Opportunity) ความสามารถ (Ability) การสนับสนุน (Support) เปนแรงกระตุนใหคนกระทํา
สิ่งหนึ่งสิ่งใดลงไป 
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 Bertrand, Alvin L. (1972) (อางถึงใน วัชราภรณ เอี่ยมสะอาด, 2538) ที่พบวา ปจจัยทางวัฒนธรรมของประชาชน
ที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม ไดแก ลักษณะของบุคคล คือ อายุ เพศ สถานภาพทางสังคม อาชีพ การศึกษา ถิ่นที่อยูอาศัย 
ระยะเวลาในทองถิ่น คานิยม และทัศนคติ  

 จากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนจากนักวิชาการตาง ๆ  ขางตน ผูศึกษาสามารถสรุปไดวา ปจจัยที่มี
ผลตอการมีสวนรวมของประชาชน คือ สิ่งที่มากระทบตอสิทธิเสรีภาพสวนบุคคลและสังคม ประกอบดวย 3 ปจจัย ไดแก (1) 
สภาพแวดลอม เชน ที่อยูอาศัย รายได วัฒนธรรม การเมือง และความปลอดภัย (2) บุคคล เชน ผูนํา เจาหนาที่ของรัฐผูมีอิทธิพล
ทางสังคม เปนตน และ (3) สิ่งตอบแทน เชน คาแรง เงินรางวัล เงินปนผล เปนตน    

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด - 19) ที่เกิดขึ้น ประชาชนทุกคนรับรูและ
ตระหนักถึงเรื่องความปลอดภัย เพราะเปนสิ่งที่กระทบตอสุขภาพอนามัยของตนเองโดยตรง รวมท้ังในปจจุบันยังไมมีวัคซีนปองกัน
และยาที่สามารถรักษาไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงเปนการกระตุนใหเกิดปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนไดอยางชัดเจน 

อยางไรก็ตาม ไมวาภาครัฐจะออกมาตรการใด ประชาชนสวนมากยินดีทําตามมาตรการน้ันอยางไมลังเลใจ  
 

7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 ทานตะวัน อินทรจันทร (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาระดับการมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนาชุมชนยอย
เทศบาลเมืองลําพูน 4 ลักษณะ ไดแก การมีสวนรวมตัดสินใจ การมีสวนรวมปฏิบัติงาน การมีสวนรวมรับผลประโยชน และการมีสวน
รวมประเมินผลการพัฒนาชุมชนยอย ผลการศึกษาพบวา คณะกรรมการชุมชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง โดยมีสวนรวม
ตัดสินใจเกี่ยวกับการประชุมที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน การคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหา
ของชุมชน การคิดคนวิธีการแกปญหาของชุมชน คนหาความตองการของชุมชนและเสนอตอเทศบาล การตัดสินใจในการใชทรัพยากร
ของทองถิ่น ที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนตอสวนรวม และการศึกษาวิเคราะหปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นในชุมชน การมี
สวนรวมปฏิบัติงานเก่ียวกับการสงเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีและสรางความสามัคคีในชุมชน การสรางสรรคสิ่งใหมที่เปน
ประโยชนตอชุมชนและสนองความตองการของชุมชน การดูแลสาธารณะสมบัติของชุมชน การบริหารกิจกรรมและประสานงานขอ
ความรวมมือระหวางชุมชนกับเทศบาล การจัดหรือปรับปรุงการบริหารงานพัฒนาชุมชนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การวาง
นโยบายแผนงานหรือโครงการตาง ๆ ของชุมชน การกําหนดกฎระเบียบตาง ๆ ของชุมชน และการใชแรงงานหรือบริจาคทรัพยเพื่อ
นําไปพัฒนาชุมชน การมีสวนรวมรับผลประโยชนจากโครงการชวยเหลือจากสวนกลาง เชน โครงการกองทุนหมูบาน การ
ฝกอบรม ทัศนศึกษา การพัฒนางานดานสาธารณูปโภคสาธารณูปการ การสงเสริมอาชีพ และการศึกษาใหกับชุมชนกิจกรรม
สรางรายไดใหแกชุมชน เชน การทําอาหาร การผลิตสินคาของชุมชน การรวมรับแจกวัตถุสิ่งของ เชน เครื่องอุปโภคบริโภค 
และการรับคาตอบแทนหรือของรางวัล การมีสวนรวมในการประเมินผลเปนลักษณะการแสดงความคิดเห็นหรือรองทุกขเกี่ยวกับ
ปญหาที่ประสบไดโดยตรงการจัดทําประชาพิจารณหรือจัดประชุม เพื่อรับฟงความคิดเห็นโครงการพัฒนาเทศบาลที่สําคัญ การ
ประเมินผลโครงการตาง ๆ ของชุมชน การแตงตั้งตัวแทนของชุมชนใหมีสวนรวมในการดําเนินการจัดซื้อจัดจางโครงการพัฒนา
เทศบาล การควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานของเทศบาล แตคณะกรรมการชุมชนมีสวนรวมในระดับนอยในการรวมเปน
คณะกรรมการประเมินผลแผนงานหรือโครงการพัฒนาชุมชนของเทศบาล ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชน 
พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ และปจจัยดานการไดรบัการฝกอบรมเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนยอย มีผลตอระดับการมีสวน
รวมพัฒนาชุมชนยอยในเขตเทศบาลเมืองลําพูนท่ีแตกตางกัน คือ คณะกรรมการที่มีอายุนอย และคณะกรรมการที่ไดรับการ
ฝกอบรม มีแนวโนมของการมีสวนรวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติ รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผลในการพัฒนาชุมชนยอย
มากกวาคณะกรรมการที่มีอายุมาก สําหรับปจจัยดานรายไดนั้นมีผลตอระดับการมีสวนรวมรับผลประโยชนจากการพัฒนาชุมชน 
คือ คณะกรรมการท่ีมีรายไดนอยมีสวนรวมรับผลประโยชนมากกวา สวนปจจัยที่ไมมีผลตอการมีสวนรวมของคณะกรรมการ
ชุมชน คือ การศึกษา 

2349



 งานประชุมวิชาการระดับชาติ ครั้งที่ 12 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม | จังหวัดนครปฐม | ประเทศไทย | 9 - 10 กรกฎาคม 2563 

ศาสตรพระราชา และการวิจัยเพือ่สรางดุลยภาพชีวิตในยุค Disruptive Technology | 9 

วไิลลักษณ สุวจิตตานนท (2552) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
กรณีศึกษาประชาชนในเขตเทศบาลพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบวา ประชาชนมีสวนรวม            
ในการจัดการทองเที่ยวในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการดูแลรักษาและดานการคนพบสาเหตุของ
ปญหา อยูในระดับสูงดานการปฏิบัติงาน ดานการวางแผนดําเนินงาน และดานการประเมินผล อยูในระดับปานกลาง 

มณฑล เอกอดุลยพันธ (2553) ไดศึกษาวิจัย การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอม กรณีศึกษาตลาดน้ําตลิ่งชัน 
เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมบริเวณตลาดนํ้าตลิ่งชัน 

อยูในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
สวนดานอ่ืน ๆ อยูในระดับปานกลางทุกดาน เรียงตามลําดับ ดังน้ี คือ ดานการมีสวนรวมในการศึกษาปญหา ดานการมีสวนรวม
ในการติดตามประเมินผล และดานการมีสวนในการบํารุงรักษาและปรับปรุงแกไข ตามลําดับ 

8. บทสรุป
สําหรับการศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึกษาขอนิยามคําวา การมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐ หมายถึง    

การสงเสริมสนับสนุนและเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมในการดําเนินโครงการ/กิจกรรมขององคกร
ภาครัฐ ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ ในการรวมคิด รวมวิเคราะหปญหา รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมตัดสินใจ 

รวมติดตามตรวจสอบการดําเนินการ รวมทัง้รวมรับผลประโยชนหรือผลกระทบจากการดําเนินการ 
ซึ่งการมีสวนรวมของประชาชนตอการดําเนินงานภาครัฐนั้นมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เพราะจะชวยใหการ

ดําเนินการใด ๆ  ที่เกิดจากรัฐมีทิศทางและพลังในการขับเคลื่อนที่เปนอันหนึ่งอันเดียวกันทั้งสังคม กอใหเกิดกระแสความ
ตื่นตัวของคนในสังคม เกิดพลังความสามัคคี เปนการแบงเบาภาระของรัฐ ทายที่สุดก็จะสามารถทําใหสิ่ง ๆ นั้นบรรลุ
วัตถุประสงค เหมือนกับที่รัฐบาลมีมาตรการใหประชาชนเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) ในขณะน้ีเพื่อลดการ
แพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  (โควิด - 19)#อยูบานหยุดเชื้อเพ่ือชาติ 
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