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บทคัดยอ
การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อสรางระบบตรวจสอบยอนกลับในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code 

กรณีศึกษารานภาคินผักสด ตลาดปฐมมงคล จังหวัดนครปฐม โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีไดแกรานภาคินผักสด 
ตลาดปฐมมงคล จังหวัดนครปฐม เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีไดแกเทคโนโลยีคิวอารโคด แบบประเมินผลการใชงานของ
ระบบตรวจสอบยอนกลับการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code กรณีศึกษารานภาคินผักสด ตลาดปฐมมงคล จังหวัดนครปฐม 

ผลการวิจัยพบวา 
การสรางระบบตรวจสอบยอนกลับในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code กรณีศึกษารานภาคินผกัสด ตลาดปฐม

มงคล จังหวัดนครปฐม พบวาเทคโนโลยีคิวอารโคดชวยใหทางรานภาคินผักสดมีความสะดวกมากข้ึน สามารถใชงานไดสะดวก  ผล
การประเมินการออกแบบเทคโนโลยีคิวอารโคดในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก ((((((( =3.54)   

คําสําคัญ :  ระบบตรวจสอบยอนกลับ , เทคโนโลยี QR code , ผักสด , รานภาคินผักสด 
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Abstract 

The purpose of this project was to develop a traceability system for buying fresh vegetables 

using QR code technology of Pakin Pak Shop, Pathom Mongkhon Market, Nakhon Pathom Province The 

tools used in this study. QR code technology test and satisfaction of customers with QR code technology. 

The results of this research are develop a traceability system for buying fresh vegetables using 

QR code technology of Pakin Pak Shop, Pathom Mongkhon Market, Nakhon Pathom Province. QR code 

technology  And provide users with a more convenient service results of design and assessment QR code 

Technology by content were hight level ((((((((((((((( =4.30)   

Keyword: Traceability system , technology QR Code , fresh vegetables , Pakin Fresh Vegetable 

1. บทนํา
ผักนับเปนพืชเศรษฐกิจที่สําคัญตอประเทศไทย อีกประเภทหน่ึงที่นําเงินตราเขาประเทศปละหลายพันลานบาท 

ทั้งในรูปของผักสดหรือผักแชแข็ง ซ่ึงสรางรายไดใหกับผูปลูกและผูสงออกของไทยไดเปนอยางดี ดวยสภาพ ดิน ฟา อากาศของ
ประเทศทําใหประเทศไทยเปนแหลงเพาะปลูกผักไดหลากหลายชนิดและเปนที่นิยมในหลายประเทศและตางประเทศไดแก 
ญี่ปุน สหภาพยุโรป จีนและประเทศอ่ืนๆ ดังน้ันการเพราะปลูกไมไดมีจุดมุงหมายแคบริโภคในประเทศยังเดียว แตยังมี
จุดมุงหมายสงออกไปยังตางประเทศ 

ขอมูลยุทธศาสตรของจังหวัดนครปฐม พ.ศ. 2557 – 2560 ไดกําหนดไวคือเปนแหลงผลิตสินคาเกษตร อุตสาหกรรม
ที่ปลอดภัยไดมาตรฐานสากล การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร วัฒนธรรม และประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยมุงเนนการให
ความสําคัญกับมิติการพัฒนาคุณภาพ ความปลอดภัย  การยกระดับมาตรฐานของการผลิต  การตลาด การสงออก สินคาทัง
ดานการเกษตร อุตสาหกรรม เพื่อใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพดีตรงตามมาตรฐานท่ีกําหนด ไดผลผลิตคุมคากับการลงทุนและ
กระบวนการผลิตจะตองปลอดภัยตอผูผลิตผูบริโภค ผูประกอบการ ใหมีความรับผิดชอบตอผูบริโภค สังคม และไมทําใหเกิด
มลพิษตอสิ่งแวดลอม ผลผลิตมีเพียงพอตอการดํารงชีวิตและความม่ันคงทางอาหาร  จังหวัดนครปฐมเปนจังหวัดหน่ึงที่มีพื้นที่
มีพื้นที่เกษตรกรรม จํานวนทั้งสิ้น 798,093 ไร คิดเปนรอยละ 58.89 ของพ้ืนที่ ทั้งจังหวัด ประกอบอาชีพเกษตรกรรม อาชีพ
สําคัญ ไดแก การทํานา ทําไร ทําสวนผลไมและพืชผัก (สํานักงานจังหวัด นครปฐม, 2559) ซ่ึงการปลูกผักและผลไมมีทํา
เกษตรแบบปลอดสารพิษ ประกอบกับการไดรับการสงเสริมจากหนวยงาน ภาครัฐ ดวยการรณรงคในรูปแบบตาง ๆ สงเสริม
การผลิต โดยสรางทักษะ และคานิยมใหกับเกษตรกร เพื่อตองการใหเกษตรกรปลูกผักผลไมปลอดสารพิษมากขึ้น ในการปลูก
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พืชผักผลไมที่เปนมิตรตอสุขภาพของเกษตรกร และลดการทําลายส่ิงแวดลอม ลดตนทุนในการเพาะปลูกที่ตํ่ากวาการใช
สารเคมีลดลง ทั้งน้ีเพื่อเปนการเพิ่มรายไดและเปนการสรางโอกาสทางการตลาดใหกับสินคาเกษตร ในขณะเดียวกันผักและ
ผลไมปลอดสารพิษ การทําการตลาดยังมีนอยแตความตองการมีมากขึ้น เพราะผูบริโภคปจจุบันหันมาใสใจรักษาสุขภาพกัน
มากขึ้น 

ที่ตลาดปฐมมงคลเปนตลาดกลางในการรับซ้ือสินคาทางการเกษตรของจังหวัดนครปฐม ตลาดปฐมมงคลน้ัน
เหมาะสมตอการเปนจุดรวบรวมสินคาเกษตรในภาคกลางตอนลาง รวมถึงการคมนาคมขนสงที่สะดวก  และจากการสํารวจไม
พบวาตลาดบริเวณตลาดใกลเคียงเหมาะสมไปกวาตลาดปฐมมงคล ดังน้ันจึงสรุปวาตลาดปฐมมงคลเหาะสมตอการเปนจุด
รวบรวมสินคาทางการเกษตรในภาคกลางตอนลาง (ชัยวัฒน จุยเจริญ :บทคัดยอ 2552)  จากประเด็นดังกลาวทางคณะ
ผูพัฒนาจึงมีความสนใจที่ออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับใหกับสินคาเกษตรท่ีขาย ณ ตลาดปฐมมงคล จังหวัด
นครปฐม เพื่อเปนการสงเสริมทางการตลาดใหเปนที่รูจักในพื้นที่ๆ รวมทั้งผูบริโภคยังสามารถตรวจสอบขอมูลสินคาที่เลือกซ้ือ
ในตลาดได  

2. วัตถุประสงคในการศึกษา
เพื่อสรางระบบตรวจสอบยอนกลับในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code กรณีศึกษารานภาคินผักสด ตลาดปฐม

มงคล จังหวัดนครปฐม 

3. ขอบเขตของการศึกษา
การพัฒนาในครั้งน้ีจะดําเนินการแสดงในเว็บหรือฐานขอมูลของเราโดยผาน QR code สแกนของเราและสามารถ

ตรวจสอบขอมูลน้ีได 
1.  ในสวนของฐานขอมูลผูดูแลระบบสามารถเพ่ิมลบ แกไข ขอมูลรายละเอียดได
 2.สวนของ QR code 

2.1 นําเสนอขอมูลผักสดของรานภาคินผักสด ตลาดปฐมมงคล 

2.1.1 ขอมูลผักภายในราน 
2.1.2 เสนทาง 
2.1.3 รูปภาพสินคา 

2.2 การคนหาขอมูล 

2.2.1 ใชแอพที่สามารถใชสแกน QR code ได 
 3.ฮารดแวรและซอฟแวรที่ใชดําเนินการ 

3.1 ฮารดแวร 
3.1.1 เครื่องคอมพิวเตอรที่ใชพัฒนา QR code 

ก. เครื่องคอมพิวเตอรตองมีหนวยประมวลผล รุน lntel core i 3 ขึ้นไป 

ข. ระบบปฏิบัติการ Android เวอรชั่น 4.0 ขึน้ไป 

3.1.2 โทรศัพทมือถือหรือแท็บเล็ต 

ก. ระบบปฏิบัติการ Android เวอรชั่น 4.0 ขึ้นไป 

3.2 ซอฟแวร 
 3.2.1 ซอฟแวรที่ใชพัฒนา 

ข. Adobe Photshop cc ใชในการตกแตงรูปภาพ 
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ค. Adobe Dreamweaver 

ง. Microsoft Excel ใชเขียน QR code 

3. เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
การศึกษาวิจัย เรื่อง ระบบตรวจสอบยอนกลับในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code  รานภาคินผักสด            

จ.นครปฐม คณะผูวิจัยไดศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เก่ียวของกับระบบการตรวจสอบยอนกลับ เทคโนโลยี
รหัสคิวอาร จากหนังสือ เอกสาร บทความทางวิชาการ รายงานการวิจัยตาง ๆ สามารถสรุปได ดังน้ี 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับระบบตรวจสอบยอนกลับ 

ระบบตรวจสอบยอนกลับกําหนดโดยองคกร GS1 (The Global GS1 Traceability Standard) และ ไดรับความ
สนใจมากข้ึนเน่ืองมาจากความใสใจสุขภาพอนามัยของผูบริโภคที่มีความตองการรูความเปนมาของสินคาที่จะตัดสินใจเลือกซ้ือ 
(เฉลิมชนม ไวศยดํารง, 2549 : 1) อีกทั้งยังเปนระบบท่ีผูประกอบการน ามาใช ประโยชนเม่ือพบปญหาสินคาเกิดความ
บกพรองจะสามารถเรียกคืนสินคาไดอยางรวดเร็ว และสามารถ ตรวจสอบวาเกิดขอผิดพลาดในกระบวนการหรือขั้นตอนไหน
ของการผลิตสินคา ทั้งน้ีในประเทศไทยไดเริ่มใช  งานและใหความสําคัญกับระบบติดตามและตรวจสอบยอนกลับ ใน
อุตสาหกรรมอาหาร เน่ืองมาจากเม่ือ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2552 ประเทศไทยไดเริ่มบังคับใชพระราชบัญญัติความรับผิดชอบ
ตอความเสียหายที่เกิดขึ้นจาก สินคาที่ไมปลอดภัย พ.ศ. 2511 โดยมุงหมายเพ่ือใหผูบริโภคไดรับการชดเชยคาเสียหายกรณีที่
ไมเปนธรรม และทําใหผูประกอบการมีความรับผิดชอบตอสินคาของตนเองเพ่ิมมากขึ้น (กองบรรณาธิการอุตสาหกรรมสาร , 

2552 : 32) 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคิวอารโคด 

เทคโนโลยี QR Code (Quick Response) คิวอารโคดหรือเรียกวาบารโคด 2 มิติ รหัสชนิดหน่ึงซ่ึงสามารถเก็บ
ขอมูลสินคา เชน ชื่อ ราคาสินคา เบอร โทรศัพทติดตอ และชื่อเว็บไซต เปนการพัฒนามาจากบารโคด โดยบริษัทเดนโซ-เวฟ 
ซ่ึงเปนบริษัทในเครือของโต โยตา ประเทศญี่ปุน คิดคนข้ึนในป ค.ศ. 1994 และไดจดทะเบียนลิขสิทธ์ิชื่อ "QR Code" แลวทั้ง
ในญี่ปุนและท่ัวโลก ผูคิดคนที่พัฒนาคิวอารโคดมุงเนนใหสามารถถูกอานไดอยางรวดเร็ว โดยการอานคิวอารโคด นิยมใชกับ 

โทรศัพทมือถือรุนที่มีกลองถายภาพ และสามารถติดตั้งซอฟแวรเพิ่มเติมไดวิธีใชงานคิวอารโคดตองใชงานผาน โทรศัพทมือถือ
ที่มีสัญลักษณคิวอารโคดอยูภายในตัวเครื่อง เพียงน ากลองที่อยูบนมือถือแสกนบนคิวอารโคด รอ สักครูเครื่องจะอานคิวอาร
โคดสีด าออกมาเปนตัวหนังสือที่มีขอมูลมากมาย (ดวงกมล นาคะวัจนะ, 2554) 

ระบบเก็บขอมูลออนไลน  
ปจจุบันการใหบริการจัดเก็บขอมูลบนอินเทอรเน็ต หรือ กลุมของโครงสรางพื้นฐานที่ถูกบริหารจัดการและขยายตัว 

ไดอยางมาก ซ่ึงมีขีดความสามารถในการรองรับโปรแกรม ประยุกตตางๆ ของผูใช และเก็บคาบริการตามการใชงาน ผูใช
สามารถฝากไฟลและดึงไฟลมาใชงานไดอยางสะดวก โดยการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลาง และมีปจจัยสนับสนุนคือ การเติบโต
ของโทรศัพทมือถือทําใหสามารถเขาถึงขอมูล อัพเดต และแชรขอมูลไดรวมถึงการเชื่อมตออินเทอรเน็ต ปจจุบันมีผูใหบริการ
จัดเก็บขอมูลบนอินเทอรเน็ต เชน iCloud จาก Apple และ Dropbox จาก Dropbox, Inc. เปนตน  

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
จักรกฤษณ หม่ันวิชา และคณะ (2559) การนําเทคโนโลยี QR Code มาประยุกตใชงานกับการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑเมืองหาดใหญ มีวัตถุประสงค 1) เพื่อประยุกตใชเทคโนโลยี QR Code กับการบริหารจัดการพิพิธภัณฑเมือง
หาดใหญ 2) เพื่ออํานวยความสะดวกในการเยี่ยมชมพิพิธภัณฑเมืองหาดใหญ โดยออกแบบใหสามารถใชงานผาน  โปรแกรม
บนโทรศัพทเคลื่อนที่ดวยการอานขอมูลจากคิวอารโคด โดยผูเขาเยี่ยมชมสามารถไดรับความรู  และขอมูลตาง ๆ ของ
พิพิธภัณฑผาน QR Code ตามความตองการและความสนใจของตนเองไดอยาง ทั่วถึง และยังชวยสงเสริมใหมีการเขาชม
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พิพิธภัณฑมากขึ้น ผลการประเมินจากผูใช จํานวน 100 คน พบวาผูใชบริการมีความพึงพอใจดานความสะดวกและใชงานงาย
อยูในระดับดีมาก และมีความพึงพอใจ ดานความครบถวนของขอมูลในระดับดี 

ขวัญจุฑา คําบรรลือ  วิวัฒน มีสุวรรณ  และพิชญาภา ยวงสรอย (2560) การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อ1) เพื่อศึกษา
สภาพ และความตองการการใชเทคโนโลยีคิวอารโคด 2) เพื่อออกแบบและประเมินเทคโนโลยีคิวอารโคด 3) เพื่อศึกษาผลการ
ใชเทคโนโลยีคิวอารโคด 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใชเทคโนโลยีคิวอารโคด โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก 
ผูใชบริการศูนยรวบรวมสายพันธุกลวย เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดกําแพงเพชร เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก เทคโนโลยี          
คิวอารโคด แบบประเมินเทคโนโลยีคิวอารโคด แบบทดสอบความรูของผูใชบริการ และแบบสอบถามความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ ผลการวิจัย พบวา 1) ผลการศึกษาสภาพและความตองการของศูนยรวบรวมสายพันธุกลวย เฉลิมพระเกียรติ 
จังหวัดกําแพงเพชร เปนสวนก่ึงธรรมชาติ สูงกวาเกณฑที่กําหนดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .054) การศึกษาความ       
พึงพอใจของผูใชเทคโนโลยีคิวอารโคด มีความพึงพอใจในดานการออกแบบอยูในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด ดานเน้ือหาอยูใน
ระดับพึงพอใจมากท่ีสุด ดานการน าเสนออยูในระดับพึงพอใจมากท่ีสุด และโดยภาพรวมความพึงพอใจอยูในระดับพึงพอใจ
มากที่สุด ( = 4.67, S.D. = 0.47) 

Suwanthada, et al. (2013) ไดทําการประยุกตใชคิวอารโคดในการบันทึกขอมูลการเขารวมกิจกรรมเพื่อสําเร็จ
การศึกษา โดยนําเขาขอมูลผานระบบเก็บขอมูลออนไลน สามารถลดและแกไขปญหาในการบันทึกขอมูลการเขารวมกิจกรรม
เพื่อสําเร็จการศึกษาที่ เกิดขึ้นไดจริง และชวยใหการบันทึกการเขารวมของนักศึกษามีความถูกตอง ชัดเจน และสามารถ
ตรวจสอบได เม่ือสรุปผลการประเมิน ความพึงพอใจของคณะกรรมการนักศึกษาที่มีตอการประยุกตใชคิวอารโคดในการบันทึก
ขอมูลการเขารวมกิจกรรม เพื่อสําเร็จการศึกษา พบวาอยูในระดับดี อีกทั้งมีขอเสนอแนะวาควรนําคิวอารโคดไปผนวกกับบัตร
ประจําตัวนักศึกษา 

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของสามารถสรุปไดวากระบวนตรวจสอบยอนกลับเปนระบบที่ชวยเพิ่ม ความนาเชื่อถือ
ใหกับสินคา สินคามีความปลอดภัย และนาเช่ือถือตอผูบริโภค เพราะผูบริโภคจะสามารถทราบขอมูลของสินคา ที่เลือกซ้ือได 
อีกทั้งยังเปนระบบที่ชวยใหผูผลิตสามารถตรวจสอบขอบกพรองของสินคาที่เกิดขึ้น หรือแกไขปญหาไดอยางรวดเร็ว  เปนการ
สรางโอกาสทางการตลาดใหกับผูประกอบการไดอีกชองทางหน่ึง   

4. วิธีดําเนินการศึกษา

ระบบตรวจสอบยอนกลับในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code รานภาคินผักสด จ.นครปฐม ผูจัดทํามี
วิธีดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 

1. วิเคราะหระบบงานเดิม
ระบบการทํางานเดิมของทางรานภาคินผักสด จ.นครปฐม ไมมีการอธิบายรายละเอียดของสินคาชนิดตาง ๆ การ

ซ้ือสินคาแตละชนิดจะใหทางเจาของรานใหขอมูลเพียงผูเดียว และจากการสัมภาษณปญหาและความตองการคื อ ทางราน
อยากใหเทคโนโลยีมาชวยในการอํานวยความสะดวกของการใหขอมูลผักตาง ๆ  

2. การวิเคราะหและออกแบบระบบ
- ผูใช หมายถึง ลูกคา หรือบุคคลทั่วไปท่ีมาเลือกชม ซ้ือสินคาของรานภาคินผักสด จ.นครปฐม 

 - ผูดูแลระบบ หมายถึง เจาของรานภาคิดผักสด 

* Log in ผูดูแลระบบ ตองล็อกอินเขาสูเว็บไซตกอน
* จัดการเทมเพลต ผูดูแลระบบ สามารถเขาจัดการเทมเพลตของเว็บไซตได
* กําหนดสิทธ์ิการเขาถึงผูดูแลระบบ สามารถก าหนดการสิทธ์ิการเขาถึงขอมูลในเว็บไซตได
* จัดการเว็บไซตผูดูแลระบบ สามารถเพิ่ม ลบ แกไขขอมูลในเว็บไซต
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* จัดการ QR Code ผูดูแลระบบ สามารถสราง และจัดการ QR Code

* สแกน QR Code ผูใชและผูดูแลระบบ สามารถสแกน QR Code ได บนอุปกรณSmart Phone และ
Tablet  

* ดูขอมูลเว็บไซตผูใชและผูดูแลระบบ สามารถดูขอมูลเว็บไซตได บนอุปกรณ Smart Phone และ Tablet

3. การออกแบบเว็บไซตรานภาคินผักสด จ.นครปฐม
3.1 ศึกษาและคนควาขอมูลที่เก่ียวของในการทําเว็บไซต ในสวนของรานภาคินผักสด จ.นครปฐม ขอมูลในสวน

ระบบการทํางานของ QR Code  

3.2  วิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวมไว วิเคราะหลักษณะความตองการในออกแบบเว็บไซต 
3.3 ออกแบบและจัดทําเว็บไซต ใหมีความนาสนใจ  
3.4 ทดสอบการทํางาน โดยการทดลองอาน QR Code ดวย Application Line  

3.5 นําเว็บไซตไปใชงานจริงในรานภาคิดผักสด จ.นครปฐม  
3.6 จัดทําคูมือการใชงาน  

5. ผลการศึกษา
หลังจากทําการพัฒนา และสรางฐานขอมูล จึงเริ่มเขาสูการทดสอบระบบโดยเริ่มทําการสแกน QR Code ที่หนาราน 

และทําการเปดเว็บไซตโดยอัตโนมัติดังภาพ ซ่ึงในสวนของหนาแรกระบบจะแสดงขอมูลและใหลูกคาสามารถเลือกรับชมภาพได  

ภาพท่ี 1 การสแกน QR Code และการแสดงขอมูลเว็บไซตของทางรานภาคินผักสด จ.นครปฐม 

ภาพท่ี 2  ฉลากสําหรับแปะสินคาผักแตละชนิดของทางราน 
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 6. สรุปผลการวิจัย 
 การพัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code รานภาคินผักสด จ.นครปฐม พบวา 
ผลการศึกษาตามความตองการของรานภาคินผักสด จ.นครปฐม ดวยเทคโนโลยีคิวอารโคดชวยใหลูกคาที่มาใชบริการของทาง
รานมีความสะดวกข้ึน ปายสแกนชัดเจนสามารถสแกนไดงาย ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใชเทคโนโลยีคิวอารโคด         
มีความพึงพอใจในดานการออกแบบอยูในระดับมาก ( =4.35) ดานเน้ือหาอยูในระดับมาก ( =4.32) ดานการนําเสนออยูใน
ระดับมาก ( =4.22)  และในภาพรวมพบวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( =4.30) 

 

7. อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาวิจัยมีประเด็นที่คนพบสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยได ดังน้ี 

1. เพื่อสรางระบบตรวจสอบยอนกลับในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code กรณีศึกษารานภาคินผักสด ตลาด
ปฐมมงคล จังหวัดนครปฐม พบวาผูประกอบการรานภาคินผักสด จ.นครปฐม มีความตองการใชงานระบบตรวจสอบยอนกลับ
ในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code เพื่อแสดงขอมูลผัก โดยตองการใหระบบจัดเก็บขอมูลสินคาผักประเภทตาง ๆ แสดง
รายละเอียดสินคาผัก สามารถเพิ่ม ลบ ขอมูล และพิมพรหัสคิวอารโคด ตลอดจนตองเปนสารสนเทศท่ีใชงานไดงายแสดง
ขอมูลไดถูกตอง ครบถวน เพ่ือเปนการอํานวยความสะดวกใหกับผูประกอบการและผูบริโภค ซ่ึงสอดคลองกับจักรกฤษณ        
หม่ันวิชา และคณะ (2559) การนําเทคโนโลยี QR Code มาประยุกตใชงานกับการบริหารจัดการพิพิธภัณฑเมืองหาดใหญ    
โดยออกแบบใหสามารถใชงานผาน โปรแกรมบนโทรศัพทเคล่ือนที่ดวยการอานขอมูลจากคิวอารโคด โดยผูเขาเยี่ยมชม
สามารถไดรับความรู และขอมูลตาง ๆ ของพิพิธภัณฑผาน QR Code ตามความตองการและความสนใจของตนเองไดอยาง 
ทั่วถึง และยังชวยสงเสริมใหมีการเขาชมพิพิธภัณฑมากขึ้น  
 2.  การศึกษาความพึงพอใจในการซ้ือผัดสดดวยเทคโนโลยี QR code รานภาคินผักสด จ.นครปฐม มีความพึงพอใจ
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( =4.30) โดยประเด็นที่ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดคือดานการออกแบบ      
( = 4.35) น้ันแสดงใหเห็นวาจากการท่ีผูวิจัยไดนําเทคโนโลยีคิวอารโคดมาใชกับทางรานภาคินผักสด จ.นครปฐม น้ันเปนการ
อํานวยความสะดวกในการเลือกดูขอมูลสินคาผักในแตละประเภท งายตอการใชงาน และการเก็บขอมูลของทางราน การ
นําเสนอมีความนาสนใจทําใหมีความแตกตางจากรานคาอ่ืน ๆ ในบริเวณน้ันที่ยังไมมีการนําเอาเทคโนโลยีมาใชกัน ทําใหลูกคา
มีความตื่นเตน กระตุนยอดขายสินคาไดมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับ Suwanthada, et al. (2013) ไดทําการประยุกตใช          
คิวอารโคดในการบันทึกขอมูลการเขารวมกิจกรรมเพ่ือสําเร็จการศึกษา โดยนําเขาขอมูลผานระบบเก็บขอมูลออนไลน สามารถ
ลดและแกไขปญหาในการบันทึกขอมูลการเขารวมกิจกรรมเพื่อสําเร็จการศึกษาที่เกิดขึ้นไดจริง และชวยใหการบันทึกการเขา
รวมของนักศึกษามีความถูกตอง ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได เม่ือสรุปผลการประเมิน ความพึงพอใจของคณะกรรมการ
นักศึกษาที่มีตอการประยุกตใชคิวอารโคดในการบันทึกขอมูลการเขารวมกิจกรรม เพื่อสําเร็จการศึกษา พบวาอยูในระดับดี     
อีกทั้งมีขอเสนอแนะวาควรนําคิวอารโคดไปผนวกกับบัตรประจําตัวนักศึกษา 
 

8. ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะท่ัวไป 

ควรมีการนําเทคโนโลยีคิวอารโคด มาบูรณาการกับการเรียนรูอ่ืน ๆ ในจังหวัดใหผูใชบริการสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเองไดอยางสะดวก สามารถรับรูถึงขอมูลไดอยางทั่วถึงดวยตนเองตามความตองการของแตละบุคคล 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 เปนแนวทางในการประยุกตใชเทคโนโลยีคิวเอารโคดเพื่อสงเสริมการตลาดใหกับสินคาเกษตรกลุมอ่ืน ๆ ตอไป 
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