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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับของสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับ
มัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขา
ศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิง
ปริมาณ (quantitative research) ประชากรที่ใชในการศึกษา คือ นักเรียนโรงเรียนภัทรญาณวิทยา จำนวน 406 คน ขนาด
กลุมตัวอยาง จำนวน 202 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใชการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีผาน
การประเมินคาความตรงดานเนื้อหาและคาความเท่ียงของแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะหความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี LSD  

ผลการวิจัยพบวา ระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 

และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา ดานภาพลักษณของโรงเรียน ดานคาธรรมเนียมการเรียน ดานทำเลท่ีตั้งของโรงเรียน ดาน
ลักษณะทางกายภาพ อยูในระดับมากท่ีสุด สวนดานบุคลากร ดานการสงเสริมการตลาด และดานกระบวนการ อยูในระดับมาก 
และผลการเปรียบเทียบระดับสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของ
โรงเรียนภัทรญาณวิทยา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา นักเรียนที่มีเพศ ระดับการศึกษาในปจจุบัน และเกรดเฉลี่ย 
แตกตางกันมีความคดิเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 ของโรงเรียน
ภัทรญาณวิทยาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน  รายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน 
แตกตางกันมีความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 ของโรงเรียน
ภัทรญาณวิทยาไมแตกตางกัน 

คำสำคัญ: สวนประสมทางการตลาด การตัดสินใจเขาศึกษาตอ โรงเรียนภัทรญาณวิทยา 
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Abstract 

The objectives of this research were 1) to study level of marketing mix in decision making to 

study in Matthayom 1 and 4 of Phattharayan Witthaya School 2) to compare level of marketing mix in 

decision making to study according to personal factors. This research used the quantitative research 

methodology. Population of this research amount 406 students in Matthayom 1 and 4 of Phattharayan 

Witthaya School. Sample of 202 students recruited by Stratified random sampling. The research tool was 

a questionnaire that were evaluated for content validity and reliability. Data were analyzed with 

percentage, mean, t-test one-way ANOVA and double differential Analysis by LSD. 
The results showed that the opinions of the marketing mix on the decision to study in Mattayom 

1 and 4 at Phattharayan Witthaya School Image, tuition fees,  school's location and physical aspects 

were at the highest level as for personnel, marketing promotion and process were at a high level and 

the comparison of the marketing mix on the decision to study classified by personal factors, it was found 

that students with gender current education level and GPA differences in opinions towards the marketing 

mix on the decision to study in Mathayom 1 and 4 were statistically different at the 0.05 level, which is 

in accordance with the hypothesis. Average family income per month there was no difference in the 

opinions of the marketing mix on the decision to study Mattayom 1 and 4 at Phattharayan Witthaya 

School. 

Keywords:  Marketing Mix, Decision making to study, Phattharayan Witthaya School 

1. บทนำ
การศึกษาในปจจุบันถือวาเปนสวนหน่ึงของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ประชาชนสวนใหญในสังคมใหความสำคัญ

และใหความสนใจเกี่ยวกับระบบของการศึกษาอยางมาก มนุษยในวัยเรียนศึกษาเลาเรียนเพ่ือใหไดมาซึ่งความรูความสามารถ 
และประสบการณเพื่อเตรียมพรอมเขาสูวัยทำงาน เพื่อใชเปนเครื่องมือท่ีชวยใหองคกรหรือบริษัทเช่ือมั่นในตัวผูสมัครงานไดใน
ระดับหนึ่ง ซึ่งการศึกษาเปนเครื่องมือท่ีจะสรางคนใหมีความรู ความสามารถนำไปใชในการประกอบอาชีพเพื่อสรางรายไดเลี้ยง
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ดูตนเองและครอบครัว รูเทาทันโลก และอยูในสังคมไดโดยไมถูกเอารัดเอาเปรียบ ผูปกครองและนักเรียนจึงใหความสำคัญกับ
สถาบันการศึกษามากขึ้น และสถาบันการศึกษาในปจจุบันมีการกอตั้งเพิ่มมากขึ้นจากแตกอนอยางเห็นไดชัดทั้งภาครัฐบาล
และภาคเอกชน นักเรียนจึงมีตัวเลือกเพ่ิมมากข้ึนในการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอสงผลใหสถาบันการศึกษาเกิดการแขงขันกัน
มากข้ึนตามไปดวย อีกทั้งรัฐบาลมีการสงเสริมสนับสนุนและชวยเหลือระบบของการศึกษาไทยในปจจุบัน ซึ่งเปนรากฐานของ
การดำเนินชีวิตและประกอบสัมมาอาชีพในสังคมปจจุบัน แตขอมูลจากสำนักงานสถิติแหงชาติ (2563) พบวา จำนวนและ
สัดสวนประชากรจากการทะเบียน จำแนกตามกลุมอายุในวัยเด็ก จากป พ.ศ. 2558–2562 มีแนวโนมลดลงทุกป ดังตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 จำนวนและสัดสวนประชากรจากการทะเบียน จำแนกตามกลุมอายุในวัยเด็ก จากป พ.ศ. 2558 – 2562 
ป พ.ศ. 2558 2559 2560 2561 2562 

จำนวนประชากรวัยเด็ก (0-14 ป) 11,557,397 11,433,331 11,304,871 11,153,397 10,947,179 

จำนวนลดลง (คน) 124,066 128,460 151,474 206,218 

จำนวนลดลง (%) 1.07 1.14 1.35 1.89 
ที่มา: สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2563 

จากตารางที่ 1 จะเห็นไดวา จำนวนประชากรในวัยเด็กที่มีอายุตั้งแตแรกเกิด - 14 ป มีจำนวนลดลง และอาจมี
แนวโนมการลดลงในอนาคตอยางตอเนื่อง โดยทีมขาวเศรษฐกิจของไทยรัฐออนไลน ไดมีการวิเคราะหไววา ในป 2583 หรืออีก 
20 ปขางหนา จะมีแนวโนมประชากรวัยเด็ก (แรกเกิด - 14 ป) ลดลงเหลือประมาณ 8.4 ลานคน (ไทยรัฐออนไลน, 2563) 
จากขอมูลดังกลาว อาจสงผลใหสถานศึกษาอาจประสบปญหาผูเรียนนอยลง และอาจตองปดโรงเรียนในท่ีสุดลง  

โรงเรียนภัทรญาณวิทยาเปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนและมัธยมศึกษาตอนปลาย ในจังหวัดนครปฐม 
ที่ไดรางวัลพระราชทานในป พ.ศ. 2548 และไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนคุณธรรมช้ันนำจากสำนักงานคณะกรรมการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในป พ.ศ. 2550 ไดรับการรับรองเปนโรงเรียนตนแบบในฝนรุนที่ 1 ในป พ.ศ. 2558 และมีจุดเดนที่แตกตางกวา
โรงเรียนมัธยมศึกษาทั่วไป ดวยการเปดรับนักเรียนที่บกพรองทางรางกายและสมอง  แตถึงแมวาจะมีรางวัลเปนการ            
การันตีความมีคุณภาพทางการศึกษา แตก็ไมไดหมายความวา จะทำใหนักเรียนหรือผูปกครองมีความเช่ือมั่นกับโรงเรียน     
ภัทรญาณวิทยาได ดวยเหตุนี้ ทำใหโรงเรียนตองพัฒนาดวยวิธีทางการตลาดควบคูไปดวยเพื่อเปนขอมูลอีกดานหนึ่งในการ
พัฒนาองคกร สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน และรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่จะมีจำนวนผูศึกษาลดลงใน
อนาคต  

ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงสนใจเรื่องปจจัยที่สงผลตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา ซึ่งประโยชนที่ไดจะนำมาใชในการกำหนดทิศทาง ตลอดจนการแนะ
แนวเพ่ือใหนักเรียนเกิดความสนใจและตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอในโรงเรียนภัทรญาณวิทยาตอไป 
2. วตัถุประสงคการวิจัย

2.1 เพื่อศึกษาระดับของสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของ
โรงเรียนภัทรญาณวิทยา 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบระดับสวนประสมทางการตลาดในการตัดสนิใจเขาศึกษาตอระดบัมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 ของ
โรงเรียนภัทรญาณวิทยา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
3. สมมติฐานการวิจัย

ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ระดับการศึกษาในปจจุบัน เกรดเฉลี่ยสะสม และรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน 
แตกตางกัน มีความคิดเห็นตอระดับสวนประสมการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของ
โรงเรียนภัทรญาณวิทยาแตกตางกัน  
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4. การทบทวนวรรณกรรมและเอกสารท่ีเกี่ยวของ
งานวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 

ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา ผูวิจัยประยุกตแนวคิดที่เกี่ยวของเพ่ือใหสามารถตอบวัตถุประสงคและสมมติฐานของงานวิจัย 
ดังนี ้

4.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับสวนประสมการตลาดสำหรับธุรกิจบริการ 7 P ของฟลลิปคอตเลอร (Kotler, 2003) 

ไดแก 1. ดานผลิตภัณฑ 2. ดานราคา 3. ดานชองทางการจัดจำหนาย 4. ดานสงเสริมการตลาด 5. ดานบุคคลหรือพนักงาน 
6. ดานการสรางและนำเสนอลักษณะทางกายภาพ 7. ดานกระบวนการ

4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
จำลอง สุริวงค และนันทิยา นอยจันทร (2559) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาเอกชนให

บุตรหลานของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชนในจังหวัดพิจิตร ผลการวิจัยพบวา  ระดับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก
สถานศึกษาเอกชนใหบุตรหลานของผูปกครองนักเรียนโรงเรียน เอกชนในจังหวัดพิจิตร ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดย
เรียงลำดับคาเฉลี่ยรายดานทั้ง 7 ดาน ท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาเอกชนใหบุตรหลานของผูปกครองนักเรียนสูงสุด
ลงมา ไดแก 1) ดานแนวทางการจัดการเรียน การสอน 2) ดานมาตรฐานของสถานศึกษา 3) ดานสภาพแวดลอม 4) ดาน
ผูบริหารสถานศึกษา 5) ดานการเดินทาง 6) ดานคาใชจายของผูปกครอง และ 7) ดานชื่อเสียงของสถานศึกษา ตามลำดับ 

กาญจนา มักเชียว (2558) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาใน
โรงเรียนโชติกาญจน เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา เพศแตกตางกันมีความคิดเห็นในเรือ่งการตัดสินใจศึกษา
ตอตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยพบวา อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา ความสัมพันธของ
เด็กในปกครอง และจำนวนเด็กนักเรียนท่ีมีภาระดูแลที่แตกตางกันไมมีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจเลือกศึกษา สวน
เพศ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกัน มีความแตกตางในเรื่องการตัดสินใจเลือกศึกษา 

สุทธานุช เจนโชติสุวรรณ (2560) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ศิลปากร อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา อายุ อาชีพ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่แตกตางกันไมมี
ความแตกตางกันในเร่ืองการตัดสินใจศึกษาตอ สวนเพศ ระดับการศึกษา อายุ ความสัมพันธของเด็กในปกครอง และจำนวน
เด็กนักเรียนที่มีภาระดูแลที่แตกตางกัน มีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสิ ในใจเลือกศึกษาตอของกลุมผูปกครอง ระดับช้ัน
การศึกษาท่ีแตกตางกันมีมีความแตกตางกันในเรื่องการตัดสินใจศึกษาตอ สวนเพศที่แตกตางกันมีความแตกตางกันในเรื่องการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาตอของกลุมนักเรียน 

5. วิธีการวิจัย
การวิจัยครั้งน้ี ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งมีข้ันตอนดำเนินงานวิจัยดังน้ี 

5.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
     ประชากรในงานวิจัยนี้ คือ นักเรียนโรงเรียนภัทรญาณวิทยา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 จำนวน 273 คน และช้ัน

มัธยมศึกษาปที่ 4 จำนวน 133 คน รวม 406 คน คำนวณตัวอยางได 202 คน (Yamane, 1967) สุมตัวอยางดวยวิธีการแบง
ช้ันภูมิดังตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2 จำนวนประชากรและจำนวนตัวอยางที่ใชในงานวิจัย 
ระดับชั้น ประชากร (คน) ตัวอยาง (คน) 

มัธยมศึกษาปท่ี 1 273 136 

มัธยมศึกษาปท่ี 4 133 66 

รวม 406 202 
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ที่มา: งานทะเบียน โรงเรียนภัทรญาณ, 2560 
5.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
     เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในงานวิจัยนี้เครื่องมือท่ีใชในการแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย 3 ตอน 

5.2.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 4 ขอ ไดแก เพศ ระดับการศึกษาในปจจุบัน เกรดเฉลี่ย
สะสม และรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน เปนคำถามปลายปดใหเลือกตอบ 

5.2.2 แบบวัดระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาของ
โรงเรียนภัทรญาณวิทยา ไดแก ดานภาพลักษณของโรงเรียน (Product) ดานคาธรรมเนียมการเรียน (Price) ดานทำเลที่ตั้ง
ของโรงเรียน (Place) ดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) ดานบุคลากร (People) ดานกระบวนการจัดการเรียนการ
สอน (Process) ดานลักษณะทางกายภาพ (Physical) เปนแบบประเมินคา 5 ระดับ ใหเลือกตอบ คือ นอยที่สุด นอย ปาน
กลาง มาก และมากท่ีสุด 

5.2.3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม เปนคำถามปลายเปดใหเขียนตอบ 

5.3 การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
     ในการทดสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลวิจัยครั้งนี้  ไดนำเอาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยมาตรวจสอบ

ความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) ดังนี ้
5.3.1 นำแบบสอบถามท่ีไดออกแบบใหผูเชี่ยวชาญดานการตลาดและสถิติจำนวน 3 คน ตรวจความเท่ียงตรง

ของวัตถุประสงค เนื้อหาและภาษาที่ใช หลังจากน้ันนำขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญมาปรับปรุงเน้ือหาของคำถามแตละขอของ
แบบสอบถามใหมีความเหมาะสมตรงตามวัตถุประสงคของคำถามวิจัย  โดยมีดัชนีความสอดคลอง (IOC) อยูระหวาง 0.67-

1.00 
5.3.2 การทดสอบหาคาความเชื่อมั่น โดยคณะผูวิจัยไดนำเอาแบบสอบถามที่ผานการตรวจจากผูเชี่ยวชาญไป

ทำการทดสอบกับกลุมคลายตัวอยาง จำนวน 30 ราย แลวนำมาหาคาความเช่ือมั่นโดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
เพื่อดูความเช่ือมั่นวาอยูในระดับที่ยอมรับไดหรือไม โดยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคของตัวแปรสวนประสมทาง
การตลาด มีคาเทากับ 0.96  

จากการทดสอบคุณภาพเครื่องมือในการเก็บขอมูลน้ันผานเกณฑการทดสอบทั้ง 2 ขอ 
5.4 วิธีการเก็บขอมูล 
     ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทำการเก็บรวบรวมขอมูลหลังจากปรับปรุงคุณภาพของแบบสอบถาม จากกลุม

ตัวอยางดวยจนครบจำนวนตาม 202 คน โดยใหกลุมตัวอยางกรอกแบบสอบถามดวยตนเอง โดยผูวิจัยจะคอยแนะนำการตอบ
ในกรณีที่ผูตอบแบบไมสอบไมเขาใจคำถามและวิธีการตอบแบบสอบถาม  

5.5 ระยะเวลาในการเก็บขอมูล 
     ระยะเวลาในการเก็บขอมูลในชวงเดือน พฤศจิกายน 2561 - กุมภาพันธ 2562 

5.6 การวิเคราะหขอมูล 
    ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนำขอมูลจากแบบสอบถามไปวิเคราะหขอมูลดวยคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูป โดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

5.6.1. การวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

5.6.2. การเปรียบเทียบระดับสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 
4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล โดยใชการทดสอบแบบ t-test การวิเคราะหความแปรปรวนทาง
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เดียว (One -way analysis of variance) กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติจะทำการตรวจสอบความแตกตาง
เปนรายคู โดยใชสถิติ Fisher’s Least Significant Difference (LSD)  
6. ผลการวิจัย

จากการวิเคราะหขอมูล สรุปผลตามวัตถุประสงคการวิจัยไดดังนี้ 
1. ระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ 4 ของ

โรงเรียนภัทรญาณวิทยา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (X =4.60) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานภาพลักษณ
ของโรงเรียน (X =4.70) อยูในระดับมากที่สุด ดานคาธรรมเนียมการเรียน (X =4.84) อยูในระดับมากที่สุด ดานทำเลท่ีตั้ง
ของโรงเรียน (X =4.59) อยูในระดับมากท่ีสุด ดานบุคลากร (X =4.48) อยูในระดับมาก ดานการสงเสริมการตลาด (X =

4.47) อยูในระดับมาก ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน (X =4.42) อยูในระดับมาก และดานลักษณะทางกายภาพ
(X =4.68) อยูในระดับมากท่ีสุด

2. การเปรียบเทียบระดับสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของ
โรงเรียนภัทรญาณวิทยา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล เพื่อทดสอบสมมติฐานสรุปผลไดดังตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบระดับสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่  1 และ 4 ของ 
โรงเรียนภัทรญาณวิทยา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05

จากตารางที่ 3 พบวา นักเรียนท่ีมีเพศ ระดับการศึกษาในปจจุบัน และเกรดเฉลี่ย แตกตางกันมีความคิดเห็นตอปจจัย
ที่สงผลตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน และรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน แตกตางกันมี
ความคิดเห็นตอปจจัยที่สงผลตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของ
โรงเรียนภัทรญาณวิทยาไมแตกตางกัน 

7. อภิปรายผล
1. ระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของ

โรงเรียนภัทรญาณวิทยา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับงานวิจัยของจำลอง สุริวงค และนันทิยา นอยจันทร 
(2559) ท่ีศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาเอกชนใหบุตรหลานของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดพิจิตร ซึ่งอภิปรายไดวา การบริหารจัดการเกี่ยวกับปจจัยของสวนประสมทางการตลาดของโรงเรียนภัทรญาณมี

สวนประสมทางการตลาด 
เพศ ระดับการศึกษา 

ในปจจุบัน 
เกรดเฉลี่ยสะสม รายไดครอบครัว

เฉล่ียตอเดือน 
t Sig t Sig F Sig F Sig 

ดานภาพลักษณของโรงเรียน  7.148* .000 4.660* .000 43.731* .000 2.516 .114 

ดานคาธรรมเนียมการเรียน  3.341* .001 1.440 .152 18.002* .000 11.624* .001 

ดานทำเลท่ีตั้งของโรงเรียน -1.228 .221 -1.068 .287 511.252* .003 24.652* .000 

ดานการสงเสริมการตลาด   -3.503* .001 -3.382* .001 6.123* .003 .059 .809 

ดานบุคลากร  12.666* .000 8.048* .000 322.273* .000 6.235* .013 

ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  3.260* .002 4.415* .000 92.486* .000 126.803* .000 
ดานลักษณะทางกายภาพ  5.772* .000 2.468* .014 489.374* .000 1.013 .315 

ภาพรวม 6.274* .000 3.340* .001 40.211* .000 .058 .810 
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ประสิทธิภาพคอนขางมาก ซึ่งเห็นไดจากระดับความคิดเห็นของดานคาธรรมเนียมการเรียน ดานภาพลักษณของโรงเรียน ดาน
ลักษณะทางกายภาพ ดานทำเลที่ตั้งของโรงเรียน อยูในระดับมากท่ีสุด ตามลำดับ และดานบุคลากร ดานการสงเสริมการตลาด 
ดานกระบวนการจัดการเรียนการสอน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ตามลำดับ  

2. ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา
2.1  นักเรียนท่ีมีเพศแตกตางกันมีความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 ซึ่งเปนไปตาม
สมมติฐาน ยกเวนดานทำเลที่ตั้งของโรงเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของกาญจนา มักเชียว (2558) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอ
การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนโชติกาญจน เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัย
พบวา เพศแตกตางกันมีความคิดเห็นในเรื่องการตัดสินใจศึกษาตอตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตาม
สมมติฐาน อภิปรายไดวา แตละเพศมีความแตกตางกัน โดยเพศหญิงเปนเพศที่มีความละเอียดออน มีความจดจำคอนขางดี 
และมีความถนัดดานงานฝมือ ซึ่งแตกตางจากเพศชายมีความถนัดดานการคำนวณ และมีการเคลื่อนไหวไดดีกวาเพศหญิง จาก
ลักษณะดังกลาว จึงทำใหเห็นไดวา แตละเพศมีลักษณะที่แตกตางกัน ซึ่งอาจเปนเหตุผลท่ีทำใหมีความคิดเห็นตอสวนประสม
ทางการตลาดตางกันดวย  

2.2  นักเรียนที่มีระดับการศึกษาในปจจุบันแตกตางกันมีความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการ
ตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน ยกเวนดานคาธรรมเนียมการเรียน แลดานทำเลที่ตั้งของโรงเรียน อภิปรายไดวา นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 1 กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 อาจมีความแตกตางกันในดานอายุ และวุฒิภาวะ จึงทำใหมีความคิดเห็นตอ
สวนประสมทางการตลาดตางกันดวย  

2.3  นักเรียนที่มีเกรดเฉลี่ยแตกตางกันมีความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอ
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตาม
สมมติฐานทุกดาน อภิปรายไดวา นักเรียนท่ีมีเกรดเฉลี่ยแตกตางกันอาจมีลกัษณะนิสัย และความสนใจแตกตางกัน จึงสงผลใหมี
ความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดทั้ง 7 ดานตางกันดวย  

2.4  นักเรียนที่มีรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการ
ตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยาไมแตกตางกัน ยกเวนดานภาพลักษณของ
โรงเรียน ดานการสงเสริมการตลาด และดานลักษณะทางกายภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ สุทธานุช เจนโชติสุวรรณ (2560) 
ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกศึกษาตอโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศิลปากร อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม  
8. ขอเสนอแนะ

8.1 ขอเสนอแนะจากการวิจัย  
  8.1.1 ผลการวิจัยทำใหทราบวา ระดับความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอ
ระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ดังนั้นโรงเรียนภัทรญาณวิทยา
ควรรักษามาตรฐานดังกลาวไว โดยมีการสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาดอยางตอเนื่อง เพื่อเปนการ
ตรวจสอบผลการบริหารงานของโรงเรียน หากผลการสำรวจความคิดเห็นมีระดับที่ลดลง จะไดดำเนินการแกไขไดทันทวงที 
เพราะหากระดับความคิดเห็นอยูในระดับที่สูง สงผลใหนักศึกษาเดิมเกิดความพึงพอใจกับการบริหารงานของโรงเรียน นักเรียน
กลุมดังกลาวจะสามารถบอกตอหรือแนะนำใหรุนตอไป ซึ่งอาจเปนเหตุผลหน่ึงในการตัดสินใจเลือกเรียนตอกับโรงเรียนภัทร
ญาณวิทยา 
  8.1.2 ผลการวิจัยทำใหทราบวา นักเรียนที่มีเพศ ระดับการศึกษาในปจจุบัน และเกรดเฉลี่ย แตกตางกันมีความ
คิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดในการตัดสินใจเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 และ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน โรงเรียนภัทรญาณวิทยา จึงควรบริหารจัดการ
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โรงเรียนในปจจัยสวนประสมทางการตลาดใหเหมาะสมกับความตองการของนักเรียนที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน โดย
การศึกษาความตองการของนักเรียนในแตละประเภทและนำมาประยุกตกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดของโรงเรียน หรือ
การเชิญตัวแทนนักเรียนในแตละปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันใหมีสวนรวมในการวางแผนบริหารจัดการโรงเรียนตามปจจัย
สวนประสมทางการตลาด โรงเรียนอาจตองการบริหารจัดการที่มีความยืดหยุนเหมาะกับความตองการของผูเรียนท่ีแตกตางกัน 
ก็อาจจะสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันได   

  8.2 ขอเสนอแนะในงานวิจัยคร้ังตอไป 
             8.2.1 ผูที่สนใจสามารถนำแนวคิดจากงานวิจัยครั้งนี้ไปประยุกตใชดวยการเปลี่ยนตัวแปรอิสระอื่น ๆ เชน 

คุณภาพบริการของโรงเรียน คุณคาตราสินคา เปนตน วาสงผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1 และป
ที่ 4 ของโรงเรียนภัทรญาณวิทยา หรือไม  

      8.2.2 งานวิจัยดังกลาวศึกษาเฉพาะโรงเรียนในสังกัดของรัฐ หากผูที่สนใจจะตอยอดงานในเชิงการเปรียบเทียบ
โรงเรียนเอกชน ก็อาจจะไดขอคนพบท่ีนาสนใจมากยิ่งข้ึน  
9. กิตติกรรมประกาศ

งานวิจัยฉบับนี้สำเร็จลงไดดวยดี เนื่องจากไดรับความกรุณาอยางสูงจาก อาจารย ดร. พงษสันติ์ ตันหยง อาจารยที่
ปรึกษางานวิจัย ที่ใหคำแนะนำตลอดจนปรับปรุงแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใสอยางดียิ่ง และขอบพระคุณเจาของ
เอกสารและงานวิจัยทุกทานท่ีคณะผูวิจัยไดศึกษาคนควาและนำมาอางอิงในการทำวิจัย  
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